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Le management actuel utilise fort peu de modeéles d’estimation des
cotts des projets logiciel, et ce pour deux raisons :

— du point de vue du chef de projet, pris dans les problemes de
terrain ou 'humain et 'organisation sont des contraintes de tous
les instants, les modeles paraissent trop éloignés des réalités ;

— du point de vue mathématique, les formules et méthodes de

comptage que lon y trouve paraissent sans rapport avec la
« physique » sous-jacente de l'information.

Le but de Productivité des programmeurs est de montrer qu’entre
ces deux extrémes, il y a une position médiane. Il explique en détail
comment on peut abstraire des projets certains invariants
structurels  (architecture du logiciel, méthodologie de
développement, qualité de service requise, fonctions a réaliser) a
partir desquels peut se construire un modele efficace pour analyser
I'impact des aléas liés a la « matiére humaine » de ces projets. Ces
aléas peuvent eux-mémes étre modélisés, mais avec de tout autres
moyens, ceux des sciences sociales. Les modeéles d’estimation
fournissent une vérité d’ordre statistique mais néanmoins tres utile.
Tout écart par rapport a la vérité statistique est un risque qu'’il faut
gérer comme tel.

Des exemples du bon usage de ces modeles, aidant a comprendre
leurs limites, sont étudiés dans 'ouvrage Coiirs et durée des projets

informatiques.
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