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Résume

Ce présent document constitue le fruit de notre travail accompli dans le cadre de notre
projet de fin d’études au sein d’ELIT (El djazair Information Technology). L’objectif de ce
projet est la mise en place d’une application de gestion du processus de passation de marché

au sein du groupe SONELGAZ.

L’application web répond a une dématérialisation partielle de la procédure de passation des
marchés publics au sein du groupe SONELGAZ .Elle offre aux un suivie détaillé sur les
différentes étapes, les délais, les prestataires, les cahiers des charges, les cautions de

soumissions, les commissions d’étude et les contrats.

Notre mission a consisté a : 1’étude, la conception et la réalisation de cette application, qui
englobe le processus de passation depuis la réalisation du cahier des charges jusqu'a la
signature du contrat, cette application sera utilisé par le personnel du groupe SONELGAZ,

afin de régler les problémes liés a la complexité du processus.

Mots-clés

Marchés publics, appel d’offres, commissions, soumissionnaires, offre, services contractants.



INTRODUCTION GENERALE

Les technologies de 1’information et de la communication sont devenues un puissant levier
de développement économique et social. Elles sont la source d’innovations continuelles telle
la création et développement de nouvelles activités dites "de la nouvelle économie", mais
aussi la transformation des activités traditionnelles tant au niveau de 'organisation interne des
entreprises que dans les relations avec ses fournisseurs et ses clients (intranet, places de
marché en ligne, transactions électroniques, etc.) et créent des opportunités nouvelles de

développement. [Web]

En Algérie les marchés publics représentent une part importante de I’économie nationale.
La procédure des appels d’offres par laquelle passent les dépenses des services contractants en
matiére de fourniture, d’exécution de travaux, de prestation de services, ou d’étude permet de
mettre en concurrence les entreprises et d’améliorer la qualité des offres soumises. Cependant
la forme actuelle des échanges d’informations rend 1’application de cette procédure lourde et

colteuse en termes de délai et de frais.

Dans cette optique, le groupe SONELGAZ a travers sa filiale ELIT opte pour la réalisation
d’une solution de gestion du processus de passation des marchés publics.
C’est dans ce contexte que s’inscrit notre projet de fin d’études visant & mettre en ouvre cette

solution.

Le présent rapport comporte trois grandes parties.

La premiere partie définit le contexte général du projet avec une briefe présentation de la
structure d’accueil au chapitre 1 une introduction aux principales notions des marchés publics
au chapitre 2.

La deuxiéme partie présente les études « préliminaire, fonctionnelle et technique »
menées durant le projet. Ainsi, I’étude préliminaire est décrite dans le troisiéme chapitre, et on
y effectue une capture initiale des besoins du systéme. L’étude fonctionnelle est exposée dans
le cinquiéme chapitre. Elle présente les phases de capture des besoins fonctionnels et

d’analyse. Le sixiéme chapitre traite I’étude technique du projet ot les concepts techniques



clés du projet sont exposés. Ce chapitre est consacré a 1’étude de la technologie J2EE, a
I’architecture logicielle utilisée pour la mise en ceuvre de I’application.
La troisieme partie décrit les différentes étapes de la mise en ceuvre du projet : le septicme

chapitre expose la réalisation des interfaces de I’application.



Chapitre /1.

Présentation de
la structure
d’accuell.




1- Introduction :

La société moderne a recours a des moyens matériels considérables, indispensables
a ¢a pérennité, chose qui rend la gestion manuelle de ces ressources quasiment
impossible et souvent la principale cause de la non atteinte des objectifs, d’ou la
nécessitée de concevoir et de réaliser un systeéme automatisé, permettant une

modulation rapide et simples des moyens.

El djazair Information Technology ou ELIT fait partie du groupe Sonelgaz qui
constitue I’une des sociétés les plus importantes en Algérie, ou nous avons eu

’occasion de passer notre stage pratique.
2- Historique : [web 1]
D’EGA a Sonelgaz d’aujourd’hui : plus d’un demi-siecle d’existence ...

En 1947est créé 1’établissement public « électricité et gaz d’Algérie » par abréviation
EGA, auquel est confié¢ le monopole de la production, du transport et de la
distribution de 1’électricité et du gaz.

EGA regroupe les anciennes entreprises de production et de distribution, de statut
privé, notamment Lebon et Cie et SAE (Société Algérienne de 1’¢électricité et du
gaz), tombant sous le coup de la loi de nationalisation de 1946 promulguée par 1’état

francais.

En 1969, EGA devient Sonelgaz, devient société nationale de I’électricité et du gaz ;
a ce moment c’est déja une entreprise de taille importante dont le personnel est de
quelques 6000 agents.

La transformation de la société avait pour objectif de conférer a I’entreprise les

capacités.

Organisationnelles et gestionnaires pour accompagner et soutenir le développement
économique du pays. Il s’agit notamment du développement industriel, et de I’acces
du plus grand nombre a 1’énergie électrique. (L‘électrification rurale) ; projet inscrits

dans le plan de développement élaboré par les autorités publiques.



En 1983, I’entreprise se dote de cinq (05) filiales travaux spécialisées :
KAHRIF pour I’électrification

KAHRAKIB - Infrastructures et installation électrique

KANAGAZ - Réalisation des réseaux gaz

INERGA - Génie Civil

ETTERKIB — Montage industriel
Et ’entreprise AMC - Fabrication des compteurs et appareils de mesure et de

controle

C’est grice a ces filiales que Sonelgaz dispose actuellement d’infrastructure
électrique et gaziere répondant aux besoins du développement économique et social

du pays.

En 1991 Sonelgaz devient Etablissement Public a caractére industriel et commercial
(EPIC) ; la reprise de statut, tout en confirmant la mission de service public pose

la nécessité de la gestion économique et de la prise en compte de la commercialité.

Dans ce méme objectif 1’établissement devient, en 2002, une Société par action
(SPA).

Cette promotion donne a Sonelgaz la possibilité d’élargir ses activités a d’autres
domaines relevant du secteur de 1’énergie et aussi d’intervenir hors des frontieres de

I’ Algérie.

En tant que SPA elle doit détenir un porte feuille d’actions et autres valeurs

mobiliere et a la possibilité de prendre des participations dans d’autres sociétés.

Cela annonce 1’évolution de 2004 ou SONELGAZ devient un groupe ou holding.
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Figure 1-1: Organigramme de I’organisation groupe SONELGAZ



3-Présentation de ELIT:[doc int]

El Djazair Information Technology, ELIT par abréviation, est une filiale du Groupe
SONELGAZ.

Créée en janvier 2009, elle a pour missions le développement et la promotion d’une
culture de gouvernance informatique au bénéfice des sociétés du Groupe Sonelgaz,
par :

- L’¢élaboration des politiques et stratégies en matiere de systémes d’information.

- L*¢étude des besoins informatiques et la mise en ceuvre des solutions
(développement, intégration, maintenance, support, etc.).

- Lamise a disposition des moyens informatiques et de télécommunications
(ressources, matériels, etc.) nécessaires pour assurer le niveau de service attendu.
L’entreprise, qui emploie actuellement 190 collaborateurs, est engagée sur un certain
nombre de projets structurants, dont :

* L’amélioration du systéme de gestion de la clientéle ainsi que ceux des réseaux
électriques et gaziers ;

* La mise en place d’un systeme intégré (ERP) notamment pour la gestion des
Ressources Humaines et celle des Finances et Comptabilité ;

+ La réalisation de Data-centers modernes pour I’hébergement et la sécurisation des
systemes d’information du Groupe ;

* La mise a niveau, la modernisation et I’extension des réseaux informatiques, basés
sur différentes technologies (fibre optique, ADSL, wireless, etc.) ;

» La réalisation d’un réseau privé corporatif de téléphonie IP couvrant I’ensemble des

structures déployées sur tout le territoire national.



3-1 Microstructure :[doc int]

structure élémentaire ;

La microstructure de la Sociétéestproduiteci-dessous et le détaild’organisation par
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04

247
Assistantes 02
Direction
Service
Communication 6

des Systéemes

Secrétariat
(mutualisé)
Direction 15
Planificatinn at «iivi
Direction Etudes et 65
développements
Direction Exploitation
; 48
des Systemes
Direction Réseaux et
g 28
Télecoms
Direction Sécurité 24

Commerciale

Service
Affaires Générales 07
Division 08
Administration des
Marchés
Direction Finances et 13
Comptabilité
Direction Ressources | 12
Humaines
Direction 14

“ioure /-7 Organigramme de ’organisation d’ELIT




3-2 Direction Etudes et Développement : [doc int]

Cette Direction est la structure ou a eulieu le stage, ellea a charge:

-L’étude, la conception, le développement et le déploiement des solutions nouvelles
(Systeme de gestion, Application web...)

-L’intégration des solutions nouvelles,

-L’assistance a I’utilisation de produitsdéployés et leur maintenance (curative et

¢volutive)
Direction 01
Etudes et
Développements | 65
Département | 01 Département | 01 Département
Etudes 10 Développements 33 Soutien

Ingénieurs Experts
] Sys.
d’Information

Ingénieurs 32 Ingénieurs

03 Développeurs Développeurs

Ingénieurs
Concepteurs 04
Sys. d’Information

Ingénieurs
—1 Urbaniste Sys.
d’Information

02 |

cire /-7 Organigramme de la Direction Etudes et Développement
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Chapitre /1.

Introduction
aux marcheés
publics.
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1- Introduction :

Nous élaborons dans ce chapitre une étude sur le code des marchés publics en Algérie qui
regroupe les procédures applicable au secteur étatique algérien, dont la passation des

commande d’acquisition de biens ou de.

Il a comme principe fondamental la mise en concurrence systématique et équitable dans le

cadre d'appels d'offre publics.

2- Principes fondamentaux : [drv]

La réglementation des marchés, commandes, lettres de commande et achats fixée par la
présente Décision vise a assurer, outre la bonne utilisation des fonds, le respect des principes
fondamentaux suivants :

Aboutir a un maximum d'efficacité dans la passation des marchés ;

- Promouvoir la concurrence;

- Garantir I'égalité de traitement des candidats ;

- Assurer la transparence des procédures.

3-Définitions:
- Achat: Toute opération d'acquisition de biens ou de services dont le montant est inférieur ou

¢gal a cent mille dinars (100 .000 DA) toutes taxes comprises.

- Commande: Toute opération d'acquisition de biens ou de services dont le montant est
inférieur ou égal a trois millions de dinars (3 000 .000 DA) toutes taxes comprises et

supérieur a cinq cent mille dinars (500,000 DA) toutes taxes comprises.

- BAOSEM: Bullet in des Appels d'Offres du Secteur de I'Energie et des Mines.

- Consultation: Opération qui consiste, sans pub licité préalable, en la transmission de
document (s) directement a un fournisseur de biens ou de services pour le solliciter a remettre

une offre.

- Candidat: Toute personne physique ou morale qui participe a un appel a pré-qualification

ou présélection ou a un appel d'offres dans sa phase antérieure a la remise des offres (retrait
12



des cahiers des charges).

- Cadre Dirigeant Principal: Gestionnaire salarié principal (Président Directeur Général,
Directeur Général, Gérant ou autre gestionnaire salarié principal) d'une société du Groupe
Sonelgaz dont la relation de travail est établie avec l'organe d'administration (conseil
d’administration, conseil de gestion, conseil d'orientation et de surveillance ou autre organe

d'administration) de la dite société.

Lettre de Commande: Toute opération d'acquisition de biens ou de services dont le montant
est inférieur ou égal a cinq cent mille dinars (500 .000 DA) toutes taxes comprises et

supérieur a cent mille dinars (100 .000 DA) toutes taxes comprises

-Entrepreneur: Voir partenaire cocontractant.

-Etudes et Services de Conseil: tout prestation a caractere intellectuel et immatériel telle que
les services de consulting , de gestion, d'ingénierie , de supervision de travaux ou de services
liés aux activités dévolues a une société du groupe Sonelgaz ainsi que les prestations

d'identification, de préparation et de suivi de l'exécution de projets.

-Fournisseur: Voir partenaire cocontractant.

-Groupe Sonelgaz: L'ensemble des sociétés dont la Société Sonelgaz en assure directement

ou indirectement le controle.

-Marché: Tout contrat d'acquisition de biens ou de services dont le montant est supérieur a

trois millions de dinars (3 000 .000 DA) toutes taxes comprises.

-Marché complexe et fou d'envergure: marché généralement intégré ayant pour objet la
conception, la fourniture et le montage d'unités industrielles, usines ou ensemble de
production, de transport d'énergie ¢électrique ou gaziére ainsi que la réhabilitation des dites
installations.

- La complexité et/ou l'envergure sont appréciées par référence particulicrement aux

technologies et procédés mis en ceuvre, aux délais et colts de réalisation, aux revenus
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escomptes, au risque industriel, a la production, a I’environnement, a I'emploi, a la santé et a
la sécurité des biens et des personnes.

- Le marché complexe et/ou d'envergure ainsi défini est réalisé selon la procédure de
passation a deux (02) phases précédées ou non par une pré-qualification. Le recours a une
telle procédure fait I'objet d'une décision écrite du Cadre dirigeant Principal de la société dont

reléve le service contractant.

-Marché non complexe: tout marché non qualifié de complexe.

-Marché simple et/ou récurent: tout marché non qualifié de complexe et/ou d'envergure.

-Partenaire cocontractant: Toute personne physique ou morale titulaire d'un marché passé

avec le Service contractant.

-Prestataire: Voir partenaire cocontractant.

-Service contractant: Toute structure de I'une des sociétés du Groupe Sonelgaz habilitée a

conclure un marché.

-Société du Groupe Sonelgaz: L'une des sociétés du Groupe Sonelgaz dont la Société

Sonelgaz en assure directement ou indirectement le contrdle.

-Société Sonelgaz: Société par actions Sonelgaz dont le siége social est au 02 boulevard Krim

Belkacem Alger.

-Soumissionnaire: Toute personne physique ou morale qui propose une offre en vue de la

conclusion d'un marché, d'une commande ou d'une lettre de commande.

4 - Définition des Marchés et des Partenaires cocontractants:

4- 1Marchés:

En vue de la satistaction d'un besoin déterminé de fonctionnement ou d'investissement, le
service contractant peut passer un ou plusieurs marchés. Les besoins a satisfaire des services

contractants, exprimés en lot unique ou en lots séparés, sont préalablement déterminés avant
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le lancement de toute procédure de passation de marchés.

Les besoins doivent étre établis avec précision, en nature et en volume, par référence a des
spécifications techniques, dans le respect de la 1égislation en vigueur en matiére de protection
de I’environnement et du développement durable.

La satisfaction des besoins, peut s’effectuer sous forme de lot unique ou de lots séparés. Le lot
unique est attribué a un seul partenaire cocontractant. Les lots séparés sont attribués a un ou
plusieurs partenaires cocontractants. Dans ce cas 1’évaluation des offres doit se faire lot par
lot.

Les documents d’appel d’offre faisant appel & la concurrence internationale seront rédigés
dans les langues anglaise et francaise. Les documents en anglais ou en francais présentés par
les soumissionnaires seront acceptés et déclarés recevables.

Le service contractant définira la langue du marché.

4- 2 partenaires cocontractants
Le partenaire cocontractant peut étre une ou plusieurs personne(s) physique(s) ou morale(s)

s’engageant au titre du marché soit individuellement, soit conjointement et solidairement.

Pour la réalisation de ses objectifs, le service contractant peut recourir, en vue de I’exécution
de ses prestations, a la passation de marchés conclus avec les partenaires nationaux et les
entreprises étrangeres installées en Algérie et de marchés

Conclus avec les partenaires étrangers.

Les entreprises étrangeres non installées en Algérie offrant des garanties de nature
gouvernementale telles que prévues a I’article 83 ci-dessous et des garanties de bonne
exécution.

Une marge de préférence, d’un taux maximum de 15 % est accordée au produit d’origine
algérienne, pour tous les types de marchés visés a I’article 11 ci-

Dessus.

Le dossier d’appel d’offres doit indiquer clairement la préférence accordée et la méthode

d’évaluation et de comparaison des offres qui sera suivie pour appliquer ladite préférence.
Les marchés publics sont passés selon la procédure d’appel d’offres qui constitue la régle

générale ou la procédure de gré a gré.
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4- 3 Appel d’offre

L’appel d’offres est la procédure visant a obtenir les offres de plusieurs soumissionnaires
entrant en concurrence et a attribuer le marché au soumissionnaire présentant les offres jugées
les plus favorables.

Le gré a gré est la procédure d’attribution d’un marché a un partenaire cocontractant sans
appel formel a la concurrence.

Le gré a gré peut revétir la forme d’un gré a gré simple ou la forme d’un gré a gré aprés
consultation: cette consultation est organisée par tous moyens écrits appropriés sans autre
formalité.

La procédure du gré a gré simple est une régle de passation de contrat exceptionnelle.
L’appel d’offres peut-étre national et/ou international, il peut se faire sous I’une des formes
suivantes :

-I’appel d’offres ouvert ;

-I’appel d’offres restreint ;

-la consultation sélective ;

-I’adjudication ;

-le concours.

L’appel d’offres ouvert est la procédure selon laquelle tout candidat peut soumissionner.
L’appel d’offres restreint est la procédure selon laquelle seuls les candidats répondant a
certaines conditions particulieres préalablement définies par le service contractant peuvent
soumissionner.

La consultation sélective est la procédure selon laquelle les candidats autorisés a
soumissionner sont ceux qui sont spécifiquement invités a le faire aprés présélection.

Pour la réalisation des opérations d’ingénierie complexes ou d’importance particuliére et/ou
d’acquisition de fournitures spécifiques a caracteére répétitif, il peut étre procédé a une
consultation directe d’entreprises ou organismes qualifiés et inscrits sur une short list dressée
par le service contractant sur la base d’une présélection renouvelable tous les trois ans.par des
textes réglementaires et qu’elle est mise en ceuvre par des organismes spécialisés habilités a
cet effet.

L’adjudication est la procédure selon laquelle le marché est attribué au soumissionnaire le
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moins disant. Elle porte sur des opérations simples de type courant et ne concerne que des

candidats nationaux ou étrangers installés en Algérie.

Le concours est la procédure de mise en concurrence d’hommes de I’art en vue de la
réalisation d’une opération comportant des aspects technique, économique, esthétique ou

artistique particuliers.

4- 4 La qualification des candidats

Quel que soit le mode de passation retenu, un marché ne peut étre attribué par le service

contractant qu’a une entreprise jugée apte a 1’exécuter.

Le service contractant doit vérifier les capacités techniques, financiéres et commerciales du

partenaire cocontractant.

La qualification peut revétir le caractére d’un agrément obligatoire lorsqu’elle est prévue dans
les cas déterminés par des textes réglementaires et qu’elle est mise en ceuvre par des

organismes spécialisés habilités a cet effet.

La présélection des candidats est une procédure mise en ceuvre par le service contractant pour
le choix des candidats a mettre en compétition a I’occasion d’opérations complexes ou

d’importance particuliére.

En vue d’une meilleure rationalisation du choix des soumissionnaires, le service contractant
s’informe de leurs capacités et références par tout moyen légal et notamment aupres d’autres

services contractants, des banques et des représentations algériennes a 1’étranger.

Un fichier national des opérateurs, des fichiers sectoriels et un fichier au niveau de chaque
service contractant sont tenus et réguli¢rement mis a jour.
Le contenu de ces fichiers ainsi que les conditions de leur mise a jour sont déterminés par

arrété du ministre chargé des finances.

4- 5 Procédures de passation des marchés
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La recherche des conditions les plus adaptées aux objectifs assignés au service contractant
dans le cadre de sa mission détermine le choix du mode de passation des marchés.

Ce choix releve de la compétence du service contractant agissant conformément aux
dispositions du décret.

Le service contractant doit motiver son choix a I’occasion de tout contrdle exercé par toute

autorité compétente.

Le service contractant a recours au gré a gré simple exclusivement dans les
Cas suivants :
- quand les prestations ne peuvent étre exécutées que par un partenaire cocontractant unique
qui detient soit une situation monopolistique, soit a titre exclusif, le procédé technologique
retenu par le service contractant ;
-dans les cas d’urgence impérieuse motivée par un danger imminent que court un bien ou un
investissement déja matérialisé sur le terrain et qui ne peut s’accommoder des délais de
I’appel d’offres, a condition que les circonstances a I’origine de cette urgence n’aient pu étre
prévues par le service contractant et n’aient pas été le résultat
De manceuvres dilatoires de sa part ;
-dans le cas d’un approvisionnement urgent destiné a sauvegarder le fonctionnement de

- I’économie ou les besoins essentiels de la population ;
-quand il s’agit d’un projet prioritaire et d’importance nationale. Dans ce cas, le recours a ce
mode de passation exceptionnel, doit étre soumis a 1’accord préalable du conseil des

ministres.

Le service contractant a recours au gré a gré apres consultation dans les cas suivants :
- quand I’appel a la concurrence s’aveére infructueux ;
- pour les marchés d’études, de fournitures et de services spécifiques dont la nature ne

nécessite pas le recours a un appel d’offres.

La liste de ces prestations et fournitures sera fixée par arrété conjoint du ministre chargé des
finances et du ministre concerné.

Pour les opérations réalisées dans le cadre d’accords bilatéraux de financement concessionnel,
de conversion de dettes en projets de développement ou de dons, lorsque les dits accords de

financement le prévoient.
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Dans ce cas, le service contractant peut limiter la consultation aux seules entreprises du pays

bailleur de fonds.

Le recours a la publicité par voie de presse est obligatoire dans les cas suivants :
-appel d’offres ouvert,

-appel d’offres restreint ;

-appel a la présélection ;

-concours ;

-adjudication.

L’avis d’appel d’offres doit comporter les mentions obligatoires suivantes :

-raison sociale et adresse du service contractant ;

-mode d’appel d’offres (ouvert ou restreint, national et/ou international), adjudication ou le
cas échéant concours ;

-objet de I’opération ;

-pieces exigées des candidats par le service contractant ;

-date limite et lieu de dépot des offres ;

-obligation de caution, s’il y a lieu ;

-présentation sous double pli cacheté avec mention « a ne pas ouvrir » et références de 1’appel
d’offres ;

-prix de la documentation, le cas échéant.

Le service contractant tient a la disposition de toute entreprise admise a soumissionner la
documentation prévue a 1’article 42 ci-dessous.

Cette documentation peut-étre adressée au candidat qui en fait la demande.

La documentation relative a I’appel d’offres ouvert, restreint et la consultation sélective mise
a la disposition des candidats, contient tous les renseignements nécessaires leur permettant de
présenter des soumissions acceptables, notamment :

-la description précise de 1’objet des prestations demandées ou de toutes exigences y compris

les spécifications techniques, la certification de conformité et les normes auxquelles les
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produits ou services doivent satisfaire ainsi que le cas échéant les plans, dessins et instructions

nécessaires ;

-les conditions a caractére économique et technique, et, selon le cas, les garanties financiéres ;

-les renseignements ou piéces complémentaires exigées des soumissionnaires ;

-la ou les langue(s) a utiliser pour la présentation des soumissions et documents
d’accompagnement ;

-les modalités de paiement ;

-toutes autres modalités et conditions fixées par le service contractant aux quelles doit étre
soumis le marché ;

-le délai de validité des offtes ;

-la date limite de dépot des offres et la formalité faisant foi a cet effet ;

-I’adresse précise a laquelle doivent étre envoyées les soumissions.

L’avis d’appel d’offres est rédigé en langue nationale et, au moins, dans une langue étrangére.

Il est publié obligatoirement dans le Bulletin officiel des marchés de ’opérateur public

(BOMOP) et au moins dans deux quotidiens nationaux.

L’avis d’attribution provisoire du marché est inséré dans les organes qui ont assuré la
publication de I’avis d’appel d’offres, en précisant, le prix, les délais de réalisation

Et tous les éléments qui ont permis le choix de I’attributaire du marché.

Les appels d’offres des wilayas et communes et de leurs établissements publics a caractére
administratif (EPA) sous tutelle portant sur des marchés de travaux ou de fournitures et
d’études ou de services, dont le montant, suivant une évaluation administrative, est égal ou
inférieur, respectivement, a 50.000.000 DA et 20.000.000 DA, peuvent faire I’objet d’une
publicité locale selon les modalités ci-apres :
- la publication de I’avis d’appel d’offres dans deux quotidiens locaux ou régionaux ;
- I’affichage de 1’avis d’appel d’offres aux siéges concernés :

o de la wilaya ;

o de I’ensemble des communes de la wilaya ;

o des chambres de commerce et d’industrie, des métiers et de ’agriculture ;

o de la direction technique concernée de la wilaya.
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Le dépot des offres est effectué¢ dans un délai fixé en fonction d’éléments tels que la
complexité de 1’objet du marché projeté et le temps normalement nécessaire a

I’acheminement des soumissions.

En tout état de cause, le délai doit permettre & la concurrence, la plus large possible, de jouer
pleinement.
Le service contractant peut, quand les circonstances le justifient, proroger le délai limite de

deépdt des offres. Dans ce cas, il en informe les candidats par tous moyens.

Le délai de dép6t des offres commence a courir a compter de la date de la premiére parution
de I’avis d’appel d’offres dans le BOMOP ou les quotidiens nationaux, régionaux ou locaux
visés ci-dessus.

Les soumissions doivent comporter :

- une lettre de soumission ;

-une déclaration a souscrire.

Les mode¢les de la lettre de soumission et de la déclaration & souscrire sont fixés par arrété du
ministre chargé des finances.

L’offre proprement dite est établie conformément au cahier des charges.

Une caution de soumission pour les marchés de travaux et de fournitures qui ne pourrait en
aucun cas étre inférieure a 1 % du montant de la soumission.

La caution du soumissionnaire non retenu et qui n’introduit pas de recours est restituée un
jour apres la date de publication de I’avis d’attribution provisoire du marché.

La caution de soumission de I’attributaire du marché est libérée a la date de la mise en place
de la caution de bonne exécution.

Tous les documents intéressant la qualification du soumissionnaire dans le domaine
Concerne (certificat de qualification et de classification pour les marchés de travaux et

I’agrément pour les marchés d’études), ainsi que les références professionnelles.

Tous autres documents exigés par le service contractant, tels que les statuts de I’entreprise
soumissionnaire, le registre de commerce, les bilans financiers et les références bancaires ;
Les attestations fiscales et d’organisme de sécurité sociale pour les soumissionnaires

nationaux et les soumissionnaires étrangers ayant travaillé en Algérie ;
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Toutefois, dans le cas des opérations de réalisation de travaux, ces attestations peuvent étre
fournies apres la remise des offres avec ’accord du service contractant, et en tout état de
cause, avant la signature du marché.

Un extrait de casier judiciaire du soumissionnaire lorsqu’il s’agit d’une personne physique, et
du gérant ou du directeur général de I’entreprise lorsqu’il s’agit d’une société.

Les dispositions du dernier alinéa ne s’appliquent pas aux entreprises étrangéres non

résidentes en Algérie.

4- 6 Choix du partenaire cocontractant :

Le choix du cocontractant reléve de la compétence du service contractant. Les critéres de
choix du cocontractant et leurs poids respectifs doivent étre obligatoirement mentionnés dans
le cahier des charges de 1’avis d’appel d’offres.

Ce choix doit s’appuyer, notamment, sur :

- I’origine algérienne ou étrangere du produit ;

- les garanties techniques et financieres ;

-le prix, la qualité et les délais d’exécution ;

-I’intégration a I’économie nationale et I’importance des lots ou produits sous-traités sur le
marché algérien ;

-les conditions de financement offertes par les entreprises étrangeres ; les garanties
commerciales et les conditions de soutien aux produits (service aprés vente, maintenance et
formation) ;

-le choix des bureaux d’études, aprés mise en concurrence doit étre principalement basé sur
’aspect technique des propositions.

D’autres considérations peuvent entrer en ligne de compte, a condition qu’elles soient
spécifiées dans le cahier des charges de 1’avis d’appel d’offtres.

Aucune négociation n’est autorisée avec les soumissionnaires aprés I’ouverture des plis et

durant I’évaluation des offres pour le choix du partenaire cocontractant.

Lorsque I’intérét de I’opération le justifie, et si le cahier des charges de I’appel d’offres et la
structure de I’autorisation de programme le prévoient, le service contractant peut confier la
réalisation d’un projet, en lots uniques ou séparés, a plusieurs partenaires, chacun d’entre eux

intervenant pour la réalisation d’une partie du projet.
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Dans ce cas, le (ou les) marché(s) doit (vent) contenir une clause par laquelle les
cocontractants, agissant en groupement ou séparément, s’engagent conjointement et

solidairement pour la réalisation du projet.

5- Dispositions contractuelles

Tout marché doit viser la législation et la réglementation en vigueur ainsi que le présent

décret. Il doit, notamment, contenir les mentions suivantes :

-I’identification précise des parties contractantes ;

-I’identité et la qualité des personnes diiment habilitées a signer le marché ;
-I’objet du marché défini et décrit avec précision ;

-le montant décomposé et réparti en devises et en dinars algériens selon le cas ;
-les conditions de réglement ;

-le délai d’exécution ;

-la banque domiciliataire ;

-les conditions de résiliation ;

-la date et le lieu de signature.

En outre, le marché doit contenir les mentions complémentaires suivantes :
-le mode de passation du marché ;
-la référence aux cahiers des clauses générales et aux cahiers des prescriptions communes

applicables aux marchés et qui en font partie intégrante ;

5- 1 Avis d’appel d’offres:

L avis d’appel doit comporter les mentions obligatoires suivantes:

- Raison sociale et adresse du service contractant
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Mode d’appel d’offres d’appel d’offres (ouvert ou restreint, national et/ou international),

pré-qualification ou le cas échéant concours;

Objet de I’opération;
- Picce exigées des candidats par le service contractant;

- Date limite, heure limite et lieu de dép6t des offres;

Obligation de caution, s’il y a lieu;

Presentation sous double pli cacheté avec mention “a ne pas ouvrir” et références de

I’appel d’offres;

prix de la documentation, le cas échéant.

Le service contractant tient a la disposition de toute entreprise admise & soumissionner la
documentation prévue a l'article 16.3 ci-dessous,

Cette documentation peut-étre adressée au candidat qui en fait la demande.

La documentation, relative a I'appel d'offres ouvert, restreint et a la pré-qualification ou pré
sélection, mise a la disposition des candidats, contient tous les renseignements nécessaires

leur permettant de présenter des soumissions acceptables, notamment:

- la description précise de l'objet des prestat ions demandées ou de toutes exigences y compris
les spécifications techniques , la certification n de conformité et les normes auxquelles les
produits ou services doivent satisfaire ainsi que le cas échéant les plans , dessins et

instructions nécessaires ;

- le modeéle type de la déclaration de probité conformément au modéle joint en annexe XV ;

- les modeéles type de lettre de soumission et de déclaration a souscrire;

- les conditions a caractere économique et technique, et, selon le cas, les garanties financiéres;
- les renseignements ou piéces complémentaires exigées des soumissionnaires ;

- la ou les langues (s) a utiliser pour la présentation des soumissions et documents
d'accompagnement ;

- les modalités de paiement;

- toutes autres modalités et conditions fixées par le service contractant auxquelles doit-étre
soumis le marché ;

- le délai i de validité des offres ;

- la date limite et I'heure limite de dépot des offres et la formalité faisant foi a cet effet;
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- 'adresse précise a laquelle doivent étre déposées les soumissions.

L'avis d'appel d'offres est rédigé en langue arabe et, au moins dans une langue étrangére pour
les appels d'offres nationaux et aux moins dans deux langues étrangéres pour les appels
d'offres internationaux.

[l est publié obligatoirement dans le Bulletin des Appels d'Offres du Secteur de I'Energie et
des Mines « BAOSEM »,

5- 2 Cabhier des charges

Le cahier des charges détermine et fixe les conditions dans lesquelles les marchés sont passés
et exécutés. Il comprend :

- Piece 1: instructions aux candidats,

- Piece 11 : la convention

- Picce III : le cahier des clauses administratives, juridiques et financiéres,

- Picce IV : le cahier des prescriptions communes,

- Piece V : le cahier des prescriptions spéciales,

- Piece VI : le bordereau des prix (s'il y a lieu),

- Piece VII: le dossier des plans d'exécution (s'il y a lieu)

Le cahier des charges s'applique aux marchés qui s'y référent.
p

5- 2- 1 Examenducahierdescharges

Préalablement au lancement d'un appel d’offres, le service contractant doit établir un Dossier
d'Appel d'Oftres comprenant le cahier des charges relatif a I'opération qu'il compte engager.
Ce dossier se ra soumis avant lancement a I'examen de la commission d'examen des cahiers
des charges

Et des marchés (CECCM) chargée d'examiner et d'approuver le dossier de 1'appel d'offres
envisage.

Apres réception des offres techniques, évaluation des offres techniques et paraphe des projets
de marchés par les soumissionnaires, le service contractant soumettra pour examen et

approbation a la commission
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D’examen des cahiers des charges et des marchés (CECCM) les projets de marchés ainsi
finalisés avec les soumissionnaires. Pour faciliter 'examen des documents par la commission
d'examen des cahiers des charges et des Marchés (CECCM) , le service contractant est tenu
de lui remettre un état écrit des amendements et modifications apportés au cahier des charges
et convenus avec les soumissionnaires.

L'invitation a remettre une offre financiére n'est lancée qu'apres approbation par la
commission d'examen des cahiers des charges et des marchés (CECCM) des modifications

¢ventuellement apportées au cahier des charges.

5-2- 2 Cabhier des charges types
Les cahiers des charges types objet des documents d'appels & pré-qualification ou présélection
et des appels d'offres de marchés non complexes sont examinés et approuvés par la

commission d'examen des cahiers des charges et des marchés(CECCM).

6-Mode de soumission des offres

Le dépdt des offres est effectué dans un délai fixé en fonction d'éléments tels que la
complexité de I'objet du marché projeté et le temps normalement nécessaire a I'acheminement
des soumissions. En tout état de cause, le délai doit permettre a la concurrence, la plus large
possible, de jouer pleinement.

Le service contractant peut, quand les circonstances le justifient, proroger le délai limite de
dépot des offres.

Dans ce cas, il en informe les candidats par tous moyens.

6- 1 Dossier de soumission:

Une offre technique contenant:

- I'offre technique proprement dite établie conformément au cahier des charges ;

- une déclaration a souscrire ;

- une garantie bancaire de soumission pour les marchés de travaux et de fournitures dont le
montant est identique pour tous les candidats.

- tous les documents intéressant la qualification du soumissionnaire dans le domaine concerné

(certificat de qualification et de classification pour les marchés de travaux et I'agrément pour
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les marchés d'études), ainsi i que les références professionnelles;

- tous autres documents exigés par le service contractant, tels que les statuts de 'entreprise
soumissionnaire, le registre de commerce, les bilans financiers des trois(03) derniéres années
et les références bancaires ;

- la liste des moyens humains et matériels ;

- les attestations fiscales et d'organisme de sécurité sociale pour les soumissionnaires
nationaux et les soumissionnaires étrangers ayant travaillé en Algérie ;

- toute fois, ces attestations peuvent étre fournies aprés la remise des offres avec 1'accord du
service contractant, et en tout état de cause, avant la signature du marché.

- un extrait de casier judiciaire du soumissionnaire lorsqu'il s'agit d'une personne physique, et
du gérant ou du directeur général de l'entreprise lorsqu'il s'agit d'une société.

Les dispositions du dernier alinéa ne s'appliquent pas aux entreprises étrangéres non
résidentes en Algérie.

La garantie bancaire du soumissionnaire non retenu et qui n'introduit pas de recours est
restituée 15 jours au plus tard apres la date de publication de I'avis d'attribution provisoire du
marché.

La garantie bancaire du soumissionnaire non retenu et qui introduit un recours, est restituée, a
la notification, par la commission des marchés compétente, des décis ion de rejet du recours.
La garantie bancaire de soumission de l'attributaire du marché est libérée apres la signature du
marché par le service contractant et le partenaire cocontractant pour autant que la caution de
bonne exécution, si celle-ci est contractuellement exigée, ait été remise par le partenaire

cocontractant.

Une offre financiére contenant:

- une lettre de soumission ;

- le bordereau des prix unitaires ;

- le détail estimatif et quantitatif

- la déclaration de probité ;

- les pouvoirs d'engagement du signataire du marché.

Les modéles de la lettre de soumission, de la déclaration a souscrire et de la déclaration de
probité sont inclus dans le Dossier d'Appel d’Offres.

6- 1- 1 Soumissions par laprocédure d'appels d'offres

6- 1- 1- 1- Pourles marchés complexes et/ou d'envergures passés par la procédure
p g p p
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d'appel d'offres

Les soumissions aux marchés complexes et/ou d'envergures du service contractant, par voie
d'appel d'offres ouvert ou restreint, se font en deux étapes successives distinctes :

Etape 1 : Remise par les soumissionnaires d'une offre technique sans indication de prix. Au
cours de cette étape, tous les soumissionnaires doivent avoir la possibilité d'apporter les
¢claircissements,

Ajustements et modifications de leurs offres techniques afin de se conformer aux exigences
du service contractant et étre invités a remettre ultérieurement une offie financiére au titre de
I'étape 2 ci- apres.

Etape 2 : Remise par les soumissionnaires d'une offre financiére. Le choix du soumissionnaire
est effectué séance tenante lors de l'ouverture publique des plis sur la base de 1'offre classée
premicre et sur la base de critéres prédéfinis.

Pour les marchés non complexes passés par la procédure d'appel d'offres

Les soumissions aux marchés non complexes du service contractant, par voie d'appel d'offres
ouvert ou

Restreint, se font en une étape avec remise concomitante des offres techniques et financiéres.
6- 1- 1- 2 Soumissions par la procédure de pré-qualification ou de présélection,

Pour les marchés complexes et/ou d'envergures passées par la procédure de

préqualification ou de présélection :

Les soumissions aux marchés complexes et/ou d'envergures du service contractant, par voie
de pré-qualification ou de présélection, se font entrois étapes successives distinctes:

Etape 1 : Remise par les candidats d'une offre de pré-qualification ou de présélection
contenant les

Documents précisés dans le cahier des charges de pré qualification ou de présélection. Le
cahier des

Charges devra préciser les caractéristiques principales du matériel et/ou la nature des services
souhaités

Ainsi que le mode de réalisation envisagé (découpage des lots, sous traitance nationale,
consortiums

Nationaux et/ou étrangers ...). Les soumissionna ires qualifiés sont invités a remettre

ultérieurement une
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Oftre technique au titre de 1'étape 2 ci- apres

Etape 2 : Remise par les soumissionnaires qualifiés d'une offre technique sans indication
de prix.

Au ours de cette étape, tous les soumissionnaires doivent avoir la possibilité d'apporter les
¢claircissements, Ajustements et modifications de leurs offres techniques afin de se conformer
aux exigences du service contractant et étre invités a remettre ultérieurement une offre
financiére au titre de 'étape 3 ci- apres.

Etape 3 : Remise par les soumissionnaires d'une offre financiére. Le choix du soumissionna
ire est

Effectué séance tenante lors de I'ouverture publique des plis sur la base de I'offre classée
premiere et sur

La base de criteres prédéfinis.

6- 1- 1- 3 Pour les marchés non complexes passés par la procédure de préqualification

ou de présélection

Les soumissions aux marchés non complexes du service contractant, par voie de pré-
qualification ou de

Présélection, se font en deux étapes successives distinctes :

Etape 1 : Remise par les candidats d'une offre de pré-qualification ou de présélection
contenant les

Documents précisés dans le cahier des charges de pré qualification ou de présélection. Le
cahier des charges devra préciser les caractéristiques principales du matériel et/ou la nature
des services souhaités ainsi que le mode de réalisation envisagé (découpage des lots, sous -
traitance nationale, consortiums nationaux et/ou étrangers ...). Les soumissionnaires qualifiés
sont invités a remettre ultérieurement une oftre technique et financiére au titre de 1'étape 2 ci-

apres

Etape 2 remises par les soumissionnaires qualifient d’une offre technique et financiére

concomitante sur la base d’un cahier des charges établis sur la base de document.

Ouverture des plis et examen des offres

La commission d’ouverture des plis et d’attribution des marchés (COPAM) conformément a
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la disposition
- al’ouverture des plis contenant les offres techniques,
- al’ouverture des plis contenant les offres financiéres
- ala proclamation des résultats au titre de la deuxiéme étape.
Le comité d’évaluation des offres (CEO), conformément a la disposition de 47, procéde

notamment a I’examen des offres.

7- Choix et attribution du marché

Le choix du partenaire cocontractant reléve de la compétence du service contractant

Pour attribuer le marché au candidat qui présente 1’offre économiquement la plus
avantageuse, le service contractant se fonde sur des critéres de choix du partenaire
cocontractant et de leurs poids respectifs lesquels doivent étre obligatoirement mentionné
dans le cahier des charges de 1'avis d'appel d'offres :

Le choix est déterminé sur la base d'une pluralité de critéres non discriminatoires et liés a
l'objet du marché, notamment

- la qualité, le caractere est hétique et fonctionnel, le caractére innovant, le prix, le colt global
d’utilisation, la rentabilité, les délais d’exécution, les performances en matiére de protection
de l'environnement, le service apres -vente et 1'assistance technique, la date de livraison, le
délai de livraison ou d'exécution.

D’autres criteres peuvent étre pris en compte s'ils sont justifiés par l'objet du marché;
Garanties technique et financiéres, les conditions de financement et la réduction de la part
transférable, offertes par les entreprises étrangéres, les garanties commerciales,

Les conditions de soutien aux produits (service aprés vente, maintenance et formation),
L’origine algérienne ou étrangere du produit, l'intégration a I'économie nationale et
I'importance des lots ou produits sous-traités sur le marché algérien.

Le choix des bureaux d’études, aprés mise en concurrence, doit étre principalement basé sur
l'aspect technique des propositions,

D’autres considérations, a condition qu'elles soient spécitiées dans le cahier des charges de
l'appel d’offres.

Lorsqu'il existe une pluralité de critéres, le service contractant peut sur la base de ces critéres:
- soit, déterminer et fixer un critére unique ;

- soit, compte tenu de 1'objet du marché, sur un seul critere, qui est celui du prix.

Le systéme d'évaluation des offres techniques , notamment en matiére de références
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professionnelles , moyens humains et matériels, doit étre, quelle que soit la procédure de
passation , en adéquation avec la nature, la complexité et 'importance de chaque projet, de
maniére a permettre aux entreprises de droit algérien de participer a la commande , et ce, dans
le respect des exigences liées a la qualité et au délai de réalisation .

Pour les marchés passés selon une procédure formalisée et lorsque plusieurs critéres sont
prévus, le service contractant précise leur pondération.

Le poids de chaque critére peut étre exprimé par une fourchette dont I'écart maximal est
approprié.

Le service contractant qui estime pouvoir démontrer que la pondération n'est pas possible
notamment du fait de la complexité du marché, indique les critéres par ordre décroissant
d’importance.

Les critéres ainsi que leur pondération ou leur hiérarchisation sont indiqués dans 1'avis d'appel
public a la concurrence ou dans les documents de la consultation.

Les offres techniques inappropriées, irréguliéres et inacceptables sont éliminées. Les autres
offres sont classées par ordre décroissant.

L'offre financiere la mieux classée est retenue. Dans le cas ou plusieurs offres jugées
¢conomiquement les plus avantageuse sont tenues pour équivalentes , tous éléments
considérés , et apres avis de la commission d'examen des cahiers de charges et des marchés
compétente , le service contractant peut demander aux candidats de présenter de nouvelles
offres financieres , séance tenante ou , en cas d'impossibilité déclarée , dans les quarante huit
heures qui suivent la réunion de la commission d’ouverture des plis et d’attribution des
marchés (COPAM) concernée.

L’attribution du marché, dans les délais de validité de I’oftre, se fait par notification écrite au
soumissionnaire retenu. En cas de défaillance du soumissionnaire retenu, le service
contractant pourra retenir 1’offre classée en seconde position et d’éviter le soumissionnaire
concerné a ramener son offre de prix au niveau de I’offre du soumissionnaire retenu
initialement tous les marchés conclus feront I’objet, dés leur attribution, d’un avis

d’attribution provisoire publi¢ sur le BAOSEM.

8- Signature des Marchés :
La signature des marchés par le service contractant a lieu en Algérie, de ce fait les signatures
de marchés a I’étranger ne sont autorisées que lors de situation exceptionnelle motivée et sur

décision du PDG de la société SONELGAZ.
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La signature des marchés par le responsable habilité du service contractant, outre la décision
la constatation de la publication de I’avis d’attribution provisoire du marché au BAOSEM, de
I’absence de recours et de I’expiration du délai de recours, est subordonnée:
- Pour les marchés conclus par voie d’appel d’offres ouverts a la présentation préalable
des documents originaux de chacune des phases, des VISA de la CECCM et des
proces-verbaux de la COPAM.

9- Conclusion :
Ce chapitre nous a permis d’introduire les principales notions des marchés publics, afin de
bien comprendre la démarche presente dans I’étude de I’existant.

Ces diffinition sont retirées directement de la loi nationale des marchés publics, et la directive

du groupe SONELGAZ

32



Chapitre /11.

L’étude de
I’existant.
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1- Introduction :

Dans ce chapitre nous expliquerons les différentes directives qui guident le processus de
passation de marché au sein du groupe Sonelgaz, nous montrerons le fonctionnement actuel
suivi d’une critique d’ou nous allons extraire la problématique pour enfin expliquer la

solution que nous proposons.

Lors de sa réunion du 04 avril 2010, le conseil d’administration de Sonelgaz a examiné et
adopté la réglementation des marchés, commandes, lettres de commandes et achats,

applicable aux sociétés du groupe. [DRVint]

Cette reglementation intégre dans ses dispositifs le respect des principes fondamentaux
tendant a promouvoir la concurrence et permettre d’aboutir notamment a une meilleure

efficacité dans la passation des marchés, commande, lettre de commandes et achats. [DRVint]

Un marché est tout contrat d*acquisition de biens ou de services dont le montant est supérieur

a trois millions de dinars (3 000.000 DA) toutes taxes comprises. [DRVint]
2- Démarche d’analyse :

Comme mentionné au début du chapitre, le processus de passation de marché se
compose de plusieurs étapes, chaque étape est soumise aux directives internes du
groupe, la démarche que nous proposons repose sur I'analyse dans I'ordre des

différentes étapes .
Pour I'analyse nous avons opté pour la démarche suivante :

- flux d’'information
- étude des processus

- études des documents
2-1 lux de travaille :

Nous allons présenter le flux de travaille avec un schéma, afin d’avoir une vue générale

sur la circulation de I'information au sein de I'entreprise.
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2 -2 Etude du processus:
2-2 -1 Etablir un cahier des charges:

L’établissement de cahier des charges est réalisé par la cellule marché de la structure

concernée par le projet.

Dans cette étape la cellule marché recoit le dossier de la structure concernée par le
projet dont elle va lui établir le cahier des charges, la cellule marché envoi a la
commission d'examen des cahiers des charges et des marchés (CECCM) se qu’on appel
un dossier d'appel d’offre, qui contient le projet de contrat et le cahier des charges qui

est constitué de trois pieces :

1 - Les cahiers des clauses administratives générales applicables aux marchés de
travaux, de fournitures, d'études et de services, approuvés par arrété interministériel.

[DRVint]

2 - Les cahiers des prescriptions communes, qui fixent les dispositions techniques

applicables a tous les marchés portant sur une méme nature de travaux, de fournitures,

d'études ou de services et approuvés par arrété du ministre concerné. [DRVint]
3 - Les cahiers des prescriptions spéciales qui fixent les clauses propres a chaque

marché. [DRVint]

Apres examen du dossier la CECCM sanctionne I'examen par un VISA. Le VISA peut étre

un VISA conforme, un VISA refusé ou un VISA sous réserves suspensives, ces VISA seront

transférés a la cellule marché qui lancera I’appel d’offie si le VISA est valide.
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CECCM - MODELE TYPE VISEA CONFORME
PHASE APPROBATION DES CAHIERS DES CHARGES

b L P
Mo du service conbractant
COMMESSION D'EXAMEN DES CAHIERS DES CHARGES ET DES MARCHES

MISA CONFORME
PHASE APPROBATION DES CAHIERS DES CHARGES

Wisa n™ Yo flannee) du ...

Objet du dossier d'appel d'offres :

Service contractant ¢

ar dgapel doll
orvree e a0

e ol r Modéle type de VISA conforme de la phase d’approbation des cahiers des

charges

Le VISA peut étre aussi refusé ou conforme sous réserves suspensives, dans ses deux cas

I"entéte du VISA ne change pas mais juste le corps

ion g oAt

de |

rodapae :
5 BUwHNIES & izt au

Puaranos cu viss oonfoome estsubordonnde § ls sese des ndserves e Larmudes o

“gnre 35t Corps du modeéle type de VISA sous réserves suspensives de la phase

d’approbation des cahiers des charges

wami=g ars e g i e oo CECCN de. o, ol a i lsbjel

[ cdemsisr dappl daoff
dnrefus de veg pour los ratifs clapees

o ded Corps du modele type de VISA refusé de la phase d'approbation des

cahiers des charges




2 -2 -2 Lancement de Pappel d’offre :

Le lancement de I"appel d’offie se fait sur le bulletin des appels d’offres du secteur de
I’énergie et des mines (BAOSEM) qui est une filiale des groupes Sonelgaz et Sonatrach
spécialisée dans les domaines de I’édition, la publicité et des travaux et conception et de
réalisation des supports de communication. Cette entreprise est le principal support d’appel

d’offres émis par le secteur de I’énergie et des mines.
2 - 2 - 3 Retrait des cahiers des charges :

Les détailles (lieux, délais, montant de retrait, dossier a fournir), sont précisés dans I"appel
d’offre, les intéressés doivent se présenter aux lieux pour I’achat des cahiers, les prix des

cahiers different selon les projets.

Les informations concernant les acheteurs des cahiers des charges seront enregistrées dans un

registre au pré de la cellule marché.

Nom ot prénont Cualitd  Signature

Cignre 525 1 Model du tableau de registre concernant les retraits
2 -2 -4 Ouverture des plis :
2 -2-4-1 Offre technique :

Les soumissionnaires présentent leurs offires techniques accompagnées des dossiers a fournir
lors de la séance d’ouverture des plis animée par la COPAM (commission d’ouverture des
plis et attribution des marchés), cette séance se déroule dans le respect des conditions décrites

dans la directive.

- Dépot par les soumissionnaires, dans les délais fixés, des offres techniques, sans aucune
indication de prix.

- Signature de la feuille de présence par I'ensemble des participants.

- Ouverture publique, en présence des soumissionnaires ou de leur représentant diiment
mandaté, des plis contenant les offres techniques, par la (COPAM).

- Examen des offres regues en vue de déterminer leur recevabilité par la COPAM.

- Déclaration par la COPAM de la recevabilité des offies techniques.
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- Signature de la feuille d'observations par les représentants des soumissionnaires. [DRVint]

Pour les conditions qui précédent, la COPAM rempli les formulaires suivant :

BOBIREE < vismmssmmamnsisisn s T 07 TS SN s a0 RS A R
Mom du senvice contractant

COMMISSION D'OUVERTURE DES FLIS ET PATTRIBEUTION DES MARCHES

Dbjet de Faffaime oo cooviinns ciiven ceeieninnns
Référence de Fappel a cancurrence ;.

LISTE DES PRESENTS SEANCEDW ...

Nam et prénom Curalité Signaturs

'+ Model type liste des présents lors de la phase d’ouverture des plis des offres

techniques
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BOEIEIE . 1o i 0t s e e e e e e e,

Nom du service contractant

COMMISSION D'OUVERTURE DES PLIS ET D'ATTRIBUTION DES MARCHES
FHASE TECHNIQUE

LISTE DES 3QUMISSIONNAIRES PRESENTS SEANCEDU ...

N L JCOPAN ARS8 BB e nammsmrcpsnens

Objet de 'affaire . . .
Reference de ' appel 3 GonLuTence

Non et prénom Entreprise Sighature

: Model type liste des soumissionnaires présents lors de la phase

d’ouverture des plis des offres techniques

COPAM - MODELE TYPE LISTE QOBSERVATIONS DES SOUMISSIONNAIRES
PHASE TECHWIQUE

o

Socibt

Narm di ssrvice contractant

COMMISSION DOGUVERTURE DES PLIS ET D’ATTRIBUTION DES MARCHES
PHASE TECHNIQUE

UBSERVATIONS DES SUUMISSIORNAIRES SEANMCE DU |,

N7 JCOPARN T - S,

Chijet de I'affaire . .
Réference de |’ ‘-:pr«eEa t-m urrem:e

Nom et prénom Entreprise Cheervations Signature

: Model type liste des observations des soumissionnaires présents lors de la phase

d’ouverture des plis des offres techniques
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CORAM - MODELE TYRE R VERBAL DE LA SEMMOCE DU oo
Py ASE TECHNIQUE

o™

Baociet

Mam du service contractant
CONMMISSION D'OUVERTURE DES PLIS ET O'aTTRIBUTION DES MARCHES
PHASE TECHMIGUE

PROCES WERBAIL DE LA SEAMCE DU ... . ... ...
ML SCOPAM SOMNE O |- 3
Maembros Présents
MNom et prénam Qualité Signatura

Etaiant également prasents @

Nom et préemorm Structure Signature

Qhjat cde Naffaire = .. . &
Raference de 'appel a co’nx,urror\cn
Clate publication BAOSERM ... ...

Wisa SECCM approbaticn cahier de-s charces n< -
Date demanda offre financiere:

Diate de cloture initiale ... .. .Date 12 report S ceimen Autres reports
Maombre d'entreprisas ayant r-:ptnc Ic- dossisr diappel d'offres ;.
rombre de plis technigue recus - SENE Baah NaseRiE saE

Nombre de plls auvarts par lo L,OP ‘h?d 2
Observations.

Mode/ vae du proces verba/ (/e /(/ phase d ouverture des plis a’es offres

techniques

Apres recevabilité les offre techniques seront transmises au CEO (comité d’évaluation des
d’offres) pour une étude plus profonde et pour notation des offres selon une échéle de
pondération précisée dans le cahier des charges, le CEO doit rendre le résultat de I’'examen

des offres dans le délai définit par la COPAM.

COPamM - MODELE TYPE TAaBLEAU DOCUMENYS DE RECEVARBILITE

PHASE TECHMIQUE

DI TR s s 5 S TP A S A IS8T S0 LT 5 70 R SIS S S SN R IR I8 4 RSO o it
Mom du sarvice contractant
CSOMISSION D'OUNWERTURE DES PLIS ET 'ATTRIBUTION DES MARCHES

W= L SCOPAR
Objet da 1'affaimTe fio. . ccoiiie sosvoss vvsime vinns seneas

Reéfarence de 'appel & concurrance .. ...

Saum Soumissiconnoin Boumissiornnaine Saum isslonnaire

=] L QL

Dioaenent

P e ctnensEnd 1

Pl ddis dewsarasnt 2

: Model type de recevabilité des documents lors de la phase d’ouverture

des plis des offres techniques
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Le CEO renvoi le résultat de I"étude a la CECCM sous forme de PV qui fait transmettre

I’information a la structure concernée sous forme de VISA.

Les soumissionnaires qui ont été retenu avec un VISA conforme sont appelés pour présenter

leurs offres financiéres, cet appel est fait par la cellule marché qui doit également informer les

soumissionnaires qui n’ont pas été retenu des causes de refus des offres, ses causes sont
précisés dans un autre VISA. Ces derniers peuvent toujours faire un recours auprés de la
commission d'examen des demandes de recours d'appel d'offres (CEDRAO).

Dans cette étape nous trouvons trois types de visa illustrés par les modéles type qui vont

suivre :

SOCHETE vz oeeea g shemess s SNEds sows
Nom du service contractant

COMMISSION D'EXAMEN DES CAHIERS DES CHARGES ET DES MARCHES

VISA CONFORME
PHASE APPROBATION DES OFFRES TECHNIQUES

Visa CECCM n® . ... . ./ (année) cfue

Objet du dossier d'appel d'offres ¢

Service contractant

techniques

CECCM - MODELE TYFE RESERVES SUSPENSIVES
PHASE APPROBATION DES OFFRES TECHNIQUES

Societé. ..
Nom du service contractant
COMMISSION D'EXAMEN DES CAHIERS DES CHARGES ET DES MARCHES

RESERVES SUSPENSIVES
PHASE APPROBATION DES OFFRES TECHNIQUES

Décision CECCM n”™ ... .......0 (année) cu

Onhjet du dossier d'appel d offres :

Service contractant :

ation des
Loo@ fas

des offres techniques

!+ Model type de VISA conforme de la phase d’ouverture des plis des offies

7t Model type de VISA sous réserves suspensives de la phase d ouverture des plis
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CECCM - MODELE TYPE REFUS DE VISA
PHASE APPROBATION DU PROJET DE MARCHE

o O
Nom du service contractant

COMMISSION D'EXAMEN DES CAHIERS DES CHARGES ET DES MARCHES

REFUS DEVISA

PHASE APPRCBATION DU PROJET DE MARCHE

Decision CECCM n® ... ....../ (année} cdu

Objet du dossier d'appel d'offres :

Service contractant :

a fait 'objet

w13 Model type de VISA refusé de la phase d’ouverture des plis des offres

techniques
2 -2-4-2 Offre financiére :

La COPAM fait I'ouverture des plis des offres financiéres des soumissionnaires en présence
des membres du CEO, le marché est attribué directement au soumissionnaire le moins disant,
la séance se déroule dans les conditions précisées précédemment dans le cas d’offre

technique.

En une séance unique, il sera procédé a la réception des offres financiéres, a l'ouverture
publique des plis par la COPAM, a l'évaluation par le CEO et a la déclaration du choix du
soumissionnaire retenu provisoirement selon le processus suivant :

- Dépot par les soumissionnaires, dans les délais fixés, des offres financiéres.

- Signature de la feuille de présence par I'ensemble des participants.

- Ouverture publique par la COPAM, en présence des soumissionnaires ou de leur
représentant diment mandaté, des plis contenant les offres financiéres, en vue de déterminer
la recevabilité des offres financiéres.

- Déclaration et établissement du procés-verbal de recevabilité des offres financiéres,

- Signature de la feuille d'observations relative a la recevabilité par les représentants des
soumissionnaires.

- Remise des offres déclarées recevables au CEO concerné.
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- Evaluation, séance tenante, des offres financiéres par le CEO,

- Affichage des résultats,

- Proclamation par la COPAM, du soumissionnaire retenu provisoirement par le CEO, sous
réserve de vérification de son offie et de I'examen par la CECCM.

- Signature de la feuille d'observations relative au choix par les représentants des
soumissionnaires.

- Notification écrite de I'attribution au soumissionnaire retenu par le responsable du service
contractant détenteur du pouvoir a cet effet aprés obtention du visa conforme de la CECCM.
[DRVint]

Les VISA sont les mémes que pour I’évaluation technique, I’évaluation est sanctionnée par un

proces verbal et un avis d’attribution provisoire de marché.

COPAaM - MODELE TYPE PROCES VERBAL DE LA SEAMCE DU .. .. ...
PHASE COMMERCIALE

SEOCTTED o0 ivmmrammmiins v e ST S5OV ENENY 70, S8R5 1 S S0 G 5 o R S SR
Mom du service cantractant

CORMMISSION DDOUVERTURE DES PLIS ET D'ATTRIBUTION DES MARCHES
PHASE COMMERCIALE

PROCES WVEREBMSL DE L& SEAMNCE DU ..o

e COPA s s sonig P gi.@vs wesens weeu

nicmbres Presents
Mom et préenom Craalits Signature

Etaient #gajeuent préesents :
Mo at praencm Structurse Signatire

Thjet doo atfaire ... L
Raférence de 'appal a concurrence:
Date publication BAOSER

Wisa TECCM approbation cahicr dv‘s r-h’:;ges ne U
“isa CECCHM approbation phase tecbhinigue o o cu... ..
Dote damande offre financiérs:

Date de clature initiale ;. ......... ... ... Date = repart :._.... ... LLALtres reports
Mombrae dientreprises allgﬂolr_s & remettre une offre financidre @ ... .. ... L
Moembre de plis financiers regus ... .. ey axs

Mombre de plis ouwerts par la SOPamM @ (...

Soumissionnaire retenuy prewvisoircment llndlqucr las prm F-t ie-s clé’ims;

L2 Modeéle type du proceés verbal
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MODELE D'AWIS D'ATIRIBUTION PROVISSIRE DE MARCHE
APRES APPEL &4 L& CONCURREMNCE

Saciata

Mom du service contractant (... e R S S S A S S R SRR NP Sl R et e S i -

Mo ntant de offre .
Critéres do tholx
(praciser en TTC ou en HT}

Désignation Délals Partie devises Partie dinars Total i,
e 5 (R &

= o RS IR T Y

* Modele d’avis d’attribution provisoire de marché

De plus des documents mentionnés si dessus on trouve un tableau de classement des

soumissionnaires par rapport a leurs offres commerciales données en devise et en dinars sur

lequel on fait I"attribution provisoire.

NENCIERE.

T T B D e T
Nom du servics cantractant

COMMISSION D'OUVERTURE DES PLIS ET DYATTRIBUTION DES M&RCHES
Ne L SO PAaM
Objat de Faffakre :

Reférence de 'appcl & cancurrence @

s DFFRES

WORres de prix en dewvises ot on Dinars convertie en_une seonnaic uigue le Dinars)

Soumissiormaine & Souraissianoa

e Soumissi

Calais de roall=atian

Mrive total o Mefre

1« writars cd'evaluation

e zritére o aval satian

rere o
el

Resulrs
f

rieee de
i

classarnent

Slgmaturs
aocumissiannaire

' : Modele de tableau de classement des offres financicres
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2 - 3 Traitement des Commandes et Lettres de commande :

Une lettre de commande est toute opération d’acquisition de biens ou de services, dont le
montant est inférieur ou égal a cinq cent mille dinars (500.000 DA) toutes taxes comprises et

supérieur a cent mille dinars (100.000 DA) toutes taxes comprises. [DRVint]

Tandis que la commande est toute opération d’acquisition de biens ou de services dont le
montant est inferieur ou égal a trois millions de dinars (3 000.000 DA) toutes taxes comprises

et supérieur a cinq cent mille dinars (500.000 DA) toutes taxes comprises. [DRVint]

Dans le cas d'une lettre de commande ou d’une commande le processus d’acquisition est
different que celui des marchés, dans ce qui va suivre nous expliquerons la démarche et les

documents qui vont avec.

2 - 3- 1 pré-qualifications des candidats relatifs aux commandes et lettres de

commandes : (établissement de la Short list)

Un service contractant peut établir et gérer un systeme de qualification d’entreprises.

[DRVint]

Un systeme de qualification d’entreprises est un systéme de présélection d’entreprises

jugées aptes a réaliser tel ou tel type de prestations. [DRVint]

Pour le créer, I'entité adjudicatrice publie un avis sur I'existence d'un systéme de
qualification. Cet avis indique I'objet du systéme et les modalités d’accés aux critéres et
aux regles sur lesquelles il repose. Il fixe sa durée ou indique qu'il est de durée
indéterminée. Dans le cas ou la durée de ce systéme est supérieure a trois ans, la

publication de 'avis est renouvelée chaque année. [DRVint]

Le systeme de qualification d’entreprise repose sur des critéres et des régles de
qualification objectifs. Parmi ces critéres, peut étre retenue la capacité des candidats a

respecter des spécifications techniques. [DRVint]

Lorsque le service contractant fixe des critéres et des regles de qualification comportant
des exigences relatives a la capacité professionnelle, technique et financiére de
I'entreprise, les dispositions de I'article 44 de la directive concernant le control des
marchés s’appliquent pendant toute la période de validité du systéme de quali ication.

[DRVint]
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C'est a dire que le service contractant fait une pré-quali ication par la consultation, pour

cela il doit établir un cahier des charges contenant ses besoins, ce dernier passe par la

CECCM afin d’étre validé et publié dans le BAOSEM.

Les candidats déposeront leurs plis lors de la réunion de la commission d’ouverture des

plis, d’évaluation et d’attribution des offres relatives aux commandes et lettre de

commande (COPEO), cette derniere fait I'étude de recevabilité des documents.

PHASE PREQUALIFICATION (OU PRESELECTION) DES CANDIDATS

Nom du service contractant
COMMISSION D'OUVERTURE DES PLIS, DPEVALUATION ET D'ATTRIBUTION DES OFFRES

RELATIVE AUX COMMANDES £T LETTRES DE COMMANDES
N°© COPED
Chijet de {'affaire :
Reference de Vappetl a Préequalification . e

PHASE PREQUALIFICATION (QU PRESELECTION) DES CANDIDATS
BEANCE DU ..oonnnmn

TABLEAU DOCUMENTS DE RECEVABILITE

Document

Soumissionnaire

A

Soumissionnaire
8

Scoumissionnaira
C

Soumissionnaire

&)

La COPEO transmis les dossiers au comité de pré-quali ication des candidatures

" Modeéle type de tableau de recevabilité des documents

relatives aux commandes et lettres de commandes (CPCL), qui fait 'analyse des dossiers

et rend une (Short liste) a la COPEO.
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CPCL - MODELE TYPE LISTE CANDIDATS CONFCORMES
PHASE PREQUALIFICATION DES CANDIDATS

SOGIEEE 1 skt tn o o bt e e e e ey et
Nom du servize contractant

COMITE DE PREQUALIFICATION DES CANDIDATURES RELATIVES AUX COMMANIES £
LETTRES DE COMMANDES

LISTE CANDIDATURES CONFORMES

PHASE PREQUALIFICATION DES CANDIDATS

Liste CPCL n®: oS (aonee)  du.

Cbjet du dossier de préqualification |

Service contractant :

Equalification

are 318 Modele type pour la liste candidatures conformes

LPCL - MODELE TYPE _LISTE CAMDIDATS NCN-COMFORMES
PHASE PREQUALIFICATION

o 4 L D
Mom du service contractant

COMITE DE PREQUALIFICATION DES CAMNDIDATURES RELATIVES AUX COMMANDES €T
LETTRES DE COMMAMDES

LISTE CANDIDATURES HOMN CONFORMES
PHASE PREQUALIFICATION DES CANDIDATS

Liste CPCL n” ... ... ! {anrde) du

Objet du dossier de préqualification :

Service contractant @

orequal icaton s
:an fanlsan -

S mxamnn Sy dassisr de
s cand datures wiseé

KNom des entreprises candidatcs Motif de la non conformité
not confarmes

o J-10 Modele type pour la liste candidatures non conformes
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La COPEO sanctionne la liste par un VISA qui peut prendre les trois formes suivantes :

CSOPEQ - MODELE TYPE VISA CONFORME
LECTION DES CANDIDATS

SRR 1ot ctotaronmioosomthseosos i 5015105 i T S A TS TSERISESPINNALSSTATS S50 o 58 3 TGS e R S I AT SRSt
hom du service contractant
COMRMESSION O'OUWVERTURE DES PLIS, D'EVALLATION ET D'ATTRIBUTION DES OFFRES RELATIVE
ALK COMMANDES ET LETTRES DE CCOMMAKWNDES

MISA COME.
PHASE PREQUALIFICATION OU PRE

Wisa COPEO n® ... {anmnée] [ {0 (O

Objet du dossler ¢'appel a la pragualification ouw présalaction :
Service contractant :

Lo dosser d&ealoaticon <z a pe & I8
-5 |5 - oa abtems e =R E E auicrisacl g consulta
cardidats wi-

72 Modeéle type de VISA conforme de la phase pré-qualification ou
présélection des candidats

im0 8/ 0 T A7 S S ST TS B

Mom du service confractant

COMMISSION D'OUVERTURE DES PLIS, D'EVALUATION ET D'ATTRIBUTION DES CFFRES RELATIVE
AUX COMMANDES ET LETTRES DE COMMANDES

RESERVES SUSPENSIVES
PHASE PREQUALIFICATION GU PRESELECTION DES CAMDIDATS

Diacision COPEQ n™ ... CE T T [ O

Ohjet du dessier d'appel & |2 préqualification ou preselection
Service contractant

Lo ocdnssier d'évaluatica de la o
: sohs s 3 [aii I'ohiet des

» w21 Modele type de VISA sous réserves suspensives de la phase pré-qualification ou
présélection des candidats
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COPEC - NODELE TYPE REFUS DE WISA
PHASE PREQGUALIFHZATION OU PRESELECTION DES CANDIDATS

) (- P
Wom du service contractant
COMMISSION D'OUVERTURE RES PLIS, D'EVALUATION ET D'ATTRIEUTION DES OFFRES RELATIVE
AR COMMANDES ET LETTRES DE CONMMANDES

REFLUIS DE VIS4
PHASE PREQUALIFICATION OU PRESELECTION DES CANDIDATS

Décision COPES n“ ... S F Ly b= R s [ —

Ubjet du dossier dappal & la préqualification ou présélection :

Service contraclant :

o lors da ta cdarionn de

per @ 'gvaluat on de la aréqualiiicatan oy préscledtion des candidats
EDdu. i . 2 fait Talijed dunorefus de visa poor les malits cmaonds

J20 s Modele type de VISA refusé de la phase pré-qualification ou présélection des
candidats

La Short liste est publiée dans le BAOSEM.

Le service contractant veille a ce que les entreprises puissent a tout moment demander
a étre qualifiées. Les criteres et regles de qualification leur sont fournis a leur demande.

La mise a jour des criteres et des régles leur est communiquée.

Maintenant que la short list est établie, nous passons au traitement des commandes et

lettres de commande.
2 - 3- 2 Traitement des commandes et lettres de commande

Pour se procurer un service ou faire un achat dans le cadre d'une commande ou d'une
lettre de commande, le service concerné fait appel aux candidats de la short list

concernée par le type du service.

Les prestataires présenteront leurs offres dans la séance d’ouverture des plis de la

COPEO.
Apreés consultation écrite, la procédure se déroule comme suit :
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- dépdt par les soumissionnaires, dans les délais fixés, des offres techniques et
financiéres.

- Ouverture publique des plis par la commission d’ouverture (COPEQ), en présence
des soumissionnaires ou de leur représentant.

- Examen et vérification des offres recues par la COPEO concernée qui, a l'issue de
cet examen procédera a la vérification de la conformité de I'offre au dossier de
consultation (Offre compleéte, en bon ordre, signée, commande-type et annexes
techniques dument paraphés, etc...).

- Evaluation et choix, séance tenante, du soumissionnaire le moins disant.

- Attribution de la commande, au soumissionnaire retenu, durant la validité de
I'offre, par notification écrite du responsable du service contractant détenteur du

pouvoir a cet effet. [DRVint]

Pour le respect et la transparence des étapes précédentes nous trouverons les

documents qui vont suivre :

COPED - MODELE TYPE LISTE DES PRESENTS
PHASE EVALUATION ATTRIBUTION DES OFFRES

SOCIETE .. i e .

Nom du service contractant

COMMISSION D'CUVERTURE DES PLIS, D'EVALUATION ET D'ATTRIBUTION DES OFFRES
RELATIVE AUX COMMANDES ET LETTRES DE COMMANDES

PHASE EVALUATION ATTRIBUTION DES OFFRES

LISTE DES PRESENTS SEANCEDU .............

NELA LCorPES e sy BB o s wgeman

Qbiet de Falfalre 1o i cvsmm meias e o
Réference de la consultation ... ... ..

Mom et prénom Qualite Signature

e S-l0 Modéle type de liste des présents pour la phase d’évaluation attribution des
offres technico-commerciales
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COPEO - MODELE TYPE LISTE DES SCUMISSICNNSAIRES PRESENTS
PHASE EVALUATION ATTRIBUTION DES CFFRES

B ORD M. s 1o s a4 A S 3 ST 58 ST SRS FS e R R R e e
Nom du service contractant

COMMISSION D'OUNWERTURE DES PLIS, D'EWALUATION ET D'ATTRIBUTION DES OFFRES
RELATIVE AlUX COMMANDES ET LETTRES DE COMMANDES

PHASE EVALUATION ATTRIBUTION DES OFFRES
LISTE DES SOUMISSIONNAIRES PRESENTS SESNCE OU ..

Objet de ¥affaire (.. ... . . . o v e s
Reéférence de la consuftation ... ... .

Mom et prénamns Entreprisa Signature

» 2-24 0 Modele type de liste des soumissionnaires présents pour la phase d'évaluation
attribution des offres technico-commerciales

COPEQ - MODELE TYPE LISTE CBSERWATIONS DES SOUMISSIONMAIRES
PHASE EVALUATION ATTRIBUTION DES OFFRES

B T B 11 4n 4r et e it ts s e e e et e e et et ey r

mMom du service contractant

COMMIBSION C'OUVERTURE DES PLIS, D'EVALUATION ET DUATTRIBUTION DES OFFRES
RELATIVE AUX COMMANDES ET LETTRES DE COMMANDES

PHASE EVALUATION ATTRIBUTION DES CFFRES

DBSERVATIONS DES SOUMISSIONNAIRES SEANCE DU .o

N7 SCOPEQ P |- U,
DXL ©E FITREIE 5 covs summossvses 25,50 550508 590078005 bl mgnsnmern e oo o, Bt e
Reférence de la consultation ... ..
HNom et prénom Entreprise Chservations Signaturc

* w25 Modele type de tableau d'observation des soumissionnaires pour la phase
d’évaluation attribution des offres technico-commerciales

- La séance COPEO se termine avec un proces verbal contenant le soumissionnaire retenu.

- Le résultat de I’examen est communiqué a la structure concernée a travers les VISA

mentionnés précédemment.
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COPEC - MORELE TYPE PROCES VERBAL
PHASE EVALUATION ATTRIBUTION DES OFFRES

SOCIHBTE. . RS S S A R WA S G T

Meom dis service cantractant

COMMISSION DYOUVERTURE DES PLIS, 'EVALUATION ET D'ATTRIBUTION DES OFFRES
RELATIVE AUX COMMANDES ET LETTRES DE COMMANDES

PHASE EVALUATION ATTRIBUTICN DES OFFRES

PROCES VERBAL DE LA BEANCEDU ............,

M= . fCOPEC RO | ——

Membres Présents |

Nom et prénom G litd Signature

Etalent égalemant présents ;

Nom et prénom Structure Signature

Qhjet de 'afaire @ SR,

Référence de la -..onf:ultatmn B U R S R SRS SRR SN TR AR

Cate publication BAOSEM
Visa COPED approbation de !a pn.qualnfn:atmn atl preﬁ!ectlun GO i ST
Date d# lancemant de la consultation L. .o

Date de cléture initiale : ... ... ... .Date 1% report:. ... Autres reports
Nombre dentreprises consultées . ... 0 e st e ERSSEETE RE
Mombrs de plis regus :.... ...

Nombre de plis cuverts gar 1a CDPEL

Soumissiannaire ratenu {indiquer les ;Jm; et !Es delals}

: Modele type de proces verbal pour la phase d'évaluation attribution des offies

technico-commerciales

- Sila somme des montants des commandes ou des bons de commande attribués a

un seul soumissionnaire dépasse les 3 000 000 DA, les commandes doivent

passer par un marché de régularisation qui doit étre validé par le CECCM.

[DRVint]

- Aussi si, les offres proposées sont jugées infructueuses deux fois, on peut passer

au gré a gré, avec l'autorisation du PDG de la société. [DRVint]
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3 - Etude documentaire :

Les phases

Entité concernée

Données

Etablissement de CC

Service
contractant

Num cahier des charges
Intitulé

Num de I’AP

Date de réalisation

Prix

Type d’appel d’offre
Type d’ouverture
Langue

Examen et approbation de CC

CECCM

ID séance

Date séance
Phase

Nom de la société
Nom du service
contractant

Nom et prénom membres

Qualité membre
N° VISA
Type du VISA

Lancement d’appel d’offre

Cellule marché

N° d’appel d’offre
Date de 'offie

N° de BAOSEM
Délai de validité

Retrait du cahier des charges

Cellule marché

Nom et prénom du
candidat

Qualité du candidat
Avis de virement

Déposition des offres
technique

COPAM

N° COPAM

Nom société

Nom service contractant
Date

Objet

Référence de I'appel
Nom et prénom des
membres

Qualité membre
Nom et prénom
soumissionnaire
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Entreprise du
soumissionnaire
Observation du
soumissionnaire

Nom et prénom des
présents supplémentaires
Structure des présents
supplémentaires

Date de publication de
I’appel d’offie

N°du VISA

Date de VISA

Date demande offre
financiere

Date de cloture initiale
Date des reports
Nombres des plis regus
Nombre des plis ouvert

CEOQ

Nom et prénom membre
Qualité du membre
Mission du membre
Grille d'évaluation

CECCM

ID séance

Date séance

Phase

Nom de la société

Nom du service
contractant

Nom et prénom membres
Qualité membre

N° VISA

Type du VISA

Déposition des offies
financiére

COPAM

nom et prénom du
soumissionnaire retenu
prix

délais

Tableau de classement

Attribution provisoire

Service
contractant

Num cahier des charges
Intitulé

Num de I’'AP
Date de réalisation
Prix

Type d’appel d’offre
Type d’ouverture
Langue
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Etablissement de la short list

Service
contractant

Données sur le cahier des charges

CECCM

ID séance

Date séance

Phase

Nom de la société

Nom du service
contractant

Nom et prénom membres
Qualité membre

N° VISA

Type du VISA

COPEO

N° COPEO

Nom société

Nom service contractant
Date

Objet

Référence de I'appel
Nom et prénom des
membres

Qualité membre

Nom et prénom
soumissionnaire
Entreprise du
soumissionnaire
Observation du
soumissionnaire

Nom et prénom des
présents supplémentaires
Structure des présents
supplémentaires

Date de publication de
["appel d’offie

N°du VISA

Date de VISA

Date demande offre
financiére

Date de cloture initiale
Date des reports
Nombres des plis regus
Nombre des plis ouvert
Ne liste

CPCL

N° CPCL
Nom du service
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contractant

- N° liste

- Date

- Nom d’entreprise
candidate

- Statut

- Motif

!t tableau d’étude documentaire

4 - Régles de gestions :

Une régle de gestion est une régle suivie par I'application. Tl peut s'agir d'une disposition

Iégale, d'une exigence formulée par un client ou d'un article de réglement interne a

["application. [web 5]

Une manicre d’organiser les régles de Gestion d’une application consiste a les décrire par

fonctionnalité. Pour chaque fonctionnalité ou phase, sont décrites les régles qui régissent son

fonctionnement. Seront également les régles générales de I'application.

A - Marché public :
Phase 1:établissement de cahier des charges

- Un cahier des charges est établi pour un et un seul marché.

- Pour chaque cahier des charges on attribue un et un seul numéro.
- Un cahier des charges est établi par un et un seul service.

- Chaque filiale contient un ou plusieurs services.

- Un lot appartient a un et un seul cahier des charges.

- Chaque cahier des charges a un délai de validité.

- Chaque cahier des charges est examiné et approuvé par une et une seule CECCM.

Phase 2: Examen et approbation du cahier des charges

- Chaque cahier des charges est examiné par une et une seul CECCM.
- Chaque CECCM examine un ou plusieurs cahiers des charges.

- Chaque CECCM est composée de plusieurs membres.

59



Un membre peut participer a une ou plusieurs CECCM.
CECCM appartient a une seule structure.

Chaque cahier des charges est sanctionné par un et un seul VISA.

Phase 3: Lancement de I’appel d’offre

Chaque appel d’offre concerne un et un seul cahier des charges.

Phase 4: retrait du cahier des charges

Un cahier des charges est retiré par zéro ou plusieurs candidats.

Phase 5: Dépot des offies technique

Un soumissionnaire peut soumissionner dans une ou plusieurs COPAM sur un ou
plusieurs cahiers des charges.

Une COPAM peut faire I’ouverture d’un ou plusieurs plis.

Une séance d’ouverture concerne un et un seul cahier des charges.

Un ou plusieurs soumissionnaires peuvent soumissionner pour un ou plusieurs cahiers
des charges.

Une COPAM contient plusieurs membres.

Un CEO examine une ou plusieurs offres.

Un CEO est composé de plusieurs membres.

Un membre appartient a plusieurs CEO.

Chaque examen est sanctionné par un PV.

Chaque PV est envoyé vers la CECCM.

Seuls les candidats retenus sont aptes a présenter une offre financiére

Le marché est attribué a un et un seul soumissionnaire.
Phase 6: Dépdt des offies technique

Un soumissionnaire peut soumissionner dans une ou plusieurs COPAM sur un ou
plusieurs cahiers des charges.

Une COPAM peut faire I’ouverture d’un ou plusieurs plis.

Une séance d’ouverture concerne un et un seul cahier des charges.

60



- Un ou plusieurs soumissionnaires peuvent soumissionner pour un ou plusieurs cahiers

des charges.
- Une COPAM contient plusieurs membres.
- Un CEO examine une ou plusieurs offres.
- Un CEO est composé de plusieurs membres.
- Un membre appartient a plusieurs CEO.
- Chaque examen est sanctionné par un PV.
- Chaque PV est envoyé vers la CECCM.

- Le marché est attribué a un et un seul soumissionnaire, le moins disant.

Phase 7 : signature du contrat

- Un contrat est signé avec un seul soumissionnaire
- Un contrat suit un et un seul planning d’exécution.

- Un contrat est signé entre le prestataire et la structure concernée.

Commande et lettre de commande :

Phase 1: établissement de cahier des charges

- Un cahier des charges est établi par un est un seul service

- Un cahier des charges est établi pour une et une seule short list

Phase 2: examen et approbation des cahiers des charges

- Chaque cahier des charges est examine par une et une seul CECCM.
- Chaque CECCM examine un ou plusieurs cahiers des charges.

- Chaque CECCM est composée de plusieurs membres.

- Un membre peut participer a une ou plusieurs CECCM (combine).

- CECCM appartient a une seule structure.

- Chaque cahier des charges est sanctionné par un et un seul VISA.

Phase 3: Lancement de pré-qualification
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Chaque appel d’offre concerne un et un seul cahier des charges.

- Seuls les candidats qui remplissent les conditions du cahier des charges seront retenus.

Seuls les candidats présents dans la short list sont apte a participer.

Les regles de la COPAM et le CEO s’applique aussi ici, sur la COPEO et le CPCL

Phase 4 : signature des commandes

Seul le prestataire le moins disant est apte a signer la commande ou la lettre de

commande.
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Chapitre IV.

M¢éthode de
conception
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1- Introduction :

Dans ce chapitre nous définirons la méthode de conception utilisée tous au long de notre

projet afin de bien comprendre les différents composants qui la constituent.

Le recours a la modélisation est depuis longtemps une pratique indispensable au
développement logiciel, car un mode¢le sert a anticiper les résultats du codage : c’est en effet
une représentation abstraite d’un systéme qui permet d’en faciliter I’étude et de le
documenter, et un outil majeur de communication entre les divers intervenants au sein d’un

projet.

Associé au processus de développement, le modele représente 1’ensemble des vues sur une
expression de besoins ou sur une solution technique. Pris a un niveau de détail pertinent, il
permet de concevoir et de décrire la cible de 1’étape en cours. Le modeéle sert donc des

objectifs différents selon le niveau de développement et sera construit a partir de points de

vue de plus en plus détaillés [ROQO03] :

- Dans les activités de spécification des exigences, il convient de considérer le system
comme une boite noire a part entiére, afin d’étudier sa place dans le systeme métier
plus global qu’est I’entreprise. On développe pour cela un model de niveau contexte

qui va préciser les frontiéres fonctionnelles du systeme.

- Dans les activités de I’analyse, le modéle commence a représenter le systeme vu de
I’intérieur. Il se compose d’objets représentants une abstraction des concepts
manipulés par les utilisateurs. Il représente aussi deux points de vue, la structure
statique et le comportement dynamique, deux perspectives qui complétent la

compréhension du systeme a développer.

- Dans les activités de conception, le modele correspond au concept informatique utilisé
par les outils, les langages ou les plates-formes de développement. Le modé¢le sert ici
a étudier, documenter, communiquer et anticiper une solution : il est en effet toujours
plus rentable de découvrir une erreur de conception sur un modele que la découvrir ou
bout de milliers de lignes codées sans méthode. Pour la conception du déploiement

enfin, le modéle représente également les matériels et les logiciels interconnectés.
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La problématique que pose la mise en ceuvre d’UML est simple : comment passer de
I’expression des besoins au code de I’application ? Cette problématique est parfaitement

illustrée par la figure 4-1.

Besoins ? Code

o 41 : quelle méthode pour passer de [’expression des besoins au code de

['application ?[ROQ03]

UML n’est qu’un langage de modélisation, ce n’est pas une méthode. En etfet, UML ne
propose pas une démarche de modélisation explicitant et encadrant toutes les étapes d’un
projet, de la compréhension des besoins a la production du code de I’application. Une
méthode se doit de définir une séquence d’étapes, partiellement ordonnées, dont I’objectif est
de produire un logiciel de qualité qui répond aux besoins des utilisateurs dans des temps et

des cofts prévisibles. [ROQ03]

Bien qu’UML ne soit pas une méthode, ses auteurs précisent néanmoins qu’une méthode

basée sur 1’utilisation UML doit étre associé [ROQO03] :

Pilotée par les cas d’utilisation :

La principale qualité d’un logiciel étant son utilité, ¢’est-a-dire son adéquation avec
les besoins des utilisateurs, toutes les étapes, de la spécification des besoins a la
maintenance, doivent étre guidées par les cas d’utilisation qui modélisent justement les

besoins des utilisateurs.
Centrée sur I’architecture :

L’architecture est congue pour satisfaire les besoins exprimés dans les cas
d’utilisation, mais aussi pour prendre en compte les évolutions futures et les
contraintes de réalisation. La mise en place d’une architecture adaptée conditionne le

succes d’un développement. Il est important de la stabiliser le plus tot possible.
65




Itérative et incrémentale :

L’ensemble du probleme est décomposé en petites itérations, définies a partir des cas
d’utilisation et de I’étude des risques. Les risques majeurs et les cas d’utilisation les
plus importants sont traités en priorité. Le développement procede par des itérations
qui conduisent a des livraisons incrémentales du systéme. Nous avons déja présenté le

modele de cycle de vie par incrément dans la section

2 - Le choix de la démarche :

La méthode que nous suivrons pour atteindre nos objectifs se situe a mi-chemin entre UP
(UnifiedProcess), un cadre général trés complet de processus de développement, et XP

(eXtremeProgramming), une approche minimaliste & la mode centrée sur le code.

Cette méthode que nous avons décidé de I’appelé « Pascal » est issue de celle présentée par
Pascal Roques dans son livre « UML - Modéliser un site e-commerce, ISBN 2-212-11070-7»
qui résulte de plusieurs années d’expérience sur de nombreux projets dans des domaines

variés. Elle a donc montré son efficacité dans la pratique et estfROQ03] :

o conduite par les cas d’utilisation, comme UP, mais bien plus simple ;
o relativement légere et restreinte, comme XP, mais sans négliger les activités de

modélisation en analyse et conception ;

o fondée sur I'utilisation d’un sous-ensemble nécessaire et suffisant du langage UML.
2 -1 Les principes fondamentaux du Processus Unifié (UP)

Le Processus Unifié (UP) est un processus de développement logiciel « itératif et incrémental,

centré sur I’architecture, conduit par les cas d’utilisation et piloté par les risques » :

§ Itératif et incrémental : le projet est découpé en itérations de courte durée (environ |
mois) qui permettent de mieux suivre I’avancement global. A la fin de chaque itération, une

partie exécutable du systéme final est produite, de fagon incrémentale.
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§ Centré sur Parchitecture : tout systéme complexe doit étre décomposé en parties
modulaires afin de garantir une maintenance et une évolution facilitées. Cette architecture
(fonctionnelle, logique, matérielle, etc.) doit étre modélisée en UML et pas seulement

documentée en texte.

§ Piloté par les risques : les risques majeurs du projet doivent étre identifiés au plus tot
mais surtout levés le plus rapidement possible. Les mesures a prendre dans ce cadre

déterminent 1’ordre des itérations.

§ Conduit par les cas d’utilisation : le projet est mené en tenant compte des besoins et des
exigences des utilisateurs. Les cas d’utilisation du futur systéme sont identifiés, décrits avec

précision et priorisés.

La gestion d’un tel processus est organisée suivant les quatre phases suivantes : initialisation,

élaboration, construction et transition.

La phase d’initialisation conduit a définir la « vision » du projet, sa portée, sa faisabilité, son

« business case », afin de pouvoir décider au mieux de sa poursuite ou de son arrét.
La phase d’élaboration poursuit trois objectifs principaux en paralléle :

o Identifier et décrire la majeure partie des besoins utilisateurs,
o  Construire (et pas seulement décrire dans un document !) 1’architecture de base du
systeme,

o Lever les risques majeurs du projet.

La phase de construction consiste surtout a concevoir et implémenter 1’ensemble des
¢léments opérationnels (autres que ceux de I’architecture de base). C’est la phase la plus
consommatrice en ressources et en effort.

Enfin, la phase de transition permet de faire passer I’application des développeurs aux
utilisateurs finaux. Les mots-clés sont : conversion des données, formation utilisateurs,
déploiement, béta-tests.

Chaque phase est elle-méme décomposée séquentiellement en itérations limitées dans le
temps (entre 2 et 4 semaines). Le résultat de chacune d’elles est un systeme testé, intégre et
exécutable. L approche itérative est fondée sur la croissance et 1'affinement successits d’un

systéme par le biais d’itérations multiples, feed-back et adaptation cycliques étant les moteurs
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principaux permettant de converger vers un systeme satisfaisant. Le systéme croit avec le
temps de fagon incrémentale, itération par itération, et c’est pourquoi cette méthode porte
¢galement le nom de développement itératif et incrémental. Il s’agit la du principe le plus

important du Processus Unifié.

Les activités de développement sont définies par cinq disciplines fondamentales qui décrivent
la capture des exigences, I’analyse et la conception, I’implémentation, le test et le
déploiement. La modélisation métier est une discipline amont optionnelle et transverse aux
projets. Enfin, trois disciplines appelées de support complétent le tableau : gestion de projet,
gestion du changement et de la configuration, ainsi que la mise a disposition d’un
environnement complet de développement incluant aussi bien des outils informatiques que

des documents et des guides méthodologiques.

Contrairement au processus en cascade (souvent appelé cycle en V en France), le Processus
Unifié ne consideére pas que les disciplines sont purement séquentielles. En fait, une itération
comporte une certaine quantité de travail dans la plupart des disciplines. Mais la répartition de
I’effort relatif entre celles-ci change avec le temps. Les premieres itérations ont tendance a
mettre plus I’accent sur les exigences et la conception, les autres moins, a mesure que les

besoins et I’architecture se stabilisent grace au processus de feed-back et d’adaptation.

UP doit donc étre compris comme une trame commune des meilleures pratiques de

développement, et non comme 1’ultime tentative d’élaborer un processus universel.
2 - 2 Les pratiques d’eXtreme Programming (XP) :

L'eXtreme Programming (XP) est un ensemble de pratiques qui couvre une grande partie des
activités de la réalisation d'un logiciel de la programmation proprement dite a la planification
du projet, en passant par l'organisation de 1'équipe de développement et les échanges avec le
client. Ces pratiques n'ont en soi rien de révolutionnaire : il s'agit simplement de pratiques de
bon sens mises en ceuvre par des développeurs ou des chefs de projet expérimentés,

telles que :

o Un utilisateur a plein-temps dans la salle projet. Ceci permet une communication
intensive et permanente entre les clients et les développeurs, aussi bien pour

I’expression des besoins que pour la validation des livraisons.
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o Ecrire le test unitaire avant le code qu’il doit tester, afin d’étre certain que le test sera
systématiquement écrit et non pas négligé.

o Programmer en binéme, afin d’homogénéiser la connaissance du systéme au sein
des développeurs, ainsi que de permettre aux débutants d’apprendre des experts. Le
code devient ainsi une propriété collective et non individuelle que tous les
développeurs ont le droit de modifier.

o Intégrer de fagon continue, pour ne pas retarder a la fin du projet le risque majeur de

’intégration des modules logiciels écrits par des équipes ou des personnes différentes.

Pour résumer, on peut dire que XP est une méthodologie 1égére qui met I’accent sur I’ activité
de programmation et qui s’appuie sur les valeurs suivantes : communication, simplicité et
feedback. Elle est bien adaptée pour des projets de taille moyenne ou le contexte (besoins

utilisateurs, technologies informatiques) évolue en permanence.

3 - Les étapes de la méthode Pascal :[ROQ03]

3 - 1 Identification et représentation des besoins : diagramme de cas d’utilisation :

Diagramime de
cas d'utilisation

Besoins

Figure 4-2 1 Les besoins sont modélisés par un diagramme de cas d utilisation|ROQO03]

Les cas d’utilisation sont utilisés tout au long du projet. Dans un premier temps, on les crée
pour identifier et modéliser les besoins des utilisateurs. Ces besoins sont déterminés a partir
des informations recueillies lors des rencontres entre informaticiens et utilisateurs. Il faut

impérativement proscrire toute considération de réalisation lors de cette étape.
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Durant cette ¢tape, on doit déterminer les limites du systéme, identifier les acteurs et recenser

les cas d’utilisation.

Les interactions entre les acteurs et le systéme (au sein des cas d’utilisation) seront explicitées

sous forme graphique au moyen de diagrammes de séquence. Les utilisateurs ont souvent

beaucoup de difficultés a exprimer clairement et précisément ce qu’ils attendent du systéme.

L’objectif de cette étape et des deux suivantes est justement de les aider a formuler et

formaliser ces besoins.

3 -2 Spécification détaillée des besoins : diagrammes de séquence systéme :

i
Diagramme de
cas d'utilisation

Besoins

Diagrammes cde
seguence systeme!

Figure 4-3: Les diagrammes de séquence systeme illustrent la description des cas

d utilisation| ROQO03]

Dans cette étape, on cherche a donner une dimension dynamique pour les cas d’utilisation et

détailler la description des besoins par un diagramme de séquence systeme illustrant les cas

d’utilisation. Cette étape peut amener a mettre a jour le diagramme de cas d’utilisation

puisque nous somme toujours dans la spécification des besoins.

3 -3 Maquette de ’IHM de P’application (non couvert par UML) :
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i H

Diagramme e
cas d'utilisarion Diagrammeas ce

SeguUence systémne:

Besoins

PAaguette de ["THM

tre 4-47 Une maquette d’IHM facilite les discussions avec les futurs utilisateurs[ROQO03]

Une maquette d’IHM (Interface Homme-Machine) est un produit jetable permettant aux
utilisateurs d’avoir une vue concrete mais non définitive de la future interface de I’application
.La maquette peut trés bien consister en un ensemble de dessins produits par un logiciel de
présentation ou de dessin. Par la suite, la maquette pourra intégrer des fonctionnalités de
navigation permettant a 1’utilisateur de tester I’enchainement des écrans ou des menus, méme
si les fonctionnalités restent fictives. La maquette doit étre développée rapidement afin de

provoquer des retours de la part des utilisateurs.

3 -4 Analyse du domaine : modéle du domaine :
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e 4-5: La phase d’analyse du domaine permet d’élaborer la premiére version du

diagramme de classes|[ ROQ03]
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La modélisation des besoins par des cas d’utilisation s’apparente a une analyse fonctionnelle
classique. L’élaboration du modele des classes du domaine permet d’opérer une transition
vers une véritable modélisation objet. L’analyse du domaine est une étape totalement
dissociée de I’analyse des besoins. Elle peut étre menée avant, en paralléle ou aprés cette

derniére.

La phase d’analyse du domaine permet d’élaborer la premiére version du diagramme de
classes appelée modeéle du domaine. Ce modele doit définir les classes qui modélisent les
entités ou concepts présents dans le domaine (on utilise aussi le terme de métier) de
I’application. II s’agit donc de produire un modéle des objets du monde réel dans un domaine
donné. Ces entités ou concepts peuvent étre identifiés directement a partir de la connaissance
du domaine ou par des entretiens avec des experts du domaine. Il faut absolument utiliser le
vocabulaire du métier pour nommer les classes et leurs attributs. Les classes du modeéle du
domaine ne doivent pas contenir d’opération, mais seulement des attributs. Les étapes a suivre

pour établir ce diagramme sont :

 identifier les entités ou concepts du domaine ;
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o identifier et ajouter les associations et les attributs ;

o organiser et simplifier le modéle en éliminant les classes redondantes et en utilisant
I’héritage ;

e le cas échéant, structurer les classes en paquetage selon les principes de cohérence et

d’indépendance.

3 -5 Diagramme de classes participantes :

Diaagyrammnne de

cas o urilisation Diagranumnes e
SOCELIaen oo ?ny}t@ll'l'..‘

Besoins

Moodéele du daomaine

PRiagrammne de
classes participantes

Tte cle IR

Figure 4-6: Le diagramme de classes participantes effectue la jonction entre les cas

d utilisation, le modéle du domaine et les diagrammes de conception logicielle]ROQ03]

Le diagramme de classes participantes est particuliérement important puisqu’il effectue la
jonction entre, d’une part, les cas d’utilisation, le modéle du domaine et la maquette, et
d’autre part, les diagrammes de conception logicielle que sont les diagrammes d’interaction

et le diagramme de classes de conception.

Il n’est pas souhaitable que les utilisateurs interagissent directement avec les instances des
classes du domaine par le biais de I’interface graphique. En effet, le modéle du domaine doit
étre indépendant des utilisateurs et de I’interface graphique. De méme, I’interface graphique
du logiciel doit pouvoir évoluer sans répercussion sur le cceur de I’application. C’est le

principe fondamental du découpage en couches d’une application. Ainsi, le diagramme de

73



classes participantes mod¢lise trois types de classes d’analyse, les dialogues, les contréles et

les entités ainsi que leurs relations.

3 - 6 Diagrammes d’activités de navigation :

Biagramme de
cas cd'utilisation

Liasgrammes che
segueance systeme

Besoins

rodalbe du domasine S —
Diagramime o

classes participantes

¢

Maguette de 'ITHMM Diagramme d'activits
e mavigation

Figure 4-7: Les diagrammes d’activités de navigation représentent graphiquement [’activité

de navigation dans ['THM.JROQO03]

Les IHM modernes facilitent la communication entre 1’application et I’utilisateur en offrant
toute une gamme de moyens d’action et de visualisation comme des menus déroulants ou
contextuels, des palettes d’outils, des boites de dialogues, des fenétres de visualisation, etc.
Cette combinaison possible d’options d’affichage, d’interaction et de navigation aboutis

aujourd’hui a des interfaces de plus en plus riches et puissantes.

UML offre la possibilité de représenter graphiquement cette activité de navigation dans
I’interface en produisant des diagrammes dynamiques. On appelle ces diagrammes des

diagrammes de navigation. Le concepteur a le choix d’opter pour cette modélisation entre des
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diagrammes d’états-transitions et des diagrammes d’activités. Les diagrammes d’activités

constituent peut-étre un choix plus souple et plus judicieux.
La modélisation de la navigation a intérét a étre structurée par acteur.

3 -7 Phase de conception (diagrammes d’interaction) :

Diagramme de .
cas d'utilisation Diagrammes de

seéquence systéme fig

Diagrammes
cd'interaction

Besoins

rModeéle du domaine

Maguette de I'IHM Diagramme cactivite
de navigation

Figure 4-8: Les diagrammes d'interaction permettent d attribuer précisément les

responsabilités de comportement aux classes d’analyse[ROQ03]

Maintenant, il faut attribuer précisément les responsabilités de comportement, dégagée par le
diagramme de séquence systéme, aux classes d’analyse du diagramme de classes
participantes. Les résultats de cette réflexion sont présentés sous la forme de diagrammes
d’interaction UML. Inversement, 1’¢laboration de ces diagrammes facilite grandement la

rétlexion.

Parall¢lement, une premiere ébauche de la vue statique de conception, ¢’est-a-dire du

diagramme de classes de conception, est construite et complétée. Durant cette phase,
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I’¢ébauche du diagramme de classes de conception reste indépendante des choix

technologiques qui seront faits ultérieurement.

Pour chaque service ou fonction, il faut décider quelle est la classe qui va le contenir. Les
diagrammes d’interactions (i.e. de séquence ou de communication) sont particulierement
utiles au concepteur pour représenter graphiquement ces décisions d’allocations des
responsabilités. Chaque diagramme va représenter un ensemble d’objets de classes différentes

collaborant dans le cadre d’un scénario d’exécution du systeme.

Dans les diagrammes d’interaction, les objets communiquent en s’envoyant des messages qui
invoquent des opérations sur les objets récepteurs. Il est ainsi possible de suivre visuellement
les interactions dynamiques entre objets, et les traitements réalisés par chacun d’eux. Avec un
outil de modélisation UML (comme Rational Rose ou PowerAMC), la spécification de
I’envoi d’un message entre deux objets crée effectivement une opération publique sur la
classe de I’objet cible. Ce type d’outil permet réellement de mettre en ceuvre 1’allocation des

responsabilités a partir des diagrammes d’interaction.

sl diagramme de sequence systeme J sd : cdiagramme d'interaction

f T Lo Syalemne

Dialogue ] I Cnntrola

Acteur Acteur
i —

action e

action

opération()

- — o — — = - p raponse

re -0 Le systeme des diagrammes de séquences systéme, vie comme une boite noire, est

remplacé par un ensemble d’objets en collaboration.[ROQ03]

Par rapport aux diagrammes de séquences systéme, nous remplagons ici le systéme, vu
comme une boite noire, par un ensemble d’objets en collaboration. Ces objets sont des
instances des trois types de classes d’analyse du diagramme de classes participantes, a savoir
des dialogues, des controles et des entités. Les diagrammes de séquences élaborés dans cette
section doivent donc toujours respecter les régles édictées avant. Ces régles doivent cependant

étre transposées car, pour que deux objets puis interagir directement, il faut que :
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o les classes dont ils sont issus soient en association dans le diagramme de classes

participantes;

o D’interaction respecte la navigabilité de 1’association en question.

3 - 8 Diagramme de classes de conception :

Diagramme de
cas d'utilisation

Diagrammes de
sequence systeme

Diagrammes
d'interaction

Besoins Code

Modele du domaine

Diagramme de
classes participantes

Diagramme de
classes de conception

Maquette de I'IHM Diagramme d'activite
di navigation

(: schéma complet du processus de modélisation [ROQ03]

L’objectif de cette étape est de produire le diagramme de classes qui servira pour

I’implémentation.

Il faut maintenant le compléter en précisant les opérations privées des différentes classes. Il
faut prendre en comptes les choix techniques, comme le choix du langage de programmation,
le choix des différentes librairies utilisées (notamment pour I’implémentation de I’interface

graphique), etc.
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Pour une classe, le couplage est la mesure de la quantité d’autres classes auxquelles elle est

connectée par des associations, des relations de dépendances, etc.

Durant toute I’élaboration du diagramme de classes de conception, il faut veiller a conserver

un couplage faible pour obtenir une application plus évolutive et plus facile a maintenir.

Les trois phases de méthode Pascal (les activités de spécification des exigences, les activités
d’analyse, les activités de conception) sont eux-mémes divisés en deux grandes études :

I’étude fonctionnelle (vert) et I’étude conceptuelle (rose), illustrée par la figure 4-11.

Figure 4-11: répartition des étapes sur le schéma [ROQ03]
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4 - Conclusion :

Notez que nous n’utilisons pas tous les types de diagrammes proposés par UML, mais
seulement une moitié ou presque, en insistant particuliérement sur les diagrammes de classes
et les diagrammes d’interaction. Cette limitation volontaire permet une réduction significative
du temps d’apprentissage de la modélisation avec UML, tout en restant largement suffisante

pour la plupart des projets.

La méthode choisie, rassemble les avantages d’UP et XP, c'est-a-dire elle associe la légéreté

de XP et I’aspect itératif et incrémental.

Dans le chapitre suivant nous allons appliquer cette méthode a notre projet, tout en respectant
le séquencement des étapes, donc nous commencons avec une étude fonctionnelle, suivie

d’une étude conceptuelle.
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Chapitre V.

Etude
fonctionnelle
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1- Introduction

Dans ce chapitre, nous allons présenter notre étude fonctionnelle, pour cela, nous détaillerons
d’abord les exigences fonctionnelles de I’application, nous ajouterons ensuite les exigences

non fonctionnelles (performances, ergonomie, etc.) et des contraintes de conception (sécurité,

etc.). [ROQO3]

L’application devra regrouper toutes les fonctionnalités nécessaires d’injection des

informations, de consultation, des alertes et de reporting.
2 - Description non formelle des besoins fonctionnels :

2 - 1 Expression initiale des besoins fonctionnels :

L’application doit assurer des interfaces d’injection des informations concernant chaque étape

de I’étude préalable, a savoir :
- Etablissement des cahiers des charges
o Création de cahiers par la structure concernée
o Examen des cahiers par la CECCM

o Membres de la CECCM

- Lancement de I’appel d’offre

- Retrait des cahiers des charges

o Remplir un fichier prestataire

- Examen des offres techniques
o Ouverture de la COPAM

o Membres de la COPAM
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o Examen et classement du CEO
o Membres du CEO
o Décision CECCM

o Membres de la CECCM

- Examen des offres financieres
o Ouverture de la COPAM
o Membres de la COPAM
o Examen du CEO
o Membres du CEO
o Décision CECCM
o Membres de la CECCM
- Signature des contrats

Toutes les informations concernant les étapes précédentes doivent étre consulté par les
responsables de la société et atficher selon des axe d’analyse, facilitant ainsi le suivi et la

tracabilité du flux du travail.

Cette expression des besoins donne lieu a une maquette initiale pour I’application, dans les

figures suivantes, nous donnons des exemples des modeles pour un premier jet des interfaces:

2- 1- 1 Maquette 1 : ajouter contrat :
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Ficher Edtion Navigation Recherche Projet Fxécuter Fentre  Aide
i HETRN ) Rl R Rl s 0= B S .

o=

;‘ ) up_cjsp [E snc_ceccm.jsp f@ ccjsp rm r_mbr_ceccmijava £ fichier_contratjsp ] [ csit_contrajsp '“u =g
i - — . H e s e e
iy Rl Rl e X il - B
{ -
2 2 : % z =
a a chirou walid |dé
Home Gestion des Stnuctures Gestlon des Projets @ consultation des structures consultation des projets
Ajouter num_contrat: n°seq/relerence appelle offre
reference appele offre :
. nom pres:
Cahier des Charges
filialle : {
Seance CECCH wilaya: I
———— montant en dinar :
Publicalion PER— e ] -

Figure 5-1 : maquette - interface d’alimentation de la base de données

2- 1- 2 Maquette 2 : modifier contrat :

el : & (0]
L.;-l [ upcjsp  [[8 snccecemjsp (Bl cejop [ rmbrcecemjava [ [3) SNC_CECCMjava [ & contratjsp @ R CONTRAT java m [) fichier_contratjsp | [E) cstt_contrajsp | ™14 e
o Rl ) & hiips passati jercontratjsp o . . o N - T e
Sy AR R RS T %
0 nom pres : s
fillalie :
Modifier wilaya:
montanten dinar:
Caicrdes Ciaiges montant en dives : 200000020 ]
Seance CECEH la date de mise en vigeure : W—— année/ms/jr
Publication Ia date depart: woror0r annéeimsije
Relrsil 1o date fin: 0010101 annéa/msir
Prestalaire motifgré agré: m;_ i
Ofre tachnique langue du contrat: fancais
CEO nap: 09000-biad 1
Soumissionnaire la caussion: 200000 ]
Ofire financiera etatde caussion: W
Contrat 5
Planning E
|

eslgnad by Blus DjouamblCharouati

Home  Support Sonelgaz  AboutUs  Contacts

leLanume

Figure 5-2 : maquette - interface d’alimentation de la base de données
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2- 1- 3 Magquette 2 : consulter un contrat :

v Edition

o (Bupeip (Bnccecomie  [Becip [ umboecemjive [ conatsp [l RCONTRATjwva (@ rawitcahierdes ¢ 82 5, [ fchier contrtip | ) atcontaip | ™15 e
pleom < https//localhost8080/passation_marche/cslt contrajsp - B
Le contrat pour I'apelle d'offre a .
Seanca CECCH
Pun“cauon EAOSSEM —-—- i
- - 5 s null null
Refrait
001/ 8 null null i
Seance COPA technique 2 & 200000070,
X s null null
Offzra technique
CEQ [
Lep ing d'excution :
Seanca COPAN financlere
Lisle des moins-disants —-’
B 001/a a
Le contrat 001a ¢ £
a A
4 +
Home  Support  Sonelgaz  AboutUs  Contacts ) Copyright Elit Designad by Biue DjouambiCherouati |
-

Teminé

Figure 5-3 : maquette - interface d’alimentation de la base de données

2- 2 Exigences non fonctionnelles :
2- 2- 1 Exigence de qualité :

Pour que I’application trouve satisfaction auprés de I’entreprise et les utilisateurs, elle

doit répondre aux exigences de qualité suivantes :
e Ergonomie sobre et efficace :

Faire la dématérialisation partiale de la démarche de passation, ne doit pas prendre
beaucoup de temps, la mise en page de I’application doit faciliter au maximum la

démarche a I’aide d’une présentation claire et intuitive.
e Formulaire simple :

Il faut dire que c’est I’effort le plus important pour Iutilisateur de I’application, la
conception et la représentation du formulaire doivent étre particulierement soignées,

aussi pour la recherche et la consultation qui prend plusieurs axes d’analyse.

e Aide puissant :
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e Administrateur d’application : personne responsable de ’application, elle gere les

- comptes utilisateurs (ajout, suppression, modification, attribution des priviléges), elle

alimente aussi la base de données par les données sensées étre confidentielles.

e Le cadre dirigeant : personne qui fait la consultation et la sélection des axes d’analyse,

2-4 -2 Identification des cas d’utilisation :

intentions <<métier>> selon lesquelles, il utilise le systéme.

c’est généralement un cadre gestionnaire responsable de [’entreprise.

Pour chaque acteur identifié précédemment, il convient de rechercher les différentes

Le tableau qui va suivre englobe les cas d’utilisations identifiés dans cette étude, par rapport a

notre vue du processus

Gérer les
soumissions

Avoir des informations completes sur
les commissions et les comités
d’examen/ avoir les informations
nécessaires sur les soumissionnaires/
permettre une gestion des commissions
et de ses membres

Agent
traitant/Administrateur

Organiser les comptes et les privileges

Gérer les comptes attribués aux agents traitants et aux Administrateur
utilisateurs gestionnaires
Consulter les Avoir une vue plus générale et plus Administrateur/
données facile a analyser selon le type gestionnaire

d’utilisateur
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Tableau5-1 : tableau des cas d utilisations par objectifs et acteurs

Remarque : pour toute utilisation de I’application, il est obligatoire de s’identifier, les
diagrammes qui vont suivre expliqueront formellement le tableau précédent. L administrateur

d’application est la seule personne apte a modifier, créer et gérer I’application.

gerer compte agent traiten

I'administrateur ici est I'administrateur
du systeme , il est créer par
I'administrateur de base de données

|

|

l

le terme gestion englobe l'ajout, la |
modification et la suppression des !
|

|

|

|

I

gérer compte cadre dirigez utilisateur

adminisrateur

I
|
l
|
|
:
|
1
|
|
l

gérer compte adminisirateur

Figure 5-4 : cas d utilisation : gestion des ufilisateurs

Le premier cas identifié consiste a la gestion des cahiers des charges, cette opération consiste
4 la création des cahiers en insérant les informations qui les concerne, et d’attacher le

document en format PDF.

<include>

creer cahier descharges

ag_ftr

| Ja creation du cahier des |
_, charges, consiste a inserer I
1 toutes les informations |
|
|
I

|necessaires pour le suivi et la

A ; | tragabilité des cahiers
modifier cahier des ch

admin

modifier la CECCM

Figure 5-5 : cas d utilisation : gestion des cahiers des charges
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Selon I’étude préalable, la création du cahier des charges est suivie par un examen de la
CECCM, dans ce cas d’utilisation, il est nécessaire d’injecter les informations par rapport aux

séances d’examens et les résultats des séances.

Il est important de garder les informations nécessaires sur, les achats ou les retraits des cahiers
des charges, non seulement des entreprises ou des sociétés, mais aussi des personnes qui ont

effectué les retraits.

Créer prestataire

<extends> I

<include>

créer un retrait
= ajouter candidat

[ I'opération créer un retrait consiste a ajouter |
|lesinformation concemant la date et I'avis de |
virement, il faut aussi tenir compte des |
|infon~nation sur les personnes qui ont effectuer
l'operation

ag_tr

modifier retrait <include> |
- |
- il

modifier candidat

admin modifier prestataire

Figure 5-6 : cas d utilisation : gestion des retraits

Le cceur de I’application consiste a englober le processus d’examen, gérer les commissions et
les comités et avoir une information compléte et tragable des parties cocontractantes. Comme
mentionné dans le tableau 5-1 la gestion du processus d’étude doit englober les commissions,

comités, leurs membres, les soumissionnaires, et les évaluations.
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<include>

ajouter les membres 2 e i

<include>

creer comission

<include> _=| ocréercaution

créer offre

créer rapport de la séance

<include>

ajouter les stances

créer commité

créer évaluation

modifier commision

modifier s2ance

modifier les offres

modifier commité

modifier évaluation

Figure 5-7 : cas d’utilisation : gestion des soumissions (marché)
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Apreés la fin du processus d’examen, arrive la signature du contrat, ce cas d’utilisation va

servir a suivre, les contrats, les projets, et gérer les cautions.

créer planning d'execution

<includ?

ajouter contrat .
<include>
==

g

Uploader contrat

ag_tr

modifier le contrat

admin

Figure 5-8 : cas d'utilisation : suivre les contrats

L’un des objectifs de I’application est de permettre aux gestionnaires et aux cadres de

I’entreprise d’avoir une vue ordonnée des €léments d’analyse.

recherche et suivi des projets

admin

i

cadre responsable

Figure 5-9 : cas d utilisation : consulter les données

Dans le cas du processus commandes et lettres de commande, nous trouvons quelques
différences, notamment dans le cas d’utilisation « gestion des commissions ». Ce cas
d’utilisation s*étend de la réception des offres jusqu'a la signature des commandes ou des
lettres de commande. La seule différence est le type des commissions. Par contre avant
I’appel & candidature, il faut établir une short list comme mentionné dans 1’étude préalable,

faite dans le chapitre 3.
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<i > i
include ajouter les membres = —————

e

<include>

<include> créer cautio
- er caution

B
—_—

créer rapport de la séance

ajouterles séances
<include>

créer évaluation

modifier commision

admin e
modifier sance

modifier les offres

modifier commité

modifier évaluation

Figure 5-10 : cas d utilisation : gestion des soumissions (lettre de commande/commande)
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3 - Identification des concepts du domaine :

L’étape typiquement orientée objet de I’analyse est la décomposition d’un domaine d’intérét
en classes conceptuelles représentant les entités significatives de ce domaine. Il s’agit
simplement de créer une représentation visuelle des objets du monde réel dans un domaine

donné. [ROQ03]

Dans notre cas nous allons extraire les concepts en prenant les cas d’utilisation un par un,
pour cela, il faut se demander pour chaque cas, quels sont les concepts métier qui participent a

ce cas la.

Cas d’utilisation Concepts métier

Gérer les cahiers des

charges Cahier des charges/structure/appel d’offre/ CECCM/
Gérer les retraits Cahier des charges/ avis de virement/ candidat/
prestataire/

Cahier des charges/ structure/ CECCM/ COPAM/
offre/  CEOQ/ soumissionnaire/ membres/ séance
Gérer les soumissions d’étude/ouverture des plis techniques/ ouverture des
plis financiéres/ ¢valuation technique/ ¢valuation
financiére/ contrat/ planning d’exécution/ caution de

soumission/ caution de virement/

Administrateur/ agent traitant/ cadre d’entreprise/

Gérer les utilisateurs utilisateur
Créer une consultation Administrateur/ cadre d’entreprise
Suivre les contrats Contrat/ structure/ planning d’exécution/ Prestataire

Tableau5-2 : concept métier par cas d utilisation
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Aprés Iidentification des concepts, nous allons ajouter pour chaque concept les associations

et les attributs adéquats.

Pour cela nous revenons sur nos cas d’utilisations.

3 - 1 Gérer les cahiers des charges :

mbr_ceccm
- nom_mbr : string
- prenom_mbr :string
- qualite_mbr :string
- structr_mbr  : string
- type_mbr : string

0.

s _ceccm

1.

Figure 5-11 : concepts métier : gérer les cahiers des charges

*

1

appahiei
~\

participe

- date_s :date

74

ceccm

- num_ceccm : string

1.4
examine

structure
filliale : String
wilaya : String
nom_struct  : String

num_compt :int

1

1.."
réalise
c.C

num_cc : string
intitule : string
date_rls : date
type_mrch : String
num_ap sint
prix tint
type_ao : string
type_ouvrt : string
langue : string
date_ao : date

: string

num_ao

Les concepts CECCM, appel d’offre, structure sont liés au concept cahier des charges. Le

cahier des charges est examiné dans une séance CECCM, qui est faite par une et une seul

CECCM avec la participation de ses membres.
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3 - 2 Gérer les retraits :

Le cas du retrait du cahier vient aprés la validation de ce dernier, et les relations entre ses

concepts sont schématisées dans le diagramme suivant :

retrait
- date : date
- montant tint
- code_agbank :int
- nom_cdt : string
- prenom_cdt :string prest
SGe - qualite_cdt  :string - nom_pres ~string
- ref_ao : string ! - statut_jrdg : string
- intitule : string | - statu_pres : string
- date_rls : date | 1. |- num_reg_comrc  :int
- type_mrch : String | - capital cint
- hum_ap tint - adresse_cdt : string
- prix tint 1= - num_compt_bang :int
- type_ao : string retire - num_fax sint
- type_ouvrt :string - e_mail : string
- langue : string - site_web : string
- black list : string
- nationalite : string

Figure 5-12 : concepts métier : gérer les retraits

3 - 3 Gérer les soumissions (marché) :



Il représente la partie la plus importante de I’application,

mbr_copam
- sructure mbr_ceccm
- nom_mbr_t : dring ~
- prenom_mbr_t :string - filliale String - nom_mbr : string
- qualite_mbr t :string - wilaya String - prenom_mbr : string
- structr_mbr_f  : sring - nom_struct : String - qualite_mbr :gring
- type_mbr_f - gring - num_compt :int - gructr_mbr  :dring
74 - type_mbr : gring
1>
|
Tal s ouvr_tech 1.* appartient
eg membre
- date st : date
i 1..* - type st s gtnin ceccm
compam vre sur - nbr_pli_rec_t :int 2 s e
- num_copam : string - nbr_pli_ouvr_t :int = :
1.1 y o [P0 |
g
s ceccm
- date_s :date
1ia® 1.1 4o
ouvre sur ouverture polr 1.*
réalise
s ouvr_fin c.c
- date_s f : date . # num_cc : dring
- type s f : gring .. 1.* - intitule : gtring
- nbr_pli_rec f :int ouverture pour - date_rs :date
- nbr_pli_ouvr_f :int - type_mrch : String T
= num_ap - int examine
- pnx vint
- type_ao : gring
mbr_ceo - type_ouvit :siring 7
- nom_mbr_ceo 1.7 0> - langue - ghring eval
- mbr_miss - num_ceo :int ey e
- prenom_mbr_ceo 1.1 - nom_ecrtr : string
- glt_mbr_ceo eoTicame ;
1.2
o1
ofr_t
ofr_fin i
T - montant_caut :int
i dmor.n an :{n: - deviss : gtring
X ewsef P j!nt - num_ofr_t : string
RE SO - etat_caut : string
- nom_pres : gring
- satut_jrdq : string 1.+
- satu_pres 1 string fait
- num_reg_comrc vint
- capital sint
- adresse_cdt : slring
- num_compt_bang :int 14
- num_fax int v
- e_mail : string Tl oum
- site_web 1 tring T 1.1 -
- black list : string - estprésents — |- satut : char
- nationalite : string - observation . :char
- nom_soum cint
- prenom_soum :int

Figure 5-13 : concepts métier : gérer les commissions

3 -4 Suivre les contrats :
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mbr_cecem
- nom_mbr :sliing
- prenom_mbr : dring
sructure - qualite_mbr : slring
- filliale : Stiing - ductr_mbr  : slring
- wilaya : String - type_mbr  :sling
- nom_struct  : String 1
- num_compt :int h 14
1.1
1. appartient
12
cecem
compeo od rlé:nbre - num_cecem : €ing
- num_copeo : sfing mbr_capeo
- nom_mbr.t  :ding L
. | prenom_mbr_t : diing
1.5 1. qualite_mbr t :dring 1.7
- suctr mbr_f  : diing
- type_mbr_f  :dring 5 cecem
- date_s :date
opcl
- num_cpel :int
i[5 ot
'1.,1 1.* s’gne
(I o réalise
pariicipeouvre sur 6le Gt
- - montant -int
S_ouvr # num_cc : stiing T - date_mise_vig : Stiing
Tl e 1.1 - intitule - lring examine - date_dep : String
i type_s_f diing - date fls : date - date_fin : String
- nbr_pli_rec.f :int stpe mih o ling < - num_omd  cint
- nbr_pli_ouv._f :int 1.* = ATTan :!nt
ouverture pour |~ P -int \
- type_ao : dring ;
- type_ouvit  :gring
- langue : dring
- num_ceo zint
- date_ap_cd  :date
- num_ap_cd :dring
1* - num_baosem :int
mbr_cpel
P plis
- nom_mbr_cpel  :din :
; rrlnbr—mis_ h 'Qringg; - montant_caut :int retrail
- prenom_mbr_cpel.  dring Sl g - date : date 11
- qlt_mbr_cpl : dring - num_ofrt . sring - montant int .
- elat caut  :sling - code_agbank :int s
- nom_cdt : dring P
1.* - prenom_cdt : dring - nom_pres < dring
fait - qualite_cdt  : dring - datut_jrdq : dring
- datu_pres . dlring
- num_reg_comrc. :int
1ad - capital sint
ofre - adrese_cdt - dring
1.» - num_compt_bang :int
z mor}lant :?nt Al 11 - num:fax i tint
- devise :!nt \ datut < char W ¢_mail < dring
- efat Jint - observation  :char 1.* |- die_web : dring
1.1 |- nom_soum  :int - black list : dring
- prenom_soum_:int - nationalite  diing
Figure 5-16 : concepts métier : global pour les commandes et les lettres de commandes
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_.u.; prenom_mbr : string |- num_ceccm :smng S|
est membre qualite_mbr : string
structr_mbr  : string 1.9
type_mbr : string
1.%
s ceccm
- date_s :date 1.
ﬁ j A..A A *
s ouvr_tec! i =
L{RA e "y examine raaiE
- date_s t : date -
- type st e ouverture pour e
5 :Nﬂlu"ml.molﬁa SM rllﬂ|||\|\|\\\|\|l|\|l\|w- ref_ao : string
= nbepliouvE L ¢ i 1. - intitule : dtring 1.
1.1 - date_rls : date
. - type_mrch : 8tring
- num_ap int
- prix int
11 - type_ao : string
/ s ouvr_fin - type_ouvit : lring
<idate sif : date ¢ angue Jn::m
s - num_ceo int
mbr_copam - type s f  aiing - date_ao : date
- nbr_pli_rec_f :int = R d
o —PUtEE i . - date
nom_mbr_t  :slring - nbr_pli_ouvr_f :int nim baossom: ; (ing
prenom_mbr_t : string == Mol
qualite_mbr_t :string - code
sructr_mbr_f  : stiing 1.1 znom
type_mbr_f : string CRfERe sERIel
- qual
mbr_ceo
- nom_mbr_ceo N
- mbr_miss ’
- prenom_mbr_ceo
- qlt_mbr_ceo ofr_f
- montant  :inf
- devise sint
1.2
1.1
ofr_t soum
eval - montant_caut :int 1.1 FEs e 1%
- note int 1.* 1.1 - devise : string - observation - char est présenté 1.
- nom_crr : string - num_ofr_t : string Q.w - nom_soum “int
- etat_caut : string fait - prenom_soum :int




Num _reg_comrc | Entier Numéro du registre
de commerce
Capital Entier Le capital financier
du prestataire
Adresse pres Chaine de Adresse du
caracteres prestataire
PRESTATAIRE | Num cmpt banq | Entier Numéro de compte
Classe qui définit bancaire du
les prestataires, prestataire
cette classe va Num_fax Entier Numéro de fax
definir apres, le "] Chaine de L’adresse de
fichier prestataire caracteres messagerie
électronique
Site_web Chaine de Le site web du
caracteres prestataire
Black _list Booléen Si le prestataire est
dans la black list
ou pas
nationalite Chaine de La nationalité
caracteres
Statut_soum Chaine de Statut du
caracteres soumissionnaire au
sein de son
SOUM entreprise
Classe qui définit | Observ_soum Chaine de Observation
le caracteres concernant les
soumissionnaire séances
d’ouverture des
plis
Nom_soum Chaine de Nom
caracteres soumissionnaire
Prenom_soum Chaine de Prénom
caracteres soumissionnaire
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S CECCM Date s Date Date de la séance
Séance ceccm CECCM
CECCM Serv_nom Chaine de Nom du service a
caracteres qui la CECCM
appartient
Nom_mbr Chaine de Nom du membre
caracteres de la COPAM
Prenom_mbr Chaine de Prénom du
caracteres membre de la
MBR_CECCM COPAM
Qualite_mbr Chaine de Qualité du membre
Classe des ;
srarihres du caracteres au sein de son
CECCM entreprise
Structur mbr Chaine de Nom du structure a
caracteres qui le membre
appartient
Type mbr Chaine de Type du membre
caracteres de la CECCM
Num_copam Chaine de Numéro du P.V qui
COPAM caracteres identifie la
COPAM
S OUVR_(F)(T) | Date s Date Date de la séance
Cette classe Type_s Chaine de QOuverture ou
définit les caracteres cloture
séances Nbr_pli_rec Entier Nombre des plis
d’ouverture recus
financiere ou Nbr_pli_ouvr Entier Nombre des plis
technique ouverts
MBR_CEO Nom_mbr ceo Chaine de Nom du membre
caracteres du CEO
géeg r?i‘f llisése Prenom_mbr ceo | Chaine de Prénom du
merr}b’res du caracteres membre du CEO
comite ceo Mbr_miss Chaine de La mission du
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caracteres membre
Qlt_mbr_ceo Chaine de Qualité du membre
caracteres
EVAL Note crt Entier Note
Nom_crt Chaine de Critere
Evaluation des .
offres caracteres
CONTRAT Montant Entier Montant du contrat
Date mis_vig Date Date de mise en
vigueur
Date dep Date Date du
commencement du
projet
Date fin Date Date de fin
Lieu rls Chaine de Lieu de réalisation
caracteres
Langue Chaine de Langue du marché
caracteres
PLANNING Etape Chaine de Etape
Le planning caracteres
Soiifgl flomge Date Date Date
COM_LTR Montant Entier Montant de I’offre
Commande ou Date mise vig Date Date de mise en
lettre de vigueur
commande Date dep Date Date de dépot
Date fin Date Date de fin
Num_cmd Chaine de Numéro de
caracteres commande
COPEO Num_copeo Chaine de Numéro de la
caractéres COPEO
CPCL Num_cpecl Chaine de Numéro de la CPCL
caracteres

Tableau5s-3 : éfude documeniaire
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4 - Spécification détaillée des exigences :

Dans cette partie nous décrivons précisément les cas d’utilisation que nous

avons identifiée, afin de leur donner une autre dimension.

Grace au diagramme de séquence, nous allons pouvoir détailler la
dynamique des cas d’utilisation, en leur donnant un début et une fin,
précisant les variantes possible, et en les ordonnant séquentiellement afin de
leur donner un sens chronologique. Nous utilisons le terme de diagramme de
séquence systéme pour souligner le fait que nous considérons le systeme

comme une boite noire. [ROQ03]

Afin de suivre le déroulement de la démarche, nous réaliserons un

diagramme de séquence systéme pour chaque cas d’utilisation.

4 -1 Identification :

Avant toute utilisation de I’application une identification est indispensable.

systeme

Utilisfateur

: identification

o

: utilasateur identifié

S RS S sess.  . T

| identification !
alt | -

; utilisateur inconu

ke ¥

Figure 5-18 : séquence : identification
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4 - 2 Gestion des retraits :

syseme
aq' tr
demmande ajouter un retrait T
veuillez indiquer le cahier des charges
;< ________________
: indication de cahier des charges
ajout de retrait N
indiquer prestataire N
: . N T\_]
] créer prestataire
alt ; |
o = |si le prestataire n'existe]
‘ pas '
5 | |
valider d 0 T i
i —
. ... S——— |
Figure 5-19 : séquence : gestion des retraits
4 -3 Gestion des cahiers des charges :
systeme
ag_tr/ iadmin
demande d'ajout de cahier des charges
veuillez inserer les informations
z< _________________________
' insertion d'information
uploaderle CC
: indiquer I'appel d'offre concerné
valider :
: ajout reussi
i e e e L S S -

Figure 5-20 : séquence : gestion des cahiers des charges

4 - 4 Gestion des soumissions :
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Comme précédemment, ce cas d’utilisation, nous allons le découper sur

deux parties, la gestion du processus et la gestion des commissions.

ag_tr/'pdmin

créer commission

systeme

créer lesmembres

créer les séances

créer rapprt de séance

créer comité

créer les membres

créer évaluation

: valider

ajout réussi

Figure 5-21 : séquence : gestion des soumissions

4 - 5 Gestion des contrats :

systeme

ag_tr/fadmin !

: ajouter un contrat o

5 veuillez remplir les informations T

e e i L R e e mm s B SR S = ]

: créer le contrat

: indiquer le prestatire

i =

: ajouter le planning o

2 upload contrat .pdf o

h =

: valider

! creation terminer

o Crtentenny L

Figure 5-22 : séquence : gestion des contrats

4 -7 Gestion des utilisateurs :
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steme

adhin E

: ajouter utilisateur ]

: veuillez indiquer le type

A e e s N R ER SR B En e e |

: indiquer le type

: remplir les informations

: valider

: utilisateur ajouter

< ————————————————————————————

L

Figure 5-23 : séquence : gestion des utilisateurs

5- Conclusion

Cette liste n’est pas exhaustive, car nous n’avons pas encore décrit dans le
détail tous les cas d’utilisation. Elle sera progressivement complétée au fur
et 2 mesure des itérations successives. On commence cependant & voir

apparaitre les fonctionnalités majeures du systeme.
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Chapitre VI

Etude
conceptuelle




1- Introduction

Nous avons identifié les cas d’utilisation et poursuivi leur description détaillée, nous avons aussi
réalisé une premiere version du modéle du domaine. Pour passer en douceur a la conception, il nous
faut encore identifier les principales classes d’IHM ainsi que celles qui décrivent la cinématique de

’application.

2- Classes d’analyse :

2 -1 Typologie des classes d’analyse :

Ces différentes classes se répartissent en trois catégories :

- Les dialogues : ce sont typiquement les écrans proposés a 1’utilisateur, comme les
formulaires de saisie, les résultats de recherche, etc. Elles proviennent directement de
I’analyse de la maquette. Il y a au moins un dialogue pour chaque paire (acteur- cas

d’utilisation).

- Les contrdles : Elles font la transition entre les dialogues et les classes métier. Elles
contiennent les regles métier, et permettent de les isoler a la fois des objets de

’interface et des données persistantes.

- Les entités : sont celles qui représentent les objets métier. Elles doivent provenir
directement du model du domaine, mais sont confirmées et complétées par cas
d’utilisation. Ce sont souvent des entités persistantes, qui permettront a des données et

des relations d’étre stockées dans des fichiers, ou des bases de données.

Nous présenterons dans la figure qui suit une mise a jour de la maquette, mais reste que cette version

de I'interface n’est pas la finale.
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se deconnecter

Utilisateurs Structures Projets
Filliale

Nom et prénom de l"utilisateur

cette partie contientl2s infas de l'utilisateur .

Prestataire

Menu
Ajouter
Sub MNav Link

Sub Mav Link

maodifier
Sub Nav Link

Sub Nav Link

supprimer
Sub Mav Link

Sub MavLink

Aide

contacler I'adgministrateur

pour loutes informalions

Figure 6-1 : maquette : page d’accueille

Nous avons partagé les cas d’utilisation, en cinq onglets sans oublier de prévoir un onglet pour la

consultation des données.

Les diagrammes des classes participantes expliqueront les différentes interfaces et formulaires de

I"application. Dans les diagrammes qui vont suivre les acteurs jaunes sont les agents traitants, les bleus

sons les administrateurs, et les rouges sont les cadres dirigeants

2 - 2 - 1 Gestion des utilisateurs :

- controlUtilisateur

+ creat() Stri,ng
+ update () : String

O-  gestion des utilisateurs

+ numero sint

+ nom : String
+ prenom : String
+ statut : String
+ type : String
+ email . :String
+ numero de telephone : int

+ valider () : String

+ modifier ( : Stiing

+ ajouter() :String

admin
A ag_tr
cdr_dir

Figure 6-2 : classes participantes : gérer les utilisateurs
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2- 2- 2 Gestion des structures :

Nous avons ce nouveau cas d’utilisation qui apparait, il sert & créer les différentes structures des

filiales du groupe, une contrainte qui doit étre prise en compte pour assurer une certaine confidentialité

pour les données par rapport aux différentes filiales.

(@]

o= gestion des structures

+ filliale : String
+ nom . String
+ wilaya : String
+ numero de compte bancaire : Stiing
+ valider() :String

+ modifier () : String

+ ajouter () :8tring

ControlStructure

+ creat() :String
+ update () : String

sfructure

2- 2- 3 Gestion du fichier prestataires :

Figure 6-3 : classes participantes : gérer les structures

Ce cas d’utilisation et aussi nouveau, il sert & donner une vue sur les prestataires avec les quels la

société a travaillé, il sert également & entretenir leurs données et mettre a jour le fichier.

Le fichicr est créé automatiquement lors du retrait des cahiers des charges, et on peut aussi le créer

indépendamment.

@ 0= gestion prestataire
+ nom prestataire : String
+ datut juridique : String
+ satut prestataire : String
+ capital sint .

@ + numero du registre de commerce : int ControlPresataire.
+ adresse (Sting | — — = prest
+ numero du compte bancaire Lint + creat() : String
+ numero telephone sint + update () : String
+ . ¥
Rl
+ blacklist : String
+ valider() :string
+ modifier () : String
+ ajouter() :String

Figure 6-4 : classes participantes : gérer le fichier prestataires

111



2 - 2- 4 Gestion des cahiers des charges :

L’onglet projet est celui qui contient la gestion de se qui concerne la gestion des marchés, les cahiers

des charges, les retraits, les séances d’examens, etc.

ControlS_CECCM.

+ createS_CECCM () : String s ceccm
7]+ update () : String
o= gestion cahier descharges /7
O + numero cint / @
+ intitule : String
+ date de réalisation : date ControlCahierDesCharges
+ type du marche : String
: i . cC
+ prix sint = — —
B T + createC_C() :String
. + upload du document original : Byte + updateC_C () : String
+ numero de laséance CECCM :int
+ filliale : string Re
+ wilaya sint g ControlStructure.
+ valider() : String \§
e SR structure
+
ik ?23;2?:,0 > g;‘npng + createStructure () : Strit
) % 9 + updateStructure () : Strit
Figure 6-5 : classes participantes : gérer les cahiers des charges
2- 2- 5 Gestion des retraits :
25 gesiendesietmlts ControlCahierDesCharges
+ date : date cC
Iy
+ montant FntEtaiE e - — = — — —2 - -
+ code de l'agence bancair : char +icreateC G () . Sting
+ nom du prestataire : String + updateC_C () : Stiing
+ numero du cahierdescharges : int
+ referance appel d'offre : String
+ nom candidat : String [Feasmga. . ControlRetrait )
+ nom prestataire : String = S retrait
O + valider () : string + createRetrait () : String
+ ajouter() : String + UpdateRetrait () : String
+ modifier () : String
i AN
| RS
si prestataire ' qRE
n'existe pas \
@ V %
o Creation prestataire R
+ nom prestataire : String P
+ statut juridique : String ControlPrestataire
+ statut prestataire : String
+ capital sint prest
+ numero du registre de commerce : int e = |EeEcreate BrasuiE e Stiing
+ adresse : String + updatePrest () : String
+ numero du compte bancaire cint
+ numero telephone int
s 3
L
+ blacklist : boolean
+ valider () :string
+ ajouter () : String

Figure 6-6 : classes participantes : gérer les retraits

2- 2- 6 Gestion des soumissions :
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COPAM
|

cantrolCORAN

+ ¢reateC_C () | Stnng
+ updateC_C() ! Stning

AN

contICECCM

0~ Crealion de CECCM
+ numero de CECCM. ©int
—— >+ createCECCM () Slring
+ nom ds | Ul i IS &
HOR e R Sy cirey L Stng + updaleCECCM ()~ Sting CECCM
+ valider() . !Stnng
+ ajouter () :Stang
+ maodifier () ! Stnng
/ Controls_CECCM2
o~ gestion'de seance CECCM | - —7|* creata () Sting
+ numero CECCM String. i O + update {) ' String
+ date da sdance date =
+ numero cam:Zd'es:han;es - Stang
+ validar () ‘S’l no
/ mbr_ceccm
/ controiMembre
+ CreateMbr () * String
ey {ELCEIEGRI D T _— Z|* updateMbr{) : Sting mbr_copam
4+ nom String el
+ prenom ' {String ST =
+ qualité | Sting T
+ /sucture, ; Stang ==
: Btril
2 ‘vwl': 5 S::'g G- Créalion de s8ance COPAM fnanciers
*+ valider A ng — —
Tt o SinTa < ~— — —~ raman CORPAM “Sting Controls_COAPM_fin
+ modifier{) :String + date date iy — S, - s_ouvr_f
+ cahierdes charges String 5 St
+ nombre da plisauverts - int e S
\ A + nombre de plisragus int mogifier D Sting
o + type de séance String 2
+ vaiider() :'Sting
N i
I
> i
o !
e
0 Crealion de COPAM
S b-"créalion de séance COPAM lechnigue
+ numem de COPAM i <int ~
+ ‘nom de |a dructura . String = -~ T Sing u
S 4+ numero cahlerdas charges @ String
+ valider () String B = + " date Vdate: ~ — ControlS_COPAM tach
+ ajouler() . Stang > nombm de plisragus Sint S oyl
+ modifier () : Sting ™~ + nombre da plisouvert “int Ficreer ) TSting
== S + itype do sdance Sting + modifier{) - Slang
+ . valider () int
e
controlCOPAM
o= Craation de CEO
+ numem de CEO. | int + oreateCOPAM () : String, COPAM
+ valider () :Sting L + updateCOPAM {) ' Stang ofr_tech
+ ‘modifier () - String D
+ ajouter() :Sting s i ConlBICED
~
| \ \ ~ - ——— CEO
\ \ .Y + emateCEOQ () Stnng
\ * updateCEQ ()  Sling
‘ \ ™~ S controlafr_tach
\ S controlC_C
\ - CLeC: + crateC_C() Sting
\ + updateC_C() “ Stnng
\ \ + creataC_C() :Sting s
\ + updateC_C () : Stnng B
| \ -
\ -
\ \ -
\ \ = =
(3 estion des
| L g CantOIEvar
\ \ - + critera . String
©- Gedion desoffrastachniques S tes el Eval
\ \ + numero de i'offre © = int + valider() < String + cmateEval () < Stnng
+ montantde caution ;int [ ~— ~—— ~—— ~=>4 modifier() Sting bl LGS LR ]
\U + atat da caution Stnng 4 ajouter() :String
+ devisg 1 Sting
0= Cragtion desmembras CEQ \ T ajouter() | Sting S
+ nom’ 1 Stnng + modifier() .Sting S
+ prnom - String \ + validér() « :String 355 ~ controlO fr_tach
+ mission attribuge  Sting T— -
+ qualité +Sting \ \ =+ cmateOlr_tech () Stang| Ofre_tech
+ valider{) ' :Sting + updateOfr_tech (} : Stang T
+ “ajouter() i Sting \ \
+ modifier () Stang
\\| 0- gedion dessoumissionaire
\ 0= Gestion desofites finnancierss +onom “String
+ ‘montant = Sting = + prenom int
\\ + deviss - Sting ~~ 4 gatut String
+ obsarvation ! Stang I~~~
+ valider () Stang —_—
\ + modlfier() - Sling \ + valider(} | Sting Qfro_tech
+ ajouter() Sting + modifier() : Sting + createOfr_tsch () - Stang|
\ \ + gjouter{) . Sting + updateOfr_tech ()  Stnng|

N

controlOfr_fin

B
+

createOfr_fin ()
updateOfr_fin ()

I Sting
Sting

controltembraCea

+ ceateMbr_ceo ()
+ updatemMbr_ceo () . Stang

“Stang

mbr_cea

Figure 6-7 : classes participantes : gérer les soumissions
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3 - 2 gestions des soumissions :

Etant donné que la navigation de cette partie est large, nous avons décidé séparer la partie de gestion

des commissions du diagramme globale.

<page> page d'accueil

/

<frame> projet
Y ‘
( <page> cahier des charges > ( <page> publication > (<page> retraits> <page> contrat

<frame> ajouter

—( <page> creation de cahier descharges

<page> creation de publication

<page> creation de cahier descharges2

( <page> creation de contrat <

Figure 6-9 : activité de navigation : soumission 1
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<page> page d'accueil

Y

-

<frame> projet )

<page> ceccm

<page> evaluation fin

<page> soummissions

<page> ceo

\

<frame>

<<page> copam> ( <pag;e> evaluation tech >

<page> seance

ajouter

( <page> creation des membre

1 <page> creation de séance

K <page> creation de evaluation tech/fin

—L <page> creation de ceccm
\ <page> creation de copam
A ‘ A <page> creation de ceo

Figure 6-10 : activité de navigation : soumissions 2

3 - 3 Gestion du fichier prestataires :

C<page > page d'accuelD

v

C <frame> prestataire )

C “page> pr‘estallre)

<frame> ajouter

C<page> creation de prestalre)

Figure 6-11 : activité de navigation : prestataire

116



3 - 4 Gestion des utilisateurs :

C<page> page d'accueil)

C

<frame> utilisateurs )

<frame> modifier

( <page> utilisateurs )

<frame> ajouter

<<page> modification d'utilisateu

( <page> creation d'utilisateur )

Y

Figure 6-12 : activité de

4- Conception objet préliminaire :

Dans cette partie nous allons attribuer des responsabilités précises de comportement aux classes
d’analyse identifiées dans le diagramme de classe systéme, nous représenterons le résultat de cette
étude sous forme de diagramme de séquence détaillé, ce diagramme serra différent du diagramme

précédent, car il représentera les différents objets du systéme, par rapport toujours a nos cas

d’utilisation.

4 - 2 Gestion des cahiers des charges :

navigation : ufilisateur

cic :CECCM isceccm

ag_tr/:admin ¢ [ {

: insertion d'information E E '

H uploaderle CC \ H

: indiquer ceccm ; : :

alt : ification :

E ceccm introuvable E [: E

s A M i SRS [ R e

. créerceccm ' :

i . = créer les séances, J

Figure 6-13: séquence : gestion des cahiers des charges-1
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reer cahier des charges!

gestion descc
i ag__tr/fadmin :
: remplir formulaire
: uploaderle CC
; valider
creation reussite
e e e =

create

]

'
'
'
'

Figure 6-14 : séquence : gestion des cahiers des charges détaillée

L 4- 2 Gestion des retraits :
1 e 3CC retrait :prestataire
ag_tr/fadmin : : '
indication de cahier des charges
ajout de retrait

indiquer le prestataire |

| : )
presfataire intouvable, voulez vous|'ajouter verifi}:ation
st ac o an g o e L
créer prestataire
: valider ' /'
: valider : :
I i ajout réussi : '
T B L

Figure 6-15 : séquence : gestion des retraits
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4 - 3 Gestion des commissions :

(@}

L€C . CECCM :COPAM t .COPAM f .CE

ag_tr/édmin
indiquer le cahier des charge

ajouterla COPAM technique !
ajouter ceo ﬂ

ajouter la CECCM | i § i . D

—

ajouter la COPAIi/I ﬂnanciairef

aijouter CEO ,
ajouter CECOM § § L]

.
]__I

T

'

'

'

: création reussite

e e

Figure 6-16 : séquence : gestion des processus d 'étude

Dans le cas ou les commissions indiquées sont introuvable, "utilisateur est appelé a créer des

nouvelles commissions, se qui nous ramene au diagramme ci-dessous.

: CECCM :5 CECCM :mb

=

ag_tr/fadmin adi:nin

Créer ceccm

Créer séance CECCM:

=

créer lesmembres

modifier

i

1 modifier

I

modifier

Figure 6-17 : séquence : gestion des commissions

Le mod¢le de gestion des commissions présentés ci-dessus pour la CECCM, est applicable pour touts
les autres commissions et comités (COPAM, CEO, CPLC, COPEO).
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4 - 4 Gestion des contrats :

ag_trl?admin

: créer le contrat

.contrat Y

indiquer le cahier des charges

indiquer le prestatire

=t

: pregiataire

:planning

ajouter e planning

ajout de contrat réussi

Figure 6-18 : séquence : gestion des contrats

ag_trf:admin

gedlion des contrat

ictrl créer contrat

:contrat

remplir formulaire

uploader contrat .pdf

\l/

valider

creer contrat

creation reussite

Figure 6-19 : séquence : gestion des contrats détaillés

4- 5 Gestion des utilisateurs :

120



estion des utili

ajout réussi

- — ] ]

:ctrl créer utilis

creat

:utilist

admin : :
remplir formulaire ! :
: valider :
: creer :

Figure 6-20 : séquence : gestion des tilisateurs détaillés

4 - 6 Consulter les données :

Parmi les différentes consultations nous allons prendre I'exemple du suivie des

contrats

suivi des contrat

:ctrl contrat

‘contrat

;ctrl planning

:planning

ag_trf:admin : : : : :
selectioné contrat
valider
i appeler : ! ; 3
i get | i i
; afficher = >D : :
: S e ' E ;
a T et |
afficher | h—ﬁ‘

Figure 6-21 : séquence : suivie des contrats
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Chapitre VII.
Etude technique
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INTRODUCTION :

Ce chapitre présentera 1’¢tude technique du systéme que nous allons réaliser. Nous allons
aborder en premier, la Capture des besoins technique ou nous allons extraire et choisir ce qui
peut étre bénéfique du point de vue matériel et logiciel a notre systéeme future. En second, une
conception générique s’impose pour développer la solution qui répond a ce qui a été retenu.

[ROQO5]
1 - CAPTURE DES BESOINS TECHNIQUES :

Le choix des contraintes relatives a la configuration du réseau matériel son décrite a ce
niveau. Ces contraintes sont en général de nature géographique, organisationnelle et
technique. Elles concernent les performances d’acces aux données, la sécurité du systéme,

I’intégration des applications, la volumétrie et le mode d’utilisation du systéme. [ROQO05]
1 - 1 Choix de ’architecture a utiliser : [web 6]

L’architecture qui a été choisis pour notre systéme est une architecture a trois niveaux

appelés architecture 3-tiers. Ce choix est expliqué d’une maniére descriptive comme suit :

Cette architecture est composée de trois ¢léments, ou plus précisément dans ce cadre la de
trois couches. En effet dans ce contexte, et dans la philosophie qui a guidé I'élaboration de
cette architecture, il est plus adéquat de parler de couche fonctionnelle ou a chacune d'elle est
attachée un ¢élément/entité logique.

Hors donc dans le mode¢le 3-tiers il faut distinguer trois couches/éléments :

1. La couche présentation (ou affichage si I'on souhaite) associée au client qui de fait est dit
"léger" dans la mesure ou il n'assume aucune fonction de traitement a la ditférence du modele
Client / Serveur ou 2-tiers.

2. La couche fonctionnelle li¢e au serveur, comprend le serveur d'applications ou middleware
ou encore serveur intermédiaire, qui dans de nombreux cas est un serveur Web muni
d'extensions applicatives.

3. La couche de données liée au serveur de base de données (SGBD)
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it Mliclcleware Serveur

/-1t architecture 3-tiers
- avantages d'une architecture 3-tiers :

Les avantages de l'architecture 3-tiers sont principalement au nombre de quatre :

Les requétes clients vers le serveur sont d'une plus grande flexibilité que dans celles

de I'architecture 2-tiers basées sur le langage SQL.

Cette flexibilité permet a une entreprise d'envisager dans le cadre d'une architecture 3-

tiers une grande souplesse pour l'introduction de toutes nouvelles technologies.

D'un point de vue développement, la séparation qui existe entre le client, le serveur et
le SGBD permet une spécialisation des développeurs sur chaque tiers de

'architecture.

Plus de flexibilité dans I'allocation des ressources; la portabilité du tiers serveur
permet d'envisager une allocation et ou modification dynamique au gré des besoins

évolutifs au sein d'une entreprise.

1 -2 L’élaboration du model de spécification logiciel :

Nous nous intéressant dans cette partie aux fonctionnalités propre du systéme technique. Le
modele de spécification est abordé par le biais des cas d’utilisation mais d’une manicre
différente des cas d’utilisation fonctionnel. A cet effet, deux concepts sont introduit :

’exploitant et le cas d’utilisation technique. [REQ2003]

Exploitant :
L’exploitant est un acteur au sens d’UML, si ce n’est qu’il ne bénéficie que des

fonctionnalités techniques du systéme.
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Tout systeme informatique posséde au minimum un exploitant qui est « I’utilisateur du
systeme ». Il s’agit ici de I’utilisateur dans son sens le plus général, indépendamment des
fonctions ou du métier qu’il réalise au travers de I’application.

Dans ce cadre, tout utilisateur se connecte au systéme ou consulte I’aide. Ce sont les

fonctionnalités purement techniques dont il bénéficie en tant qu’exploitant.

Cas d’utilisation technique :

Un cas d’utilisation technique est destiné a I’exploitant. C’est une séquence d’actions
produisant une valeur ajoutée opérationnelle ou purement technique mais il ne produit

aucune valeur ajoutée fonctionnelle.

1-2-1 Identification des cas d’utilisation technique :

Les exploitants du systéme sont :

- Dutilisateur, qui utilise ’application. La majorité des acteurs de la branche fonctionnelle

sont donc des utilisateurs dans la dimension technique,

- DP’ingénieur d’exploitation, qui est chargé de déployer et de dépanner le systeme.

consulter I'aide

gerer la distribution

2N
N

utilisateur

7N\

ingenieu} d'exploiatation

gerer la sécurité

v - diagramme de cas d utilisations techniques.
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 Casdiuglisaion.. 0 [Description
Con‘s‘ult‘e‘fh‘l"éﬁdé i L utilisateur a la po‘s‘ksibi‘l‘ité d’obtenir des
informations concernant les articles de la
directives interne du groupe, ou en cas de
difficulté de navigation le plan du site. un des
services proposeés par le systéme pour mieux
lui facilité I’utilisation de celui-ci
Gérer la distribution L’ingénieur d’exploitation doit permettre le
control des charges au niveau du serveur par
la connexion simultané des utilisateurs. Ainsi,
les temps de réponse du systéme ne s’en
trouvent pas dégradés en fonction du nombre
d’utilisateurs connectés.
Gérer la sécurité ’utilisateur est soumis a des regles élaborées
par ’ingénier pour garantir la sécurité du

systéme.

e 71 o tableau descriptive du diagramme de cas d’utilisations.

2- Conception Générique :

La conception générique consiste a développer la solution qui répond aux spécitications
techniques présentées dans la phase de capture des besoins techniques. Cette conception est

qualifiée de générique car elle est entierement indépendante des aspects fonctionnels spécifiés

dans 1’étude fonctionnelle.

Dans cette partie nous allons parler des choix techniques qui seront utilisés pour le

développement de I’application.
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2 - 1 langage de programmation :
2- 1 -1 partie applicative :

Le langage qui est choisi pour la réalisation de notre systéme est Java [ROQ2003] par le

biais des JSP (java serveur page).

Java est a la fois un langage de programmation et une plate-forme d'exécution, ce qui garantit

la portabilité des applications développées en java.

Quatre caractéristiques militent fortement en faveur de java depuis sa création et lui conférent

une notoriété dans le monde des langages de programmation

- Il est purement orienté objet;
- Il est indépendant de la plate-forme du client
- Il contient des aides et des bibliothéques pour le réseau informatique.

- Il'ala capacité d'exécuter du code source extérieur de facon sécurisée.

- Java Server Pages : [web 7]

Les JSP (Java Server Pages) permettent de développer des applications Web interactives,
caractérisées par un contenu dynamique. Il s'agit en réalité, d'un langage de script puissant,
(Un langage interprété) exécuté du coté du serveur (au méme titre que les scripts CGI, PHP,

ASP,...) et non du cété client.

Les JSP sont intégrés au sein d'une page HTML, a l'aide de balises spéciales permettant au

serveur Web de les interpréter, afin de renvoyer du code HTML au navigateur du poste client.

Ainsi, les Java Server Pages s'inscrivent dans une architecture 3-tiers, ce terme compliqué
signifie qu'un serveur supportant les Java Server Pages peut servir d'intermédiaire (on parle
généralement de serveur applicatif) entre le navigateur du poste client et un serveur de

données en permettant un accés transparent a celui-ci.

- Le fonctionnement des Java Server Pages
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Une page utilisant les Java Server Pages est exécutée, au moment ou le client émet de la
requéte par un moteur de JSP, fonctionnant généralement avec un serveur Web ou un serveur

applicatif.

Lorsqu'un utilisateur demande un service via une page JSP, le serveur Web fait appel au
moteur JSP qui crée un code Java a partir du script JSP et compile la classe afin de fournir un
fichier compilé (d'extension .class), c'est-a-dire qu'il constitue en fait une Servlet a partir du

script JSP.

En réalité ce processus est plus perfectionné : le moteur de JSP vérifie si la date du fichier
".jsp" correspond a celle du fichier ".class". Le moteur de JSP ne transforme et ne compile-la

classe que dans le cas ou le script JSP a été mis a jour.

La plupart des technologies de pages actives (ASP, PHP, ...) reposent sur un code interprété,
ce qui requiert beaucoup de ressources pour fournir la réponse HTTP. Etant donné que les JSP

sont compilées (en fait il s'agit d'un bytecode), elles sont beaucoup plus rapides a l'exécution.

Et de ce fait, JSP est considéré comme I’une des technologies les plus rapides pour créer des

pages Web dynamiques.
- Caractéristiques des Java Server Pages

les JSP possédent toutes les caractéristiques faisant la force de Java, ce qui fait qu’ils sont :

multithread, Portables, orientées objet et sires.
2-1-2 Coté interface home machine (ihm) :
- JavaScript : [web 8]

C’est un langage script destiné a étre utilisé depuis des pages Web HTML et qui leurs offre
de nombreuses possibilités d'extensions ainsi que des contréles intéressants. Comme par
exemple, réagir aisément a des évenements utilisateurs tels qu'un changement de focalisation

ou un clic de souris.
- CSS (Cascading StyleSheets ) : [web 9]

Le principe des feuilles de style consiste a regrouper dans un méme document des

caractéristiques de mise en forme associées a des groupes d'éléments. 11 suffit de définir par
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un nom un ensemble de définitions et de caractéristiques de mise en forme, et de 'appeler

pour l'appliquer a un texte.

Les feuilles de style ont été mises au point afin de compenser les manques du langage
HTML en ce qui concerne la mise en page et la présentation. En effet, le HTML offre un
certain nombre de balises permettant de mettre en page et de définir le style d'un texte,
toutefois chaque élément possede son propre style, indépendamment des éléments qui
l'entourent.
Les feuilles de style permettent notamment :
o d'obtenir une présentation homogene sur tout un site en faisant appel sur toutes les
pages a une méme définition de style ;
o de permettre le changement de I'aspect d'un site complet entier par la seule
modification de quelques lignes ;

e une plus grande lisibilité du HTML, car les styles sont définis a part ;

des chargements de page plus rapides, pour les mémes raisons que précédemment ;

un positionnement plus rigoureux des éléments.

2 - 2 Serveur d’application ( apache Tomcat ): [web 10]

Tomcat est un serveur d'applications Java.il permet de générer une réponse HTML a une
requéte apres avoir effectué un certain nombre d'opérations (connexion a une base de
données, a un annuaire...). Pour le client (un navigateur web en général), il n'y a pas de
différence avec une page web statique : il recoit toujours du HTML, seul langage qu'il

comprend. Seule la maniére dont la réponse est formée c6té serveur change.

Les requétes, pour le client, ne different pas non plus. Qu'il souhaite accéder a une ressource
statique ou a une application web, il utilise toujours une URL au méme format (standard
HTTP). C'est donc c6té serveur que la distinction doit s'opérer. Le schéma suivant montre le

déroulement classique d'une requéte vers un serveur d'applications.
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Autres systemes/servaurs
Internet —

SERVEUR

Clignt

Serveur web Serveur
(HTTP) d'applications {7

Sources de donna

/-3 mécanisme de fonctionnement du serveur Tomcat.
1) Le client émet une requéte pour demander une ressource au serveur.

2) Cote serveur, c'est le serveur web (exemple :Apache) qui traite les requétes HTTP
entrantes. Il traite donc toutes les requétes, qu'elles demandent une ressource statique ou
dynamique. Seulement, un serveur HTTP ne sait répondre qu'aux requétes visant des

ressources statiques. Il ne peut que renvoyer des pages HTML, des images,... existantes.

3) Ainsi, si le serveur HTTP s'apercoit que la requéte regue est destinée au serveur
d'applications, il la lui transmet. Les deux serveurs sont reliés par un canal, nommé

« connecteur ».

4) Le serveur d'applications (dans notre cas Tomcat) regoit la requéte a son tour. Il est, lui, en
mesure de la traiter. Il exécute donc le morceau d'application (la jsp) auquel est destinée la
requéte, en fonction de I'URL. Cette opération est effectuée a partir de la configuration du
serveur. La jsp est donc invoquée, et le serveur lui fournit notamment deux objets Java
(Tomcat est un serveur d'applications Java) exploitables : un représentant la requéte, l'autre
représentant la réponse. La jsp peut maintenant travailler, et générer la réponse a la demande.
Cela peut passer par la consultation de sources de données, comme des bases de données (4"
sur le schéma). Ou bien par l'interrogation d'autres serveurs ou systémes (4' sur le schéma),

I'environnement Java web permettant de se connecter a de nombreux systémes.
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5) Une fois sa réponse générée, le serveur d'applications la renvoie, par le connecteur, au
serveur web. Celui-ci la récupére comme s'il était lui-méme allé chercher une ressource
statique. Il a simplement délégué la récupération de la réponse, et celle-ci a été générée, mais

ce n'est plus le probléme.

0) La réponse est dorénavant du simple code HTML, compréhensible par un navigateur. Le

serveur HTTP peut donc retourner la réponse au client.

Dans la figure 6 - 3, on a séparé le serveur web et le serveur d'applications. Ces deux
composants sont en effet nécessaires coté serveur, puisqu'ils se complétent : le serveur
d'applications ne sait pas traiter une requéte HTTP, le serveur web ne sait pas exécuter

d'applications.

Si ces deux composantes sont indispensables, elles ne sont pas nécessairement séparées.
Tomecat inclut ainsi un serveur web, et est donc capable de fonctionner en autonomie, pour

traiter a la fois les requétes HTTP simples (ressources statiques) et les applications web.
2 - 3 System de gestion de base de données ( PostgreSQL 8.4 ) : [web11]

PostgreSQL est un systéme de gestion de base de données relationnelle et objet (SGBDRO).

C'est un outil libre disponible selon les termes d'une licence de type BSD.

Ce systeme est concurrent d'autres systémes de gestion de base de données, qu'ils soient libres
(comme MySQL et Firebird), ou propriétaires (comme Oracle, Sybase, DB2 et Microsoft
SQL Server). Comme les projets libres Apache et Linux, PostgreSQL n'est pas contrdlé par
une seule entreprise, mais est fondé sur une communauté mondiale de développeurs et
d'entreprises. Des millions d'exemplaires de PostgreSQL sont installés sur des serveurs Web
et des serveurs d'application, parmi les utilisateurs connus de PostgreSQL nous trouvons les

géants Yahoo et Facebook.

Dans la version 8.4 le PostgreSQL Global Development Group annonce 1'intégration de 293
ameéliorations et nouvelles fonctions dans le SGBD par rapport a la version précédente, dont
certaines sont particulierement mises en avant comme l'accélération des restauration de la
base, la plus grande granularité du systéme de permission avec des permissions par colonnes,

la possibilité d'effectuer des mises-a-jour sans interruption de la production ainsi que l'arrivée
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de nouveaux outils d'analyse des requétes SQL. Les performances du SGBD ont aussi été

améliorées.

PostgreSQL 8.4 est disponible sous licence BSD et peut étre téléchargé gratuitement pour
une large sélection de systeémes d'exploitation dont FreeBSD, Linux, Mac OS X, Solaris et

Windows.
PostgreSQL offre :

o La possibilité d’imposer des contraintes a 1’insertion des données
e Les contraintes d’intégrités (garantie d’intégrité des données)

o La possibilité de créer des vues

e La possibilité d’hériter des tables et des types de données

o Les procédures stockées (programmation coté serveur)

o Les transactions (plusieurs étapes en une seule opération)

o Les triggers (gestion des événements)

2 -4 Environnement de développement ( Eclipse ) : [web12]

C’est la plate-forme de développement la plus connue, elle est née du travail d'un consortium
de grandes entreprises (IBM, Borland, Rational Rose, HP...). C'est un IDE performant et
Open Source, qui a su trouver sa place parmi les grosses pointures du marché. Il supporte de
nombreux outils de développement de haut niveau trés complets, un environnement de
création de plug-in et un ensemble de Framework" de fondations qui garantissent une bonne
interopérabilité de plug-in.

Eclipse peut étre installé sur les plates-formes Windows (98ME et SE / NT /2000 / XP)

MacOs et Linux.

CONCLUSION :

L’¢étude technique présentée dans ce chapitre nous a permis d’élaborer les spécifications
techniques qui vont contribuer a la réalisation de notre systéme, a ce stade de notre étude, le
systéme est maintenant prés a étre mis en ceuvre en associant 1I’étude technique a 1’étude

fonctionnelle vue précédemment.
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CONCLUSION GENERALE

Ce projet consiste a concevoir et a réaliser une solution pour la gestion des marchés
publics au sein du groupe SONELGAZ. Cette solution vise principalement a alléger et a

faciliter la procédure en termes de suivi et de tracabilité.

Comme présenté dans ce mémoire, le développement de cette application a demandé, non
seulement des efforts techniques de développement mais aussi des efforts considérables pour
comprendre le domaine notamment le coté juridique avec la difficulté de compréhension des

lois qui découle du code des marchés publics.

Pour réaliser ce travail, nous avons adopté une méthode entre XP et UP proposé par Pascal
ROQUES.
En commengant avec une Etude Préliminaire qui avez pour but, de bien comprendre le
contexte du projet et d’en tirer les besoins essentiels pour pouvoir entamer sa modélisation.
En second une étude technique et une étude fonctionnelle ont été traitées en paralléle pour
cerner et modéliser les besoins fonctionnels et techniques du systéme.
Nous avons fini avec une conception détaillé qui nous a permis de mettre en ceuvre la
solution.

Tout au long du développement La modélisation du systéme a été effectuée a I’aide du
langage UML.

La mise en ceuvre a été implémenté avec le langage JSP et I’utilisation d’un SGBD

PostgreSQL pour le stockage des donnés.

Le systéme a été mis en ceuvre entiérement selon les objectifs tracés par la société.

Plusieurs perspectives sont également envisageables pour étendre le systéme au dela de ce
que nous avons réalisé. Notamment, la génération automatique du cahier des charges en cas
ou il y’aura une adaptation des lois nationale, le suivi plus détaillé des projets, I’achat du
cahier des charges, ainsi que I’ajout de la partie commande et lettre de commande. Etendre les
fonctionnalités de I’application vers I’intégration des parties cocontractantes, et ajouter les

langues arabe et anglais.

Ce projet nous a permis de mettre en pratique les connaissances acquises tout au long de
notre cursus universitaire. Mais aussi de raffiner notre méthodologie de travail et de
développer notre esprit d’équipe en travaillant sur un projet qui demande des compétences
variées.
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': Organigramme de [’organisation groupe SONELGAZ
[~ : Organigramme de ['organisation d’ELIT
' : Organigramme de la Direction Etudes et Développement
-/ workflow : marchés (gris) / commande-lettre de commande (rouge)
o 3-1 : annexe de la figure 3-1 (marchés)
i~ : annexe de la figure 3-1 (commande et lettre de commande)
- Modele type de VISA conforme de la phase d’approbation des cahiers des charges

e 320 Corps du modeéle type de VISA sous réserves suspensives de la phase d’approbation des

cahiers des charges
o d-d o Corps du modéle type de VISA refusé de la phase d’approbation des cahiers des charges
e 3-5: Model du tableau de registre concernant les retraits
¢ 26 Model type liste des présents lors de la phase d’ouverture des plis des offres techniques

o 27 Model type liste des soumissionnaires présents lors de la phase d’ouverture des plis des

offres techniques

o -8 0 Model type liste des observations des soumissionnaires présents lors de la phase
d’ouverture des plis des offres techniques

¢ 29 Model type du proces verbal de la phase d’ouverture des plis des offies techniques

S/ Model type de recevabilité des documents lors de la phase d’ouverture des plis des offies

techniques
o -1 Model type de VISA conforme de la phase d’ouverture des plis des offres techniques

-1 Model type de VISA sous réserves suspensives de la phase d’ouverture des plis des offies

techniques
"7 : Model type de VISA refusé de la phase d’ouverture des plis des offres techniques
"/ - Modeéle type du proces verbal
. Modeéle d’avis d’attribution provisoire de marché
“Modele de tableau de classement des offres financieres
7 Modeéle type de tableau de recevabilité des documents
© Modele type pour la liste candidatures conformes

-1V Modele type pour la liste candidatures non conformes



“Modele type de VISA conforme de la phase pré-qualification ou présélection des

candidats

'/ - Modéle type de VISA sous réserves suspensives de la phase pré-qualification ou
présélection des candidats

' Modeéle type de VISA refusé de la phase pré-qualification ou présélection des candidats

i Modéle type de liste des présents pour la phase d’évaluation attribution des offies
/ec/mzco -commerciales

- Modele type de liste des soumissionnaires présents pour la phase d’évaluation attribution

des off res tec/mzco commerciales

"7 Modele type de tableau d’observation des soumissionnaires pour la phase d’évaluation

attribution des offres technico-commerciales

' Modele type de procés verbal pour la phase d'évaluation attribution des offies technico-

commerciales
! r tableau d’étude documentaire
1 quelle méthode pour passer de [’expression des besoins au code de ['application
Figure 4-2 1 Les besoins sont modélisés par un diagramme de cas d utilisation
Figure 4-31 Les diagrammes de séquence systéme illustrent la description des cas d utilisation
Figure 4-4: Une maquette d'IHM facilite les discussions avec les futurs utilisateurs

Figure 4-5: La phase d’analyse du domaine permet d’élaborer la premiére version du diagramme de classes

ure 4-6: Le diagramme de classes participantes effectue la jonction entre les cas d utilisation, le modéle du

domaine et les diagrammes de conception logicielle

Figure 4-7: Les diagrammes d activités de navigation représentent graphiquement [’activité de navigation dans

HIC
et ER

I"THM

Figure 4-8: Les diagrammes d’interaction permettent d attribuer précisément les responsabilités de

comportement aux classes d’analyse

“: Le systeme des diagrammes de séquences systéme, vu comme une boite noire, est remplacé par un

ensemble d’objets en collaboration
Clgure 10 schéma complet du processus de modélisation
" répartition des étapes sur le schéma
| : maquette - interface d’alimentation de la base de données
-0 maquette - interface d’alimentation de la base de données

' maquette - interface d’alimentation de la base de données



(] : séquence :

scas d’utilisation :

' o cas d'utilisation :
v oeas d utilisation :
" cas d’utilisation :
' cas dutilisation :
': cas d'utilisation :
Yl eas dutilisation
'/ : concepts métier :
' : concepts métier :
1 concepts métier :
4 : concepts métier :
' I concepts métier :

' : concepts métier :

gestion des utilisateurs

gestion des cahiers des charges
gestion des retraits

gestion des soumissions (marché)
suivre les contrats

consulter les données

: gestion des soumissions (lettre de commande/commande)
gérer les cahiers des charges
gérer les retraits

gérer les commissions

gerer les contrats

gérer les utilisateurs

global pour les commandes et les lettres de commandes

" concepts métier global

Y rséquence : identification

' séquence :

[ : séquence :
' séquence :

| : séquence :

! : classes participantes :
' classes participantes :
! : classes participantes :
7 ! classes participantes :

: classes participantes :

/! classes participantes :

gestion des retraits

gestion des cahiers des charges
gestion des soumissions
gestion des contrats

gestion des utilisateurs

' maquette : page d’accueille

gérer les utilisateurs

gérer les structures

gerer le fichier prestataires
gérer les cahiers des charges
gérer les retraits

gérer les soumissions



" séquence :

0 :séquence :

' rséquence :

'/ : séquence :

© ractivité de navigation : identification

:activité de navigation : soumission 1

' : activité de navigation : soumissions 2

' :activité de navigation : prestataire

" activité de navigation : utilisateur

! : séquence :

' séquence :

' séquence :

| : séquence :

: séquence :

gestion des cahiers des charges-1

gestion des cahiers des charges détaillée
gestion des retraits

gestion des processus d’étude

gestion des commissions

gestion des contrats

gestion des contrats détaillés

gestion des contrats détaillés

suivie des contrats



