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ُذرٍ لددزلةذا لدذٔ لدف ذسى ولذٔ ّلبذق نظم٘ذع ًمذن ه لْهذد  لدوذْلزف لدممذسٗا فذٖ لدو ة ذد                تُدف      

للابفصدفٗا لدجزلئسٗا، فقد نظسبٌد لدٔ هفِْم ًمذن ه لْهذد  لدوذْلزف لدممذسٗا ّفّزُذد فذٖ نع ذ٘ي ف دد٘ذا         

ّنعل٘لِذد غرذسا لدفمذن وذي لدصذ ْغد  لدفذٖ نْل ذَ         لفلزة لدوْلزف لدممذسٗا، ّنق٘ذ٘ن هجذدلا  لةذفخدلهِد    

 نلك لدٌمن ّنعد هي ف دد٘فِد.

ّبد ل سٗت لددزلةا ولٔ هجوْوا هي لدو ة د  للابفصدفٗا غودٌٗا ّزبلا ّلةذفخدم لدمدثذا لدمسًذده        

ّذدذذذذك دو ددجذذذذا غ٘دًذذذذد  لددزلةذذذذا، ث٘ذذذذا لةذذذذفخدم لدفعل٘ذذذذ       SPSSلدخذذذذدل غذذذذدد لْم للا فودو٘ذذذذا 

 ٖ . نْصذذلت لددزلةذا لدذذٔ  (لدوئْٗذذا، لدففذسلزل ، للاّةذذدس لدع ذدغ٘ا، للاًعسلفذذد  لدو ٘دزٗذا   لدٌ ذ   )لدْصذف

 لدٌفدئ  لدفدد٘ا:

ًمذذن ه لْهذد  فذذٖ هجذذدلا  هعذدّفة فذذٖ لفلزة لدوذْلزف لدممذذسٗا، ث٘ذذا  ذد   فز ذذا لدوْلفقذذا       لةذفخدلم  -

 لفل  لدفسف. هفْةظا فٖ هجدل نخظ٘ط ّنْظ٘ن لدوْلزف لدممسٗا ّض ٘فا فٖ هجدل ندزٗ  ّنق٘٘ن

-     ٖ ّلًعذذذسلى ( 2..1)فز ذذذا ف دد٘ذذذا ًمذذذن ه لْهذذذد  لدوذذذْلزف لدممذذذسٗا  ذذذد   ضذذذ ٘فا غوفْةذذذط ث ذذذدغ

 لدوْلزف لدممسٗا. ّهٌدةما لإفلزة، ّهٌَ فإى ُرٍ لدٌمن لا نقدم ه لْهد  فب٘قا (0.4.0)ه ٘دزٕ

 ولذذٔ غذذر س لدخمذذسةف٘وذذد ٗف لذذع  p ≤0.05  لددلادذذا ه ذذفْٓ وٌذذد لا نْ ذذد فسّبذذد  ذل  فلادذذا لثصذذدئ٘ا -

 غددٌ ذذماّكذذردك  P=0.383 لددلادذذا ه ذذفْٓ ب٘وذذا غلرذذت ث٘ذذا لدممذذسٗا لدوذذْلزف ه لْهذذد  ًمذذدم ف دد٘ذذا

لٕ ل ذذس دلخمذذسة  لا ْٗ ذذد. ّهذذي ً ذذفٌف  لى P=0.393 لددلادذذا ه ذذفْٓ ب٘وذذا ث٘ذذا غلرذذت دلو ُذذ  لد لوذذٖ

 ّلدو ُ  لد لوٖ ولٔ ف دد٘ا لفلزة لدوْلزف لدممسٗا.

وذذدم ه سفذذا هذذْظفٖ لفلزة   ٌُذذدم ه ْبذذد  نعذذْل فّى نظم٘ذذع ًمذذن ه لْهذذد  لدوذذْلزف لدممذذسٗا ُّذذٖ         -

 لدوْلزف لدممسٗا غددٌمن لدعدٗثا ّكثسة لدفظْزل  ّلدف دٗلا .

 

ًمذذن ه لْهذذد ، ًمذذن ه لْهذذد  لدوذذْلزف لدممذذسٗا، لفلزة لدوذذْلزف لدممذذسٗا، لدف دد٘ذذا،        لدفلوذذد  لدوففدث٘ذذا: 

 للابفصدفٗا.لدو ْبد ، لدو ة ا 



 

 

 

 

 

Abstract 

 

 

 

 

 
 
      This study aims to identify the reality of Human Resources 

Information Systems applications in Algerian’s economic enterprises  

We treated  the  notion of  Human Resources Information Systems and its 

role in improving the efficiency of Human Resource management, and 

we evaluated and analyzed the fields of application in order to reveal the 

difficulties that face these systems and limit their efficiency. 

     The study has been conducted on a set of economic enterprises at the 

city of Ouargla. The SPSS package was used for statistical data treatment 

through descriptive analysis, frequencies, percentages, means and 

standard deviation.  

The study reached the following results: 

- Information systems are used in limited fields of human resource 

management, the level of agreement was moderate in planning and 

recruitment departments , and was low in the departments of training and 

individual performance evaluation.  

- The degree of efficiency of Human Resource Information Systems was 

low with mean of ( 2.31) and standard deviation of (0.450). So, these 

systems do not provide any accurate information that fit the human 

resource management. 

      - There were no statistical differences at the level of significance 

P≤0.005. Regarding the effect of experience on the efficiency of Human 

Resource Information Systems, the level of significance was P=0.383. 

About the academic degree, the level of significance was equal to 

P=0.393.  

Thus, there is no effect of experience or academic degree on the 

efficiency of human resource management. 

-There are many obstacles that hinder the application of Human Resource 

Information Systems. One of them is that management  stuff ignore those 

systems and furthermore the continuously frequent adjustment and 

modification on these systems. 
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 انفاضم الأستار إنى انجضٌم بانشكش اتقذو كًا انعًم، هزا لإتًاو تىفٍقه عهى تعانى لله انشكش و انحًذ إٌ

 بكثٍش ساهًت وانتً نقًٍتا وَصائحه وإسشاداته بتىجٍهاته عهٍُا ٌبخم نى انزي" عًش غضاصي"  انذكتىس

 انًتىاضع انعًم هزا اَجاص فً

  انبهٍذة جايعت ويسؤونً عًال كم إنى انشكش بجضٌم وَتىجه

 تشجٍعٍت بكهًت ونى بعٍذ أو قشٌب يٍ ساعذَا يٍ كم َشكش الأخٍش فً و
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 مقدمة

 

 

 

هات الا ٕ   تْاجَ الوؤسسة الاقتصاديٗة تي٘اتاس ساتٗفة ماٖ هاادط التلاْم الفلواٖ ّالت،ٌْلاْجٖ  ا                 

ٗتللااا الت،٘اال ّالتااعقلن هفِااد ّلِاا ا اسااالاق الوؤسسااة الاقتصااديٗة الصااي٘تا ّال،ا٘ااتا  لاأ  اا  السااْا       

 ود تاْمتٍ هاي ً ان ّاسادل٘ا ج ٗا ا     لتسفٔ لللاصْط  لٔ الْسدئل التقٌ٘ة اللا ٗثة ّهْاكاة التلْماس مِ٘د  

يا مفدل٘اة ّكناد ا ًطاد دس ّا وادط     التاٖ تتسان لدلوصا اق٘ة ّالٌْ ٘اة لي٘اة  ٗاد        مٖ هفدلاة ّتْم٘ت الا٘دًدس

ّتاعتٖ  ول٘ادس التلاسا٘ي الوساتوتا ماٖ        الوؤسسدس الاقتصديٗة ماٖ ل٘ةاة تٌدمسا٘ة تتو٘ال لدلتقلاادس ّالتا ٗا       

التلااا ٗدس اللادل٘ااة   ٘ااة ّهْاجِااة ًطااد دس ّايّاس الوؤسساادس الاقتصااديٗة كااتي مفاال للااايْ دس ال دمج    

 ّالوستقال٘ة هي اجل الٌوْ ّالاقد  ّالا يُدم.

 

لقا  ساد   الالت،ادم ماٖ هاادط التقٌ٘ادس اللا ٗثااة ماٖ تسا ٘ت اللادساا ّاً واة الوفلْهادس ل  هاة الا٘ةااة                  

ً ان الوفلْهادس الايامٗاة ّمتعاق  لأ الواْنن٘ي اى ٗوتل،اْا         الايامٗة ًّطد دس الوؤسساة  ٘اب لات س   

ًطاد دتِن ّا وادلِن   الوِدماس ّالوفدمف ّالق ماس ال دسة لِا ٍ التقٌ٘ادس ًّ وِاد  تأ ٗتو،ٌاْا هاي ايا        

   .الوتوثلة مٖ جوع الا٘دًدس ّتلال٘لِد ّاستتجد ِد ّ ن ِد  ّ ل الوطدكل ّات دي القتاماس

 

الس٘دسااادس  ماااٖ هاتواااع الوفتماااة ّالتقٌ٘ااادس اللا ٗثااة هاااْميا مئ٘سااا٘د ّ ْ٘ٗاااد لْعاااع   الوفلْهااادستفتااات     

ّلِا ا سافق ُا ٍ الوؤسسادس ماٖ       ماٖ الوؤسسادس الاقتصاديٗة     الإيامٗةللفول٘دس ّال لط ّالاستتات٘ا٘دس 

هلادّلاة    الإيامٗاة  غاتا   االقاتى الفطاتٗي لتساتثودم ماٖ التقٌ٘ادس اللا ٗثاة ّتْن٘نِاد ماٖ خ هاة           أّاخت

لدل ٌٗده،٘ااة  سمااٖ هااادط التقٌ٘اادس اللا ٗثااة تو٘اال    اسالتلااْم إى  الفاادهل٘ي مِ٘ااد  مااتايا  ّأيا  أيائِاادلتمااع 

الوْامي الاطتٗة التاٖ تفتاات    إياما  ّهي لٌِ٘د ّندئل الإياماالستٗع هت اخلة هع أًطلة ّّندئل  ي٘تّالت

 ّخدسة م٘ود ٗتفلا  لادلتلْماس الت،ٌْلْج٘اة      ذاس  ا٘فة هتي٘تا ًدجوة  ي التي٘تاس مٖ الا٘ةة التٌ ٘و٘ة

لواْامي الاطاتٗة هاي    ا لائياما الوؤسسدس الاقتصاديٗة ماٖ كات القلاد ٘ي الفادم ّال اد         هي ٌُد جد  اُتودم

ٕ   مأستلٗ  هي مفدل٘اة ّكناد ا    إيامٗة لْط  اجل تْم٘ت   ًّت٘ااة لالخن الوفلْهادس ّالا٘دًادس     الوادط الاطات

ّت الٗي  ّتلال٘ال الا٘دًادس     لاواع   كاعياا ال دسة لدلوْامي الاطتٗة لت س ً ن هفلْهادس الواْامي الاطاتٗة    
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ٕ    الوفلْهدس الوسدً ا لفول٘ة  ل الوطدكل ّات ادي القاتاماس   ّلِا ا السااا جاد س     .الوتفلقاة لادلوْمي الاطات

ُااا ٍ ال ماساااة لتلقاااٖ الااااْ   لااأ ّاقاااع ً ااان هفلْهااادس الواااْامي الاطاااتٗة ماااٖ الوؤسسااادس الاقتصاااديٗة     

 ْط:ـ  اش،دل٘ة للاثٌد تتولاْم ّهٌَ مئى .الالائتٗة

ُّاال ٗااتن     الإقتصااديٗة الالائتٗااة لااٌ ن هفلْهاادس خدسااة لاادلوْامي الاطااتٗة       دسالوؤسساا  اهااتت  هاا ٓ  

  ؟الوْامي الاطتٗة لط،ل مفدط إياما تس٘٘ت ُ ٍ الٌ ن مٖ  دلة تْاج ُد مٖ إستيتط

 

 ّهي اجل هفدلاة ُ ٍ الاش،دل٘ة قوٌد للتح الاسةلة النت ٘ة التدل٘ة:

 ُل ٗتن إست  ام ً ن الوفلْهدس مٖ إياما الوْامي الاطتٗة مٖ الوؤسسة الإقتصديٗة الالائتٗة؟-1

ً ن هفلْهادس الواْامي الاطاتٗة الوسات  هة ماٖ الوؤسسادس الاقتصاديٗة الالائتٗاة هفلْهادس           تْمت ُل -2

 يق٘قة ّهت هة لإياما الوْامي الاطتٗة ؟

ُل تؤثت ال اتا ّالوستْٓ التفل٘وٖ لوْننٖ إياما الوْامي الاطتٗة  لٔ مفدل٘ة ً ان هفلْهادس الواْامي    -3

 الاطتٗة مٖ الوؤسسة الاقتصديٗة الالائتٗة؟

هدُٖ الوفْقدس ّالصفْلدس التٖ تْاجاَ  ول٘اة تلا٘ا  ً ان هفلْهادس الواْامي الاطاتٗة ماٖ الوؤسساة           -4

 الإقتصديٗة الالائتٗة؟

 الالاب متع٘دس

ماٖ اياما   هاادلاس هلاا ّيا   ماٖ   الاقتصاديٗة ٗتن إست  ام ً ن هفلْهدس الوْامي الاطاتٗة ماٖ الوؤسساة     -1

 .لوْامي الاطتٗةا

مفدل٘ااة  ساا٘يتلام هفلْهاادس الوااْامي الاطااتٗة ٗسادُن مااٖ  دٌ ا ل الالائتٗااة الاقتصااديٗة الوؤسسااة اسات  ام  -2

 إياما الوْامي الاطتٗة.

هي أُن أسادب ت ًٖ مفدل٘اة ً ان هفلْهادس الواْامي الاطاتٗة ماٖ        ًقص ال اتا ّعفل الوؤُل الفلوٖ  -3

 الوؤسسة الاقتصديٗة الالائتٗة

ٖ  وفْقادس ال اللا ٗثة هاي أُان  تفتات   م هفتمة الوْنن٘ي لدلٌ ن  -4 تلااْط يّى تلا٘ا  ً ان هفلْهادس      التا

   مٖ الوؤسسة الإقتصديٗة الالائتٗة. الوْامي الاطتٗة

 أُ اف ال ماسة

 الٔ هدٗلٖ: تِ ف ُ ٍ ال ماسة    

 التفتف  لٔ ه ٓ تلا٘  ً ن هفلْهدس الوْامي الاطتٗة مٖ الوؤسسدس الاقتصديٗة.   -1

الواْامي الاطاتٗة ماٖ الوؤسسادس الاقتصاديٗة لد تادمُاد مك٘الا اسدسا٘ة ماٖ          التا  اُو٘ة ً ن هفلْهدس  -2

 تلاق٘  اُ اف اياما الوْامي الاطتٗة.

 ق٘دس ه ٓ مفدل٘ة ً ن هفلْهدس الوْامي الاطتٗة ّاثتُد مٖ تلاس٘ي ّندئل اياما الوْامي الاطتٗة. -3
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ي الصفْلدس التاٖ تْاجاَ ُا ٍ    هفلْهدس الوْامي الاطتٗة ليت  ال،طل   تق٘٘ن هادلاس است  ام ً ن -4

 الٌ ن ّتلا  هي كند تِد.

 أُو٘ة ال ماسة

 تتوثل اُو٘ة ُ ٍ ال ماسة مٖ هدٗلٖ:

ُ ا الالاب ٗوثل هلادّلة جديا للتفتف  لٔ ّاقع تلا٘  ً ن هفلْهدس الوْامي الاطتٗة مٖ الوؤسسادس   -1

ام ّمسان الس٘دسادس ّال لاط    الاقتصديٗة الالائتٗة   ٘ب توتلك ُ ٍ الٌ ن اُو٘اة كا٘اتا ماٖ ساٌد ة القات     

 الوتفلقة لدلوْامي الاطتٗة.

جاد س ُا ٍ ال ماسااة لسا  الااٌقص اللادسال مااٖ ايل٘ادس الاياما الفتل٘ااة لطا،ل  اادم  ّالالائتٗاة لطاا،ل         -2

ٗتفل  لٌ دم هفلْهادس الواْامي الاطاتٗة هاي  ٘اب التتك٘ال  لأ اُو٘تِاد ّتصاو٘وِد ّ ول٘ادس            خد  م٘ود

 تلاق٘  اُ اف الوؤسسة التٖ تست  هِد.تلا٘قِد   ّه ٓ مفدل٘تِد مٖ 

اى ً اان هفلْهاادس الوااْامي الاطااتٗة هااي الوْاعاا٘ع الوفدسااتا التااٖ ا ياي الاُتواادم لِااد مااٖ اًّٙااة             -3

ً ااتا لاا ّمُد مااٖ هساادً ا الاياما مااٖ  ول٘اادس الت لاا٘ط الاسااتتات٘اٖ ّات اادذ القااتاماس ّكاا لك     الاخ٘ااتا

 ل ّمُد الادم  مٖ تلاس٘ي اياما الوْامي الاطتٗة ّ ٗديا مفدل٘تِد.

 هْعْع ال ماسةأسادب اخت٘دم 

 ٌُد  جولة هي ا سادب كدًق ّما  اخت٘دمًد للوْعْع أُوِد:

 طتٗة ٗفتات هي الوْاع٘ع الوفدستا.اى ً ن هفلْهدس الوْامي الا -1

 .اياما الا ودطختصد  ئٗتفل  هْعْع ً ن هفلْهدس الوْامي الاطتٗة ل -2

 اُتودهدس سدلقة لدلوْعْع. -3

 ال ماسة ٘ةهٌِا

كثاات هتئوااة للا٘فااة ُاا ٍ ال ماسااة  مِااْ ٗسااو  لاوااع      ا  ًااَا تواا  الاد ااب  لاأ الوااٌِ  الْساانٖ        

لعساالْب ّساانٖ  ّٗسااد   اٗاااد  لاأ تلا ٗاا  هفاادلن الواتوااع الا صاادئٖ        الا٘دًاادس ّتصااٌ٘نِد ّ تعااِد   

 ّّسل ّاقع ً ن هفلْهدس الوْامي الاطاتٗة ماٖ الوؤسسادس الاقتصاديٗة هلاال ال ماساة  ّتاا م الاشادما        

اى الوٌِ  الْسنٖ ِٗ ف الٔ جواع ل٘دًادس كدم٘اة ّيق٘قاة  اي نادُتا اّ هْعاْع اجتواد ٖ ّتلال٘ال هادتن           

ّ ّسال الْاقاع   أهْعْ ٘ة  مد سلْب الْسنٖ لا ِٗ ف الأ ّسال ال ادُتا    جوفَ هي ل٘دًدس للتٗقة 

 تسدُن مٖ مِن ُ ا الْاقع ّتلْٗتٍ. استٌتدجدسلٔ إكودُْ لل الْسْط 

 الإ دم اللهدًٖ ّالو،دًٖ لل ماسة

 2011شِت هدٕ هي سٌة  ل اٗة الا دم اللهدًٖ: اجتٗق ال ماسة الو٘ اً٘ة مٖ ل اٗة شِت أمتٗل الٔ غدٗة

 هؤسسدس اقتصديٗة لو ٌٗة ّمقلة. 10الا دم الو،دًٖ: اجتٗق ال ماسة  لٔ اياما الوْامي الاطتٗة مٖ 
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 ال ماسدس السدلقة  

 هي ال ماسدس السدلقة التٖ  دلاق ً ن هفلْهدس الوْامي الاطتٗة ً كت هٌِد هدٗلٖ:    

المعع ا ا القيععفية طعع  قيعع   " واقععت بيق ععم معععم م   معع   هدجساات٘ت لفٌااْاى مساادلة: ال ماسااة ا ّلاأ -1

   جدهفاة ال٘تهاْ  كل٘اة   2004ساٌة   هق هة هي  تف الاد ثة مد وة  ا  الستدم جتاياس القن ك الا ام "

 .الاقتصدي ّالفلْم الايامٗة/ قسن اياما الا ودط

 دّلق الاد ثة مٖ ُ ٍ ال ماسة التفتف  لٔ اتادُدس ه ٗتٕ الوْامي الاطاتٗة ماٖ قلادع الاٌاْ  ًلااْ          

الوْامي الاطتٗة  ّالتا  اُو٘اة ُا ٍ الاٌلن ماٖ اياما الواْامي الاطاتٗة ّالاياما        ّاقع تلا٘  ً ن هفلْهدس

الفل٘د ّالتفتف  لٔ الفتقة ل٘ي الايا  الودلٖ ّمفدل٘اة ً ان هفلْهادس الواْامي الاطاتٗة  ّتْسالق الاد ثاة        

الوْامي الاطتٗة  ّالت ُاد  ا م   هي ختط ُ ٍ ال ماسة اى ٌُد  هفْقدس تلاْط يّى تلا٘  ً ن هفلْهدس 

هفتمة الوْنن٘ي لدلٌ ن اللا ٗثة  ّتْسلق اٗاد لعًَ لا تْج   تقاة ذاس يلالاة ا صادئ٘ة لا٘ي الوؤشاتاس      

 الودل٘ة ّمفدل٘ة ُ ٍ الٌ ن مٖ قلدع الاٌْ  ا ميًٖ.  

    عة ااا    المع ا ا القيعفية واهف ع    ع  ط     " معم م   م  هدجست٘ت لفٌْاى  مسدلة :ال ماسة الثدً٘ة -2

  الادهفااة الاسااته٘ة 2005هق هااة هااي  ااتف الاد ثااة اهاال الااتاُ٘ن الااْ م وااة سااٌة    شععنوا المعع "   "

 .غلا/كل٘ة التادما/ قسن اياما الا ودط

الاأ التفااتف  لاأ ً اان هفلْهاادس الوااْامي الاطااتٗة الوساات  هة مااٖ    ُاا ٍ ال ماسااة دّلااق الاد ثااة مااٖ     

اياماس شااؤّى الوااْنن٘ي لااْ اماس السااللة الْ ٌ٘ااة النلساالٌ٘ة لقلاادع غاالا  ّتق٘اا٘ن هااادلاس اساات  اهِد     

ّقا     ّتلال٘لِد ليت  ال،طل  ي الصفْلدس التٖ تْاجَ تلك الٌ ن ّتلا  هاي كند تِاد ّمفدل٘اة اسات  اهِد    

 ٍ ال ماسااة لااعى اياماس شااؤّى الوااْنن٘ي لاادلْ اماس تتكاال  لاأ اساات  ام الااٌ ن    الاد ثااة مااٖ ُاا  تْساالق

ال٘ ّٗة  ّاى ً ن هفلْهدس الوْامي الاطتٗة تست  م مٖ هادلاس هلا ّي  هود ٗؤثت سلاد  لأ مفدل٘اة اياما   

٘اة  الت،ٌْلْج٘اة ّالايامٗاة ّالتٌ ٘و   ،ناد ا اللدلْ اماس  ّتْسلق الاد ثة اٗاد لعى ًقاص   شؤّى الوْنن٘ي

 الاطتٗة. ً ن هفلْهدس الوْامي هي اُن اسادب ت ًٖ مفدل٘ة

 سفْلدس ال ماسة

ٔ   هٌِاد   الالااب لق  ّاجِتٌد   ا سفْلدس مٖ ا ا اي ُا ٍ    ال ماسادس السادلقة الوتفلقاة     سافْلة اللاصاْط  لا

لوْعْع ال ماسة  لدلإعدمة الٔ سفْلة تْ ٗع الاستا٘دًدس مٖ الوؤسسدس الاقتصاديٗة خدساة هؤسسادس    

 القلدع ال د .  
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 ُ٘،ل ال ماسة

 هي اجل هفدلاة هط،لة ال ماسة قوٌد لتقس٘ن الالاب الٔ جدًا ً تٕ ّجدًا تلا٘قٖ    

 الادًا الٌ تٕ

 قوٌد لتقس٘ن الادًا الٌ تٕ الٔ مصل٘ي:    

 ٘اب تٌدّلٌاد م٘اَ    " معدل  الع  العنعمظ معع م الم   مع   وابلع ا القعفا "         جد  تلاق  ٌاْاى  النصل الاّط:

عادمة الأ هنِاْم الوفلْهادس     لدلإ  هنِْم الٌ دم ّتلْم ً تٗة الٌ ن ّالٌ ت الأ الوؤسساة كٌ ادم هنتاْح    

مٗ ٖ لٌ ادم هفلْهادس   ّاًْاع ّهصديم الوفلْهادس  ّاخ٘اتا تٌدّلٌاد هنِاْم ً ادم الوفلْهادس ّالتلاْم التاد        

لدلإعاادمة الاأ ً تٗااة ات اادي القااتاماس  ّيّم ً اان الوفلْهاادس مااٖ الوساادُوة مااٖ  اال الوطاادكل ّات اادي          

 القتاماس.

تٌدّلٌاد ماٖ ُا ا    " ااا   ومعم م   م   المع ا ا القيعفية طع  المن" عة"     جد  تلاق  ٌْاى النصل الثدًٖ:

الٔ اُ اف ّاُن ّندئل ُ ٍ الاياما. ّتٌدّلٌاد ماٖ    النصل هنِْم ّتلْم اياما الوْامي الاطتٗة  لدلاعدمة

ّاُو٘اة ّهاادلاس اسات  ام     ُ ا النصل اٗاد هنِْم ّهتا ل تلْم ً ن هفلْهدس الوْامي الاطتٗة ّمْائا  

لدلاعدمة الٔ الٌ ن النت ٘ة ّال٘ ّٗاة ّالال٘اة لِا ٍ الاٌ ن  كا لك هتللاادس         ً ن هفلْهدس الوْامي الاطتٗة

 تلا  هي مفدل٘ة ً ن هفلْهدس الوْامي الاطتٗة.ًادح ّالصفْلدس التٖ 

 الادًا التلا٘قٖ

التاٖ ّامقاق    هاي الوؤسسادس الاقتصاديٗة لو ٌٗاة ّمقلاة      لفٌ٘ةتٌدّلٌد مٖ الادًا التلا٘قٖ يماسة ه٘ اً٘ة     

ٖ   ٘اب تٌدّلٌاد ماٖ ُا ا النصال الإ ادم         لأ اجاتا  ُا ٍ ال ماساة     لل ماساة لدلإعادمة الأ هٌدقطاة      الوٌِاا

 ّتلال٘ل ًتدئ  اسةلة ال ماسة ّاختادم متع٘دس الالاب.
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 1الفصل 

 هذخل إلى النظن، نظام الوعلوهات واتخار القرار

 

 

 

 

للمغزمؼدبد ، عؼد    َرقصصٍب، َكنا الزؼقدل الزنىُلدُعٓ   وزٕغخ لئبكح ؽغم المئٍَخ، كهعخ رؼقلٌب        

الدـ،   …ب مه مدُاهك ؼجٕؼٕدخ، مبكٔدخ، ثةدؤخ    مه المغزمؼبد ػبمخ َ المئٍَبد فبصخ أن رىزق  اؽزٕبعبرٍ

ِ  الّ الجؾش ػ َٔمنده القدُأ أوىدب وؼدٕ       ،رؼزمدل ػلدّ مدُهك  فدو ٔزمضد  مدٓ المؼلُمدبد        ه اؽزٕبعدبد أفدو

ك مدده المددُاهك اادزصددبكٔخ  مددُه مؼددع ػصددو المؼلُمددبد َ الضددُهح المؼلُمبرٕددخ، لقددل أصددجؾذ المؼلُمددبد    

خ َ مؾلك مه مؾلكاد الجقبء َ الىغبػ مٓ كوٕب الأػمبأ مٓ الؼصو الؾبظو ، َالغلٔو ثبلمعؽظد  للمئٍَخ

أن ٌىدب  اوجغددبه مددٓ المؼلُمددبد ؽٕدش ريأددل الؽلددت ػلٍٕددب ثمؼدلاد كجٕددوح وزٕغددخ الزؽددُهاد الزنىُلُعٕددخ     

 .َاادزصبكٔخ

لٍنا ظٍود الؾبعخ لىظم المؼلُمبد الزٓ رمض  الوكٕيح الأٍبٍٕخ لصدىغ َارقدبم القدواه ؽٕدش أن ارقدبم          

المؼلُمبد فبصدخ ثبٍدزقلاا الؾبٍدت اٖلدٓ      القواه ٔمض  الؼمُك الجقوْ للُظٕجخ الإكاهٔخ مقل ؽوصذ وظم

ػلّ مَبولح مزقدنْ القدواهاد َ ملدت ثزةدقٕت َ رؾلٕد  المةدنعد الزدٓ َٔزؼصدّ الإلمدبا ثند  عُاوجٍدب            

َالزٓ رزؽلت َدزب ؼُٔع َ مغٍُكا مؼزجوا، َ ٌننا ٔمنده للمئٍَدخ أن رزقدن القدواه الوودٕل َ الأمضد  مدٓ        

َ كدٕقددب َ ٍددلٕمب كلمددب ىاك ٌددنا مدده امنبوٕددخ ثقددبء المئٍَددخ َ    َكلمددب كددبن القددواه صددؾٕؾب  المىبٍددت الُدددذ

 اٍزمواهٌب.

 ٍَىزؽوق مٓ ٌنا الجص  الّ الغُاوت الزبلٕخ:  

 الىظبا َوظؤخ الىظم. 

 أٍبٍٕبد المؼلُمبد 

 وظم المؼلُمبد َارقبم القواه 
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 الىظم وظؤخ الىظبا َ 1.1.

لا مدٓ   أن اٍدزؼمبأ ٌدنا المجٍدُا لدم َٔدزق     ن، اا  َعدُك الإوَدب  ػلّ الوغم مه أن الدىظم ددل َعدلد دجد        

اد الؼلدم اا مدٓ ثلأدخ الأهثؼٕىٕدبد، َلقدل كدبن أَأ اٍدزقلاا لٍدنا المجٍدُا مدٓ مغدبأ الؼلدُا الؽجٕؼٕدخ              بمغ

َثصجخ فبصخ ػلدم الأؽٕدبء، صدم اوزقدبأ اٍدزقلاا ٌدنا المجٍدُا الدّ مغدبأ الؼلدُا الإعزمبػٕدخ َالإدزصدبكٔخ،             

لٔددل مدده الظددُاٌو ثددلا مدده اٍددزقلاا المىظددُه الزؾلٕلددٓ. ٍَددىزؽوق مددٓ ٌددنا       لٕصددجؼ كمددلف  للهاٍددخ الؼ 

 الىظبا َ رؽُه وظؤخ الىظم.الّ الزؼوف الّ مجٍُا َ منُوبد  المجؾش

 

 مجٍُا الىظبا 1.1.1.
الأهثؼٕىٕبد مه ٌدنا القدون، ٌَدُ    لُه كمجٍُا ػلمٓ ؽلٔضب مٓ وٍبٔخ ( رجsystemان مصؽلؼ الىظبا )    

عدياء، اا  لأ" الُٕوبوٕخ الزٓ رؼىٓ الن  الموكت مده ػدلك مده ا   systemaب مه كلمخ"ؽلؼ مةزق أٍبٍمص

َ  صددددؽلؾبد الةددددبخؼخ الإٍددددزقلاا مأوددددً ٔؼددددل مدددده ال الإدزصددددبكٔخ َ مددددٓ مقزلددددت المغددددباد الإعزمبػٕددددخ 

ااد مقزلجدخ لُصدت مقزلدت    ه مؼدبوٓ علٔدلح َك  الديم  ؼ ثمدوَه كزَدت ٌدنا المصدؽل   الَٕبٍٕخ...الـ، اما ا

 فوِ.ٕخ َ الؼلمٕخ َ الظُاٌو الؼبمخ الأَ الجى اهٔخالإكالظُاٌو 

الإرجدبق الزدبا ثدٕه النزدبة ؽدُأ رؼؤدت كدٕدق َمدُعي ثَدجت           صدؼُثخ  َػىل الجؾش مٓ رؼؤت الىظبا وغدل 

ػلك كجٕو مده الأوظمدخ الزدٓ     الزجَٕواد َ الزؽجٕقبد المقزلجخ لً، َممب ٔئل المَؤلخ رؼقٕلا ٌُ ؽقٕقخ َعُك

ِ  رؼل عديءا مده أوظمدخ   أَ  أصغو أفوِرعم مٓ كافلٍب أوظمخ  ػلدّ ملدت    َثىدبءا  .17[ ص1]أكجدو   أفدو

 ٔمنه رىبَأ ثؼط رؼبهٔت الىظبا مىٍب:

الىظبا ثؤوً "َؽلح مب رؼم  مٓ ثٕئخ مؼٕىدخ َرزعدمه الؼلٔدل مده الأعدياء الزدٓ رؼمد         GUPTA ػوف     

 21[ ص2]مؼب لزؾقٕق ٌلف ػبا"

خ مه الؼىبصو المزواثؽدخ". َػىبصدو الىظدبا ٔمنده     الىظبا ػلّ أوً "مغمُػ  VAN GIGCH ػوف    

أن رندُن مجددبٌٕم َمدٓ ٌددني الؾبلدخ ٔنددُن الىظدبا الددنْ رزؼبمد  مؼددً وظبمدب مغددوكا َ رؼزجدو اللغددخ مدضع لٍددنا          

خ َ لدخ النزبثد  للأمضد  الأعدياء المنُودخ     أعدياء الىُع مه الدىظم، كمدب أن ػىبصدو الىظدبا ددل رندُن أودٕبء أَ        

أمواك، َ أفٕوا ٔمنه أن ٔزنُن الىظبا مده مجدبٌٕم َ أودٕبء َ أمدواك كمدب ٌدُ        باالىظأٔعب دل رنُن ػىبصو 

 .50[ ص3] الؾبأ مٓ الىظم الإعزمبػٕخ

ٌىدددب  رؼؤدددت أفدددو ٔقدددُأ أن:"كلمدددخ الىظدددبا رَدددزلػٓ ػىبصدددو مُصدددلخ ثجؼعدددٍب الدددجؼط ثُاٍدددؽخ            

 .51[ ص4]اهرجبؼبد"

 .23[ ص5]قٕق ٌلف مب"الىظبا كنلت"مغمُػخ ػىبصو مٓ رجبػ  كٔىبمٕنٓ مىظمخ لزؾ 

 مه ٌني الزؼبهٔت وَزىزظ مبٔلٓ:  

 لن  وظبا ػىبصو رمٕيي ػه الأوظمخ الأفوِ -
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 ٌىب  مغمُػخ مه الؼعدبد روثػ ثٕه ػىبصو الىظبا لزةنٕ  ؽلقبد ارصبأ مزجبَرخ   -

 اهرجبغ ؽَت كهعخ رجؼٕخ ك  ػىصو ٖفو. ا

 الىظبا، كمب رورجػ ثبلجٕئخ كن    ان ػىبصو الىظبا رورجػ ثجؼعٍب الجؼط ثؼعدبد كاف  -

 ان ملفعد أْ وظبا مب ٌٓ اا مقوعبد وظبا  فو     -

 

 ظٍُه َرؽُه وظؤخ الىظم .1.1.1

الإكاهح َ الزىظددٕم، َ  مغددبأرؼددل وظؤددخ الددىظم مدده الىظؤددبد الزددٓ اوزقلددذ مدده مغددباد أفددوِ الددّ             

ددل َلدلد َ   ، اا أوٍب الأفٕوحد الضعصخ ةن  َاٍغ، فبصخ مٓ الؼةؤبؼملذ مٓ رؾلٕ  ٌنا المُظُع ثاٍز

 رؽُهٌب.ٌَني الىظؤخ  َرؽُه ؼبلظ ظٍُهٍُف و ٔلٓ مبملت ثنضٕو، َمٕ  كفلذ ٌنا المٕلان مج

 

 الىظمظٍُه وظؤخ  .1.1.1.1

مىظدُه الأوظمدخ مدٓ أَأ الأمدو، ؽٕدش اوزقلدذ ٌدني الؽؤقدخ         مده  مُاظٕغ الجُٕلُعٕب  مؼبلغخلقل كبوذ      

، لأن الندبخه الؾدٓ مده الىبؽٕدخ الجُٕلُعٕدخ،      الإكاهح  َصدُلٍب الدّ   دجمه الؼلُا  ىُعٌنا ال مه الزؾلٕ  الّ

، َلٍدب ؽدلَك مدغ    ِٔمنه اػزجبهٌب َؽدلاد رؼمد  مىجصدلخ ػىدل أفدنٌب كد  ػلدّ ؽدل         الأعٍيحمغمُػخ مه 

زددٓ الأوظمددخ الجوػٕددخ َال مدده ، ٌَنددنا مددبػزجو ٌددنا النددبخه مغمُػددخ  القددبهعٓالُؽددلاد الأفددوِ َ الؼددبلم 

َ    نيرةزو  ثةدن  مىَدغم  مدٓ أكاء كَه الندبخه َ رؾقٕدق أٌلامدً، َكد  ٌد         زجدبكأ  رالأوظمدخ الغيخٕدخ رزجبػد  

 القلمبد مغ أوظمخ أفوِ.

 

لزصدجؼ مٕمدب ثؼدل     أفوِ، فبصخ الإعزمبػٕدخ مىٍدب   اوؽلقذ ثؼل ملت ٌني الؽؤقخ مٓ الزؾلٕ  الّ ػلُاَ    

ي الىظؤددخ الددّ مٕددلان الإكاهح ثُاٍددؽخ أػمددبأ ػددلك مدده   لٍددن ىظم، َدددل كددبن أَأ اوزقددبأمبَٔددمّ ثىظؤددخ الدد

مدده القمَددٕىبد لٍددنا القددون، ؽٕددش ٔمندده معؽظددخ رؽددُه اللهاٍددبد مدده ٌددنا المىظددُه        اثزددلاءالمجنددؤه 

للمىظمبد اثزلاء مده القمَدٕىبد الدّ الَدزٕىبد فبصدخ، ٌَدنا مده فدعأ كهاٍدبد َادؼٕدخ ددبا ثٍدب ثدبؽضُن              

 37[ ص6]1111 ٍىخ BLAU، 1191ٍىخ  SELZNICKمض : 

 

، َمدب ٔمنده معؽظزدً أن    1191 ٍدىخ  PARSON.Pلت ثلهاٍدبد أكضدو رؽدُها مضد  مدب ددبا ثدً        َكن    

FAYOL اعزمبػٕب.ٕش أػزجو المئٍَخ رىظٕمب رقىٕب َدل ٍجق ٌئاء مٓ ٌنا المغبأ ؽ 

الزدٓ  لغدذ مَدبٌمخ ٌدني الىظؤدخ، َمدبٌٓ الجبخدلح       بكضٕو مه لأػمدبأ َ اللهاٍدبد ددل ػ    1191َ مىن ٍىخ  

ٍدددددىخ   BUCKLEY.Wرقدددددلمٍب مدددددٓ كهاٍدددددخ المىظمدددددبد، َمددددده فدددددعأ ٌدددددني الأػمدددددبأ مَدددددبٌمخ        
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1191،SILVERMAN.D   ن  كجٕو، اما ودم  مىظدُه الأوظمدخ    ثة َدل ريألح اللهاٍبد ،1191ٍىخ

 .38[ ص6]كهاٍخ المىظمبد، َ ثبلزؾلٔل المئٍَبد الإدزصبكٔخ

 

 رؽُه وظؤخ الأوظمخ .1.1.1.1

هعبػً الّ رؽُها ٍؤؼب مقبهوخ مغ ربهٔـ ظٍُهٌب المزؤفو، ٌَنا ٔمنه ا لىظؤخلقل وٍلد ٌني ا    

وقَبمٍب الّ برمٕيد ث ،َاوزةبهٌب الَؤغ، َمٓ رؽُهٌب ٌنا زؼمباد الُاٍؼخالإٍغياهح الأػمبأ مٍٕب، َ

 :39[ ص9]موػٕه

بلمئٍَخ مض  الجوع الأَأ: ٌُ ٔةم  وظؤبد عيخٕخ، ٌَُ الىبرظ ػه رؽُٔو عُاوت رىظٕمٕخ فبصخ ث . أ

 ٍزوارٕغٕبد، رَٕو َرىظٕم المُاهك َ ػملٕخ الإوزبط.الإٌلاف، الأغبٔبد َالػعدبد المئٍَخ ثبلمؾٕػ، 

 الجوع الضبوٓ: مٕزؼلق ثبلىظؤبد النلٕخ، ثىمبمط رؼوض المئٍَخ ثةنلٍب النلٓ. . ة

 فصبخت الىظبا .1.1.1

 :6[ ص7]ٔمزبى الىظبا ثمغمُػخ مه القصبخت ٌٓ

نهاد مخ ػىبصو، أْ أكضو مه ػىصو َاؽل، ا ٔغت أن ٔزنُن مه مغمُػمبلىظب الؼىبصو: .أ 

الٍٕلهَعٕه أَ الأكَٕغٕه ٌٓ ػىبصو أٍبٍٕخ لزنُٔه المبء، َلنه ا رةن  ك  َاؽلح مىٍب َ ثمجوكٌب 

 وظبمب للمبء.

َ رنبملٕخ َاظؾخ ثٕه ك  ػىبصو الىظبا. مض   مىؽقٕخأْ ٔغت أن رنُن ٌىب  ػعدبد  الؼعدبد: .ة 

قٕب َػملٕب، ؽزّ مىؽ الجؼطلمٕنبوٕنٕخ، مبلؼىبصو الزٓ رزنُن مىٍب الَبػخ َ الَٕبهح رنم  ثؼعٍب الىظم ا

 ٌلمٍب.أرؼم  َ رؾقق 

ػم  مؼٕىخ َمعجُؼخ َ مزىبٍقخ ؽزّ ٔئكْ   لٕبدمه المجزوض أن ٔؼم  الىظبا َمق  ؼم :ال  لٕبد .ط 

ػم  رؾنم ػعدبرً   لٕخه َعُك غوظً، مزُاعل ػىبصو الىظبا أَ رنبملٍب ا ٔنجٓ َؽلي، ث  اثل م

، الأوظمخ الأفوِ المَبػلح اثل مه أن ٔؼم  المؾو  ََرنبملٍب، مؾزّ رلَه ػغعد الَٕبهح، 

 رزىبغم مغ ثؼعٍب.  لٕبدَمق  النٍوثبخٕخ َ المبخٕخ

)ؽٕيا منبوٕب(، َ ان كبوذ مزلافلخ  أْ أن للىظبا ؽلَك ممٕيح :الؼم  مٓ وؽبق مؾلَك .ك 

ٌُ  رؼٕٕه مب للىظبا ؽلَك ممٕيح ممه الصؼُثخ نهِٔ المغبَهح، مبما لم مغ الأوظمخ الأفو

 مؾلك. ظمه الىظبا َمب ٌُ فبهعً، َ كنلت اثل مه أن ٔنُن الىظبا مُعُكا مٓ ىمبن

ان الىظبا الؽجٕؼٓ أَ الىظبا الإصؽىبػٓ ٔؼم  ػبكح لزؾقٕق ٌلف مؾلك، مبلىظبا  :رؾقٕق ٌلف مؼٕه .ي 

 َٕبهح لزقؽغ المَبمبد ثَوػخ أكجو.جووب ػه الُدذ، ٌَننا الالمٕنبوٕنٓ للَبػخ صمم لٕق

 



02 

 

 أوُاع الىظم .9.1.1

 .15-14ص.ص [8]ٔمنه رصىٕت الىظم الّ الأوُاع الزبلٕخ

 

 الىظم الؽجٕؼٕخ َ الصىبػٕخ: .أ 

رمضدد  الددىظم الؽجٕؼٕددخ الددىظم المُعددُكح مددٓ الؽجٕؼددخ مضدد : وظددبا كَهان الأهض َ الجصددُأ الأهثؼددخ،            

مضد : وظدم الؾبٍدُة، َأوظمدخ      بلىظم النُوٕخ. أمب الىظم الصىبػٕخ مٍدٓ وظدم اثزندبه الإوَدبن    َرَمّ أٔعب ث

 المؼلُمبد الإكاهٔخ.

 َ المجزُؽخ: الىظم المغلقخ .ة 

رُعددل ثٕىٍددب أْ ؽددلَك  َا ُأ ػدده الجٕئددخ المؾٕؽددخ ا ٔزددؤصو َا ٔددئصوٌددُ الىظددبا المجصدد المغلددقالىظددبا     

 لنٕمبَْ المؼيَأ.مةزوكخ مض : وظبا النهح، الزجبػ  ا

أمددب الىظددبا المجزددُػ مٍددُ الىظددبا الددنْ ٔزجبػدد  مددغ الجٕئددخ المؾٕؽددخ ٔزددؤصو َ ٔددئصو ثٍددب َٔنددُن لددً ػعدددخ        

 المقزلجخ. المىظمخمؼٍب مض : وظم  مَزموح

 َ المغوكح: المؾٍَُخالىظم  .ط 

ضدد : وظددم  رزنددُن الددىظم المؾٍَُددخ مدده مغمُػددخ مدده الؼىبصددو الؽجٕؼٕددخ، أَ الصددىبػٕخ المؾَددُثخ م           

 أٔعب ثبلىظم المبكٔخ. رَمّ الؾبٍُة، وظم المجبوٓ، وظم الوْ، َ

ُ أمددب الددىظم المغددوكح مٍددٓ الددىظم الزددٓ ا ٔمندده لمَددٍب، َ اومددب ٔ          هٌب ػقلٕددب مض :وظددبا الؼددل،  مندده رصدد

 المؼبكاد الغجؤخ، الىظؤخ الىَجٕخ.

 َ الىظم المزغٕوح: الضبثزخالىظم  .ك 

َ    لٕدبد النْ ٔؼم  ظمه الىظبا الضبثذ ٌُ الىظبا      ةدن  ودجً مؽلدق، َ ٔمنده الزىجدئ ثلددخ       ثمؾدلكح ٍدلجب 

مٍدُ الىظدبا الدنْ ٔؼمد       المزغٕدو َلُكً مَزقج  مض : الىظبا النُوٓ، وظبا الجووبمظ الؾبٍُثٓ، أمدب الىظدبا   ث

َ  هٔدخ الإكاع ثةن  ؽزمٓ مدضع: الدىظم   جمؼٕىخ صبثزخ َثةن  مَزمو، َا ٔمنه الزىجئ ثَلُكً مَزق  لٕخَمق 

 المبلٕخ َ ااعزمبػٕخ.

 . الىظم الجنؤخ َ الىظم الإعزمبػٕخ:ه

الدىظم الإعزمبػٕدخ   الىظم الجلَجٕخ الَبخلح. أمب  مض رزمٕي الىظم الجنؤخ ثؤن عمٕغ ػىبصوٌب مه المجبٌٕم     

 الزغمؼبد الإوَبوٕخ المقزلجخ. مض مٍٓ الىظم الزٓ روثػ الَلُ  الإوَبوٓ ثبلغمبػخ 

 ىٕجبد أفوِ للىظم مىٍب:ٌَىب  رص    

 :40[ ص6]هرت الأوظمخ ؽَت صعصخ أوُاع :BEERرصىٕت  -

 الأوظمخ الجَٕؽخ َ الزٓ ٌٓ ٍٍلخ الزؾنم، الزجَٕو َ الزةنٕ . .1
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 الأوظمخ المؼقلح الزٓ ٔزؽلت الزؾنم مٍٕب ََصجٍب ثمغٍُكاد مؼزجوح. .1

مٓ المىظمبد الّ ٌدنا الىدُع   لغيخٕبد، َرىزلرقوط ػه ك  َصت مةن   َالزٓالأوظمخ المؼقلح  علا،  .1

 الأفٕو مه الأوظمخ.

لقدل ددبا ٌدنا النبردت، الدنْ كدبن ثُٕلُعٕدب، رصدىٕجب ؽَدت           : L. VONBERTALANFFYرصدىٕت    -

 :41[ ص6]ٌَٓ كبلزبلٓ ٌبؼجٕؼخ الأوظمخ، َهرجٍب الّ ٍجؼخ أوُاع رجؼب للهعخ رؼقٕل

َ : الضبثزخالأوظمخ  .1 ثٕىٍدب ثؼعددبد صبثزدخ، رىظٕمٍدب      ردورجػ مٕمدب  مٍٕب رنُن الؼىبصو مورجخ مٓ وظبا مؾدلك، 

 .مُعً ػبكح وؾُ الٍلف، َٔمّ "ٌٕن  الىظبا"مىَغم َ

ٕو مؾدلك  ػىبصو مزلافلخ، ثمؼىّ أوٍب رقُا ثزؤص الضبثزخالزٓ لٍب ثبلإظبمخ الّ الأوظمخ  الأوظمخ الؾوكٕخ: .1

أَ الزدبهٔـ، رزؾدُأ ثَدوػخ    ػلّ الأفوِ، مٓ ٌني الأوظمخ، الؼىبصو الظومٕخ أَ المزؼلقدخ ثدبليمه    لأؽلٌب

َروكٕجبرٍدب المزؾوكددخ رَددمّ   ثُاٍددؽخ ػعددبد مزغٕددوح ،   الضبثزدخ َمدغ الؼىبصددو   ،ٌَدٓ مورجؽددخ مٕمدب ثٕىٍددب  

 .قبد""رلم

َالزٓ رعم ثبلإظبمخ الّ الأوظمخ المزؾوكخ، ردلمقب مده المؼلُمدبد، ٌدني المؼلُمدبد       :المؼومٕخالأوظمخ  .1

لؼىبصدو َرزعدمه هكَك أمؼدبأ مصدؾؾخ معخمدخ رَدمؼ       الدّ ا  (feed bak)ق  ثجع  كاخدوح الإوؼندبً   رىز

 ٌلف الىظبا. ثزؾقٕق

مغ القدبهط، الؼىبصدو الأعىجٕدخ ػده الىظدبا ٔمنده أن ردلف  الٕدً          رزص  أوظمخ ٌَٓ :المجزُؽخالأوظمخ  .9

 َرىزق  مًٕ، َرؼبلظ مًٕ لزقوط مىً ػلّ ونلٍب الأَلّ أَ ػلّ ون  أفو أكضو رنُٔىب.

 غمُػبد ماد القعٔب للؾُٕاوبد أَ الأوقبص.ٌَٓ م الأوظمخ الجوكٔخ: .1

 ٌَٓ الزٓ رزنُن مه ػلح أمواك مٓ رلاف  مٕمب ثٕىٍب. أوظمخ المغمُػبد: .9

أؽبٌٍٕ...الـ، مٍدٓ  ُلُعٕب، مؼزقلاد، دٕم، ٔقلح ألَرزنُن مه ػىبصو مغوكح َ مؼ الأوظمخ الجلَجٕخ: .9

  روٍم القؽُغ الؼبمخ لزُعًٕ ؽوكخ الإوَبن.

 ىظبامنُوبد ال .1.1.1

ان منُوددبد الىظددبا رزمضدد  مددٓ الؼىبصددو الزبلٕددخ: المددلفعد، الؼملٕددبد الزؾُٔلٕددخ، المقوعددبد، الزغنٔددخ         

 :151[ ص9]الؼنَٕخ، ٌَني الؼىبصو ٔزم رىبَلٍب ثةٓء مه الزجصٕ  مٕمب ٔلٓ

ةم  مدلفعد  و الملفعد دُح اللمغ الأٍبٍٕخ الزٓ ريَك الىظبا ثبؽزٕبعبرً الزةغٕلٕخ، َرؼزجر الملفعد:أ. 

لمدُاك القدبا المَدزؼملخ مدٓ الؼملٕدبد الزصدىٕؼٕخ َ المؼلُمدبد المَدزقلمخ،         ا مىٍدب  الىظبا ػلّ ػلح ػىبصدو 

 م الملفعد الّ صعصخ أوُاع أٍبٍٕخ ٌٓ:ََرىق

 .الإوزبط: ٌَٓ مض  ػعدخ وظبا المةزؤبد ثىظبا بثؼٕخزالزالملفعد  -

خ لىظددبا مؼددٕه، َ المددلفعد الؼةددُاخٕخ ػددبكح مددب ٔنددُن    المددلفعد الؼةددُاخٕخ: ٌَددٓ المددلفعد المؾزملدد   -

 رؤصٕوٌب ػلّ كجبءح ػملٕبد الىظبا َلٌٕ ػلّ الؼملٕبد مارٍب.
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مده      الملفعد ػه ؼؤق الزغنٔخ الؼنَٕخ: ٔزمض  ٌنا الىدُع مده المدلفعد مدٓ اػدبكح اٍدزقلاا عديء         -

 مقوعبد الىظبا كملفعد لً موح صبوٕخ.

 ة. الؼملٕبد الزؾُٔلٕخ: 

ػه ؼؤق الؼملٕبد الزؾُٔلٕخ َدل رندُن ٌدني الؼملٕدبد مدٓ ودن  ألدخ        المقوعبدرزؾُأ الملفعد الّ     

 ثُاٍؽخ أػعبء المىظمخ. ِأَ اوَبن أَ ؽبٍت ألٓ أَ مٍبا رئك

 ط. المقوعبد:

، َ المقوعدبد  غٕوٌدب َدل رنُن مقوعبد الىظبا مٓ ون  مىزغبد أَ فدلمبد أَ مؼلُمدخ أَ ؼبددخ أَ        

 اهرجبؼدب دُٔدب ثبلٍدلف مده َعدُك الىظدبا، كمدب أن        رظ الؼملٕدبد الزؾُٔلٕدخ، َ مقوعدبد الىظدبا ردورجػ     ٌٓ وب

ٌدٓ الىزدبخظ الجؼلٕدخ َ الأٌدلاف المؾققدخ لىظدبا مدب َٔمنده رصدىٕت مقوعدبد الىظدبا الدّ صعصدخ               المقوعبد

 أوُاع ٌٓ:

مخ صىبػٕخ الزٓ ٔزم ثٕؼٍدب  مجبووح ثُاٍؽخ أوظمخ أفوِ كمقوعبد مىظ اٍزٍعكٍبالمقوعبد الزٓ  ٔزم  -

 للؼمعء لإٍزٍعكٍب، أَ اعواء المئل مه الؼملٕبد الزؾُٔلٕخ ػلٍٕب.

وجدٌ الىظدبا مدٓ كَهح الؼملٕدبد المُالٕدخ كبلُؽدلاد الزبلجدخ الىبرغدخ          كافد   اٍدزٍعكٍب المقوعبد الزٓ ٔزم  -

 ػه اؽلِ الؼملٕبد الزصىٕؼٕخ ؽٕش ٔزم اػبكح رصىٕؼٍب موح أفوِ.

ثُاٍدؽخ الدىظم الأفدوِ َلنده ٔدزم الدزقلت مىٍدب مدٓ          أَ ابالزٓ ا ٔدزم اٍدزٍعكٍب كافد  الىظد     المقوعبد -

 لددكاهح د بون  وجبٔبد رلف  الجٕئخ الؽجٕؼٕخ للىظبا مزؼمد  ػلدّ رلُصٍدب، مضد  ٌدني المقوعدبد رةدن  رؾدلٔ        

 المؼبصوح لزلت المىظمبد

 ك. الزغنٔخ الؼنَٕخ:

الىظبا، كمب رؼزجدو الزغنٔدخ الؼنَدٕخ مده القصدبخت َ الممٕدياد       الؼنَٕخ عيء مه ملفعد  الزغنٔخان     

 َٔمنه رلقٕت منُوبد الىظبا مٓ الةن  الزبلٓ: الأٍبٍٕخ مٓ الىظم، فبصخ مٓ الىظبا الؾٓ.

 

 

 

 

 الزغنٔخ الؼنَٕخ

 111[ ص1] منُوبد الىظبا: 11الةن  هدم

 المئٍَخ كىظبا مجزُػ.9.1.1

ٍَدخ،  مٓ ػملٕخ رؾلٕد  المئ  ٍجقزٍبٌٓ أوٍب رقلصذ مه الؽوق الزٓ ان الغلٔل للِ ملهٍخ الأوظمخ،      

َ  المزىُػدخ ةن  أكضو ػقعوٕخ َ رقىٕخ، َأػؽذ لٍب رؼؤجبد َ أونبأ أكضو موَوخ َ رنٕجدب مدغ الؾدباد    َث
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أٍزؼملذ كدؤكاح أَ ٍَدٕلخ رُظدٕؼ مدٓ الزؾلدٕعد القبصدخ ثبلمىظمدخ        مقزلجخ، ؽزّ ٍمؾذ ثبوةبء ومبمط َال

 .فبص ثةن  أَ ثبلمئٍَخ

 

ؤفددنٌب ثؼددٕه الإكاهح َ الزىظددٕم الزدٓ ٍددجقزٍب، ث َددل رمٕدديد ٌددني الىظؤدخ مددٓ ٌددنا المغددبأ ػده وظؤددبد        

فبصدخ النعٍدٕنٕخ مىٍدب َ     ٍجقزٍبٌبا مٓ الزؾلٕ ، ػنٌ الىظؤبد الزٓ ؼىصو كالإػزجبه مؾٕػ المئٍَخ 

مدٓ ؽدٕه ان    ،ثؽدٓء  اادد  مزغٕدو ثةدن    اَ ػلدّ   ٔؼزجو ان مؾٕػ المئٍَخ صبثدذ  النمٕخ، مىغل ربٔلُه مضع

َٔزمزغ ثبلؽلت الجؼبأ مه عٍخ، َٔؼزجدو مصدله مدُاهك مبكٔدخ      ٌنا المؾٕػ ٔمض  ٍُق لمىزُعبد المئٍَخ،

أفدوِ، أمدب   عٍدخ   ىدخ مده  ىمنُوخ، ٌَُ مزؾنم مًٕ ثُاٍؽخ رقىٕخ َاؽلح ٌَدٓ المن  َٔل ػبملخ غٕو مئٌلخ أَ

ػعن ثةددن  بكَه ٌددبا مددٓ رصددوف المئٍَددخ ام ٔزجدد   ملددًالملهٍددخ الزىظٕمٕددخ، ٌددنا المؾددٕػ لددلِ أصددؾبة  

مزجددبكأ، َثؾوكددخ مَددزموح، َرغٕددواد مزُاصددلخ، رؾددلك ؽٕددبح المئٍَددخ ثمددلِ دددلهرٍب ػلددّ مَددبٔوح ٌددني         

 .42[ ص6]الزؤدلم مغ الؾباد الغلٔلح ثبٍزمواهلؾوكخ، َا

 

                            

 القبهعٕخ           الجٕئخ                                   

 الىظبا

 

 

                     

 

 

 

 

 الؼنَٕخ الزغلٔخ                    

 

 القبهعٕخالجٕئخ 

 

 111[ ص11: المئٍَخ كىظبا مجزُػ ]11الةن  هدم
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 أٍبٍٕبد المؼلُمبد .1.1

ظبا، مبن ؼجٕؼخ ََظبخت ك  رؼزجو المؼلُمبد مه العوَهٔبد َالأٍبٍٕبد العىمخ لُعُك أْ و      

 .مىٍمب ٔؼل أموا ؽُٕٔب لمصمم الىظبا، ٍَىزؽوق مٓ ٌنا المجؾش الّ مجٍُا َفصبخت المؼلُمبد

 

 مجٍُا المؼلُمبد .1.1.1

عٍب الجؼط اهرجبؼب َصٕقب، اا أوٍب رقزلت مٕمب ؽلؾبد ثٕبوبد، مؼلُمبد، مؼومخ ثجؼرورجػ المص    

 ني المصؽلؾبد مٕمب ٔلٓ:ثٕىٍب، ٍَُف وؾبَأ الزجودخ ثٕه ٌ

الؾقبخق َالأهدبا َالنلمبد َالإوبهاد الزٓ رؼجو ػه منوح، َالزٓ "رؼوف الجٕبوبد ػلّ  الجٕبوبد: - أ

ٔمنه روعمزٍب َمؼبلغزٍب مه دج  الإوَبن أَ الأعٍيح الإلنزوَوٕخ لززؾُأ الّ وزبخظ ٔمنه ااٍزجبكح مىٍب، 

 53[ ص11]"ٔخ ...الـَمه ثٕىً وغل أهدبا المجٕؼبد الَىُٔخ أَ الةٍو

ثؤوٍب "ػجبهح ػه همي أَ مغمُػخ همُى مزنُوخ مه دٕمخ هدمٕخ، ؽوف أَ  َرؼوف الجٕبوبد كنلت    

ٍلَلخ أَ ؽوف مض  اٍم اليثُن، همي المىزُط، ربهٔـ الزَلٕم، الومي الجؤلْ، ٔمنه أن رؤفن دٕمخ 

رٍب، َالزؼجٕو ػه الجٕبوبد ٔنُن ثومُى مقزلجخ َا رُعل ػعدخ مٕمب ثٕىٍب َ ا رجلْ أْ مؼىّ مٓ ؽل ما

 22[ ص12]لٌٕ لٍب مؼىّ"

 المؼلُمخ : - ة

رؼوف المؼلُمخ ػلّ أوٍب "وزٕغخ رىظٕم أَ رورٕت أَ علَلخ أَ رؾُٔ  الجٕبوبد مغمؼخ ثؽؤقخ مؼٕىخ،     

 .72[ ص13]ممب ٔئل مه دٕمزٍب ثبلىَجخ للمَزجٕل أَ المَزقلا"

ب لمَزقلمٍٕب ٍُبخ  مبٌوح لزصجؼ مٓ ون  أكضو وجؼرمذ مؼبلغزٍب ث رؼوف المؼلُمخ أٔعب "ثؤوٍب ثٕبوبد

 .70[ ص9]ع َملت ثؼل أن رم اىالخ الغمُض ػلٍٕب"ؽبلٕب َمَزقج

 

َمه فعأ الزؼؤت ٔزجٕه لىب أن الجٕبوبد ػجبهح ػه المبكح القبا الزٓ ٔزم رورٕجٍب َرصىٕجٍب َرىظٕمٍب    

ُٔظؼ الجوق ثٕه الجٕبوبد  (1-1هدم)ٌٓ المؼلُمخ، َالغلَأ للؾصُأ ػلّ ون  أكضو اٍزقلامب َمبخلح َ

 َالمؼلُمبد.
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 91[ ص19] الجوق ثٕه الجٕبوبد َالمؼلُمبد: 11هدم الغلَأ

 المؼلُمبد الجٕبوبد

 غٕو مجَوح رمض  أهدبمب أَ أػلاك -1

 لفعد الىظبارمض  م -1

 ا ٔمنه ارقبم القواه ثىبء ػلٍٕب -1

 دبا غٕو ربمخ المؼبلغخهأ -9

 أهدبمب أَ أػلاك مجَوحرمض   -1

 رمض  مقوعبد الىظبا -1

 ٔمنه أن ٔزقن دواه ثىبء ػلٍٕب -1

 أهدبا ربمخ المؼبلغخ ثُاٍؽخ الىظبا. -9

 المؼومخ: -ط

وح َمؼلُمبد َرغبهة َكهاٍبد موك أَ مغمُػخ مده  مؼومخ ػلّ أوٍب "ؽصٕلخ أَ هصٕل فجف الرؼو    

 29[ ص15]الأمواك أَ المغزمغ مؼٕه مٓ َدذ مؾلك"

المَزُِ الأػلّ مه مجٍُا المؼلُمبد مده ؽٕدش الزؼقٕدل مٍدٓ ؽصدٕلخ اامزدياط       "ثؤوٍب  وف المؼومخرؼ    

 القجٓ ثٕه المؼلُمبد َالقجوح َ الملهكبد الؾَٕخ َالقدلهح ػلدّ الؾندم مدىؾه وزلقدّ المؼلُمدبد َوميعٍدب       

لدّ ٌدنا المدئظ مدب     ٍدب ثمدب رقزيودً ػقُلىدب مده َاددغ القجدوح الَدبثقخ، صدم وؽجدق ػ          وقبهرلهكدً ؽُاٍدىب َو   ثمب

َ  ثؾُىرىدددب مددده أٍدددبلٕت الؾندددم ػلددد    القدددواهاد أَ اٍزقعصدددىب لمجدددبٌٕم   ّ الأودددٕبء َصدددُا الدددّ الىزدددبخظ  

 .16[ ص16]علٔلح"

 

 

 

 

 

 

 9[ ص19: الجوق ثٕه الجٕبوبد َ المؼلُمبد َ المؼومخ]11الةن  هدم 

 عُكح المؼلُمبد فصبخت .1.1.1

د َ الأوةؽخ كاف  َ ارقبم القواهاد َاعواء الؼملٕبمٓ الزقؽٕػ رلؼت المؼلُمبد كَها ٌبمب     

 ٍٕئكْ الّ  وُػٕخ مٍٕبػلا رُمٕو فصبخت  د، امؼلُمبلت ػلّ عُكح رلت المالمئٍَخ، َٔؼزمل م

مقوعبد ػلٔمخ الغلَِ، َٔمنه رىبَأ فصبخت عُكح المؼلُمبد مه فعأ صعصخ أثؼبك هخَٕخ ٌٓ: 

 35[ ص8]الجؼل الةنلَٓ الجؼل اليمىٓ، ثؼل المؾزُِ

  

 

 

  



01 

 

 الجؼل اليمىٓ: . أ

ٔصت الجؼل اليمىٓ الجزوح اليمىٕخ الزٓ رزؼلق ثبلمؼلُمدبد َمدلِ رندواه المؼلُمدبد الزدٓ وَدزقجلٍب كمدب            

ٔزؼلق ثيمه اٍزقلاا المؼلُمبد مغٕجب ػلّ رَبإأ )مزّ؟(، مزّ رقدلا المؼلُمدخ لمده َٔدزقلمٍب أَ ٔؽلجدً.      

 :80[ ص2]َٔزعمه الغُاوت الزبلٕخ

أن ٔزلقّ المَدزقلا المؼلُمدبد فدعأ الُددذ الدنْ ٔؾزبعٍدب مٕدً َمؼىدّ ٌدنا ػدلا َصدُأ            أْ  الزُدٕذ: .1

 المؼلُمخ لمزقن القواهاد ثؼل الؾبعخ لٍب أَ دج  الؾبعخ لٍب.

1.  َ أن رنددُن المؼلُمددبد مغددلكح َ ؽلٔضددخ لعٍددزجبكح مىٍددب ػىددل رقددلٔمٍب َرددلاَلٍب مدددٓ           الؾلاصددخ: الزددلاَأ 

ب مدٓ عدُكح المؼلُمدبد ام رقد  دٕمدخ المؼلُمدخ ثزقبكمٍدب، لدنا ٔغدت          ، ؽٕش رلؼدت الؾلاصدخ كَها ٌبمد   المئٍَخ

 الؾجبؾ ػلٍٕب ثؤمبن َ مبػلٕخ.

مدلِ رندواه الؾبعددخ الدّ المؼلُمدبد المزُاعدلح، لأن المؼلُمددبد ٔغدت أن رقدلا ؼبلمددب         َالزنواه:الزدُارو  .1

الزَدُٔق مدضع رقزلدت     ووؾزبعٍب، َثؽؤقخ رىبٍت المَزقلا النْ ٔؽلجٍب ام أن المؼلُمبد الزٓ ٔؽلجٍب مدلٔ 

مٓ ونلٍب ػه المؼلُمبد الزٓ ٔؽلجٍب ملٔو المؾبٍجخ، ٌَنا ٔئكدل ااٌزمدبا ثبلمؼلُمدبد الىةدؽخ مدٓ دبػدلح       

 الجٕبوبد

 ٌدٓ الجزدوح الزددٓ رقدلا ثٍدب المؼلُمدبد ؽٕدش رغؽددٓ المؼلُمدخ  الجزدوح اليمىٕدخ الصددؾٕؾخ          الجزدوح اليمىٕدخ:   .9

ه مب ٔؾلس اٖن، َػه مب ؽلس مٓ المبظدٓ، َػده مدب    ػَٔزؽٕغ الملٔو الؾصُأ ػلّ المؼلُمبد  ثؾٕش

ٌُ مزُدغ ؽلَصً مدٓ المَدزقج ، مقدُِ المجٕؼدبد مدضع ددل رؾزدبط مؼومدخ ؽغدم المجٕؼدبد ػده مزدواد ٍدبثقخ              

َػه الأكاء الؾبلٓ َػه الأكاء المزُدغ، أْ الؾبعخ الّ الىظدو الدّ المبظدٓ َ الؾبظدو َ المَدزقج ، كمدب       

 خنلجددرمةددبك  ػلٔددلح َ ٍزَددجتد الددّ مؼلُمددبد هغددم أوٍددب رؾددذ ااٍددزقلاا  أن الزددؤفو مددٓ مؼبلغددخ الجٕبوددب 

 مورجؼخ لدكاهح.

 ثؼل المؾزُِ: . ة

ٔصت ثؼل المؾزُِ مغبأ َ مؾزُِ المؼلُمدبد َٔزؼلدق ثبلإعبثدخ ػلدّ رَدبإأ)لمبما؟( َٔزعدمه الغُاودت        

 :37[ ص8]الزبلٕخ

ُمدبد َرةدغٕلٍب َرغٍٕيٌدب َرلقٕصدٍب     اػدلاك المؼل القٕبً المَدزقلمخ مدٓ    اعواءادلدخ مٓ ال أْ اللدخ:. 1

 .َػوظٍب

ٍدددب الزغوثدددخ الَدددبثقخ، َأن رندددُن وجدددٌ الىزدددبخظ الزدددٓ أػؽز ٌدددٓ اػؽدددبء المؼلُمدددبد َالضجدددبد:الصدددلق . 1

 المؼلُمبد المزغمؼخ صبكدخ َووػٕخ َصؾٕؾخ َرزؽبثق مغ مؼؽٕبد الُادغ ونع َمعمُوب َ رُعٍب.

ندُن مورجؽدخ ثبؽزٕبعدبد المَدزجٕلٔه مدغ الزؤكٕدل ػلدّ فلدُ         أن رمضد  المؼلُمدبد الُاددغ، َأن ر    :.الُادؼٕخ1

غٕددو َادؼٕددخ ٍددزئكْ الددّ دددواهاد    الالمؼلُمددبد مدده الزؾٕددي للُصددُأ الددّ دددواهاد هوددٕلح، مبلمؼلُمددبد      

ٍب الددجؼط الددّ مؼلُمددبد مزمددبٔيح ػدده ثؼعدد   المئٍَددخفبؼئددخ، ام رؾزددبط َؽددلاد الأػمددبأ المقزلجددخ مددٓ    
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رقزلددت ػدده  ،الَددبخلح ق ػدده الجٕئددخ اللافلٕددخ َمَددزُِ الزنىُلُعٕددب مبلمؼلُمددبد الزددٓ ٔؾزبعٍددب دَددم الزَددُٔ 

 .المؼلُمبد الزٓ ٔؾزبعٍب دَم الجؾُس َ الزؽُٔو

أن رنُن المؼلُمبد معخمخ ََصٕقخ الصلخ َمجٕدلح مدٓ رؾَدٕه ارقدبم القدواه، مدع ثدل أن رندُن          :.المعخمخ9

 ٕبعبد المَزقلا.معخمخ للمُظُع َمُعٍخ فصٕصب للمةنلخ الزٓ رلهً َمورجؽخ ثبؽز

دلهح المؼلُمدبد ػلدّ اػؽدبء صدُهح كبملدخ ػده المةدنلخ أَ ػده ؽقدبخق الظدبٌوح مُظدُع             :الةمُلٕخ .1

اللهاٍخ مغ رقلٔم ثلاخ  الؾلُأ المقزلجخ لٍب ؽزّ رزمنه الإكاهح  مه رؤكٔخ َظبخجٍب المقزلجخ، َػلدّ المدلٔو   

مه المؼلُمددبد ثمددب َٔددمّ  لُدددُع مددٓ ثؾددو لمةددنلخ، ؽزددّ ٔزغىددت ا أن ٔقددله كمٕددخ الزجبصددٕ  العىمددخ ػدده ا 

ثبلؾم  الياخل للمؼلُمبد، َػلّ الإكاهح أن رؼم  ػلّ وق  المؼومدخ َوزدبخظ الزغوثدخ َ اافزٕدبه مده َؽدلح       

 الّ أفوِ َمه مَزُِ لأفو َمه مةوَع لأفو.

ام اثدل   دمغ مزؽلجبردً مده المؼلُمدب    َمب ٔزىبٍتالعىمخ لن  مَزُِ اكاهْ  رقلٔم المؼلُمبد :الإٔغبى. 9

َٔمنده   ،مٓ كدم كجٕدو مده المؼلُمدبد ػده المُظدُع       ٓ المَزُِ ااٍزوارٕغٓ كَن القُضالإٔغبى ممه 

 ػلّ رؾقٕق ٌني المٍمخ ثؽؤقخ مىؽقٕخ. لمؾل  الىظم أن َٔبػل الملٔو

مدلِ المؼلُمدبد    ي كافلدٓ أَ فدبهعٓ، َٔزؾدلك   ٕد زوكخ، أَ ثٌٓ كُن المؼلُمبد َاٍدؼخ أَ ظدٕق   .الملِ:9

 ن رنُن الؾبعخ الٍٕب دبخمخ مؼع َثةلح.رمض  المؼلُمبد الملِ المؽلُة َأ اثل أن لٕزٍب لناثملِ ومُ

ندُن ثُاٍدؽخ دٕدبً ارمدبا الأوةدؽخ      ٔ أندلهح المؼلُمبد مدٓ النةدت ػده الأكاء، َالدنْ ٔمنده       . الأداء:8

 .38[ ص8]لزقلا َرغمٕغ المُاهكاغ َصى

 الجؼل الةنلٓ:ج. 

لمددده ٔؽلجٍددب، مٍدددٓ رزؼلدددق ثبلإعبثدددخ ػلدددّ   م المؼلُمدددخ َرندددُن ؽبظدددوحٔرقددل  ٕدددخٔزؼلددق الجؼدددل الةدددنلٓ ثنٕج 

 :56[ ص18]رَبإأ)كٕت؟( َٔزعمه الغُاوت الزبلٕخ

لت، ثؾٕش رندُن    المَزقلا كلمب أمنه مدجمٍمٍب مه  َثةن  ٍَٔ رقلٔم المؼلُمبد ثؽؤقخ  الُظُػ: .1

َمىَدقخ  لدّ ددواهاد صدبخجخ    مدلٔو مده الُصدُأ ا   خ مده الغمدُض ؽزدّ ٔدزمنه ال    المؼلُمبد َاظدؾخ َفبلٕد  

   .ىبٍت اؽزٕبعبد المَزجٕلٔهمٍب ثبلةن  ال، كَن رؼبهض أَ رىبدط َٔنُن ػوظمٕمب ثٕىٍب

الموَوخ رؼىٓ دبثلٕخ المؼلُمبد ػلّ الزنٕت لعٍزقلاا ثؤكضو مه مَزقلا، ٌنا الةوغ أَ  الموَوخ: .1

 .المؼٕبه ٔصؼت دٕبًٍ ثلدخ

ٕم ٍقخ ظمه مؼبٕٔو مُؽلح، كٓ ٔزم رؼظؼؤقخ مزىب زورت صؾٕؼ َثرقلٔم المؼلُمبد  الزورٕت: .1

 ق.ٕبٍَ هااٍزجبكح مىٍب، لنا اثل أن رورت المؼلُمخ ثقل

ٌٓ ؼؤقخ رقلٔم المؼلُمبد ثةن  مىبٍت مقل رنُن ون  مقزصو أَ رجصٕلٓ، َثةن  كمٓ  الزقلٔم: .9

مبد أَ ق الوٍُؤأَ َصجٕه مبلمؼلُمبد ٔمنه أن رنُن ؽبظوح ثةن  فٕو أَ هدم أَ ػه ؼ

 المقؽؽبد المقزلجخ، لنا اثل مه ػوض المؼلُمبد ثبلؽؤقخ المىبٍجخ.
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مه أع  رلجٕخ اؽزٕبعبد مه ُْ المؼلُمخ المَزُِ المىبٍت مه الزجبصٕ ، زٔغت أن رؾ :الزجبصٕ  .1

 ٔؽلجٍب

ٔم الٍُٕلخ الزٓ ٔمنه أن رقلا ثٍب المؼلُمبد، لنا اثل مه افزٕبه الٍُبخػ الصؾٕؾخ لزقل :الٍُبخػ6. 

 .119[ ص19]المؼلُمخ، ام ٔمنه أن رقلا المؼلُمبد ػلّ َهق أَ دٕل َ أَ أْ ٍَٕلخ أفوِ

 المؼلُمبدأوُاع  .1.1.1

 :239[ ص1]هٔخ الّ صعصخ أوُاع ٌٓكأمنه رصىٕت المؼلُمبد ؽَت المَزُٔبد الإ   

لمىظمخ، َ القؽػ ؤٌلاف ارزؼلق ثرغؽٓ مزوح ىمىٕخ ؼُٔلخ وَجٕب َ ٌٓ الزٓ :الإٍزوارٕغٕخ المؼلُمبد .أ 

ؼُٔلخ الأع  للُصُأ الّ ٌني الأٌلاف َ أمضلخ ٌني المؼلُمبد ٌٓ رؾلٔل مُادغ المةبهٔغ، مصبكه 

 هأً المبأ، أوُاع المىزغبد، المنبخه َالمؼلاد...الـ.

أْ  مل َرزؼلق ثزىجٕن الإكاهح الٍُؽٌّٓ الزٓ رغؽٓ الجزوح اليمىٕخ المزٍُؽخ الأ المؼلُمبد الزنزٕنٕخ: .ب 

  المؼلُمبد القبصخ رزوكي ؽُأ َصت القؽػ الزنزٕنٕخ العوَهٔخ لزىجٕن اٍزوارٕغٕخ مؼٕىخ، مضأوٍب 

 صبد المُاىوخ.ػ الصٕبوخ رقصٕغ َ افزٕبه َرلهٔت الأمواك، علَلخ الإوزبط، فؽثزصمٕم المصبو

ٕخ مؼلُمبد رجصٕل وٌٓ الزٓ رزؼلق ثؼملٕبد المىظمخ الُٕمٕخ ؽٕش ٔغت رُمٕ المؼلُمبد الزةغٕلٕخ: .ج 

مَزموح َ مزنوهح ػه عمٕغ أَعً الىةبغ مٓ المىظمخ، مض  المؼلُمبد المزؼلقخ ثؾعُه  خَكدٕقخ َثصج

لزُدجبد الؾبصلخ مٓ المنبخه َ اأوُاع َ كمٕبد الَلغ المىزغخ َ المجبػخ،  ،َ اوصواف الأمواك

 .المؼلاد...الـ

 (9-1هدم )زُٔبد الإكاهٔخ ؽَت الةن  َ ٔمنه رصىٕت المؼلُمبد ؽَت المَ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 191[ ص1: رصىٕت المؼلُمبد ؽَت المَزُٔبد الإكاهٔخ]19الةن  هدم
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ٍمٕخ َ مؼلُمبد غٕو هٍمٕخ الزدٓ رَدزقلا مدٓ المٍدبا الإكاهٔدخ      المؼلُمبد الّ مؼلُمبد ه كنلت َرصىت

 :51-50[ ص.ص18]ََصت الؼملٕبد ثبلمئٍَخ ٌَٓ كبلزبلٓ

 

 المؼلُمبد الوٍمٕخ  -1

 ٕل َرةم :المىزظ الأَأ لىظبا المؼلُمبد الغد الوٍمٕخ ٌٓ رؼزجو المؼلُمب     

اؽزٕبعبد الودبثٕخ، المزؽلجبد القبوُوٕخ، الزةؤؼبد الؾنُمٕخ، المٕياوٕبد الزىظٕمٕخ ، المزؽلجبد ا

المَزىلاد المَزقلمخ مٓ رؾلٔل وُػٕخ الؾوكخ َؼملٕبد ارقبم القواهاد، مزؽلجبد اارصبأ،لالزقؽٕؽٕخ 

صو الجٕبوبد المزلاَلخ ثٕه أدَبا َاكاهاد المئٍَخ مض : امن ااٍزعا، امن الصوف، ك  ػىبأَلجؼط 

مٓ  ...الـ الجُارٕو َالزقبهٔو المَزقلمخأمو الزةغٕ امن الزؾُٔ ،امن الوك،ؼلت الصوف، أمو الزُهٔل، 

ُاػٍب )رقؤو وق  َرلاَأ المؼلُمبد ثٕه المَزُٔبد الإكاهٔخ المقزلجخ ثبلمئٍَخ مض  رقبهٔو الؾبلخ ثؤو

أ الؾوكخ الُٕمٕخ للمقيَن، رقؤو الإوزبط الُٕمٓ، ُٔمٕخ الجعبػخ الُاهكح، رقؤو ُٔمٓ ثؤػمب

ُْ...الـ( ٌٓ لغوك الَىا مؾبٍجخ الزقلٕلٔخ )المٕياوٕبد، دُاخمالنةُف الالمئٍَخ...الـ( َ الإؽصبخٕبد َ

 و ػه المؼلُمبد.أونبأ هٍمٕخ رؼج

 ٍمٕخهالمؼلُمبد الغٕو . 1

واد منبه َ ااعزٍبكاد َ الجلٍٕٔبد َالإوبػبد َ القجرزعمه المؼلُمبد غٕو الوٍمٕخ الأكاء َ الأ     

ٔخ هو هٍمٕخ مٓ ثؼط الأؽٕبن ظوَالمصبكه الَؤخ للمؼلُمبد، َرنُن المؼلُمبد الغٕالةقصٕخ َ

ٕغ الأؽُاأ مٍٓ رَزقلا كجلٔ  مٓ ؽبلخ غٕبة المؼلُمبد الوٍمٕخ َمٓ عم ،م  المؼلُمبد الوٍمٕخلزن

ثؼط المغباد رنُن المؼلُمبد غٕو الوٍمٕخ ٍٕب، َمٓ رزؾلك دٕمزٍب كمؼلُمبد مقػ ثُاٍؽخ مَزقجل

 .ٌبمب مه اعمبلٓ مزؽلجبد المؼلُمبد للمئٍَخ ءاػمُمب عي

 

 مصبكه المؼلُمبد .9.1.1

واهاد، َمدده أَ ارقددبم القدد ثبلىَددجخ لؼملٕددخ الإرصددبأ رددؤرٓ المؼلُمددبد مدده أؽددل المصددبكه ٍددُاء كبوددذ        

ٔه مغ الؼلٔل مه المصبكه المؾزملخ للمؼلُمبد، َغبلجدب مدب ٔزغبٌد  المدلٔؤه     ٔوالعوَهْ أن ٔزؼبٔ  المل

ثؼط المصبكه ثجَبؼخ وظوا لأوٍم ا ٔجنُا مٍٕدب ؽدٕه ظٍدُه مةدنلخ مؼٕىدخ أَ وظدوا لأوٍدم غٕدو مدلهكٕه          

لٔؤه رؾلٔددل المةددبك  مددػلدّ ال لمؼلُمدبد ػىصددوا هخَٕددٕب ؽٕددش  ااكها  َرجٍددم مصددبكها  ولُعُكٌدب،َٔؼزج 

كهاٍدخ المصدبكه   مدٓ   ُمبد الزٓ ٔؾصلُن ػلٍٕب مض : الزؾٕدي، امنبوٕدخ ااػزمدبك، الضجدبد    الوخَٕٕخ مٓ المؼل

 الأَلٕخ َ الضبؤُخ للمؼلُمبد.
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 المصبكه الأَلٕخ للمؼلُمبد . أ

لمقلمددخ للمددوح  المؼلُمددبد الأَلٕددخ ٌددٓ الزددٓ رغمددغ  ثصددجخ فبصددخ لمةددنلخ مؼٕىددخ، ٌَددٓ المؼلُمددبد ا          

ً زد لأَأ مدوح ممدبصع لمدب ددل ٔندُن مدب عمؼ      ، َدل ٔنُن مب عمؼً أؽل الأمواك الأَلّ لمغمُػخ أَ موك مؼٕه

   ّ لدنلت اما عمؼددذ المئٍَدخ مؼلُمدبد ثىجَددٍب أَ اٍدزؤعود منزدت اٍزةددبهاد       ،المئٍَدخ مدٓ الُدددذ معد

 أَلٕخ . بلىَجخ لٍب مؼلُمبدلأكاء الؼم  وٕبثخ ػىٍب مبن ٌني المؼلُمبد رنُن ث

اما لم رُعل المؼلُمبد مٓ اْ منبن مؼوَف أَ ٔمنه الُصُأ الًٕ مؼلٕىب رغمٕؼٍب مه مصله أَلٓ، َٔدزم  

 .51[ ص20]رغمٕغ المؼلُمبد الأَلٕخ ثبلمعؽظخ أَ الزغوثخ، أَ الزقلٔو الةقصٓ

 

 المصبكه الضبؤُخ للمؼلُمبد . ة

ب مددٓ منددبن دبثدد  للُصددُأ َغلجددب مددب ٔؾزددبط    المؼلُمددبد الضبؤُددخ ٌددٓ مؼلُمددبد رددم رغمٕؼٍددب َرقئىٍدد       

َمدده الؽجٕؼددٓ أن وغددل ملجددبد  وٍددب،ُُمددبد المورجؽددخ ثبلمةددبك  الزددٓ ُٔاعٍلالمددلٔؤه لٍددنا الىددُع مدده المؼ

عددُع الٍٕددب وثةددجنبد المؼلُمبد)مضدد  الإوزووددذ( المقزلجددخ الزددٓ ٔمندده ال  َظددقمخ مددٓ الأعٍدديح الؾنُمٕددخ  

   ٍ ع  َ الإوزدبط َ الأٍددُاق...اؿ، َ المؼلُمدبد الضبؤُددخ دددل   للؾصدُأ ػلددّ مؼلُمدبد ػدده الَدنبن َ ااٍددز

رغمٕددغ  قلاا ثبلةددن  الددنْ عمؼددذ ثددً َغبلجددب مددب َٔددزغوق   رنددُن مزؾٕدديح أَ مزقبكمددخ أَ غٕددو دبثلددخ لعٍددز   

َٔؾزدبط الدّ رنلجدخ رندُن كجٕدوح، ٔؾدبَأ مَدزقلمٓ المؼلُمدبد اٍدزقلاا المصدبكه            بالمؼلُمبد الأَلٕخ َدزد 

 51[ ص20]فبهعٍبةم  ٌني المصبكه المؼلُمبد المُعُكح كاف  المئٍَخ، َ الضبوُْ كلمب أمنه، َر

 المصبكه المقزلجخ للمؼلُمبد. (1-1هدم)َُٔظؼ الغلَأ     
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 19[ ص11]ميأبٌب َوقبخصٍب،مصبكه المؼلُمبد :11دمه الغلَأ

 النقائص الوزاٌا هصادر الوعلوهات

 الوصادر الأولٍة

 الولاحظة -1

ػلّ مب المعؽظبد، رؤصٕو المعؽظخ كدخ  لٕخ، رغىت الإوغبى مٓ هك الجؼ مؼومخ أَ

 ٔزم معؽظزً

 دل ا رصمم الزغوثخ ثؽؤقخ عٕلح الزؾنم مٓ المزغٕواد الٍبمخ التجربة -2

 رصمٕم دبخم ااٍزجٕبن َؽغم المَؼ الّ ػلك كجٕو مه الأمواك للُصُأ ٍَٕلخ عٕلح الوسح -3

مبد مَزملح مه القجوح دل رنُن الٍُٕلخ مؼلُ التقذٌر الشخصً -4

 الُؽٕلح للؾصُأ ػلّ المؼلُمبد

 دل ا ٔمنه ااػزمبك ػلّ هك الجؼ 

 الوصادر الثانوٌة

 هعلوهات الوؤسسة -1

مؾلكح للمُدت، مُعُكح ثبلجؼ ، مىقجعخ الزنبلٕت 

 وَجٕب

دل ا رنُن مزنبملخ ثؽؤقخ مىبٍجخ أَ مٓ 

 صبلؼ لعٍزقلاا وون  غٕ

هن وهات هشتراة هعل -2

 هصادر خارجٍة

مزبؽخ مه مصله أفو، ٍٍُلخ الؾصُأ  وغٕ

 ػلٍٕب.

 الزنلجخ، اؽزمبأ اوؾٕبىٌب

 دل رنُن مزؾٕيح مىقجعخ الزنبلٕت النشرات  -3

 كم كجٕو مه المؼلُمبد الوكالة الحكوهٍة -4

 مزؾٕيح ومؼلُمبد مغوكح َغٕ

 

 

 ٕه ٌمب:ت مصبكه المؼلُمبد الّ مصلهٔه أٍبٍَكنلت رصى   

 

 المصبكه اللافلٕخ .1

رزنُن المصبكه اللافلٕخ مده أودقبص أَ اكاهاد كافد  المئٍَدخ مضد  المةدودٕه َهإٍدبء الأدَدبا َ              

ٓ الملٔؤه ثمق ؽقدبخق ػلدّ أٍدبً هٍدمٓ لزدلػٕم القدواهاد اما كدبن         زلت مَزُٔبرٍم، ٌَني المصبكه رغؽد

الجٕبوبد اللافلٕدخ ػلدّ أٍدبً هٍدمٓ ؼجقدب للأؽدلاس       المَزجٕل المىزظو ملهكب للؾقبخق المزبؽخ، َٔزم رغمٕغ 

ػملٕددخ الزغنٔددخ الؼنَددٕخ للمددلٔؤه الجؼبلٕددخ َ اللدددخ للقؽددػ المَددجقخ،   رؾقددق َغبلجددب مددب ،الزددٓ َدؼددذ ثبلجؼدد 

َثمغددوك مؼومددخ الؾبعددخ الددّ الجٕبوددبد ٔددزم رصددمٕم أٍددلُة عمددغ الجٕبوددبد اٍددزقواط الؾقددبخق، َ الجٕبوددبد      

رَزقلا الجٕبوبد اللافلٕخ لإوزدبط مؼلُمدبد مجٕدلح رَدزقلا مدٓ ارقدبم        ،ني الأػمبأالمغمؼخ كافلٕب مورجؽخ ثٍ

 .11[ ص18]القواهاد

 المصبكه القبهعٕخ .1

المُهكٔه الدنٔه ٔزؼدبملُن مدغ المئٍَدخ َكدنلت المىبمَدٕه، اللدُاخؼ ،        ٌٓ الغٍبد القبهعٕخ كبلؼمعء َ    

 القُاوٕه الؾنُمٕخ الىةواد المٍىٕخ َ الىقبثٕخ.
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 لٕددل مددٓ ػقدد ثؾٕددش رج ،ممبصلددخ لددىجٌ وةددبغ المئٍَددخ ضدد  ٌددني المؼلُمددبد القبهعٕددخ ثٕبوددبد أوةددؽخ   َدددل رم

كفد  الجدوك، رُىٔدغ     مزٍُدػ  مضد   مغ الأفؤه ىبمَخمالمئٍَخ مٓ ظ  ال وةبغػلّ  العُءمقبهوبد رلقٓ 

ُ  الَنبن َ الىةبغ الَدنبوٓ، مؼدلاد   ٓ ددل  الزد  َغٕوٌدب مده المؼلُمدبد    َمصدبكه الدلف   َالإٍدزٍع    الىمد

 .103[ ص22]رنُن ماد دٕمخ مؼبلخ مٓ ػملٕبد الزقؽٕػ َ الزؽُٔو

 َالإرصبأ . رنىُلُعٕب المؼلُمبد5.2.1

( َالزدددٓ روعمدددذ الدددّ "رقىٕدددبد" مددده النلمدددخ الُٕوبوٕدددخ    Technologyاودددزقذ كلمدددخ رنىُلُعٕدددب )        

(Techne ( َرؼىٓ مٍبهح أَ ؽومخ أَ صىؼخ، َالنلمخ )logoyَرؼىٓ ػلمب أَ مى )   ب، أَ كهاٍدخ، َرةدٕو

ثؼط النزبثبد الّ أن المقؽغ الضبوٓ مه كلمخ رنىُلُعٕب رؼىٓ ػلدم المٍدبهاد أَ الجىدُن أَ مده الصدىؼخ أَ      

 .20[ ص23]مىؽق الؾومخ، أْ كهاٍخ المٍبهاد ثةن  مىؽقٓ لزؤكٔخ َظٕجخ مؾلكح 

  َ اؽدددل، وظدددوا لزؼدددلك ََمقدددب للزؽدددُه الزدددبهٔقٓ ارصدددت مجٍدددُا الزنىُلُعٕدددب ثدددبلغمُض َاارَدددبع مدددٓ  ن 

رقصصبد الجبؽضٕه النٔه رؼوظُا للهاٍزً َكدنا اهرجبؼدً ثدبلزغٕواد الَدؤؼخ الزدٓ رزصدت ثٍدب رؼدبمعد         

 .282[ ص24]الأمواك مغ الجٕئخ المبكٔخ فعأ مزوح ىمىٕخ مزعؽقخ

 

 .مجٍُا رنىُلُعٕب المؼلُمبد1.1.1.1

وزدبط، مؼبلغدخ، رقدئه، اٍدزوعبع َ ا هٍدبأ      رؼوف رنىُلُعٕب المؼلُمبد ثؤوٍدب" الٍُدبخ  المَدزؼملخ لإ       

 .17[ ص25]المؼلُمخ، ٍُاء كبوذ مٓ ون  صُرٓ أَ كزبثٓ أَ صُهح"

ٌٓ اٍزؼمبأ الزنىُلُعٕخ الؾلٔضخ للقٕبا ثبلزقبغ َمؼبلغدخ َرقدئه   َرؼوف كنلت "رنىُلُعٕب المؼلُمبد     

 .8[ ص26]َاٍزوعبع َأصبأ المؼلُمبد ٍُاء مٓ ون  مؼؽٕبد هدمٕخ، وت، صُهح"

 

 . فصبخت رنىُلُعٕب المؼلُمبد1.1.1.1

لقددل رمٕدديد رنىُلُعٕددب المؼلُمددبد ػدده غٕوٌددب مدده الزنىُلُعٕددبد الأفددوِ ثمغمُػددخ مدده القصددبخت         

 :29[ ص27]ٌٓ

 النزوَوٕب مزغبَىح.الُدذ: مبلزنىُلُعٕب رغؼ  الأمبكه المنبن َ رقلٕت -

بد ٌدددُ رؽدددُٔو المؼومدددخ َرقُٔدددخ مدددوص رندددُٔه   الدددنكبء الصدددىبػٓ: اٌدددم مدددب ٔمٕدددي رنىُلُعٕدددب المؼلُمددد   -

 المَزقلمٕه مه أع  الةمُلٕخ َالزؾنم مٓ الإوزبط.

رنُٔه وجنخ اارصبأ: رزُؽل مغمُػخ الزغٍٕياد المَزىلح ػلدّ رنىُلُعٕدب المؼلُمدبد مده اعد  رةدنٕ         -

 وجنبد الإرصبأ، ٌَنا مبٔئل مه رلمق المؼلُمبد ثٕه المَزؼملٕه َالصىبػٕٕه.
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َموٍددد  مدددٓ وجدددٌ الُددددذ     ،اْ ان المَدددزؼم  لٍدددني الزنىُلُعٕدددب ٔمنددده ان ٔندددُن مَدددزقج      ٕدددخ: الزجبػل -

مبلمةددبهكٕه مددٓ ػملٕددخ الإرصددبأ َٔددزؽٕؼُن رجددبكأ الأكَاه ٌَددُ مبَٔددمؼ ثقلددق وددُع مدده الزجبػدد  ثددٕه          

 الأوةؽخ.

 ثبٍزقعلٕخ رنىُلُعٕب المؼلُمبد َالإرصباد. العموكئخ: ٌَٓ فبصٕخ رَمؼ -

 صٕ : َرؼىٓ امنبوٕخ الوثػ ثٕه الأعٍيح الإرصبلٕخ المزىُػخ .دبثلٕخ الزُ -

 دبثلٕخ الزؾو : اْ اوً ٔمنه للمَزقلا ان َٔزجٕل مه فلمبرٍب اصىبء رىقعرً. -

 افدو كزؾُٔد  الوٍدبلخ المَدمُػخ الدّ هٍدبلخ      منبوٕخ وق  المؼلُمبد مه ٍَدػ الدّ   دبثلٕخ الزؾُٔ : ٌَٓ ا -

 مؽجُػخ اَ مقوَءح.

 وزةبه: ٌَٓ دبثلٕخ ٌني الةجنخ للزٍُغ لزةم  أكضو مؤكضو مَبؽبد غٕو مؾلَكح مه الؼبلم.الةُٕع َاا -

الؼبلمٕددخ َالنُوٕددخ: ٌَددُ المؾددٕػ الددنْ رىةددػ مٕددً ٌددني الزنىُلُعٕددبد، ؽٕددش رؤفددل المؼلُمددبد مَددبهاد       -

 مقزلجخ َمؼقلح رىزةو ػجو مقزلت مىبؼق الؼبلم.

 

 .مجٍُا اارصبأ1.1.1.1 

الددّ هٍددبلخ  وددجُٔخ أَ  َمؼلُمددبد مؼٕىددخ   عددمه دٕددبا أؽددل الأؼددواف ثزؾُٔدد  الأمنددبه   "ػملٕددخ مَددزموح رز 

 24[ ص28]منزُثخ ، رىق  مه فعأ ٍَٕلخ ارصبأ الّ الؽوف اٖفو"

" ظبٌوح اعزمبػٕخ ؽوكٕخ، ردئصو َرزدؤصو ثمنُودبد الَدلُ  الجدوكْ َالؼُامد  المدئصوح ػلدّ ؼومدٓ ػملٕدخ           

لُمددبد َالأمنددبه، َالمؼددبوٓ المقزلجددخ، َرجٍمٍددب  ثبٍددزقلاا لغددخ     اارصددبأ المةددزملخ ػلددّ وقدد  َرجددبكأ المؼ  

 . 30[ ص29]مجٍُمخ للؽومٕه، مه فعأ دىُاد مؼٕىخ "

ُ لإرصبأ ا ٔمنه ان وَزىزظ انمه فعأ ٌني الزؼبهٔت  ػملٕدخ وقد  َرجدبكأ المؼلُمدبد مده الموٍد  الدّ         ٌد

  .رغنٔخ ػنَٕخ مغ َعُكالموٍ  الًٕ، ػه ؼؤق ٍَٕلخ مؼٕىخ 

 وُاع الإرصبادأ. 19.1.1.

 :365[ ص 30] رصبأ ونكو مىٍب مبٔلٓ ٌىب  ػلح اونبأ لد    

 ٔؾلس كاف  الجوك، َمٓ ٌني الؾبلخ ٔنُن الموٍ  َالمزلقٓ وقصب َاؽلا. اارصبأ النارٓ :  -1

َٔزم ثٕه وقصٕه أَ أكضو َعٍب لُعدً َٔمنده أن ٔندُن ثدٕه الأودقبص َاٖلدخ،        اارصبأ الةقصٓ : -1

 لس اارصبأ ثٕه الجوك َالؾبٍُة .كمب ٔؾ

 َٔزم ٌنا الىُع ثٕه وقت َمغمُػخ مؾلكح ثةن  مجبوو .:  اارصبأ المغزمؼٓ-1

َٔقصدل ثبارصدبأ الزىظٕمدٓ أَ الإكاهْ رلدت الٍُدبخ  الزدٓ رَزقلمٍدسب المئٍَدخ أَ         : الزىظٕمٓ اارصبأ-9

 ٓ الأؼواف الأفوِالملٔؤه أَ الأمواك الؼبملٕه ثبلمئٍَخ لزُمٕو مؼلُمبد لجسبد

 :  105[ ص31  ]َٔمنه رصىٕت اارصباد الزٓ رزم مٓ مؾٕػ الإكاهح الّ وُػٕه هخَٕٕٕه ٌمب     
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َٔقصددل ثٍددب اارصددباد الزددٓ رددزم مددٓ اؼددبه القُاػددل الزددٓ رؾنددم  المىظمددخ َرزجددغ      ارصددباد هٍددمٕخ : –أ 

د الوٍمٕخ ػلدّ ٌدنا الىؾدُ ٔمنده أن     القىُاد َالمَبهاد الزٓ ٔؾلكٌب الجىبء الزىظٕمٓ الوٍمٓ، َاارصبا

 رَٕو مٓ الإرغبٌبد اٖرٕخ :

 َالصبػل . الىبىأاارصبأ  ٕخ الّ وُػٕهارصباد هإٍٔخ َرىقَم اارصباد الوأٍ -

المَددزُِ الإكاهْ الُاؽددل ثٍددلف الزىَددٕق ثددٕه   قصددل ثٍددب رلددت الزددٓ رددزم ثددٕه مددُظجٓ    ارصددباد أمقٕددخ َٔ  -

 عٍُكٌم .             

َرؼددوف ثٍددنا ااٍددم لأوٍددب رؾددلس فددبهط المَددبهاد الوٍددمٕخ المؾددلَكح        :د غٕددو الوٍددمٕخ اارصددبا -ة

َمه أمضلزٍب، مب ٔلَه ثٕه ىمعء الؼم ،مب ٔىق  ثٕه الوإٍدبء َالموإٍَدٕه، الأؽبكٔدش القبصدخ      لعرصبأ،

 ٕخ  ح الّ رجؤغ الةؾىبد ااوجؼبلَالزٓ رومٓ مٓ أؽٕبن كضٕو ارٍم، الزٓ رزم ثٕه الملٔؤه ٍَنورٕو

 :365[ ص30]َٔصىت الجؼط اٖفو اارصبأ مٓ الإكاهح الّ ارصباد وجٍٕخ َأفوِ كزبثٕخ   

َٔدددبػل ػلدددّ ردددُمٕو الُددددذ ََٔدددمؼ ثبارصدددبأ الةقصدددٓ َٔقلدددق هَػ الصدددلادخ   اارصدددبأ الةدددجٍٓ: – 

 َالزؼبَن َرةغٕغ الأٍئلخ َ الأعُثخ.

ؼلٕمدبد المنزُثدخ ثغدوض مؼومدخ كٕجٕدخ اوغدبى       ؽٕش ٔؼزمل النضٕو مه المُظجٕه ػلّ الز اارصبأ النزبثٓ: -

 أػمبلٍم َالمىةُهاد المؽجُػخ َغٕوٌب، َرؼزجو مه الأمُه الؾُٕٔخ للقٕبا ثبلؼم  الإكاهْ .

ٌَُ ملدت الىدُع مده اارصدبأ الدنْ رُعدً مٕدً الوٍدبخ  الدّ عمدبٌٕو َاٍدؼخ مده             :  اارصبأ الغمبٌٕوْ -

َالنزٕجدبد َالعمزدبد    كُٔ َالزلجئُن َالصؾت َالَٕىمب،ٍَبخ  كبلوا ، ػه ؼؤق اٍزقلاا ػلحالمَزقجلٕه

 َالملصقبد َغٕوٌب .

 

 :375[ ص32]. ارغبٌبد اارصبأ1.1.1.1

ٔنُن  ارغبي ٌنا اارصبأ مه أٍج  الّ أػلّ أْ مده الموإٍَدٕه الدّ الوإٍدبء أَ      اارصبأ الصبػل : -1

َٔندُن ٌدنا اارصدبأ الصدبػل     ٕمدٓ ،  ٍٕند  الزىظ مه مَدزُِ اكاهْ أكودّ الدّ مَدزُِ اكاهْ أػلدّ مدٓ ال      

    ُ ػددخ الددّ القددبكح أَ الإكاهح  ػددبكح مددٓ وددن  رقددبهٔو َوددنبَِ َادزواؽددبد َمعؽظددبد َرغنٔددخ ػنَددٕخ موم

 مؼُدبد مه ثٕىٍب : ػلحُٔاعً ٌنا اارصبأ  الؼلٕب،

 ثؼل المَبمخ ثٕه الإكاهح الؼلٕب َالمَزُٔبد الزىظٕمٕخ اللوٕب . -

 د أصىبء وقلٍب الّ أػلّ .رؾؤت أَ رةًُٔ المؼلُمب -

 الموإٍَٕه .بد َرقٕٕم الوإٍبء َالمةومٕه وؾُ ارغبٌ -

 اوزةبه ظبٌوح القُف للِ الموإٍَٕه . -

 ػيلخ الوإٍبء . -
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ٌَُ ارصبأ مه أػلّ الّ أٍج ، َٔنُن مه الوإٍبء الدّ الموإٍَدٕه أَ مده مَدزُِ      اارصبأ الىبىأ:-1

 َمه مؼُدبرً :  الـ …نُن مٓ ون  دواهاد، أَامو، رؼلٕمبد،َٔ، اكاهْ أػلّ الّ مَزُِ اكاهْ أكوّ

 ثٍب الوٍبلخ .ضوح المَزُٔبد الإكاهٔخ الزٓ رمو ك - 

 الجؼل الغغوامٓ ثٕه الموٍ  َالمَزقج  أؽٕبوب . - 

 َفبصخ اما كبوذ القواهاد اٍزوارٕغٕخ . الجػء َػلا الجؼبلٕخ، - 

 وخٌٕ دل رنُن غٕو مجٍُمخ مه ؼوف المَزقج )الموإٍَٕه(.وُع الوٍبلخ أَ الٍُٕلخ الزٓ ٔؼزملٌب ال - 

ٓ رقدغ مدٓ وجدٌ المَدزُِ     الزد  َٔنُن ٌنا الىُع مه اارصبأ ثٕه المَزُٔبد الإكاهٔخ، اارصبأ الأمقٓ: -1

                  َٔدددددددددددزم مدددددددددددٓ غبلدددددددددددت الأؽٕدددددددددددبن ثزجدددددددددددبكأ الئدددددددددددبهاد، ااعزمبػدددددددددددبد                                             الدددددددددددُظٕجٓ،الإكاهْ أَ

 َالَلُكٕبد المقزلجخ . الؼعدبد الةقصٕخ، اللقبءاد،

 

 . رنىُلُعٕب اارصبأ1.1.19.

         ُ َرنىُلُعٕدب اارصدعد، َأصدجؼ مده      اد الأفٕدوح رؽدُها مدنٌع مدٓ ٍَدبخ      لقل ودٍل الؼدبلم مدٓ الَدى

الصددؼت مزبثؼددخ المقزوػددبد الغلٔددلح مددٓ ٌددنا المغددبأ . لقددل رؽددُه الٍددبرت الددّ الزلددٕنٌ، َالجٕددلُٔ الددّ           

الجٕدلُٔرنٌ، َكفلىدب ػصدو الأدمدبه الصدىبػٕخ َػصددو الأوزووٕدذ َالجؤدل الإلنزوَودٓ، َا ٔدياأ الزؽددُه          

ؼبلم دؤخ صغٕوح، مغلٔل الُٕا ٌُ ددلٔم الغدل مؤصدجؼ    مَزمو مٓ مغبأ رنىُلُعٕب اارصباد ثةن  عؼ  ال

 (.NTICاٖن ٔزلاَأ مصؽلؼ رنىُلُعٕب المؼلُمبد َاارصبأ الؾلٔضخ )

 

رؼدوف رنىُلُعٕدب اارصدبأ ثؤوٍددب " مغمُػدخ مده الأكَاد الزدٓ رَددبػلوب مدٓ اٍدزقجبأ المؼلُمدخ َمؼبلغزٍددب          

اء كبوذ ثةن  وت أَ صدُهح أَ مٕدلُٔ َملدت    َرقئىٍب َاٍزوعبػٍب َؼجبػزٍب َوقلٍب ثةن  النزوَوٓ ٍُ

، ٌَىددب  مدده ٔؼومٍددب ػلددّ اوٍددب " الغبوددت الزنىُلددُعٓ مدده وظددبا         236[ ص33]ثبٍددزقلاا الؾبٍددُة "  

 236[ ص33]المؼلُمبد النْ ٔةم  المنُوبد المبكٔخ، الجومغٕبد، دبػلح الجٕبوبد، الةجنبد " 

عأ الغمغ ثدٕه النلمدخ منزُثدخ َمىؽُددخ َالصدُه      رظٍو الزنىُلُعٕبد الغلٔلح لدػعا َالإرصبأ مه ف   

الَددبكىخ َالمزؾوكددخ َثددٕه اارصددباد ٍددلنٕخ َاٍددلنٕخ أهظددٕخ أَ معددبخٕخ صددم رقددئه المؼؽٕددبد َرؾلٕدد    

 .  5[ ص34]معبمٕىٍب َاربؽزٍب ثبلةن  الموغُة َمٓ الُدذ المىبٍت َثبلَوػخ العىمخ

 

 َاارصبأالمؼلُمبد . ممٕياد رنىُلُعٕب 1.1.19. 

 :41[ ص35]رزمٕي ثؼلح ممٕياد ونكو مىٍب 

 القلهح ػلّ وق  المؼلُمبد مه ٍَٕػ ٖفو مغ امنبوٕخ مٓ وظبا الإرصبأ . -
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القلهح ػلّ اٍزقلاا الٍُدبخ  الإرصدبلٕخ مدٓ أْ مندبن مضد  الٍدبرت الىقدبأ ثمؼىدّ الإرصدبأ مده الأعٍديح             -

 الضبثزخ الّ الأعٍيح المزىقلخ .

بلزنىُلُعٕددبد الغلٔددلح لدػددعا َالإرصددبأ ػلددّ وةددبغ ػددلح كَأ، مبلؼددبلم أصددجؼ  لقددل اوؼنددٌ ااٌزمددبا ث    

ٓ ٔؼٕ  مزوح رؾُأ مه المغزمغ الصىبػٓ الّ مغزمدغ   َمده ادزصدبك َؼىدٓ الدّ ادزصدبك ػدبلمٓ،مه        مؼومد

الٍٕبك  الَلمٕخ الّ الٍٕبك  الةدجنٕخ مده الموكئدخ الدّ العموكئدخ، مده الزؼدبَن الدّ الإٍدزقعلٕخ الجوكٔدخ           

   .ه الَلؽخ الزمضٕلٕخ الّ ٍلؽخ المةبهكخَم

اٍدددزؽبػذ الزؽدددُهاد المزَدددبهػخ مدددٓ المُاصدددعد َالإرصدددباد أن رقزدددوق عمٕدددغ مغدددباد الىةدددبغ         

اادزصددبكْ َالإعزمددبػٓ َالضقددبمٓإ مقددل اٍددزؽبػذ رؾقٕددق ثَددوػخ اارصددبأ ثددٕه ٍددنبن الؼددبلم المزجبػددل          

 ػلّ مب ٔؾلس فبهط الؾلَك القُمٕخ .الأؼواف ثةن  غٕو مَجُق، مؤصجؼ ثبمنبن الجةوالإؼعع 

 

 ادارقبم القواهوظم المؼلُمبد َ .1.1

منبن َ رؼلت وظم المؼلُمبد كَها ؽُٕٔب مٓ ؽٕبح المئٍَبد،ام رقلا لدكاهح المؼلُمخ المىبٍجخ مٓ ال    

ُاػٍب، ػلّ دٕبا ثُظبخجٍب المقزلجخ فبصخ مٓ ارقبم القواهاد ثمقزلت أواليمبن الصؾٕؼ لمَبػلح الإكاهح 

 مٓ المئٍَخ.أٌم المجبٌٕم المزؼلقخ ثىظم المؼلُمبد َارقبم القواهاد  ٍَىزىبَأ مٓ ٌنا المجؾش

 

 المؼلُمبد . مجٍُا َرؽُه وظم1.1.1

 ا المؼلُمبد َمقزلت مواؽ  رؽُي ٍىزؽوق مٓ ٌنا المؽلت الّ رؼؤت وظب    

 مىٍب مبٔلٓ: ٔت لىظبا المؼلُمبد ونكوٌىب  ػلح رؼبه رؼؤت وظبا المؼلُمبد: . أ

 :الزؼؤت الأَأ

رورٕت َ رُمٕق لمغمُػخ مه الأمواك َ  ثؤوً"وظبا المؼلُمبد  KELLY.J.F ػوف  1191مٓ ٍىخ    

 11[ ص36]الٍُبخ  المؼلُمبرٕخ، لؾغي َرقئه َ مؼبلغخ َوق  المؼلُمبد َ أصبلٍب لمَزؼملٍٕب"

 الزؼؤت الضبوٓ:

 َأمواكمؼلُمبد كٕت لممبهٍبد َأػمبأ َرو ثؤوً"وظبا المؼلُمبد  ALTERػوف  1111مٓ ٍىخ   

 6[ ص37]رنىُلُعٕب المؼلُمبد للُصُأ الّ أٌلاف مؼٕىخ"َ

 الزؼؤت الضبلش:

ك مىظمخ مه ٍَبخ  َثوامظ َ همغمُػخ مُا ثؤوً"وظبا المؼلُمبد  ػوف .REIX   1111مٓ ٍىخ  

لمؼلُمبد مٓ ون  مؼؽٕبد مُظجٕه َ مؼؽٕبد َ اعواءاد رَمؼ ثغمغ َ مؼبلغخ َرقئه َ أصبأ ا

 112[ ص38]أَ وصُص أَ صُه...الـ مٓ المئٍَخ"
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اؼبه ٔزم مه فعلً رىَٕق المُاهك الجةؤخ َ اٖلٕخ لزؾُٔ  الملافعد "ف وظبا المؼلُمبد ثؤوً ؤؼ   

 15[ ص39]")الجٕبوبد( الّ مقوعبد )مؼلُمبد( لزؾقٕق أٌلاف المةوَع

ظبا النْ ٔزعمه مغمُػخ مزغبوَخ َ مزواثؽخ مه الأػمبأ َ ملت الى"َٔؼوف وظبا المؼلُمبد ثؤوً 

ٕلح رُصٕ  مؼلُمبد مجبد ثغوض اوزبط َهدبثخ الجٕبوَ المُاهك رقُا ثزغمٕغ َرةغٕ  َاكاهح َ الؼىبصو

 21[ ص40]"رصبأد مه فعأ وجنخ َدىُاد َ فؽُغ الإلمَزقلمٓ القواها

 

المنُوبد َ الإعواءاد الزٓ رؼم  مؼب لزغمٕغ ا المؼلُمبد ٌُ مغمُػخ مه بوظوَزىزظ أن َمىً      

رةغٕ  َرقئه َ رُىٔغ َوةو المؼلُمبد الزٓ رؾزبعٍب المئٍَخ. كمب أن ٌىب  موق ثٕه وظبا َ

رؼزجو أكَاد ٍََبخ  مٓ الىظم  ،المؼلُمبد َ الؾبٍت اٖلٓ، مبلؾبٍت اٖلٓ َ الجومغٕبد المورجؽخ ثً

مبد الزٓ كبوذ رؼزمل ثةن  كلٓ ػلّ الأػمبأ الٕلَٔخ دل َعلد المؼلُمبد الؾلٔضخ، َهغم أن وظم المؼلُ

ٍبٌم ثةن  مجبوو مٓ رؽُٔو اا أن ظٍُه الؾَبثبد اٖلٕخ دل مىن مزوح ؼُٔلخ دج  وةؤح الؾَبثبد اٖلٕخ، 

ػوض َوظم المؼلُمبد، َثبلزبلٓ مبن الؾبٍجبد اٖلٕخ مب ٌٓ اا أكاح لزقئه َمؼبلغخ َ اٍزوعبع 

ب الجومغٕبد مٍٓ مغمُػخ مه الإعواءاد َ الزؼلٕمبد الزٓ رُعً َرزؾنم مٓ ػملٕبد المؼلُمبد، أم

 رةغٕ  الؾبٍت.

 الزؽُه الزبهٔقٓ لىظبا المؼلُمبد: . ة

الَىٕه، ان وةؤح  مٓ المئٍَبد ثلهعخ َاظؾخ ػلّ مو وظم المؼلُمبد ثً ارَغ اللَه النْ رقُا     

ً الجٕىٕقُٕن، ؽٕش الىظبا المؾبٍجٓ النْ افزوػ الّ ػلح دوَن َمضبأ ملت مؼلُمبد ٔوعغأَأ وظبا 

وزبط َ الةواء رغمغ َرؼبلظ ثؽؤقخ غٕو خت الأفوِ للمئٍَخ كبلإكبوذ ثبدٓ المؼلُمبد المزؼلقخ ثبلُظب

 هٍمٕخ، أْ أن وظم المؼلُمبد لم رنه لٍب أْ ػعدخ ثبلؾبٍُة لأوٍب َعلد دج  ظٍُه المؼلُمبرٕخ.

 

الؾُاٍدٕت الإلنزوَوٕدخ    المؼلُمبد الؾبٍُثٕخ وزٕغخ لظٍدُه َرؽدُه  د وظم َمٓ ثلأخ القمَٕىبد، ظٍو   

اوزةبه رؽجٕقبرٍب مٓ المغدباد المقزلجدخ َمده ثٕىٍدب المغدباد الإكاهٔدخ، َلقدل كبودذ الدىظم الأَلدّ ػجدبهح            َ

الّ ؽٍُجخ الؼملٕبد الإكاهٔخ المقزلجخ، كؼملٕبد المؾبٍدجخ)وظم  رٍلف   (TPS)ػه وظم مؼبلغخ الؼملٕبد

َ ؾبٍددجخ اليثددبخه َوظددم مؾم الأعددُه َوظددم مؼبلغددخ الؽعثٕددبد...الـ(  بٍددجخ المددُهكٔه َؽَددبثبد الوَارددت 

َ  َمٓ الَزٕىبد، َوزٕغخ ل ٕقدبد وظدم المؼلُمدبد    رؽج دالجومغٕدبد رؽدُه  زؽُه الزنىُلُعٕب مدٓ الزغٍٕدياد 

مؼبلغددخ الؼملٕددبد، َ  الزقبؼٍددب َرغمٕؼٍددب ثُاٍددؽخ وظددمٔددزم  ي ااٍددزجبكح مدده الجٕبوددبد الزددٓ بغددالؾبٍددُثٕخ ثبر

اٍزقلامٍب لإوزبط مغمُػخ َاٍؼخ مه الزقبهٔو الإكاهٔخ الزٓ ٔمنه أن رَبػل المدلهاء المُظجدُن ) الإكاهح   

ُمددبد الأمواك)المددُاهك الٍُددؽّ( مددٓ ػملٕددبد العددجػ َ الودبثددخ الإكاهٔددخ، َظٍددود وزٕغددخ لددنلت وظددم مؼل  
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ؼلددق ػلددّ ٌددني الددىظم رَددمٕبد مقزلجددخ مىٍددب: وظددم   َغٕوٌددب، َلقددل أ خالمبلٕددالجةددؤخ( َالإوزددبط َالزَددُٔق َ

   (MRS)  َوظم الزقبهٔو الإكاهٔخ  (MIS)المؼلُمبد الإكاهٔخ 

 

الزقؽدٕػ  َئ سدس ح المدلهاء مدٓ الزىج  َمٓ الؼقل الزبلٓ أْ مٓ الَجؼٕىبد، رؽُهد ٌني الىظم ثبرغبي مَدبػل      

ػزمددبك وظددم المؼلُمددبد القبهعٕددخ    الُصددُأ الددّ الؾلددُأ المضلددّ للمةددبك  المقزلجددخ، َدددل رؽلددت ملددت ا        َ

ثبلإظددبمخ الددّ المؼلُمددبد اللافلٕددخ، َالددّ اٍددزقلاا ثؼددط الىمددبمط الؤبظددٕخ الجَددٕؽخ لزؾلٕدد  ااوؾددلاه         

 ااهرجبغ َوقؽخ الزؼبكأ َومبمط الجومغخ القؽٕخ َغٕوٌب.َ

 

جبكح مددده َمدددٓ الضمبوٕدددبد، رؽدددُهد وظدددم المؼلُمدددبد الإكاهٔدددخ لمُاعٍدددخ اؽزٕبعدددبد الإكاهح مدددٓ ااٍدددز      

َ        رنىُلُعٕب المؼلُمبد مدٓ الُصدُأ   مؾدلكح   وغٕد الدّ ؽد  المةدنعد المؼقدلح َماد ثىٕدخ ظدؼٕجخ الزؾلٔدل أ

كمدب   (DSS)   َمدٓ الظدوَف الزدٓ رزَدم ثبلزؼقٕدل َالغمدُض، َظٍدود وزٕغدخ لدنلت وظدم كػدم القدواهاد            

زوارٕغٓ للمئٍَدخ،  خ َ أصدجؾذ رَدزقلا مدٓ الزقؽدٕػ ااٍد     ٍٕدُث بؾل ااػزمبك ػلّ وظم المؼلُمدبد ال ريأ

َصددبهد ٌددني الددىظم مصددله للقددُح الزىبمَددٕخ للمئٍَددبد، َاىكاك ااٌزمددبا َ الوػبٔددخ ثٍددب، ممددب أكِ الددّ       

َمٓ الزَؼٕىبد، َمدغ اوزةدبه الُاٍدغ للزنىُلُعٕدب      54[ ص41]ظٍُه َرجلُه مجٍُا اكاهح وظم المؼلُمبد

َ َ اار ٕتالؾُاٍ ني الزنىُلُعٕدب َ الزؾَدٕه الٍبخد  مدٓ     ردلوٓ رندبلٕت ٌد   صباد َ الجومغٕبد القبصخ ثٍدب 

 وؾُ: ؼلُمبد الإكاهٔخ الؾبٍُثٕخارغبي رؽُه وظم الم ،برٍب َظٍُه َ ٍبخ  رنىُلُعٕب علٔلحٕامنبو

، (ES) ، رؽدُٔو الدىظم القجٕدوح   (ESS)، َوظم كػم الملٔؤه (EIS)ظٍُه وظم المؼلُمبد الملٔؤه    

 107[ ص42] (SISااٍزوارٕغٕخ ) ، َوظم المؼلُمبد(NNS) َوظم الةجنبد الؼصجٕخ

 

 وظبا المؼلُمبد َأثؼبك أٌلاف .1.1.1

 المؾُه الّ اٌلاف َاثؼبك وظم المؼلُمبدوزؽوق مٓ ٌنا 

 . أٌلاف وظبا المؼلُمبد1.1.1.1

 :53[ ص43]مٕمب ٔلٓالمؼلُمبد  وظبا رزمض  أٌلاف  

 بٍت.لةقت المىىبٍجخ مٓ الُدذ الأكضو معخمخ َ لرُمٕو المؼلُمبد الم -

 كػم َ رؾَٕه ػملٕخ ارقبم القواه. -

 الُمبء ثمزؽلجبد الإكاهح. -

 الزؾَٕه النجٕو مٓ اٍزقلاا القُِ الؼبملخ َ المُاهك. -

 كخ اارصباد ثبلمئٍَخ.ورؾَٕه َرىةٕػ ؽ -

 أكضو رنبمع.لجٕبوبد المَزقلمخ أد  مب ٔمنه َا -
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  أثؼبك وظم المؼلُمبد. 1.1.1.1

ثد    ْ رؼزجو المؼلُمبد أكضو مه مغوك وظبا ملفعد َػملٕبد رؾُلٕخ َمقوعدبد، مه المىظُه الإكاه   

اكاهْ مجىٓ ػلّ رنىُلُعٕب المؼلُمبد لمُاعٍخ الزؾدلٔبد المجوَظدخ   ؽ  رىظٕمٓ َ رؼزجو وظم المؼلُمبد

 .مدده الجٕئددخ. َلجٍددم وظددم المؼلُمددبد ٔغددت مٍددم الأثؼددبك الزىظٕمٕددخ َ الإكاهٔددخ َ الزنىُلُعٕددب كىظددبا مزنبمدد    

   :20[ ص44]َرزمض  اثؼبك وظم المؼلُمبد مٕمب ٔلٓ

 المىظمخ: - أ

ا خ، لدن بلغدخ الأػمدبأ َ الَٕبٍدبد َالضقبمد    رزمض  الؼىبصو الأٍبٍٕخ للمىظمبد مدٓ الأمدواك، الٍٕبكد  َ مؼ       

 مبن وظم المؼلُمبد رمض  عيء مزنبم  مغ المىظمبد.

 َدلؽخ َ مؼبلغدخ الأػمدبأ، ؽٕدش رؼؽدٓ ال     ، الٍٕند  لمىظمدبد مدٓ الأػمدبأ مده فدعأ ألٕدخ      كمدب رزؼدبَن ا      

رجدٕه ؼؤقدخ    ٍمٕخ َ اعواءاد مقزلجدخ هكمب رزعمه أغلت المىظمبد دُاوٕه  المَئَلٕخ مه فعأ الٍٕن َ

 هٍمٕخ. وارمبا المٍبا، َدل رنُن ٌني الإعواءاد هٍمٕخ منزُثخ، أَ مزؼبهف ػلٍٕب َغٕ

مةدغلٓ المؼومدخ مضد : المٍىلٍدٕه     َلٔؤه مد اك َالىُػدخ مده الأمدو   زكمب رؾزبط المىظمبد الدّ مٍدبهاد م      

أوٕبء مقجُلدخ مده   القٕم لؼم  ػخ مه اامزواظبد ََالؼلمبء، ػلمب أن ك  مىظمخ رملت صقبمخ مؤلح أَ مغمُ

 دج  أغلت الأػعبء للٍٔب، َرةن  عيءا مه وظم مؼلُمبرٍب.

 بد َالزصىٕغ َ الإوزبط، المبلٕخٕؼَأفٕوا ٔزم اوغبى َظبخت المىظمخ الأٍبٍٕخ ٍُاء مٓ الزَُٔق َ المج

َاثددل لٍددني  ،  َالمؾبٍددجخ، المددُاهك الجةددؤخ كافدد  المىظمددخ، منٕددت رددلػم المؼلُمددبد أكاء ٌددني الأوةددؽخ      

الُظدبخت مده أن رددزم ثةدن  مزنبمدد  لزؾقٕدق الٍددلف الؼدبا للمىظمددخ، لأن أكاء أْ َظٕجدخ مىٍددب ثمؼديأ ػدده        

 .الُظبخت الأفوِ له ٔؾقق أٌلاف المىظمخ

 ح:الإكاه . ة

َ المددلٔوَن مددٓ المئٍَددخ ٌددم القددبكهَن ػلددّ اكه         ٕه ػدده هٍددم ٕلا  الزؾددلٔبد مددٓ الجٕئددخ ٌَددم المَددئ

ثزقصدٕت المدُاهك الجةدؤخ َ المبلٕدخ لزؾقٕدق       ُاالإٍزوارٕغٕبد القبكهح ػلّ مُاعٍخ ٌني الزؾدلٔبد َٔقُمد  

 الأٌلاف الإٍزوارٕغٕخ َرىَٕق الأػمبأ.

ٓ الدىظم مٍدٓ رؼندٌ اٖمدبأ َ الأٌدلاف َكَامدغ الؼمد  للمدلهٔه، ا         وظدم المؼلُمدبد مد    مدب ردئصو  َػبكح     

زغددبد الغلٔددلح َ ملددُا ػلددّ فلددق المىؼٔغددت ػلددّ المددلٔؤه أن ٔددلٔوَا  مقددػ مددب ٌددُ دددبخم َلندده ٔغددت أن ٔ 

لٔددل َ رؽددُٔو الزىظددٕم، ََٔددبٌم عيخٕددب مددٓ دددلهح الإكاهح ػلددّ الزؽددُٔو َ الزغلٔددل َ القددُح       القددلمبد َ رغ

ٍددم معؽظددخ أن أكَاه المددلٔؤه َ  مُك مؼلُمددبد علٔددلح َ المؼومددخ المزؽددُهح، َمدده ال  اللامؼددخ للؼمدد  َعدد 

َ القددواهاد رقزلددت ثددبفزعف المَددزُٔبد الزىظٕمٕددخ، ممددلٔو الإكاهح ال      لٕه ػدده صددىغ القددواهاد   ؼلٕددب مَددئ

َ    الإٍدزوارٕغٕخ ؼُٔلدخ الأعد  مدٓ الزى     لٕه ػده رىجٕدن الجدوامظ القبصدخ     ظدٕم، َ مدلٔوَ الإكاهح الٍُدؽّ مَدئ

لٕه ػه موادجخ الأوةؽخ الُٕمٕدخ،  ب َملٔوَا الإكاهح الزةغٕلٕخ مَئَبلمزُعبد َ القلمبد المؽلُة اوزبعٍث
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الددّ مؼلُمددبد مقزلجددخ َمزؽلجددبد    ُنَٔزُدددغ أن ٔنددُن المددلٔوَن مددٓ عمٕددغ المَددزُٔبد الإكاهٔددخ ٔؾزددبع     

 مقزلجخ مه وظم المؼلُمبد.

 الزنىُلُعٕب: -ط

، أؽددل الأكَاد الٍبمددخ المزبؽددخ للمددلٔؤه للزنٕددت َ الزؼبمدد  مددغ الزغٕددو  ان رنىُلُعٕددب المؼلُمددبد رؼزجددو    

 خ ػه رعؽم َرمبٍت المئٍَخ كُؽلح َاؽلح.َرؼزجو الزنىُلُعٕب ٌٓ المَئَل

مٍٓ الأكاح الزٓ ٔمنه ثُاٍدؽزٍب فلدق َهدبثدخ الأوةدؽخ المقزلجدخ للمئٍَدخ. ان وظدم المؼلُمدبد المجىٕدخ              

[ 44]الجدوامظ َالىدُاؽٓ المبكٔدخ َ أكَاد الزقدئه َرنىُلُعٕدب اارصدباد      ػلّ الؾبٍت اٖلٓ رؼزمل ػلّ 

 21ص

 المؼلُمبد وظم أوُاع .3.3.1

 مبن مقزلجخ، َرقصصبد اٌزمبمبد َكنلت مقزلجخ، اكاهٔخ مَزُٔبد رزعمه مئٍَخ أْ لأن وظوا    

 اٍزوارٕغٓ،) الإكاهٔخ المَزُٔبد ؽَت رقَٕمٍب ٔمنه المئٍَخ، مٓ الىظم مه أوُاع ػلح ٌىب 

 َػملٕبد(. رصىٕغ َمبلٕخ، مؾبٍجخ ثةؤخ، مُاهك )رَُٔق، الُظبخت ؽَت أَ رةغٕلٓ( رنزٕنٓ،

 

 الإكاهٔخ المَزُٔبد ؽَت المؼلُمبد وظم 1.3.3.1.

 194ص [2] :الّ الإكاهٔخ المَزُٔبد ؽَت الىظم ٌني َرىقَم    

 (SSS الؼلٕب الإكاهح كػم مؼلُمبد )وظم الإٍزوارٕغٓ المَزُِ .أ 

 (SIS الإكاهٔخ المؼلُمبد وظم ،SSS القواه كػم مؼلُمبد )وظم الزنزٕنٓ المَزُِ .ة 

 (SPS الجٕبوبد مؼبلغخ )وظم الزةغٕلٓ المَزُِ .ط 

  الإٍزوارٕغٓ: المَزُِ مؼلُمبد وظم أ.

 وظم ػلٍٕب ٔؽلق المؼلُمبد وظم مه مغمُػخ الؼلٕب الإكاهٔخ المَزُٔبد مٓ الملٔوَن َٔزقلا    

 القواهاد ارقبم مٓ المئٍَخ مٓ الإٍزوارٕغٓ المَزُِ الىظم ٌني رقلا SSS الؼلٕب حالإكاه مؼلُمبد

 المجومغخ. غٕو

 للعدواخت  الغلٔدلح  القدُاوٕه  مضد   القبهعٕدخ  الأؽدلاس  ؽدُأ  الجٕبودبد  مغ للزؼبم  الىظم ٌني رصمٕم رم قلم

 وظددم مضدد  ٕددخاللافل المؼلُمددبد وظددم مدده مقزصددوح مؼلُمددبد ػلددّ رؾصدد  أٔعددب َلنىٍددب المىبمَددخ، أَ

 َرزجدغ  َظدغػ  ثزىقٕدخ  رقدُا  الىظم ٌني أن كمب (SSS) القواهاد كػم َوظم (SIS) الإكاهٔخ المؼلُمبد

 المجٕددلح المؼلُمددبد ػلددّ للؾصددُأ المجددنَلٕه َالغٍددل الُدددذ رقجددٕط ػلددّ الؼمدد  مددغ الٍبمددخ الجٕبوددبد

 َالجددوامظ الجٕبوٕددخ، الوٍددُا ثددوامظ وةددبؼٍب مددٓ رَددزقلا مٍددٓ الؼلٕددب، الإكاهح مَددزُِ ػلددّ للمددلٔؤه

 الأؽلس. أَ رقلمب الأكضو الغبٌيح

 الزبلٕخ: الأٍئلخ ػلّ الإعبثخ مٓ رَبػل أن ٔمنه (SSS) وظم ثؤن القُأ وَزؽٕغ مبوىب َأفٕوا
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ْ  مدب  ولفلدً؟  أن ٔغدت  الأػمدبأ  مه وُع أْ ً  ٔقدُا  الدن  ثجٕؼٍدب  رقدُا  أن ٔغدت  الُؽدلاد  أْ المىبمَدُن؟  ثد

ٓ  رؼمد   ثؤوٍدب  (SSS) وظدم  َرزمٕدي 195ص [2]ثباٍدزؾُام؟  للقٕدبا  العىمخ الَُٕلخ لزُمٕو  ػدلا  ثٕئدخ  مد

 ػبلٕدخ،  مقبؼوح كهعخ مٓ الؼم  ، هَرٕىٕخ غٕو دواهاد مؼبلغخ رقج ،11ص [11]ثبلمٌ الزىجئ الزؤكل،

 75ص [91]كبمٕخ هٍمٕخ ثٕبوبد رُمٕو ػلا

 (SSE)الؼلٕب الإكاهح كػم ومُمط لىب ٔجٕه (11هدم) َالةن 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 99[ص91] الؼلٕب الإكاهح كػم ومُمط :11 هدم لةن ا
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 الزنزٕنٓ: المَزُِ مؼلُمبد وظم ة.

 كبلزبلٓ: ٌَٓ الىظم مه وُػٕه وغل الزنزٕنٓ المَزُِ مٓ    

            :DSS القواه وظم .1

 َالمَزقلا ٓاٖل الؾبٍت ثٕه المجبوو ثبلزجبػ  َٔمؼ وظبا ثزقلٔم الىظم لٍني الوخَٕٓاللَه ٔزمض       

   ؽٕش ،1191 ٍىخ (LITTLE) دلمً مب القواه كػم لىظم دلمذ الزٓ الزؼؤجبد أَاخ  َمه  ،الىٍبخٓ

 الجٕبوبد لمؼبلغخ الىمبمط اٍزقلاا ػلّ المجىٕخ الإعواءاد مه "مغمُػخ ثؤوٍب القواه كػم وظم ػوف

 القواه كػم لىظم ٔتالزؼبه مه الؼلٔل ملت ثؼل دلمذ القواه"، صىغ مٓ الملٔو مَبػلح ثغوض

(TURBAN) غٕو المةنعد مغ ٔزؼبم  الىظبا ٌنا أن الَبثق للزؼؤت أظبمذ مقل 1188 ٍىخ 

 ٔلٓ مب فعأ مه المؼلُمبد وظم مه غٕوٌب ػه القواه كػم وظم رزمٕي المجومغخ. وجً أَ المجومغخ

  :159ص [99]

 الإكاهٔخ المَزُٔبد مٓ رعغ زٓال مجومغخ، َوجً مجومغخ، غٕو القواهاد ػلّ ٔورني وظبا أوً -

 المئٍَخ. مٓ الؼلٕب

 الَؤؼخ َااٍزغبثخ القواه صىغ مزؽلجبد مغ الزنٕت ػلّ َالقلهح ثبلموَوخ ٔزصت وظبا أوً -

 اؽزٕبعبرً

 القواه َمؼبلٕخ ثغُكح ٍٔزم وظبا أوً -

 المؼلُمبد ظمَو الجٕبوبد مؼبلغخ وظم مض  الأفوِ المؼلُمبد وظم مغ ثبلزنبم  ٔزصت وظبا أوً -

 القواه. كػم منُوبد الّ وزؽوق الزبلٓ الةن  مٓ ،الإكاهٔخ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .191 ص مكوي، ٍجق موعغ مَلم، الٍبكْ ػٕل ػلٓ الٕنوْ، مؾمل ٍُوٕب الوصذر:

 191ص [11القواه] كػم لىظبا الوخَٕٕخ المنُوبد :19 هدم ةن ال
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 :(MIS) الإكاهٔخ المؼلُمبد .وظم1

 كَهٔخ رقبهٔو ون  مٓ الإكاهْ المَزُِ مٓ للملٔؤه المؼلُمبد ٔقلا الإكاهٔخ ُمبدالمؼل وظم        

 القواهاد، ارقبم أوةؽخ َرلػٕم َهدبثخ رقؽٕػ مه الإكاهٔخ الؼملٕخ لزلػٕم فبصخ أَ اٍزضىبخٕخ َرقبهٔو

 لمبظٓا مٓ ؽلصذ الزٓ الأوةؽخ رصت الزٓ المؼلُمبد رُمو أن الإكاهٔخ المؼلُمبد لىظم ٔمنه َػبكح

 مؼبلغخ وظم مه المؼلُمبد ػلّ الىظم ٌني ص ؾر مب َػبكح ،المىظمخ أكاء ػه الؾبلٓ الُظغ َأٔعب

 دلهح رنُن َلٍنا المؼلُمبد لزقلٔم ثَٕؽخ ومبمط الإكاهٔخ المؼلُمبد وظم رَزقلا َػبكح الجٕبوبد،

 القبهعٕخ، الجٕئخ مه أكضو خللمىظم اللافلٕخ الجٕئٕخ بلظوَفث الىظم ٌني رٍزم مؾلَكح، الزؾلٕلٕخ الىظبا

 :55-54ص.ص [99] ٔلٓ ثمب الإكاهٔخ المؼلُمبد وظم رزمٕي

 َالزةغٕ ، الإكاهْ الودبثخ َمَزُِ ،الٍٕنلٕخ َوجً الٍٕنلٕخ القواهاد الإكاهٔخ المؼلُمبد وظم رلػم -

 الؼلٕب. الإكاهح لمَزُِ الزقؽٕػ لأغواض رجٕل أوٍب كمب

 َالمبظٕخ. الؾبلٕخ الجٕبوبد ػلّ ثباػزمبك القواهاد ارقبم مٓ مجٕلح خالإكاهٔ المؼلُمبد وظم رؼزجو -

 لزقلٔم مقصصخ ٌَٓ قبهٔوالز َرقلٔم الودبثخ لقلمبد مُعٍخ الإكاهٔخ المؼلُمبد وظم رؼزجو -

 للأوةؽخ. الُٕمٕخ الودبثخ مٓ رَبػل َثبلزبلٓ القبخمخ الؾبلٕخ الؼملٕبد ػهالزقبهٔو

 مه أكضو للمىظمخ اللافلخ المؼلُمبد قَرلم القبخمخ المؼلُمبد ػلّ كاهٔخالإ المؼلُمبد وظم رؼزمل -

 القبهعخ. المؼلُمبد

 مؾلَكح. رؾلٕلٕخ ثقلهح رزمزغ الإكاهٔخ المؼلُمبد وظم -

   وَجٕب. الموَوخ دلٕلخ الإكاهٔخ المؼلُمبد وظم رؼزجو -

 ؼلُمبد.للم َمَزقوح مؼوَمخ اؽزٕبعبد ػلّ الإكاهٔخ المؼلُمبد وظم رؼزمل -

 َالزؾلٕ . الزؼمٕم هم وَجٕب ؼُٔلخ ػملٕخ الإكاهٔخ المؼلُمبد وظم رزؽلت -

 الزةغٕلٓ: المَزُِ .وظمط

 المنزجٕخ الأػمبأ ممبهٍخ ثغوض (TPS) المؼبمعد مؼبلغخ وظم الزةغٕلٓ المَزُِ مٓ َٔزقلا      

 مؼبلغخ لىظبا الممٕيح ؼعممال أٌم رلقٕت َٔمنه َالَغعد( دَالمَزىلا الأَهاق مغ )الزؼبم 

 :124ص [11]ٔلٓ مٕمب المؼبمعد

 المىظمخ. مٓ الزةغٕلٕخ المَزُٔبد ػجو َرلدٕقٍب ؼبلغزٍبمَ رقئىٍب الجٕبوبد ػلّ روكي -

 مؼٕه ػم  ثؤكاء المورجؽخ الملجبد رنبم  -

 المئٍَخ. لإكاهح رقلا رلقٕصٕخ رقبهٔو افواط -

 المىظمخ َظبخت مه الؼلٔل مٓ ُٔا ك  رؾلس الزٓ مؼبمعدال مه اٖاف المؼبمعد مؼبلغخ وظم رؼبلظ

 لىزبخظ الُصبخق رىزظ كمب الؼمبأ، ملمُػبدأَ المقيَن المقجُظبد، لملمُػبد،االمجٕؼبد، مٓ ٍُاء
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 المجٕؼبد، لزَغٕ  رَزقلا كمب المقزلجخ الجُارٕو اصلاه الةٕنبد، اصلاه مض : ؼبمعدمال مؼبلغخ

 الزةغٕلٕخ. لدكاهح َمجٕلح ملقصخ ورقبهٔ الىظم ٌني رىزظ َثٍنا

 الزصىٕغ َالمجٕؼبد، الزَُٔق مض : المىظمخ مٓ الُظبخت مه الؼلٔل المؼبمعد مؼبلغخ وظم رقلا كمب  

 المقزلجخ الأٍئلخ ػلّ المؼبمعد مؼبلغخ وظم رغٕت ام الجةؤخ. َالمُاهك َالمؾبٍجخ المبلٕخ َالإوزبط،

 َػعدخ اللافلٓ، الزةغٕ  أَظبع لموادجخ الملٔوَن بعٍبٔؾز َالزٓ الُظبخت ٌني مه المىؽلقخ

 الزٓ للمؼلُمبد الأكجو المىزظ المؼبمعد مؼبلغخ وظبا ٔؼزجو َأفٕوا القبهعٕخ الجٕئخ مغ المئٍَخ

  .54ص [8]الأفوِ الىظم أوُاع مٓ رَزقلا

 الزىظٕمٕخ ٔبدالمَزُ َتؽ الىظم مه المقزلجخ الأوُاع ثزلقٕت وقُا (19) هدم الةن  فعأ مه    

  المئٍَخ. مٓ المقزلجخ

 

 

 

 

 

 

 

 المَزُِ الزةغٕلٓوظم 

 

 

 

 

 11ص [8للىظم] المقزلجخ الأوُاع :19هدم الةن 

 الإكاهٔخ الُظبخت ؽَت المؼلُمبد وظم 2.3.3.1.

 

 وظددم َمىٍددب: المئٍَددخ مددٓ الإكاهٔددخ للُظددبخت رجؼددب َرقزلددت رزىددُع الإكاهٔددخ المؼلُمددبد وظددم ان      

 َالزمُٔ . المؾبٍجخ وظم َالمجٕؼبد، الزصىٕغ وظم لجةؤخ، المُاهك وظم َالمجٕؼبد، لزَُٔقا مؼلُمبد

   َالمجٕؼبد: الزَُٔق وظبا .أ 

ٓ  للمئٍَدخ،  الأٍبٍدٕخ  الُظٕجٕدخ  المغدباد  مده  مغدبأ  ٌٓ الزَُٔق وظم         رؾلٔدل  ػده  المَدئَلٕخ  ٌَد

ٓ  َالقدددلمبد  الَدددلغ  أودددُاع  ً  الُددددذ  مددددٓ للمَدددزٍلنٕه،  ٍدددزقلا  الزددد  رؾلٔددددل ػددده  مَدددئَلخ  رندددُن  وجَددد

 

 

 

 

 

 حساباث

 الرواتب

 

 رقابت تحرك

 الوىاد

 

 أواهر

 الوعالجت

ESS 

MIS 

DSS 

 

DSS 

TPS 

 

 الوالٍت والوحاسبت التصنٍع والإنتاج الوبٍعاث والتسىٌق
الوىارد 

 البشرٌت
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ٓ  لٍدب  رؾزبط الزٓ َالٍُبخ  َالقؽػ الإٍزوارٕغٕبد  َرؤَغٍدب  َالقدلمبد  الَدلغ  ٌدني  رَدؼٕو  ػملٕدبد  مد

ّ  دواهاد رزقن الزُظٕؼ ٍجٕ  ػلّ الؼلٕب مدكاهح َرُىٔؼٍب، ِ  ػلد ٓ  الزقؽدٕػ  المَدزُ  مدضع  الإٍدزوارٕغ

ٓ  دواه ارقبم الزَُٔق اكاهح ػلّ مٕنُن علٔل مىزُط مٓ اللفُأ ُ  رنزٕند  لٍدنا  الأمعد   الىدُع  رؾلٔدل  ٌَد

 مؼلُمددبد وظددبا َٔزنددُن َالَددؼو. َالىُػٕددخ الؾغددم ؽٕددش مدده اليثددبخه، ؽبعددبد ٔىبٍددت الددنْ المىزددُط

 :11-19ص.ص [99]مه الزَُٔق

 مدده اٖرٕددخ َالؾقددبخق َالؾقددبخق َالمؼددبهف َالمؼلُمددبد الجٕبوددبد وظددم مدده رزةددن  َالزددٓ المددلفعد -

 َالقؽدددخ القبهعٕدددخ َالجٕئدددخ الزَدددُٔق اٍدددزقجبهاد الزَدددُٔق، أثؾدددبس المؼدددبمعد، مؼبلغدددخ مقوعدددبد

 الإٍزوارغٕخ.

 َرؾددلٔضٍب َرقئىٍددب َرورٕجٍددب َالمجٕؼددبد الزَددُٔق ثٕبوددبد رَددغٕ  ػملٕددبد ػلددّ َرةددم  الؼملٕددبد: -

 َالىمدددبمط َالجومغٕدددبد الؾبٍدددت ثمنُودددبد ثباٍدددزؼبوخ ملدددت َٔدددزم للمَدددزجٕلٔه، َػوظدددٍب َاٍدددزؼبكرٍب

 الجٕبوبد. َدبػلح اارصباد َوظم الإكاهٔخ

ٓ  َالمؼلُمدبد  الجٕبودبد  مده  المقوعدبد  رزنُن المقوعبد: - ٓ  الزَدُٔق  اكاهح رَدزقلمٍب  الزد  مغدباد  مد

 َالزَؼٕو. َالزؤَظ َالزُىٔغ المىزظ مه المنُن الزَُٔقٓ ثبلمئظ ٔؼوف ثمب الجوػٕخ الزَُٔق

 

   الجةؤخ المُاهك مؼلُمبد وظبا ة.

ٓ  َالأوةددؽخ المٍددبا  عمٕددغ  ٔزىددبَأ الجةددؤخ  المددُاهك بدمؼلُمدد  وظددبا ان       ِ  ثددبكاهح  رددورجػ الزدد  القددُ

 َرؽُٔوٌددب كبٍددزقؽبثٍب المئٍَددخ، مددٓ َالمَددزقجلٕخ الؾبلٕددخ ااؽزٕبعددبد لؽجٕؼددخ َمقددب الؼبملددخ الجةددؤخ

 مددٓ الأفددوِ الزىظٕمٕددخ الإكاهاد مددغ ثٍددب المورجؽددخ الؼعدددبد َرىظددٕم أكاخٍددب َرقٕددٕم َرؾجٕيٌددب َردلهٔجٍب 

ِ  الأدَدبا  مده  غٕوٌدب  مدغ  َالمَدئَلٕبد  المٍدبا،  ٌدني  ثدٕه  النبمد   الزىبٍدق  َفلق لمئٍَخ،ا  ثغٕدخ  الأفدو

 وظدددبا الدددّ ٍَدددىزؽوق .243ص [98]َمبػلٕدددخ ثنجدددبءح َاوغبىٌدددب المئٍَدددخ أٌدددلاف لزؾقٕدددق الَدددؼٓ

   الضبوٓ. الجص  مٓ رجصٕع أكضو الجةؤخ المُاهك مؼلُمبد

   َالؼملٕبد الزصىٕغ وظبا ط.

 مددٓ َالؼملٕددبد َالزصددىٕغ الإوزددبط وةددبؼبد َرةددغٕ  لددلػم رنىُلُعٕددب المصددمم الىظددبا ػدده حػجددبه     

 الإوزددبط َعلَلددخ الإٍددزوارٕغٓ المَددزُِ مددٓ المددلِ ؼُٔلددخ الؼملٕددبد رقؽددٕػ مددٓ َالمزمضلددخ ،المىظمددخ

 ً ِ  مددٓ َرغٍٕيارد  مددٓ الؼملٕدبد  رقددبهٔو َاصدلاه  ،المقدديَن َموادجدخ  الإوزددبط َموادجدخ  الزنزٕنددٓ المَدزُ

ٓ  المَزُِ مٓ المُاك ؽوكخ َظجػ اٖلخ َموادجخ الإوزبط َؽيا ؼلجٕبد َرُصٕق الجىٓ مَزُِال  الزةدغٕل

 :99ص [91]ٔلٓ مٕمب َالؼملٕبد الزصىٕغ مؼلُمبد وظم مُاخل أٌم َرزمض  للمئٍَخ،

 َالإوزبط الؼملٕبد رقؽٕػ -

 الإوزبط علَلخ -
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 المقيَن موادجخ -

 َالإوزبط الؼملٕبد رقبهٔو اصلاه -

 اٖاد موادجخ -

 المصىغ موادجخ -

 المُاك ؽوكخ ٍَٕؽوح ظجػ -

 الغُكح َظجػ موادجخ -

 الإوزبط. رنبلٕت ظجػ -

  َالزمُٔ : المؾبٍجخ مؼلُمبد وظم ك.

 ثبلمؼلُمبد الإكاهح َرئَل المبلٕخ الىةبؼبد َرةغٕ  للػم رنىُلُعٕب المصممخ الىظم ػه ػجبهح       

 رقؽٕػ مٓ المَبػلح فعأ مه الإكاهٔخ، المَزُٔبد لنبمخ المئٍَخ مٓ ٕخالمبل الىةبؼبد ػه َالؾقبخق

 َالوثؾٕخ الَؼو َرؾلٕ  ،الإٍزوارٕغٓ المَزُِ مٓ المبلٕخ الإٍزوارغٕبد َرقؽٕػ َالمُاىوخ الأهثبػ

 القواهاد َكػم الزنبلٕت َرؾلٕ  الإٍزوارٕغٓ للمَزُِ المبلٕخ القواهاد َكػم الزنبلٕت َرؾلٕ 

 المُاىوبد َاػلاك الزؾُٔ  ثزقبهٔو َالزئَل ،الوأٍمبلٓ ااٍزضمبه َرؾلٕ  الزنزٕنٓ مَزُِلل المبلٕخ

 الؼملٕبد َرُصٕق المبأ َهأً َالأصُأ َالنمم الىقلٔخ اكاهح مٓ َالمَبػلح ،خالجىٕ المبلٕخ َالقُاخم

 [91]ٔلٓ مٕمب َالزمُٔ  المؾبٍجخ مؼلُمبد وظم مُاخل أٌم َرزمض  الزةغٕلٓ، للمَزُِ المبلٕخ

  :100ص

 المبلٕخ القؽػ َرؾعٕو مَبولح -

 المبلٕخ الزىجئاد اػلاك -

 الزمُٔ  مصبكه رقٕم -

 المبلٕخ ااٍزضمبهاد رقٕٕم -

 المبلٓ الزلدٕق -

 َالمُاىوبد المبلٕخ القُاخم اػلاك -

 الأهثبػ رقؽٕػ -

 الزنبلٕت رؾلٕ  -
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  (03هدم) الغلَأ فعأ َمه REIX.R َتؽ َملت المؼلُمبد لىظم  فو رصىٕت ٌىب  أن كمب  

 .91ص REIX.R[91] رصىٕت ؽَت المؼلُمبد أوظمخ أوُاع :11هدم الغلَأ

 رىظٕمٓ مَبه

 ااٍزغعأ مَزُِ

 مؼبمعرٓ

TRANSACTIONNEL 

 دواهْ

DECISIONNEL 

 ارصبلٓ

COMMUNICATIONNEL 

 موكْ

INDIVIDUEL 

 المؼبمعد مؼبلغخ أوظمخ

 ؼوف مه مَزؼملخ )

 مىصت مٓ  ك أمواك،

 ػملً(

 رجبػلٕخ أوظمخ

 القواه ػلّ مَبػلح

 المؼلُمبد أوظمخ

 النزبثٕخ المؼبلغخ أوظمخ

 النمجُٕرو ثبٍزؼمبأ َالؽجغ

 أوظمخ الزقبهٔو، اػلاك أوظمخ

 الجوكٔخ الأػمبأ رَٕٕو

 أمواك مغمُػخ

GROUPE 

D'INVIDUS 

 مؼبلغخ أوظمخ

 الأوظمخ المؼبمعد،

 الؼم  ػلّ المَبػلح

 ػٓالغمب

 ػلّ مَبػلح ظمخأو

 الغمبػٓ القواه

 الأػمبأ رَٕٕو أوظمخ

 لمؾبظواد أوظمخالمةزوكخ،

 ٍمؼٕخ، مؾبظواد ) ثؼل ػه

 ثصؤخ( مؾبظواد

 مىظمبرٓ

ORGANI 

 مؼبلغخ أوظمخ

 

 ػلّ مَبػلح أوظمخ

 المةزو  القواه

 الإلنزوَوٓ الجؤل أوظمخ

 لدوزووٕذ المؼمم اللافلٓ

 ؼؽٕبدالم رجبكأ أوظمخ المىظمبد ثٕه مب

 المؼلُمبرٕخ

 ثٕه مب أوظمخ

 المَبػلح المىظمبد

 القواه ػلّ

 اللافلٓ الجؤل أوظمخ

 الإوزووٕذ َالقبهعٓ

 َالأكَزووٕذ

 

  :القواهاد ارقبم وظؤخ 4.3.1.

HERBERT SIMON دَدددم لقددل     
*
ً  الدددنْ الُددددذ   [11]الدددّ وةدددبؼٍم مياَلددخ  مدددٓ المدددلٔوَن ٔقعددٕ

 :62-61ص.ص

 المةنلخ" "رؾلٔل دواهاد ارقبم مٍٕب ٔزم الزٓ المىبٍجبد أغبك .1

 ثةؤوٍب القواهاد ارقبم ٔواك الزٓ المةنلخ لمؼبلغخ الممنىخ الجلاخ  رؾلٔل أَ أغبك .1

   الجلاخ . ثٕه مب اافزٕبه .1

ٓ  القددواهاد ارقدبم  وظؤددخ كبودذ  َددل  ّ رج المبظددٓ مد ّ  ىد ْ  "الوعدد  مجٍدُا  أٍددبً ػلد  الووددٕل" اادزصدبك

 :مبٔلٓ رجزوض َالزٓ

 مؼٕه ظوف ظ  مٓ الممنىخ الجلاخ  ثن  نبملخال المؼومخ -

                                                
* :Herbert Simon  ركزث أعواله على هٍكانزهاث اتخار القرار، 6111، صاحب جائزة نىبل للاقتصاد سنت 6161اقتصادي أهرٌكً ولذ سنت ،

 لن النفس، علن الاجتواع.اهتن بالعذٌذ هن العلىم أهوها: علن الاقتصاد، ع



21 

 

 الجلاخ  ٌني مه ثلٔ  ك  ػلّ رزورت الزٓ ثبلىزبخظ النبملخ المؼومخ -

 المقزلجخ الجلاخ  ػه الىبرغخ للقٕم المقزلجخ الأمعلٕبد ٔورت أن مٓ القواه مزقن للِ النبملخ المقلهح -

 وقصٓ. لمقٕبً َمقب

  :66-64.صص [11]ثبلقواه القبص SIMON ومُمط .أ

 الؾقدبخق  فدعأ  مده  المةنلخ رؾلٔل مٓ وىؽلق الزبلٕخ: القؽُاد ؽَت SIMON ومُمط اثواى ٔمنه     

 "IMC" ٔؼوف مب َٔزؼم  الأفٕو ٌنا ،القواه مزقن ػلّ المؼوَظخ لؼلمٕخا

 :INTELLIGENCE :Iالؼُامد   َمغمدُع  المةدنلخ  رؾلٔدل  ػلّ َٔبػل المؼومٓ الغبوت  ٓ  رئفدن  الزد

 به.ااػزج ثؼٕه

M : MODELISATION: الجددلاخ  كدد  َرقٕددٕم لزؾلٔددل المىظمددخ دجدد  مدده للزجنٕددو ومددبمط اػزمددبك 

 المةنلخ. لؾ  المؽوَؽخ

:CHOIX:C ثىدبءا  ثبافزٕبه رَمؼ الزٓ الىةبؼبد مغمُػخ  ّ  َرؾلٔدل  َمؼبمعرٍدب  المؼدبٕٔو  رؾلٔدل  ػلد

  مىٍب. َاؽل َافزٕبه المقزوؽخ للؾلُأ الٍومٓ الجىبء

ّ ػ الزوكٕدي  ٔغدت  .1 ٓ  َالأػدواف  َالؼدبكاد  القدٕم  مغمُػدخ  لد ِ  كوصدٕل  رؼزجدو  الزد ٓ  ردئصو  المقدوه  لدل  مد

 ٔزقنٌب. الزٓ القواهاد

 لجؼبلٕددخ مؾددلكح ػُامدد  ثبػزجبهٌددب المقددوه الجددوك ثٕئددخ رةددن  الزددٓ القبهعٕددخ الؼُامدد  ػلددّ الزوكٕددي .1

ً  لمدب  َالزدلهٔت  القبوُوٕخ، الَلؽخ ثٍب َالمقصُك كبلَلؽخ. القواه ّ  ددلهح  مده  لد  الجدوك  مُاٌدت   صدق  ػلد

 أمع . ثةن  المةنلخ أثؼبك رؾلٔل مٓ ااٍزةبهح أٌمٕخ كنلت المقوه،

ً  َالمورجؽدخ  مارً ثبلجوك َالمزؼلقخ اللافلٕخ ثبلمئصواد ااٌزمبا .1 ّ  الزقٕدٕم  لؼملٕدخ  الةقصدٕخ  ثىظورد  ػلد

ً  الجدوك،  وظدو  َعٍخ ػلّ رؼزمل النجبءح المضبأ، ٍجٕ  ٓ  ؼؤقزد  َكدنلت  الىزٕغدخ،  رؾلٔدل  جدخ، الزنل ؽَدبة  مد

 مٍٕب. ٔؼم  الزٓ ثبلمىظمخ َاهرجبؼً ًَاخ ملِ

 َػقعوٓ. مىؽقٓ ثةن  َرقٕٕمٍب الجلاخ  مه مغمُػخ رؾلٔل ػلّ الجوك الَبثقخ الؼىبصو رَبػل .9

 أفدن  الؼبمدخ،  الأٌلاف مغ مزنبم  ثةن  المىظمخ أٌلاف رؾلٔل اٍزؽبع اما مىؽقٕب القواه مزقن ٔنُن .1

 المؽوَؽخ. القُٕك ظ  مٓ الجلاخ  أمع  َاػزجبهٌب القبهعٕخ القُٕك ااػزجبه ثؼٕه

 لأٌدلاف  الةقصٕخ َرجَٕوارً الأفعدٕخ دٕمً عبوت الّ الملهكخ غٕو الجوك ثمٍبهاد رورجػ الؼقعوٕخ .9

ً  ػلٍٕب، ٔزؾص  الزٓ المؼلُمبد وُػٕخ ملت عبوت الّ المىظمخ.  الجؼبلٕدخ  أن ٔؼزجدو  SIMON  مدبن  َػلٕد

ّ  الُصُأ َاومب كْاادزصب المجٍُا ؽَت رزؾقق ا ْ  الجدلٔ   أْ َالقىبػدخ  الوظدب  وقؽدخ  الد ُ  الدن  أدد   ٌد

 ػلٍٕب المزؾص  المؼلُمبد ػلّ ثىبء الأدصّ الؾل مه

 .القواه لمزقن ثبلىَجخ الٍَلخ ثبلمٍمخ لَٕذ القواه ارقبم ػملٕخ ان .9
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 الغلَأ مٓ مُظؼ ٌُ كمب الإكاهْ َالوع  اادزصبكْ الوع  ثٕه الزمٕٕي SIMON اٍزؽبع كمب

 :(04هدم)

 99ص [11]المىظمخ كاف  الإكاهْ َالوع  اادزصبكْ الوع  ثٕه المقبهوخ :19هدم الغلَأ

 الإداري الرجل الاقتصادي الرجل

 الجلاخ  ثغمٕغ كبم  ػلم ػلّ .1

 َوزبخغً ثلٔ  ك  ثآصبه ٔزىجؤ .2

3.  ً  ؽَددت  الجددلاخ   لزصددىٕت  صبثددذ  وظددبا  أمبمدد

 ػلددّ الجددلاخ  أمعدد  َٔقزددبه َأٌمٕزٍددب أَلُٔزٍددب

 (MAXIMISER) قالإؼع

 موظٕخ ؽلُأ الّ الزُص  الّ ٍٔلف .1

2.  ً  ردددددورجػ الزدددددٓ الؼدددددُالم َٔزدددددو  مجَدددددػ أٍددددلُث

 ثمُظُػً

 مؾددلَك ثؼددلك َٔنزجددٓ الجددلاخ  كدد  ػدده ٔجؾددش ا .3

 موؽلددخ الددّ رُصددلً الزددٓ للقددواهاد ثَددٕؽخ َدُاػددل

 (SATISFACTION) الوظب

 

 :67ص [11]الزبلٕخ الىزبخظ الّ  SIMONرُص  ٍجق مب ػلّ َثىبءا

 القواهاد. ارقبم ٔؼىٓ َاافزٕبه افزٕبه ػملٕخ المئٍَخ ثً رقُا وةبغ ك  َهاء -

 الؼلٕب الإكاهح مَئَلٕخ مه المؽوَؽخ الجلاخ  ثٕه افزٕبه ػملٕخ ان -

ِ  الؼلٕدب  المَزُٔبد مٓ القواهاد مزقنْ مَزُِ مَزُٕٔه: الّ المئٍَخ رىظٕم ٔقَم -  المىجدنٔه  َمَدزُ

 للقواهاد الجؼلٓ الأكاء ٔزُلُن النٔه

 اافزٕبه ػملٕخ مىً الزىجٕن ثؼملٕخ أكضو مورجػ القواهاد مة  ان -

ِ  ثدٕه  ٍَدػ  ؽد   ثمضبثدخ  ٌٓ القواه ارقبم ػملٕخ ان - ْ  المؽلدُة  الوودل  َؽدلَك  الوظدب  مَدزُ     مده  َالدن

 الزىظٕمٕخ الجؼبلٕخ مَزُِ ٔزؾلك فعلً

   َػقعوٓ. قٓمىؽ اافزٕبه وزٕغخ ٌٓ الزىظٕمٕخ الجؼبلٕخ أن اػزجبه ٔمنه -

 ٔقزدوة  المؾدلَكح،  الووبكح ػه ٔقوط ا النْ الىمُمط ٌنا :" MARCH ET CYERT" ومُمط ة.

ٓ  المةبهكخ الأؼواف وؾُ أكضو ً  القدواه،  مد  ٔقدلمُن  موكٔدخ،  مغمُػدبد  أَ أمدواك  الزؾدبلت،  أػعدبء  مجٕد

ِ  ا َلنده  للمىظمدخ،  الؼبمدخ  الأٌدلاف  ؽدُأ  َاددغ  ارجبددبد  رىدزظ  ثٕدىٍم  َمجبَظدبد  مقزلجدخ،  ؼلجبد  رزجدبك

 رجقددّ الجوػٕددخ الأٌددلاف ٌَددني الزةددغٕلٓ، أَ الؼملددٓ المَددزُِ ػلددّ مٍٕددب مزىددبىع موػٕددخ أٌددلاف َعددُك

 :117ص [11]الزبلٕخ الجوظٕبد ػلّ َالمزوكي للىياع النلٓ وجً الؾ  مٕنبوٕيا ثجع  ثبلمُاىوبد

ّ  رقَدم  المؼقدلح  المةدبك   مُظؼٕخ(:أَ ) عيخٕخ هوبكح  .1 ّ  رلؾدق  خثَدٕؽ  موػٕدخ  مةدبك   الد  َؽدلاد  الد

 القبصخ. أٌلامٍب مغ معخم ثةن  ثمؼبلغزٍب رقُا ممٕيح

 ثقدددواهاد رنزجدددٓ أن مدددٕمنه للجبخدددلح، الزؼظدددٕم ػددده رجؾدددش ا مىظمدددخ كبودددذ اما القدددواه:  رقجددد دبػدددلح .1

 ثٕىٍب. مٕمب المعخمخ دلٕلخ مُظؼٕخ
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 مزىبدعدددخ أٌدددلاف اكفدددبأ رجدددبكْ الدددّ المئٍَدددبد رَدددؼّ ثبلززدددبثغ: للأٌدددلاف ااػزجدددبه ثؼدددٕه الأفدددن3.

ً  المقدوه  أمدبا  أوٍمدب  ٔؤبن النبرجٕه مبن ثبلزؾبلت، القواه ارقبم َؽَت مقزلجخ مزواد مٓ ثمؼبلغزٍب  ثؤود

     :116ص [11]

 ثمنُوبرٍددب أؽَدده ٔددزؾنم َالزددٓ القصددٕو المددلِ ماد المةددبك  ؽدد  ػلددّ ثبلؼمدد  الزؤكددل ػددلا ٔزجددبكِ  .1

 مؼً. ثبلمجبَظبد مؾٕؽً ثزغَٕل ٔقُا مٍُ الأع ، ؼُٔلخ اٍزوارغٕبد رؽُٔو ػه َوزبخغٍب

 ػلٍٕب. المؾص  الزغوثخ ؽَت المنٕت الزؼلم ثمٕنبوٕيا الإعواءاد ٌني ٔؼلأ .1

ٓ  اا علٔدلح  ؽلدُأ  ػده  ٔجؾدش  َا َػملٕخ، ومُمعٕخ لإعواءاد ؼجقب َٔقوه ٔزؾو  .1  مةدن ،  ،ؽبلدخ  مد

 موظٓ. ثلٔ  أَأ ػىل َٔزُدت ٔؼومٍب الزٓ الإعواءاد مه ثبلقوة

 أٔدده القددواه ؽقدد  أَ ثمغددبأ َدزٕددب، أَ لؾظٕددب مقٕددلٔه لمزؼددبملٕه مؾققددخ افزٕددبهاد ٌددٓ واهادمددبلق      

 الددّ الوامٕددخ لؼجددزٍم ثُاٍددؽخ كددُن الددنْ القددواه ؽقدد  َالقددواه( الموادجددخ المؼلُمددبد وظددبا ) ٔؼملددُن

 مقزلدت  مىؽدق  مده  أكضدو  َعدُك  ااػزجدبه  ثؼدٕه  الأفدن  ردم  اما القصُص َػلّ الَلؽخ، هثؼ أَ رؾصٕ 

 القواه. لؼملٕخ المىؽقٓ وظبمٍب ضمو مىٍب لن  مىؽقٕب ٔؼىٓ المغمُػبد ٌني َمُاعٍخ  ىبىع،َمز

 َرؼددلك المؾددلَكح الووددبكح ػلددّ ٔؼزمددل الددنْ "MARCH ET CYER " ومددُمط مددبن ٌَنددنا    

 مىؽدددق وظدددبا ثبلعدددوَهح ٌدددُ المئٍَدددخ رنُودددً الدددنْ القدددواه وظدددبا أن القدددُأ الدددّ ٔدددئكْ المقدددوهٔه،

 .119ص [11]مزؼلك

 القواهاد: َمواؽ  أوُاع.5.3.1

 القواهد َمواؽ  اوُاع الّ المجؾش ٌنا مٓ وزؽوق

 القواهاد: أوُاع .1.1.1.1

 :17ص [11]ٌَمب وُػٕه الّ القواهاد KONTZ دَم    

  المجومغخ: القواهاد .أ 

 أٍددبلٕت رؾلٔددل ٔددزم ؽٕددش هَرٕىٕددخ، أَ مزنددوهح مةددنلخ َرزىددبَأ ٍددلجب المقؽؽددخ القددواهاد ٌَددٓ       

ّ  الأمضلدخ  أثدوى  َمده  مؼٍدب،  الزؼبم  أَ ٍلجب مةنلخ أْ ؽ  َاعواءاد اخقَؼو  المقؽؽدخ  القدواهاد  ػلد

 َالإعدبىاد...الـ،  َالزُظٕدت  الزؼٕدٕه  ددواهاد  أَ القدبا  المدُاك  مده  مؼدٕه  وُع وواء ؼلت اػبكح مَجقب

ٓ  ثٍدب  المؼمدُأ  اللدُاخؼ  َاددغ  مده  َملدت  الؾدباد،  مده  ؽبلخ ثن  القبصخ الإعواءاد رُظٕؼ ٔزم ؽٕش  مد

 الزىجٕنٔخ. المَزُٔبد مٓ رزقن القواهاد ٌَني الؼبملٕه..الـ، الةئَن أَ المةزؤبد مغبأ

 المجومغخ: غٕو القواهاد .ب 

ٓ  أْ القدواه،  ارقدبم  ػملٕدخ  مُظُػبد َرجلأ رغٕو مغ رزغٕو الزٓ القواهاد ٌَٓ      ٓ  القدواهاد  ٌد  الزد

 مده  علٔدل  ودُع  كبثزندبه  الإٍدزوارٕغٕخ  قدواهاد ال مضد   المؤلُمدخ  غٕدو  أَ المؾلكح غٕو المُادت مغ رزؼبم 
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 ٌدددني َمؼظدددم ااودددلمبط، َددددواهاد الزٍُدددغ َددددواهاد علٔدددلح رصدددؤت أٍدددُاق الدددّ َالدددلفُأ الَدددلغ،

     الؼلٕب. الإكاهٔخ المَزُٔبد مٓ رزقن القواهاد

-122ص.ص [11]أودُاع  صعصدخ  الّ الإكاهٔخ المَزُٔبد ؽَت القواهاد صىت مقل  ANSOFF أمب    

123: 

 الزةغٕلٕخ: أَ الؼملٕخ القواهاد .1

 ردؤَظ  الأٍدؼبه،  رؾلٔدل  َمىٍدب:  الُٕمٕدخ  ااٍدزغعأ  ػملٕدخ  مه هثؼ أػلّ رؾقٕق أْ ٌلف ماد ٌَٓ     

ِ  الإوزددبط، ثووددبمظ  المجٕؼددبد، ٓ  المقيَوددبد..الـ، مَددزُ  المزنددوه  الىةددبغ  ثؤٍددلُة رددورجػ  ثددنلت ٌَدد

 رىزغٍددب الىددُع ٌددنا مدده القددواهاد الددّ ؾبعددخَال مددب. ٌٕندد  َمددٓ القصددٕو المددلِ مددٓ اللُعَددزٕخ للؼملٕددخ

 مَجقب. مؾلكح ٍٕبٍخ مٓ أَ مؼٕه اؼبه مٓ رزقن أن ٔمنه أَ للجومغخ دبثلخ ثؤوٍب َرزمٕي وجٍَب، الأػمبأ

  الإكاهٔخ: القواهاد .1

 رقَدٕم  ٌومٕدخ،  ٍدلؽخ  ػعدبد َاارصبأ، المؼلُمبد أوظمخ المُاهك، َؽٕبىح المئٍَخ ثٍٕن  رورجػ    

ّ  رؾقٕدق  أعد   مه مبأ،الأػ َرىَٕق ٓ  كجدبءح  أػلد  ػده  أَ الإٍدزوارٕغٕخ  القدواهاد  ػده  رىدزظ  أَ رزُلدل  ٌَد

 الزىجٕنٔخ. اللُعَزٕخ الؼملٕخ مٓ الزُاىن ٍُء

  الإٍزوارغٕخ: القواهاد  .1

 أوددُاع ثبلإوزددبط، ٔزؼلددق مٕمددب َالزُعٍددبد الزىمٕددخ أٌددلاف مدده للمئٍَددخ النجددوِ ثبافزجددبهاد رؼىددٓ    

ٓ  ،ٍُق -َالمىزُط الىةبغ ً  رزمُددغ  الزد ٓ  الٕدً،  الدلفُأ  رؤدل  أَ المئٍَدخ  مٕد ٓ  ددواهاد  أْ ٌَد  ثؼدل  ردؤر

 ااٍزوارٕغٓ. المغبأ مٓ مؼٕىخ أكَاد َاٍزؼمبأ ثبلزؼقٕل رزمٕي ،ػلاكالإَ زؾلٕ ال ػملٕبد

 :القواه ارقبم مواؽ  .1.1.1.1

 صعصدخ  مواؽد   SIMON ؽدلك  َددل  القدواه  ارقدبم  مواؽد   أَ فؽدُاد  رؾلٔدل  مٓ الإكاهح كزبة افزلت    

 لٕدخ ػم الؾقٕقخ مٓ رغؽٓ ا الضعصخ القؽُاد ٌني َلنه اافزٕبه. الزصؾٕؼ، الزؾوْ، القواهاد، ارقبم

 [19]ٔلددٓ كمددب رورٕجٍددب ٔمندده ػلٔددلح، ثمواؽدد  رمددو أن ٔىجغددٓ كددنلت نددُنر َلنددٓ ثنبملٍددب، القددواه ارقددبم

 :112ص

 المةنلخ رؾلٔل  .1

 المةنلخ رؾلٕ  .1

 الجلاخ  رؾلٔل .1

 خ الجلا رقٕٕم .9

 الؾ  افزٕبه .1

 القواه َموادجخ رىجٕن .9
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 ٔئل مه ٌَىب  مواؽ  ثَذ ٔؾلكٌب مه مٍىب  النزبة، ثٕه ػلٍٕب مزجق غٕو المواؽ  ٌني أن غٕو    

 كبلزبلٓ: ٔؾلكٌب الةمبع ؽَه مؾمل مىٍب. ٔىقت أَ

 

 

 

 

 الىزبخظ رقٕٕم                                                  

 ا

 

 111ص [11القواه] ارقبم فؽُاد :18 هدم الةن 

 

  القواه: ارقبم مٓ حالمئصو الؼُام  .1.19.

 :35ص [19]القواه ارقبم ػملٕخ مٓ المئصوح الؼُام  مقزلت وُعي ٔلٓ مٕمب    

   القبهعٕخ: الجٕئخ ػُام  .أ 

ٓ  القبهعٕدخ  العدغُغ  مٓ الؼُام  ٌني َرزمض  ّ  ردئصو  الزد  ثمدب  امد  الؼُ ٌدني  َرزمضد   المئٍَدخ،  اكاهح ػلد

 ٔلٓ:

 المغزمغ مٓ الَبخلح َالمبلٕخ َالَٕبٍٕخ اادزصبكٔخ الظوَف -

 اادزصبكٔخ الأوةؽخ ػلٍٕب رقُا الزٓ الزؾزٕخ َالقبػلح َالزنىُلُعٕخ الضقبمٕخ الزؽُهاد -

 َالمَزٍلنٕه َالمُهكٔه المىبمَٕه مض  القؽبػٕخ الإوزبعٕخ الظوَف -

 َالددوأْ الؾنُمٕددخ َالقددُاوٕه َالزةددؤؼبد الىقبثددبد مضدد  زصددبكٔخَااد ااعزمبػٕددخ الزىظٕمٕددخ الؼُامدد  -

   الإوزبط َووَغ لللَلخ الؼبمخ َالَٕبٍخ الؼبا

 الَُق مٓ المئٍَخ رُاعً الزٓ المىبمَخ كهعخ -

  :اللافلٕخ الجٕئخ ػُام  .ة 

 مىٍب: ونكو الزىظٕمٕخ ثبلؼُام  َرزمض     

 عٕل ثةن  القواه قنمز ٔجٕل المئٍَخ كاف  للمؼلُمبد وظبا َعُك ػلا -

 َالأدَبا َالإكاهح الأمواك ثٕه الزىظٕمٕخ الؼعدبد كهعخ َظُػ ػلا -

 المئٍَخ َؽغم الموكئخ كهعخ

 للمئٍَخ الأٍبٍٕخ الأٌلاف َظُػ كهعخ -

 للمئٍَخ َالجىٕخ َالجةؤخ المبلٕخ المُاهك رُمو ملِ -

 أفوِ اكاهٔخ مَزُٔبد ػه رصله الزٓ القواهاد -
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 ٔلٓ: ثمب رورجػ مزؼلكح ثىُاؽٓ الؼُام  ٌني رؤصٕو َٔظٍو

 القواه ثمزقن المؾٕؽخ ثبلظوَف -

 المئٍَخ مٓ الأمواك مغمُع ػلّ القواه رؤصٕو -

 المئٍَخ. اكاهح أمبا المزبؽخ َالجىٕخ الجةؤخ َ المبلٕخ ثبلمُاهك -

   وجَٕخ: ػُام   .ج 

ٓ  ثدبلمؾٕػ  ٔزؼلدق  مدب  َمىٍدب  للةدقت  كافلٕدخ  ثجُاػدش  ٔزؼلدق  مب ممىٍب رزةؼت الؼُام  ٌَني        الىجَدبو

 الجددلاخ  مغمُػددخ مدده الجددلاخ  افزٕددبه موؽلددخ مددٓ َفبصددخ القددواه ارقددبم ػملٕددخ مددٓ َأصددوي ،ثددً المزصدد 

 المزبؽخ.

  وقصٕخ: ػُام د.

 القواهاد. ارقبم ػملٕخ مٓ رئصو الزٓ مىٍب النضٕو ٌَىب  َدلهرً القواه مزقن ثةقصٕخ رزؼلق    

ٓ  مجبوو ؤصٕور ٔئصو الةقصٓ الَلُ  ان ِ  القدواه،  ارقدبم  كٕجٕدخ  مد  صعصدخ  ٌىدب   أن منلٕدُك  هأمُودل  َٔدو

 :36ص [19]ٌٓ الأثؼبك ٌَني ٖفو ملٔو مه الجوكٔخ لعفزعمبد الجوصخ، لإربؽخ أثؼبك

 ثبلمةنلخ الإؽَبً مٓ أٍلُثٍم -

 المؼلُمبد رغمٕغ مٓ أٍلُثٍم -

 .المؼلُمبد اٍزقلاا مٓ أٍلُثٍم -

           

دىب مٓ ٌنا الجص  الّ مجٍُا َفصبخت الىظبا، َرؽُه وظؤخ الدىظم َاوزقدبأ ٌدني الىظؤدخ مده      رؽو      

الؼلُا الجُٕلُعٕخ الّ الإكاهح،َكنلت الىظوح الّ المئٍَخ كىظبا مجزدُػ ردئصو َرزدؤصو ثدبلمؾٕػ، لىقدُا ثؼدل       

مدخ َالجدوق ثٕىٍدب َثدٕه     ملت ثزقلٔم مجبٌٕم َأٍبٍٕبد مٓ المؼلُمبد، َملت ثبلقبء العُء ػلّ مجٍُا المؼلُ

الجٕبوددبد َالمؼومددخ ، ثؾٕددش أن الجٕبوددبد ٌددٓ روكٕجددخ مدده الأهدددبا، الومددُى، النلمددبد َالأٍددمبء الزددٓ ػىددل      

 مؼبلغزٍب َرىقٕزٍب رصجؼ مبكح أَلٕخ أَ كملفعد للمؼلُمبد،

لىص  ثؼدلٌب الدّ رقدلٔم فصدبخت َأٌمٕدخ َكَه المؼلُمدبد مدٓ المئٍَدخ، ؽٕدش اهرجدبع الؽلدت ػلدّ                 

المؼلُمبد ،ادزعدذ العدوَهح َعدُك وظدبا مؼلُمدبد َٔدمؼ ثمؼبلغدخ َرقدئه َأصدبأ المؼلُمدبد لدنلت            

رؽودىب الّ مجٍُا َرؽُه وظم المؼلُمبد، ؽٕش روعغ أٌمٕخ ٌني الىظم لنُوٍدب ػملٕدبد اعواخٕدخ مززبثؼدخ،     

لَٕددزؼملٍب  رٍدلف الددّ الؾصددُأ ػلدّ المؼلُمددبد َ المؼومددخ ثٍُدبخ  رنىُلُعٕددخ مؾىنددخ أٌمٍدب الؾبٍددُة،     

الإكاهٔددُن مددٓ رؽجٕقددبرٍم المزىُػددخ ػلددّ افددزعف مددُادؼٍم .َأفٕددوا رؽودىددب الددّ ثؼددط المجددبٌٕم المزؼلقددخ     

ثؼملٕخ ارقبم القواه، ؽٕش أن ػملٕخ ارقبم القواه غٕو الجؼبلخ رئكْ الّ ىَاأ المئٍَدخ امؾدبأ، ٌَدنا مدب     

مقوعددبد الىظددبا رنددُن أكضددو مدده     ٔجددوض ػلددّ المئٍَددخ أن رغؼدد  وظددبا مؼلُمبرٍددب أكضددو كجددبءح أْ أن     

 ملفعرً ٌَنا وظوا للزنبلٕت الىبرغخ ػىً َالمىجؼخ المىزظوح مىً.
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  2الفصل 
 إدارة ونظم معلوماث الموارد البشزيت في المؤسست

 

ر٦زجررو اكاهح اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ اٌؾغررو امٍرربً ١ٍّ٦ٌٍرررخ امكاه٠ررخس ٍررٛاو يررٟ اٌّ ٍَررخ ا١ِّٛ٦ٌرررخ اٚ               

اٌّرٛهك اٌجْروٞس ٚٔز١غرخ ٌريفُ      ثزَر١١و  ؽ١ش ٠م٤ ٥ٍٝ ٥برك ٘نٖ امكاهح ع٤١ّ اٌْر ْٚ اٌّز٦ٍمرخ  س اٌقبٕخ

ٚاٌج١بٔبد اٌقبٕخ ثبٌّٛاهك اٌجْو٠خ ثوىد ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ وردكاح ٌغّر٤ اٌج١بٔربد     ا٦ٌٍِّٛبد

 ٚرؾ١ٍ١ٍٙبس ٚرقي٠ٓ ا٦ٌٍِّٛبد اٌَّبٔلح ١ٍّ٦ٌخ ؽً اٌّْىلاد ٚارقبم اٌمواهاد.

ر٦ررل ٢ٔررُ ٦ٍِِٛرربد اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ ا٦ٔىبٍررب ٚاٙررؾب م٘زّرربَ اٌّ ٍَررخ ثرربٌّٛاهك اٌجْررو٠خ ٚر١ّٕررخ         ٚ    

ٓ        اٍزق ٚا١ٌٛربت  ٚامْٔرٞخ ١ٍٚبٍربد     لاِٙبس ٚمٌره ِرٓ فرلاي ررٛي١و اٌج١بٔربد ٚاٌؾمربتك اٌّز٦ٍمرخ ثب٦ٌرب١ٍِ

اٌز١١ٛ  ٚغ١و٘بس ٦ِٚبٌغزٙب ٌٍؾٖٛي ٥ٍٝ ا٦ٌٍِّٛبد ٚاٌزمبه٠و اٌزٟ رّىٓ ِرٓ ارقربك اٌمرواهاد اٌَر١ٍّخ     

 اٌّز٦ٍمخ ثف٦ب١ٌخ اٍزقلاَ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ.

 اٌزب١ٌخ8ٍٕزٞوق يٟ ٘نا اٌفًٖ اٌٝ اٌّجبؽش 

 ِفب١ُ٘ اٍب١ٍخ ؽٛي اكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. -

 ِلفً اٌٝ ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. -

 ا٢ٌُٕ اٌفو١٥خ ٢ٌٕبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚي٦ب١ٌزٗ ِٚواؽً ر١ّّٖٗ. -
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 إكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِفَٙٛ ٚرٞٛه.1.2

ٌٙرنٖ  اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ س ٚورنٌه اٌزٞرٛه اٌزربه٠قٟ      إكاهح  ٚأ٘رلا   ٍٕزٞوق يٟ ٘نا اٌّجؾش إٌٝ ِفٙرَٛ     

   اُ٘ ١ٚبتفٙب.ثب٦ٙبيخ إٌٝ  امكاهحس

 

 ِفَٙٛ إكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ .1.1.2

إْ إكاهح اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ ررريٚك اٌّ ٍَررخ ثبٌىفرربواد اٌجْررو٠خ اٌّ ٍ٘ررخس ٚاٌؾفرربٟ ١ٍ٥ٙرربس ٚرؾف١ي٘ررب             

وبيرررخ إٌْررربٝبد اٌّز٦ٍمرررخ   ٘رررنٖ ا٦كاهح ٚرزٚرررّٓ ٚر٠ٛٞو٘رررب ٌزؾم١رررك أ٥ٍرررٝ َِرررز٠ٛبد ا٤كاو ٚامٔغررربىس  

ٌزمرل٠ُ أيٚرً ِرب ٥ٕرل٘ب ٚا٦ٌّرً ٥ٍرٝ ر١ّٕرخ         سثبٌؾٖٛي ٥ٍٝ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚرٛي١و ث١ئخ ٥ًّ ِٕبٍجخ ٌٙب

 ِٙبهارٙب ٚللهارٙب ٌزؾم١ك أ٘لا  اٌّ ٍَخ ثىفبوح ٚي٦ب١ٌخ.

 

ل ِٚزفررك ١ٍ٥ررٗ ٦كاهح اٌّررٛاهك  ٌمررل افزٍفررذ ٚعٙرربد ا٢ٌٕررو يررٟ اٌؾ١رربح ا١ٍّ٦ٌررخ يررٟ رؾل٠ررل ِفٙررَٛ ِٛؽرر         

هت١َ١ز١ٓ يٟ اٌؾ١بح ا١ٍّ٦ٌخ ّ٘ب8 ٚعٙرخ ا٢ٌٕرو اٌزم١ٍل٠رخس ٚٚعٙرخ     ٠خس ٠ّٚىٓ اٌز١١ّي ث١ٓ ٚعٙزٟ ٢ٔو اٌجْو

 ٛٙؼ ي١ّب ٠ٍٟ اٌفوق ث١ّٕٙب.ٔا٢ٌٕو اٌؾل٠ضخس ٚ

 

خ ل١ٍٍررخ ٠روٜ ث٦ر٘ اٌّرل٠و٠ٓ أْ إكاهح اٌّررٛاهك اٌجْرو٠خ ِرب ٘رٟ إم ِغروك ١١ٚفر         ٚعٙرخ ا٢ٌٕرو اٌزم١ٍل٠رخ8    -أ

ا١ّ٘٤خ يٟ اٌّ ٍَخس ٚرمزٖو ٥ٍٝ اٌم١ربَ ثد٥ّربي هٚر١ٕ١رخ رٕف١ن٠رخس ِٚرٓ أِضٍزٙرب ؽفر٠ ٦ٍِِٛربد ا٦ٌرب١ٍِٓ          

يٟ ٍِفبد ٍٚغلاد ١٦ِٕخس ِٚزبث٦خ إٌرٛاؽٟ اٌّز٦ٍمرخ ثب٦ٌرب١ٍِٓ ِضرً ٙرجٜ أٚلربد اٌؾٚرٛه ٚامٖٔروا          

ك اٌجْررو٠خ ٌررُ رؾ٢ررٝ ثب٘زّرربَ ٚا٦عرربىاد ٚاٌزول١رربد ٕٚررو  ِورجرربرُٙس ٠ٚجررلٚ ِّررب ٍررجك أْ إكاهح اٌّررٛاه 

ٝ  اٌّل٠و٠ٓس ؽ١ش ٠وْٚ أْ ردص١و٘ب ٙئ١ً ٥ٍٝ وفبوح ٚٔغربػ اٌّ ٍَرخ. ٚلرل ا٦ٔىرٌ مٌره      اٌرلٚه اٌرنٞ    ٥ٍر

 .97[ 35ٓ]٠مَٛ ثٗ ِل٠و إكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ يٟ اٌّ ٍَخ ٚونٌه ا٤ٌٙٛ اٌز١٢ّٕٟ ٌٙنٖ ا٦كاهح

 

أْ إكاهح اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ ر٦زجررو ِررٓ أ٘ررُ   ِررٓ اٌّررل٠و٠ٓ  ٠رروٜ اٌررج٦٘ ا٤فررو   8ٚعٙررخ ا٢ٌٕررو اٌؾل٠ضررخ  -ة

ٚا٦ٔزرربط ٚاٌّب١ٌررخ ١ّ٘٤ررخ ا١ٌٛرربت  ا٦كاه٠ررخ يررٟ اٌّ ٍَررخ ٚم رمررً أ١ّ٘ررخ ٥ررٓ ثرربلٟ ا١ٌٛرربت  وبٌزَرر٠ٛك   

هت١َرر١خ ِررٓ أّ٘ٙررب8 رٕٛرر١   ا٦ٔزبع١ررخ ٌٍّ ٍَررخ ّٚررٍّذ أْٔررٞخ   ٚررردص١وٖ ٥ٍررٝ اٌىفرربوح ا٦ٌٕٖررو اٌجْرروٞ

زمٞبة اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ إٌّبٍررجخ ٦ٌٍّررًس رررله٠ت ٚر١ّٕررخ  ا١ٌٛرربت س رقٞرر١ٜ اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خس عررنة ٚاٍرر 

[ 36]اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خس ثب٦ٙرربيخ إٌررٝ إٌْرربٛ اٌزم١ٍررلٞ اٌّز٦ٍررك ثْرر ْٚ اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ يررٟ اٌّ ٍَررخ       

ٓ3  . 
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 ٍٕٚزٞوق إٌٝ ث٦٘ ر٦به٠  إكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِٓ ٚعٙبد ٢ٔو اٌىزبة اٌّٙز١ّٓ ثٙب.   

خ ٥ٍررٝ أٔٙررب د ا٦كاهح اٌَّرر ٌٚخ ٥ررٓ ى٠رربكح ي٦ب١ٌررخ اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ ٌزؾم١ررك     ر٦ررو  إكاهح اٌّررٛاهك اٌجْررو٠ 

 .19[ 37ٓ] أ٘لا  اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚاٌّ ٍَخ ٚاٌّغز٤ّد

د ا٦كاهح اٌَّ ٌٚخ ٥ٓ ى٠بكح ي٦ب١ٌخ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ يٟ ا٢ٌّّٕخ ٌزؾم١ك أ٘لا  اٌفروك   ٙبٚر٦و  ونٌه ثدٔ

 .3[ 46ٓ]ٚا٢ٌّّٕخ ٚاٌّغز٤ّد

 

إكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٥ٍرٝ أٔٙرب د اٍرزقلاَ اٌمرٜٛ ا٦ٌبٍِرخ كافرً إٌّْردح أٚ ثٛاٍرٞخ          ٦٠SIKULAو    

إٌّْرردح ٠ْٚررًّ مٌرره ١ٍّ٥رربد رقٞرر١ٜ اٌمررٜٛ ا٦ٌبٍِررخ ثبٌّْٕرردحس امفز١رربه ٚاٌز١٦رر١ٓس رم١رر١ُ ا٤كاوس اٌزررله٠ت    

١خ ٦ٌٍرب١ٍِٓ ٚأف١روا   ٚاٌز١ّٕخس اٌز٠ٛ٦٘ ٚاٌّورجبدس ا٦ٌلالبد اٌٖٕب١٥خس رمل٠ُ اٌقلِبد امعزّب١٥خ ٚاٌٖؾ

 .96[ 49ٓ]ثؾٛس ا٤يواكد

 

س اٌلاىِررخ د ثدٔٙررب رٍره ا١١ٌٛفرخ يررٟ اٌز٢ٕر١ُ اٌزرٟ رقرزٔ ثلِررلاكٖ ثربٌّٛاهك اٌجْرو٠خ         ٦٠ٚGlueckويٙرب    

٠ًّْٚ مٌه رق١ٜٞ امؽز١بعبد ِٓ اٌمٜٛ ا٦ٌبٍِرخس اٌجؾرش ٥ٕٙرب صرُ رْر ١ٍٙب ٚررله٠جٙب ٚر٠ٛ٦ٚرٙب ٚأف١روا         

 .  09-06ٓ.ٓ[ 35]امٍز ٕبو ٥ٕٙبد

 

٥ويذ إكاهح اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ٥ٍرٝ أٔٙربد ِغّر٣ٛ اٌَّر ١ٌٚبد اٌزرٟ ٠غرت أْ ٠زؾٍّٙرب ورً إٝربه ٠زّزر٤                

 .5[ 40ٓ]ثٍَٞخ رلهع١خ ٚاٌّز٦ٍمخ ثبمٍزقلاَ اٌف٦بي ٚا٦ٌّبٍِخ ا٦ٌبكٌخ ٥ٌّقبٓ يٟ ا٦ًٌّد

ِرٓ اٌّرٛاهك    ٥ويذ ورنٌه ٥ٍرٝ أٔٙرب د ِغ٥ّٛرخ إٌْربٝبد اٌّز٦ٍمرخ ثؾٖرٛي ا٢ٌّّٕرخ ٥ٍرٝ اؽز١بعبرٙرب          ٚ 

اٌجْو٠خ ٚر٠ٛٞو٘ب ٚرؾف١ي٘رب ٚاٌؾفربٟ ١ٍ٥ٙربس ِّرب ٠ّىرٓ ِرٓ رؾم١رك ا٤٘رلا  اٌز١ّ١٢ٕرخ ثرد٥ٍٝ َِرز٠ٛبد            

 .14[ 41ٓ]اٌىفبوح ٚاٌف٦ب١ٌخد

 

٥ٚويرذ ا٠ٚررب د يرٟ ٦ِٕب٘ررب اٌٛاٍر٤ رقررزٔ اكاهح اٌّررٛاهك اٌجْرو٠خ ثْرر ْٚ امٍرزقلاَ امِضررً ٚاٌف٦رربي          

ٌز١ّ١٢ٕرخ ٢ٌٍّّٕررخ ؽزرٝ رؾمرك ٘ررنٖ امف١روح ا٘رلايٙبس وّررب أٙرب ْٔرربٛ       ٌٍّرٛاهك اٌجْرو٠خ ثغ١ّرر٤ اٌَّرز٠ٛبد ا   

اكاهٞ ٠ّضرً اؽرل يرو٣ٚ اكاهح ام٥ّربيس اِررب يرٟ ٦ِٕب٘رب اٌٚر١ك يٙرٟ رٙررزُ ثزرٛي١و اؽز١بعربد ا٢ٌّّٕرخ ِررٓ            

اٌمررٜٛ ا٦ٌبٍِررخ ٚاٌّؾبي٢ررخ ١ٍ٥ٙررب ٚر١ّٕررخ لررلهارٙب ٚهغجزٙررب ٥ٍررٝ ا٦ٌّررً ثّررب ٠َررب٥ل ٥ٍررٝ رىرر٠ٛٓ لررٛح ٥ّررً   

 90[ 42ٓ]ها١ٙخ ِٕٚزغخد

 

٠زٚؼ ِٓ فلاي اٌز٦به٠  اٌَبثمخ أْ إكاهح اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ رر كٞ ِغ٥ّٛرخ ِرٓ ا٤ْٔرٞخ ِزّضٍرخ يرٟ             

رقٞررر١ٜ اٌّرررٛاهك اٌجْرررو٠خس افز١ررربه ٚاٍرررزمٞبة اٌّرررٛاهك اٌجْرررو٠خس ررررله٠ت ٚرؾل٠رررل اٌّورجررربد ٚا٤عرررٛهس   
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بي اٌوٚر١ٕ١ررخ وؾفرر٠ اٌج١بٔرربد ثب٦ٙرربيخ إٌررٝ رررٛي١و اٌو٥ب٠ررخ اٌٖررؾ١خ ٚامعزّب١٥ررخ ٦ٌٍررب١ٍِٓس ٚوررنٌه ا٥٤ّرر  

 ٚاٌٍّفبد.

 

 . اٌزٞٛه اٌزبه٠قٟ ٦كاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ0.9.0 

إْ إكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ثْىٍٙب اٌؾل٠ش ١ٌَذ ١ٌٚلح اٌَب٥خس إّٔب ٟ٘ ٔز١غخ ٦ٌلك ِٓ اٌزٞٛهاد     

ً ِجبّو أٚ غ١و اٌّزلافٍخس ٚاٌزٟ ٠وع٤ ٥ٙل٘ب إٌٝ ثلا٠خ اٌضٛهح اٌٖٕب١٥خس ٚ٘نٖ اٌزٞٛهاد ٍبّ٘ذ ثْى

ِجبّو يٟ إ١ٙبه اٌؾبعخ إٌٝ ٚعٛك إكاهح ِٛاهك ثْو٠خ ِزقٖٖخ رو٥ٝ ّ ْٚ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ 

ثبٌّ ٍَخس ٚر٦ل ١ٍبٍبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٥ٍٝ أٌٍ ١ٍّ٥خ ثب٦ٙبيخ إٌٝ رؾف١ي اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚهي٤ 

 هٚؽُٙ ا٠ٕٛ٦ٌّخ ثّب ٠ؾمك هٙبوُ٘ ٥ٓ ا٦ًٌّ ٚى٠بكح إٔزبع١زُٙ.

ل٠ل ِٓ ا٤ٍجبة اٌزٟ رفَو ام٘زّبَ اٌّزيا٠ل ثلكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ و١١ٛفخ إكاه٠رخ ِزقٖٖرخس   ٕٚ٘بن ا٦ٌ

 028-01[ ٓ.35ٓ]ٚوفو٣ ِٓ يو٣ٚ ٥ٍَٛ ا٦كاهحس ِٚٓ ٘نٖ ا٤ٍجبة ِب ٠ٍٟ

 

اٌز٤ٍٛ ٚاٌزٞٛه اٌٖٕب٥ٟ اٌنٞ رُ يٟ ا٦ٌٖو اٌؾل٠شس ٍب٥ل ٥ٍٝ ١ٙٛه اٌز١٢ّٕبد ا٦ٌّب١ٌخ ا٢ٌّّٕرخس   -أ

و اٌّْرربوً ٚاٌٖرروا٥بد ثرر١ٓ ا٦كاهح ٚاٌّررٛاهك اٌجْررو٠خس ٚؽبٌٚررذ ا٦كاهح اٍررزقلاَ ث٦ررر٘        ٚثررلأد ر٢ٙرر  

ا٤ٍب١ٌت ٌّٛاعٙخ ٘نٖ اٌّْبوًس ٌٚىٓ مٌه ٌُ ٠مًٍ ِٓ اٌؾبعخ إٌٝ ٚعٛك إكاهح ِزقٖٖخ رو٥ٝ اٌّرٛاهك  

 اٌجْو٠خ ٥ٚلاط ِْبوٍُٙ.

 

جْررو٠خس أكٜ مٌرره إٌررٝ ى٠رربكح اٌمررٜٛ  اٌزٍٛرر٤ اٌىج١ررو يررٟ اٌز٦ٍرر١ُ ٚيرروٓ اٌضمبيررخ ا٦ٌبِررخ أِرربَ اٌّررٛاهك اٌ   -ة

ا٦ٌبٍِررخ ٔز١غررخ اهرفررب٣ َِررزٛاُ٘ اٌز١ٍ٦ّررٟ ٚاٌضمرربيٟس ٚرٍٞررت ا٤ِررو ٚعررٛك ِزقٖٖرر١ٓ يررٟ إكاهح اٌّررٛاهك     

 اٌجْو٠خس ٍٚٚبتً ؽل٠ضخ أوضو ِٕبٍجخ ٌٍز٦بًِ ٤ِ ٘نٖ ا١٥ٌٕٛبد اٌؾل٠ضخ ِٓ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ.

 

ٚإٔؾبة ا٦ًٌّ ثلٕرلاه لرٛا١ٔٓ ٚرْرو٦٠بد ٥ّب١ٌرخس     ى٠بكح اٌزلفً اٌؾىِٟٛ يٟ ا٦ٌلالبد ث١ٓ ا٦ٌّبي   -ط

ِّررب أكٜ إٌررٝ ٙرروٚهح ٚعررٛك إكاهح ِزقٖٖررخ رؾرربي٠ ٥ٍررٝ رٞج١ررك اٌمررٛا١ٔٓ ٌزغٕررت ٚلرر٣ٛ اٌّ ٍَررخ يررٟ   

 ِْبوً ٤ِ اٌلٌٚخ.

١ٙٛه إٌمبثبد ٚا٢ٌّّٕبد ا٦ٌّب١ٌخ اٌزٟ ررلاي٤ ٥رٓ اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ٠ٚزٍٞرت ا٤ِرو ٙروٚهح ام٘زّربَ          -ك

٢ٌّّٕرربد ا٦ٌّب١ٌررخ ِّررب أكٜ إٌررٝ ٙرروٚهح ٚعررٛك إكاهح ِزقٖٖررخ ٌقٍررك اٌز٦رربْٚ ثرر١ٓ      ث٦لالرربد ا٦كاهح ثب

 .96[ 36ٓ]ا٦كاهح ٚا٢ٌّّٕبد ا٦ٌّب١ٌخ
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ٚأُ٘ اٌّواؽً اٌزٟ اٌزبه٠ق١خ اٌزرٟ ِرود ثٙرب إكاهح اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ِرٓ ِٕزٖر  اٌمروْ اٌزبٍر٤ ٥ْرو               

 ؽزٝ ا٢ْ 8ٟ٘

 اٌّوؽٍخ ا8ٌٝٚ٤ ١ٙٛه اٌضٛهح اٌٖٕب١٥خ

١يد اٌؾمجرخ اٌزرٟ لجرً اٌضرٛهح اٌٖرٕب١٥خ ثٞروق ا٦ٔزربط ا١ٌل٠ٚرخ ؽ١رش وبٔرذ ٢٦ِرُ اٌَر٤ٍ رٖر٤ٕ يرٟ               رّ    

[ 43]ِٖب٤ٔ ٕ ١وح أٚ يٟ ث١ذ ٕبؽت ا٦ًٌّس ٘نا ٌٚٛ ر٦ّمٕب أوضو يٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٔغرل ا٢ٔ٤ّرخ اٌزب١ٌرخ   

ٓ.ٓ24-268 

زو٠ٗ ّردٔٗ ّردْ اٌَر٤ٍ يرلا     ٢ٔبَ ا٦ٌجٛك٠رخ8 ٚي١رٗ ا٥زجرو ا٦ٌبِرً ِرٓ ِّزٍىربد ٕربؽت ا٦ٌّرًس ٠ج٦١رٗ ٠ْٚر           -أ

ؽمٛق لب١ٔٛٔخ أٚ إَٔب١ٔخس وّب أٔٗ ٌُ ٠ىٓ رؾذ ١ً ٘نا ا٢ٌٕبَ ٚعٛك ٢ٔبَ ا٦ٌّبٌرخ ٚوبٔرذ اٌَرٍٞخ اٌٍّٞمرخ     

 اٌزٟ ٠ّزٍىٙب. ا٤ٌٍَث١ل اٌّبٌه ٚوبْ ا٦ٌجل أؽل 

 ٢ٔبَ اٌٖٕب٥خ ا١ٌل٠ٚخ8 ٚيٟ ١لاٌٗ يئخ رٍّه اٌقجوح ٚاٌّٙبهح ر٦ًّ ِمبثً ا٤عو. -ة

ٚأعررٛهُ٘  اٌررٝ إٌّٙررخ  لفٛياٌررٛٙرر٤ ّرروٚٛ  ثررٗ ّررىٍذ وررً ٕررٕب٥خ ٝبتفررخ ٌٙررب ث    ٛاترر 8 ٢ٔٚرربَ اٌٞ -ط

 َِٚز٠ٛبرُٙ ا٦ٔزبع١خس ٠ّٚضً ٢ٔبَ اٌٞٛات  اؽزىبها ٌٍٖٕب٥خ أٚ اٌؾويخ.  

 

ْ ثرلأد اٌضرٛهح اٌٖرٕب١٥خ وٕز١غرخ ٌٍََرٍخ ِرٓ اموزْربيبد ٚامفزوا٥ربد ١ٚٙرٛه اٌمرٜٛ اٌّؾوورخ            اِب     

ؽزٝ ٚاعرٗ أهثربة ا٦ٌّرً ِّٙرخ ر١ٙئرخ أيرواك رؾزربعُٙ         س ِٓ اٌموْ اٌضبِٓ ٥ْوٚا٢مد يٟ إٌٖ  اٌضبٟٔ 

ِْبه٦٠ُٙ اٌٚقّخس ٌّٚٛاعٙخ ر١ٙئخ ٕٕب٥خ عل٠لح ١ٍ٥ُٙ اٌز١ٙ  ٌّزٍٞجبرُٙ ٥ٚبكارُٙس ٌٚىٓ ثٙغخ ا٦ٔزربط  

ٚى٘ٛ اٌٖٕب٥خ لل أٌٙبُ٘ ٥رٓ ام٘زّربَ ثربٌغٌٕ اٌجْروٞ. ٠ٚرب  إٌرٝ مٌره أْ لرٛح َِربِٚخ ا٦ٌّربي وبٔرذ            

 ٣ٌخ اٌلٚه اٌوت١َٟ يٟ ا٦ٔزبط.ٌفخ يٟ ٍٛق ا٦ًٌّ يبيزمو ا٦ٌبٍِْٛ إٌٝ ا٤ِبْ ي١ّب إٔجؼ ١٦ٙ

 

ٚيٟ فُٚ مٌه ثوىد إٌمبثبد يٟ ِٕزٖ  اٌموْ اٌزبٍر٤ ٥ْرو ٌٍرليب٣ ٥رٓ ِٖربٌؼ ا٦ٌّربي َِرزقلِخ            

اٌّوؽٍرخ  ٍلاػ ا٦ٙواة ِّب اٙٞو أهثبة ا٦ًٌّ ِفبٚٙزُٙ عّب١٥ب. ِٚٓ إٌبؽ١خ اٌمب١ٔٛٔخس ٥ويرذ ٘رنٖ   

س ؽرٛاكس  9670س ِوالجخ ا٦ٌّربي  9662رٞٛها وج١وا ي١ّب ٠قٔ رْ ١ً إٌَبو ٚا٤ٝفبيس اٌمبْٔٛ إٌمبثٟ 

 .4-3[ ٓ.44ٓ]9796س اٌزمب٥ل 9764س اٌواؽخ ا٤ٍج١٥ٛخ 9763س ِلح ا٦ًٌّ 9676ا٦ًٌّ 

 اٌّوؽٍخ اٌضب١ٔخ8 ١ٙٛه ؽووخ ا٦كاهح ا١ٍّ٦ٌخ

 

 Henry"َ(س 9634-9793) "Fredrick Taylor"خ ِٚرررٓ أ٘رررُ هٚاك ؽوورررخ ا٦كاهح ا١ٍّ٦ٌررر       

Gantt" (9649-9797 س)َ (1924-1868l) "Frank Gilbreth"     ْس اٌن٠ٓ ٥ب٠ْرٛا ِر٤ ثلا٠رخ اٌمرو

ا٦ٌْو٠ٓ ؽبٌخ اٌز٤ٍٛ اٌزٟ ٍبكد املزٖبك ا٤ِو٠ىٟ ٚاٌزٟ هايمزٙب ٔمرٔ يرٟ ا١ٌرل ا٦ٌبٍِرخس  يبرغرٗ ٘ر مو       
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خ ٦ٌٍّرربيس وٍٛرر١ٍخ ٌزقفرر١٘ رىٍفررخ اٌٛؽررلح اٌٛاؽررلح ٚعرربود      إٌّٙلٍررْٛ ٌلهاٍررخ ِْررىً اٌىفرربوح ا٦ٔزبع١رر    

 ٥ٍٝ إٌؾٛ اٌزب8ٌٟ    كٚه ا١ٌل ا٦ٌبٍِخ إٍٙبِبد وً ٚاؽل ُِٕٙ يٟ إثواى 

أرٗ   ٦٠زجو رب٠ٍٛه ِٓ اثروى ِرٓ ا٘رزُ ثّٛٙر٣ٛ ا٦كاهح ا١ٍّ٦ٌرخ ٦ٌٍّرًس ؽ١رش فٍرٔ         "Taylor" إٍٙبِبد 

 318[ 45ٓ]د اٌزب١ٌخٙوٚهح إرجب٣ اٌقٞٛا ِٓ أعً رؾم١ك اٌىفبوح ا٦ٔزبع١خ

 رم١َُ ا٦ًٌّ إٌٝ ؽووبد أ١ٌٚخ ث١َٞخ -

 اٍزج٦بك وً اٌؾووبد غ١و اٌٚوٚه٠خس ٚاٌزٟ ٠ ك٠ٙب ا٦ٌبًِ أصٕبو ْٔبٝٗ. -

 كهاٍخ أٍٍٛة أكاو ا٦ٌبًِس ٚمٌه ثوٕل اٌيِٓ اٌزٟ ٠َز ولٗ ٤كاو وً ؽووخ -

          ٕٛرٛي إٌرٝ اٌَّرز٠ٛبد    إْٔبو ٍرغلاد ٥٥ٌّربي اٌّقزٍفرخ ٚا٤ٚلربد اٌلاىِرخ ٌٙرب ؽزرٝ ٠ّىرٓ اٌ         -

  ٌىً ٥ًّ ا١ٌّٕٞخ

       ٦ِويخ اٌفزواد اٌزٟ ٠ًٖ ي١ٙب ا٦ٌبًِ إٌٝ ؽل اٌز٦ت ٚإ٥ٞبتٗ يزروح هاؽرخ ٌٚرّبْ ٥رلَ أقفربٗ       -

 وفبورٗ

 كهاٍخ ٚرؾ١ًٍ ا٢ٌوٚ  اٌّؾ١ٞخ ثىً ٥ًّ ؽزٝ ٠زّىٓ رؾ١َٕٗ.   -

َس إم أٔرٗ  ٢9665رُ إ١ٌرٗ ٍرٕخ    ٚأ "F. Taylor"٘رنا إٌّٙرلً    بٕرو ٥"Henry Gantt"  إٍرٙبِبد 

 668[ 46ٓ]أغبىاد ثدهث٤ د " ٠H. Ganttقزٍ  ٥ٕٗ يٟ وٛٔٗ ٠ز٦بٝ  أوضو ٤ِ ا٦ٌّبيس ٚلل ٍبُ٘ 

يىوح اٌغلٚي اٌنٞ ٠م١ٌ ٠ٖٚٛه ْٔبٛ ا٦ٌبًِ ثٞٛي اٌٛلذ اٌٍّٞٛة ٤كاو ا٦ًٌّ أٚ ِب ٦٠و    -

"Gantt carts"       

       بٍِْٛ ثّمزٚربٖ ِرٓ اٌؾٖرٛي ٥ٍرٝ ٥رلاٚح ثب٦ٙربيخ إٌرٝ        يىوح ِىبيدح ا٦ًٌّ ٚ٘ٛ ٢ٔبَ ٠زّىٓ ا٦ٌر  -

 .أعو اٌم٦ٞخس إم ُ٘ رغبٚىٚا يٟ إٔزبعُٙ و١ّخ ا٦ٔزبط اٌٍّٞٛثخ

-         ٚ َ       ررله٠ت ا٦ٌّربي ٥ٍرٝ اٌز٦ربْٚ ٚا٦ٌربكاد اٌؾ١ّرلح يرٟ اٌٖرٕب٥خس     رّضرً مٌره يرٟ ثؾضرٗ اٌرنٞ للِرٗ أِرب

 .ٚرؾلس ي١ٗ ٥ٍٝ ١ٍبٍخ ا٦كاهح ٔؾٛ ا٦ٌّبيَ 9766اٌغ١٦ّخ ا٤ِو٠ى١خ ٌٍّٕٙل١ٍٓ ا١ٌّىب١ٔى١١ٓ ٍٕخ 

ارقرن ِرٓ    ٥ٟ اٌزغربهٞ م ٢٠رً لبتّرب إم إما   ثزدو١ل ِجلأ اٌقلِخ ثلم ِٓ ا٤هثربػ ٚأْ إٌْربٛ اٌٖرٕب    ٜٔبك -

 ِجلأ اٌقلِخ ٘ليب ٔٙبت١ب ٌٗ.

8 أٍُٙ ٘نا إٌّٙلً إٍٙبِب ِجبّوا يٟ ر٠ٛٞو اٌز١١َو اٌٖٕب٥ٟ ٚرؾم١رك  "Frank Gilbreth"إٍٙبِبد 

 ً وجٕبو ٚاٍرزقلاَ أٍرٍٛة اٌزٖر٠ٛو اٌَر١ّٕبتٟ ٥ٕرل رؾ١ٍرً       زّاٌىفبوح ا٦ٔزبع١خ ثبٌّ ٍَخ ٚيٟ ٍج١ً مٌه ا

 .00[ 47ٓ]ؽووبد ا٦ٌّبي ٢١ٌٙو ٍج٦خ ٥ْو ؽووخ أٍب١ٍخ ١ٌٍل

 اٌّوؽٍخ اٌضبٌضخ8 اٌؾوة ا٦ٌب١ٌّخ ا٤ٌٚٝ

١ف١ٓ لجرً ر١١٦رُٕٙ ٌٍزدورل ِرٓ     اٌّٛٝ اٌؾبعخ إٌٝ اٍزقلاَ ٝوق افزجربه ٌمل أ١ٙود اٌؾوة ا٦ٌب١ٌّخ ا٤ٌٚ    

( ٚلرل ٝجمرذ ثٕغربػ    Betaس ٚثبررب  Alphaٕلاؽ١زُٙ ٌْر ً ا١ٌٛربت س ِٚرٓ أِضٍرخ ٘رنٖ امفزجربهاد )أٌفرب        

 ٥ٍٝ أم  ا٦ٌّبي لجً ر١١٦ُٕٙ رفبك٠ب ٤ٍجبة يٍُْٙ ث٦ل ر١١ٛفُٙ.
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اٌّررٛاهك ٚثزٞررٛه ؽووررخ ا٦كاهح ا١ٍّ٦ٌررخ ٚرمررلَ ٥ٍررُ اٌررٕفٌ اٌٖررٕب٥ٟس ثررلأ ث٦رر٘ اٌّزقٖٖرر١ٓ يررٟ إكاهح   

اٌجْررو٠خ يررٟ ا٢ٌٙررٛه يررٟ اٌّ ٍَرربد ٌٍَّررب٥لح يررٟ ث٦رر٘ ا٤ِررٛه ِضررً اٌز١١ٛرر  ٚاٌو٥ب٠ررخ امعزّب١٥ررخ        

 ٤ِٓ اٌٖٕب٥ٟ ٚاٌو٥ب٠خ اٌٖؾ١خ.ٚاٌزله٠ت ٚا

 

ٚيررٟ ٘ررنٖ اٌفزرروحس ريا٠ررل ام٘زّرربَ ثبٌو٥ب٠ررخ امعزّب١٥ررخ ٦ٌٍّرربيس ٚأْٔررئذ ِواورري ٌٍقررلِبد امعزّب١٥ررخ       

س ٍررىبْ ٠ّٚضررً إْٔربو ٘ررنٖ اٌّواورري ثلا٠ررخ ١ٙرٛه ألَرربَ ّرر ْٚ اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ   ٚاٌزوي١ٙ١رخ ٚاٌز١ّ١ٍ٦ررخ ٚا٦ 

 ٗ كاهح اٌّررٛاهك ا٥ٍررٝ اٌغٛأررت اٌَرربثك موو٘رربس ٚورربْ ٢٦ِررُ ا٤يررواك ا٦ٌررب١ٍِٓ ثدلَرربَ      ٌٚىررٓ الزٖررو ٥ٍّرر

اٌجْو٠خ ِٓ اٌّٙز١ّٓ ثبٌٕٛاؽٟ ا٦َٔب١ٔخ ٚامعزّب١٥خ. ٚلل ؽرلصذ رٞرٛهاد ٘بِرخ فرلاي ٘رنٖ اٌفزروح أ٠ٚرب        

أ٥ررل أٚي ثؤرربِظ رررله٠جٟ ٌّررل٠وٞ اٌّررٛاهك   9793أْٔررئذ ألَرربَ ِررٛاهك ثْررو٠خ َِررزمٍخس ٚيررٟ ٥رربَ  ؽ١ررش 

ثزمرل٠ُ   صٕرٝ ٥ْرو و١ٍرخ   ارمو٠جرب لبِرذ    9797ؽلٜ اٌى١ٍبد ا٤ِو٠ى١خ اٌّزقٖٖرخس ٚيرٟ ٥ربَ    ااٌجْو٠خ يٟ 

 و٠خإررجؼ ِغرربي اكاهح اٌّررٛاهك اٌجْرر    9706س ٚثؾٍررٛي ٥رربَ  ثررواِظ رله٠ج١ررخ يررٟ إكاهح اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ    

        ٓ اٌْررووبد اٌىج١رروح ٚا٤عٙرريح     ٝررو   ِزٛاعررلا ٥ٍررٝ ٔؾررٛ ِلاتررُس ٚأْٔررئذ إكاهاد اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ ِرر

 .97-96[ ٓ.56ٓ]اٌؾىِٟٛ

 

 اٌّوؽٍخ اٌواث٦خ8 ِب ث١ٓ اٌؾوة ا٦ٌب١ٌّخ ا٤ٌٚٝ ٚاٌضب١ٔخ

 Eltonثم١ربكح   ا٤ِو٠ى١رخ ثبٌٛم٠ربد اٌّزؾرلح     Howthorneأعو٠ذ يٟ ٘نٖ اٌفزوح رغبهة ٘بٚصٛهْ     

Mayo ٍٟ938[ 59ٓ]ٚلل اٍزقٍٔ ِٓ ٘نٖ اٌزغبهة ِب ٠ 

        اٌّ ٍَخ ٢ٔبَ اعزّب٥ٟ ثب٦ٙبيخ وٛٔٙب ٢ٔبِب ي١ٕبس ٘نا ا٢ٌٕبَ اٌنٞ لل ٠ر صو ٥ٍرٝ ٍرٍٛن اٌفروك      -

 ثقلا  ِب ٠و٠ل اٌز١٢ُٕ اٌوٍّٟ ٌٍّ ٍَخ.

         بك٠خ يمرٜس يربٌؾٛاعي   إصبهح كٚاي٤ اٌفوك ٔؾٛ اٌىفبوح يٟ أكاو ا٦ًٌّ ثفًٚ اٌؾٛايي املزٖ م رزُ - 

 ا٠ٕٛ٦ٌّخ ٌٙب كٚه أٍبٍٟ يٟ مٌه.

        ْٙٛ ا٦كاهح ١ٍٚبٍبرٙب اٌّز٦ٍمخ ثب٦ًٌّ ثب٥زجبهُ٘ أ٥ٚبو يٟ عّب٥بد غ١رو هٍر١ّخ   ٛاعا٤يواك ٠ -

 ثبٌّ ٍَخ.   

       ٠غت اٌزوو١ي ٥ٍٝ إرجب٣ ا٤ٍٍٛة اٌل٠ّمواٟٝ ٚاٌّْبهوخ وّٕٜ ٌٍم١بكح يٟ اٌّ ٍَرخ ؽزرٝ ررزّىٓ     -

 .14[ 44ٓ]ِٓ هي٤ وفبوح أيواك٘ب يٟ ردك٠خ ِٙبُِٙ 

 .163[ 50ٓ]هثٞذ ِلهٍخ ا٦ٌلالبد ا٦َٔب١ٔخ ث١ٓ اٌوٟٙ ا١١ٌٛفٟ ٚاٌوٙب ا٦ٔزبعٟ -

 اٌّوؽٍخ اٌقبَِخ8 ِب ث٦ل اٌؾوة ا٦ٌب١ٌّخ اٌضب١ٔخ ؽزٝ ٚلزٕب اٌؾبٙو

ٞربق ا٥٤ّربي اٌزرٟ رمرَٛ ثٙرب إكاهح      ٌمل رٞٛهد إكاهح اٌّٛاهك اٌجْرو٠خ يرٟ اٌَرٕٛاد اٌؾل٠ضرخس ٚارَر٤ ٔ          

اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚإٔرجؾذ َِر ٌٚخ ٌر١ٌ يمرٜ ٥رٓ أ٥ّربي هٚر١ٕ١رخ ِضرً ؽفر٠ ٍِفربد ا٦ٌرب١ٍِٓس ثرً ّرٍّذ              
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ررله٠ت ٚر١ّٕرخ ا٦ٌرب١ٍِٓ ٚٚٙر٤ ثرواِظ ر٠ٛ٦ٚر١خ ٚرؾف١ي٠رخس ٚأ٠ٚرب روّر١ل ا٦ٌلالربد ا٦َٔرب١ٔخ ٥ٚلالربد             

 اٌّٛاهك اٌجْو٠خ يٟ ا٦ٌٖو اٌؾل٠ش.  ا٦ًٌّ ٠ٚزٚؼ مٌه ِٓ ا١ٌٛبت  اٌزٟ رمَٛ ثٙب إكاهح 

 

كاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ رووري ٥ٍرٝ ا٦ٌلالربد ا٦َٔرب١ٔخس ٚامٍرزفبكح ِرٓ       اِٚبىاٌذ امرغب٘بد اٌؾل٠ضخ يٟ     

ٔزرربتظ اٌجؾررٛس يررٟ ٥ٍررُ اٌررٕفٌ ٥ٍٚررُ امعزّررب٣ ٥ٍٚررُ امٔزو٠ٌٚٛٛع١ررب ) ٥ٍررُ اٌزٞررٛه اٌزرربه٠قٟ ٥ٌعٕرربً       

قلاَ إٞلاػ ا٦ٌٍَٛ اٌٍَٛو١خ ٚرٙل  ٘نٖ اٌّغ٥ّٛرخ ِرٓ ا٦ٌٍرَٛ إٌرٝ     اٌجْو٠خ( ٚوبْ ٔز١غخ مٌه ريا٠ل اٍز

 .٠ًّْٚ مٌه ٝج٦١خ رى٠ٕٛٗ إٌفَٟ ٚامعزّب٥ٟ ٚاٌؾٚبهٞ س كهاٍخ ا٦ٌٛاًِ اٌّؾلكح ٌٍٍَٛن ا٦َٔبٟٔ

 

ٚاٌّلفً اٌٍَٛوٟ يٟ ا٦كاهح ٠قزٍ  ٥رٓ ِرلفً ا٦كاهح ا١ٍّ٦ٌرخ ِٚرلفً ا٦ٌلالربد ا٦َٔرب١ٔخ مٌره ٤ٔرٗ             

م. ؽ١ش أٔٗ ٤ٚ٠ يٟ ا٥زجبهٖ ع٤١ّ اٌغٛأت اٌقبٕخ ثج١ئخ ١ٚوٚ  ا٦ًٌّ ٚا٦ٌب١ٍِٓ ٚأصرو مٌره   أوضو ّّٛ

٥ٍٝ ٍٍٛوُٙ ٠ٕٚج ٟ اٌزدو١رل ٥ٍرٝ أْ ا٦ٌٍرَٛ اٌَرٍٛو١خ ِرب ٘رٟ إم ِغروك أكاح ٌَّرب٥لح ا٦كاهح يرٟ اٌىْر            

ٌه رٚر١  ٥ٛٔرب   ٥ٓ كٚاي٤ اٌٍَٛن ا٦َٔبٟٔ ٦ٌٍرب١ٍِٓس ٚأصرو ا٦ٌٛاِرً اٌّقزٍفرخ ٥ٍرٝ ٘رنا اٌَرٍٛن ٚ٘رٟ ثرن         

ِررٓ ا٦ٌّويررخ اٌغل٠ررلح اٌزررٟ ٠ّىررٓ امٍررزفبكح ِٕٙررب يررٟ ث٦رر٘ ِغرربمد إكاهح اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خس ِضررً ١ٍبٍررخ    

 .06[ 35ٓ]اٌؾٛاييس ٢ُٔ امرٖبمد ا٦كاه٠خ ٚأّٔبٛ اٌم١بكح ٚاٌز١٢ّٕبد غ١و اٌو١ٍّخ

   ِٙبَ إكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ  .3.1.2

ٟ  جْو٠خ يرٟ اٌّ ٍَرخ  افزٖبٕبد إكاهح اٌّٛاهك اٌ رزّضً      ِقزٍر  اٌغٙرٛك اٌزرٟ رجرنٌٙب ٘رنٖ ا٤ف١روح        ير

ِررٓ أعررً رؾم١ررك ا٤٘ررلا  ا٦ٌبِررخ ٌٍّ ٍَررخ. أٞلالررب ِررٓ اٌَّرربّ٘خ اٌف٦بٌررخ يررٟ رؾم١ررك َِررزٜٛ امٍررزقلاَ   

ً  ساٌّزررٛيوح اٌىبِررً ٌٍّررٛاهك اٌجْررو٠خ  ٚر١ّٕررخ اٌررلفً ٥ٍررٝ اٌَّررزٜٛ   ٌَّرربّ٘خ يررٟ ى٠رربكح ا٦ٔزرربط   ا ِررٓ اعرر

 978[ 51ٓ]اٌزب١ٌخ ٠ّىٓ ؽٖو٘ب يٟ ا٦ٌٕبٕو نٖ اٌغٙٛكٚ٘ إٌٟٛٝ

ا٦ٌٕب٠رخ يرٟ    ا٦ًٌّ ٥ٍٝ اوزْب  ٚعنة اٌملهاد ٚاٌقجوادس ث١ٓ اٌمبكه٠ٓ ٥ٍٝ ا٦ًٌّ ٚاٌواغج١ٓ ي١رٗ ِر٤    -

 ٌُٙ. اٌّلاتّخ افز١بهُ٘ ٚر١١٦ٓ إٌّبٍج١ٓ ُِٕٙ يٟ ا٥٤ّبي

 ٛاهك اٌجْو٠خ.رٛي١و ١وٚ  ا٦ًٌّ اٌّلاتّخس ِٓ أعً رؾم١ك أ٥ٍٝ كهعبد امٍزضّبه ٌٍّ -

رمرلُِٙ ٚهير٤    اٌٚوٚه٠خ ٚاٌقلِبد ا٦ٌّب١ٌخ اٌلاىِخس ثٙل  رْغ٤١ ا٦ٌب١ٍِٓ ٥ٍٝ رؾم١ك  ٌو٥ب٠خا رٛي١و -

 َِزٜٛ وفبورُٙ ا٦ٔزبع١خ.

 امؽزفبٟ ثَغلاد ا٦ٌّبي ٢ِّٕخ ٚعب٘يح ٚرؾذ اٌٍٞت. -

              ِغربي اٌزول١رخ   اٌم١بَ ثبٌجؾٛس اٌّف١لح يٟ ّ ْٚ ا٦ٌّبيس ٌٍٕٙٛٗ ثُٙ ي١ٕب ٠ٕٛ٦ِٚرب ِر٤ يرزؼ     -

 أِبُِٙ.

ٓ    ١بد ٚا٦ٌٍِّٛربد اٌّف١رلحس ٍٚٚربتً    ام٘زّبَ ثبمرٖبي ثزٛي١و ا٦ٌّٞ - إ٠ٖربي       ارٖربي رّىرٓ ا٦ٌّربي ِر

 أهاتُٙ ٚأْ بمرُٙ.
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 8  06[ 51ٓ]اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٠زٍقٔ ٥بِخ يٟ ِب ٠ٍٟ يلٚه إكاهحٚثبٌزبٌٟ   

         أٍبٍرب يرٟ رؾل٠رل ا١ٌَبٍربد اٌّورجٞرخ ثربٌّٛاهك اٌجْرو٠خ        َِرب٥لح ا٦كاهح ا١ٍ٦ٌربس ِغٍرٌ ا٦كاهح     -

        ٚيرٟ رؾم١رك اٌزىبِرً ثر١ٓ إٍرزوار١غ١خ اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ٚاٌجرواِظ ٚإٍرزوارغ١خ اٌّ ٍَرخ يرٟ إٌّرٛ             

 ٚاٌزٞٛه.   

 َِب٥لح ا٦كاهح اٌزٕف١ن٠خ يٟ رٞج١ك ا١ٌَبٍبد اٌقبٕخ ثبٌّٛاهك اٌجْو٠خ. -

ٝو٠رك      ا٦كاهح اٌزٕف١ن٠خ يٟ اٌزم١١ُ ٚا١ٌَٞوح ٥ٍٝ ٢ِِٕٛخ اٌّٛاهك اٌجْرو٠خس ٥رٓ   ك٥ُ ا٦كاهح ا١ٍ٦ٌب ٚ -

 ٢ٔبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ.

 رم١١ُ ِلٜ إٌغبػ يٟ رٕف١ن ا١ٌَبٍبد اٌقبٕخ ثبٌّٛاهك اٌجْو٠خ. -

 اٌز٦و  ٥ٍٝ اٌّْبوً اٌّز٦ٍمخ ثب٤يواك ٚرؾل٠ل ِٛال٦ٙب ٚٝج٦١زٙب. -

             أيرررواك اٌّ ٍَرررخ ٥ٍرررٝ كٚه٘رررُ يرررٟ إٌٛرررٛي إٌرررٝ ِرررب رزٛل٦رررٗ ا٦كاهح ا١ٍ٦ٌرررب          اٌزدو١رررل اٌَّرررزّو ٌرررلٜ    -

ُِٕٙ.     

 أ٘لا  إكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. 2.9.0

 ر٦َٝ إكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ إٌٝ رؾم١ك ِغ٥ّٛخ ِٓ ا٤٘لا  ٚاٌزٟ ٠ّىٓ رم١َّٙب إ8ٌٝ    

 

 . أ٘لا  ر١ّ١٢ٕخ9.2.9.0

كاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ثب١ٌٛبت  اٌقبٕخ ثٙب. ٚرٍج١خ ؽبعربد اٌّ ٍَرخ ِرٓ    اَ إْ ٘نٖ ا٤٘لا  رز٦ٍك ثم١ب   

 ا٤يواكس ٟٚ٘ ر كٞ ١ٚبتفٙب ثْىً ِزواثٜ ٤ِ ثم١خ يو٣ٚ اٌّ ٍَخ ٠ّٚىٓ ؽٖو ٘نٖ اٌٙلا  

 028[ 52ٓ]ي١ّب ٠ٍٟ

ٙ     :رٍج١خ اؽز١بعبد اٌّ ٍَخ ِٓ ا٤يواك - بس ٚمٌره  رَب٥ل إكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ اٌّ ٍَرخ ٥ٍرٝ ثٍر٧ٛ أ٘رلاي

ثبٌّجبكهح إٌٝ رمل٠ُ اٌّْٛهح ٚاٌل٥ُ ثْدْ وبيخ اٌّغبمد اٌقبٕخ ثب٦ٌٕٖرو اٌجْروٞ. ثب٦ٙربيخ إٌرٝ اٌزدورل      

ِررٓ ي٦ب١ٌررخ رٛع١ٙرربد ٚلررواهاد ا٦كاهح ا١ٍ٦ٌررب ثْرردْ ا٦ٌررب١ٍِٓس ٚر١ٙئررخ ث١ئررخ رَررب٥ل ا٦ٌررب١ٍِٓ ٥ٍررٝ اٍررزقلاَ   

 للهارُٙ ثّب ٠ؾمك ِٖبٌؾُٙ ِٖٚبٌؼ اٌّ ٍَخ يٟ آْ ٚاؽل.

كاهح ا٢رر١ُ إٔزبع١ررخ اٌّ ٍَررخ8 ٦٠زجررو ٘ررنا اٌٙررل  هت١َررٟ ٙررّٓ أ٘ررلا  اٌّ ٍَررخس ٚٝبٌّررب أْ أ٘ررلا    ر٦ -

اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ ِٞبثمررخ ٤٘ررلا  ا٦كاهح ا١ٍ٦ٌررب يررلْ ا٦ٔزبع١ررخ رٖررجؼ أ٠ٚررب ِررٓ أ٠ٌٛٚرربد إكاهح اٌّررٛاهك       

 نا اٌٙل .اٌجْو٠خس يّٓ َِ ١ٌٚزٙب ر٠ٛٞو ٚالزواػ ا١ٌَبٍبد ٚا٦عواواد اٌزٟ رَبُ٘ يٟ رؾم١ك ٘

٘ررنا اٌٙررل  ٠ز٦ٍررك ثبٌّؾبي٢رخ ٥ٍررٝ ثمرربو اٌّ ٍَرخ يررٟ ٚعررٗ اٌٚرر ٛٛ     :اٌّؾبي٢رخ ٥ٍررٝ ِىبٔررخ اٌّ ٍَرخ   -

فبٕخ ٚأْ إٌّبيَخ ل٠ٛرخ ٥ٍرٝ اٌفروٓ اٌّزبؽرخ رؾرزُ ٥ٍرٝ اٌّ ٍَرخ امؽزفربٟ ثمرٛح           ساٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ

 هح.٥ًّ كاتّخس ٚاٌنٞ ثلٚهٖ ٠ل٥ُ اٌؾفبٟ ٥ٍٝ اٌىفبواد اٌجْو٠خ ٥ب١ٌخ اٌّٙب
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 . أ٘لا  اعزّب١٥خ0.2.9.0

ر٦َٝ ٘نٖ ا٤٘لا  إٌٝ رْ ١ً ا٤يواك ؽَت للهارُٙ يٟ ١ً ١وٚ  ؽَرٕخ ٚٝجمرب ٌزْرو٦٠بد ا٦ٌّرً          

    ٛ ٠ٚٚررّٓ ٥ٌيرواك إّررجب٣ هغجربرُٙ ٚؽبعربرُٙ يٙررُ ٠ّضٍرْٛ ٥ٕٖرروا      سثّرب ٠ٚرّٓ ٌٍّ ٍَرربد اٌزٞرٛه ٚإٌّر

ٞ  فبٕخ ث٦ل إٌزبتظ اٌزٟ ث١ سِّٙب يٟ ا١ٍّ٦ٌخ ا٦ٔزبع١خ . 02[ 52ٓ]ٕزٙب اٌجؾٛس اٌّز٦ٍمخ ثب٦ٌٕٖرو اٌجْرو

 كاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٟٚ٘ وّب 8ٍٟ٠ا١ٍ٥ٚٗ إٔجؾذ ا٤٘لا  امعزّب١٥خ ِٓ أ٠ٌٛٚبد 

رغربٖ ا٦كاهح يرٟ لٚرب٠بُ٘    ارؾ١َٓ ا٦ٌلالخ ٤ِ إٌمبثربد ا٦ٌّب١ٌرخ8 رٙرزُ إٌمبثربد ا٦ٌّب١ٌرخ ثزّض١رً ا٦ٌرب١ٍِٓ         -أ

وٚيررٗس ٠ْٚرربهن ا٦ٌرربٍِْٛ يررٟ إكاهح إٌمبثررخ ٠ٚررل٥ّْٛ ْٔرربٝبرُٙ  اٌزررٟ رقررٔ ا٤عررٛه ٍٚررب٥بد ا٦ٌّررً ١ٚ

 0608[ 53ٓ]ِٚٓ اٌّلاؽ٠ أْ ا٦ٌب١ٍِٓ ٢ٕ٠ّْٛ ٌٍٕمبثخ ثَجت

اٌز١ّ١٢ٕرخ   إٌمبثخ رملَ ٥٤ٚبتٙب ّٙبٔبد ٦ًٌٍّ ثّب ٠ؾمك ٌُٙ ا٦ٌلاٌخ امعزّب١٥رخ فبٕرخ يرٟ ا١ٌَبٍربد      -

 ٚاٌؾٛايي اٌّلي٥ٛخ.

 ت ي١ٙب ا٦ٌبٍِْٛ.غاٌز ١١واد اٌزٟ ٠و اٌزدص١و ٥ٍٝ ا٦كاهح يٟ إعواو -

 ا٢ٌٕو إٌٝ إٌمبثخ وغٙخ َِ ٌٚخ ٥ٓ ؽً اٌّْبوً اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب ا٦ٌبٍِْٛ.  -

اٌزم١ٍررً ِررٓ ٙرر ٛٛ ا٦ٌّرر8ً رٛعررل ِٖرربكه ِقزٍفررخ اٌزررٟ ٠ٛاعٙٙررب اٌفرروكس ٚاٌزررٟ ررر٦ٕىٌ ٥ٍررٝ ٍررٍٛوٗ      -ة

ٓ اٌفوك أٚ ِٓ ِٖربكه ر١ّ١٢ٕرخ   ٚأكاتٗ كافً اٌّ ٍَخ ٚرز٦لك ِٖبكه ٙ ٛٛ ا٦ًٌّ اٌزٟ لل رىْٛ ٔبث٦خ ِ

 .926[ 50ٓ]أٚ ث١ئ١خ

هيرر٤ اٌرروٚػ ا٠ٕٛ٦ٌّررخ8 رٙررزُ إكاهح اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ ثّٛٙرر٣ٛ اٌرروٚػ ا٠ٕٛ٦ٌّررخ ٥ٌيررواك ؽزررٝ رٚررّٓ       -ط

ي٦ب١ٌرخ أكاو ا٤يررواك يرٟ رؾم١ررك أ٘رلا  اٌّ ٍَررخس ِّٚررب مّره ي١ررٗ هير٤ اٌرروٚػ ا٠ٕٛ٦ٌّرخ ٤يررواك اٌّ ٍَررخ        

يك ٚاٌز٦بْٚ ث١ُٕٙ ٌزؾم١ك وفربوح اٌّ ٍَرخس ٚيرٟ اٌٛالر٤ رؾَر١ٓ ١روٚ        ٠ كٞ ثبٌٚوٚهح إٌٝ ّٙبْ اٌزٛا

ا٦ًٌّ ٌٗ أصو وج١و يٟ هي٤ ٠ٕٛ٦ِبد ا٤يواكس ٚ٘نا ِرب ٠رلي٤ إكاهح اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ إٌرٝ ا٦ٌٕب٠رخ ثٙرنا ا٤ِرو         

لَ ث ١خ امٍزفبكح ِٓ اٌملهاد اٌىبِٕخ ٌلٜ أيواك اٌّ ٍَخ. اٌزٟ ٦٠غيْٚ ٥ٓ اٍز لاٌٙب ٌَٛو ؽربٌزُٙ أٚ ٥ر  

 .  94[ 59ٓ]ِلاتّخ ث١ئخ ا٦ًٌّ

 اٍزوار١غ١خأ٘لا  . 1.2.9.0

ٍررٛاق رمرَٛ اٌّ ٍَرخ ِررٓ فرلاي ١ٍّ٥ررخ اٌزقٞر١ٜ ا٦ٍررزوار١غٟ ثزؾل٠رل ِرب ٍررزملِٗ ِرٓ ِٕزغرربد يرٟ ا٤            

ٟٚ٘ إٌٝ عبٔت مٌه رٍزيَ رغبٖ ٥ّلاتٙب ثزمل٠ُ َِزٜٛ ٥بي ِٓ اٌغٛكح ٚاٌقلِخس ٚرغبٖ ّرووبتٙب ثَّرزٜٛ   

٦ٌٍب١ٍِٓ َِزٜٛ ِوٙرٟ ِرٓ ا٤عرٛه ٚاٌقرلِبدس ورً ٘رنا يرٟ ٍرج١ً رؾم١رك           ٚ ٛل٦برُٙسأهثبػ ٠زلاوَ ٤ِ ر

٘ليٙب اٌوت١َٟ ٚ٘ٛ ر٦ي٠ي ا١ٌّيح اٌزٕبي١َخ ٌّٕزغبرٙربس ٚاٌرنٞ رَرزّل ِٕرٗ إكاهح اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ِغ٥ّٛرخ        

 ِٓ ا٤٘لا  اٌفو١٥خ ٠ّىٓ ؽٖو٘ب ي8ٟ

 اٌملهح ٚامٌزياَ ٚاٌلاي١٦خ. رّى١ٓ اٌّ ٍَخ ِٓ عنة ٚافز١به ٥ّبٌخ ٥ٍٝ َِزٜٛ ٥بي ِٓ -

 ر١ٙئخ ِٕبؿ رَٛك ي١ٗ ٥لالبد َِٕغّخ ث١ٓ ا٦كاهح ٚا٦ٌب١ٍِٓ يٟ ١ً اٌضمخ اٌّزجبكٌخ. -
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 رجٕٟ ِلفً أفلالٟ يٟ إكاهح ا٦ٌب١ٍِٓ ٠مَٛ ٥ٍٝ ا٦ٌلاٌخس رىبي  اٌفوٓ ٚاٌْفبي١خ. -

 . أُ٘ ١ٚبت  إكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ3.9.0

أ٘ررُ ١ٚرربت  إكاهح اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ ٚاٌّزّضٍررخ يررٟ رقٞرر١ٜ اٌّررٛاهك      ٍررٕزٞوق يررٟ ٘ررنا اٌّجؾررش إٌررٝ        

 .اٌّٛاهك اٌجْو٠خ رم١١ُ أكاو س ثب٦ٙبيخاٌز١١ٛ اٌجْو٠خس اٌزله٠تس 

 

 . رق١ٜٞ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ9.3.9.0

ر٦لكد ٚعٙبد ٢ٔو اٌىزبة يٟ رؾل٠رل ِفٙرَٛ اٌزقٞر١ٜ ٦٠ٚرٛك اٌَرجت يرٟ ٘رنا امفرزلا  إٌرٝ اٌيا٠ٚرخ               

ي٦١رو  اٌزقٞر١ٜ    سكاهح اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ يرٟ اٌّ ٍَرخ    إٕٙب اٌىزبة إٌرٝ أ١ّ٘زرٗ ٙرّٓ أْٔرٞخ     اٌزٟ ٢ٕ٠و ِ

٥ٍررٝ أررٗ د ر٢ٕرر١ُ ٚرٛع١ررٗ اٌّررٛاهك ِٕٚٙررب اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ ٚاٌَّررزقلِبد اٌلاف١ٍررخ يررٟ ا١ٍّ٦ٌررخ ا٦ٔزبع١ررخ    

ظ ٚثدلرً  ثْىً ِزٕبٍك ٚي٦بي ٚثّٛعت ثوِغخ ِزىبٍِخ ِٚؾلكح َِجمب رَزٙل  ٌٍٕٛرٛي إٌرٝ أيٚرً إٌزربت    

 900[ 54ٓ]اٌغٙٛك ٚاٌزىب١ٌ د

 

 358[ 53ٓ]ٚرىّٓ أ١ّ٘خ رق١ٜٞ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ يٟ 

رقف١٘ اٌزىب١ٌ  اٌّورجٞخ ثبٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٥رٓ ٝو٠رك اٌزٕجر  اٌرلل١ك ثبٌؾبعربد اٌَّرزمج١ٍخ ٌىرً ١١ٚفرخ          -

ٌفربت٘ يرٟ ث٦ر٘    ِٓ ا١ٌٛبت  يٟ ا٢ٌّّٕخس ٚ٘نا ٠ كٞ إٌٝ اٍزضّبه اٌٞبلبد اٌجْو٠خ ثْىً وف  ٚرم١ٍرً ا 

 ا١ٌٛبت  ٚا٦ٌغي يٟ ١ٚبت  أفوٜس م١ٍّب رٍه ا١ٌٛبت  اٌزٟ رزٍٞت ِٙبهاد ٥ب١ٌخ.

فٖربتٔ( يرٟ اٌٛلرذ إٌّبٍرتس ِّرب ٠ر كٞ إٌرٝ         سث١ٍبدبلس ٠ٛيو ٢ٌٍّّٕخ اٌّلفلاد اٌٍّٞٛثخ ) ِٙبهاد -

 ٔغبػ ثواِظ رق١ٜٞ ٚر٠ٛٞو اٌَّبه إٌّٟٙ ٦ٌٍب١ٍِٓ

ْبٝبد ١ٚٚبت  إكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚأ٘رلا  ا٢ٌّّٕرخس ثؾ١رش رؾمرك     ٠ كٞ إٌٝ اٌّٛاىٔخ اٌىف ح ث١ٓ ٔ -

 ٘نٖ اٌّٛاىٔخ وفبوح ا٤كاو اٌفوكٞ ٚاٌز١٢ّٕٟ.

٠َرربُ٘ اٌزقٞرر١ٜ ٌٍّررٛاهك اٌجْررو٠خ يررٟ ثٕرربو اٌمب٥ررلح ا٤ٍبٍرر١خ ٌٕغرربػ فٞررٜ ١ٍٚبٍرربد اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ      -

 ا٤فوٜ وبمفز١به ٚاٌزله٠ت ٚاٌزؾف١ي...اٌـ.  

 

 358[ 53ٓ]د رق١ٜٞ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ثدهث٤ فٞٛاد ٠ّٟٚ٘ٚىٓ رؾل٠ل فٞٛا

رجرلأ إكاهح اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ يرٟ ٘رنٖ اٌّوؽٍرخ ثل٠غربك آ١ٌربد ٌٍزٛايرك ِر٤            رؾل٠ل اٌّٛلر 8 ٚاٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ  -أ

ا٦ٍزوار١غ١خ اٌز١ّ١٢ٕخ ِٓ فلاي رؾ١ًٍ ا٢ٌوٚ  اٌج١ئ١خ اٌلاف١ٍخ ٚ اٌقبهع١خ اٌقبٕرخ ثربٌّٛاك اٌجْرو٠خ أٞ    

رؾل٠رل   )ؾل٠ل وُ ٣ٛٔٚ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ًٚ٘ ٘نا اٌىُ ٠زٕبٍت ٤ِ ا١ٌٛربت  اٌؾب١ٌرخ ٚاٌَّرزمج١ٍخ    م ثل ِٓ ر

 .ٔمبٛ اٌمٛح ٚ ا٦ٌٚ ( ونٌه رؾ١ًٍ اٌج١ئخ اٌقبهع١خ ) اٌفوٓ ٚاٌزٙل٠لاد(
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٠زُ يٟ ٘رنٖ اٌّوؽٍرخ رمرل٠و ٥رلك ٚٔر٣ٛ ا٤يرواك اٌلاىِر١ٓ ٌىرً          :رؾل٠ل امؽز١بعبد ِٓ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ -ب

 ٓ ا٥٤ّبي يٟ ا٢ٌّّٕخ ٚر٦زّل ١ٍّ٥خ رؾل٠ل امؽز١بعبد ٥ٍٝ ث٦٘ ا٤ٍب١ٌت ا١٥ٌٕٛخ ٚاٌى١ّخ.٥ًّ ِ

اٌؾرب١١ٌٓ ٚفٖبتٖرُٙ ِرٓ     ا٦ٌّربي رؾل٠ل ٥وٗ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ8 رٙل  ٘نٖ اٌّوؽٍخ إٌٝ رؾل٠رل ٥رلك    -ج

اد اٌّؾزٍّرخ  ؽ١ش اٌمبث١ٍخ ٚاٌّٙربهاد ٚاٌَّرزٜٛ اٌزرله٠جٟ ٚكهعرخ امٍرز٦لاك ٦ٌٍّرً ٚورنٌه رؾل٠رل اٌز ١١رو         

 يٟ ٘نٖ اٌغٛأت َِزمجلا.

إعرواواد رؾل٠رل اٌؾبعرخ إٌرٝ اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ٥ٚوٙرٙب مثرل ِرٓ رؾ١ٍرً            ارّربَ ث٦ل  :إ٥لاك فٞخ ا٦ًٌّ -د

ا٦ٌٍِّٛبد ٚاٌزٛي١ك ث١ٓ وً ِٓ عبٔجٟ ا٦ٌوٗ ٚاٌٍٞت ٚٔربكها ِرب ٠ىرْٛ اٌّزٕجرد ثرٗ َِرب٠ٚب ٦ٌٍروٗس يمرل         

ٓ  ٠ىررْٛ ٕ٘رربن يرربت٘ يررٟ ث٦رر٘ ا١ٌٛرربت  أٚ ٥غرري  ارقرربك  يررٟ ١ٚرربت  أفرروٜ ٚيررٟ وٍزررب اٌؾرربٌز١ٓ مثررل ِرر

 ا٦عواواد إٌّبٍجخ ٦ٌّبٌغخ اٌفبت٘ ٍٚل ا٦ٌغي.        

   

ٌىررٟ رٚررّٓ ا٢ٌّّٕررخ ا٦ٌررلك ٚا١٥ٌٕٛررخ إٌّبٍررجخ ِررٓ ا٤يررواك يررٟ ا٤ِرربوٓ إٌّبٍررجخ ٚا٤ٚلرربد اٌَرر١ٍّخ           

٢ّرخ ٚرقٞر١ٜ اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ     ٠غت أْ ٠ىْٛ ٕ٘بن ٥لالبد ث١ٓ اٌزقٞر١ٜ ا٦ٍرزوار١غٟ ٌٍّٕ   سٚاٌٖؾ١ؾخ

 ٌنٌه ١ٙو اٌزق١ٜٞ ا٦ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌجْو٠خ.

 

ي٦١و  اٌزق١ٜٞ ا٦ٍرزوار١غٟ ٌٍّرٛاهك اٌجْرو٠خ ٥ٍرٝ أٔرٗ د ١ٍّ٥رخ اٌؾٖرٛي ٥ٍرٝ ا٦ٌرلك اٌٖرؾ١ؼ ِرٓ                

ا٤يواك اٌّ ١ٍ٘ٓ ٌْ ً ا١ٌٛبت  إٌّبٍجخس يرٟ اٌٛلرذ إٌّبٍرتس  ٚ٘رٛ ٢ٔربَ ررٛايمٟ ثر١ٓ ا٦ٌروٗ ا٤يرواك          

[ 55]اٌرلافٍٟ ٚ اٌقربهعٟ ِر٤ ا١ٌٛربت  اٌّزبؽرخ ٚاٌزرٟ رزٛلر٤ اٌّ ٍَرخ ٚعٛك٘رب يرٟ يزروح ى١ِٕرخ ِؾرلكحد             

ٓ53  .     

                  

٦٠و  ونٌه د٥ٍرٝ أٔرٗ أؽرل ا٤ْٔرٞخ ٚاٌّّبهٍربد ا٤ٍبٍر١خ اٌزرٟ ر ك٠ٙرب إكاهح اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خس ؽ١رش              

ِٚمبهٔزرٗ ِر٤ لرٛح     سٌّؾرلك يرٟ إٍرزوارغ١خ اٌّ ٍَرخ    ٠مَٛ أٍبٍب ٥ٍٝ كهاٍخ ؽغُ ٥ٚتو ا٦ًٌّ اٌَّزمجٍٟ ا

ٌزؾل٠رل ي١ّرب إما وبٔرذ اٌّ ٍَرخ ثؾبعرخ إٌرٝ لرٛح ٥ّرً إٙربي١خ           سٚإِىب١ٔبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ اٌَّزمج١ٍخ ي١ٙب

 .5[ 56ٓ]ِٚب ٘ٛ ٥ٛٔٙب ِٚٙبهارٙب اٌٍّٞٛثخ ٦ٔغبى ٥تو ا٦ًٌّ اٌَّزمجٍٟد

 

أٔررٗ د١ٍّ٥ررخ َِررزّوح رّرربهً ٚيررك أٍررٌ ١ٍّ٥ررخس       ٦٠ٚررو  اٌزقٞرر١ٜ ا٦ٍررزوار١غٟ ٌٍّررٛاهك اٌجْررو٠خ         

ٚرؾزٛٞ ٥ٍٝ ِغ٥ّٛخ ِزواثٞخ ِٓ ا٤ْٔٞخس اٌزٟ رزىبًِ يٟ ِغ٥ّٛٙب ِٓ أعً رؾم١ك أ٘لا  اٌّ ٍَرخ  

بٌمررلهاد ٚاٌىفرربوح إٌّبٍررجخ   ا٦ٌررلك اٌررلاىَ ِررٓ ا٤يررواك اٌّز١ّرري٠ٓ ث    ب ٠ز٦ٍررك ثّٛاهك٘ررب اٌجْررو٠خ ٚرٛي١و  ي١ّرر

 .41[ 57ٓ]ٌٍّ ٍَخد ٘لا  ا٦ٌبِخُ٘ ث وٗ رؾم١ك ا٤ٚرؾف١ي
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ؽ١رش ٠غررت اْ ٠ىررْٛ ٕ٘ربن رىبِررً ثرر١ٓ اٌقٞررخ امٍرزوار١غ١خ ٚفٞررخ اٌّررٛاهك اٌجْرو٠خ ٚمٌرره ِررٓ فررلاي         

ٚرؾل٠رررل اٌّرررٛاهك اٌلاف١ٍرررخ اٌؾب١ٌرررخ إٌّبٍرررجخ ٌٕغررربػ       سرؾل٠رررل ٝج٦١رررخ إٌْررربٛ ِرررٓ ٝرررو  امكاهح ا١ٍ٦ٌرررب     

ٚيررٟ اٌّمبثررً ٠غررت ٥ٍررٝ  س١خ ا٢ٌّّٕرخ ا٦ٍرزوار١غ١خ ٚرؾل٠ررل اٌررٕمٔ يررٟ اٌّرٛاهك اٌٍّٞٛثررخ ٌزٕف١ررن إٍررزوار١غ  

اكهاح اٌّررٛاهك اٌجْرررو٠خ رؾل٠رررل اٌّٙررربهاد اٌجْرررو٠خ اٌلاىِرررخ ٌّٛاعٙرررخ ٥ٛاِرررً اٌَرررٛق اٌقبهع١رررخ ٚرؾل٠رررل   

 .فٖبتٔ ِٚٛإفبد ا٤يواك اٌؾب١١ٌٓ ّٚٙبْ َِبّ٘زُٙ يٟ رٕف١ن ا٦ٍزوارغ١خ

 ار١غ١خ ٌٍّ ٍَخٍزواٌقٞخ ا٠٦ٛٙؼ رىبًِ فٞخ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٤ِ ( 63هلُ ) ٚاٌغلٚي    

 41[ 53ٓ]ٚفٞخ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ امٍزوار١غٟ(8 اٌزق١ٜٞ 63هلُ ) اٌغلٚي

 خطت الموارد البشزيت الاستزاتيجيتالخطت 

 رؾل٠ل اٌّٙبهاد اٌجْو٠خ اٌٍّٞٛثخ تحذيذ طبيعت النشاطاث

رؾل٠ل ٥ٛاًِ اٌَٛق اٌقبهع١خ ) الزٖبك٠خس 

اعزّب١٥خس رىٌٕٛٛع١خ( اٌّ صوح ٥ٍٝ ْٔبٝبد 

 ٢ّّٕخاٌ

رؾل٠ل اٌّٙبهاد اٌجْو٠خ اٌلاىِخ ٌّٛاعٙخ ٥ٛاًِ 

 اٌَٛق اٌقبهع١خ

رؾل٠ل اٌّٛاهك اٌلاف١ٍخ اٌؾب١ٌخ إٌّبٍجخ ٌٕغبػ 

 ا٦ٍزوار١غ١خ

رؾل٠ل فٖبتٔ ِٚٛإفبد ا٤يواك اٌؾب١١ٌٓ ّٚٙبْ 

 َِبّ٘زُٙ يٟ رٕف١ن ا٦ٍزوارغ١خ

ٛاهك اٌٍّٞٛثخ ٌزٕف١ن ّرؾل٠ل إٌمٔ يٟ اٌ

 ّخإٍزوار١غ١خ ا٢ٌّٕ

رؾل٠ل إٌمٔ يٟ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٌزٕف١ن إٍزوارغ١خ 

 ا٢ٌّّٕخ

رؾل٠ل أٞ ر ١١واد يٟ اٌي٠بكح أٚ امٍز ٕبو ٥ٓ  رؾل٠ل أ٠خ ر ١١واد يٟ اٌج١ئخ

 اٌّٛاهك اٌجْو٠خ

 

  . ر١١ٛ  اٌّٛاهك اٌجْو٠خ0.3.9.0

مررل٠ُ ٍٝجبرٙررب ٥ٍررٝ  رٙررل  ١ٍّ٥ررخ ر١١ٛرر  اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ إٌررٝ اوزْررب  اٌىفرربواد إٌّبٍررجخ ٚؽضٙررب ٌز         

ٚرووي ٘نٖ ا١ٍّ٦ٌخ ٥ٍٝ ٦ِويخ اؽز١بعبد اٌّ ٍَرخ ِرٓ اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ٥رٓ       سَِزٜٛ ا١ٌٛبت  اٌْبغوح

ٝو٠رك رقٞر١ٜ اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خس رؾل٠رل اٌىفربواد اٌٍّٞٛثرخ ِرٓ ٔبؽ١رخ ا٦ٌّربه  ٚاٌقجروادس اٌّٙربهاد ٚ             

  ِررٓ امٍررزمٞبةس امفز١رربه   اٌزىرر٠ٛٓ إٌّبٍررت ِررٓ فررلاي رٕٛرر١  ا١ٌٛرربت . ٚ رزىررْٛ ١ٍّ٥ررخ اٌز١١ٛرر     

 اٌز١١٦ٓ.  

٠ّىٓ أْ ٦ٔو  ١ٍّ٥خ امٍزمٞبة ٥ٍرٝ أٔٙرب ا١ٍّ٦ٌرخ اٌزرٟ رمرَٛ ثغرنة ٝربٌجٟ ا٦ٌّرً ٌٍزمرلَ           امٍزمٞبة8 -أ

س أٚ اٌجؾرش ٥رٓ ا٤يرواك اٌٖربٌؾ١ٓ ٌّرًو ا١ٌٛربت        949[ 66ٓ]إٌٝ اٌّ ٍَخ ٌْر ً ا١ٌٛربت  اٌْربغوح   
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ه ا٤يٚررً ِررُٕٙ ٦ٌٍّررًس ٚرزٛلرر  ي٦ب١ٌررخ امٍررزمٞبة ٥ٍررٝ  اٌْرربغوح يررٟ ا٦ٌّررً ٚاٍررزّبٌزُٙ ٚعررنثُٙ ٚافز١ررب

 8 .         097[ 69ٓ]٥ب١ٍِٓ أٍب١ٍٓ

 .ِلٜ للهح اٌّ ٍَخ ٥ٍٝ عنة ا٤يواك ٌٍزملَ ٦ًٌٍّ يٟ اٌّ ٍَخ -

اٌملهح ٥ٍٝ رؾل٠ل ٚ رمل٠ُ اٌّٖبكه اٌّقزٍفخ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ ٠َزّل ِٕٙب اٌمله اٌلاىَ ِرٓ اٌّزمرل١ِٓ ٌْر ً     -

 .ا١ٌٛبت .

 ّ٘ب8ّل اٌّ ٍَخ يٟ عنة ا٦ٌّبٌخ ٥ٍٝ ِٖله٠ٓ ر٦زٚ

 

ٚرزّضً يٟ اٌّٛاهك اٌجْرو٠خ اٌلاف١ٍرخس ٚ ٠ّىرٓ اٌٍغرٛو إٌرٝ ٘رنٖ اٌّٖربكه يرٟ ؽبٌرخ           اٌّٖبكه اٌلاف١ٍخ8. 9

ٚ٘رنٖ  921[ 60ٓ]ا١ٌٛبت  ا٦ّواي١خ أٚ ا١ٌٛبت  اٌزٟ رؾزبط إٌٝ فجواد لرل م رزرٛيو فربهط اٌّ ٍَرخ    

 اٌّٖبكه 8ٟ٘

ً ١ٌٙب اٌّ ٍَخ يٟ ؽبٌخ هغجزٙب اٌؾٖٛي ٥ٍٝ ِرٛاهك ثْرو٠خ ِرٓ    اٌزول١خ8 ٚرٍغد إ - اٌّ ٍَرخ ٚرىرْٛ    كافر

 ِٓ أعً ّ ً ث٦٘ ا١ٌٛبت  ا٦ّواي١خ أٚ اٌم١بك٠خ.

إٌمً اٌلاف8ٍٟ ٠ٕٞٛٞ إٌمً ٥ٍٝ رؾ٠ًٛ اٌفوك ِٓ ٥ًّ إٌٝ آفو يرٟ ٔفرٌ اٌَّرزٜٛ رمو٠جربس ٚلرل ٠زوررت        -

ّرً ٦ِٙرب أٚ اٌّىربْ ٚ اٌيِربْ أٚ اٌٛؽرلح اٌزرٟ وربْ ٦٠ّرً         ٥ٍٝ إٌمً أْ ٠ ١و اٌفوك اٌّغ٥ّٛخ اٌزٟ وربْ ٦٠ 

 .354[ 61ٓ]ي١ٙب

 

اٌّٖبكه اٌقبهع١خ ٌٍمرٜٛ ا٦ٌبٍِرخ ر٦جرو ٥رٓ ٍرٛق ا٦ٌّرً ثٖرفخ ٥بِرخس ٚرَرزقلَ           اٌّٖبكه اٌقبهع١خ8. 0

٘ررنٖ ا٤ف١رروح ٌْرر ً ا١ٌٛرربت  اٌْرربغوح ٌررلٜ اٌّ ٍَررخس ٚرزىررْٛ اٌّٖرربكه اٌقبهع١ررخ ِرر8ٓ ا٥٦ررلاْ يررٟ         

مٍررررزقلاَس رٕٛرررر١خ ِرررر١ٛفٟ اٌّ ٍَررررخس اٌّررررلاهً ا١ٌّٕٙررررخ ٚا٦ٌّب٘ررررلس إٌمبثرررربد    اٌٖررررؾ س ٚورررربمد ا

 .933[ 62ٓ]ا٦ٌّب١ٌخ

 

٘ٛ ا١ٍّ٦ٌرخ اٌزررٟ رٍرٟ ١ٍّ٥رخ امٍررزمٞبة ٚر٦ٕرٟ ١ٍّ٥رخ امفز١رربه أزمربو ا٤يرواك اٌررن٠ٓ        امفز١ربه  8امفز١ربه  -أ

[ 37]بٌّواؽرً اٌزب١ٌررخ رزرٛيو ٌرل٠ُٙ اٌّرر ٘لاد ٌْر ً ١ٚرربت  ١٦ِٕرخ يررٟ اٌّ ٍَرخس ٚرّررو ١ٍّ٥رخ امفز١رربه ث      

ٓ9108 

8 رزُ ٘رنٖ اٌقٞرٛح ثّرًو اٍرزّبهح اٌزمرل٠ُ ٚرمرل٠ّٙب إٌرٝ اٌّ ٍَرخ ٥ٚرٓ ٝو٠مٙرب ٠رزُ            ا٦ًٌّاٍزمجبي ٝبٌجٟ  -

 ر٦و  اٌّ ٍَخ ٥ٍٝ اٌفوك.

اٌفؾٔ ا8ٌٟٚ٤ رٕغي ٘نٖ اٌقٞٛح ِٓ لجً لَرُ ا٦ٌلالربد ا٦ٌبِرخ ٚي١ٙرب رؾربٚي اٌّ ٍَرخ اٌز٦رو  ثْرىً          -

 ّ ٘لاد اٌٍّٞٛثخ يٟ اٌْقٔ اٌّملَ.أكق ٥ٍٝ ِلٜ رٛي١و اٌ
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اٌّمبثٍخ8 ر٦زجو اٌّمبثٍخ ِٓ أوضو ٍٚربتً امفز١ربه اٍرزقلاِب يرٟ اٌّ ٍَربد ٠ّٚىرٓ ر٦و٠فٙرب ثدٔٙرب ِؾبكصرخ           -

ّف٠ٛخ رزُ ثر١ٓ ّقٖر١ٓ أٚ أوضرو ِضرً ِّضرً إكاهح اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ِّٚضرً ٥رٓ ا٦كاهح ا١ٕ٦ٌّرخ ٚاٌّوّرؼ            

 ١١ٌٍٛفخ.

ٌقٞررٛح إٌررٝ اٌز٦ررو  رؾو٠و٠ررب إٌررٝ لررلهاد اٌفرروك ِٚررلٜ رٛايمٙررب ِرر٤ ِزٍٞجرربد    به8 رَررزٙل  ٘ررنٖ اجررامفز -

به اٌمررلهاد جرربهاد أّررىبي ِقزٍفررخ رررل٥ُ يررٟ ٔزبتغٙررب ث٦ٚررٙب اٌررج٦٘ ِررٓ ث١ٕٙررب افز جررا١١ٌٛفررخس ٚردفررن امفز

 بهاد ا٤كاوس اٌنوبو..اٌـ.جٚاٌّٙبهاد ٚافز

اع٦رخ ّربٍِخ ِٚز٦ٍمرخ ثىرً ا٦ٌٍِّٛربد اٌزرٟ       ا8ٌٟٚ٤ ٕٚ٘ب رمَٛ إكاهح اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ثرلعواو ِو   امفزجبه -

به ِٓ اعً اٌٛلرٛ  ٥ٍرٝ ِرلٜ ِلاتّرخ     جؽٍٖذ ١ٍ٥ٙب ثْدْ اٌّوّؼ ١١ٌٍٛفخ ِٚمبهٔخ مٌه ٤ِ ٔز١غخ امفز

به ٚؽرل٘ب  جر اٌّوّؼ ١١ٌٍٛفخ اٌْربغوحس ٚرَرزٕل ٘رنٖ ا١ٍّ٦ٌرخ إٌرٝ يوٙر١خ أٍبٍر١خ فلإرزٙب أْ ٔز١غرخ امفز         

 وك َِزمجلا يٟ ا٦ًٌّ ا٦ٌٍّٓ ٥ٕٗ.١ٌَذ ك١ٌلا وبي١ب ٥ٍٝ اؽزّبي ٔغبػ اٌف

به أٚ اٌّمبثٍخ ثٕغبػ ٚث٦ل جاٌمواه إٌٙبت8ٟ ٦٠ل رؾل٠ل ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌقبٕخ ثبٌّوّؼ اٌنٞ اعزبى امفز

رمَٛ إكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ثزمل٠ُ  سأفن هأٞ ِل٠و اٌٛؽلح اٌّقزٖخ اٌزٟ رٛعل ي١ٙب ا١١ٌٛفخ اٌْبغوح

ا٦كاهٞ اٌقبٓ  ِوَخ أٚ اٌغٙخ اٌّقٌٛخ ٌٙب ثبٌز١١٦ٓ ث ١خ إٕلاه ا٤رو١ّؾبد اٌز١١٦ٓ إٌٝ هت١ٌ اٌّ ٍ

 ثز١١٦ٓ اٌّوّؼ ٚإ٥لاِٗ ثنٌه.

ِٓ أْ اٌّوّؼ ٠زّز٤ ثؾبٌخ ٕؾ١خ ع١لح رّىٕٗ ِٓ أكاو ا٦ًٌّ ٚأٔٗ  ٠ٚزُ ي١ٙب ردول ا٦كاهح اٌىْ  اٌٞج8ٟ

 ف١وح لجً إٕلاه اٌز١١٦ٓ.به ٝجٟ وقٞٛح أجفبي ِٓ ا٤ِواٗ ا٦ٌّل٠خس ٌنٌه يلْ اٌّوّؼ ثؾبعخ إٌٝ افز

 

ونٌه ٘ٛ ا١ٍّ٦ٌخ اٌزٟ ٠زُ  س79[ 63ٓ]ٟٚ٘ ٤ٙٚ اٌْقٔ إٌّبٍت يٟ اٌّىبْ إٌّبٍت اٌز8ٓ١١٦ -ة

ثّمزٚب٘ب رٛع١ٗ اٌفوك اٌغ١ل اٌٝ ١١ٚفزٗس ؽ١ش ٠زُ ر٦و٠فٗ ثوت١َٗ اٌّجبّو َِٚ ١ٌبرٗس ٚا٘لا  اٌز١٢ُٕ 

ٌز١١٦ٓ ٠ىْٛ ااِو  اْ إلاه د ٚا٢ّٔخ ا٦ًٌّسٚيٍَفخ امكاهح ا١ٍ٦ٌب ٚا١ٌَبٍبد ٚا٦ٌبكاد ٚامعواوا

ا١ٍ٦ٌب ِضلا ٠َزل٥ٟ اٌؾٖٛي ٥ٍٝ اٌّٛايمخ  يب٦ًٌّ يٟ ا٦كاهح سؽَت ِٛل٤ ٚا١ّ٘خ ا١١ٌٛفخ اٌّواك ّ ٍٙب

 ِٓ ٝو  ِغٌٍ امكاهح اٚ اٌّل٠و ا٦ٌبَس صُ ردرٟ ث٦ل مٌه ِوؽٍخ ا٦ٍزلاَ اٌف٦ٍٟ ِٚياٌٚخ ا٦ًٌّ.

 

ح ١٦ِٕخ رقزٍ  ؽَت كهعخ َِٚزٜٛ ا١١ٌٛفخ اٌّواك ّ ٍٙبس فلاي ٘نٖ اٌّلح ٥ٚبكح ِب ٠زُ اٌز١١٦ٓ ٌّل    

٠ق٤ٚ ا٦ٌبًِ ٦ٌلح افزجبهاد وٟ رزؾلك علاهرٗ ِٚلٜ اٍزٞب٥زٗ ٌّياٌٚخ ٘نا ا٦ًٌّس يلما اٍزٞب٣ ا٦ٌبًِ 

 .94[ 42ٓ]إعز١بى ٘نا ا٦فزجبه ثٕغبػ يمل ٠زُ رضج١زٗ
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 (678)ً د امفز١به ِٓ فلاي اٌْى٠ّٚىٓ ر١ٙٛؼ فٞٛا   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 94[ 863ٓ فٞٛاد ١ٍّ٥خ امفز١به]67اٌْىً هلُ 
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 ٛاهك اٌجْو٠خّ. رله٠ت ا1.3.9.0ٌ

٠ؾزررً اٌزررله٠ت أ١ّ٘ررخ وج١رروح يررٟ اٌّ ٍَرربد اٌؾل٠ضررخس وٛٔررٗ ٍٚرر١ٍخ أٍبٍرر١خ يررٟ ١ٍّ٥ررخ إ٥ررلاك ٚرد١٘ررً          

له٠ت ثدٔررٗ د رٞرر٠ٛو ِرر٢ُٕ   ٚر١ّٕررخ اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ ٚاوزَرربثٙب اٌّٙرربهاد ٚاٌقجررواد ١ٍ٥ٚررٗ ي٦١ررو  اٌزرر       

[ 64]٦ٌٍّويخ ٚاٌّٙبهاد ٚامرغب٘بد اٌزٟ ٠ؾزبط إ١ٌٙب اٌفوك ؽزرٝ ٠رزّىٓ ِرٓ اٌم١ربَ ثردكاو ٚاعجبررٗ ثىفربوحد       

ٓ915  . 

 رزّضً أ١ّ٘خ يٟ أٔٗ ٠ٙل  إٌٝ رؾم١ك ٥لك ِٓ اٌفٛاتل يٟ اٌغٛأت اٌوت١َ١خ اٌزب١ٌخ8 أ١ّ٘خ اٌزله٠ت8 -أ

 2268[ 65ٓ]ت ٠ؾمك ٌٍّ ٍَخ اٌفٛاتل اٌزب١ٌخاٌزله٠ أ١ّ٘خ اٌزله٠ت ٌٍّ ٍَخ8 .9

 ى٠بكح ا٦ٔزبع١خ ٚا٤كاو اٌز١٢ّٕٟ ِٓ فلاي اٌٛٙٛػ يٟ ا٤٘لا  -

ّّب ٥ٛٔٚب ٥ٓ ٝو٠ك ى٠بكح ِٙبهاد ا٦ٌب١ٍِٓ. -  هي٤ َِزٜٛ وفبوح ا٦ٔزبط و

 ٠َبُ٘ يٟ هثٜ أ٘لا  ا٤يواك ا٦ٌب١ٍِٓ ثد٘لا  اٌّ ٍَخ -

 ف١ٍخ ٚفبهع١خ ٔؾٛ اٌّ ٍَخ٠َبُ٘ يٟ فٍك ارغب٘بد ا٠غبث١خ كا -

 ٠َبُ٘ يٟ أفزبػ اٌّ ٍَخ ٥ٍٝ اٌّغز٤ّ اٌقبهعٟس ٚمٌه ثٙل  ر٠ٛٞو ثواِغٙب ٚإِىب١ٔبرٙب -

 ر١ٙٛؼ ا١ٌَبٍبد ا٦ٌبِخ ٌٍّ ٍَخ ا٠ٌٝ كٞ  -

 ٠ كٞ إٌٝ ر٠ٛٞو أٍب١ٌت اٌم١بكح ٚرو١ّل اٌمواهاد ا٦كاه٠خ -

  ٍَخ ١ٌٖبغخ أ٘لايٙب ٚرٕف١ن ١ٍبٍبرٙب٠َب٥ل يٟ رغل٠ل ٚإصواو ا٦ٌٍِّٛبد اٌزٟ رؾزبعٙب اٌّ -

 بٌخ ٌلارٖبمد ٚامٍزْبهاد اٌلاف١ٍخ.٦ي ح٠َبُ٘ يٟ ثٕبو لب٥ل -

ٟ       أ١ّ٘خ اٌزله٠ت ٥ٌيواك ا٦ٌب8ٓ١ٍِ. 0 [ 65]إْ اٌفٛاتل اٌزٟ ٠ؾممٙب اٌزرله٠ت ٥ٌيرواك ا٦ٌرب١ٍِٓ رزّضرً ي١ّرب ٠ٍر

ٓ2368 

 ٚهُ٘ ي١ٙب٠َب٥ل ا٤يواك يٟ رؾ١َٓ يُّٙٙ ٌٍّ ٍَخ ٚاٍز٦١بثُٙ ٌل -

 ؽً ِْبوً ا٦ًٌّ ٚهي٤ ٠ٕٛ٦ِبر٠َُٚٙب٥ل ا٤يواك يٟ رؾ١َٓ لواهارُٙ  -

 ٠ٞٛه ٠ّٕٟٚ ا٦ٌٛاًِ اٌلاي١٦خ ٥ٌكاو ٠ٚٛيو اٌفوٕخ أِبَ ا٤يواك ٌٍزٞٛه ٚاٌزول١خ يٟ ا٦ًٌّ. -

 ا٦ًٌّ ٥ٍٝ رقف١٘ ٦ِلي اٌؾٛاكس ٚإٕبثبد ا٦ًٌّ. -

   ضجرربد يررٟ ؽ١رربح ا٦ٌررب١ٍِٓ ٚى٠رربكح هغجررزُٙ يررٟ فلِررخ       ٠مٍررً كٚهاد ا٦ٌّررً ٔز١غررخ مىك٠رربك امٍررزّواه ٚاٌ    -

 اٌّ ٍَخ ٚا٦فلآ ٌٙب. 

 أ١ّ٘خ اٌزله٠ت يٟ ر٠ٛٞو ا٦ٌلالبد ا٦َٔب١ٔخ .1

 إٌزبتظ اٌزب١ٌخ ي١ّب ٠ز٦ٍك ثب٦ٌلالبد ا٦َٔب١ٔخ8 رؾم١ك ٠ كٞ اٌزله٠ت اٌف٦بي إٌٝ

 اٌزفب٥ً امعزّب٥ٟ ث١ٓ ا٤يواك ا٦ٌب١ٍِٓ. ١تر٠ٛٞو أٍبٌ -

 إِىب١ٔبد ا٤يواك ٌمجٛي اٌزى١  ٤ِ اٌّز ١واد اٌؾبٍٕخ يٟ اٌّ ٍَخ.ر٠ٛٞو  -

 ٠َبُ٘ يٟ ر١ّٕخ ٚر٠ٛٞو ١ٍّ٥خ اٌزٛع١ٗ اٌنارٟ ٌقلِخ اٌّ ٍَخ. -
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 رم١١ُ أكاو اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. 2.3.9.0

 

إٌٝ كهعخ رؾم١ك ٚإرّبَ اٌفوك ٌٍّٙبَ اٌّىٛٔخ ١١ٌٍٛفخ اٌزٟ ٠ْ ٍٙبس ٚ٘ٛ ٦٠ىٌ أ٠ٚب  ١ْ٠وا٤كاو    

١ف١خ اٌزٟ ٠ؾمك أٚ ٠ْج٤ ثٙب اٌفوك ِزٍٞجبد ا١١ٌٛفخس ٌٍٚز١ٙٛؼ يلْ ِفَٙٛ ا٤كاو ٠قزٍ  ٥ٓ ِفَٙٛ اٌى

[ 66]كاو ي١مبً ٥ٍٝ أٍبً إٌزبتظ اٌزٟ ؽممٙب اٌفوكاٌغٙلس يبٌغٙل ١ْ٠و إٌٝ اٌٞبلخ اٌّجنٌٚخ أِب ا٤

ٓ067. 

او ا٦ٌب١ٍِٓ ٦ٌٍُّٙس ِٚلاؽ٢خ ٍٍٛوُٙ ٠مٖل ثزم١١ُ أكاو اٌّٛاهك اٌجْو٠خ كهاٍخ ٚرؾ١ًٍ أك8 ا٤كاو رم١١ُ -أ

ٚرٖويبرُٙ أصٕبو ا٦ًٌّس ٚمٌه ٌٍؾىُ ٥ٍٝ ِلٜ ٔغبؽُٙس َِٚزٜٛ وفبورُٙ يٟ اٌم١بَ ثد٥ّبٌُٙ اٌؾب١ٌخ 

ٚأ٠ٚب ٌٍؾىُ ٥ٍٝ إِىب١ٔبد إٌّٛ ٚاٌزملَ ٌٍفوك يٟ اٌَّزمجً ٚرؾٍّٗ َِ ١ٌٚبد أوجوس ٚرول١زٗ ١١ٌٛفخ 

 063[ 35ٓ]أفوٜ

ٕ٘بن ٥لح رٞج١مبد ٤ٍب١ٌت رم١١ُ أكاو ا٦ٌب١ٍِٓس ٠ّٚىٓ رم١َُ ٘نٖ ا٤ٍب١ٌت إٌٝ  8وا٤كاأٍب١ٌت رم١١ُ  -ة

 أٍٍٛث١ٓ هت١١َ١ٓ ّ٘ب8

 

 8 04-03ٓ.ٓ [53]ا٤كاو ا٤ٍب١ٌت اٌزم١ٍل٠خ ٌزم١١ُ .9

ٝو٠مخ اٌزور١ت8 ر فن ِغ٥ّٛخ ِٓ ا٦ٌّبيس صُ رم١ُ رم١١ّب ٥بِب ّٚبِلا ٚرورت رور١جب رٕبى١ٌبس ٌٚىٓ  -

س يلما رُ مٌه ا٤ٍٛأو٠مخ ٠ىّٓ يٟ ا٤ٍبً اٌنٞ ٠ؾىُ ثٗ ٥ٍٝ ٥بًِ أٔٗ ا٤يًٚ ٚا٤فو ١٥ت ٘نٖ اٌٞ

ؽَت فب١ٕخ ١٦ِٕخ ي١ّىٓ أْ رىْٛ ٘نٖ اٌقب١ٕخ ماد أ١ّ٘خ وج١وح ثبٌَٕجخ ٌْقٔ ٚا٦ٌىٌ ثبٌَٕجخ 

 ٤فو.

ع٤١ّ  ٝو٠مخ اٌّمبهٔخ اٌّيكٚعخ8 ر فن ِغ٥ّٛخ ِٓ ا٦ٌّبي ٠ٚزُ ِمبهٔزُٙ ِضٕٝ ِضٕٝس وً ٥بًِ ٤ِ -

 يبٌؾىُ إعّبٌٟ ٥ٚبَ.  ا٤ٌٚٝ ا٦ٌب١ٍِٓ ا٢فو٠ٓس ١٥ٚت ٘نٖ اٌٞو٠مخ ٘ٛ ٔفٌ ١٥ت اٌٞو٠مخ

ٝو٠مخ اٌج١بٔبد8 ٠زُ رؾل٠ل ِغ٥ّٛخ ِٓ اٌٖفبدس ٚر٦ٞٝ ٥لاِبد وً ٕفخ كهعخ ١٦ِٕخس ٚثٕبوا ١ٍ٥ٙب  -

 ُ.ٔؾًٖ ٥ٍٝ َِزٜٛ ا٦ٌبًِ ٚيك ٘نٖ إٌَت ٚثنٌه ر٦ٞٝ ٥لاِبد ٦ٌٍّبي ٚرزّىٓ ِٓ رور١جٙ

ٝو٠مخ اٌّٛال  اٌؾوعخ8 ثّٛعت ٘نٖ اٌٞو٠مخ ٠ووي اٌّم١ُ ٥ٍٝ اٌٍَٛو١بد ا٤ٍب١ٍخ اٌَّبّ٘خ يٟ أكاو  -

ا٦ًٌّ ثف٦ب١ٌخ أٚ أكاتٗ ثَّزٜٛ ِٕقف٘س أٞ اٌٍَٛو١بد ا٤ٍب١ٍخ اٌَّبّ٘خ ا٠غبث١ب ٚاٌٍَٛو١بد اٌَّبّ٘خ 

 ٍٍج١ب يٟ ا٤كاو.

بكٞ أفٞربو اٌٞروق اٌزم١ٍل٠رخ ١ٙرود ٥رلح ٝروق ؽل٠ضرخ        ِرٓ اعرً رفر   ا٤ٍب١ٌت اٌؾل٠ضرخ يرٟ رم١ر١ُ ا٤كاو8    . 0

 أّ٘ٙب8
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-    ً ٥ٍررٝ رْررغ٤١ ا٤يررواك ٚرؾف١رريُ٘ ٚوررنٌه وٛٔٙررب     ٘ررنٖ ٝو٠مررخ ا٦كاهح ثب٤٘ررلا 8 ٚروورري اٌٞو٠مررخ ا٦ٌّرر

ٝو٠مررخ ِٛٙرر١٥ٛخ يٙررٟ ر٦زّررل ٥ٍررٝ ا٤كاو اٌف٦ٍررٟ اٌّؾررلك ثْررىً وّررٟ ٚرَررًٙ ٝو٠مررخ ا٦كاهح ثب٤٘ررلا      

 ٌّقزٍفخ ٚا٤٘لا  ا٦ٍزوار١غ١خ.اٌز١َٕك ث١ٓ أ٘لا  ا٦كاهاد ا

ٝو٠مخ اٌزلهط ٥ٍٝ ا٤ٍبً اٌٍَٛو8ٟ ؽ١ش ٠رزُ رؾل٠رل ٚرٖر١ُّ أ٥ّرلح ٌىرً ٕرفخ أٚ ٍرٍٛن َِرزمٟ ِرٓ           -

ٚال٤ ا٦ًٌّ اٌف٦ٍٟ ١ٌَٚذ ٕفبد ٥بِخ ِؾلكح َِجمب وّب ٘ٛ اٌؾبي ٌٞو٠مخ ث١بٔربدس ٠ٚرزُ رم١ر١ُ اٌفروك ٥ٍرٝ      

٦ٌّرً ثؾ١رش رىرْٛ ٘رنٖ اٌٖرفبد أٚ اٌَرٍٛو١بد ِورجٞرخ        ِلٜ اِزلاوٗ ٌٍٖفبد ٍٍٚٛوٗ اٌّزٛل٤ يرٟ ٚالر٤ ا  

 ثّزٍٞجبد ا٦ًٌّ ا٤ٍب١ٍخ. 

ا٤ِرو٠ى١١ٓ ٚٝجمرذ ِرٓ ٝرو  ٥رلك ِٙرُ ِرٓ         لٝو٠مخ اٌّفَٙٛ اٌْبًِ ٌٍزم١ر8ُ١ ١ٙرود ٘رنٖ اٌٞو٠مرخ ٥ٕر      -

ٓ ٥ٍٝ ر٦رلك ِٖربكه أٚ ِواوري اٌزم١ر١ُس إم ٠مر١ُ اٌفروك        ٘نٖ اٌٞو٠مخ أوجو اٌّ ٍَبد ٕ٘بنس ر٦زّل ٝو٠رك   ٥ر

تررٗس اٌيثرربتٓ اٌقرربهع١١ٓس اٌيثرربتٓ اٌررلاف١١ٍٓس َِررب٥ل٠ٗ اٌّجبّررو٠ٓس اٌَّرر ١ٌٚٓ ثب٦ٙرربيخ إٌررٝ رم١ّررٗ      ىِلا

ر٦لك ٚافزلا  يٟ ا٦ٌّرب١٠و اٌزرٟ ٠رزُ ٥ٍرٝ أٍبٍرٙب       سٌنارٗس ٠ٕٚزظ ٥ٓ ٘نا اٌز٦لك يٟ اٌغٙبد اٌمبتّخ ثبٌزم١١ُ

 .  123[ 67ٓ]اٌزم١١ُ

 ِلفً إٌٝ ٢ُٔ ا٦ٌٍِّٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. 0.0

     

إْ ٢ٔبَ ا٦ٌٍِّٛبد اٌّٛاهك اٌجْرو٠خ ِٙرُ ٌزؾ١ٍرً ا٦ٌٍِّٛربد اٌّز٦ٍمرخ ثربٌّٛاهك اٌجْرو٠خ ِرٓ أعرً ٙرّبْ            

 ٥ررٓرقٞرر١ٜ أِضررًس ِٕٚررٗ ارقرربم اٌمررواه ا٤يٚررًس يرر٢ُٕ ٦ٍِِٛرربد اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ رمررلَ ٦ٍِِٛرربد ٚي١رروح    

ٌؾٙب يرٟ ثٍر٧ٛ أ٘ررلايٙب   اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خس ٌٚىرٓ ٘ررليٙب ا٤ٍرّٝ ٘رٛ َِررب٥لح إكاهح اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ِٖٚررب       

اٌزرٟ هٍرّزٙب اٌّ ٍَرخ ٥ٍرٝ اٌّررلٜ اٌمٖر١و ٚا٠ٌٛٞرًس ٍٚرٛ  ٔزٕربٚي يررٟ ٘رنا اٌّجؾرش ث٦ر٘ اٌز٦رربه٠             

اٌّز٦ٍمخ ث٢ٕبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ثب٦ٙبيخ إٌٝ ر٠ٛٞو أٔٛا٣ ٚأ١ّ٘رخ ٘رنٖ اٌر٢ُٕ يرٟ إكاهح اٌّرٛاهك      

 اٌجْو٠خ.

 

 . ِفَٙٛ ٢ٔبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ9.0.0

ر٦لكد اٌز٦به٠  اٌزٟ ٦ٙٚٙب اٌجربؽضْٛ ٚاٌلاهٍرْٛ ؽرٛي ٢ٔربَ ٦ٍِِٛربد اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ِٚرٓ ٘رنٖ              

 اٌز٦به٠  ِب 8ٍٟ٠

٦٠و  ٢ٔبَ ٦ٍِِٛبد اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ٥ٍرٝ أٔرٗ د ٢ٔربَ ِزىبِرً ٠غّر٤ ٥ٕبٕرو اٌزٞج١مربد اٌؾبٍرٛث١خ               

ً يرٟ اٌزَرر١١و ا٦كاهٞ ٥ٌيررواك ) ٍِفرربدس  اٌزرٟ رٙررل  إٌررٝ رَر١١و اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ ث١ٛبتفٙرب اٌّقزٍفررخ رزّضرر   

*س ٚرَررر١١و اٌىفررربواد ٚاٌزىررر٠ٛٓ   GTAِزبث٦رررخ..(س ا٤عرررٛهس اٌز٠ٛ٦ٚررربدس رَررر١١و ا٤ٚلررربد ٚإٌْررربٝبد    

 324[ 76ٓ]ٚاٌزٕملاد ٚر١١َو اٌَّبه ا١١ٌٛفٟ ٚونٌه اٌز١١ٛ د.
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    ٚ   ٗ ث١١ٛفرخ ِؾرلكح يرٟ     ٦٠و  ٢ٔبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ونٌه د ٥ٍٝ أٔٗ ا٢ٌٕبَ اٌرنٞ ٠رزُ رٖر١ّّ

ٝ  كاهح اٌّرررٛاهكاإٝررربه ١ٍّ٥ررربد ا٢ٌّّٕرررخس ٚ اٌم١ررربَ ث١١ٛفرررخ   ررررٛي١و  اٌجْرررو٠خ ٚاٌَررر٦ٟ ثٖرررفخ أٍبٍررر١خ إٌررر

ا٦ٌٍِّٛرربد اٌزررٟ ٠ؾزبعٙررب اٌّررل٠وْٚ مرقرربم اٌمررواهاد اٌّز٦ٍمررخ ثف٦ب١ٌررخ ٚوفرربوح اٍررزقلاَ ا٦ٌٕٖررو اٌجْرروٞ    

 328[ 79ٓ]١خد.ٚاٌوي٤ ِٓ َِزٜٛ أكاتٗ ١ٌ كٞ كٚهٖ يٟ رؾم١ك ا٤٘لا  اٌز١٢ّٕ

 

٦٠ٚو  ٢ٔبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْرو٠خ ورنٌه ٥ٍرٝ أٔرٗد مٌره ا٢ٌٕربَ اٌرنٞ ٠ؾرزف٠ ثَرغلاد ا١ٌّٛر                

ٚ  ) رزجررر٤  ُ اٌزقٞررر١ٜ ٚر٠ٛ٦ٚررربد ا١ٌّٛررر  ٚاٌزٞرررٛه    ل٠٥رررِٙررربهاد ا١ٌّٛررر  ٚأكاو ا٦ٌّرررً ٚاٌزرررله٠ت( 

 .50[ 70ٓ]ا١١ٌٛفٟد

 

ثوِغ١رربد ِزٖررٍخ ي١ّررب ث١ٕٙررب رَررّؼ ثبٌم١رربَ   ٦٠ٚررو  ٢ٔرربَ ٦ٍِِٛرربد اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ ثدٔررٗد ِغ٥ّٛررخ       

ثّقزٍ  ا٤ْٔٞخ أٚ ا١ٌٛربت  ا٦كاه٠رخ اٌّقزٍفرخ ٚا١ٍّ٦ٌربد اٌزَر١١و٠خ اٌّٞجمرخ يرٟ اكاهح اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ          

 .405[ 71ٓ]ثٞو٠مخ َِٕمخد

٦٠ٚررو  ٢ٔرربَ ٦ٍِِٛرربد اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ أررٗ د ٢ٔرربَ ِزىبِررً ٠َررّؼ ثبٌؾٖررٛيس ٦ِبٌغررخس رقرري٠ٓ وررً           

ز٦ٍمررخ ثرربٌّٛاهك اٌجْررو٠خ ٚاٌزررٟ رْررًّ اٌزَرر١١و اٌزٕجرر ٞ ٦ٌٍّرربيس رَرر١١و اٌّرر١ٛف١ٓ ٚرَرر١١و         ا٦ٌٍِّٛرربد اٌّ

 412[ 72ٓ]ا١ٍّ٦ٌخ اٌزى١ٕ٠ٛخس ر١١َو اٌىفبوادس اٌَّبهاد ا١ٌّٕٙخ ٦ٌٍّبيس ر١١َو ا٤عٛهد

 

 ٌٚ وٗ اٌلهاٍخ رُ ا٥زّبك اٌز٦و٠  اٌزب8ٌٟ    

اك ٚا٦ٌّررلاد ٚا٦عررواواد اٌّٖررّّخ ث رروٗ و٤يررد أْ ٢ٔربَ ٦ٍِِٛرربد اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ ٘ررٛ روو١جررخ ِرٓ ا  

رغ٤١ّ ٚرٕم١خ ٚرؾ١ًٍ ٚرم١١ُ ٚرٛى٤٠ ٦ٍِِٛبد كل١مخ ٍٚو٦٠خ ٤غواٗ اٌّزبث٦خ ٚارقبم اٌمرواهاد يرٟ وبيرخ    

   530[ 41ٓ]اٌّغبمد اٌّز٦ٍمخ ثلكاهح ا٦ٌٕٖو اٌجْوٞ يٟ ا٢ٌّّٕخد.

اٌجْررو٠خ ٦٠ّررً ٥ٍررٝ عّرر٤ ٚرقرري٠ٓ    َٔررزٕزظ ِررٓ فررلاي اٌز٦رربه٠  اٌَرربثمخ أْ ٢ٔرربَ ٦ٍِِٛرربد اٌّررٛاهك       

ٚرْ ١ً اٌج١بٔبد ٚاٍزقلآ إٌزبتظ اٌّزّضٍخ يٟ ا٦ٌٍِّٛبد ٚاٌزمبه٠و ٠ؾزبعٙب اٌّرل٠وْٚ مرقربم اٌمرواهاد    

 اٌقبٕخ ثبٍزقلاَ ا٦ٌٕٖو اٌجْوٞ ثىفبوح ١ٌٚ كٞ كٚهٖ يٟ رؾم١ك ا٤٘لا  اٌز١ّ١٢ٕخ.

 

 

 

 

 

 



65 

 

 

 

 ِواؽً رٞٛه ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. 0.0.0

ٌمررل ٍرربّ٘ذ اٌزٞرررٛهاد اٌزىٌٕٛٛع١ررخ ٚثٖرررٛهح فبٕررخ رىٌٕٛٛع١ررب اٌؾبٍرررٛة يررٟ ّٔرررٛ ٚرٞررٛه ٢ٔرررُ            

 3238-322ٓ.ٓ[ 53]٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚأُ٘ اٌّواؽً اٌزٞٛه٠خ ٌٙنا ا٢ٌٕبَ ٟ٘

 

8 يٟ ٘نٖ اٌفزوح وبٔذ ٢٦ُِ ا٦ٌٍِّٛبد اٌّز٦ٍمرخ ثربٌّٛاهك اٌجْرو٠خ يرٟ اٌّ ٍَربد ثرلوا       ِوؽٍخ اٌَز١ٕبد -أ

    ٞ ٦ِٚرربِلاد إٔٙرربو اٌقررلِبد   سث١ٍّ٦رربد اٌز١١ٛرر  ٚاٌزول١ررخ ٚاٌزررٕملاد ٚا٤عررٛه ٚأزٙرربو ثبٌوارررت اٌزمب٥ررل

 ٛة ٚر٢ُٕ ٠ل٠ٚب.  جرؾف٠ يٟ ٍغلاد ر

ٚيررٟ ٘ررنٖ اٌّوؽٍررخ وبٔررذ ا٦كاهح ر٦رربٟٔ ِررٓ ٕرر٦ٛثخ اٍررزقلاَ ا٦ٌٍِّٛرربد اٌررٛاهكح يررٟ اٌَررغلاد ٥ٕررل         

يح اٌؾبٍررٛث١خ وبٔررذ ثب٢٘ررخ اٌزىررب١ٌ  ٚلررل م رؾزررٛٞ ٥ٍررٝ   اٌؾبعررخ إ١ٌٙررب ثبٌَررو٥خ اٌّّىٕررخس وّررب أْ ا٤عٙرر 

 ماووح ِٕبٍجخ ثملهاد ٥ب١ٌخ.

 

يرٟ ٘رنٖ اٌفزروح إٔرجؾذ اٌؾٛاٍر١ت ِزرٛيوح إم اٍرزقلِذ ِرٓ لجرً اٌّ ٍَربد يرٟ             ِوؽٍخ اٌَرج١٦ٕبد8  -ة

خ كاهح اٌّرٛاهك اٌجْرو٠  ااٌولبثخ ٥ٍٝ اٌّقيْٚس ِٚٓ أُ٘ اٍرزقلاِبد اٌؾبٍرٛة يرٟ ِغربي     ٚاٌمٚب٠ب اٌّب١ٌخ 

عٛه ٚاٌوٚارت..اٌـس ٤ِٚ أزْبه اٌؾٛاٍر١ت اٌْقٖر١خ ارغٙرذ    يٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخس اٍزقلاِبرٗ يٟ رؾل٠ل ام

أغٍت اٌّ ٍَبد إٌٝ اٍزقلاَ أ٢ّٔخ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚار٦َذ رٞج١مربد ٘رنٖ ا٢ٔ٤ّرخ ٌر١ٌ يمرٜ      

بد اٌّ ٍَرخ ِرٓ اٌّرٛاهك    يٟ رؾل٠ل ا٤عٛه ٚاٌوٚارت ٚإّٔب يٟ اٌزق١ٜٞ ٌٍّٛاهك اٌجْرو٠خ ٚرؾل٠رل اؽز١بعر   

ّّب ٥ٛٔٚبس ٚونٌه يٟ ر١ُّٖ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ٚاٌز٠ٛٞو٠خ ٚثواِظ رم٠ُٛ ا٤ كاو ٚثرواِظ اٌزؾف١ري   اٌجْو٠خ و

 إٙبيخ إٌٝ ثواِظ ١ٕبٔخ ا٦ٌب١ٍِٓ.  

 

إْ اٌزٍٛر٤ يرٟ رٞج١مربد إكاهح اٌغرٛكح اٌْربٍِخ ٚأقفربٗ رىٍفرخ         ِوؽٍخ اٌز١٦َٕبد إٌٝ اٌٛلذ اٌؾبٙو8 -ط

اٌؾبٍررٛث١خ ثْرىً ٍِّررًٛ ل١بٍررب ثبٌّبٙرٟ ّررغ٤ ا٦ٌل٠رل ِررٓ اٌّ ٍَرربد ا٦ٌّبٕروح إٌررٝ ام٥زّرربك      ا٤عٙريح  

ثررً إٔررجؼ اٍررزقلاَ ٘ررنٖ اٌرر٢ُٕ ِررٓ لجررً اٌّ ٍَرربد ثّضبثررخ ٍررلاػ    س٥ٍررٝ ٢ٔررُ ٦ٍِِٛرربد اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ 

   ّ ي ِررٓ فررلاي اٌزٕجرر  ثبٌؾبعرربد اٌَّررزمج١ٍخ ِررٓ هأً اٌّررب        ٍَررخاٍررزوار١غٟ ٌزؾم١ررك اٌّيا٠ررب اٌزٕبيَرر١خ ٌٍ

 323[ 53ٓ] اٌجْوٞ ٚاٍزضّبهٖ ٌي٠بكح ا٦ثلا٣ ٚامثزىبه.
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 ِىٛٔبد ٢ٔبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ.1.0.0

                 ٟ [ 73]٠زىْٛ ٢ٔبَ ٦ٍِِٛربد اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ِرٓ ٚعٙرخ ٢ٔرو آ١ٌرخ ٥ّرً ا٢ٌٕربَ ِرٓ ٍرزخ ٥ٕبٕرو ٘ر

ح اٌز١ّ١٢ٕخس ٠ٚٛٙرؼ اٌْرىً   8 اٌّلفلادس ا١ٍّ٦ٌبدس اٌّقوعبدس اٌزؾىُس اٌز ن٠خ ا٦ٌى١َخ ٚاٌناوو382ٓ

 ِىٛٔبد ٢ٔبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ( 0-0هلُ ) 

٥جبهح ٥ٓ اٌج١بٔبد اٌّز٦ٍمرخ ثرب١ٌّٛف١ٓ ٚ ا١ٌٛربت  ٚ اٌج١بٔربد ماد ا٦ٌلالرخ. ٠ّٚىرٓ رمَر١ُ         8اٌّلفلاد -9

 ٘نٖ اٌج١بٔبد إٌٝ أهث٦خ أٛا٣ 8ٟ٘

ٚ اٌج١بٔررربد اٌقبٕرررخ ثررربٌقجواد ا١ٍّ٦ٌرررخ      اٌج١بٔررربد اٌّز٦ٍمرررخ ثرررب١ٌّٛف8ٓ١ ٚ رْرررًّ اٌج١بٔررربد اٌْقٖررر١خ        -

ٌٍّرر١ٛف١ٓس ٚ اٌج١بٔرربد اٌقبٕررخ ثبٌؾ١رربح ا١١ٌٛف١ررخ ولٍررُ ا١١ٌٛفررخ ٚ هلّٙررب ٚ ررربه٠ـ اٌزؾرربق ا١ٌّٛرر  ثٙررب       

 اٌزلهط ا١١ٌٛفٟ ٚ رم١١ُ ا٤كاو ٚ ا٥٦بهح ٚ ا٦عبىاد ٚ ا٦ٌمٛثبد.... اٌـ.

ٚاهلبِٙرب ِٚٛال٦ٙرب اٌز١ّ١٢ٕرخ ٚاٌز٦رل٠لاد      اٌج١بٔبد اٌّز٦ٍمخ ثب١ٌٛبت 8 ٚ رؾزٛٞ ٥ٍٝ ١َِّبد ا١ٌٛبت  -

 اٌزٟ رٞوأ ١ٍ٥ٙب.

اٌج١بٔبد امكاه٠خ8 ٟٚ٘ ث١بٔبد رز٦ٍك ث١َبٍبد اٌز١١ٛ  ٚرزّٚٓ اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌز١ٍ٦ّبد ٚاٌمواهاد  -

 اٌّز٦ٍمخ ثلكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ.

مخ ثَٛق ا8ًّ٦ٌ ِضً ث١بٔبد ٥ٓ اٌّ ٍَبد إٌّبيَخ يٟ اٌؾٖٛي ٥ٍٝ مٚٞ اٌقجواد ث١بٔبد ِز٦ٍ -

ٚاٌّ ٘لاد اٌّّٙخ ثبٌَٕجخ ٌٍّ ٍَخ ٚونٌه اٌج١بٔبد اٌقبٕخ ثَٛق ا٦ٌّبٌخ ٚإ٥لاك اٌىفبواد ِٚب٘ٛ 

 ِزٛيو ؽب١ٌب ...اٌـ.
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و٠خ( ٔٛٙؼ ِىٛٔبد ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌج96ِْٓ فلاي اٌْىً هلُ )   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 106[ 874ٓ ِىٛٔبد ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ]96اٌْىً هلُ 
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 ا١ٍّ٦ٌبد8. 0

ٚ    اٌ ا٤ْٔررٞخ ٚ٘ررٟ      ٚ   ازْرر ١ٍ١خ اٌزررٟ رررزُ ٥ٍررٝ اٌّررلفلاد  اٌؾَرربث١خ ٚ   ٌّزّضٍررخ يررٟ ا١ٍّ٦ٌرربد اٌزؾ١ٍ١ٍررخ 

ٌّررٛاهك ا إكاهحٟ ٕررٛهح ٚاٙررؾخ ٚ ٍررٍٙخ ؽزررٝ ٠ّىررٓ امٍررزفبكح ِٕٙررب يرر      إٌررٝثٙررل  رؾ٠ٍٛٙررب   ا٦ؽٖرربت١خ

 8ا٢ر١خرًّْ ا١ٍّ٦ٌبد اٌقٞٛاد اٌجْو٠خ ثبٌْىً اٌغ١ل س ٚ

 س رلل١ك ِٚواع٦خ ٚرؾل٠ش اٌج١بٔبدس رؾ١ًٍ ٚرف١َو اٌج١بٔبدرقي٠ٓ اٌج١بٔبدهٕل ٚٚرَغ١ً  -

 .اٌّقوعبد1

ٚ  إعررواو٘ررٟ اٌؾٖررٛي ٥ٍررٝ ا٦ٌٍِّٛرربد ث٦ررل   ٚ     ٥رربكح رْررًّ ِقوعرربد ٢ٔررُ  ا١ٍّ٦ٌرربد اٌزؾ١ٍ٠ٛررخ ١ٍ٥ٙررب 

 د اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِب٦ِ8ٍٟ٠ٍِٛب

 ث١بٔبد ٚ ٦ٍِِٛبد ٥ٓ ا١ٌّٛف١ٓ ٚ ا١ٌٛبت  -

 ِٓ رق١ٜٞ ٚ ر١١ٛ . ا٦كاه٠خث١بٔبد ٚ ٦ٍِِٛبد ٥ٓ ا١ٍّ٦ٌبد  -

 ٍبثمبس ٚ َِزمجلاا٦ٌب١ٍِٓس ؽب١ٌب ٚ أٚٙب٣ث١بٔبد ٥ٓ  -

 .اٌز ن٠خ ا٦ٌى١َخ28

رٛٙؼ و١ف١خ ٍر١و ا٢ٌٕربَ ِٚرلٜ     ١بد ؽ١ش٥ٓ و١ف١خ ١ٍو ا٦ٌٍّ إهّبكادٟ٘ ٦ٍِِٛبد رؾًّ هٍبتً ٚ     

 ِقوعبرٗ ٤ِ اٌقٜٞ.رٞبثك أغبىارٗ ٚ

يرررٟ ٢ٔررربَ ٦ٍِِٛررربد اٌّرررٛاهك اٌجْرررو٠خ ؽ١رررش ررررل٥ُ    أٍبٍررر١بر٦ٍرررت ٘رررنٖ ا٦ٌٍِّٛررربد اٌواع٦رررخ كٚها  ٚ     

ٟ٘ يٟ اٌٛلذ ٔفَٗ رز١ؼ ِزبث٦خ اٌز ١واد يرٟ ١ٍبٍربد   س ٚا٦ٌٍِّٛبد اٌّورلح اٌولبثخ ٥ٍٝ ا٦ٌٕٖو اٌجْوٞ

 ك ي٦ب١ٌخ اٍزقلاَ ا٢ٌٕبَ.١رّىٓ ِٓ ٦ِبٌغخ اٌّْىلاد اٌزٟ ر٦س ٚا١ٌّٛف١ٓ ّ ْٚ إعواوادٚ 

ٗ  ساٌقبٓ ثبٌزؾىُ ٚ ا١ٌَٞوح ٥ٍٝ ١ٍو اٌقٞرٛاد وّرب ٘رٛ ِوٍرَٛ ٌٙرب     ٚ ٘ٛ اٌغيو  . اٌزؾى38ُ ٥ٕرل   ٠ٕٚجر

 يٟ ر١١ٛ  اٌج١بٔبد اٌّلفٍخ. أٚفٞد يٟ ِغو٠بد اٌجؤبِظ  أٚص وح  أ٥ًٚٞ  أٞؽلٚس 

 اٌناووح اٌز١ّ١٢ٕخ8 .4

ٚ ٟ ٚ    ٘رر  أ٢ّٔرررخٚ أرررٛا٣ ماورروح   أّررىبي  ِررلفلاد ا٢ٌٕررربَس ٚ رقزٍرر   ا٥ٌٛرربو اٌرررنٞ رقرريْ ي١ررٗ ِقوعررربد 

 8يٟ ّىً ا٦ٌٍِّٛبد يمل رىْٛ

 .ا٤ٚهاقاٍزقلاَ  أٞاٌَّزٕلاد اٌٛهل١خ اٌٍّفبد ٚيٟ ا٥ٌٛبو اٌٛهل8ٟ ٠زّضً  -

 ا٥ٌٛبو اٌف١ٍّٟ اٌّٖ و8 ٚ ٠ًّْ ا١ٌّىوٚي١ٍُ اٌٍّفٛ  ٚ ا١ٌّىوٚي١ِ. -

اٌٚرٛت١خ اٌزرٟ رزر١ؼ َِربؽخ وج١روح ٌزقري٠ٓ ٥رلك ٘بترً ِرٓ اٌَّرزٕلاد ٚ            ا٤لوآاٌّّ ٕٞخ ٚ  ٝخا٤ّو -

 اٌٛصبتك.
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 ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ أ١ّ٘خ. 2.0.0

لاي رَرو٤٠  مٌه ِرٓ فر  س ٚاٌّٛاهك اٌجْو٠خ إكاهحبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٌٗ يٛاتل ٥ل٠لح يٟ ٢ٔ إْ     

ٝ  ثب٦ٙربيخ  سكلرخ  أوضرو ٦ٍِِٛبد  ٞبوإ١ٍّ٥٥خ ع٤ّ ا٦ٌٍِّٛبد ٚ رؾَر١ٓ اٌزقٞر١ٜ ٚ رٞر٠ٛو اٌجرواِظ ٚ      إٌر

ِٚٓ اعً مٌره ٠ٍغرد اٌرٝ اٍرزقلاَ اٌؾبٍرٛة يرٟ ٢ٔرُ        115[ 75ٓ] ونٌه اٌزول١خ ٚ اٌزٛإً ث١ٓ ا٦ٌّبي.

 245-244ٓ.ٓ[ 76]٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ؽ١ش ٠ؾمك ٥لح ِيا٠ب ِٕٙب8 

رررٛي١و اٌٛلررذ ٚ اٌغٙررل ِرر٤    إٌررٝاٌؾبٍررٛة يررٟ ِغرربي اٌَررغلاد    اٍررزقلاَ أكٌٜمررل : ا٦كاهحاٌَررغلاد ٚ -أ

ٝ  إٙبيخ سرؾم١ك ا١٥ٌّٛٙٛخ ٚ اٌللخ يٟ امٔغبى رغ١ّر٤ اٌزمربه٠و ٚ    إِىب١ٔرخ ٚ  ى٠ربكح اٌّزبث٦رخ ٚ اٌولبثرخ    إٌر

ٍو٥خ رٛي١و٘رب ٦ٌٍٍِّٛربد    إْٚ  سإٌّبٍج١ٓيٟ اٌٛلذ ٚ اٌّىبْ  ا٦كاه٠خامٍز٦بٔخ ثٙب يٟ ارقبم اٌمواهاد 

 .ا٤كاوب١ٌخ يٟ ٦ِبٌغخ اٌّْبوً اٌؾبٍٕخ يٟ ٦ي أوضواٌّزقنح  ا٦كاه٠خرغ٦ً اٌمواهاد ٚ كلزٙب 

 

اٌّٛاهك اٌجْرو٠خس ع٦رً    إكاهحاٌز١١٦ٓ يٟ امفز١به ٚ ألَبَامٍزقلاَ ا١ٌٍَُ ٌٍؾبٍٛة يٟ  إ8ْ اٌز١١ٛ  -ب

ٕرررل اٌؾبعرررخ اٌّوّرررؾ١ٓ ١ٌٍٛررربت  ٚ اٍررزوعب٥ٙب ٥  ا٤يررواك امؽزفررربٟ ثب٦ٌٍِّٛرربد اٌلاىِرررخ ؽرررٛي   إِىب١ٔررخ 

اْ ٠َربُ٘ يرٟ    ٔٗمٌره ِرٓ ّرد    أْثبٌَو٥خ اٌزرٟ رزٕبٍرت ِر٤ ِزٍٞجربد اٌؾبعرخ اٌف١ٍ٦رخ ٌٍمرٜٛ اٌجْرو٠خس وّرب          

ٓ  إعررواو أَررغبِب ِرر٤  اٌّٛٙرر٥ٟٛ إٌّبٍررتاٌمواهصررُ ارقرربم  ساٌّمبهٔرربد اٌّٛٙرر١٥ٛخ ِرر٤ اٌّرر ١ٍ٘ٓ ٌٍز١٦رر١

 ٌَو٥خ ارقبم اٌمواه. إٙبيخا٦ٌٍِّٛبد ٚ كلزٙب ؽٛي اٌّوّؾ١ٓس 

 

اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ٚ يرٟ ِغربي اٌوٚاررت       إكاهحيرٟ   اٌؾبٍٛةاٌوٚارت8 ٌمل ؽمك اٍزقلاَ ٚ ا٤عٛه اهحإك -ج

 ىبيدد اٌّيا٠ب اٌزب١ٌخ8ٚاٌّ

إٌّبٍررجخ  ا٤ٚلرربديررٟ  ٚ ٕررويٙب اٌّىبيرر دٚاٌوٚارررت ٚ ا٤عررٛهلررٛاتُ  إ٥ررلاكاٌَررو٥خ ٥ٕررل ٚى٠رربكح اٌللررخ  -

 .ٌَّزؾم١ٙب

ٚ ْرر ثاٌَّرربّ٘خ يررٟ ارقرربم اٌمررواهاد اٌَررو٦٠خ      - اٌَّررزؾمبد ٌٍمررٜٛ ا٦ٌبٍِررخ يررٟ    ٚ اٌّىبيرر ددْ ا٦ٌررلاٚاد 

 ا٢ٌّّٕخ.

 وبيخ ا٦ٌب١ٍِٓ يٟ اٌّ ٍَخ.ث١ٓ  تاٌوٚارٚ ا٤عٛهاٌّمبهٔبد إٌّبٍجخ ث١ٓ ِقزٍ   إعواو إِىب١ٔخ-

 اٌم١بَ ثزٛي١و اٌز١َٙلاد اٌلاىِخ ٌلاٍزمٞب٥بد اٌٍّٞٛثخ كاف١ٍب ٚ فبهع١ب. -

ٚ  ا٤فٞرربواوزْررب  ٚ اٌوٚارررتٚ ٤عٛهثررب اٌقبٕررخ خد اٌّؾبٍررج١اٌزؾٍرر١لا إعررواواٌَّررب٥لح يررٟ ٍررٌٙٛخ   -

 .ثْدٔٙباٌزٖؾ١ؾ١خ  ا٦عواوادٚ اٌللخ اٌلاىِخ ث ١خ ارقبم  ثبٌَو٥خامٔؾوايبد 

ا٦ٌب١ٍِٓ ثّٛٙر١٥ٛخ ٚ كلرخ    ٤كاوٍٚبتً اٌزم١١ُ  ثل٥لاكا٦ٌب8ٓ١ٍِ ٌمل ٍبُ٘ اٌؾبٍٛة يٟ اٌم١بَ  أكاورم١١ُ  -د

ٚ مٍررزقلاِٗ يررٟ   إٙرربيخ٥ب١ٌررخس   إٔررجؼاٌزررٟ  ا٤ْٔررٞخغ١و٘ررب ِررٓ  ٚ اٌزٞرر٠ٛواٌٚررّبْ ِٚغرربمد اٌزمب٥ررل 

ً  إٝبه٘رب اٌؾبٍٛة يٟ  ٌرنا  ٚ وفربوح ٚ ي٦ب١ٌرخ.   أوضرو ا٢ٌّّٕرخ ثٖرٛهح    أ٘رلا  اٌٍٛربتً اٌىف١ٍرخ ثزؾم١رك     أيٚر
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س ا٤كاو٦ٍرت كٚها ي٦ربم يرٟ رؾَر١ٓ ٚ رٞر٠ٛو      ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ٠   يٟ اَ اٌؾبٍٛةلاٍزق يبْ

ٚ    هح ٥ب١ٌرخ  يٟٙ رزَرُ ثمرل   ٚ  اٍرزوعب٥ٙب ٥ٍرٝ رقري٠ٓ اٌج١بٔربد ٚا٦ٌٍِّٛربد  ٍرو٥خ وج١روح ٥ٕرل اٌؾبعرخ     ثللرخ 

 ثب٦ٙربيخ اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خس    إكاهحِٙربَ  ٚ اٌٍّٞٛثرخ يرٟ ِقزٍر  ْٔربٝبد     ا٦كاه٠خيٟ ارقبم اٌمواهاد  إ١ٌٙب

ٚ   ٌمرلهرٙب يرٟ ف    اٌّ ٍَرخ كافرً  ٚ اٌز١ّ١٢ٕرخ   ا٦كاه٠رخ  ا٤ْٔرٞخ اٌزىب١ٍِرخ ثر١ٓ ِقزٍر     ٍرك إٌي٥رخ اٌزَٕر١م١خ 

 ا١ٕ٦ٌّخ.

 ِغبمد اٍزقلاَ ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ .3.0.0

اٌّزّضٍرخ يرٟ ث١بٔربد اٌزم١ر١ُ      ساٌّٛاهك اٌجْو٠خ أْٔٞخع٤١ّ  يَٟ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ بَزقلَ ٠٢ٔ     

اٌَّرربه  س رقٞرر١ٜلايؽررا٦س اٌزول١رربدس اٌفٖررً س ٚ ث١بٔرربد اٌز١١ٛرر  ِضررًس    ا٦ٔزبع١ررخس ا٤كاو٦ِررب١٠و  ِضررً

ٚ ث١بٔبد ا١ٌّٛف١ٓ اٌّزّضٍخ يرٟ ١ٍّ٥رخ امٍرزمٞبة ٚ رقٞر١ٜ امؽز١بعربد       ا٤عٛهٚ ونٌه ث١بٔبد  ا١١ٌٛفٟ

٠ٛٙرؼ ٌٕرب اٌْرىً اٌزربٌٟ و١ر  ٠ّىرٓ       ٚ س322[ 74ٓ]اٌجْو٠خ ٚ ونٌه ث١بٔبد ا١ٌّيا١ٔخ ٚ ث١بٔبد اٌزله٠ت

 .اٌقبٕخ ثبرقبم اٌمواه  ا٦ٌٍِّٛبد إٌٝرَب٥لٔب اٌج١بٔبد اٌّقزٍفخ ٥ٓ ا٦ٌب١ٍِٓ يٟ إٌٛٛي  أْ
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[ 73لب٥لح ث١بٔبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚاٍزقلاِبرٙب يٟ إكاهح أْٔٞخ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ] 998اٌْىً هلُ 

ٓ164 
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ِٕٙرب8 اكاهح امعرٛهس ِٛاىٔرخ امعرٛهس ر١٦ر١ٓ       اٌجْو٠خ يٟ ِغبمد ِز٦رلكح  ٠َزقلَ ٢ٔبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك

 هلُ اٌَّزقل١ِٓس رق١ٜٞ اٌَّبه إٌّٟٙس اٌّٛاىٔخ ٚاٌز١١ٛ س ِؾبٍجخ ا١ٌل ا٦ٌبٍِخس ٚاٌْىً ٚر١١ٛ 

 ٠ٛٙؼ امٍزقلاِبد اٌّز٦لكح ٢ٌٕبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ يٟ اكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. (90)

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

يٟ اكاهح اٌّٛاهك  8HSIR امٍزقلاِبد اٌّز٦لكح ٢ٌٕبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ 90اٌْىً هلُ 

 461[ 77ٓ]اٌجْو٠خ
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 ٢ٌٕبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ خا١ٌ٢ٚ خا٢ٌُٕ ا١ٌل٠ٚ .4.0.0

 إٌٌٝمل ِود ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ثّواؽً ٥ل٠لح رٞٛهد فلاٌٙب ِٓ ٢ُٔ ٠ل٠ٚخ رم١ٍل٠خ     

ٚ ّٔٛ اٌّ ٍَبد ِٓ رٞٛه  ٌنٌه اٌزٞٛه ِب ّٙلرٗ ا٤ٍبٍٟاٌىزو١ٔٚخ ؽل٠ضخس ٚ لل وبْ اٌَجت  آ١ٌخ٢ُٔ 

رٍه جْو٠خ يٟ اهك اٌى٠بكح ٥لك اٌّٛ ِّب اكٜ اٌٝ ا٦كاه٠خ أْٔٞزٙبر٦مل ٌز١ّ١٢ٕخس ٚيٟ ١٘بوٍٙب ا

٠ٛٙؼ ِواؽً (  64) هلُ ٚ اٌغلٚي .رٞٛه ٍٚبتً ارقبم اٌمواهاد أ٠ٚبس ٚ أ٥ّبٌٙباٌّ ٍَبد مٔغبى 

 ا٢ٌٟا٢ٌٕبَ  إٌٝاٌزؾٛي ِٓ ا٢ٌٕبَ ا١ٌلٚٞ 

 0528[ 966ٓنا اٌزؾٛي ٔزبتظ إ٠غبث١خ ٥ل٠لح ِٕٙب]٠ٚزورت ٥ٍٝ ٘

 اٌزؾل٠ل اٌٛاٙؼ ٤٘لا  ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. -

 هثٜ ْٔبٝبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ث١ٛبت  اٌزق١ٜٞ ا٦ٍزوار١غٟ يٟ اٌّ ٍَخ. -

 رمل٠ُ ا٦ٌٍِّٛبد اٌزٟ رَب٥ل يٟ ؽً اٌّْىلاد ثَو٥خ ٚي٦ب١ٌخ. -

رق١ٜٞ اٌَّبه ا١١ٌٛفٟ ١ٌٍّٛف١ٓس ٚيٟ رق١ٜٞ ِقزٍ  أْٔٞخ  رمل٠ُ ٦ٍِِٛبد ِف١لح رَب٥ل يٟ -

 اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ا٤فوٜ.

 رقف١٘ ؽغُ اٌَّبؽخ اٌّقٖٖخ ٌؾف٠ ٍِفبد ٍٚغلاد ا١ٌّٛف١ٓ. -

 ى٠بكح اٌوٚػ ا٠ٕٛ٦ٌّخ ٚهٙبو ا٦ٌب١ٍِٓ. -

 رؾ١َٓ ٍٚبتً امرٖبي ث١ٓ ع٤١ّ ألَبَ ٚيو٣ٚ اٌّ ٍَخ. -
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ؽً اٌزؾٛي ِٓ ا٢ٌٕبَ ا١ٌلٚٞ إٌٝ ا٢ٌٕبَ ا٢ٌٟ يٟ ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك 8 ِوا64اٌغلٚي هلُ 

 051[ 966ٓاٌجْو٠خ]

 محتوى الذراست و التحليل المزحلت

 :الأولي

 كهاٍخ اٌغلٜٚ

 .رْق١ٔ اٌّْىلاد ٚ رؾل٠ل٘ب ثللخ 

٥ٍٝ اٍزقلاَ  ردص١و٘برؾل٠ل ا٦ٌّٛلبد اٌلاف١ٍخ ٚ اٌقبهع١خ اٌّؾزًّ  

 .اٌّىٕٕخ

 ِٓ اٌّىٕٕخ. ا٤٘لا رؾل٠ل  

 رؾل٠ل ِزٍٞجبد اٌزْ ١ً. 

 .ا٤ٌٟٚخ ٚ رمل٠ُ اٌزمو٠و ٍاٌم١بَ ثبٌلها 

 الثانيت:

اٌز١ُّٖ اٌلٌٟٚ 

 ٢ٌٍٕبَ

 ٥وٗ رف١ٍٖٟ ِىزٛة ٌٍٖٛهح اٌّزٛل٦خ ٢ٌٍٕبَ. 

 ٚ ا٦ٌّٛلبد. ا٤٘لا اٌزٟ رزٛايك ٤ِ  ا٢ٔ٤ّخرؾل٠ل ثلاتً  

 ١ُ اٌجلاتً.١رم 

 رمل٠ُ اٌز١ٕٛبد. 

 الثالثت:

 ل١ٍخاٌلهاٍخ إٌٙ

س ا٤عٙيحرؾل٠ل اٌّزٍٞجبد إٌٙل١ٍخ ٚ اٌف١ٕخ ٌٍّىٛٔبد اٌّبك٠خ ٢ٌٍٕبَ ) 

 .اٌَّب٥لح( ا٤كٚاد١ٍّ٥بد اٌزْ ١ًس 

اٌز١ُّٖ إٌٙل١ٍخ  ٢ٔ٤ّخ٥ٓ رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚ اٌف٦ب١ٌخ  أ١ٌٚخكهاٍخ  

 اٌجل٠ٍخ.

 افز١به اٌز١ُّٖ )اٌجل٠ً( إٌّبٍت. 

 رمل٠ُ اٌز١ٕٛبد. 

 .ا٤يواكب ِفٖلا ثّزٍٞجبد ا٢ٌٕبَ ِٓ رّذ اٌّٛايمخس ٠ملَ ٥وٙ إما 

 الزابعت:

افز١به ا٢ٌٕبَ صُ 

 اٌزٕف١ن

 اٌفو١٥خ. ا٢ٔ٤ّخافز١به  

 افز١به ا٢ٌٕبَ اٌىٍٟ اٌّمزوػ ٢ٌُٕ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. 

 الخامست:

 ِزبث٦خ ٚ رم١١ُ ا٢ٌٕبَ

 .ا٤كاول١بً  

 .ا٤كاو رم١١ُ 

 اٌز٦ل٠لاد اٌٚوٚه٠خ. إعواو 

 اٌزٕف١ن 

 

 



75 

 

 

 

 ٢ٌُٕ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ا١ٌلٚٞا٢ٌٕبَ  .9.4.0.0

س ٠ٚؾزرٛٞ ٘رنا اٌَرغً    يٟ ١ً ٘نا ا٢ٌٕربَ رؾرزف٠ اكاهح اٌَّرزقل١ِٓ ثَرغلاد وبٍِرخ ٥رٓ ورً ١ِٛر              

٥ٍٝ ٦ٍِِٛبد رز٦ٍك ثقٖبتٖٗ اٌْق١ٖخ ٚر١ٍ٦ّرٗ ٚفجواررٗ اٌَربثمخ ٚ إٍرُ ا١١ٌٛفرخ اٌزرٟ ٠ْر ٍٙبس ٚٔر٣ٛ         

أ٠ٚب ِغ٥ّٛرخ ِرٓ إٌّربمط ٚ اٌَّرزٕلاد يرٟ وبيرخ ا٤ْٔرٞخ اٌزرٟ         اٌزله٠ت اٌنٞ ؽًٖ ١ٍ٥ٗس وّب رَزقلَ 

رّبهٍٙب إكاهح اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ وزقٞر١ٜ اٌمرٜٛ ا٦ٌبٍِرخس اٌز١١ٛر س اٌزرله٠ت ٚ اٌز١ّٕرخ ا٦كاه٠رخس ا٤عرٛه           

 .208-195ٓ.ٓ[ 969] ٚاٌّورجبدس إٌمً ٚاٌزول١خس ل١بً وفبوح ا٦ٌب١ٍِٓ...إٌـ.

 

بد ثبٌجَرربٝخ ٥ٚررلَ اٌز٦م١ررلس ٠مررَٛ ي١ٙررب اميررواك ثغ١ّرر٤ ١ٚرربت  رغ١ٙرري   ٦ٌٍٍِّٛرر خرزٖرر  اٌرر٢ُٕ ا١ٌل٠ٚرر     

ٚرَررب٥ل   بٌّوٚٔررخ يررٟ اٌّ ٍَرربد اٌٖرر ١وحس رز١ّرري ٘ررنٖ اٌرر٢ُٕ ث      ُاٌج١بٔرربدس ٠ٕٚزْررو إٍررزقلاَ ٘ررنا اٌرر٢ٕ    

َِزقلِٙب ٥ٍٝ إٔغبى ا١ٌٛبت  اٌّز٦رلكح ٢ٌٕربَ رغ١ٙري اٌج١بٔربدس ٚاٌمرلهح ٥ٍرٝ اٌزى١ر  ِر٤ ا٢ٌروٚ  غ١رو           

 270[ 966ٓ] ١ٛثٙب يزٕؾٖو يٟ اٌجٜو ٚٔمٔ ام٥زّبك ١ٍ٥ٙب أٚ اٌٛصٛق ي١ٙب.ا٦ٌبك٠خس أِب ٥

 ٚرزىْٛ ا٢ٌُٕ ا١ٌل٠ٚخ ِٓ ٢ُٔ يو١٥خ ٠ّىٓ رف١ٍٖٙب وّب 8ٍٟ٠    

 498[ 960ٓ] ٢ٔبَ اٌٍّفبد -أ

٠ٚزّضررً يررٟ ِغ٥ّٛررخ ِررٓ اٌٍّفرربد اٌزررٟ ٠ررزُ ي١ٙررب رٖرر١ٕ  ٚرور١ررت ٚؽفرر٠ ع١ّرر٤ ا٤ٚهاق اٌوٍرر١ّخ ٚ          

٦ٍمخ ثْٕبٛ ّ ْٚ ا١ٌّٛف١ٓ يٟ اٌّ ٍَخس ثؾ١ش رْرًّ ٥ٍرٝ اٌؾمربتك ٚ اٌج١بٔربد اٌزبه٠ق١رخ      اٌَّزٕلاد اٌّز

ٚ     ٚاٌزٟ ٦٠زّل ٥ اٌزقٞر١ٜ ٌٍَّرزمجًس ٚ ٠ٕج رٟ أْ ٠ٚرّٓ ٢ٔربَ اٌٍّفربد       ١ٍٙرب مرقربم اٌمرواهاد يرٟ اٌؾبٙرو 

 اٌّؾبي٢خ ٥ٍٝ اٌَّزٕلاد ِٓ اٌزٍ  ١ٕٚبٔزٙب ٚرور١جٙب ٚيك ر١ٕٖ  ١ٍٍُ ٚيٙوٍزٙب

ُ ٍِفرربد ٢ٔرربَ ٦ٍِِٛرربد اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ ٚيمررب ١٥ٌٕٛررخ اٌج١بٔرربد ٚ ا٦ٌٍِّٛرربد اٌزررٟ رزٚررّٕٙب   ٠ّٚىررٓ رمَرر١

 ٚمٌه وّب8ٍٟ٠

 

 ٍِفبد ا١ٌّٛف8ٓ١   -9

ٓ   يٟ اٌٍّ  ا١ٌّٛ  رؾف٠ وبيخ اٌج١بٔبد      ٚا٦ٌٍِّٛبد اٌّز٦ٍمخ ثٗ ِجٛثخ ١٥ِٛٙٛب ِٚورجخ ى١ِٕرب ٠ّٚىر

اٌّزٛلر٤ ؽف٢ٙرب يرٟ ورً      ا٤ٚهاقلح ا٥زجربهاد ِٕٙرب ٥رلك    رم١َُ ٍِ  ا١ٌّٛ  إٌٝ ٥لح ألَبَ رزؾلك ٚيمب ٦ٌ

ا٤ٚهاق اٌزٟ رٍٙره ث٦رل يزروح    ١٦ِٕخس ٚ يزوحلَُس ِٚلٜ اٌؾبعخ إٌٝ رؾل٠ل ا٤ٚهاق اٌزٟ ٠ّىٓ إ٘لاوٙب ث٦ل 

١ٍَبٍررخ اٌّٛٙررر٥ٛخ يرررٟ يرروى ٚروؽ١رررً ٚإ٘رررلان   ٌٚيمرررب  سأٝررٛي أٚ رٍررره اٌزررٟ رؾفررر٠ ٝرررٛاي ِررلح اٌقلِرررخ   

 3438[ 79ٓ]ٍٟاٌَّزٕلادس ِٚٓ أِضٍخ مٌه ِب٠

 لَُ اٌّ ٘لاد ا١ٍّ٦ٌخ ٚ اٌقجواد ا١ٍّ٦ٌخ ٚرؾف٠ ثٗ اٌْٙبكاد ٚ اٌَّزٕلاد اٌلاٌخ ١ٍ٥ٙب. -

إٌرٝ ٔزربتظ امفزجربهاد ٚ     ثب٦ٙربيخ س ٕرٛهح ثٞبلرخ ا٠ٌٛٙرخ اٌْقٖر١خس     لاكِضرً ّرٙبكح اٌّر١    اٌز١١ٛ لَُ  -

 ا٦ًٌّ. اٍزلاَس لواه امعزّب١٥خ لواه اٌؾبٌخاٌّمبثلاد ٚونٌه لواه اٌز١١٦ٓس 
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 لواهاد ا٦عبىاد ثىبيخ أٔٛا٥ٙب. -

 ٚ اٌقِٖٛبد. اٌزدك٠ج١خلواهاد ا٦ٌمٛثبد  -

 رمبه٠و رم١١ُ ا٤كاو. -

 اٌَّزٕلاد اٌّز٦ٍمخ ثبٌزله٠ت.اٌمواهاد ٚ -

 اٌّواٍلاد اٌّز٦ٍمخ ثب١ٌّٛ . -

 ٍِفبد ا١ٌٛبت 8   -0

س اٌّ ٍَرخ  ١ٛربت  اٌزرٟ رْرًّ ١ٍ٥ٙرب    ٟٚ٘ ٍِفبد ٠ؾزف٠ ي١ٙب ثغ١ّر٤ ا٤ٚهاق ٚ اٌَّرزٕلاد اٌّز٦ٍمرخ ثبٌ       

ٚرْرًّ رٍره ا٤ٚهاق ؽمربتك ٚث١بٔربد ٚ ٦ٍِِٛربد ٥رٓ ع١ّر٤ ا١ٌٛربت س ٠ّٚىرٓ رٖر١ٕفٙب ِٛٙر١٥ٛب ٥ٍرٝ             

 1218[ 79ٓ]إٌؾٛ اٌزبٌٟ

٠ْررزًّ ٥ٍررٝ ا٦ٌٍِّٛرربد ٚ اٌج١بٔرربد اٌقبٕررخ ثب١ٌٛرربت  ٚمٌرره ِررٓ ؽ١ررش     ٚ :ٍِفرربد رْررى١لاد ا١ٌٛرربت   -

س وّب رًّْ ث١بٔبد ٥ٓ ا١ٌٛربت  اٌْربغوحس ٚ ا١ٌٛربت  اٌّْر ٌٛخ ٠ٚؾرلك      ١َِّبرٙبس ٚ َِز٠ٛبرٙب اٌز١ّ١٢ٕخ

 ٙب ٚربه٠ـ ّ ٍُٙ ٌٙب.١ي١ٙب أٍّبو ّبغٍ

٠ٚؾزف٠ ي١ٗ ثغ٤١ّ اٌج١بٔبد ٚ ا٦ٌٍِّٛبد اٌقبٕخ ثز١ٕٖ  ا١ٌٛبت  ِضر8ً ك١ٌرً    :ٍِ  ر١ٕٖ  ا١ٌٛبت  -

ٖر١ٍب ٌىرً ١١ٚفرخ يرٟ     اٌز١ٕٖ  ١٘ٚىٍٗس وّب ٠ًّْ ٦ٍِِٛبد ٥ٓ ٕٚر  ا١ٌٛربت  ثؾ١رش رْرًّ ٕٚرفب رف     

 ا٢ٌّّٕخ ٚمٌه ٥ٍٝ إٌؾٛ اٌزب8ٌٟ

 ا١١ٌٛفخ َِّٝ -

 س اٌمَُ...إٌـ(.ا٦كاهح) اٌغٙخ اٌزٟ رزج٦ٙب ا١١ٌٛفخ -

 ١خس رٕف١ن٠خ...إٌـ(يٝج٦١خ ا١١ٌٛفخ)إّوا -

 .امفزٖبٕبدٍِقٔ ا٥٤جبو ٚاٌّٙبَ ٚ -

 .ٛك اٌن١ٕ٘خ ٚ اٌغَل٠خ اٌٍّٞٛثخ ٤كاو ا١١ٌٛفخٙاٌغ -

 ا١ٍّ٦ٌخس ٣ٛٔ اٌزله٠ت اٌّلاتُ ٌٞج٦١خ ا١١ٌٛفخ( ً ا١١ٌٛفخ )اٌّ ٘لاد ا١ٍّ٦ٌخ ٚ اٌقجوادغبِزٍٞجبد ّ -

ا١ٌٛررربت 8 ٠ْٚرررًّ ا٤ٚهاق ٚ اٌَّرررزٕلاد اٌّز٦ٍمرررخ ثررربٌز ١واد اٌزرررٟ رٞررروأ ٥ٍرررٝ   ٍِررر  اٌز ١١رررواد يرررٟ   -

   .ا١ٌٛبت س ٚمٌه ِٓ ٔبؽ١خ اٌز٦ل٠لاد يٟ َِز٠ٛبرُٙس ٍٛاو ثبٌوي٤ أٚ اٌزقف١٘

 بِخ8  اٌٍّفبد ا٦ٌ -1

ْ ٚإعرواواد إكاهح   ث١َبٍربد اٌَّرزٕلاد اٌزرٟ رز٦ٍرك    ٥ٍٝ ِقزٍ  ا٤ٚهاق ٚ ٟٚ٘ ٍِفبد رؾزٛٞ       ّر ٚ

١ٍ٥ٙررربس ٚررررٛيو ٘رررنٖ اٌٍّفررربد اٌج١بٔررربد ٚ ا٦ٌٍِّٛررربد اٌلاىِرررخ مرقررربم   رٞررروأاٌز٦رررل٠لاد اٌزرررٟ اٌّررر١ٛف١ٓ ٚ

 48[ 961ٓ]اٌمواهاد يٟ ِغبي إٍزقلاَ ا٦ٌٕٖو اٌجْوٞ ٠ّٚىٓ ر١ٕٖفٙب ٥ٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ
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ٞ ثبٌّ ٍَرخ  ا٤ؽىبَ ا٢ٌٕب١ِخ اٌزٟ رؾرلك ٥لالرخ اٌّر١ٛف١ٓ    ٠ًّْٚ ع٤١ّ اٌمٛا٥ل ٚ :ٍِ  ا٢ٔ٤ّخ -  ٚرؾزرٛ

 ا١ٌّٛف١ٓ.ٍب١ٍخ اٌزٟ رؾىُ ّ ْٚ ا١ٌٛبت  ٚاٌّجبكئ ا٤ ٥ٍٝ

 اٌزٕف١ن٠خ اٌزٟ رفَو ِٛاك ا٢ٌٕبَ ٚرؾلك و١ف١خ رٞج١مٗ. اٌلاتؾخ٠ٚؾزٛٞ ٥ٍٝ لٛا٥ل ٚأؽىبَ  :ٍِ  اٌٍٛاتؼ -

ِضرر8ً لررواهاد  ا١١ٌٛفررخ ٚإٍررزوار١غ١خٍِرر  اٌمررواهاد8 ٠ْٚررًّ ع١ّرر٤ اٌمررواهاد اٌّز٦ٍمررخ ثزٞج١ررك ١ٍبٍررخ    -

اٌغٙرربد ا١ٍ٦ٌررب اٌقبٕررخ ثْرر ْٚ اٌّرر١ٛف١ٓس لررواهاد رؾل٠ررل اٌٖررلاؽ١بد اٌزررٟ رٖررله٘ب ا٦كاهح ا١ٍ٦ٌررب يررٟ    

 اٌّ ٍَخ.

ٛيوح ِٓ ا٦ٌرب١ٍِٓس ٚ اٌج١بٔربد   اٌىفبواد اٌّز٥ٓ ا١٥ٌٕٛبد ٚ رف١ٍ١ٖخث١بٔبد  ٥ٍٝ ؾ٠ٍِٞٛ  اٌز١١ٛ 8 ٚ -

اٌٖرربكهح ِررٓ ّرر ْٚ اٌّرر١ٛف١ٓ ٌٍغٙرربد ا٤فرروٜ ماد ا٦ٌلالررخ س وّررب رْررًّ ا٤ٚهاق ا٥٦ررلاْ ٍٚٝجرربد         

 اٌز١١ٛ  اٌزٟ رزٍمب٘ب إكاهح ّ ْٚ ا١ٌّٛف١ٓ ِٓ اٌّزمل١ِٓ ٌْ ً ا١ٌٛبت  اٌْبغوح.

د اٌزرٟ رزقرن٘ب ٌغربْ ّر ْٚ     ٚ اٌمرواها  ا٦عرواواد ٚرؾفر٠ ي١ٙرب ع١ّر٤ اٌٛلربت٤ ٚ      :ٍِ  ِؾبٙوح اٌٍغبْ -

 ا١ٌّٛف١ٓ اٌّقزٍفخ ِض8ً ٌغبْ امفزجبهس ٌغبْ اٌزول١خس ٌغبْ ا١ٌّيا١ٔخ.

اٌقبٕخ ثْٕبٛ رله٠ت ا٦ٌٕبٕو اٌجْو٠خ يرٟ اٌّ ٍَرخس ٍرٛاو وربْ      اٌج١بٔبد٠ْٚزًّ ٥ٍٝ  :ٍِ  اٌزله٠ت -

 مٌه اٌزله٠ت كاف١ٍب أٚ فبهع١ب.

ىٍفرخ اٌّب١ٌرخ ٦ٌٍٕٖرو اٌجْروٞس ٚرْرًّ      زبٔربد اٌقبٕرخ ثبٌ  ٍِ  اٌوٚارت8 ٠ٚلفً يٟ ٘نا اٌٍّ  ع١ّر٤ اٌج١  -

اٌزرٟ   اٌز٦رل٠لاد َرٍُ اٌوٚاررت ٚ   ثاٌقبٕرخ   اٌج١بٔربد رؾزرٛٞ أ٠ٚرب ٥ٍرٝ    ٚ سث١بٔبد ٥ٓ ِْو٥ٚبد ا١ٌّيا١ٔرخ 

 رٞوأ ١ٍ٥ٙب.

ٚ ٠ٚؾزررٛٞ ٥ٍررٝ ع١ّرر٤    :ٍِرر  ا٦ٌررلاٚاد ٚ اٌز٠ٛ٦ٚرربد   - اٌؾمرربتك اٌزررٟ رز٦ٍررك ثزؾف١رري اٌّررٛهك     اٌج١بٔرربد 

 ًّْ أٔٛا٣ اٌز٠ٛ٦ٚبد اٌّقزٍفخ اٌزٟ ٠َزؾمٙب ا٤يواك ا٦ٌب١ٍِٓ.اٌجْوٞ ِبك٠بس ٚر

٠ٚلفً يرٟ ٘رنا اٌٍّر  ع١ّر٤ اٌج١بٔربد ٚ ا٦ٌٍِّٛربد اٌزرٟ رز٦ٍرك ثرلعواواد           :ٍِ  اٌزمب٥ل ٚإٔٙبو اٌقلِخ -

وٖ ١ٍ٥ٙب لربْٔٛ اٌقلِرخ اٌّل١ٔرخ ٚرفَر    ٚإٔٙبو اٌقلِخ ٤ٞ ٍجت ِٓ ا٤ٍجبة اٌزٟ ٠ٕٔ  سا٦ؽبٌخ إٌٝ اٌزمب٥ل

 ؾخ اٌزٕف١ن٠خ ٚلبْٔٛ اٌزد١ِٓ ٚ ا٦ٌّبّبد.اٌلات

 ٢ٔبَ اٌَغلاد8 -ة

٦٠زجو ٘نا ا٢ٌٕبَ رٞرٛه ِوؽٍرٟ ٢ٌٕربَ اٌٍّفربدس ٠ّضرً ّٔربمط ١٦ِٕرخ ثٙرب ٍِقرٔ ٌّؾز٠ٛربد ا٤ٚهاق ٚ               

ِّررب ٠َررب٥ل ٥ٍررٝ    اٌَّررزٕلاد اٌوٍرر١ّخ ا٤ٕرر١ٍخ رٖررٕ  ٚرورررت ٚرؾفرر٠ يررٟ َِرربؽخ ألررً ِررٓ اٌٍّفرربدس         

أٔررٛا٣ اٌَررغلاد اٌقبٕررخ ثْر ْٚ اٌّرر١ٛف١ٓ ِررٓ ِ ٍَررخ   ىِررخس ٚرقزٍر  اٌلا اٍرزوعب٥ٙب ثبٌَررو٥خ ٚاٌللررخ 

٤فروٜ رج٦رب ٢ٌروٚ  ورً ِ ٍَرخ ِرٓ ؽ١رش اٌؾغرُ ٚٝج٦١رخ ا٦ٌّرً ٥ٚرلك اٌّر١ٛف١ٓ ٚغ١رو مٌرهس ٠ّٚىررٓ               

 308ٓ [962]ٕٚ  ث٦٘ رٍه اٌَغلاد وّب ٠ٍٟ
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٥ررنهس ٚ ٍررغً اٌؾٚررٛه )اٌررلٚاَ(8 ٠ٚٛٙررؼ ي١ررٗ ٦ِررلمد غ١رربة ا١ٌّٛرر  ٍررٛاو ورربْ ث٦ررنه أٚ ثررلْٚ         -

 ٚوً يزواد غ١بة ا١ٌّٛ  ٥ٓ ٥ٍّٗ. ا٦عبىاد

ٓ ٥رٓ   ث١بٔربد ٠ٚزٚرّٓ   :ا١١ٌٛف١خ بداٌزمٍجٍغً  - ً      اٌّر١ٛف١ أٍرّبوُ٘   اٌٍرن٠ٓ ٠زوورْٛ ا٦ٌّرً ثب٢ٌّّٕرخ ِضر

 .ا٦ًٌّ رونإٌٝ ِلح فلِخ وً ١ِٛ  لجً  ثب٦ٙبيخُٙ اٌقلِخ ٚأٍجبثٙبس ٚرقٖٖبرُٙ ٚ رٛاه٠ـ روو

س وّرب  اٌّ ٍَرخ ٌّر١ٛف١ٓ اٌَّرزؾم١ٓ ٌٍزول١رخ ٌىرً ١١ٚفرخ ِرٓ ١ٚربت         ٠ٚزٚرّٓ أٍرّبو ا   :ٍغً اٌزول١بد -

 ٥ٓ أ٥ّبه أٌٚئه  ا١ٌّٛف١ٓس ٚيزواد اٌزله٠ت اٌزٟ ٔبٌٛ٘بس ٚرمل٠واد أكاتُٙ...إٌـ. ث١بٔبد٠ًّْ 

 ٝبٌجٟ اٌز١١ٛ  ِٖٕفخ ؽَت ا١ٌٛبت . ث١بٔبد٠ْٚزًّ ٥ٍٝ  :اٌز١١ٛ  دٍغً ٍٝجب -

ٚ  ٍررغً اٌز٠ٛ٦ٚرربد8  - ثَّررز٠ٛبد هٚارررت ا١ٌّٛرر س ِٚقزٍرر     اٌّز٦ٍمررخ٦ٌٍِّٛرربد ارٛٙررؼ ي١ررٗ اٌج١بٔرربد 

 اٌز٠ٛ٦ٚبد اٌَّزؾمخ.

 ٠ٚزّٚٓ رمل٠واد ا٤كاو ا١١ٌٛفٟ ٌىً ١ِٛ . :ٍغً رم١١ُ ا٤كاو -

  ا٦ٕربثبد ٍغً اٌّزبث٦رخ اٌٖرؾ١خ8 ٠ْٚرزًّ ٥ٍرٝ ث١بٔربد اٌّر١ٛف١ٓ ي١ّرب ٠قرٔ اٌزمربه٠و اٌٞج١رخس أٔرٛا٣             -

 س رمل٠و َٔجخ ا٦ٌغي إٌبرظ ٥ٕٙب.ا٦ٕبثبدلٚس رٛاه٠ـ ؽ أصٕبو ا٦ًٌّس ٌٙب وٗاٌزٟ ٠ز٦

 اٌّزقنح ثْدٔٙب. اٌمواهادٚ  ا١ٌّٛف١ٓ ٝو  اٌّمزوؽبد اٌّملِخ ِٓٞ ٍٚٚغً اٌْىب -

 ٢ٔبَ اٌجٞبلبد -ط

٠و اٌَرغلاد أ٠ٚربس ٕٚرٛم    ٛإما وبْ ٢ٔبَ اٌَغلاد ٘ٛ اٌزٞٛه اٌٞج٦١ٟ ٢ٌٕبَ اٌٍّفبدس يلٔٗ لل رُ رٞ    

اٌزرٟ ر٦زجرو    اٌج١بٔبدً رىٍفخ ٚأٍو٣ اٍزوعب٥بس وّب أٔٗ ٠ٛاوت وضوح اٌؾووخ يٟ إٌٝ ٢ٔبَ أوضو ِوٚٔخس ٚأل

س ٚمٌه ِٓ فلاي إٍزقلاَ ثٞبلبد ٠زُ رل٠ٚٓ اٌج١بٔربد ي١ٙربس ٚرٖرٕ  ٚروررت     اٌَغلادإؽلٜ ِْبوً ٢ٔبَ 

 ٚيمب ٤ًٍٙ ٝو٠مخ مٍزوعب٥ٙب.

٠ّىٓ اٍزقلاِٙب يرٟ ر١١ّري ١٥ٛٔربد    ٚرٛعل ِمبٍبد ِقزٍفخ ٌٍجٞبلبدس وّب رٛعل ثٞبلبد ثدٌٛاْ ِز٦لكح     

١٦ِٕررخ ِررٓ اٌج١بٔرربد اٌزررٟ رؾٍّٙرربس ٚرَررزقلَ اٌجٞبلرربدس إِررب وفٙرربهً ٌٍٍّفرربد اٌٛهل١ررخ ثؾ١ررش رٛٙررؼ هلررُ    

اٌقبٕرررخ  اٌج١بٔررربدٚ ا٦ٌٍِّٛررربدس يزَرررغً ١ٍ٥ٙرررب   ٌٍج١بٔررربدس أٚ رَرررزقلَ وّٖرررله  ؽف٢رررٗاٌٍّررر  ِٚىررربْ  

 ً زفررٟ ثبٌؾٖررٛي ٥ٍررٝ ا٦ٌٍِّٛرربد اٌّلٚٔررخ   س ٚثبٌزرربٌٟ ر ٕررٟ ٥ررٓ اٌوعرر٣ٛ اٌررٝ اٌٍّرر  ٠ٚى   ثبٌّٛٙرر٣ٛ وىرر

 ١ٍ٥ٙب.

 

ٟ ٚ ِٚٓ اِضٍخ ثٞبلبد ا٦ٌٍِّٛربدس ثٞبلرخ ا١ٌّٛر         ٗ ا١ٌّٛر س رزٚرّٓ    ث١بٔربد رؾزرٛٞ ٥ٍرٝ    اٌزر  ث١بٔبرر

اٌْقٖرر١خ ِضررً إٍررّٗ ٚهلررُ ٠ٛ٘زررٗ ٚررربه٠ـ ِرر١لاكٖ ٥ٕٚٛأررٗ ٚ ِ ٍ٘ررٗ ا٦ٌٍّررٟ ٚ ؽبٌزررٗ امعزّب١٥ررخ ٥ٚررلك     

 3[ 961ٓ]رٗ ٚرٕملارٗ أصٕبو اٌقلِخال١برٗ ٥ٚلا١ٕٚٗ ٚرو٦١ر٥ٓ  ث١بٔبدا٤ٚمكس ٚونٌه 
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 ٢ٌُٕ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ا١ٌ٢خا٢ٌُٕ . 0.4.0.0

     ٚ ى١ررو فاٌزؾررل٠ش يررٟ ِغرربي ٢ٔررُ ٦ٍِِٛرربد اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خس ؽ١ررش ارغررٗ اٌز    اٍررزّود عٙررٛك اٌزٞرر٠ٛو 

س ِّرب  اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ   ثدْٔرٞخ خ ٌلاٍزفبكح ِٓ اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ يٟ ع٤ّ ٚ رؾ١ًٍ اٌؾمبتك ٚ اٌج١بٔبد اٌّز٦ٍم

ٞ          رٛي١و ا٦ٌٍِّٛبد ٠ّىٓ ِٓ ٚ  ثللخ ٚ يرٟ اٌٛلرذ إٌّبٍرت ٌزؾم١رك وفربوح ٚي٦ب١ٌرخ اٍرزقلاَ اٌّرٛهك اٌجْرو

   328[ 960ٓ]ِٓ أُ٘ ا٢ٌُٕ ا١ٌ٢خ ٦ٌٍِّٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِب ٠ٍٟ

 

 8ا٢ٌَٟ اٌؾبٍت ب٢ٔ -أ

 ٘رل  ِرٓ ا٦ٌٕبٕرو اٌّزىبٍِرخ اٌزرٟ ر٦ّرً ٌزؾم١رك       ٘ٛ ٢ٔبَ ٝج٦١ٟ ٠زىرْٛ ِرٓ ِغ٥ّٛرخ     ا٢ٌٟاٌؾبٍت     

اٌٙرل  ِٕٙرب ٘رٛ رْر ١ً     س ٚا٤ٍرلان ؽلاد امٌىزو١ٔٚخ اٌّقزٍفخ اٌّزٍٖخ ثٛاٍرٞخ  ا٦ٌٕبٕو ٟ٘ ا١٦ٌِٛٓس ٚ

ٟ اٌؾبٍرت   أْاٌمرٛي   ٠ّىٓاٌَّزف١لس ٚ ٠ؾلكٖا٦ٌٍِّٛبد ٝجمب ٌّب  إٔزبطاٌج١بٔبد ٚ ٠ّضرً ٦ِبٌغرب ٌٍج١بٔربد     ا٢ٌر

 يٟ رْ ١ٍٗ. ا٦َٔبْقّخ ِٓ ا١ٍّ٦ٌبد اٌو٠ب١ٙخ ٚ إٌّٞم١خ ثلْٚ رلفً ٙ ٥لاكأ أكاوثبٍزٞب٥زٗ 

ٝ  ثب٦ٙربيخ وفبورٙب يٟ اٌز٦بًِ ٤ِ و١ّبد ٙرقّخ ِرٓ اٌج١بٔربدس     ا١ٌ٢خاٌؾبٍجبد  أصجزذلل ٚ      ٙ  إٌر ب لرلهر

   ٚ ٝ ٢ٔربَ ٦ٍِِٛربد اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ٠ؾزربط      اٌٙبتٍخ ٥ٍرٝ رؾ١ٍرً اٌج١بٔربدس  ِضرً ٘رنٖ اٌمرلهادس يرٟ ٙرٛو       إٌر

 خ ٚ اٌز٦ل٠لاد اٌزٟ رٞوأ ١ٍ٥ٙبس ٚ اٌّز ١واد اٌزٟ رؾ١ٜ ثٙب.٦ج١خ اٌج١بٔبد اٌىج١وح ٚ اٌّزْوّ

 

و٢ٕبَ ٦ٍِِٛبد اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ٚ    ا٢ٌٌٟمل ؽلكد اٌّجبكئ ا٦ٌبِخ اٌزٟ رزؾىُ يٟ ر١ُّٖ ٢ٔبَ اٌؾبٍت ٚ

 مٌه ٥ٍٝ إٌؾٛ اٌزب8ٌٟ

 ي٠ٕٙب.رلاٌٚٙب ٚ رق إعواوادرٛؽ١ل ِٖبكه اٌج١بٔبد ٚ رج١َٜ  -

 كِظ وً اٌج١بٔبد اٌّز٦ٍمخ ثْ ْٚ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ يٟ ٍغً ِٛؽل ٠زُ رؾل٠ضٗ ثبٍزّواه. -

 .٥ٓ ا٦ٌّبي ا٦كاهحر٦ويٙب  أْلب٥لح ث١بٔبد رزّٚٓ وبيخ اٌج١بٔبد اٌزٟ ٠غت  إْٔبو -

 .إ١ٌٙبر٠ٛٞو ٝوق ِلاتّخ مٍزوعب٣ ا٦ٌٍِّٛبدس رّىٓ ِٓ ٍو٥خ ٚ ٌٍٙٛخ إًٌٛ  -

 ١ٍّ٥خ ١ٍٍّخ. أٌٍلاٚي ا٦ٌٍِّٛبد ٥ٍٝ ر١٢ُٕ ١ٍّ٥خ ر -

ٍِفربد ٌٍج١بٔربد رزىبِرً ٦ِرب يرٟ رىر٠ٛٓ لب٥رلح ث١بٔربدس ٚ ِؾز٠ٛربد           إْٔربو يٟ ١ً ٘نٖ اٌّجربكئ ٠ّىرٓ   ٚ    

   ٚ جٜ اهرجبٝررب ٚص١مررب  رررور أٔٙررباٌؾمرربتك اٌّز٦ٍمررخ ثرربٌّٛاهك اٌجْررو٠خس وّررب     ٘ررنٖ اٌٍّفرربد رزىررْٛ ِررٓ اٌج١بٔرربد 

ٚ     اٌزررٟ ر ك٠ٙررب اٌ  ا٤ْٔررٞخثب١ٌٛرربت  ٚ [ 962]ِؾز٠ٛبرٙرربّررٛاهك اٌجْررو٠خس ٚي١ّررب ٠ٍررٟ أررٛا٣ رٍرره اٌٍّفرربد 

ٓ358 
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ً ٚ ٘ٛ ٍِفبد اٌج١بٔبد اٌوت١َر١خ8  - ٞ  ا٤ٍرب ٜ رجٕرٝ ١ٍ٥رٗ اٌٍّفربد     اٌرن  أٍبٍر١خ س ٚ ٠زٚرّٓ ٦ٍِِٛربد   ا٤فرو

عبٔرررت ؽفررر٠  إٌرررٝٚ رمررربه٠و ِقزٍفرررخس  إؽٖررربت١بد إ٥رررلاكاٌّررر١ٛف١ٓس ٚ ٠َرررزفبك ِٕرررٗ يرررٟ  ٥رررٓ ا١ٌٛررربت  ٚ

 .١خا٤ٍبٍا٦ٌٍِّٛبد 

ورربْ  إمااٌزررٟ رررُ رؾررل٠ضٙب يررٟ اٌٍّرر  اٌوت١َررٟ يّررضلا    اٌج١بٔرربدٚ رْررًّ ٥ٍررٝ ٍِفرربد اٌج١بٔرربد اٌزبه٠ق١ررخ8   -

ٝ ١ِٛ  ٠ْ ً ١١ٚفرخ ١٦ِٕرخس صرُ ررُ رول١زرٗ       ٜ ١١ٚفرخ   إٌر  أؽرلس س يرلْ ٍِر  اٌج١بٔربد اٌوت١َر١خ ٢٠ٙرو      أفرو

        ٚ ٌؾرربي ثبٌَٕررجخ  وررنٌه ا ١١ٚفررخ ٠ْرر ٍٙبس ث١ّٕررب ٠زٚررّٓ اٌٍّرر  اٌزرربه٠قٟ ث١بٔرربد ٥ررٓ ا١ٌٛرربت  اٌَرربثمخس 

 غ١و٘ب.ٌٍّ ٘لاد اٌلها١ٍخ اٌلهعخ ٚاٌوارت ٚ

اٌزررٟ ثب٦ٌّررً َِررزمجلاس ٚ إٌؾرربلُٙث١بٔرربد ٥ررٓ ا٦ٌررب١ٍِٓ اٌَرربثم١ٓ اٌّزٛلرر٤  اٌزفبٕرر١ً اٌفوك٠ررخ8 ٍِرر  ث١بٔرربد -

٘  ٦ٍِِٛرربدِررٓ ٍٝجرربد اٌز١١ٛرر  اٌّملِررخس ٚ ٠ْررًّ ٘ررنا اٌٍّرر  ٥ٍررٝ        ٝرَررزٛي لاد ا١ٍّ٦ٌررخ ٚ ٥ررٓ اٌّرر 

 اٌّٙبهاد اٌقبٕخ...اٌـ.اٌَبثك ٚ اٌملهاد ٚ اٌزله٠تخ ٚاٌقجواد ا١ٍّ٦ٌ

اٌَّرزمجً   رٛل٦ربد س ٚامؽز١بعبد اٌَّزمج١ٍخ ِٓ اٌّٛاهك اٌجْرو٠خ ٚاٌنٞ ٠ف١ل يٟ رمل٠و  ٍِ  ث١بٔبد اٌزٕج 8 -

ٚ ارغب٘بد اٍزقلاَ ا٦ٌٕٖو اٌجْوٞ يٟ ١ً اٌقٜٞ اٌّٛٙر٥ٛخس ٚ مٌره ثبٌز٦بِرً ِر٤ اٌج١بٔربد اٌّزٛاعرلح       

 .فوٜا٤يٟ اٌٍّفبد 

 

ٍِفرربد  إْٔرربوس ؽ١ررش ٠ّىررٓ ّرر ْٚ اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ  إكاهحٍِفرربد ِقزٍفررخ ؽَررت ؽبعررخ   إْٔرربو٠ّىررٓ ٚ    

اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ِضر8ً رقٞر١ٜ اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خس رٕٛر١  ٚ         إكاهحيرٟ   ا٦كاه٠رخ  ا٤ْٔرٞخ يو١٥خ ٌىً ِرٓ  

 س اٌزله٠ت...اٌـ.ا٤كاوس رم١١ُ اٌز١١ٛ رؾ١ًٍ ا١ٌٛبت س 

 خ ٢ٌٕبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚ ِواؽً ر١ّّٖٗ ٚ ي٦ب١ٌزٗا٢ٌُٕ اٌفو١٥. 1.0 

اٌرر٢ُٕ اٌفو١٥ررخ ٢ٌٕرربَ ٦ٍِِٛرربد اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ اٌّزّضٍررخ يررٟ ٢ٔرربَ       إٌررٝ اٌّجؾررشٍررٕزٞوق يررٟ ٘ررنا      

ِواؽررً رٖرر١ُّ ٘ررنٖ اٌرر٢ُٕس ٚ وررنا     إٌررٝ ثب٦ٙرربيخ ا٤كاوس امفز١رربه ٚ اٌز١٦رر١ٓس رم١رر١ُ  اٌزقٞرر١ٜس اٌزررله٠ت 

 بد ٔغبؽٙب ٚ ا٦ٌٖٛثبد اٌزٟ رؾل ِٓ ي٦ب١ٌزٙب.اٌز٦و  ٥ٍٝ ِزٍٞج

 

 ا٢ٌُٕ اٌفو١٥خ ٢ٌٕبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. 9.1.0

 ٠زىْٛ ٢ٔبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِٓ ا٢ٌُٕ اٌفو١٥خ اٌزب١ٌخ8    

 كاو ا٢ٔ٤ُ رم١١ُ  س٢ٔبَ رله٠ت اٌّٛاهك اٌجْو٠خ سز١١ٛ ا٢ٌٔبَ س ٢ٔبَ رق١ٜٞ اٌّٛاهك ٌجْو٠خ -

 

 ٢ٔبَ رق١ٜٞ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. 0.9.9.1

ٔز١غرخ   رق١ٜٞ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٠زّضً يٟ ّٙبْ رٛي١و ا٦ٌب١ٍِٓ اٌن٠ٓ ٠ّىُٕٙ ّ ً اٌّواوي اٌقب١ٌرخ  إْ     

 أٚاٌزَررو٠ؼ  أٚ ا٥٦رربهح أٚإٌمررً  أٚاٌزول١ررخ  أٚ ا٦ٌّرربُ إٌررٝ ا٦ؽبٌررخثَررجت  سرؾو٠رره ث٦رر٘ يئرربد ا٦ٌّبٌررخ 
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ٜ اٌّرررٛاهك اٌجْرررو٠خ رٕٞرررٛٞ ٥ٍرررٝ ١ٍّ٥ررربد ؽَررربث١خ فبٕرررخ   رٍٛررر٤١ إٌْررربٛس ٚ ٢ٔررروا مْ ١ٍّ٥رررخ رقٞررر١ 

ِضً ٦ِلمد كٚهاْ ا٦ًٌّس ٚ ٦ِرلمد إٌّرٛس ١ٍبٍربد اٌزول١رخس يرلْ رٞج١مربد رقٞر١ٜ اٌّرٛاهك          ٌّ ٍَخثب

 ا٤فرروٜيررٟ اٌّغرربمد  ا٢ٌررٟاٌجْررو٠خ ٥رربكح ِررب رزٍٞررت رٖرر١ُّ ثررواِظ فبٕررخ ِمبهٔررخ ثزٞج١مرربد اٌؾبٍررت  

مد كٚهاْ ا٦ٌّبٌرخس  ٍزقلاَ ا٦ٌل٠ل ِٓ اٌٍّفربد ِضرً اٌز١١ٛر س ٍِر  ٦ِرل     اٌّٛاهك اٌجْو٠خس ٢ٔوا م ٦كاهح

 اٌزول١خ. أّٔبٍِٛ  ٦ِلمد إٌّٛس ٍِ  

 

ٚرزّضً ِلفلاد ٢ٔبَ اٌزق١ٜٞ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ يٟ اٌج١بٔبد اٌزٟ رغ٤ّ ِٓ كافً اٌّ ٍَخ اٌّزّضٍخ     

أٍب١ٌت ٚٝوق  يٌٟز ١واد اٌّزٛل٦خ يٟ اٌج١بٔبد ٥ٓ اٌمٜٛ ا٦ٌبٍِخ اٌؾب١ٌخ يٟ اٌّ ٍَخس ث١بٔبد ٥ٓ ا

إٌٝ اٌج١بٔبد اٌزٟ رغ٤ّ ِٓ فبهط  ثب٦ٙبيخا٦ًٌّس ث١بٔبد اٌزغل٠لاد أٚ اٌزؾ١َٕبد اٌف١ٕخ اٌّزٛل٦خس 

٥ٓ ١ٍبٍخ ا٦ٌّبٌخ ٥ٍٝ َِزٜٛ اٌلٌٚخس صُ ر٦بٌظ  ث١بٔبد س٥ٓ ٍٛق ا٦ًٌّ ث١بٔبداٌّ ٍَخ اٌّزّضٍخ يٟ 

خ ٥٦ٞبو ِقوعبد رزّضً يٟ فٜٞ اٌّٛاهك اٌجْو٠خس فٜٞ ٘نٖ اٌج١بٔبد كافً إكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠

٠ٛٙؼ ٥ٕبٕو  (14) اٌْىًس ٚ 322[ 41ٓ]٠و اٌَّبه إٌّٟٙ ٌٍّٛاهك اٌجْو٠خ كافً اٌّ ٍَخٛرٞ

 ٢ٔبَ اٌزق١ٜٞ يٟ إٝبه ٢ُٔ ا٦ٌٍِّٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ.

 امفوٜ يٟ اٌّ ٍَخس  ٚرىّٓ ا١ّ٘خ رق١ٜٞ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ يٟ رٛايمٙب ٚأَغبِٙب ٤ِ رق١ٜٞ اٌّٛاهك

اٌٝ رؾم١مٙبس ٚثنٌه يلْ رق١ٜٞ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ  اٌّ ٍَخوّب أٙب ر٦زّل ٥ٍٝ ٚعٛك ا٘لا  ِؾلكح ر٦َٝ 

ِٓ ّدٔٗ اْ ٠ّٚٓ رليك اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِٓ ٚإٌٝ اٌّ ٍَخ. رؾمك ١ٍّ٥خ رق١ٜٞ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٥لح 

 138[ 963ٓ]ِيا٠ب اّ٘ٙب

ً ٌٍّٛاهك اٌجْو٠خ يٟ اٌّ ٍَخ ِٓ فلاي رؾل٠ل ا٦ؽز١بعبد اٌلاىِخ ِٓ رَب٥ل ٥ٍٝ امٍزقلاَ امِض -9

 اٌّٙبهاد ٚاٌقجواد ٦ِٚبٌغخ إٌمٔ ٚاٌفبت٘ ِٓ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. 

س وْٛ رق١ٜٞ رؾمك اٌزىبًِ ٚاٌزواثٜ ث١ٓ ِقزٍ  ثواِظ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِٚقزٍ  ١ٚبت  اٌّ ٍَخ -0

٤فوٜس ٕٚ٘ب رجوى ؽم١مخ ي٦ب١ٌخ ٘نا ا٢ٌٕبَ ِٓ فلاي ٌٍّٛاهك اٌجْو٠خ م٦٠ًّ ث٦ّيي ٥ٓ ا١ٌٛبت  ا

 للهرٗ ٥ٍٝ اٌزىبًِ ٚامَٔغبَ ٚاٌزواثٜ ٤ِ ا٢ٌُٕ ا٤فوٜ.

 زق١ٜٞ يٟ اٝبه ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خاٌٚاٌْىً اٌزبٌٟ ٠ج١ٓ ٌٕب ٢ٔبَ 
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 .465ٓ [٢ٔ77بَ اٌزق١ٜٞ يٟ إٝبه ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ] 918اٌْىً هلُ

 اٌّٛاهك اٌجْو٠خاٌز١١ٛ  ٢ٔبَ . 0.9.1.0

ٚ     اٌز١١ٛرر  رزّضررً ِررلفلاد ٢ٔرربَ          واد جررراٌمررلهاد ٚ ف يررٟ ث١بٔررربد ٚا٦ٌٍِّٛرربد اٌّز٦ٍمررخ ثبٌّٙرربهاد 

٠زُ إكفبٌٙب إٌٝ ٢ٔبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ١ٌرزُ ٦ِبٌغزٙرب ٚ رؾ١ٍٍٙرب ٚرقي٠ٕٙرب ٚمٌره ث٦رل        سٌّزوّؾ١ٓا

ً       رؾ١ًٍ ا٦ًٌّس رؾل٠ل ّوٚٛ ٚ اٌج١ئرخ اٌلاف١ٍرخ    ِٕٛفبد اٌٍّٞٛثخ يرٟ ّربغً ا١١ٌٛفرخ ثب٦ٙربيخ إٌرٝ رؾ١ٍر

يررٟ اٍررزمجبي اٌٍٞجرربدس اٌّمبثٍررخس امفزجرربهادس ٚأف١رروا       اٌز١١ٛرر  ٚاٌقبهع١ررخ ٌٍّ ٍَررخ. ٚرزّضررً ١ٍّ٥رربد   

اٌّزّضٍخ يٟ اٌمواه اٌنٞ ٠ؾلك ِٓ ٠غرت ر١٦ٕرٗ ِرٓ ثر١ٓ اٌّزوّرؾ١ٓ       اٌز١١ٛ ٔزؾًٖ ٥ٍٝ ِقوعبد ٢ٔبَ 

 .977[ 964ٓ]١فخٌْ ً ا١ٌٛ

٘رٛ  ١ٍّ٥خ اٌز١١ٛ  ٟ٘ اٍزىّبم ٤ْٔٞخ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ اٌّز٦ٍمخ ثبٌزق١ٜٞ ٚامٍرزمٞبة ٚاٌ روٗ ِٕٙرب    

أزمبو اميواك اٌن٠ٓ رزٛيو ير١ُٙ اٌّر ٘لاد ٚاٌىفربواد اٌٚروٚه٠خ ٚإٌّبٍرجخ ٌْر ً ١ٚربت  يرٟ اٌّ ٍَرخس          

ّرروٚٛ ِٚزٍٞجربد ا٦ٌّرً ٚثر١ٓ ِٕٛررفبد    ٚثرنٌه يرلْ ٘رنٖ ا١١ٌٛفرخ رٙررل  ٌزؾم١رك اٌزغربٌٔ ٚاٌزٛايرك ثر١ٓ         
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اٌمرلهاد ٚاٌّٙربهاد ٚامرغب٘ربد ِرٓ اعرً رؾم١رك امٍرزقلاَ امِضرً ٌٍّرٛاهك           ٚفٖربتٔ اٌفروك ِرٓ ؽ١رش    

 .451[ 965ٓ]اٌجْوٞ

 ( ٠ٛٙؼ ٢ٔبَ اٌز١١ٛ  يٟ إٝبه ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ92اٌْىً هلُ  )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 20[ ٢966ُٓ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ]8 ٢ٔبَ اٌز١١ٛ  يٟ إٝبه 92ٔاٌْىً هلُ 

( َٔررزٕظ اْ ١ٍّ٥رربد اٌز١١ٛرر  ٢ٔبِررب ِزىرربِلا ٠زىررْٛ ِررٓ ِررلفلاد رزّضررً يررٟ   92ِررٓ فررلاي اٌْررىً هلررُ) 

  ٓ ٠رزُ إكفبٌٙرب    س اٍرزمجبي اٌٍٞجربدس ِمربثلاد ِجلت١رخس     ث١بٔبد ٦ٍِِٚٛبد ٥ٓ اٌّٙبهاد ٚ اٌمرلهاد اٌّزوّرؾ١

ٚ  اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ١ٌرزُ ٦ِ   إٌٝ ٢ٔربَ ٦ٍِِٛربد    رؾ١ٍرً ا٦ٌّرًس ّروٚٛ     رقي٠ٕٙربس ٚمٌره ث٦رل   بٌغزٙرب ٚرؾ١ٍٍٙرب 

ِٚٛإررفبد ّرربغً ا١١ٌٛفررخ ثب٦ٙرربيخ اٌررٝ رؾ١ٍررً اٌج١ئررخ اٌقبهع١ررخ ٚاٌلاف١ٍررخس اِررب اٌّقوعرربد رزّضررً يررٟ      

 ١به إٌٙبتٟ.زإٌٛٛي اٌٝ امف
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 ٢ٔبَ رله٠ت اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. 1.9.1.0

ٚ ا٤يواك ثّ اٌزله٠ت ْٔبٛ ِقٜٞ ٠ٙل  إٌٝ ري٠ٚل     اٌزرٟ رر كٞ إٌرٝ     ساٌّٙربهاد غ٥ّٛخ ِٓ ا٦ٌٍِّٛربد 

ٝ اٌْقٖر١خ ٚأ٘رلا  اٌّ ٍَرخ     ى٠بكح ٦ِلمد أكاو ا٤يواك يٟ ٥ٍّٙرُس ِّرب ٠ر كٞ إٌرٝ ثٍر٧ٛ أ٘رلايُٙ        ثرد٥ٍ

٦٠ٚزجو اٌزله٠ت َِ ١ٌٚخ ِْزووخ ثر١ٓ ورً ا٤ٝروا  اٌّْربهوخ ي١رٗ أٞ ثر١ٓ       961[ 967ٓ]وفبوح ِّىٕخس

 .يٟ ِٛال٤ ٥ٍُّٙ ٚا٤يواك اٌن٠ٓ ٠زٍمْٛ اٌزله٠ت اٌزٕف١ن١٠ٓٓ ١إكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خس ٚ اٌّله٠

 0078[ 996ٓ]٠ٚٙل  اٌزله٠ت إٌٝ رؾم١ك ا٤٘لا  اٌزب١ٌخ

 هي٤ َِزٜٛ ا٤كاو ٌلٜ ا١ٌّٛف١ٓ. -

 ر١ٙئخ ا١ٌّٛف١ٓ ٦رجب٣ اٍٍٛة عل٠ل يٟ ا٦ًٌّ أٚ اٍز٦ّبي أمد ؽل٠ضخ. -

 ٥ًّ عل٠لح ٔز١غخ ٢ٌوٚ  ا٦ًٌّ اٚ ا١ٌّٛف١ٓ.ا٥بكح رله٠ت أٚا٥لاك ِٓ ٠واك رٛع١ُٙٙ ٔؾٛ ٚعٙبد  -

ِٚرٓ اعررً رؾم١ررك ٘ررنٖ ام٘ررلا  ٠زٍٞررت رؾل٠ررل امؽز١بعربد اٌزله٠ج١ررخ اٌزررٟ ر٦جررو ٥ررٓ ِغ٥ّٛررخ اٌز ١١ررواد    

ٚاٌزٞررٛهاد اٌٍّٞررٛة اؽررلاصٙب يررٟ لررلهاد ا٦ٌررب١ٍِٓ ِٚٙرربهارُٙ ٍٚررٍٛوُٙس ٌويرر٤ وفرربورُٙ ٚيمررب ٌّزٍٞجرربد     

 ً اٌزٟ ر٦زوٗ ١ٍو ا٦ًٌّ يٟ اٌّ ٍَخ.ا٦ًٌّ ِّب ٠َب٥ل يٟ اٌز ٍت ٥ٍٝ اٌّْبو

 1098[ 999ٓ]٠ٍٟ ي١ّب ٚرزّضً ٥ٕبٕو ٢ٔبَ اٌزله٠ت

ٚمٌره ِرٓ فرلاي رؾ١ٍرً ا٢ٌّّٕرخ ٚرؾ١ٍرً اٌّٙربَ ٚ         اٌزله٠ج١رخ ٚرزّضرً يرٟ رؾل٠رل امؽزغبعربد      اٌّلفلاد8 -

 .اٌقبهع١خا٤ْٔٞخس رؾ١ًٍ ا٤يواكس رؾ١ًٍ اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ ٚ 

١ُ ثرواِظ اٌزله٠ت)ِٛٙر٥ٛبد اٌزرله٠تس أٍرب١ٌت اٌزرله٠تس ٍٚربتً اٌزرله٠تس        ٚرزّضً يٟ رّٖ ا١ٍّ٦ٌبد8 -

)اٌغرلٚي اٌيِٕرٟ ٌزٕف١رن ١ٍّ٥رخ اٌزرله٠تس       س ٚرٕف١ن اٌجواِظ اٌزرله٠ت (ا٤ّقبٓ اٌّلهثْٛس ١ِيا١ٔخ اٌزله٠ت

 ِىبْ اٌزله٠تس اٌّزبث٦خ ا١ِٛ١ٌخ ١ٍّ٦ٌخ اٌزله٠ت(

إعرواواد   رم١ر١ُ مٌه ِٓ فلاي )رم١١ُ ِٓ رُ ررله٠جُٙس  رزّضً يٟ رم١١ُ وفبوح اٌزله٠ت ٚ ِقوعبد اٌزله٠ت8 -

 رم١١ُ ْٔبٛ اٌزله٠ت وىً(. سثؤبِظ اٌزله٠ت

 ٠ٛٙؼ ِواؽً ٢ٔبَ اٌزله٠ت اٌّٛاهك ٌجْو٠خ. (93) هلُىً ْٚاٌ
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 23[ 966ٓ]اٌجْو٠خ اٌّٛاهك8 ٢ٔبَ اٌزله٠ت يٟ إٝبه ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد 93اٌْىً هلُ 
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 ٢ٔبَ رم١١ُ أكاو اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. 2.9.1.0

 

إْ ١ٍّ٥خ رم١ُ ا٤كاو ١ٍّ٥خ كٚه٠خ ٘ليٙب ل١بً ٔمبٛ اٌمٛح ٚٔمبٛ ا٦ٌٚ  يرٟ اٌغٙرٛك اٌزرٟ ٠جرنٌٙب        

  ِؾرلكس ٚثرنٌه يلٔٙرب    اٌٍَٛو١بد اٌزرٟ ٠ّبهٍرٛٔٙب يرٟ ِٛلر  ٦ِر١ٓ ِرٓ أعرً رؾم١رك ٘رل         س ٚا٤يواك

ٔمربٛ   ٦ِبٌغرخ إٌرٝ ر٦ي٠ري ٔمربٛ اٌمرٛح ٚ      ا٦كاهحر٦ىٌ اٌٛال٤ اٌف٦ٍٟ ٥ٌكاو ٚاٌزرٟ ِرٓ فلاٌرٗ رَربه٣     

 928[ 990ٓ]ٚرىّٓ ا١ّ٘خ رم١١ُ امكاو ي١ّب٠ٍٟ ا٦ٌٚ .

 إثواى عٛأت ا٦ٌٚ  ٚاٌمٛح يٟ أكاو ا١ٌّٛف١ٓ -

ل٥رربكح ا٢ٌٕررو يررٟ ثررواِظ اٌؾررٛايي اٌمبتّررخ   اٍررزقلاَ اٌج١بٔرربد اٌّغ٦ّررخ ٥ررٓ ا٤كاو ٌم١رربَ اٌّ ٍَررخ ث   -

 ٚأٍب١ٌت رؾ١َٓ اٌوٙب ٚاٌلاي١٦خ ٦ًٌٍّ .

 اٌزؾمك ِٓ ٕؾخ ٍٚلاِخ ١ٍّ٥بد ا٦ٍزمٞبة ٚامفز١به -

إْ ١ٍّ٥ررخ رم١رر١ُ ١ٌَررذ ثررب٤ِو اٌجَرر١ٜ ٢ٔرروا ١ّ٘٤زٙررب يررٟ ١ٍّ٥رربد إرقرربم اٌمررواهاد اٌزررٟ رقررٔ      

 و اٌّرر١ٛف١ٓ إم أٔررٗ ٠ّىررٓ ؽٖررو٘ب ي١ّررب   اٌّ ٍَررخس ٥ٍٚررٝ اٌرروغُ ِررٓ إفررزلا  فٞررٛاد رم١رر١ُ أكا    

ٍٟ٠[991ٓ ]9638 

 رؾل٠ل ِزٍٞجبد اٌزم8ُ١١ -أ

ٕٚ٘ب ٠غت ٥ٍٝ إكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ أْ رغ١ت ٥ٍٝ اٌَ اي اٌزربٌٟ ِرب اٌرنٞ ٔو٠رل أْ ٔم١ّرٗ يرٟ           

أْ  ا٦كاهح١ررٗ مثررل ِررٓ رفى١رره أكاو ا١ٌّٛرر  إٌررٝ أعررياو ِؾررلكح ؽزررٝ رَررز٤١ٞ   ٍأكاو ا١ٌّٛرر  س ٥ٚ

 ٠ّىٓ أْ ٠م١ٌ ٘نٖ ا٤عياو. ٓ ا٦ٌّب١٠و ِبرقٖٔ ِ

 ل١بً ا٤كاو8 -ة

ِٓ فلاي ع٤ّ ع٤١ّ ا٦ٌٛاًِ اٌّ صوح يٟ اٌزملَ ٔؾٛ اٌٙل س ٠ٚىْٛ  ٥ٌكاو٠زؾلك اٌّم١بً اٌٖؾ١ؼ 

 اٌمبتُ ثبٌم١بً يٟ ا٤غٍت ا٦كاه٠ْٛس ٚلبكح ا٦ًٌّس ٌٚم١بً ا٤كاو ٕ٘بن صلاصخ ِمب١٠ٌ 8ٟ٘

ٍخ اٌْرر١ٙوح ٌٍم١رربًس ؽ١ررش ٦٠زّررل اٌمرربتُ ثبٌم١رربً ي١ررٗ ٥ٍررٝ ا٤هلرربَ     اٌم١رربً اٌؾَرربث8ٟ ٚ٘ررٟ اٌٍٛرر١   -

 .ا٦ٔزبع١خَٔجخ اٌغٛكح ٚ  رمو٠واٌؾَبث١خ يٟ 

ٚر٦زّررل ٘ررنٖ اٌٍٛرر١ٍخ ٥ٍررٝ ١ِررٛي ٚإرغب٘رربد ا٤يررواك ا٦ٌررب١ٍِٓ ِٚررلٜ لٕررب٥زُٙ      :ل١رربً امرغب٘رربد -

 ٚ ا٦ٔغبى ثب٦ًٌّ

٥رٓ َِرزٜٛ إٌغربػ ٍرٛاو وبٔرذ       ر٦جرو ِرٛى  اٌم١بً اٌوِي8ٞ ٚ٘ٛ ١ٍٍٚخ رزجٍٛه ي١ٗ إٌزبتظ إٌرٝ ه  -

 أّىبي ٕ٘ل١ٍخ أٚ غ١و٘ب. اٌوِٛى فٞٛٝب ث١ب١ٔخ أٚ
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 ٠ٛٙؼ ٢ٔبَ رم١١ُ أكاو اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. 94هلُ ٚاٌْىً     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 922[ 8992ٓ ٢ٔبَ رم١١ُ ا٤كاو]94اٌْىً هلُ 
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 ِواؽً ر١ُّٖ ٢ٔبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. 0.1.0

 8(95هلُ) ١ٙؼ ٘نٖ اٌّواؽً ِٓ فلاي اٌْى٠ًّٚىٓ رٛ

 حليل الاحتياجاثت(: 1المزحلت )

     رم١ررررر١ُ اؽز١بعررررربد ا٢ٌّّٕرررررخ ٚ لَرررررُ اٌّرررررٛاهك     

 اٌجْو٠خ.

 .ًّرْى١ً يو٠ك ا٦ٌ 

  ا٢ٌٕبَ. أعياور٠ٛٞو 

  رؾ١ٍررررررً امؽز١بعرررررربد ِررررررٓ اٌزمرررررربه٠و اٌؾب١ٌررررررخ

 اٌَّزمج١ٍخ.ٚ

 ٚ رم١١ُ ؽيِخ اٌّيٚك٠ٓ.رؾل٠ل 

 ا٦كاهٞقنٞ اٌمواه ر٠ٛٞو ِمزوػ ٌّز. 

 ِجربكئ هٍر١ّخ ٌؾرً ِْربوً      إعواواد إٕلاه ٚ

 .٥لَ اٌىفبوح

 

 (: التنفيذ و المتابعت 3المزحلت )  (: التصميم و التطويز2المزحلت )

 ر٠ٛٞو فٞخ ِفٍٖخ ٌٍّْو٣ٚ. 

 ر٠ٛٞو ِغ٥ّٛبد اٌَّزقل١ِٓ 

 ر٠ٛٞو اٌزٞج١مبد اٌىّج١ٛرو اٌَّزمٍخ 

 رٕف١ن رٍه اٌزٞج١مبد 

 ١ٔببَ ١ِلاا٥زّبك ا٢ٌٕ 

ٌررررل٥ُ  إعررررواوادِجرررربكئ ٚ  إٕررررلاه 

 ا٢ٌٕبَ

 رؾ٠ًٛ اٌج١بٔبد -

 افزجبه ا٢ٌٕبَ ٚ لجٛي اٌَّزقلَ -

 ٝبلُ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ رله٠ت 

 

 ِٓ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ آفو٠ٓرله٠ت َِزقل١ِٓ  

 ع٦ً ا٢ٌٕبَ ِزٛيو ٌٍّٛاهك اٌجْو٠خ 

 ر٦و٠  عٛ٘و اٌّٛاهك اٌجْو٠خ إ٥بكح 

 ١ٓر٦و٠  ٚصبتك اٌَّزقلِر٠ٛٞو  

 ثٕبو رؾ١ًٍ اٌؾمً 

 ٌزٛى٤٠ ا١ٍّ٦ٌبد إعواوادر٠ٛٞو  

 رمبه٠و رم١ٕخ  إ٥لاك 

 أفوٜر٠ٛٞو ّٔبمط  

 اٌّؾبي٢خ ٥ٍٝ إٌّبمط  

 .19[ 8966ٓ ِواؽً ر١ُّٖ ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ]95اٌْىً هلُ
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 ٠ّو ر١ُّٖ ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ثضلاصخ ِواؽً 8ٟ٘

ر٦زجو ٘نٖ اٌّوؽٍخ ا٤وضو ا١ّ٘خ يٟ ١ٍّ٥خ ر١ُّٖ ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد  ِوؽٍخ رؾ١ًٍ ا٦ؽز١بعبد8 -9

اٌّٛاهك اٌجْو٠خس وّب ر٦زجو ِوؽٍخ ٠ٍٛٝخ ٚرؾزبط اٌىض١و ِٓ اٌغٙل ٚاٌٛلذ ٥ٍٚٝ اٌوغُ ِٓ مٌه 

ٌٍؾٖٛي ٥ٍٝ ا٢ٌُٕ اٌزٟ رزفك ٤ِ ا٘لا  اٌّ ٍَخ. يلٔٙب ٙوٚه٠خ  

ا١ٌٛبت  ٚا٤لَبَ اٌزٟ رٍّْٙب ١ٍّ٥خ ٠زُ يٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ رؾل٠ل  ِوؽٍخ اٌز١ُّٖ ٚاٌز٠ٛٞو8 -0

 اٌؾٍٛجخ ِٓ اعً ثٕبو ٢ٔبَ ٌٙب ٠زلاوَ ٤ِ ِزٍٞجبرٙب ٚاؽز١بعبرٙب.

يٟ ٘نٖ اٌّوؽخ مثل ِٓ ٦ِويخ ِٓ اٌن٠ٓ ٠َّؼ ٌُٙ اٍزقلاَ ٘نا  ِوؽٍخ اٌزٕف١ن ٚاٌّزبث٦خ 8 -1

٢ُٕ اٌّّّٖخ اٚ اٌنٞ ا٢ٌٕبَ اٚ اٍزقلاَ اٌج١بٔبد ٚا٦ٌٍِّٛبدس ٚرًّْ ٘نٖ اٌّوؽخ اٌم١بَ ثزٞج١ك اٌ

بس وّب أٗ مثل ِٓ ١ٕبٔخ اٌجوِغ١بد ٠زُ ّواتٙب ِٓ ّووبد اٌجوِغ١بد ثىبًِ ؽ١ض١برٙب ٚاعياتٙ

 ٚر٠ٛٞو ا٢ٌٕبَ ثل٥زجبه اْ ا٢ٌوٚ  ٚاٌزم١ٕبد ٚا١ٌٛبت  ٚغ١و٘ب رز ١و ٚثنٌه يلْ اٌّؾبيٞخ ٥ٍٝ

٦ِ٤١ٍِّٛبد ٠َزف١ل ِٕٙب اٌغ ا٢ٌٕبَ ِٚزبث٦زٗ اِو ٙوٚهٞ ِٓ اعً رمل٠ُ  

 

 ّٔٛمط ٢ٌٕبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ -0-1-1

 

إؽلٜ ٍّبد ٢ٔبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ اٌزٟ ر١ّريٖ ٥رٓ ٢ٔرُ ا٦ٌٍِّٛربد ا١١ٌٛف١رخ ا٤فروٜ          

ٟ٘ اٌز٣ٕٛ اٌٛا٤ٍ ٌٍزٞج١مبد اٌزٟ ٠ّىٓ ٠ ك٠ٙب ٦ٕ٠ٚىٌ ٘نا اٌز٣ٕٛ يٟ ٍزخ ٢ُٔ يو١٥رخ ٌٍّقوعربد   

 8(19)يٟ إٌّٛمط اٌّج١ٓ يٟ اٌْىً 

 ٚي١ّب ٠ٍٟ ٔمَٛ ثْوػ ّٔٛمط ٢ٔبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ.

 7078[ ٢ٔ993ٓبَ ا٦ٌٍِّٛبد اٌّؾبٍج١خ] -أ

رىررْٛ اٌج١بٔرربد اٌزررٟ ٠زٕبٌٚٙررب ٢ٔرربَ ا٦ٌٍِّٛرربد اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ ف١ٍٞررب ِررٓ اٌج١بٔرربد اٌّؾبٍررج١خ          

 ٚاٌْق١ٖخ.

-    ٚ ِررٓ أِضٍررخ مٌرره إٍررُ ا٦ٌبِررًس   اٌج١بٔرربد اٌْقٖرر١خ8 ٚرىررْٛ صبثزررخ َٔررج١ب ٚغ١ررو ِب١ٌررخ يررٟ ٝج٦١زٙررب 

اٌغٌٕس ربه٠ـ اٌّر١لاكس اٌز٦ٍر١ُ ٥رلك ا٤ٚمكس ٚرٕرزظ اكاهح اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ اٌج١بٔربد اٌْقٖر١خ ٥ٕرل          

 ر١١٦ٓ ا٦ٌّبي ٚرؾزف٠ ثٙب ِغلكح ٝٛاي يزوح ٥ٍُّٙ ثبٌّ ٍَخ.
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    719[ 8993ٓ ّٔٛمط ٢ٌٕبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ]96ٌْىً هلُ ا

اٌج١بٔبد اٌْق١ٖخس ر١ًّ إٌٝ أْ رىْٛ ك٠ٕب١ِى١خ أوضو ٥ٓ اٌج١بٔبد اٌّؾبٍج١خ8 ٟٚ٘ ِب١ٌخ أٍبٍب ٚ -

 ِٚٓ أِضٍخ ٥ٕبٕو اٌج١بٔبد اٌّؾبٍج١خ ٦ِلي ا٤عو يٟ اٌَب٥خس اٌوارت اٌْٙوٞ.

٠ٕٚررزظ ٢ٔرربَ ا٦ٌٍِّٛرربد اٌّؾبٍررج١خ اٌج١بٔرربد اٌّؾبٍررج١خ ٢ٌٕرربَ ٦ٍِِٛرربد اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خس ثؾ١ررش         

 ِب١ٌب.وبٍِخ ٌّٛاهك ا٤يواك ِب١ٌب ٚغ١وب٥لح اٌج١بٔبد ٥ٍٝ ٕٛهح رؾزٛٞ ل

 ا٢ٌٕبَ اٌفو٥ٟ ٤ثؾبس اٌّٛاهك ٌجْو٠خ8 -ة

غّرر٤ ا٢ٌٕرربَ اٌفو٥ررٟ ٤ثؾرربس اٌّررٛاهك اٌجْررو٠خ ث١بٔرربد ٥ررٓ ٝو٠ررك ِْررو٥ٚبد أثؾرربس فبٕررخ    ٠    

 .716[ 993ٓ]رؾ١ًٍ ٚرم١١ُ ا٦ًٌّس كهاٍبد اٌْىبٚٞ سِٚٓ أِضٍخ ٘نٖ ا٤ثؾبس

 ٢بَ اٌفو٥ٟ ٌنوبو اٌّٛاهك اٌجْو٠خ8إٌ -ط
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 س٠غ٤ّ ا٢ٌٕبَ اٌفو٥ٟ ٌنوبو اٌّٛاهك ٌجْو٠خ ث١بٔبد ِورجٞخ ثبٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِرٓ ث١ئرخ اٌّ ٍَرخ       

ِغزّر٤ اٌز٠ّٛرًس   اٌّغزّر٤ اٌْربًِس    اٌّرٛهك٠ٓس إرؾربكاد ا٦ٌّربيس   اٌؾىِٛرخس  8 ا٦ٌٕبٕرو   زّضرً ٘رنٖ  ٚر

 ٕبي١َٓ.ّاٌ

بد ٦ٍِِٚٛررربد رَرررب٥ل اٌّ ٍَرررخ يرررٟ ٦ِويرررخ لرررٛا١ٔٓ ا٦ٌّرررً  اٌؾىِٛرررخ ث١بٔررررٛيو 8موررربو اٌؾىِٛرررخ -

 اٌّقزٍفخ.

٠ًّْ اٌّٛهكْٚ ِ ٍَبد ِضً ّووبد اٌزد١ِٓ س ٠ٚٛيو ٘ مو اٌّرٛهك٠ٓ ث١بٔربد    8موبو اٌّٛهك٠ٓ -

 ٦ٍِِٚٛبد رّىٓ اٌّ ٍَخ ِٓ أكاو ١ٚبت  اٌز١١ٛ .

ٟ رَر١١و ٥مرٛك ا٦ٌّربي    ٦ٍِِٚٛربد رَرزقلَ ير    ث١بٔربد ررٛيو ارؾربكاد ا٦ٌّربي     سموبو ارؾبكاد ا٦ٌّبي -

 ث١ٓ امرؾبكاد ٚ اٌّ ٍَبد.

َرىبْس اٌز٦ٍر١ُس   اٌاٌْبًِ ٦ٍِِٛبد رٖ  ِٛاهك ِؾ١ٍرخ ِضرً    ٠ٛيو اٌّغز٤ّ 8موبو اٌّغز٤ّ اٌْبًِ -

ٟ  رَرزقلَ ٘رنٖ    س اٌَّرزٜٛ اٌرٕٟٛٝس اٌَّرزٜٛ    إٌّٞمرخ ر١١ٛر  ا٦ٌّربي ٥ٍرٝ اٌَّرزٜٛ      ا٦ٌٍِّٛربد ير

 .ا٦ٌبٌّٟ

٤ اٌز٠ّٛررً ث١بٔرربد ٦ٍِِٚٛرربد إلزٖرربك٠خ رَررزقلَ يررٟ رقٞرر١ٜ    ٠ررٛيو ِغزّرر  8اٌز٠ّٛررً ِغزّرر٤مورربو  -

 ا٤يواك.

ر٦زجرو  ؽ١رش  ِضرً ٕرٕب٥خ اٌؾبٍرت س     ث٦٘ اٌٖٕب٥بد رؾزبط اٌٝ ِٙبهاد وج١روح  8موبو إٌّبي١َٓ -

ِّزرربىح ٦ٌٍّرربي اٌغررلكس ٌٚٙررنا يلٔٙررب رغّرر٤ ٦ٍِِٛرربد فبٕررخ     ِٕبيَرر١ٙب وّٖرربكهث٦رر٘ اٌّ ٍَرربد 

رغّرر٤ ٦ٍِِٛرربد ٥ررٓ ا٤يررواك اٌّؾزّررً    ثررب٤يواك ٚهثّررب قبٕررخ ا١ٍّ٦ٌررخ ٌٍّٕبيَرر١ٓ ٚ اٌ  ثبٌّّبهٍرربد

 710[ 993ٓ] ٌؾل٠ش اٌْفٛٞ.اثٛاٍٞخ ٢ُٔ غ١و ه١ٍّخ ِضً  مٌه ٠زُٚ عنثُٙ ٌل٠ٙب.

 

 ّٚوٚٛ ٔغبػ ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. ِزٍٞجبد 2.1.0

رزىبِرً ِر٤   اٌجْو٠خ يلٔٗ ِٓ اٌٚوٚهٞ ررٛيو ٥رلح ِزٍٞجربد     ا٦ٌٍِّٛبد اٌّٛاهكؽزٝ ٠ٕغؼ ٢ٔبَ    

ٚ   ث٦ٚررٙب اٌررج٦٘ يررٟ اٌزرردص١و ٥ٍررٝ ٔ   ٟ غرربػ ا٢ٌٕرربَ ِٚررٓ أ٘ررُ ٘ررنٖ اٌْرروٚٛ  [ 966]اٌّزٍٞجرربد ِررب٠ٍ

ٓ.ٓ053-0548 

 اٌّزٍٞجبد ا٦كاه٠خ8ٚاٌْوٚٛ  -أ

 اٌل٥ُ اٌٍّٞك )اٌّبكٞ ٚ ا٦ٌّٕٛٞ( ِٓ ا٦كاهح ا١ٍ٦ٌب. -

 اٌز١ُّٖ.ان ا٦كاهاد ا٤فوٜ يٟ ا٥٦لاك ٚإّو -

 ج١َٜ إعواواد رلاٌٚٙب ٚرقي٠ٕٙب.رٛؽ١ل ِٖبكه اٌج١بٔبد ٚر -

 اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. ا٦كاهاد ا٤فوٜ ٚإثواى٘ب يٟ ٢ٔبَ ٦ٍِِٛبد اؽز١بعبدرؾل٠ل  -

 م١  ٚامرٖبي.ضإ٠غبك إٌّبؿ اٌّلاتُ ٌزٞج١ك ا٢ٌٕبَ ِٓ فلاي اٌز -
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 اٌْوٚٛ اٌف١ٕخ ٚ ا٦لزٖبك٠خ8 -ة

اٌغٙرربد  وبيررخ  ٚرؾل٠ررلاٌجْررو٠خ  اٌّررٛاهك ٦ٍِِٛرربدرؾل٠ررل ا٤٘ررلا  اٌٍّٞٛثررخ ِررٓ اٍررزقلاَ ٢ٔرربَ    -

 ٘نا ا٢ٌٕبَ.ِٓ اٌَّزف١لح 

 .ا٢ٌٕبَ ٌلاٍزقلاَاٌٍَٛو١خ ٌلٜ اٌفو٠ك اٌّىٍ  ثز١ُّٖ ٚر١ٙئخ رٛيو اٌملهاد اٌف١ٕخس ا٦كاه٠خ ٚ -

 رٛي١و ٚلذ وب  ١ٍّ٦ٌخ ر١ُّٖ ا٢ٌٕبَ. -

 ٠ٓ.رٛي١و اٌى١ّخ إٌّبٍجخ ِٓ اٌجوِغ١بد ِٓ اٌغٙخ ا٦ٌّٕٖخ ٌٍؾبٍٛة أِٚٓ اٌّٛهك -

 ٍلاِخ ٚف١ٕٖٛخ ٚأ١ِٕخ ا٦ٌٍِّٛبد.رزٛيو ي١ٗ  اٌَّزقلَ ٢ٕبَاٌ ِٓ أْل اٌزدو -

 ِوالجخ ِلفلاد اٌجؤبِظ ثللخ ِٓ ِٛال٤ اٌزؾىُ اٌّووي٠خ اٌّزقٖٖخ. -

 اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٦ٍِِٛبدل ِٓ ي٦ب١ٌخ ٢ٔبَ ؾا٦ٌٛاًِ اٌزٟ ر. 3.1.0

 خبو ٢ٔربَ ٦ٍِِٛربد اٌّرٛاهك اٌجْرو٠    ٥ٛاِرً رمر  ؽ١ربي ثٕر     ٥ْروح ثزؾل٠ل  walker 9766ٌمل لبَ   

ٓ ٚموو أٔٙب أفٞبو ِزىوهح ١ٌَٚذ ؽل٠ضخ ثً رزىروه ِٕرن اٌَرز١ٕبد ِرٓ اٌمروْ       س ٚرزّضرً ٘رنٖ   ا٦ٌْرو٠

 1398-136[ ٓ.79ٓ]ي١ّب٠ٍٟ ا٤فٞبو

 ٥لَ رؾل٠ل أ٘لا  ٢ُٔ ا٦ٌٍِّٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ثللخ -9

 بو ٚر١ُّٖ ٢ٔبَ ا٦ٌٍِّٛبد.٥لَ اٌّْبهوخ اٌف٦بٌخ ٦كاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ يٟ ثٕ -0

 ١٥خ ٢ٌٕبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ.وث١ٓ ا٢ٌُٕ اٌف اٌّزىبًِ امهرجب٦ٙٛ   -1

 ٥لالبد ِزْبثىخ ثب٢ٌٕبَ ر كٞ ٌز٦لك اٌزمبه٠و.ٚ ر٦م١لادٚعٛك  -2

 اٌىبيٟ ِٓ لجً ا٦كاهح ا١ٍ٦ٌب. ل٥ُ٥لَ ٚعٛك اٌزد١٠ل ٚاٌ -3

 ِزبث٦زٗ.ام٥زّبك ٥ٍٝ اٌٍغبْ ٌز١ُّٖ ا٢ٌٕبَ ٚ -4

اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١بد ٦ِملح ٦ٖ٠ت يرٟ وض١رو ِرٓ ا٤ؽ١ربْ ٥ٍرٝ ِر١ٛفٟ اكاهح اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ          -5

 اٍزقلاِٙب ٚرْ ١ٍٙب.

 اٌزٙبْٚ يٟ ١ٍّ٥خ اٌولبثخ لجً ٚأصٕبو ثٕبو ٚر١ُّٖ ٢ٔبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. -6

 ِمبِٚخ ا٦ٌّبي ٦كفبي ٢ٔبَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. -7

 .اٌَّب٥لح اٌَّزقلِخ ثللخ ٥ٕٚب٠خ كهاٍخ رىٍفخ اٌجواِظ٥لَ  -96
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رٕبٌٕٚب يٟ ٘رنا اٌفٖرً ِفٙرَٛ اكاهح اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ٚرٞٛه٘رب اٌزربه٠قٟس ٚورنٌه رٞولٕرب اٌرٝ                

 ع١ّرر٤  كاوس ٚرٕبٌٕٚررب يررٟ اٌّجؾررش اٌضرربٟٔ    ا٘ررُ ١ٚبتفٙررب ِررٓ رقٞرر١ٜ ٚرررله٠ت ٚر١١ٛرر  ٚرم١رر١ُ ام      

ثر٢ُٕ ٦ٍِِٛربد اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ِٚغربمد اٍرزقلاِٙب ِٚواؽرً رٖر١ُّ          اٌّفب١ُ٘ امٍب١ٍخ اٌّز٦ٍمرخ 

٘نٖ ا٢ٌُٕ ثبمٙبيخ اٌٝ ي٦ب١ٌزٙب ٚا٦ٌٖٛثبد ٚاٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ ٘نٖ اٌر٢ُٕس ِّرب٠ صو ٍرٍجب ٥ٍرٝ     

 ١ٚبت  اكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ يٟ اٌّ ٍَخ.

      ٛ ِربد اٌزرٟ ٠ؾزبعٙرب اٌّرل٠و     ر٦َٝ ٢ُٔ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ثٖفخ اٍبٍر١خ اٌرٝ ررٛي١و ا٦ٌٍّ

مرقبك اٌمواهاد اٌّز٦ٍمخ ثف٦ب١ٌخ اٍزقلاَ ا٦ٌٕٖرو اٌجْروٞ ٚاٌوير٤ ِرٓ َِرزٜٛ اكاترٗس ١ٌر كٞ كٚهٖ        

يٟ رؾم١ك ام٘رلا  اٌز١ّ١٢ٕرخس ٢ٔٚربَ ٦ٍِِٛربد اٌّرٛاهك اٌجْرو٠خ ٠زىرْٛ ِرٓ ِرلفلاد ِٚقوعربد           

 بَ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ١ٍّ٥ٚبد اٌزْ ١ً ٚاٌز ن٠خ ا٦ٌى١َخ ٚاٌج١ئخ اٌّؾ١ٞخ ثٗس ٠ؾزٛٞ ٢ٔ

ثرررب١ٌّٛف١ٓ ٚا١ٌٛررربت  ١ٍٚبٍررربد اٌز١١ٛررر س ٚرٕمَرررُ ٔٞرررُ     ٥ٍرررٝ اٌج١بٔررربد ٚا٦ٌٍِّٛررربد اٌّز٦ٍمرررخ  

ا٦ٌٍِّٛبد اٌٝ ا٢ٌُٕ ا١ٌل٠ٚخ ٚا٢ٌُٕ ام١ٌخس ِٚٓ اعً ا١ٌَو اٌؾَٓ ٢ٌُٕ ٦ٍِِٛبد اٌّٛاهك اٌجْرو٠خ  

   عزّب١٥خ.مثل ِٓ رٛيو ّوٚٛ ِٚزٍٞجبد اكاه٠خ ٚرىٌٕٛٛع١خ ٚالزٖبك٠خ ٚا
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 3الفصل

 دراسة ميدانية لعينة من المؤسسات الاقتصادية لمدينة ورقلة

 

ا٥ٔ ا٩ٙ٠خ ٜؾٗ ٘ق٣ٕ٘بد أٙو٣اد  أجرور٨خ فو٧ أٙة اوخ ااٌزةوب ٨خ      أغبٜت أٝؾر٦  ف٧ثقد رغرٌٝب        

ث١ود  أزقوور   أجرور٨خ  ٜزغووري فو٧ ٠ووصا أىةوٓ أوو٥ أغبٜوت أزغج٩ٍوو٧      ا ادح أٙوو٣اد اصورٞ فٕوو٥ فقب٩ٔوخ   ٢

فو٧ أٙة اوبد ااٌزةوب ٨خ أغراةر٨وخ  ٢اعر٨وذ ٠وصٞ        أجرور٨خ ف٥ٕ ٢اٌـ رغج٩وً ٜؾوٗ أٙق٣ٕ٘وبد أٙو٣اد      

٣ٍٜٖ ف٧ ٠صا أىةٓ ثقرض ااعوبد ا١ٝٙٔغو٧    أددا خ ف٥ٕ ف٩ٝخ ٘ٛ أٙة ابد ااٌزةب ٨خ ٔٙد٨ٝخ ٢دٌٕخ.

 رض٩بد أددا خ.ٕٔددا خ ٢٘ٝبٌرخ ٢رؾ٩ٕٓ أٝزبةظ أخبصخ ثأ ئٕخ أددا خ ٢اخزجبد ف

 أٙجبؽش أزب٩ٔخ: ا٥ٔ أىةٓ ٌد رٗ رٍا٩ٗ ٠صا    

 ااعبد ا١ٝٙٔغ٧ ٕٔددا خ. -1

 أددا خ. ثبلأ ئٕخرؾ٩ٕٓ ٢٘ٝبٌرخ أٝزبةظ أخبصخ  -2

     اخزجبد فرض٩بد أددا خ -3
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 ا١ٝٙٔغ٧ ٕٔددا خ الإعبد .1.3

ر٣ضوو٩ؼ ١ٝ٘غ٩ووخ أددا ووخ أٙزجقووخ  ٘غزٙووـ أددا ووخ ٢رؾد٨وود ف٩ٝووخ أددا ووخ       إٔوو١٨٥وود  ٠ووصا أٙجؾووش      

 الأ اح٘وٛ صودي ٢صجوبد     ٕٔزأِود  إرجبف١وب أزو٧ روٗ    ٢الإعوراااد ٢عر٨ٍخ عٙوـ أج٩بٜوبد ٢أٙق٣ٕ٘وبد أٙخزٕىوخ     

 الأ ووب٩ٔت إٔوو٥ٜزغووري فوو٧ ٠ووصا أٙجؾووش     ِٙووبب٩ٚأزوو٧ ارجقووذ فوو٧ ر٣س٨ووـ اا ووزج  ٢الإعوورااادأٙاووزخد٘خ 

 أٙازخد٘خ ف٧ رؾ٩ٕٓ أج٩بٜبد. ٩خالإؽةبة

 

 ٘غزٙـ ٢ف٩ٝخ أددا خ .1.1.3

 ٘غزٙـ أددا خ: -أ

[ 116]أددا وووخأ٢ ٘روووب٠داد ٣٘ضووو٣ؿ أجؾوووش  أ٢ أؽوووداس ثٙغزٙوووـ أددا وووخ ِبفوووخ أفووورا  أ٨٢ٍةوود      

أٙو٣اد  أجرور٨خ فو٧     إ ادح٨٢ز٣ّٚ ٘غزٙـ ٠صٞ أددا خ ٘ٛ ع٩ٙوـ أٙودداا ٢ٜو٣اث١ٗ ٢ا٠وٗ ٘و٣ؽى٧       84ص

 أٙة ابد ااٌزةب ٨خ ثٙد٨ٝخ ٢دٌٕخ.

 ف٩ٝخ أددا خ: -ة

٘ٛ أٙزىً ف٩ٕٟ اٚ ف٩ٝوخ أددا وخ ٠و٧ فجوبدح فوٛ ٘غ٣ٙفوخ عرة٩وخ ٘وٛ ٘غزٙوـ أددا وخ ٨وزٗ اخز٩بد٠وب                 

أددا خ ف١٩ٕب  ٢٘ٛ صٗ ا وزخداٖ رٕوُ أٝزوبةظ ٢رق١ٙ٩ٙوب فٕو٥ ِب٘وٓ ٘غزٙوـ أددا وخ          ٢إعرااثغر٨ٍخ ٘ق٩ٝخ 

ٔددا ووخ فٕوو٥ أٙغزٙووـ إّٔوو٧  ثب٘ووٛ اعووٓ ٩ٌووبٖ   أٙزوو٣فرح ٢الإّ٘ب٩ٜووبد٢ٜؾوورا ٔٙؾد٢ ٨ووخ ا٣ٌٔووذ    الأصوو٧ٕ

ثبٔق٩ٝوخ أقٙد٨وخ ٩ٍٕٔوبٖ ثبٔددا وخ ا٩ٙٔدا٩ٜوخ        ٘وب ٨او٥ٙ  أ٢  روٗ اخز٩وبد أق٩ٝوخ أٍةود٨خ      ٢اخز٩بد ف٩ٝخ اؽزٙب٩ٔوخ 

٘ق٣ٕ٘وبد ٘ق٩ٝوخ ٨٢خزوبد     إٔو٥ اؽزٙب٩ٔخ  ؽ٩وش ٨ٍودد أجبؽوش ؽبعزوٟ      ٨٢ٝددط ٠صا ا٣ٝٔؿ ضٙٛ أق٩ٝبد أغ٩ر

ثروّٓ ٍ٘ةو٣  ٘وٛ ٌجوٓ أجبؽوش ٜؾورا        أفرا ٠وب   ٨٢وزٗ اٜزٍوبا   211[ ص117]د٘وب ٨ر٨و  أق٩ٝخ أز٧ رؾًٍ ٔوٟ  

 ٢ٚ غ٩ور٠ٗ ٢ّٔو٣ٚ رٕوُ أخةووبةي ٠و٧ ٘وٛ اا٘و٣د ا١ٔب٘ووخ        الأفورا   أ٢ٔئوؤُزو٣فر ثقوا أخةوبةي فو٧     

  .96[ ص116]ثبٔٝاجخ ٕٔددا خ

 11أٙو٣اد  أجرور٨خ فو٧     إ ادحروٗ اخز٩وبد ف٩ٝوخ ٘وٛ أٙودداا ٢ٜو٣اث١ٗ ٢ا٠وٗ ٘و٣ؽى٧          الأ بس٢ف٥ٕ ٠صا    

ٚ  65  ؽ٩ش ٌٙٝوب ثز٣س٨وـ   ٘ة ابد اٌزةب ٨خ ف٧ ٘د٨ٝخ ٢دٌٕخ فٕو٥ ٠وصٞ أٙة اوبد الإٌزةوب ٨خ صوٗ       ا وزج٩ب

ج٩بٜبد غ٩وور صووبٔؾخ  ا ووز 4ا ووزج٩بٚ ٢فٝوود رىر٨ووا ث٩بٜووبد اا ووزج٩بٜبد رجوو٩ٛ اٚ ٠ٝووبَ      49ٌٙٝووب ثب ووزرعبؿ  

٣٨ضوووؼ ع٩ٙوووـ اا وووزج٩بٜبد ا٣ٙٔسفوووخ    (3-1دٌوووٗ أغووود٢ْ ٢ ا وووزج٩بٚ  45ٕٔٙقبٔغوووخ  ٢٘ٝوووٟ روووٗ ٘قبٔغوووخ  

 ٢أٙازرعقخ ٢أةبٔؾخ ٕٔٙقبٔغخ ؽات ِٓ ٘ة اخ.
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( اٚ ٌغبؿ أخد٘بد ِبٚ اِضر رغب٢ثب ٍ٘بدٜخ ثبٍٔغبفبد ااخور٤  ؽ٩وش   17ٜلاؽؼ ٘ٛ خلاْ أغد٢ْ      

 ٘ة اووخ ا ووزج٩بٚ  ٢اؽزٕووذ  65٘ووٛ اصووٓ  ا ووزج٩بٚ  42ثٕووا فوود  اا ووزج٩بٜبد ا٣ٙٔسفووخ فوو٧ ٠ووصا أٍغووبؿ     

 11أخغ٣ط أغ٨٣خ أغراةر٨خ أٙررجوخ اا٢ٔو٥ ؽ٩وش ثٕغوذ فود  اا وزج٩بٜبد ا٣ٙٔسفوخ فو٧ ٠وصٞ أٙة اوخ           

ٝؾٗ ٔو ٢ٌد ٨رعـ أاجت ٣ّٔٚ ٌغبؿ أخد٘بد ٨قغو٧ ا٩ٙ٠وخ ِج٩ورح ٔوٝؾٗ أٙق٣ٕ٘وبد ثةوىخ فب٘وخ ٢        .ا زج٩بٚ

   ع٩خ.٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ ثةىخ خبصخ ٍ٘بدٜخ ثبٍٔغبفبد أةٝبف٩خ ٢اا زخرا

 أ اح أددا خ .2.1.3

ددا ووخ  رووٗ رؾد٨وود فٍووراد   أاووبثٍخ ٢أر ووبةٓ أق٩ٕٙووخ أٙزقٍٕووخ ث٣ٙضوو٣ؿ ٠ووصٞ أ     أداد ووبد٘ووٛ خوولاْ      

ٚ الأ٢ٔو٧  أددا خ  ؽ٩وش ٌوبٖ أجبؽوش ثبٔجٝوبا      أ٠دا ٢أز٧ ع٣دد ٘ٛ اعٓ رؾ٩ًٍ  اا زج٩بٚ ٢٘وٛ   ٔلا وزج٩ب

ٔددا وخ  ؽ٩وش رٍو٩     ٢رغغ٩ز١وب ٔغ٩ٙوـ ع٣اٜوت ا     صٗ فرض١ب ف٥ٕ أٙرر  ٢٘ٝبٌرز١ب ٕٔزأِد ٘وٛ مو٩ٔ٣ٙز١ب  

 فوو٧ مووّٕٟ ٢ثزووب٧ٔ رووٗ افزٙووب  اا ووزج٩بٚ   ٕٔددا ووخ أ ب وو٩خ أثقووب ٘ووب٨را  ٩ٌب ووٟ فقوولا ٘ووٛ فٍووراد اا ووزج٩بٚ 

 ـ أعووراا  أدثقوووخ ٨ؾزووو٦٣ فٕوو٥  ٢أصووجؼ ا١ٝٔووبة٧   أٙووو٣اد  أجروور٨خ فووو٧   رغج٩ووً ٜؾوووٗ ٘ق٣ٕ٘ووبد   رٍووو٩  ٢اٌوو

 ٧٠: الأعرااأٙة ابد ااٌزةب ٨خ ٠٢صٞ 

: ٨روٙٓ ٠وصا أغورا أٙق٣ٕ٘وبد أرخةو٩خ أٙزقٍٕوخ ثبٔٙاوزغ٩ت ِوبٔغٝ   أقٙور  أٙاوز٤٣           الأ٢ْأغرا  -أ

 أزق٧ٙ٩ٕ  فد   ٣ٝاد أخجرح.

 روور٨خٜؾووبٖ ٘ق٣ٕ٘ووبد أٙوو٣اد  أج  فٍوورح رزقٕووً ث٣صوو   27أغوورا أضووب٧ٜ: ٨ؾزوو٦٣ ٠ووصا أغوورا فٕوو٥     -ة

أوٝؾٗ أىرف٩ووخ ا٣ّٜٙٔوخ ٔٝؾووبٖ ٘ق٣ٕ٘ووبد أٙو٣اد  أجروور٨خ ٢أٙزٙضٕوخ فوو٧ ٜؾووبٖ رخغو٩ظ أٙوو٣اد  أجروور٨خ        ٢

 .الأ ااٜؾبٖ أٙق٣ٕ٘بد أخبص ثز٩٩ٍٗ  إ٥ٜٔؾبٖ أز٣ؽ٩   ٜؾبٖ أزدد٨ت ٢أز٨٣ّٛ ثبلإضبفخ 

٣٨ضؼ ٠صٞ أىٍراد أىرف٩خ رؾز٦٣ ِٓ ١ٝ٘ب ف٥ٕ فد  ٘ٛ أىٍراد ٢أغد٢ْ أزب٧ٔ الأٜؾٙخ٠٢صٞ 

 أىرف٩خ ٔٝؾٗ ٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ الأٜؾٙخ: 18عد٢ْ دٌٗ
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فٍراد ر٩ٍ  فقب٩ٔخ ٜؾٗ ٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ ف٧  19أغرا أضبٔش: ٨ؾز٦٣ ٠صا أغرا ف٥ٕ  -ط

 أٙة ابد ااٌزةب ٨خ أغراةر٨خ.

ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ بد أز٧ ر٣اعٟ رغج٩ً ٜؾٗ ٘ق٣ٕ٘بد أٙق٣ٌ فٍراد ر٩ٍ  16أغرا أراثـ: ٨٢زضٙٛ  -  

    ف٧ أٙة ابد ااٌزةب ٨خ أغراةر٨خ.

 أددا خ أ احصدي  .3.1.3

ا٩ٍٔووبس  أ اح أٚأٙروور  ٢ ٔووُ ٘ووٛ اعووٓ أزأِوود  الأ ووزب ٌووبٖ أجبؽووش ثٙٝبٌرووخ ٘ؾز٨٣ووبد اا ووزج٩بٚ ٘ووـ       

٨ٍبس  ٢ٌد رٗ رغر٨وت اا وزج٩بٚ فٕو٥ ف٩ٝوخ صوغ٩رح       أٚ ٘ب ٨ٝجغ٧أٙازخد٘خ ف٧ ٠صٞ أددا خ ر٩ٍ  ثبٔىقٓ 

أجروور٨خ ٕٔزقوور  فٕوو٥ ٘وود٤ ف١ووٗ أٙجؾوو٣ص٩ٛ    أٙوو٣اد  إ ادحفوو٧  ٩ٛ٘وو٣ؽى 11ثٕغووذ  الإعٙب٩ٔووخ٘ووٛ أق٩ٝووخ 

٢٘وووٛ صوووٗ ا٩ٍٔوووبٖ ثبٔزقووود٨لاد   ١ٔوووٕٗٔقجوووبداد ٢الأٔىوووبػ أٙاوووزخد٘خ ٢ دعوووخ ٢ضووو٣ؽ١ب  ٢ ووو٣١ٔز١ب ثبٔٝاوووجخ  

 أٙغ٣ٕثخ.

 أددا خ أ احصجبد . 4.1.3

ِر٢ٜجوووبؿ  أٙاوووزخد٘خ فووو٧ أددا وووخ روووٗ ا وووزخداٖ ٘قب٘وووٓ ااراوووبي أوووداخ٧ٕ   الأ احٕٔزؾٍوووً ٘وووٛ صجوووبد      

  ٕٔزأِود ٘وٛ فودٖ ؽةو٣ْ     ٔلا زج٩بٚ٘قب٘ٓ أضجبد ا٧ّٕٔ  إ٥ٔ٘ٛ اعٓ ا٣ٔص٣ْ   Cronbach Alphaأٔىب

   .٢ف٧ ٜى  أؾر٢  الأ احٜى   ٢ثب زخداٖأددا خ ٜىا١ب  أف٩دد إ اا٩ٍٔبس ف٥ٕ ث٩بٜبد خبعئخ  أ اح

 

  ؽ٩ووش ثٕووا ٘قب٘ووٓ  (09 أٝزووبةظ أٙج٩ٝووخ فوو٧ أغوود٢ْ    إٔوو٥رووٗ أز٣صووٓ    SPSSثرٜووب٘ظ ٢ثب ووزخداٖ    

٘قب٘ووٓ   (  ا٘ووب 1.823ٜؾووٗ ٘ق٣ٕ٘ووبد أٙوو٣اد  أجروور٨خ       ا ووزخدا٘بد ِر٢ٜجووبؿ أٔىووب ٕٔغوورا أووص٦ ٨ٍوو٩      

( ٔٝؾوبٖ رخغو٩ظ   1.314  ( 1.915  أزو٧ رةو  ٜؾوبٖ ٘ق٣ٕ٘وبد أٙو٣اد  أجرور٨خ       ادرٕٔىٍو  ِر٢ٜجبؿ أٔىوب 

 (1.819  ( ٜؾوبٖ أزودد٨ت ٢رّو٨٣ٛ أٙو٣اد  أجرور٨خ     1.715( ٜؾبٖ أز٣ؽ٩   1.239ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ  

ِر٢ٜجوبؿ أٔىوب   ٘قب٘وٓ   (  ا٘وب 1.697  ٕٔغرا أص٦ ٩ٍ٨  أىقب٩ٔوخ ا٘ب ٘قب٘ٓ ِر٢ٜجبؿ أٔىب  ٔٝؾبٖ ر٩٩ٍٗ الأ اا.

    (1.451 ج٩ً ٜؾبٖ أٙق٣ٕ٘بد صق٣ثبد ٜؾبٖ ٘ق٣ٕ٘بد رغ ٕٔغرا أص٦ ٩ٍ٨ 

 

ٔغ٩ٙوـ أٙزغ٩وراد أزو٧     (1.831 ثأٚ ٩ٌٙخ اارابي أداخ٧ٕ ٔلا وزج٩بٚ راوب٦٢   (09 ٨لاؽؼ ٘ٛ أغد٢ْ   

  ٢رقّوو  ٠ووصٞ أٍوو٩ٗ اٚ ٠ٝووبَ اراووبي   ٢ثٕغووذ أفٕوو٥ ٩ٌٙووخ ٕٔغوورا الأ٢ْ ٘ووٛ اا ووزج٩بٚر٩ٍاو١ب أ اح أددا ووخ 

 .ٔلا زج٩بٚ  اخ٧ٕ ث٩ٛ أعراا أٙخزٕىخ
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 : ٜزبةظ ِر٢ٜجبؿ أٔىب ٔٙزغ٩راد أددا خ19أغد٢ْ دٌٗ



 أٍٙب٩٨  ٢الأ ب٩ٔت الإؽةبة٩خ أٙازخد٘خ .5.1.3

 أٍٙب٩٨  أٙازخد٘خ: -أ

 ثاجت ر٣ٝؿ أٙزغ٩راد رٗ ا زخداٖ ٣ٜف٩ٛ ٘ٛ أٍٙب٩٨  ٧٠:    

٢ ٔوُ ٩ٍٔوبس أغورا      أخٙب و٧  ّوبدد ٩ٔؽ٩وش روٗ ا وزخداٖ ٩ٍ٘وبس     Ordinal Scale ا٩ٍٙٔوبس أزوددع٧  

رقٝو٧  دعوخ ٣٘افٍوخ فب٩ٔوخ     ( 5  دعخ ف٧ ٩ٍ٘وبس ٩ّٔوبدد    أف٥ٕأضب٧ٜ ٢أضبٔش ٢أراثـ ٘ٛ الإ زج٩بٚ ؽ٩ش 

ثقد  ُٔ ؽابة أٙز٣ ظ أٙرعؼ صٗ ٨ؾد  اارغوبٞ ؽاوت ٌو٩ٗ     رق٧ٝ ٣٘افٍخ ثددعخ ٩ٌٕٕخ عدا. ٨٢زٗ (1 عدا 

 (.10 أٙز٣ ظ أٙرعؼ ٢فً أغد٢ْ 

٢أووص٦ ٨اووزخدٖ ٩ٍٔووبس ثقووا أٙزغ٩ووراد ٘ضووٓ أغووٝ  ٢أقٙوور ٢أٙة٠ووٓ    ٩ٍ٘Ratio Scaleووبس أٝاووت 

 أق٧ٕٙ ٢فد   ٣ٝاد أخجرح.
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 541[ ص118]١ٔبا٣ٙٔافٍخ : أٙز٣ غبد أؾابث٩خ أٙرعؾخ ٢اارغب٠بد 11أغد٢ْ دٌٗ

 

 الأ ب٩ٔت الإؽةبة٩خ أٙازخد٘خ: -ة

ٜبد ٢٘ٛ صٗ إ خب١ٔوب فو٧ ع١وبس    بٍٔد رٗ رج٨٣ت ٢رر٩٘ر أج٩بٜبد أز٧ رٗ أؾة٣ْ ف١٩ٕب ٘ٛ خلاْ اا زج٩

  رؾ٩ٕوٓ أج٩بٜوبد    ٔغورض   SPSSٕٔقٕو٣ٖ ااعزٙوبف٧   الإؽةوبة٩خ ٢رٗ ا زخداٖ ثرٜب٘ظ أؾر٘خ  أؾب ٣ة 

أٙق٩بد٨وخ ٔىٍوراد اا ووزج٩بٚ    ٢ااٜؾرافووبد٢ا وزخراط أٝاوت أٙئ٨٣وخ ٢أزّووراداد ٢أٙز٣ وغبد أؾاوبث٩خ      

 أٙخزٕىخ ٘ٛ أعٓ إفغبا ٢ص  مب٘ٓ ٔددعخ ٣٘افٍخ أفرا  ف٩ٝخ أددا خ ف٥ٕ فٍراد أددا خ أٙخزٕىخ.

 

  ٢ص  خةبةي ف٩ٝخ أددا خ .6.1.3

 أغٝ : .أ

 أٚأددا ووخ ؽاووت ٘زغ٩وور أغووٝ   ؽ٩ووش ٨لاؽووؼ ٘ووٛ أغوود٢ْ    أفوورا ( ر٣س٨ووـ 11 ٨جوو٩ٛ أغوود٢ْ دٌووٗ      

 أفورا  ( ٘وٛ ٘غٙو٣ؿ   60%  ( ٢ثٝاوجخ ٘ئ٨٣وخ  27  ف٩ٝخ أددا خ ٠ٗ ٘ٛ أص٣ِد ؽ٩ش ثٕا ٘غ٣ٙف١ٗ غبٔج٩خ

 (.40%( ٢ثٝاجخ ٘ئ٨٣خ  18  الإٜبسف٧ ؽ٩ٛ ثٕا فد   ( 45  أددا خ ٢أجبٔا فد ٠ٗ

٠٢وصا    الإٜوبس  ٜاوجخ ٜلاؽؼ ٜاجخ أص٣ِد ف٧  اةرح أٙو٣اد  أجرور٨خ فو٧ أٙة اوبد ااٌزةوب ٨خ ٨ىو٣ي            

ٛ  أِضور ع١ود ِج٩ور ٢ وبفبد فٙوٓ ع٨٣ٕوخ رلاةوٗ أرعوٓ         إٔو٥ عج٩قخ أقٙٓ أزو٧ رؾزوبط    إ٥ٔداعـ    أٙورأح  ٘و

أغ٨٣ٕووخ  الإعووبساد إٔوو٥ أ٨ضووبفوو٧  اةوورح أٙوو٣اد  أجروور٨خ    الإٜووبس٘ووٛ  أِضوور٨٢قوو٣   ووجت ٢عوو٣  أووص٣ِد   

    .الإ اد٨خإدثبَ أق٩ٕٙخ أص٦ ٨ٝغر فٟٝ ٢أٙزّردح ٕٔٙرأح ٘ٙب ٨اجت اٍٜغبؿ ف٧ أقٙٓ 
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 : ر٣س٨ـ أفرا  ف٩ٝخ أددا خ ؽات ٘زغ٩ر أغٝ 11أغد٢ْ دٌٗ

% 

 

 : ر٣س٨ـ |أفرا  ف٩ٝخ أددا خ ؽات ٘زغ٩ر أغٝ  91أرّٓ دٌٗ

 أقٙر: .ة

 إٚأقٙوور  ؽ٩وش ٨لاؽوؼ ٘وٛ أغوود٢ْ     ف٩ٝووخ أددا وخ ؽاوت ٘زغ٩ور    أفورا  ( ر٣س٨وـ  12 ٨جو٩ٛ أغود٢ْ      

٢ثٕوا فود      ( وٝخ فوأِضر   41 وٝب    الأِجور ٜاجخ ف٧ أىئبد أقٙر٨وخ ِبٜوذ ٔةوبٔؼ أىئوبد أقٙر٨وخ       أف٥ٕ

( ؽ٩وش  35-31أىئوخ أقٙر٨وخ     صوٗ رٕز١وب   ( 37.8%( ثٝاوجخ ٘ئ٨٣وخ ثٕغوذ    17ضٙٛ ٠صٞ أىئوخ    الأفرا 

أىئووخ أقٙر٨ووخ   أٚ أ٨ضووب(  ٣٨٢ضووؼ أغوود٢ْ  20%( ثٝاووجخ ٘ئ٨٣ووخ   9ضووٙٛ ٠ووصٞ أىئووخ    الأفوورا فوود  

( 7  ١ٙبضووٙٝ الأفوورا فوود  ثٕووا  ؽ٩ووش ٜىوو  أٙررجووخ فوو٧ بعباروو( 41-٢36أىئووخ أقٙر٨ووخ    (26-31 

 وووٝخ فأٌوووٓ( فٍوووود عوووباد فوووو٧ أٙررجوووخ الأخ٩وووورح      25أىئوووخ أقٙر٨ووووخ   أ٘ووووب  (%15.6ثٝاوووجخ ٘ئ٨٣وووخ    

فو٧   فئوبد فٙر٨وخ ِج٩ورح    ر٣ؽ٩و   فو٧  (  ٨٢قو٣  أاوجت  5( ٢ثٕوا فود  الأفورا  ضو١ٝٙب     11.1%٢ثٝاوجخ  
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٠ووصٞ أىئووخ  أٚأٙوو٣اد  أجروور٨خ ٢ِووصُٔ   إ ادحأزوو٧ رؾزبع١ووب  ٢ا١ٙٔووبداد أّٙزاووجخ أخجووراد إٔوو٥ أاووٛ

ضووٙٛ أىئووبد   الأفوورا أزوو٧ ا رزوو٣فر فوو٧   ٢  أٙزقٍٕووخ ث١ووصٞ أووداةرح   ثبلأفٙووبْ٘اووزٍرح ٢ٜبضووغخ ٩ٍٕٔووبٖ   

 ٛ أخجوورح ٢ ٔووُ ٔلادرجووبط أٍوو٦٣      ٢ا ٜاووزغ٩ـ فةووٓ ٘زغ٩وور أقٙوور فووٛ ٘زغ٩وور   أقٙر٨ووخ صووغ٩رح أاوو

ثجقض١ٙب أجقا  فٙٛ أغج٩ق٧ اٜٟ ِٕٙب ِوبٚ أقٙور اِجور ِبٜوذ  و٣ٝاد أخجورح ِج٩ورح ا٨ضوب  فبٔقلاٌوخ          

 عر٨خ ث١ٝ٩ٙب.

 : ر٣س٨ـ أفرا  ف٩ٝخ أددا خ ؽات ٘زغ٩ر أقٙر12أغد٢ْ دٌٗ

%15.6 

 : ر٣س٨ـ أفرا  ف٩ٝخ أددا خ ؽات ٘زغ٩ر أقٙر 21أرّٓ دٌٗ
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 ٩:٧ٙقٕزأٙاز٤٣ أ .ط

أٙة٠وٓ أقٕٙو٧  ؽ٩وش ثٕوا فود        ؽاوت ٘زغ٩ور   ر٣س٨ـ أفرا  ف٩ٝخ أددا خ( 13أغد٢ْ دٌٗ  ٨لاؽؼ ٘ٛ    

 ٙاووز٤٣أفوو٧ أىئووخ  الأفوورا ثٕووا فوود  ٢ ( 33.3%  ( ثٝاووجخ ٘ئ٨٣ووخ15ٙاووز٤٣ أضووب٦٣ٜ أ فوو٧ فئووخ الأفوورا 

( ثٝاوجخ  2  ف٧ أىئخ اٌوٓ ٘وٛ أٙاوز٤٣ أضوب٦٣ٜ     الأفرا ثٕا فد  ٢ ( 62.2%ثٝاجخ ٘ئ٨٣خ   (28  غب٘ق٧أ

فئخ أٙاز٤٣ أغب٘ق٧ ِبٜذ ِج٩رح ٠٢صا  أخ ٢اضوؾخ فٕو٥ ادرىوبؿ أٙاوز٤٣      أٜٚلاؽؼ   (4.1%٘ئ٨٣خ  

     ٛ أٚ أٙة اوبد ٘ؾوٓ أددا وخ رٙزٕوُ ٘و٣ؽى٩ٛ فو٧ إ ادح        أزق٧ٙ٩ٕ لأفرا  ف٩ٝوخ أددا وخ  ٠٢وصٞ أٝزوبةظ رجو٩

٢ا٩ٍٔوبٖ ثٝروبعبر١ب ٢ؽوٓ ٘روب١ِٕب       ا٣ٙٔاد  أجرور٨خ ٨ٙزّٕو٣ٚ ٘ة٠وٓ فٕٙو٧ ٨اوٙؼ ١ٔوٗ ثزغو٨٣ر ٠وصٞ الإ ادح        

ز٩ّو  ٘وـ أؾور٢     ٢ِصُٔ ٠صا أٙاز٤٣ ٨اٙؼ إ٥ٔ أٙة اوخ أزقب٘وٓ ٘وـ أٙو٣ؽى٩ٛ ٢رودد٨ج١ٗ ٘وٛ اعوٓ أ       

 أج٩ئ٩خ أٙزغ٩رح.

 : ر٣س٨ـ أفرا  ف٩ٝخ أددا خ ؽات ٘زغ٩ر أٙاز٤٣ أزق13٧ٙ٩ٕعد٢ْ دٌٗ

 : ر٣س٨ـ أفرا  ف٩ٝخ أددا خ ؽات ٘زغ٩ر أٙاز٤٣ أزق21٧ٙ٩ٕأرّٓ دٌٗ
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 ؽات ٘زغ٩ر أخجرح: ر٣س٨ـ أفرا  ف٩ٝخ أددا خ 14عد٢ْ دٌٗ

 : ر٣س٨ـ أفرا  ف٩ٝخ أددا خ ؽات ٘زغ٩ر أخجرح 22أرّٓ دٌٗ

٠٢صا   ٨٢لاؽؼ ٘ٛ خلاْ ٠صٞ أٝزبةظ أٚ ٜاجخ ِج٩رح ٘ٛ أفرا  ف٩ٝخ أددا خ ٨ٙز٣ّٕٚ خجراد ِج٩رح   

 ف٧ را٩٩ر ٢ا ادح داعـ دثٙب ٔا٩ب خ أٙة ابد ٘ؾٓ أددا خ ف٧ ر٣ؽ٩  اافرا  ٨ٙز٣ّٕٚ خجراد ِج٩رح

١ٔب ا٩ٙ٠خ ثبٔغخ ف٧ أٙة اخ ف٧١ ر٣ٍٖ ثزر٨٢د أٙة اخ ثبّٔىبااد أجرر٨خ أىئخ ٠صٞ لأٚ  ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ.
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١ٔ٢صا أاجت راق٥ أٙة ابد  اةٙب ا٥ٔ ٢ؽٓ أٙربِٓ ٢ارخب  ِبفخ أٍراداد أٙزقٍٕخ ثب٣ٙٔد  أجرر٦  

ر٣ؽ٩  افرا  ٨ٙز٣ّٕٚ خجراد ِج٩رح ٨٢لاؽؼ ٘ٙب  جً اٚ ٠ٝبَ فلاٌخ عر ٨خ ث٩ٛ فد   ٣ٝاد أخجرح 

 ٢أقٙر.

 

 أددا خ أٝزبةظ أخبصخ ثأ ئٕخ  رؾ٩ٕٓ ٢٘ٝبٌرخ .32.

 فرض مب٘ٓ ٔٝزبةظ أددا خ.ٜزٝب٢ْ ف٧ ٠صا أٙجؾش رٍد٨ٗ ٢٘ٝبٌرخ الأ ئٕخ أز٧ رزض١ٝٙب أددا خ صٗ     

أٙز٣ ووغبد أؾاووبث٩خ  ؽاووبة ٘ووٛ خوولأْزؾ٩ٕووٓ أ ووئٕخ أددا ووخ ٌووبٖ أجبؽووش ثح ووزخداٖ الإؽةووبا ا٣ٔصووى٧  

 ف٩ٝخ أددا خ. أفرا أٙزقٍٕخ ثحعبثبد  ٢ااٜؾرافبد أٙق٩بد٨خ

 

  الأ٢ْرؾ٩ٕٓ ٢٘ٝبٌرخ ٜزبةظ أاةاْ  .32.1.

 ؟ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ ف٧ أٙة اخ ااٌزةب ٨خ أغراةر٨خ إ ادح٠ٓ ٨زٗ ا زخداٖ ٜؾٗ أٙق٣ٕ٘بد ف٧ ٢ؽبة      

( أٙز٣ غبد أؾابث٩خ ٢الإٜؾرافوبد أٙق٩بد٨وخ ٕٔىٍوراد أزو٧ رةو  ٜؾوبٖ ٘ق٣ٕ٘وبد        ٨15ج٩ٛ أغد٢ْ      

( أووص٦ ٨ووودْ فٕوو٥  دعوووخ ٣٘افٍوووخ   3.39 -2.61ٌوود عوووباد ضووٙٛ ا٣ٔ وووظ أؾاوووبث٧     أٙوو٣اد  أجرووور٨خ  

( أزو٧ روٝي فٕو٥ن ٠ٝوبَ ٜؾوبٖ ٢اضوؼ ٔزؾد٨ود  أر٢اروت ٢أؾو٣افر فو٧ ا ادح           14عباد أىٍرح   ٘ز٣ غخ 

 ا٣ٙٔافٍووخ فب٩ٔووخ  دعووخ ( ٢أووص٦ ٨وودْ فٕوو3.721٥أٙوو٣اد  أجروور٨خ ن فوو٧ أٙررجووخ اا٢ٔوو٥ ث٣ ووظ ؽاووبث٧   

ِ    (٢1.135اٜؾرا  ٘ق٩بد٦   ج٩ورح    ٘ٛ خلاْ ٠صٞ أىٍرح ٜازٝزظ اٚ ا ادح أٙو٣اد  أجرور٨خ رقغو٧ ا٩ٙ٠وخ 

ٔٝؾووبٖ رؾد٨وود أؾوو٣افر ٢ااعوو٣د ّٔوو٣ٚ أؾوو٣افر رٕقووت  ٢دا ِج٩وورا فوو٧ رؾاوو٩ٛ ا اا اافوورا  أقووب٩ٕ٘ٛ فوو٧        

١ٔوصا رٍٕو٥ ا٠زٙوبٖ ِج٩ور ٘وٛ        أٙة اخ ٣ّٔ٢ٚ أؾ٣افر ٢ااع٣د ٘ٛ أزّب٩ٔ  أقب٩ٔخ أز٧ رزؾ١ٕٙب أٙة اخ

ٖ أوٝؾٗ ا٩ٔد٨٢ووخ  إٔٙىووبد   ا ووزخدا( أزوو٧ روٝي فٕوو٥ن  11عوباد أىٍوورح    عور  أٙة اووبد ااٌزةووب ٨خ . 

ث٣ وظ ؽاوبث٧   أضب٩ٜوخ  ن  فو٧ أٙررجوخ   أجغبٌبد  أاغلاد( ف٧ رج٨٣وت أج٩بٜوبد فو٧ ا ادح أٙو٣اد  أجرور٨خ      

 .(٢1.253اٜؾرا  ٘ق٩بد٦   أقب٩ٔخا٣ٙٔافٍخ   دعخ ( ٢أص٦ ٨دْ ف3.621٥ٕ 

  

أووٝؾٗ ؽ٩ووش رٍوودٖ  ثبٔٝاووجخ ٕٔٙة اووخ ٢ٌوود ٨رعووـ أاووجت أوو٥ ا ووزخداٖ أووٝؾٗ ا٩ٔد٨٢ووخ ١ٜ٣ّٔووب غ٩وور ّٕ٘ىووخ      

ٛ   أج٩بٜوبد  ٘قبٔغووخ ٨٢ٍو٣ٖ ف١٩ووب اافورا  ثغ٩ٙوـ ٢ؽوبة     ثاو٩غخ  ا٩ٔود٦٢ ٘ق٣ٕ٘وبد      أٙزقٍٕوخ ثوبلأفرا  أقووب٩ٕ٘

بٍٔوددح فٕو٥ أز٩ّو     رز٩ٙور ث  رز٩ٙر ٠صٞ أٝؾٗ ثبٔٙر٢ٜخ ٢رابفد ٘اوزخد١٘ب فٕو٥ إٜغوبس ٢ؽوبة  ٘زقود ح   ٢     

ٚ   فو٧ ٘قبٔغوخ أج٩بٜوبد    زٝؾةور فو٧ أوجظا   ب ٨وخ  أ٘وب ف٣٩ث١وب ف   فغ٩ر أ٘ـ أؾر٢    أوٝؾٗ ا٩ٔد٨٢وخ   ٢ٌود رّو٣

 ٕ٘ىبد  ثغبٌبد   غلاد. مّٓف٥ٕ 
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 اا٢ بط أؾابث٩خ ٢ااٜؾرافبد أٙق٩بد٨خ ٣ٔص  ٜؾبٖ ٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ:  15عد٢ْ دٌٗ 

 

 يٍ اػذاد انبادث اػخًادا ػهً َخائج انخذهُم الادصائٍ نبُاَاث الاسخبُاٌ انًصذر9
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( أز٧ رٝي ف٥ٕن ٨ا٩غر أؾب ت اا٧ٔ فٕو٥ ِبفوخ ف٩ٕٙوبد ٢٘قوب٘لاد موة٢ٚ اافورا        12عباد أىٍرح  

٨ووودْ فٕووو٥  دعوووخ ا٣ٙٔافٍوووخ أٙز٣ وووغخ   ( ٢أوووص3.21٦أقوووب٩ٕ٘ٛ ن  فووو٧ أٙررجوووخ أضبٔضوووخ ث٣ وووظ ؽاوووبث٧   

ٜازٝزظ اٚ أٙة ابد ٘ؾٓ أددا خ ارازخدٖ أؾب ت اأو٧ فو٧ ِبفوخ     ٟ(.٢1.216ٝ٘٢اٜؾرا  ٘ق٩بد٦  

ف٩ٕٙوبد ٢أٙقوب٘لاد أٙزقٍٕوخ ثوبلأفرا  أقووب٩ٕ٘ٛ ٢ٌود ٨رعوـ أاوجت ّٔوو٣ٚ أجورا٘ظ أٙاوزخد٘خ فو٧ ٘قبٔغووخ           

ثوورغٗ ٘ووٛ اٚ أؾب ووت ا٪ٔوو٧ ٨ٙضووٓ ٘قبٔغووب ٕٔج٩بٜوووبد          خقبٔووخ أ٢ ّٕ٘ىووخ ثبٔٝاووجخ ٕٔٙة اوو    أج٩بٜووبد غ٩وور ف  

ثب زغبفزٟ أ اا أفدا  ضخٙخ ٘وٛ أق٩ٕٙوبد أر٨بضو٩خ ٢ أٙٝغ٩ٍوخ ثود٢ٚ رودخٓ الإٜاوبٚ فو٧ رروغ٩ٕٟ.  ٢ٌود           

أصجزذ أؾب جبد ا٪٩ٔخ ِىبار١ب فو٧ أزقب٘وٓ ٘وـ ٩ِٙوبد ضوخٙخ ٘وٛ أج٩بٜوبد  ثبلإضوبفخ إٔو٥ ٌوددر١ب ا١ٔبةٕوخ            

٢ ٜؾوبٖ ٘ق٣ٕ٘وبد أٙوو٣اد  أجرور٨خ ٨ؾزوبط إٔوو٥ ٘ضوٓ ٠وصٞ أٍوودداد  فو٧ ضو٣ا ٩ِٙووخ          فٕو٥ رؾ٩ٕوٓ أج٩بٜووبد   

ٙزغ٩ووراد أزوو٧ رؾوو٩ظ ث١ووب  ٢ ٔووُ ٘ووٛ اعووٓ  أج٩بٜووبد أّج٩وورح ٢ أٙزرووقجخ ٢ أزقوود٨لاد أزوو٧ رغوورأ ف١٩ٕووب ٢أ 

   أزا٩٩ر اا٘ضٓ لإ ادح ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ.

 

  أٙو٣اد  أجرور٨خ ٘وـ أوٝؾٗ اا اد٨وخ ااخور٤ن      رزّب٘ٓ ٜؾٗ ٘ق٣ٕ٘بد ( أز٧ رٝي ف٥ٕن 13عباد أىٍرح  

( ٢أص٦ ٨دْ فٕو٥  دعوخ ا٣ٙٔافٍوخ أٙز٣ وغخ ٢اٜؾورا  ٘ق٩وبد٦       3.18ث٣ ظ ؽابث٧   أراثقخ ف٧ أٙررجخ

 1.176.) ٓ ٛ  ٘ٛ أضر٢د٦ رّب٘ٓ ااٜؾٙخ أٙازخد٘خ ف٧ أ٦ ٘ة اخ ف٩ٙب ث١ٝ٩ب ٢ٟ٘ٝ فحٜٟ ٣٨عد رّب٘و  ثو٩

ا٣ٙٔعوو٣ ح فوو٧ أٙة اووخ ااٌزةووب ٨خ ثغ٩ووخ رؾ٩ٍووً   ثووب٧ٌ أووٝؾٗ ااخوور٢٤ٜؾووبٖ ٘ق٣ٕ٘ووبد أٙوو٣اد  أجروور٨خ  

أةوودي فوو٧ أٙق٣ٕ٘ووبد ٢أج٩بٜووبد أٙاووزخد٘خ فوو٧ ا ادح أٙوو٣اد  أجروور٨خ  ٢س٨ووب ح فقب٩ٔووخ ٢ِىووباح  ٜؾووبٖ         

عووباد أىٍوورح  ٘ق٣ٕ٘ووبد أٙوو٣اد  أجروور٨خ  إا اٚ ٠ووصٞ أٝز٩غووخ ا رةِوود ٢عوو٣  ٠ووصا أزّب٘ووٓ ثددعووخ ٨٣ٌووخ.   

٣٨عد رقب٢ٚ ث٩ٛ ا٣ٙٔؽى٩ٛ أٍبة٩ٙٛ ف٥ٕ رروغ٩ٓ ٜؾوبٖ أٙق٣ٕ٘وبد ٢ث٩ٍوخ أٙو٣ؽى٩ٛ      ٝي ف٥ٕن ( أز٧ ر17 

( ٢أوص٦ ٨ودْ فٕو٥  دعوخ     3.131ث٣ وظ ؽاوبث٧     أخب٘اوخ ن  فو٧ أٙررجوخ   أقب٩ٕ٘ٛ فو٧ الإ ادد ااخور٤   

( أزوو٧ رووٝي فٕوو٥ن رؾووزىؼ ا ادح    15أىٍوورح     ٢رٕز١ووب(1.228ا٣ٙٔافٍووخ أٙز٣ ووغخ ٢اٜؾوورا  ٘ق٩ووبد٦     

( ٢أوص٦  ٣ٙٔ3.161اد  أجرر٨خ ثٍبفدح ث٩بٜبد ٘زّبٕ٘وخ ٢ؽد٨ضوخ. ن  فو٧ أٙررجوخ أاب  وخ ث٣ وظ ؽاوبث٧         ا

( أزو٧ روٝي   16(  ٢اخ٩را عوباد أىٍورح    ٨1.161دْ ف٥ٕ  دعخ ا٣ٙٔافٍخ أٙز٣ غخ ٢اٜؾرا  ٘ق٩بد٦  

( ٢أوص٦  3.11ث٧  ن  ث٣ وظ ؽاوب   ر٣فر أجر٘غ٩بد أٙٝب جخ ٔزرغ٩ٓ ٜؾبٖ ٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أجرر٨خف٥ٕن 

 .(٨1.226دْ ف٥ٕ  دعخ ا٣ٙٔافٍخ أٙز٣ غخ ٢اٜؾرا  ٘ق٩بد٦  

 

ٜؾوووبٖ  ا وووزخدا٘بدأغرا  ثقووود فووورض ٜزوووبةظ أىٍوووراد ع٩ٙق١وووب  ٜاوووزخٕي ثوووأٚ  دعوووخ ا٣ٙٔافٍوووخ ١ٔوووصا     

(  ٘بفوووووودا 3.39 -61 2٘ق٣ٕ٘وووووبد أٙووووو٣اد  أجرووووور٨خ( ٌوووووود عوووووباد ٘ز٣ وووووغخ رزوووووورا٢ػ ٘وووووب ثووووو٩ٛ         

(. ثٝووباا فٕوو٥ ٘برٍوودٖ  ِوورٞ ٨ّٙووٛ اٚ   19 4 -3.41ضووٙٛ ا٣ٙٔافٍووخ أقب٩ٔووخ    ( عبارووب14(٢ 11أىٍوورر٩ٛ 
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أٚ أٙة اووبد ااٌةووب ٨خ راووزخداٖ ٜؾووٗ ٘ق٣ٕ٘ووبد أٙوو٣اد  أجروور٨خ ثددعووخ ٘ز٣ ووغخ. ٢ٌوود ٨قوو٣      ٜاووزٝزظ

٢ ٔوُ    ا زخداٖ ٠صٞ أٝؾٗ ا٥ٔ أغٕوت أرود٨د فٕو٥ ا وزٍغبة أٙوة٠لاد أق٩ٕٙوخ ٢أخجوراد أق٩ٕٙوخ         أاجت

دا  أٙة اووخ ٢س٨ووب ح ٜرووبعبر١ب  ٠ووصا أغٕووت أروود٨د ٨اووزدف٧ إ ادح أٙة اووخ ٔزّوو٨٣ٛ ٌبفوودح       ٔزؾ٩ٍووً ا٠وو 

     ٛ أٙووة٩ٕ٠ٛ ٔرووغٓ ا٣ٔؽووبة    ث٩بٜووبد خبصووخ ثق٩ٕٙووبد اا ووزٍغبة ٘ووٛ ر٣ؽ٩وو  ٢ثؾووش ٢اخز٩ووبد أٙرمووؾ٩

أرووبغرح فوو٧ أٙة اووخ  ٘ٙووب ٨ٝووزظ فٝووٟ ا ووزخداٖ ٜؾووبٖ ٘ق٣ٕ٘ووبد فرفوو٧  اخووٓ ٜؾووبٖ ٘ق٣ٕ٘ووبد أٙوو٣اد          

٢٘ٝوٟ رؾزوبط   ٢ٌد ٨ق٣  أاجت دثٙب ّٔجر ؽغٗ أٙة اوبد ٘ٙوب ٨قٝو٧ س٨وب ح فود  اافورا  أقوب٩ٕ٘ٛ         أجرر٨خ 

أٙة اخ ا٥ٔ ٘قرفخ ِٓ أٙق٣ٕ٘بد أٙزقٍٕخ ث١ٗ  ٘ٛ اعٓ رر٨٢د اا ادح أق٩ٕب ثبٔٙق٣ٕ٘بد أٙغ٣ٕثخ ٢أزو٧  

ٌوودداد ١٘٢ووبداد   رّٙوو١ٝٗ ٘ووٛ ارخووب  ٌووراداد ا ووزرار٩غ٩خ ر١ووٗ أٙةووٕؾخ أقب٘ووخ  ٢رّٙوو١ٝٗ ٘ووٛ ٘قرفووخ           

أٙوو٣ؽى٩ٛ فوو٧ أ اا ٜرووبعبر١ٗ ٢أفٙووب١ٔٗ ثىقب٩ٔووخ ٢ِىووباح فب٩ٔووخ  ؽ٩ووش ٨ووزٗ أخووص ٠ووصٞ أٙق٣ٕ٘ووبد ٘ووٛ ٜؾووبٖ       

 ٖ. ٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ أٙازخد

 

٢لإٍٔووبا أٙر٨وود ٘ووٛ أضوو٣ا فٕوو٥ أووٝؾٗ أىرف٩ووخ أخبصووخ ثٝرووبعبد أٙوو٣اد  أجروور٨خ  ٢رؾد٨وودا أٙزقٍٕووخ       

روور٨خ  ر٩ٍو٩ٗ الأ اا  أزوودد٨ت  أز٣ؽ٩وو    ووٝؾب٢ْ فو٧ ٠ووصٞ أددا ووخ ااعبثووخ    ث٣ؽوبة  رخغوو٩ظ أٙوو٣اد  أج 

 أٙزىرفخ ٘ٛ أاةاْ الأ٢ْ. ٢عباد ٠صٞ الأ ئٕخ ِٙب٧ٕ٨: ف٥ٕ اا ئٕخ الأدثقخ

 ٌزةب ٨خ أغراةر٨خ؟  ٠ٓ ٨زٗ ا زخداٖ ٜؾبٖ ٘ق٣ٕ٘بد خبص ثزخغ٩ظ ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ ف٧ أٙة اخ الإ -أ

خووبص  أٙز٣ ووغبد أؾاووبث٩خ ٢ااٜؾرافووبد أٙق٩بد٨ووخ ا٩ّٕٔووخ ٔٝؾووبٖ ٘ق٣ٕ٘ووبد ( اٚ ٨16جوو٩ٛ أغوود٢ْ دٌووٗ  

( أص٦ ٨دْ ف٥ٕ  دعوخ ٣٘افٍوخ   3.39 -2.61ٌد عباد ضٙٛ ا٣ٔ ظ أؾابث٧    ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ ثزخغ٩ظ

راوزخدٖ أٙة اوخ ٜؾوبٖ ٘ق٣ٕ٘وبد ٢اضوؼ ٔزؾد٨ود        ( أزو٧ روٝي فٕو٥ن   18ؽ٩وش عوباد أىٍورح      ٘ز٣ غخ  

( ٢أوص٦ ٨ودْ   ٢2.93ا٣ٝٔف٩خ ٘ٛ ا٣ٙٔاد  أجرر٨خن  ف٧ أٙررجخ اا٥ٔ٢ ث٣ ظ ؽاوبث٧   ااؽز٩بعبد ا٩ّٙٔخ 

٠٢ووصا ٨وودْ فٕوو٥ اٚ ٘ة اووبد أددا ووخ راووزخدٖ  (. 1.195  ٢اٜؾوورا  ٘ق٩ووبد٦  أٙز٣ ووغخفٕوو٥ ا٣ٙٔافٍووخ 

ٙق٣ٕ٘ووبد ٘ووٛ اعووٓ رؾد٨وود ااؽز٩بعووبد ا٩ّٙٔووخ ٢ا٣ٝٔف٩ووخ ٘ووٛ اافوورا  أقووب٩ٕ٘ٛ فوو٧ ٘خزٕوو  ااٌاووبٖ     أٜؾووٗ 

أزو٧   (19  ٢ا اداد أٙة اخ ٘وٛ اعوٓ ٣٘اع١وخ أ٦ ٍٜوي ا٢ فوبةا فو٧ أقٙبٔوخ  فو٧ ؽو٩ٛ عوباد أىٍورح           

رزقب٢ٚ ٘خزٕو  إ اداد أٙة اوخ ٘وٛ خولاْ ٜؾوبٖ أٙق٣ٕ٘وبد فو٧ اٌزوراػ ٢٘ٝبٌروخ خغوخ أٙو٣اد              ن رٝي

ددعوخ ا٣ٙٔافٍوخ   داْ فٕو٥ أ ( ٢أو 2.89  ث٣ وظ ؽاوبث٧   ن ف٧ أٙررجخ أضب٩ٜخأجرر٨خ أز٧ رقزٙد٠ب أٙة اخ 

٢٘ٛ ٜازٝظ اٚ ٠ٝبَ رقب٢ٚ ٣ٜفب ٘ب ث٩ٛ ا ادح أٙو٣اد  أجرور٨خ    (.1.191  ٢اٜؾرا  ٘ق٩بد٦  أٙز٣ غخ

( 11  ٢عوباد أىٍورح   ٢اا اداد ااخر٤ ف٧ أٙة ابد ااٌزةب ٨خ ف٩ٙوب ٨خوي ثخغوخ أٙو٣اد  أجرور٨خ      

بفخ ا٣ٙٔؽى٩ٛ ٢أقٙوبْ أٙوة٩ٕ٠ٛ ٩ٍٕٔوبٖ    ررٙٓ خغخ ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ ِ ف٧ أٙررجخ أضبٔضخ ٢أز٧ رٝي ف٥ٕ ن

(  ٢أووص٦ ٨وودْ فٕوو٥  دعووخ  1.968(  ٢اٜؾوورا  ٘ق٩ووبد٦  2.87ثٝرووبعبد أٙة اووخن ثٙز٣ ووظ ؽاووبث٧   

٢عووباد أىٍوورح  ٜاووزٝظ ٘ووٛ  ٔووُ اٚ خغووخ أٙوو٣اد  أجروور٨خ رٙزووبس ٣ٜفووب ٘ووب ثبٔروو٩ٔ٣ٙخ       ٘ز٣ ووغخ٣٘افٍووخ 
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ٙوو٣اد  أجروور٨خ ٘ووٛ خوولاْ ؽوور٢  أٙة اووخ ٨ووزٗ رٍوود٨ر ٢ر٩٩ّوو  ٢رقوود٨ٓ خغووخ أ أزوو٧ رووٝي فٕوو٥ ن(11 

رٍوو٣ٖ أٙة اووخ ثحفوودا   دا ووخ رؾ٩ٕ٩ٕووخ ٔزؾد٨وود   أزوو٧ رووٝي فٕوو٥ن (12  ن  ٢أىٍوورح٢أ٢ضووبؿ  وو٣ي أقٙووٓ 

 ( 2.49ن فوو٧ أٙررجووخ أراثقووخ ٢أخب٘اووخ فٕوو٥ أزوو٣ا٧ٔ ثأ٢ ووبط ؽاووبث٩خ        ِىووباح ٢رّٕىووخ أٍوو٤٣ أقبٕ٘ووخ    

ٜازٝزظ ٘ٛ  ٔوُ اٚ خغوخ أٙو٣اد  أجرور٨خ ا      .أٙز٣ غبد ردْ ف٥ٕ  دعخ ٣٘افٍخ ضق٩ىخ   ٠٢صٞ(1.98 

 ٠٢صا داعـ دثٙب ٍٔٝي أٙق٣ٕ٘بد ؽ٣ْ ا٢ضبؿ  ٣ي أقٙٓ.  رز٩ّ  ٘ـ أزغ٩راد أج٩ئ٩خ

 ٢ٟ٘ٝ ٜازٝزظ اٚ افرا  ف٩ٝخ أددا خ ٨ر٢ٚ اٚ ا زخداٖ ٜؾٗ ٘ق٣ٕ٘بد ف٧ ٘غبْ رخغ٩ظ ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ  

 ثددعخ ٘ز٣ غخ.عبا 

 أٙق٩بد٨خ ٔٝؾبٖ رخغ٩ظ ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ ٢ااٜؾرافبدأؾابث٩خ  الأ٢ بط: 16عد٢ْ دٌٗ 
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 ؟ااٌزةب ٨خ أغراةر٨خ بد٠ٓ ٨زٗ ا زخداٖ ٜؾبٖ أٙق٣ٕ٘بد ف٧ ف٩ٕٙبد أز٣ؽ٩  ف٧ أٙة ا -ة

ٌود   أٙق٩بد٨وخ ا٩ّٕٔوخ ٔٝؾوبٖ ٘ق٣ٕ٘وبد أز٣ؽ٩و      ( اٚ أٙز٣ وغبد أؾاوبث٩خ ٢ااٜؾرافوبد    ٨17ج٩ٛ أغود٢ْ   

عووباد أىٍوورح   ٘ز٣ ووغخ( أووص٦ ٨وودْ فٕوو٥  دعووخ ٣٘افٍووخ   3.39 -2.61عووباد ضووٙٛ ا٣ٔ ووظ أؾاووبث٧   

ن فو٧ أٙررجوخ اا٢ٔو٥ ث٣ وظ     ٠ٝبَ ٜؾبٖ ٘ق٣ٕ٘بد ١٨زٗ ثٙزبثقخ الأفورا  أٙق٩ٝو٩ٛ ؽود٨ضب    ( أز٧ رٝي ن 16 

  ٢رٕز١ووب أىٍوورح  (٢1.117اٜؾوورا  ٘ق٩ووبد٦    أٙز٣ ووغخ٢أووداْ فٕوو٥ أددعووخ ا٣ٙٔافٍووخ    (3.14ؽاووبث٧  

٠ٝبَ ارةبْ ث٩ٛ إ ادح ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ ٢ّ٘برت أز٣ؽ٩  أٙزخةةخ ثؾضوب فوٛ ٌو٤٣     ( أز٧ رٝي ن15 

٢اٜؾوورا  ٘ق٩ووبد٦   أٙز٣ ووغخ  ٢أووداْ فٕوو٥ أددعووخ ا٣ٙٔافٍووخ      (3.11ث٣ ووظ ؽاووبث٧     ن.فبٕ٘ووخ عد٨وودح   

رٙزٕووُ إ ادح أٙوو٣اد  أجروور٨خ ٘ق٣ٕ٘ووبد ِبف٩ووخ فووٛ  وو٣ي   ن ( أزوو٧ رووٝي٢14عووباد أىٍوورح  (  1.216 

 ن ( أزو٧ روٝي  13  ن ٢أىٍورح أقٙوٓ أخوبدع٧ ٢٘اوز٤٣ أر٢اروت ٕٔٙاوبفدح فو٧ ارخوب  ٌوراداد أز٣ؽ٩و           

أٙررجوخ أضبٔضوخ ٢أراثقوخ فٕو٥      ن فو٧ ٠ٝبَ ٜؾوبٖ ٘ق٣ٕ٘وبد ٘قزٙود خوبص ثق٩ٕٙوبد اخز٩وبد الأفورا  أقوب٩ٕ٘ٛ.        

٘وووٛ خووولاْ (. 1.974   (1.135  (  ٢ثبٜؾرافوووبد ٘ق٩بد٨وووخ2.22   (2.44  أزووو٣ا٧ٔ  ثأ٢ وووبط ؽاوووبث٩خ

أٝزوبةظ ٜاووزٝزظ أٚ افوورا  ف٩ٝووخ أددا ووخ  ٨وور٢ٚ أٚ ا ووزخداٖ ٜؾووبٖ أٙق٣ٕ٘ووبد ثددعووخ ٘ز٣ ووغخ فوو٧ ٢ؽ٩ىووخ   

 ر٣ؽ٩  الأفرا  .

 أز٣ؽ٩  أٙق٩بد٨خ ٔٝؾبٖ ٢ااٜؾرافبدأؾابث٩خ  الأ٢ بط: 17عد٢ْ دٌٗ 

   

  

 0.974 2.22 

 

02 

 1.035 2.44 

 

03 

 1.206 3.00 

 

04 

 1.107 3.04 

 

05 

 09401 1956 
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٠وووٓ ٨وووزٗ ا وووزخداٖ ٜؾوووبٖ أٙق٣ٕ٘وووبد فووو٧ ف٩ٕٙوووبد رووودد٨ت ٢رّووو٨٣ٛ أٙووو٣اد  أجرووور٨خ فووو٧ أٙة اوووخ       -ط

 ااٌزةب ٨خ أغراةر٨خ؟

( اٚ أٙز٣ وووغبد أؾاوووبث٩خ ٢ااٜؾرافوووبد أٙق٩بد٨ووخ ا٩ّٕٔوووخ ٔٝؾوووبٖ ٘ق٣ٕ٘وووبد أخوووبص   18أغووود٢ْ  ٨جوو٩ٛ  

  عوباد  ضوق٩ىخ ( أص٦ ٨دْ ف٥ٕ  دعوخ ٣٘افٍوخ   2.59 -1.81ثبٔزدد٨ت ٌد عباد ضٙٛ ا٣ٔ ظ أؾابث٧  

ن فو٧ أٙررجوخ   ٠ٝبَ موجّخ ٘ق٣ٕ٘بر٩وخ ر٣ضوؼ عوري ٢ وبفبد ٢٘ؾوب٢د أزودد٨ت        ( أز٧ رٝي ن 19أىٍرح  

  ٠٢وصا  (1.225٘ق٩وبد٦    أضوق٩ىخ ٢اٜؾورا     دعوخ ا٣ٙٔافٍوخ  ( ٢أداْ ف٥ٕ 2.33اا٥ٔ٢ ث٣ ظ ؽابث٧  

٢رٕز١وب أىٍورح    را داعـ دثٙب ا٥ٔ ٣ِٚ أٙة ابد ٘ؾوٓ أددا وخ ارقغو٧ ا٩ٙ٠وخ ِج٩ورح ٔق٩ٕٙوخ رودد٨ت اافو        

ؽاوبث٧  ثٙز٣ وظ  ن ٠ٝوبَ  فوٗ ٘وٛ ٌجوٓ الإ ادح أق٩ٕوب ٔٝروبعبد أزودد٨ت فو٧ أٙة اوخ.         ( أز٧ رٝي ن 22 

ٜازٝظ اٜوٟ ا٣٨عود ا٦ ا٠زٙوبٖ     .(1.183٘ق٩بد٦   أضق٩ىخ ٢اٜؾرا ( ٢أداْ ف٥ٕ  دعخ ا٣ٙٔافٍخ 2.31 

٠ٝووبَ ٜؾووبٖ   ( أزوو٧ رووٝي ن 17  ٢عووباد أىٍوورح   ٘ووٛ ٌجووٓ اا ادح أق٩ٕووب ف٩ٙووب ٨خووي ٜرووبعبد أزوودد٨ت     

( 2.13ثٙز٣ ووظ ؽاووبث٧    فوو٧ أٙررجووخ أضبٔضووخ   ن٘ق٣ٕ٘ووبد ٘قزٙوود ٔزوودد٨ت أٙوو٣ؽى٩ٛ ثقوود ف٩ٕٙووخ أزق٩وو٩ٛ.    

 ن( أزو٧ رووٝي 21  أىٍورح عوباد  ٢ .(٢1.111اٜؾوورا  ٘ق٩وبد٦   أضوق٩ىخ   ٢أوداْ فٕو٥ أددعوخ ا٣ٙٔافٍوخ    

فوو٧  ٠ٝوبَ ٜؾوبٖ ٘ق٣ٕ٘وبد خوبص ثبٔزودد٨ت ٨وزٗ ٘وٛ خلأوٟ ر٩ٍو٩ٗ ٜزوبةظ أزودد٨ت ثةوىخ ٘اوزٙرح ٢٘ٝزؾٙوخن              

 ( أزو٧ روٝين  18  ٢أىٍورح  (. 1.982(   ٢ثوبٜؾرا  ٘ق٩بد٨وخ    2.11ثٙز٣ وظ ؽاوبث٧      أٙررجخ أراثقوخ 

  أراثقوخ ن فو٧ أٙررجوخ   رزٗ ف٩ٕٙبد أزدد٨ت ٘ٛ خلاْ ٜؾٗ ٘ق٣ٕ٘وبد ٘زو٣فرح ٢٘زجقوخ ٘وٛ عور  أٙة اوخ.      

٨وزٗ رودد٨ت    ( أز٧ رٝين٢21اخ٩را أىٍرح    (٢1.892ثبٜؾرافبد ٘ق٩بد٨خ   (  1.98ؽابث٧    ثٙز٣ ظ

(   1.89ثٙز٣ ووظ ؽاووبث٧    نأٙوو٣ؽى٩ٛ فٕوو٥ ٜؾووٗ أٙق٣ٕ٘ووبد أؾد٨ضووخ أزوو٧ رٝوو٦٣ أٙة اووخ ا ووزخدا١٘ب     

 .(٢1.911ثبٜؾرا  ٘ق٩بد٨خ  

فو٧   ضوق٩ىخ ثددعوخ   ٙق٣ٕ٘وبد ا٨ٔور٢ٚ أٚ ا وزخداٖ ٜؾوبٖ      أٚ افورا  ف٩ٝوخ أددا وخ    ٜازٝزظ ٘ٛ خلاْ أٝزبةظ

 . الأفرا  ٢ؽ٩ىخ ردد٨ت
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 أزدد٨ت : الأ٢ بط أؾابث٩خ ٢ااٜؾرافبد أٙق٩بد٨خ ٔٝؾب18ٖعد٢ْ دٌٗ 

 درجت

 انًوفقت

لانحراف ا

 انًعياري

انًتوسط 

 انحسابي

 رقى انفقرة انفقراث

هُاك َظاو يؼهىياث يؼخًذ نخذرَب  2.13 1.100 ضؼُفت

 انًىظفٍُ بؼذ ػًهُت انخؼٍُُ.

06 

حخى ػًهُاث انخذرَب يٍ خلال َظى  1.98 0.892 ضؼُفت

يؼهىياث يخىفرة ويخبؼت يٍ طرف 

 انًؤسست.

07 

هُاك شبكت يؼهىياحُت حىضخ طرق  2.33 1.225 ضؼُفت

 وساػاث ويذاور انخذرَب
08 

َخى حذرَب انًىظفٍُ ػهً َظى انًؼهىياث  1.89 0.910 ضؼُفت

 انذذَثت انخٍ حُىٌ انًؤسست اسخخذايها.
10 

َخى يٍ  هُاك َظاو يؼهىياث خاص بانخذرَب 2.11 0.982 ضؼُفت

خلانه حقُُى َخائج انخذرَب بصفت يسخًرة 

 ويُخظًت.

10 

هُاك دػى يٍ قبم الإدارة انؼهُا نُشاطاث  2.31 1.083 ضؼُفت

 انخذرَب فٍ انًؤسست.
11 

 اننتيجت انكهيت                          1901 09353 ضعيفت
                                               

 يٍ اػذاد انبادث اػخًادا ػهً َخائج انخذهُم الادصائٍ نبُاَاث الاسخبُاٌ انًصذر9  

  اا الأفرا  ف٧ أٙة اخ ااٌزةب ٨خ أغراةر٨خ؟ز٩٩ٍٗ أ٠ٓ ٨زٗ ا زخداٖ ٜؾبٖ ٘ق٣ٕ٘بد خبص ث - 

 

( اٚ أٙز٣ ووغبد أؾاووبث٩خ ٢ااٜؾرافووبد أٙق٩بد٨ووخ ا٩ّٕٔووخ ٔٝؾووبٖ ٘ق٣ٕ٘ووبد أخووبص    ٨19جوو٩ٛ أغوود٢ْ     

( أص٦ ٨دْ ف٥ٕ  دعوخ ٣٘افٍوخ ضوق٩ىخ  عوباد     2.59 -1.81ثبٔزدد٨ت ٌد عباد ضٙٛ ا٣ٔ ظ أؾابث٧  

ٖ ( أز٧ رٝي ن رزٗ ٍ٘بدٜخ ٜزبةظ الأ اا ثو٩ٛ الإ اداد ٢الأٌاوبٖ أٙخزٕىوخ فو٧ أٙة اوخ      25أىٍرح    ثب وزخدا

فٍووخ أضوووق٩ىخ   ( ٢أوووداْ فٕوو٥  دعوووخ ا٣ٙٔا 2.69ٜؾووبٖ ٘ق٣ٕ٘وووبر٧ ن فوو٧ أٙررجوووخ اا٢ٔوو٥ ث٣ وووظ ؽاووبث٧      

( أز٧ روٝي ن رور٢  الإ ادح أٙو٣ؽى٩ٛ ثٝزوبةظ ر٩ٍو٩ٗ الأ اا      24( ٢رٕز١ب أىٍرح  ٢1.145اٜؾرا  ٘ق٩بد٦  

 أضووق٩ىخ ٢اٜؾوورا ( ٢أووداْ فٕوو٥  دعووخ ا٣ٙٔافٍووخ  2.49٘ووٛ خوولاْ ٜؾووبٖ ٘ق٣ٕ٘ووبر٧.ن ثٙز٣ ووظ ؽاووبث٧   

٘قزٙود ٔز٩ٍو٩ٗ الأ اا أىور ٦     ( أز٧ روٝي ن ٠ٝوبَ ٜؾوبٖ ٘ق٣ٕ٘وبر٧    23(  ٢عباد أىٍرح  1.141٘ق٩بد٦  

( ٢أوووداْ فٕوو٥ أددعووخ ا٣ٙٔافٍووخ أضوووق٩ىخ     2.44فوو٧ أٙة اووخ.ن فوو٧ أٙررجوووخ أضبٔضووخ ثٙز٣ ووظ ؽاووبث٧        

٨رووبدَ أٙوو٣ؽى٩ٛ ٘ووٛ خوولاْ أداة١ووٗ     ( أزوو٧ رووٝين  27( ٢عووباد أىٍوورح   ٢1.991اٜؾوورا  ٘ق٩ووبد٦   

(   ٢ثوووبٜؾرا  ٘ق٩وووبد٦  2.42ؽاوووبث٧  ن فووو٧ أٙررجوووخ أراثقوووخ  ثٙز٣ وووظ  ث٣ضوووـ ٘قوووب٩٨ر ر٩ٍووو٩ٗ الأ اا . 

٠ٝووبَ ٜؾووبٖ ٘ق٣ٕ٘ووبر٧ ٨وورثظ ثوو٩ٛ أّٙبفوواد ٢أؾوو٣افر ا٣ٝٙٙٔؽووخ    ( أزوو٧ رووٝين 26(.  ٢أىٍوورح  1.988 
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 (   ٢ثوبٜؾرا  ٘ق٩وبد٦  2.36ثٙز٣ ظ ؽاوبث٧   ٔخب٘اخ  ن ف٧ أٙررجخٕٔىر  أقب٘ٓ ٢ث٩ٛ ٜزبةظ ر٩٩ٍٗ الأ اا 

 1.981.)

 

 ر٩٩ٍٗ الأ اا ٢ااٜؾرافبد أٙق٩بد٨خ ٔٝؾبٖ الأ٢ بط أؾابث٩خ : 19 أغد٢ْ دٌٗ

 

 

  

  

 2.44 0.990 ضؼُفت

 

12 

 2.49 1.141 ضؼُفت

 

13 

 2.69 1.145 يخىسطت

 

14 

 2.36 0.981 ضؼُفت

 

15 

 2.42 0.988 ضؼُفت

 

16 

 1936 09424 ضعيفت
 اننتيجت انكهيت

 رؾ٩ٕٓ ٢٘ٝبٌرخ ٜزبةظ أاةاْ أضب٧ٜ  .32.2.

 

٠ٓ ٜؾٗ ٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ أٙازخد٘خ ف٧ أٙة ابد ااٌزةب ٨خ أغراةر٨وخ رو٣فر ٘ق٣ٕ٘وبد  ٩ٌٍوخ     

 ٢٘لاا٘خ لإ ادح ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ؟

 ٢٘ٛ ٘قبٔغخ ٠صا أاةاْ ٌٙٝب ثزٍا٩ٟٙ ا٥ٔ  ةا٩ٔٛ فرف٩٩ٛ:

 أغراةر٨خ؟  ٨خٌزةبجرر٨خ أٙازخد٘خ ف٧ أٙة ابد الإ٘ب٧٠  دعخ فقب٩ٔخ ٜؾٗ ٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أ -أ

( اٚ أٙز٣ غبد أؾابث٩خ ٢ااٜؾرافبد أٙق٩بد٨خ ا٩ّٕٔخ ٔىقب٩ٔوخ ٜؾوبٖ ٘ق٣ٕ٘وبد أجرور٨خ     ٨20ج٩ٛ أغد٢ْ  

( أوص٦ ٨ودْ فٕو٥  دعوخ ٣٘افٍوخ ضوق٩ىخ  عوباد أىٍوورح        2.59 -1.81ٌود عوباد ضوٙٛ ا٣ٔ وظ أؾاوبث٧       

( أز٧ رٝي ن ٣٨فر ٜؾبٖ ٘ق٣ٕ٘وبد أٙو٣اد  أجرور٨خ أؾوب٧ٔ ِبفوخ أٙخرعوبد أزو٧ رؾزبع١وب ٢رغٕج١وب          34 
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( ٢أوداْ فٕو٥  دعوخ ا٣ٙٔافٍوخ     2.64اا اداد ااخر٤ ف٧ أٙة اخ ن ف٧ أٙررجخ اا٢ٔو٥ ث٣ وظ ؽاوبث٧     

٘وبد أٙو٣اد    ( أزو٧ روٝي ن ٨اوبفد ٜؾوبٖ ٘ق٣ٕ    35( ٢رٕز١ب أىٍورح   1.131أٙز٣ غخ ٢اٜؾرا  ٘ق٩بد٦  

أووداْ فٕوو٥  دعووخ ا٣ٙٔافٍووخ   ( 2.53٢أجروور٨خ فوو٧ رؾاوو٩ٛ رخغوو٩ظ أٙوو٣اد  أجروور٨خ ن ثٙز٣ ووظ ؽاووبث٧      

٨و٣فر ٜؾوبٖ ٘ق٣ٕ٘وبد أٙو٣اد      ( أزو٧ روٝي ن   32(  ٢عباد أىٍورح   ٢1.236اٜؾرا  ٘ق٩بد٦   أضق٩ىخ

ٔٙووو٣اد  أجرووور٨خ ٨ووو٣فر ٜؾوووبٖ ٘ق٣ٕ٘وووبد اأزووو٧ روووٝي فٕووو٥ن  (36  ٢أىٍووورح ن أجرووور٨خ ٘ق٣ٕ٘وووبد  ٩ٌٍوووخ 

( 23  أىٍورح  ن أٙق٣ٕ٘بد ألاس٘خ ٔلإ ادح أق٩ٕب أز٧ رابفد٠ب فو٧ ٢ضوـ أخغوظ الإ وزرار٩غ٩خ ٕٔٙة اوخ      

 ن٨زةو  ٜؾوبٖ أٙق٣ٕ٘وبد أؾوب٧ٔ ٕٔٙو٣اد  أجرور٨خ ثبٔؾداصوخ أٙاوزٙرح ٔٙدخلاروٟ ٢٘خرعبروٟ            أزو٧ روٝين  

  ٜبد ٢ؽىؾ١ب ٢٘قبٔغز١بن ار٣عد اخغبا ف٧ ف٩ٕٙخ ررغ٩ٓ أج٩ب ( أز٧ رٝين24أىٍرح  

 ٜؾبٖ أٙق٣ٕ٘بد أجرر٨خ ىقب٩ٔخٔ الأ٢ بط أؾابث٩خ ٢ااٜؾرافبد أٙق٩بد٨خ :20أغد٢ْ دٌٗ

 درجت

 انًوفقت

الانحراف 

 انًعياري

انًتوسط 

 انحسابي

رقى  انفقراث

 انفقرة

َخسى َظاو يؼهىياث انًىارد انبشرَت بانىضىح  2.09 1.083 ضؼُفت

 وانسهىنت

17 

َىفر َظاو يؼهىياث انًىارد انبشرَت انذانٍ  2.20 1.120 ضؼُفت

 انًؼهىياث فٍ انخىقُج انًُاسب

18 

َخصف َظاو انًؼهىياث انذانٍ نهًىارد انبشرَت  2.31 1.041 ضؼُفت

 بانذذاثت انًسخًرة نًذخلاحه ويخرجاحه

20 

لاحىجذ اخطاء فٍ ػًهُت حشغُم انبُاَاث ودفظها  2.24 0.981 ضؼُفت

 ويؼانجخها.

20 

َىفر َظاو يؼهىياث انًىارد انبشرَت يؼهىياث  2.33 1.087 ضؼُفت

 دقُقت

21 

حخىفر انخجهُساث وانًؼذاث انلازيت نخشغُم انُظاو  2.13 1.036 ضؼُفت

 بصىرة يُخظًت

22 

َىفر َظاو يؼهىياث انًىارد انبشرَت انذانٍ كافت  2.64 1.131 يخىسطت

الاداراث انًخرجاث انخٍ حذخاجها وحطهبها 

 الاخري فٍ انًؤسست.

23 

َساػذ َظاو يؼهىياث انًىارد انبشرَت فٍ حذسٍُ  2.53 1.236 ضؼُفت

 حخطُط انًىارد انبشرَت

24 

َىفر َظاو يؼهىياث انًىارد انبشرَت انًؼهىياث  2.33 1.066 ضؼُفت

انلازيت نلإدارة انؼهُا انخٍ حساػذها فٍ وضغ 

 انخطط الإسخراحُجُت نهًؤسست

25 

 09340 1920 

( أز٧ رٝين ٣٨فر ٜؾبٖ ٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ أؾب٧ٔ أٙق٣ٕ٘بد فو٧ أز٩ٌ٣وذ أٙٝب وت ن     22أىٍرح  

( أزو٧ روٝين رزو٣فر أزغ٩١وراد ٢أٙقوداد ألاس٘وخ ٔزروغ٩ٓ أٝؾوبٖ ثةو٣دح ٘ٝزؾٙوخ ن  أىٍوورح           26أىٍورح   

ٙز٣ ووغبد ؽاووبث٩خ   ( أزوو٧ رووٝي ن٨زاووٗ ٜؾووبٖ ٘ق٣ٕ٘ووبد أٙوو٣اد  أجروور٨خ ثب٣ٔضوو٣ػ ٢أاوو٣١ٔخ ن ث        21 
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( فٕوووو٥ أزوووو٣ا٧ٔ. ٜاووووزٝظ ٘ٙووووب  ووووجً اٚ ٜؾووووبٖ   2.19(   2.21(   2.24(   2.31(  2.33(   2.33 

 ٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ  ا ٣٨فر ٘ق٣ٕ٘بد  ٩ٌٍخ ٢٘ٝب جخ ٘ٙب ٨ةصر  ٕجب ف٥ٕ ا ادح ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ  

ؽبة  إ ادح أٙو٣اد  أجرور٨خ ٘وٛ    ٠ٓ ٠ٝبَ أصر ا زخداٖ ٜؾٗ ٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ ف٥ٕ فقب٩ٔخ ٢ -ة

 رخغ٩ظ ٣ٕٙٔاد  أجرر٨خ  ردد٨ت  أز٣ؽ٩   ٢ر٩٩ٍٗ الأ اا ف٧ أٙة ابد الإٌزةب ٨خ أغراةر٨خ؟  

 ٓ اادرجبط ث٩ر ٣ٚ ث٩ٛ أٙزغ٩راد.ٌٙٝب ثب زخداٖ ٘قب٘ ٔلإعبثخ ف٥ٕ ٠صا أاةاْ

 ٠صٞ أٝؾٗ: الإدرجبط ث٩ٛ ٜؾٗ ٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ ٢فقب٩ٔخ  21أغد٢ْ دٌٗ

 

30.1100.0110.3110.130

0.11030.1110.3110.103

0.0110.11130.1100.133

0.3110.3110.11030.131

اؽ١رد أٝزبةظ اٚ ٠ٝوبَ رّب٘وٓ ثو٩ٛ ثقوا ااٜؾٙوخ فٍوظ  ؽ٩وش اؽ١ورد اٚ         ( 21٘ٛ خلاْ أغد٢ْ دٌٗ 

٢ٜؾبٖ أز٣ؽ٩  ٢ ُٔ ٣ٔع٣  ٘قب٘وٓ ادرجوبط ٌو٦٣ ٢ا٨غوبث٧      ث٩ٛ ٜؾبٖ رخغ٩ظ ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ٠ٝبَ رّب٘ٓ 

٢ ٔووُ ٣ٔعوو٣  ٘قب٘ووٓ ادرجووبط ٌوو٦٣    اٚ ٠ٝووبَ رّب٘ووٓ ثوو٩ٛ ٜؾووبٖ أزوودد٨ت ٢ٜؾووبٖ ر٩ٍوو٩ٗ الأ اا    (  1.921٢ 

اٜٟ ِٕٙب سا  ا وزخداٖ ٜؾوبٖ ٘ق٣ٕ٘وبد أٙو٣اد  أجرور٨خ ثىقب٩ٔوخ سا         (. ٢رق٧ٝ ٠صٞ أٝزبةظ٢1.951ا٨غبث٧  

ا زخداٖ الأٜؾٙخ أىرف٩خ ٘ضٓ ٜؾبٖ رخغ٩ظ أٙو٣اد  أجرور٨خ  ٜؾوبٖ أز٣ؽ٩و   ٜؾوبٖ أزودد٨ت  ٜؾوبٖ ر٩ٍو٩ٗ         

اا اا  ؽ٩ووش ِبٜووذ ٘قووب٘لاد اادرجووبط ف٩ٙووب ثوو٩ٛ ثقووا ااٜؾٙووخ ا٨غبث٩ووخ  ا٦ ِٕٙووب سا  رغج٩ووً ا٦ ٜؾووبٖ     

 ب٩ٔزٟ ٢فقب٩ٔخ ٜؾٗ ٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ ف٧ رٍد٨ٗ ٘ق٣ٕ٘بد ٠ب٘خ ٢ضر٢د٨خ .سا د فق

 

 رؾ٩ٕٓ ٢٘ٝبٌرخ ٜزبةظ أاةاْ أضبٔش. 32.3.

ا ادح أٙو٣اد  أجرور٨خ فٕو٥ فقب٩ٔوخ ٜؾوٗ ٘ق٣ٕ٘وبد        ا٥ٔ ا٦ ٘د٤ رةصر أخجرح ٢أٙاز٤٣ أزق٩ٕٙو٧ ٔٙو٣ؽى٧  

 خ؟ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ ف٧ أٙة ابد ااٌزةب ٨خ أغراةر٨
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ٔٙقرفوخ    ٢ONE WAY ANOVAٔلإعبثخ فٛ ٠صا أاةاْ ٌبٖ أجبؽش ثح زخداٖ رؾ٩ٕٓ أزجب٨ٛ ااؽوب ٦ 

اصوور أٙاووز٤٣ أزق٩ٕٙوو٧ ٢أخجوورح فٕوو٥ فقب٩ٔووخ ٜؾووٗ ٘ق٣ٕ٘ووبد أٙوو٣اد  أجروور٨خ أٙاووزخد٘خ فوو٧ أٙة اووبد    

 .ااٌزةب ٨خ أغراةر٨خ

د  أووخ اؽةووبة٩خ ف٩ٙوب ٨زقٕووً ثووأصر أخجورح فٕوو٥ فقب٩ٔووخ ٜؾووبٖ    ( فوودٖ ٢عو٣  فوور٢ي  ا ٣٨22ضوؼ أغوود٢ْ   

٠٢و٧ غ٩وور  أوخ اؽةوبة٩ب فٝوود     P=0.383٘ق٣ٕ٘وبد أٙو٣اد  أجرور٨خ  ؽ٩ووش ثٕغوذ ٩ٌٙوخ ٘اووز٤٣ أدأوخ       

ٚ    ٢ثصُٔ ٌد عوباد ٠وصٞ أٝز٩غوخ فٕو٥ خولا        p ≤0.05٘از٤٣ ٘وٛ ٢عو٣  فور٢ي     ٨ز٣ٌقوٟ أجبؽوش   ٘وب ِوب

اؽةووبة٩خ ٔةووبٔؼ ٘ووٛ ٨ٕٙووُ خجووراد ع٨٣ٕووخ اٚ رّوو٣ٚ ١ٔووصٞ أخجووراد اصوورا ٘جبموورا ٢فقووبا فٕوو٥ اا ووزخداٖ    

 ا ادح ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ. اا٘ضٓ ٔٝؾٗ ٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ ٘ٙب ٨ٝقّ  ا٨غبثب ف٥ٕ فقب٩ٔخ ٢ؽبة 

 ف٥ٕ فقب٩ٔخ ٘ق٣ٕ٘بد ٜؾبٖ ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ أصر أخجرح :22دٌٗأغد٢ْ 

يجًوع  يصذر انتباين انخبرة انًجال

 انًربعاث

درجاث 

 انحريت

يتوسط 

 انًربعاث
يستوى  قيًت

 انذلانت

فعانيت 

نظاو 

يعهوياث 

انًوارد 

 انبشريت

بٍُ  سُىاث 1اقم يٍ

 انًجًىػاث

3.010 1 0.111 3.011 0.111 

داخم  سُىاث30 -1بٍُ 

 انًجًىػاث

31.111 13 0.113 

 11 31.011 انًجًىع سُت 31 -33بٍُ 

 سُت فأكثر 31

( ٜلاؽوؼ فودٖ ٢عو٣  فور٢ي  اد  أوخ اؽةوبة٩خ ف٩ٙوب ٨زقٕوً ثبٔٙة٠وٓ أقٕٙو٧           23٘ٛ خلاْ أغد٢ْ دٌوٗ   

٠٢و٧ غ٩ور  أوخ اؽةوبة٩ب       P=0.393ا ادح ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ  ؽ٩ش ثٕغذ ٩ٌٙخ ٘از٤٣ أدأوخ ف٥ٕ فقب٩ٔخ 

ٔجبؽووش  ٨٢ّٙووٛ رجر٨وور ٠ووصٞ  ا ٘ووب ر٣ٌقووٟ  ٢عووباد ٠ووصٞ أٝز٩غووخ ا٨ضووب فٕوو٥ فّوو    P≤0.05فٝوود ٘اووز٤٣ 

ٚ       أٝز٩غخ  ٘ررجغوب ثبٔٙة٠وٓ    اٚ اا زخداٖ اا٘ضٓ ٔوٝؾٗ ٘ق٣ٕ٘وبد أٙو٣اد  أجرور٨خ ٔو٩  ثبٔضور٢دح اٚ ٨ّو٣

ٔق٧ٕٙ  ثقجبدح اخر٤ ا ٣٨عد رأص٩ر ف٥ٕ فقب٩ٔخ ا زخداٖ ٜؾٗ ٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ  ثٓ ٌد ٨رعـ أو٥  ا

عج٩قخ ٢دغجخ ا٣ٙٔؽ  ف٧ أزإٌٔٗ ٢أزقب٘ٓ ٘ـ ٠صٞ أوٝؾٗ ثغد٨وخ  ٢٘قرفوخ ِوٓ ٘وب ٨زقٕوً ثبٔٝؾوبٖ ٘وٛ اعوٓ          

 رؾ٩ًٍ أىبةدح.
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 أٙة٠ٓ أق٧ٕٙ ف٥ٕ فقب٩ٔخ ٘ق٣ٕ٘بد ٜؾبٖ ٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ أصر : 23 أغد٢ْ دٌٗ

انًؤهم  انًجال

 انعهًي

يصذر 

 انتباين

يجًوع 

 انًربعاث

درجاث 

 انحريت

يتوسط 

 انًربعاث
يستوى  قيًت

 انذلانت

فعانيت 

نظاو 

يعهوياث 

انًوارد 

 انبشريت

اقم يٍ 

انًسخىي 

 انثاَىٌ

بٍُ 

 انًجًىػاث

0.111 1 0.111 0.111 0.111 

يسخىي 

 انثاَىٌ

داخم 

 انًجًىػاث

31.111 11 0.111 

يسخىي 

 جايؼٍ

 11 31.011 انًجًىع

 أراثـرؾ٩ٕٓ ٢٘ٝبٌرخ ٜزبةظ أاةاْ  .

 
   ً ٜؾووٗ ٘ق٣ٕ٘ووبد أٙوو٣اد  أجروور٨خ فوو٧ أٙة اووخ     ٘ووب٧٠ أٙق٣ٌووبد ٢أةووق٣ثبد أزوو٧ ر٣اعووٟ ف٩ٕٙووخ رغج٩وو

 الإٌزةب ٨خ أغراةر٨خ؟

أزو٧    ٕٔٙق٣ٌوبد ٢أةوق٣ثبد  ( اٚ أٙز٣ وغبد أؾاوبث٩خ ٢ااٜؾرافوبد أٙق٩بد٨وخ ا٩ّٕٔوخ      ٨24ج٩ٛ أغود٢ْ   

( أوص٦ ٨ودْ فٕو٥    3.39 -2.61٘ق٣ٕ٘بد أجرر٨خ ٌد عباد ضوٙٛ ا٣ٔ وظ أؾاوبث٧     ر٣اعٟ ف٩ٕٙخ رغج٩ً 

ِضرح أزغ٣داد ٢أزقود٨لاد فٕو٥ ٜؾوٗ ٘ق٣ٕ٘وبد     ( أز٧ رٝي ن 41  عباد أىٍرح  ٘ز٣ غخ دعخ ٣٘افٍخ 

( ٢أووداْ فٕوو٥  دعووخ ا٣ٙٔافٍووخ أٙز٣ ووغخ   3.47ن فوو٧ أٙررجووخ اا٢ٔوو٥ ث٣ ووظ ؽاووبث٧     أٙوو٣اد  أجروور٨خ 

فوودٖ امووراَ أٙوو٣ؽى٩ٛ فوو٧ ٢ضووـ ٜؾووٗ   ( أزوو٧ رووٝي ن 37( ٢رٕز١ووب أىٍوورح  ٢1.254اٜؾوورا  ٘ق٩ووبد٦  

٢اٜؾورا     أٙز٣ وغخ  ( ٢أوداْ فٕو٥  دعوخ ا٣ٙٔافٍوخ    3.33ن ثٙز٣ وظ ؽاوبث٧    د أٙرا  رغج١ٍ٩ب أٙق٣ٕ٘ب

ٍٜووي أزّوو٨٣ٛ فوو٧ ٘غووبْ ٜؾووٗ أٙق٣ٕ٘ووبد ٔوود٤   ( أزوو٧ رووٝي ن 41(  ٢عووباد أىٍوورح  1.166٘ق٩ووبد٦  

فوودٖ أٙر٢ٜووخ فوو٧ رغج٩ووً ٜؾووبٖ ٘ق٣ٕ٘ووبد أٙوو٣اد   ( أزوو٧ رووٝي فٕوو٥ن 38ن  ٢أىٍوورح   ٘وو٣ؽى٧ أٙة اووخ

افزٙوب  أٙة اوخ فٕو٥ ٜؾوبٖ ٘ق٣ٕ٘وبر٧ ٢اؽود        أز٧ رٝي ن (39ن  أىٍرح   ٨خ أٙازخدٖ ف٧ أٙة اخأجرر

فودٖ ٘قرفوخ أٙو٣ؽى٩ٛ ثوبٔٝؾٗ أؾد٨ضوخ لإ ادح       ( أزو٧ روٝي ن  42أىٍورح    ٣ٕٙٔاد  أجرور٨خ ٢فودٖ رؾد٨ضوٟن    

 أز٣ا٧ٔ. ( ف2.56٥ٕ  ( 2.82  ( 3.11  ( 3.14ن ثبٔٙز٣ غبد أؾابث٩خ  ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ
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ٕٔٙق٣ٌبد ٢أةق٣ثبد الأ٢ بط أؾابث٩خ ٢ااٜؾرافبد أٙق٩بد٨خ : 24ٔغد٢ْ دٌٗ

   

 

 

 3.011 1.11 
 

26 

 3.311 1.00 
 

27 

 3.110 1.11 
 

28 

 3.111 1.01 
 

30 

 3.111 1.11 
 

30 

 3.311 1.11 
 

31 

 0.628 3.03 

 اخزجبد فرض٩بد أددا خ. 3.3

  ٣  ٣ٍٜٖ ثحخزجبد فرض٩بد أددا خ افزٙب ا ف٥ٕ اعراا اا زج٩بٚ أٙةٙٙخ ٢فً ا ئٕخ أددا خ        

 أىرض٩بد عبا ِبٔزب٧ٔ: ٠صٞ فبخزجبد ٢ٟ٘ٝ

 . اخزجبد أىرض٩خ اا1.3.3٥ٔ٢

٘ؾوود٢ ح  فوو٧ ا ادح ٨وزٗ إ ووزخداٖ ٜؾووٗ ٘ق٣ٕ٘ووبد أٙوو٣اد  أجروور٨خ فوو٧ أٙة اووخ ااٌزةووب ٨خ فوو٧ ٘غووباد   ن

 ن.ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ

٢لإخزجوبد ٠وصٞ أىرضو٩خ ٌوبٖ أجبؽوش ثح ووزخداٖ أٙز٣ وغبد ٢الإٜؾرافوبد أٙق٩بد٨وخ ٕٔزقور  فٕو٥ ٘وود٤              

أغراةر٨وخ  ٢رجو٩ٛ  ٔوُ فو٧ أغورا أضوب٧ٜ        ااٌزةوب ٨خ رغج٩ً ٜؾٗ ٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ فو٧ أٙة اوخ   

  ؽ٩وش رجو٩ٛ اٚ ا وزخداٖ ٠وصٞ     ٜؾبٖ ٘ق٣ٕ٘بد أٙو٣اد  أجرور٨خ   ٢ا زخداٖ ٘ٛ الإ زج٩بٚ أص٦ ٨زقًٕ ث٣ص 

أووٝؾٗ فوو٧ رخغوو٩ظ أٙوو٣اد  أجروور٨خ عووبا ثددعووخ ٣٘افٍووخ ٘ز٣ ووغخ ؽ٩ووش ثٕووا أٙز٣ ووظ أؾاووبث٧ فوو٧ ٠ووصا      

ا٘ووب ثبٔٝاووجخ لإ وزخداٖ ٜؾووٗ ٘ق٣ٕ٘ووبد أٙو٣اد  أجروور٨خ فوو٧    (.1.592( ثووحٜؾرا  ٘ق٩وبد٦  2.63أٙؾو٣د  
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( 2.67 ٍخ ٘ز٣ غخ ا٨ضب ؽ٩ش ٌودد أٙز٣ وظ أؾاوبث٧ فو٧ ٠وصا أٙؾو٣د       ٘غبْ أز٣ؽ٩  عبا ثددعخ ٣٘اف

(  ا٘ب فٛ ا زخداٖ ٠صٞ أٝؾٗ فو٧ ٘غوبْ أزودد٨ت ٢ر٩ٍو٩ٗ الأ اا عوبا ثددعوخ       1.512 ٜؾرا  أٙق٩بد٢٦الإ

ٜاوووزٝظ اٚ ٜؾوووبٖ ٘ق٣ٕ٘وووبد  (. فٕووو٥ أزووو٣ا2.47.٧ٔ   (2.12ضوووق٩ىخ ؽ٩وووش ٌووودد أٙز٣ وووغبد أؾاوووبث٩خ 

ٖ ف٧ ٘غوباد ٘ؾود٢ ح  فو٧ ا ادح أٙو٣اد  أجرور٨خ ٠٢وصا ٘وب ٨ضجوذ صوؾخ أىر٨ضوخ           ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ ٨ازخد

 اا٥ٔ٢.

 

 . اخزجبد أىرض٩خ أضب٩ٜخ2.3.3

ا زخداٖ أٙة اخ ااٌزةب ٨خ أغراةر٨خ ٔٝؾبٖ ٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ ٨اب٠ٗ فو٧ رؾاو٩ٛ فقب٩ٔوخ إ ادح    "

 .ا٣ٙٔاد  أجرر٨خن

٢اٜؾورا    (  2.31ضوق٩ىخ ثٙز٣ وظ ؽاوبث٧     ثددعوخ ٣٘افٍوخ   عوباد  دعخ فقب٩ٔخ ٜؾوٗ ٘ق٣ٕ٘وبد أٙو٣اد     

ا روو٣فر ٘ق٣ٕ٘ووبد  ٩ٌٍووخ ٢٘ٝب ووجخ  ٨وودْ فٕوو٥ اٚ ٜؾووٗ ٘ق٣ٕ٘ووبد أٙوو٣اد  أجروور٨خ ف١ووصا. (1.451 ٘ق٩وبد٦ 

رابفد ف٧ رؾا٩ٛ ٢ؽبة  ا ادح ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ   ثٝوباا ف٩ٕوٟ ٜاوزٝزظ اٚ ٠وصٞ أوٝؾٗ غ٩ور فقبٔوخ ٘ٙوب ٨وةصر          

 ح ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ ٠٢صا ٘ب٨ضجذ فدٖ صؾخ أىرض٩خ أضب٩ٜخ. ٕجب ف٥ٕ ٢ؽبة  ا اد

 

 . اخزجبد أىرض٩خ أضبٔضخ3.3.3

ن ٍٜي أخجرح ٢ضق  أٙة٠ٓ أق٧ٕٙ ٘وٛ أ٠وٗ أ وجبة رود٧ٜ فقب٩ٔوخ ٜؾوٗ ٘ق٣ٕ٘وبد أٙو٣اد  أجرور٨خ فو٧            

 .أٙة اخ ااٌزةب ٨خ أغراةر٨خن

ٔٙقرفوخ اصور أٙاوز٤٣ أزق٩ٕٙو٧ ٢أخجورح        ONE WAY ANOVAثح وزخداٖ رؾ٩ٕوٓ أزجوب٨ٛ ااؽوب ٦      

ف٥ٕ فقب٩ٔخ ٜؾٗ ٘ق٣ٕ٘بد ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ أٙاوزخد٘خ فو٧ أٙة اوبد ااٌزةوب ٨خ أغراةر٨وخ. رجو٩ٛ اٜوٟ ا        

ر٣عد فر٢ٌوبد  اد  أوخ اؽةوبة٩خ ف٩ٙوب ٨زقٕوً ثوأصر أخجورح فٕو٥ فقب٩ٔوخ ٜؾوبٖ ٘ق٣ٕ٘وبد أٙو٣اد  أجرور٨خ              

  ٢ِوصُٔ  ٠٢p ≤0.05و٧ غ٩ور  أوخ اؽةوبة٩ب فٝود ٘اوز٤٣       P=0.383ؽ٩وش ثٕغوذ ٩ٌٙوخ ٘اوز٤٣ أدأوخ      

ثبٔٝاووجخ لأصوور أٙاووز٤٣ أقٕٙوو٧ فٕوو٥ فقب٩ٔووخ ٜؾووبٖ ٘ق٣ٕ٘ووبد أٙوو٣اد  أجروور٨خ ؽ٩ووش ثٕغووذ ٩ٌٙووخ ٘اووز٤٣         

  ٢٘ٝوٟ ٜاوزٝزظ اٜوٟ ا٣٨عود ا٦ روأص٩ر      ٧٠٢P≤0.05 غ٩ر  أوخ اؽةوبة٩ب فٝود ٘اوز٤٣       P=0.393أدأخ

قب٩ٔووخ ٜؾووبٖ ٘ق٣ٕ٘ووبد أٙوو٣اد  أجروور٨خ ٠٢ووصا ٘ووب ٨ٝىوو٧ صووؾخ أىرضوو٩خ  ٕٔخجوورح ٢أٙاووز٤٣ أزق٩ٕٙوو٧ فٕوو٥ ف

 أضبٔضخ.

 

 . اخزجبد أىرض٩خ أراثقخ4.3.3

رقزجر فدٖ ٘قرفوخ أٙو٣ؽى٩ٛ ثوبٔٝؾٗ أؾد٨ضوخ ٘وٛ أ٠وٗ أٙق٣ٌوبد أزو٧ رؾو٣ْ  ٢ٚ رغج٩وً ٜؾوٗ ٘ق٣ٕ٘وبد             " 

 ."ا٣ٙٔاد  أجرر٨خ ف٧ أٙة اخ الإٌزةب ٨خ أغراةر٨خ
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٢صوق٣ثبد رؾو٣ْ  ٢ٚ رغج٩وً ٜؾوٗ ٘ق٣ٕ٘وبد أٙو٣اد  أجرور٨خ فو٧ أٙة اوبد ااٌزةوب ٨خ           ٠ٝبَ ٘ق٣ٌبد 

٘ٛ ث١ٝ٩ب ِضرح أزقد٨لاد ٢أزغ٣داد ف٧ ٠صٞ أٝؾٗ ٠٢صا ٘ب ٨ٝغر فٝوٟ فودٖ ٘قرفوخ ٘و٣ؽى٧ ا ادح أٙو٣اد       

 أجرر٨خ ث١صٞ أٝؾٗ أؾد٨ضخ  ٠٢صا ٘ب٨ضجذ صؾخ أىرض٩خ أراثقخ.

 

٢رؾ٩ٕوٓ ف٩ٝوخ أددا وخ ٜاوزٝزظ اٚ ٘قؾوٗ أقوب٩ٕ٘ٛ فو٧  اةورح أٙو٣اد  أجرور٨خ فو٧            ٘ٛ خلاْ ٘ٝبٌروخ         

٢ررعـ ٠وصٞ أٝز٩غوخ أو٥  ٩ب وخ        فٙب ف٣ي 41أىئبد أقٙر٨خ  ٠ٗ ٘ٛأٙة ابد ااٌزةب ٨خ ٘ٛ أص٣ِد ٢

غ٣ط ّج٩ورح ِو١ٜ٣ٗ ااِضور ا وزٍرادا ٢رؾٙولا ٔضو      أأٙة ابد ااٌزةب ٨خ فو٧ ر٣ؽ٩و  اافورا   ٢ اافٙوبد     

 .أقٙٓ ٢أٍددح ف٥ٕ ؽٓ أٙربِٓ أٙزقٍٕخ ثب٣ٙٔاد  أجرر٨خ

٘ٛ خلاْ أددا وخ ٜاوزٝزظ ا٨ضوب اٚ أٙة اوبد ااٌزةوب ٨خ راوزخدٖ ٜؾوٗ ٘ق٣ٕ٘وبد أٙو٣اد  أجرور٨خ فو٧             

   ؽ٩ووش ٜوور٤ ٘وٛ خوولاْ أددا ووخ اٚ أٙة اووبد راووزخدٖ ٠وصٞ أووٝؾٗ فوو٧ ٘غووبْ أزخغوو٩ظ   ٘غوباد ٘ؾوود٢ ح 

  ٢فوو٧ ٘غووبْ روودد٨ت ٢ر٩ٍوو٩ٗ ا اا أىوور  ثددعووخ ضووق٩ىخ ٠٢ووصا  عووخ ٘ز٣ ووغخٔٙوو٣اد  أجروور٨خ ثدد٢ر٣ؽ٩وو  ا

ف٧ ا ادح ا٣ٙٔاد  أجرور٨خ ٢ِوصُٔ صوق٣ثخ رغ٨٣ر٠وب      ٕٔةق٣ثبد أز٧ ر٣اع١١ب ٠صٞ أٝؾٗ ف٧ رغج١ٍ٩بداعـ 

ثباضووبفخ أوو٥ فوودٖ ٘ر٢ٜز١ووب ٢فوودٖ ر٣ف٩ر٠ووب     ٢رؾوود٨ض١ب ثٙووب ٨ز٣افووً ٘ووـ ٘زغٕجووبد  اةوورح أٙوو٣اد  أجروور٨خ  

 .٩ٌٍخ ٢٘ٝب جخ ٘ٙب ٨ةصر  ٕجب ف٥ٕ ا ادح ا٣ٙٔاد  أجرر٨خٔٙق٣ٕ٘بد  
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 الخاتمة

دراسااح ٔا ااب ذ ثٛاام َوااى يلهٕياااخ انًاإار  انثسااتٚح  ااٙ انً س اااخ ا  ر ااا ٚح   ان ْاا ِ ذُأنُااا  ااٙ   

انعزائتٚح، اشرًم ْ ا انثحس عهاٗ انعاَاة انُوات٘ انا ٘ ذ ت ُاا  ٛاّ اناٗ ياد م اناُوى َٔواى انًلهٕيااخ            

ٔ ٔر ٔاًْٛااح َوااى انًلهٕياااخ  ااٙ يلانعااح     ٔأًْٛااح انًلهٕياااخ َٔواااو انًلهٕياااخ  ااٙ اذاااا  ان ااتاراخ،    

ٔذازٍٚ ٔاٚ ال انًلهٕياخ ٔذُأنُا اٚضا انًفاْٛى انًرله اح تلًهٛاح اذااال ان اتار، ٔذثاٍٛ اٌ عًهٛاح ان اتار        

 ٔذُأنُاا ت افح  ا اح    ٕيااخ ذتذكز تسكم كثٛت عهٗ انًلهٕياخ اند ٛ ح ٔانًلاءياح انراٙ ذٕ تْاا َواى انًله    

ٔيعاا خ اسارادايٓا ٔان الٕتاخ ٔانًلٕ ااخ انراٙ ذحاد ياٍ  لانٛاح ْا ِ           َوااو يلهٕيااخ انًإار  انثساتٚح    

 ٙ ذح ٍٛ  لانٛح ا ارج انًٕار  انثستٚح  ٙ انً س اخ ا  ر ا ٚح. ح ْ ِ انُوىٔاًْٛ انُوى

اخ ا  ر اا ٚح نًدُٚاح ٔر هاح ٔذٕ اهُا  اٙ      ايا  ٙ انعاَة انر ثٛ ٙ  ًُا تدراسح حانح عُٛح ياٍ انً س ا     

 َٓاٚح اندراسح انٗ انُرائط انرانٛح:

 اندراسح نلُٛح انًرله ح تانا ائص انسا ٛح ُرائطان -أ

يٍ  لال ذحهٛم انا ائص انسا ٛح نلُٛح اندراسح  حوُا اٌ اغهة ا  تا  انلايهٍٛ  اٙ انً س ااخ    -1

يٍ يعًٕع ا تا  عُٛح اندراسح، ي ارَح تلد  ا َااز   60% ا  ر ا ٚح ْى يٍ ان كٕر حٛس تهغد َ ثرٓى

يااٍ يعًاإع ا ااتا  عُٛااح اندراسااح.  ااد ٚلاإ  ان ااثة انااٗ حثٛلااح انلًاام اناا ٘ ٚحراااض انااٗ     40% اناا ٘ تهاا 

ساعاخ عًم حٕٚهاح ٔاناٗ ظٓاد كثٛات، ْٔا ِ انواتٔد ذ ااعد انتظام اكصات ياٍ انًاتأج ٔكا ن  رتًاا ٚلإ                

راٙ ذ اثة اَ  ااع  اٙ انلًام انا ٘ ُٚعات عُاّ ارتااة  اٙ ا ارج انًإار             ان ثة انٗ كصتج اظااااخ انًاتأج ان  

 انثستٚح.

 ًااا ٕح حٛااس تهغااد َ ااثرٓا    41انلًتٚااح  اغهااة انلااايهٍٛ  ااٙ  ائااتج انًاإار  انثسااتٚح ْااى يااٍ انف اااخ    -2

،  ااد ٚتظااب سااثة ٔظاإ  ْاا ِ انف اااخ انلًتٚااح انكثٛااتج  ااٙ  ائااتج انًاإار  انثسااتٚح، انااٗ سٛاسااح       %37.8

ا  ر ا ٚح  ٙ ذٕظٛف ا تا  لٔ اعًار كثٛتج كَٕٓى اكصت اسر تارا ٔذحًالا نضاغٕحاخ انلًام    انً س اخ 

انرٙ  د   ذرحًم ضغط انلًم ٔحايحح ند م اعهٗ ٔحٕا ز ا ضام ٔانراٙ الا    يٍ انف اخ انلًتٚح ان غٛتج

 .ٔظدخ  ت ح عًم ا ضم ذراهٗ عٍ انلًم، ْٔ ا تدٔرِ ُٚلكس سهثا عهٗ ا ارج انًٕار  انثستٚح

ٍ يٍ عُٛح اندراسح ندٚٓى ي رٕٖ ظايلٙ،  ٙ حٍٛ  درخ َ اثح   62.2% َ ثح -3 ا ام ياٍ انً ارٕٖ     انا ٚ

، َٔ اارُرط ياٍ ْاا ِ انُراائط اٌ انً س اااخ ا  ر اا ٚح اغهااة يٕظفٛٓاا  ااٙ ا ارج انًاإار       4.4%انصاإَ٘  

ٗ    ، انثستٚح ْى يٍ انً رٕٚاخ انرلهًٛٛح انلانٛاح  كَٕٓاا ذًرها  ي ارٕٖ     انف اح  ذٕظٛاف ْا ِ   ٔٚتظاب ان اثة انا
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ذلهًٛاٙ ٚ ْهٓااا نه ٛاااو تُساااحاخ ٔاعًااال ا ارج انًاإار  انثسااتٚح ٔان اادرج عهااٗ حاام انًساااكم انًرله ااح تٓاا ِ   

    ا  ارج.

ٍ   ياٍ ا اتا  عُٛاح اندراساح ًٚرهكإٌ  ثاتج       40% َ ثح -4 ساُح، شاى ظااءخ تلادْا   اح ا  اتا         16اكصات يا

ٔ ااد ٚلاإ  ان ااثة انااٗ   ،يااٍ عُٛااح اندراسااح 26.7%تُ ااثح (ساإُاخ11 انااٗ 5)اناا ٍٚ ًٚهكاإٌ  ثااتج تااٍٛ  

ذٕظٛااف   اااخ عًتٚااح ذًرهاا   ثااتج كثٛااتج انااٗ انًٓاااو ٔانًساااكم انًل اادج انرااٙ ذاازأل  ااٙ ا ارج انًاإار         

ٔذااتذثط ْاا ِ انُرٛعااح تلًاات انًٕظااف اَااّ كهًااا اا  عًااتِ اا خ      انثسااتٚح ٔانرااٙ ذر هااة  ثااتاخ كثٛااتج،    

 سُٕاخ اناثتج.

 اندراسح ٔا رثار انفتضٛاخ تأس هح انًرله ح انُرائط -ب

 رظااح ذ ثٛاام َواااو انًلهٕياااخ  ااٙ يعااال ذا ااٛط انًاإار  انثسااتٚح يرٕساا ح، حٛااس تهاا  انًرٕسااط           -1

 ٙ ٘  (2.63)انح ااات ناااى ٚ اام اناااٗ   انرٕظٛااف  ٔكاا ن  تانُ اااثح نر ثٛاام َوااااو   ،(1.5.2)تاااَحتاد يلٛاااار

 ٔا َحاااتاد( 2.67)انح ااااتٙ يرٕساااط، حٛاااس تهااا  انًرٕساااط  انً ااارٕٖ انً هااإب حٛاااس ظااااءخ انُرٛعاااح 

، اياا  ًٛاا ٚااص ذ ثٛام َواى انًلهٕيااخ انًإار  انثساتٚح  اٙ يعاال انرادرٚة ظااءخ             (1.512)انًلٛار٘

ٙ  انًرٕسااط  انُرٛعااح ضاالٛفح، حٛااس تهاا      ٘  ٔا َحااتاد ( 2.12)انح ااات ٔذلكااس ْااا ِ   ،(1.464)انًلٛااار

ٔاٚضااا  رظااح ذ ثٛاام َوااى    ، انُرٛعااح ضاالف اْرًاااو ا  ارج  ااٙ انً س ااح ا  ر ااا ٚح تثااتايط انراادرٚة       

ٙ  انًرٕساط  تها   انثستٚح  ٙ يعال ذ ٛٛى ا اء انفت  ظاءخ ضالٛفح، حٛاس   يلهٕياخ انًٕار  ( 2.47)انح اات

، ٔ د ذتظب اسثاب ْ ا انضلف اناٗ عادو  ٓاى حثٛلاح انُوااو انً ارادو أ       (1.535)انًلٛار٘ ٔا َحتاد

  ْ ا انُواو.يلاٚٛتِ، أ  لٕتح ظًب انثٛاَاخ ٔانًلهٕياخ انرٙ ذكٌٕ 

يٍ  لال انُرائط ان ات ح َ رُط اٌ َواو يلهٕياخ انًٕار  انثستٚح ٚ رادو  ٙ يعا خ يحدٔ ج   اٙ ا ارج  

 ح ا ٔنٗ.ٛانًٕار  انثستٚح ْٔ ا يا ٚصثد  حح انفتض

ٙ    رظااح  لانٛااح َوااى يلهٕياااخ انًاإار  انثسااتٚح ظاااءخ ضاالٛفح         -2  ٔاَحاااتاد( 2.31)تًرٕسااط ح ااات

ٔ ٚت  د (.1.451)يلٛار٘ انضالٛف ننَوًاح انفتعٛاح نُوااو يلهٕيااخ      ظب ان ثة انٗ ا سراداو انًرٕساط 

تُااءا عهٛاّ    ٔنٛس ُْااة   عاى ياٍ  ثام ا  ارج انلهٛاا  يًاا ٚا شت عهاٗ  لانٛاح ْا ِ اناُوى،            انًٕار  انثستٚح.

اٌ ْاا ِ انااُوى غٛات  لانااح يًااا ٚا شت سااهثا عهااٗ ٔظاائف ا ارج انًاإار  انثسااتٚح ْٔا ا ياٚصثااد عاادو       َ ارُرط 

  حح انفتضٛح انصاَٛح.

ٖ  اشات  نًلت اح   ONE WAY ANOVAا حا ٘  انرثاٍٚ ذحهٛم تإسراداو -3 ٙ  انً ارٕ  ٔاناثاتج  انرلهًٛا

ٙ  انً اراديح  انثستٚح انًٕار  يلهٕياخ َوى  لانٛح عهٗ ذثاٍٛ اَاّ      .انعزائتٚاح   ر اا ٚح ا  انً س ااخ   ا

ٗ  اناثاتج  تاأشت  ٚرلهام   ًٛاا  ذٕظاد  تٔ ااخ لاخ   ناح اح اائٛح      انثساتٚح  انًإار   يلهٕيااخ  َوااو   لانٛاح  عها

ٖ   ًٛاح  تهغاد  حٛاس  ٙ  P=0.383 اند ناح  ي ارٕ ٖ  عُاد  اح اائٛا   اناح  غٛات  ْٔا ، ٔكا ن   p ≤0.05ي ارٕ

 ي اارٕٖ  ًٛااح تهغااد حٛااس انثسااتٚح انًاإار  يلهٕياااخ َواااو  لانٛااح عهااٗ انلهًااٙلأشاات انً اارٕٖ  تانُ ااثح 
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ٖ  عُاد  اح اائٛا   اناح  غٛت ْٔٙ  P=0.393اند نح ، ٔيُاّ َ ارُرط اَاّ  ٕٚظاد ا٘ ذاأشٛت      P≤0.05 ي ارٕ

 ااحح انفتضااٛح  يااا ُٚفااٙنهاثااتج ٔانً اارٕٖ انرلهًٛااٙ عهااٗ  لانٛااح َواااو يلهٕياااخ انًاإار  انثسااتٚح ْٔاا ا  

 انصانصح.

 ثٛااام َواااى يلهٕيااااخ انًااإار  انثساااتٚح  اااٙ انً س ااااخ      ُْااااة يلٕ ااااخ ٔ ااالٕتاخ ذحااإل  ٌٔ ذ    -4

عُاّ عادو يلت اح يإظفٙ      ياا ُٚعات  ا  ر ا ٚح يٍ تُٛٓا كصتج انرلدٚلاخ ٔانر إراخ  اٙ ْا ِ اناُوى ْٔا ا      

 تٓ ِ انُوى انحدٚصح، ْٔ ا ياٚصثد  حح انفتضٛح انتاتلح. ا ارج انًٕار  انثستٚح

 ا اح اندراسح -ض

َاّ ياٍ انضاتٔر٘ اظاتاء انًزٚاد       ٙ انً س ح ا  ر اا ٚح  إ  انًٕار  انثستٚحو يلهٕياخ اَو لأًْٛحَوتا 

 ٔنٓ ا ٚ رتغ انثاحس انًٕاضٛب انرانٛح: ٔا تحاز  ٙ ْ ا انًعال، اندراساخيٍ 

 ٔا ب ذ ثٛم َواو يلهٕياخ انًٕار  انثستٚح  ٙ انً س اخ انادياذٛح. -1

 رتاذٛعٙ. ٔر َوى يلهٕياخ انًٕار  انثستٚح  ٙ انرا ٛط ا س -2

  ٔر َوى يلهٕياخ انًٕار  انثستٚح  ٙ اٚا ج  لانٛح ا ارج انًٕار  انثستٚح. -3

4-      ٔ انً ااراديح  ااٙ    راسااح ي ارَااح تااٍٛ َوااى يلهٕياااخ انًاإار  انثسااتٚح انً ااراديح  ااٙ ان  اااع انلاااو 

 ان  اع انااص.
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ئ الإدارج: أضص وِفاهٍُ ،اٌغثؼح الأوٌى، ِعّىػح إًٌٍ اٌؼرتٍح، اٌماهرج، ػًٍ ِؽّذ ِٕصىر، ِثاد.24

  1999ِصر، 

 25.MICHEL(P), gestion des technologies de l’information, les éditions 

Agence d’arc, CANADA,1990 

26. ROGER(C),information technology, MADE simple books,1991 

 ِاظطرٍرِراد راٌص، اشر ذىٕىٌىظٍح اٌّؼٍىِاخ ػٍى اٌّىارد اٌثشرٌح فً اٌّؤضطح، رضاٌح .27

 2005اٌعسائر،

  2000أؼّذ ِاهر، وٍف ذرفغ ِهارذه الإدارٌح فً الاذصاي، اٌذار اٌعاِؼٍح ٌٍٕشر، ِصر،  .28

رغىٌر ضؼٍذ ٌص ػاِر، الإذصالاخ الإدارٌح واٌّذخً اٌطٍىوً ، ِروس لٍص ٌلاضرشاراخ واٌ.29

 2000الإداري، ِصر، 

 1999أؼّذ ِاهر، اٌطٍىن اٌرٕظًٍّ ِذخً تٕاء اٌّهاراخ، اٌذار اٌعاِؼٍح ٌٍٕشر، ِصر،.30

 1999ِؽّذ ِصغفى اؼّذ، اٌؼلالاخ اٌؼاِح، دار اٌّؼرفح اٌعاِؼٍح، الإضىٕذرٌح، ِصر،.31

 2000ٕشر،ِصر،هاشُ اؼّذ ػغٍح، ِذخً إٌى ٔظُ اٌّؼٍىِاخ اٌّؽاضثٍح، اٌذار اٌعاِؼٍح ٌٍ.32



135 
 

ضٕاء ػثذ اٌىرٌُ اٌخٕاق، "دور ذىٕىٌىظٍا اٌّؼٍىِاخ والاذصاي فً ػٍٍّاخ إدارج اٌّؼرفح"، اٌٍّرمً .33

تطىرج،  ظاِؼح اٌذوًٌ: اٌّؼرفح اٌروٍسج اٌعذٌذج و اٌرؽذي اٌرٕافطً ٌٍّؤضطاخ الالرصادٌح، 

 2005ٔىفّثر13و12

لاذصالاخ وػلالرها ترٍّٕح وذغىٌر الأداء "، إتراهٍُ تخرً، " صٕاػح ذىٕىٌىظٍا اٌّؼٍىِاخ وا.34

 ، ظاِؼح ورلٍح .2005ِارش  9و 8اٌّؤذّر اٌؼًٍّ ؼىي الأداء اٌّرٍّس ٌٍّٕظّاخ اٌؽىىٍِح  

ضٍاء ِعٍذ اٌّىضىي، اٌؽذاشح واٌهٍّٕح الالرصادٌح  وِؼٍىِاخ اٌرٍّٕح ، دٌىاْ اٌّغثىػاخ اٌعاِؼٍح  .35

 2004اٌعسائر، 

36.PEAUCELLE(J.L), les systèmes d’information :  la représentation, 

édition Puf, Paris, 1981  

 37. MARCINIAK(R) et ROW(F), systémes d’information : dynamique et 

organisation, édition Economica  ,1997 

38 MARIE-HELENE et autres, management des systémes d’information, 

2 édition, édition Dunod, Paris,2007 

ِصغفى وّاي اٌذٌٓ اٌذهراوي، ٔظُ اٌّؼٍىِاخ اٌّؽاضثٍح، اٌذار اٌعاِؼٍح، الإضىٕذرٌح، ِصر  .39

1997 

 1997أؼّذ ؼطٍٓ، ٔظُ اٌّؼٍىِاخ اٌّؽاضثٍح، ِىرثح الإشؼاع، الإضىٕذرٌح ِصر.40

ترهاْ، غازي إتراهُ رؼى، ٔظُ اٌّؼٍىِاخ اٌّؽاضثٍح، دار إٌاهط، ػّاْ، الأردْ،  ِؽّذ ٔى.41
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138 
 

ِؤٌذ ضؼٍذ ضاٌُ، ػادي ؼرؼىظ صاٌػ، إدارج اٌّىارد اٌثشرٌح، ِذخً اضرراذٍعً، ػاٌُ اٌىرة .85

 2002اٌؽذٌس، ػّاْ، الأردْ، 

 1997لٍص اٌّؤِٓ وآخروْ، اٌرٍّٕح الإدارٌح، دار زهراْ، ػّاْ، الأردْ، .86

رٍٍِح ٌؼّىر، ذٍّٕح وذذرٌة اٌّىارد اٌثشرٌح: ِفاهٍُ ػاِح، ِعٍح اٌىاؼاخ ٌٍثؽىز واٌذراضاخ، .87

 2009دٌطّثر  -02-01اٌعسائر، اٌؼذد اٌطاتغ،  -غرداٌح

 ، 2001راوٌح ؼطٓ، إدارج اٌّىارد اٌثشرٌح، رؤٌح ِطرمثٍٍح، اٌذار اٌعاِؼٍح، الإضىٕذرٌح، ِصر، .88

89.  JEAN BRILMAN, les meilleurs pratiques du management au cœur 

de la performance, édition d'organisation, Paris, 3ème tirage, 2000 

90.FRANK (B) et autres, RH les meilleures pratiques du CAC 40/SBF 

120, édition Eyrolles, Paris, 2007 
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قــــــانًلاح  

 

 خايعح سعذ دحهة تانثهُذج

 كهُح انعهىو الاقرصادَح وعهىو انرسُُش

 

 الاسرثُاٌ 

(SIRH)

 

.  

وأهى يىظفٍ اداسج  وَىاتهى انًىاسد انثششَح إداسجا الاسرثُاٌ يٍ قثم يذساء عٍ هز الإخاتح*َشخً 

فٍ انًؤسساخ الاقرصادَح. انًىاسد انثششَح  
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 اندضء الأول: انًعهىياخ انعايح

أَثً                         :  ركشاندُس -1  

 11-13  62-13 اقموسُح أ63:  انعًش -6         

أواكثش 11    12-13  

 1- انًسرىي انعهًٍ:       اقم يٍ يسرىي انثاَىٌ  

 يسرىي انثاَىٌ        

   يسرىي خايعٍ       

....................... : ىاخ انخثشجعذد سُ -1  

 (SIRH) اندضء انثاٍَ: اسرخذياخ َظى يعهىياخ انًىاسد انثششَح 

 وصف َظاو يعهىياخ انًىاسد انثششَح

 موافق
 بشدة

 غير محايد موافق
 موافق

 غير
 موافق
ااطلاق  

 رقم العبارة
 العبارة

استخذاً اىْظٌ اىُذوَت )اىَيفاث،      

اىبطاقاث، اىسجلاث( فٍ تبىَب 

 اىبُاّاث فٍ ادارة اىَىارد اىبشرَت

10 

اىذاسب الاىٍ ػيً مافت  َسُطر     

ػَيُاث وٍؼاٍلاث شؤوُ الافراد 

 اىؼاٍيُِ

10 

تتناٍو ّظٌ ٍؼيىٍاث اىَىارد      

 اىبشرَت ٍغ اىْظٌ الادارَت الاخري
10 

هْاك ّظاً واضخ ىتذذَذ  اىرواتب      

 واىذىافز فٍ ادارة اىَىارد اىبشرَت
10 

تذتفظ ادارة اىَىارد اىبشرَت بقاػذة      

ٍتناٍيت ودذَثتبُاّاث  . 
10 

تىفر اىبرٍجُاث اىَْاسبت ىتشغُو      

 ّظاً ٍؼيىٍاث اىَىارد اىبشرَت
10 

َىجذ تؼاوُ بُِ اىَىظفُِ اىقائَُِ      

ػيً تشغُو ّظاً اىَؼيىٍاث وبقُت 

اىَىظفُِ اىؼاٍيُِ فٍ الإدارث 

 الاخري

10 
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 انُظى انفشعُح نُظاو يعهىياخ انًىاسد انثششَح

 ذخطُط انًىاسد انثششَح َظاو -أ 

موافق 
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 
 اطلاق

العبارة                رقم  
 العبارة

تستخذً اىَؤسست ّظاً ٍؼيىٍاث      

واضخ ىتذذَذ الادتُاجاث اىنَُت 

 واىْىػُت ٍِ اىَىارد اىبشرَت

18 

تتؼاوُ ٍختيف إداراث اىَؤسست ٍِ      

اىَؼيىٍاث فٍ اقتراح خلاه ّظاً 

وٍْاقشت خطت اىَىارد اىبشرَت اىتٍ 

 تؼتَذها اىَؤسست.

19 

تشَو خطت اىَىارد اىبشرَت مافت      

اىَىظفُِ واىؼَاه اىَؤهيُِ ىيقُاً 

 بْشاطاث اىَؤسست.

01 

َتٌ تقذَر وتنُُف وتؼذَو خطت      

اىَىارد اىبشرَت ٍِ خلاه ظروف 

 اىَؤسست وأوضاع سىق اىؼَو.

00 

تقىً اىَؤسست بئػذاد دراست تذيُيُت      

 ىتذذَذ مفاءة وتنيفت اىقىي اىؼاٍيت.
00 

 

انرىظُف َظاو -ب  

موافق 
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 

ااطلاق  

العبارة               رقم  
 العبارة

هْاك ّظاً ٍؼيىٍاث ٍؼتَذ خاص      

اىؼاٍيُِ. الأفرادبؼَيُاث إختُار   
00 

اىَىارد اىبشرَت بَؼيىٍاث  إدارة تَتيل     

ػِ سىق اىؼَو اىخارجٍ  مافُت

وٍستىي اىرواتب ىيَساػذة فٍ اتخار 

 قراراث الاختُار واىتؼُُِ.

00 

هْاك اتصاه بُِ إدارة اىَىارد      

اىبشرَت وٍناتب اىتىظُف اىَتخصصت 

 بذثا ػِ قىي ػاٍيت جذَذة

00 

 هْاك ّظاً ٍؼيىٍاث َهتٌ بَتابؼت     

 الافراد اىَؼُُِْ دذَثا
00 
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وانركىٍَ انرذسَة َظاو -ج  

موافق 
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 

ااطلاق  

العبارة              رقم  
 العبارة

هْاك ّظاً ٍؼيىٍاث ٍؼتَذ ىتذرَب      

 اىَىظفُِ بؼذ ػَيُت اىتؼُُِ.
00 

ػَيُاث اىتذرَب ٍِ خلاه ّظٌ  تتٌ     

ٍؼيىٍاث ٍتىفرة وٍتبؼت ٍِ طرف 

 اىَؤسست.

09 

ٍاتُت تىضخ طرق شبنت ٍؼيى هْاك     

 وساػاث وٍذاور اىتذرَب
01 

َتٌ تذرَب اىَىظفُِ ػيً ّظٌ      

اىَؼيىٍاث اىذذَثت اىتٍ تْىٌ اىَؤسست 

 استخذاٍها.

00 

هْاك دػٌ ٍِ قبو الإدارة اىؼيُا      

اىتذرَب فٍ اىَؤسست ىْشاطاث  
00 

 

َظاو ذقُُى الأداء -د  

موافق 
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 

ااطلاق  

العبارة              رقم  
 العبارة

هُاك َظاو يعهىياذٍ يعرًذ نرقُُى      
 الأداء انفشدٌ فٍ انًؤسسح.

 

00 

ذضود الإداسج انًىظفٍُ تُرائح ذقُُى      
َظاو يعهىياذٍالأداء يٍ خلال   

 

00 

ذرى يقاسَح َرائح الأداء تٍُ الإداساخ      
والأقساو انًخرهفح فٍ انًؤسسح 

 تئسرخذاو َظاو يعهىياذٍ

00 

هُاك َظاو يعهىياذٍ َشتط تٍُ      
انًكافآخ وانحىافض انًًُىحح نهفشد 

 انعايم وتٍُ َرائح ذقُُى الأداء 

00 

َشاسك انًىظفٍُ يٍ خلال أسائهى      
.ىضع يعاَُش ذقُُى الأداء ت  

00 
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 اندضء انثانث: فعانُح َظاو يعهىياخ انًىاسد انثششَح

موافق 
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

غير موافق 
 اطلاق

العبارة              رقم  
 العبارة

َرسى َظاو يعهىياخ انًىاسد انثششَح      
 تانىضىذ وانسهىنح

08 

انثششَح َىفش َظاو يعهىياخ انًىاسد      
 انحانٍ انًعهىياخ فٍ انرىقُد انًُاسة

09 

َرصف َظاو انًعهىياخ انحانٍ نهًىاسد      
انثششَح تانحذاثح انًسرًشج نًذخلاذه 

خشخاذهيو  

01 

لاذىخذ اخطاء فٍ عًهُح ذشغُم انثُاَاخ      
 وحفظها ويعاندرها.

00 

َىفش َظاو يعهىياخ انًىاسد انثششَح      
 يعهىياخ دقُقح

00 

ذرىفش انردهُضاخ وانًعذاخ انلاصيح      
تصىسج يُرظًح نرشغُم انُظاو  

00 

َىفش َظاو يعهىياخ انًىاسد انثششَح      
انرٍ ذحراخها  انحانٍ كافح انًخشخاخ

 وذطهثها الاداساخ الاخشي فٍ انًؤسسح.

00 

َساعذ َظاو يعهىياخ انًىاسد انثششَح      
 فٍ ذحسٍُ ذخطُط انًىاسد انثششَح

00 

َىفش َظاو يعهىياخ انًىاسد انثششَح      
 انًعهىياخ انلاصيح نلإداسج انعهُا 

00 

 

 اندضء انشاتع: يعىقاخ ذطثُق َظى يعهىياخ انًىاسد انثششَح

موافق 
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

غير موافق 
ااطلاق  

العبارة             رقم  
 العبارة

عذو اششاك انًىظفٍُ فٍ وضع َظى      
 انًعهىياخ انًشاد ذطثُقها

00 

عذو انًشوَح فٍ ذطثُق َظاو يعهىياخ      
انًىاسد انثششَح انًسرخذو فٍ 

 انًؤسسح

08 

اعرًاد انًؤسسح عهً َظاو يعهىياذٍ      
 واحذ نهًىاسد انثششَح وعذو ذحذَثه

09 

َقص انركىٍَ فٍ يدال َظى      
نذي يىظفٍ انًؤسسح انًعهىياخ  

01 

كثشج انرطىساخ وانرعذَلاخ عهً َظى      
 يعهىياخ انًىاسد انثششَح

00 

عذو يعشفح انًىظفٍُ تانُظى انحذَثح      
 لإداسج انًىاسد انثششَح

00 
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