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Résumé

La gestion du temps est devenue l'un des criteres les plus
importants, prise en considération lors de la détermination de l'efficacité
d'un manager. L'efficacité d’'un processus managérial dépend de
I'efficacité de la gestion du temps d’'un manager, et l'efficacité de ce
dernier découle de sa capacité de distribuer son temps selon les priorités
de son travail dont le but de l'aider a atteindre les différents objectifs de
I'entreprise.

C’est pour cela, l'objectif de cette étude, est de contribuer a la
connaissance de la gestion du temps chez les managers fonctionnels
des entreprises économiques algériennes.

Cette étude est effectuée aupres des managers fonctionnels des
entreprises économiques au niveau de la wilaya de Blida, pour la
réaliser, nous avons suivi une méthodologie descriptive, par la
distribution des questionnaires d'une facon arbitraire a un échantillon
non probabiliste de 75 managers fonctionnels, ensuite, nous avons
analysé ses données par l'utilisation des outils statistiques.

Enfin, on résulte que:

La conception des managers fonctionnels des entreprises
économiques au niveau de la wilaya de Blida autour de I'importance de
la gestion du temps est positive.

lls ne se basent pas seulement sur la détermination des objectifs et
des priorités dans la gestion de leur temps.

lIs utilisent la délégation de pouvoir comme un procédé managérial
aidant dans la gestion du leur temps.



Les facteurs personnels ne sont pas les facteurs les plus
importants de gaspillage du temps chez les managers fonctionnels des
entreprises économiques.

Les variables personnels et fonctionnels n’ont pas une grande
influence sur la gestion du temps des managers fonctionnels des
entreprises économiques.

Les mots clés : Management, Temps, Gestion du temps, Managers
fonctionnels, Entreprises économiques.
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Université de Blida
Faculté des sciences économiques et sciences de gestion

Objet : questionnaire

Bonjour,

Je suis étudiant en deuxieme année de magistére dont je prépare
une these en sciences de gestion (option : Management) qui traite pour
theme : «La gestion du temps chez les managers fonctionnels des
entreprises économiques » sous la direction de professeur KACHAD
Rabah enseignant a I'école supérieure de commerce.

J'ai  besoin de votre participation monsieur le directeur
fonctionnel, en remplissant ce questionnaire, pour accomplir et réussir
mon travail de recherche. Je vous remercie de votre collaboration.

Toutes les informations que vous donnez seront anonymes et
traitées uniqguement a des fins d’'une recherche universitaire.

DAHAK Abdennour
Etudiant en deuxieme année de magistere
Email : abdenourdahak@yahoo.fr
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Premiere partie : informations générales

1-Votre sexe :

Masculin [ ]
Féminin ]
2- Votre age :

Moins de 30 ans [] Entre 30 et 40 ans [ ]
Entre 41et 50 ans[_] Entre 51 et 60 ans [ ]
61 ans et plus ]

3- Votre niveau de formation (d’enseignement) :

Sans BAC []
BAC et plus []

4-Votre nombre d’années d’ancienneté:

Dans votre poste comme un manager (directeur) fonctionnel :

Moins de 5 ans [] Entre 5 et 10 ans []
Entre 11 et15ans [ | 16 ans et plus [ ]

5- Le nombre de vos subordonnés:

Aucune personne [ ] Moinsde5 personnes [ |
Entre 5 et 10 personnes [ ] Entre 11 et 15 personnes [ ]
16 ans et plus []
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Deuxieme patrtie : la gestion du temps

Indiquez votre choix avec les locutions qui suivent sachant que:

. signifie toujours
. signifie souvent

. signifie parfois

. signifie rarement
. signifie jamais

OOPRWDN R

Axe N°1: La conception des managers fonctionnels des entreprises
économiques au autour de I'importance de la gestion du temps

N° Locutions 1/2(3|4|5
1 Le temps est une ressource importante pour le
management.
5 La gestion du temps efficace permet a améliorer la
performance globale de I'entreprise.
3 La gestion du temps c’est une compétence
importante pour le manager fonctionnel.
4 La gestion du temps me permet de bien

m’organiser et d’étre plus a l'aise.

La gestion du temps me rend programmer comme
5 |une machine, et elle ne me permet pas de
m’adapter avec tous les changements.

Axe N°2 : Les bases de la gestion du temps :

I-L’analyse et I'enregistrement du temps

N° Locutions 112345
6 Je diagnostique la gestion de mon temps du
travail.
7 Je confie a ma secrétaire la tache de
I'enregistrement du temps de mes activites.
3 Je me souviens des activites a exécuter sans
besoin de les noter.
9 J'analyse les écarts entre le temps prévu et le
temps réel.
10 Je vois que l'enregistrement et I'analyse de mon

temps sont des taches importunes (inutiles).
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lI-La détermination des objectifs et des priorités

N° Locutions 1123

11 Les objectifs de I'entreprise me paraissent clairs et
bien définis dans le temps.

12 Je fixe des objectifs professionnels a atteindre
d’'une maniere permanente.

13 | Je fixe mes objectifs par écrit.

14 | Mes objectifs sont définis dans le temps.

15 | J'aime faire plusieurs choses en méme temps.

16 Je donne des priorités aux activités que je dois
réaliser.

Je rassemble les taches et les activités qui sont

17 |20 L
similaires pour les réaliser toutes ensembles.

Je détermine les priorités de mon travail sur la
base de quelques outils comme (méthode ABC,

18 Matrix de gestion du temps et autres méthodes).

[ll- La planification du temps

N° Locutions 1123

19 J'élabore un planning détaillé (journalier,
hebdomadaire, mensuel, semestriel, annuel).

je prépare des listes d’activités journalieres ou

20 hebdomadaires.

je mesure le temps nécessaire a la réalisation de

21 chaque activité a faire.

Quand je mesure le temps nécessaire a la
22 | réalisation de chaque activité a faire, je prends en
considération les interruptions possibles.

Je vois que la programmation et la planification du

23 temps des activités sont des taches importunes.

Je programme des activités a faire seulement

24 . :
dans mon esprit sans besoin de les noter.

Axe N°3 : La délégation de pouvoir comme un procédé managqgeérial
aidant dans la gestion du temps

N° Locutions 1123

Les procédures organisationnelles au sein de
25 | I'entreprise permettent de déléguer mes activités
aux subordonnés.
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Je veux réaliser toutes mes taches sans les

26 déléguées.

Il y a toujours de la pression sur mon travail, et le
27 | temps disponible pour réaliser toutes mes taches
n’'est pas suffisant.

28 | Je délegue guelgues taches a mes subordonnés.

29 J'effectue de temps a autre des taches qui doivent
étre réalisées par mes subordonnés.

La délégation me permet de gagner du temps pour

30 des taches les plus importantes.

Je veille a choisir les personnes les plus aptes

31 ia
pour une délégation.

Quand je suis absent, mes collaborateurs ne

32 - : .
peuvent se débrouiller au mieux.

Axe N°4 : Ce qui gaspille du temps chez les managers fonctionnels :

N° Locutions 1123

33 | Indétermination des priorités du travail.

34 | Mes taches sont complexes et opaques.

35 | La confusion dans le pouvoir et la responsabilite.

36 Le contréle et le suivi permanent des employés et
des opérations.

37 | Le surplus des réunions.

38 Le manque d’informations et la mauvaise
communication.

39 | Difficulté a prendre des décisions.

40 | L’ajournement des taches.

41 | Manque d’autodiscipline.

42 La difficulté a dire non.

43 | Mangue d’ordre et de classement.

44 | Les relations interpersonnelles.

Je vous remercie d’avoir rempli ce questionnaire.
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