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Résumé

L’évolution des services financiers, en conséquence de 1’avancée rapide des technologies a
conduit & P’apparition de plusieurs améliorations des activités financicres. Ces activités ont
absorbé un niveau important des réalisations technologiques crées ces derniéres années. C’est
une La complémentarité entre les technologies nouvelles. La concurrence et 1’innovation de
nouveaux instruments financiers ont permis de mettre en oeuvre un nouvel élément marqué par
des moyens et outils non connus au part avant. Ceci a conduit a I’intégration des établissements
bancaires et financiers dans un contexte de globalisation et de délestage ce qui a eu un effet
positif sur la trajectoire des services financiers.

La finance électronique a permis également 1’offre des services trés développés induisant
ainsi la réduction des colits et ’augmentation du volume du marché visé a travers le service
financier a distance et qui est dénommé paiement électronique.

En ce qui commence le service financier dans le systéme bancaire Algérien , il reste
caractérisé par service lent et non diversifie malgré les efforts effectués par les pouvoirs publics
et ayant omis 1’aspect du service financier dans le programme de réforme dans le cadre de
nouvelles orientations économiques , il a ét¢ mis en évidence la modernisation du service
financier a travers introduction des cartes de paiement et la mise en place de réseau
¢lectroniques propres a certains établissements bancaires, en dépit de I’introduction des
nouvelles technologies, tel I’utilisation des ordinateurs a titre d’exemple , en dépit du saut
qualitatif du secteur des nouvelles technologiques de I’information et de la communication en
Algérie a travers le développement du réseau Internet, le téléphone portable et fixe, et
I’encouragement des investissements dans ces domaines.

De cela, les établissements bancaires en Algérie restent, exclus du développement qu’ont
connus les banques sur le plan international et pour y remédier, il y a lieu de moderniser les
services bancaires en dépit du développement de 1’information financiére qui a participé a la
diffusion de la culture bancaire dans la société et la nécessité a ce que les centres commerciaux

et les autres établissements participent.
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Welcome to CityBank Online!

plaase enter your account identification information below.

User ID:]

Password: suseosss

TZan't sign 7 Contact 1-888-722-1324 for heip 2¢ hours & day o

{dunng business hours cali 1-808~569-0006. To contact.us by ma,

click Customer Support. or call CityBank values 'ybgf privacy
for more information please click here.

i
H

- eRgminGer: You are using the website of CityBank of Lynnwood,
. #ashington. if you are ndt @ resident of Washington State, you
arobably do nat bark with us and have raached the wrong

%) teip For This Page
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You have 1 new message. Yous ast fogin was on Saturday, Feh 26, 2005

Account Activity

Persanal Checking - 11497

You are viewing a list of transactians for the period fram 01/26/2005 to
: i 02/26/2005. Change your sefections to create other transaction histary views.
Member FOIC ‘ -
S From: 1012672635 :5]
T TTAOERIRIR FRF 5 i A+

Type: WTmnsaionss v o G )

¥) Help For This Pege
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One-Time Transfer

Enier funds transfer information celow end click QK.

When the transfer date is sat to today's date, the transfer is effactive immediately.

FIOM:  aczqunt [ avaiabie Balancs

T8 pczguntl Availabie Balzncs

Transfer Date: Tw ::}

Amount; | %

_ 3} seln For This Page
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‘siurtial Transfers

- Message Center .

12282004

ChyBank

il Payment
CityBark TR

YalueSavings Card

Membér FDIC
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Jon CITYCLUB

25 it than just 9 Checking acdun)

Cacs

External Tran"fcrs Subject: enerl Bmai ] "

._Message Center .
Resd Messages ) Reqarding - Jelecl- ¥
Cortact Us R

i Blli Pa’yment :
Messaqe:

Msmher FDIC - ¥ Moy 3 copy of this message

:f Hegp For “his Page
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