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Questions pour le systeme du controle de géstion

1- Est ce que le contrdle de géstion est un service , une section ou
une fonction ?

2- Quel est le nombre du personnel de cette structure ? est il
suffisant ?

3- A t-il un logiciel ?

4- Quelle est la formation de base du contrdleur de géstion ?

1/ Questions concernant le calcul des colts :

1- Sur qu'elle base se font les prix des produits ?

2- Y at-il une concurence sur les produits que vous fabriquez ?
3- Est ce que les prix de vente sont appliqué a ceux du marché ?
4- Pourquoi vous n'avez pas pensé a mettre en place un systeme
de calcul des codts ?

5- Est ce que vous considérez que les prix calculé par vos
srtructures sont fiable sans systeme de calcul des cod(ts ?

6- Est ce que vous éte intéréssez par les mise en place d'un
systeme de calcul des colts ?

7- Est ce que vous souhaitez méttre en place un systéeme normatif
ou méttre un systeme interne ?

8- Sur qu'elle base repartissez vous les colts entre les produits ?
9- Comment se calculent les codts prévisionnels ?

10- Comment se calculent les prix prévisionnels ?

11- Est ce que vous pensez que le service du contrdle de géstion

joue plainement son role sans systeme de calcul des co0lts ?
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12- Comment identifiez vous les prduits rentables de ceux qu'ils ne
le sont pas ?
13- Est ce que votre entreprise fait appel a la sous-traitance ?

dans quel cas ? et pourquoi ?

2/ Questions concernent les budgets

1- comment sont établi les normes du budget ?

2- Est ce que les travailleurs participent a I'élaboration des normes
? et comment ?

3- Quel sont les étapes de preparation du budgets ?

4- Qui est responsible de la du cosilidation budgets?

5- Quel sont les types de budgets élaborés par votre entroprise ?
6- Est ce que il y a un budget d'exploitation et un budget
d'investisement?

7- Si la réponce est oui , comment se preparrent-ils ?

8- Est ce que vous procedez au mini budgetive ?

9- Qui est change du suivi budgetaire ?

10- Comment se fait I'opération du suivi ?

11- En cas de suivi, est ce que vous calculez les écarts ?

12- Est ce que vous apportez les corrections necessairs ?
comment ?

13- Est ce que vous établissez des rapports a la diréction générale
sur les écarts ?

14- Quelles sont les écarts que vous considérez important ?

15- Est ce que vous considérez que le suivi budgetaire necessite
une comptabilité analytique pour approfondir I'analyse ?

16- Est ce que I'entreprise produit selon les comandes ou sur le

plan de charge ou selon d'autres méthodes ?
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3/ Questions concernent les tableaux de bords

1- Quelles sont les structures concernées par I'établisement des
tableaux de bord ?

2- Qui prépare les tableaux de bord ?

3- Sur quelle base ont été préparé les tableaux de bord ?

4- Quel sont les normes principales sur les quelles vous vous
basez pour préparer les rapports issus des résultats des tableaux
de bord ?

5- Quel sont les facteurs clés du succés pour vous ?

6- Comment se fait la coordination entre les différents tableaux de
bord (production , ventes , ressources humaines ... etc. ) ?

7- Pourquoi vous avez préféré les tableaux de bord comme ouitil
de contrble de géstion ?

8- Existe t-il d'autres outils de contrble de gestion complementaires
a l'outils du contrdle de géstion ?

9- Si la réponce est positive , est ce que ces oultils sont
complementaire en matiere d'objectifs fixeé par I'entreprise ?

10- Est ce que les résultats des tableaux de bord et les diréctives
de direction sont pris en considération?

11- Quel sont les mésures prises par la direction generale en cas
de defaillance?

12- Est ce que vous considérez que ces outils sont
complementaire en matiére de résultats de suivie budgetaire les
résultats des tableaux de bord?

13- Si on peux connaitre les états particuliers sur lequelles ont été
réaliser les tableaux de bord pour évité les pertes par éxemple ou

les surplus les rentes ?
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Questions a la diréction générale

1- Est ce que vous avez ordonné de mettre en place un procéssus
de contréle de géstion ?

2- Est ce que vous étes satisfait du résultat de cette structure ?

3- Est ce que la structure a participé a I'amélioration de la géstion
? comment ?

4- Est ce que vous comptez élargi I'etendu de cette structure ?

5- Est ce que vous avez l'intention de mettre en place d'autres
outils de contréle de géstion ?

6- Pourquoi votre entreprise n'est pas dotée d'un service audit ?
7- Est ce que vous considérez que le manque de ce service ne
porte pas préjudice a I'entreprise ?

8- Selon vous la structure du contréle de géstion remplace t-il le

service d'audit ?

Questions a la diréction téchnigue

1- Est ce que vous avez demandé conseil au contréleur de géstion
a propos d'une opération précise de la diréction ?

2- Est ce que vous jugez nécéssaire de mettre des cadres, pour
des raisons téchniques et productives, dans le service contréle de
géstion ?

3- Est ce que vous considérez que le tableau de bord de cette
diréction a pour objectif d'un contrdle disciplinaire ou un contréle

d'information ?
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4- Est ce que vous considérez que la durée de transmistion du
tableau de bord est suffisante ? quelle est la durée que vous

préférez ?

Questions a la département production

1- Y a t-il un tableau de bord pariculier du département ou est ce
gue c'est le méme transmis a la diréction téchnique ?

2- Est ce que vous avez demandé conseil au contrdleur de géstion
a propos d'une opération précise en votre département ?

3- Est ce que vous considérez que la structure de contréle de
geéstion est nécéssaire pour I'entreprise ?

4- Qui contrble la qualité ? le contréleur de géstion ou le
contréleur de qualité ?

5- Comment peut-on considéré le contréleur de qualité comme

faisant parti du contrble de géstion ?

Questions a la diréction ventes et marketing

1- Est ce que d'apres les conseils du contrdleur de géstion il y a eu
plus de vente ? et leur résultats ?

2- Selon vous quelles types de conseils suggerés par la structure
du contrble ayant permis I'amélioration de ventes et des résultats ?
3- Est ce que vous considérez qu'aprés avoir ajouté la structure du
contréle de géstion celle ci a contribué a I'amélioration du chiffre
d'affaire de I'entreprise ?

4- Es que vous considérez qu'apres avoir mise en place la
structure du contrble de géstion celle-ci a contribué a I'amélioration

du marketing d'entreprise ?
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5- Est ce que vous jugez nécéssaire de mettre des cadres
commerciaux au niveau de la structure du contréle de géstion ?
6- Quelle est le point du vue du directeur des ventes et marketing

par le rble de la structure du contrdle de géstion dans I'entreprise ?

Questions a la diréction des achats

1- Qu'est ce que la structure du contréle de géstion a apporté de
plus dans l'activité de la diréction des achats ?

2- Est ce que la structure du contrdle de géstion a participé a
I'orientation de la diréction ?

3- Qui est résponsible de I'évaluation des sorties des matieres
premieres ?

4- Quelle est la méthode appliquée pour I'évaluation ?

5- Quelle est la relation entre cette diréction et la structure du
contréle de géstion ?

6- Est ce que I'évaluation des stocks se base sur des prix réels ou
privisionnels ?

7- Est ce que le résponsable pense qu'il est nécéssaire de méttre
en place I'outil de comptabilité analytique pour I'évaluation des

stocks ?

Questions a la diréction administration et finances

1- Quelle est la relation entre cette diréction et la structure du

contrble de géstion ?
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2- Quelle est le réle de la structure du contrdle de géstion dans
I'amélioration de I'exploitation des finances et I'application des lois
en vigueur ?

3- Qui procede aux orientations nécessaires en ce qui concerne
les reformes juridiques et comptables ?

4- Est que vous considérez que votre tableau de bord a amélioré

la géstion de votre entreprise ?
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SEE [ ABORATOIRES VENUS-SAPECO ‘ DocumentNo . | VersionNo 1

‘

m%'*m Formulaire DGE-QUA.3.14 | Page Lsur |

]7Titf €. Date d’application
TARLEATI DE RORD 20/10/06

TABLEAU DE BORD

Processus / RESSOURCES HUMAINES
Mois/période/ Février 2008

~ Objectif Indicateurs | Cible | Résultats Ecart
Réduire le taux d"absentéisme Absences 1% 0.16 % - 84
Réalisée les formation prévues 4h 4 100 %

Réussir les formations engagees

satisfaire les besoins en recrutement | recrutement

—
[

Commentaires
- formation prévue est réalisée sous le theme « sensibilisation a la qualité SMI »
volume de 2 h,.
- formation prévue est réaiisée sous le théme « sensibilisation au regles des sécurite »
volume de 2 h_

-i’objectif ayant trait a I’absentéisme a été atteint, concernant ies maiadie ie taux a
grimper a cause des :congé de maternité.accident de travail.et hospitalisation.

T

1. r s

- Un 01 besoin en recruteiment exprimé (1 ingénicur en chimie ) .

Le piiote : LARAB RAMDANE
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LABORATOIRES VENUS-SAPECO

Document No Version No :1

Formulaire DGE-QUA.3.14 | Page I sur |
Titre Date d’application
TABLEAU DE BORD 20/10/06
TABLEAU DE BORD
Processus /
Mois/période/
Objectif Indicateurs Cible Résultats Ecart

Commentaires

Le pilote
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LABORATOIRES VENUS
S.A.P.E.CO

80 rue du 17 septembre 1956 09100 Ouled Yaich
Blida Tél: (213)25.43.85.85/43.80.80/43.18.95
Fax : (213) 25.43.71.71

Site Web @ www labovenus.com email : contact @ labovenus.com

DIRECTION GENERALE

BUDGET PREVISIONEL - EXCERCIE 2008

CLASSES MONTANTS

-INVESTISSEMENTS
-AQUISITION DE TERAIN
-AQUISITION DE MACHICNES
-AQUISITION DE CAMIONS
-CONSTRUCTION DE MAGASIN

-ACHATS
-STOCKS
-PRODUCTION

-VENTE

-CHARGES

-CONSOMMATION DE MATIERE
-SERVICE

-FRAIS DU PERSONNEL
-IMPOT ET TAXES

-FRAIS FINANCIERS

-AMORTISSEMENTS

-FRAIS DIVERS

-RESULTAT + 10%

Blida le 30 Septembre 2007
Le Chargeé du Contrble de Gestion

M. Mahamed
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