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ر ــــشك

قيّما لينذر بأسا ) 1(الحمد الله الذي أنزل على عبده الكتاب ولم يجعل له عوجا: " بسم االله الرحمن الرحيم
ر المؤمنين الذين يعملون الصّالحات أنّ لهم أجرا حسنا ماكثين ) 2(شديدا من لّدنه ويبشّ

) " 3(فيه أبدا

.3- 1:سورة الكهف، الآية

:قال تعالى

الذي علم بالقلم ) 3(اقرأ وربك الأكرم) 2(خلق الإنسان من علق)1(بك الذي خلقاقرأ باسم ر " 
)".5(علم الإنسان ما لم يعلم)4(

.5- 1: سورة العلق، الآية

أشكر االله عز وجل الذي وفقني على إنجاز هذا العمل المتواضع ، ورزقني الصبر والثبات لبلوغ هدفي 
.المنشود 

زيز الحكيم جلّت قدرته، ووسع علمه وعظمت منزلته، لا إله إلا هو وحده ولا وما توفيقي إلاّ من االله الع
شريك له، له الملك وله الحمد وهو على كل شيء قدير،نسأله بأسمائه الحسنى أن يجعل 

عملنا هذا مباركا منورا لذكرى الأعمال الجبارة أجدادنا النحاة، وما هو خير لصلاح الأمة 
.والوطن

أقدس رسالة في بارات الشكر و الامتنان و التقدير إلى جميع الأساتذة،  الذين حملواكما أتقدم بأسمى ع
الحياة ، و إلى الذين مهدوا لي طريق العلم والمعرفة وأخص بالشكر والعرفان أستاذي المحترم 

الذي أرشدني إلى الطريق الصحيح في البحث العلمي بكل "قاسيمي ناصر"الدكتور 
.صبر وتواضع، مع تمنياتي له بدوام الصحة والعافية بين أحضان عائلته الكريمة الفاضلة

.وأشكر كل من ساهم مساهمة كبيرة أو صغيرة من بعيد أو من قريب في إنجاز هذا العمل المتواضع



داءــــــــالإه

أقول ،أنز وحب ووفاء ، أتقدم بعملي هذا إلى الذي مهما قلت ومهما حاولتبكل فخر واعتزا

لا ولن اعبر عن حبي الكبير له، إلى الذي في سبيله سعيت جاهدة وتسلحت بكل 

ما أملك لأجد يوما أو لأرى يوما بسمة في عيونه، إلى من أحمل لقبه بكل فخر ، الذي زرع في قلبي 
لم و الإطلاع لأصل إلى ما أنا عليه، وتحمل شقائي و صبر العزم و الإرادة وحب التع

.حفظه االله" أبي الغالي"علي 

وملجأ حبي ونور أيامي ، إلى من " مرفأ أحزاني"
ألقى راحتي في صدرها ووضعت الجنة تحت قدميها ، مثال الحب و التضحية ، إلى القلب 

ون و الدافئ، إلى من كلمتني الوفاء و الصفح الجميل إليكالحن

.أطال االله في عمرك" أمي الحنونة" 

.إلى كل من أحب ، أهدي ثمرة جهدي إلى أخواتي و وإخوتي ، وإلى زملائي وزميلاتي في العمل

سكينة



:الملخص

یعتبر العمل مصدرا لإثبات ذات الإنسان ووجوده اجتماعیا، ولا یقتصر ذلك على الرجل 
وحده بل المرأة ھي الأخرى معینة بھذا، فظاھرة خروج المرأة للعمل تختلف باختلاف 
المجتمعات، وتتباین خصوصیاتھا، ونتیجة التغیرات المتعددة الجوانب التي عرفھا 

وجدت العمل النسوي كضرورة ملحة لتنمیة المجتمع في مختلف المجتمع الجزائري،أ
المجالات نتیجة الآثار الكبیرة التي خلفتھا كل مرحلة تاریخیة مر بھا ھذا المجتمع، من 
فترة الاستعمار إلى فترة الأزمة السیاسیة و الاقتصادیة، فقد استطاعت المرأة الجزائریة 

، فرض وجودھا واثبات ذاتھا بالتضحیة من خلال ثورة التحریر في مختلف مراحلھا
المستمرة، إذ كسرت كل القیود التي وضعھا الاستعمار، إلى أن وجدت نفسھا أمام واقع 

في فالتغیرات التي عرفھا المجتمع الجزائري،اجتماعي نتج عن مرحلة ما بعد الاستقلال
، أدت إلى الآنإلىجتماعیة منذ الاستقلالوالثقافیة والاوالسیاسیةالاقتصادیة البنیة 

على ةالتطور الحاصل في دخول المرأة مجالات كانت في وقت لیس ببعید مقتصر
الرجال، ومن ھنا أصبحت المؤسسة الجزائریة تضم فئة الإطارات النسویة، ھذا دلیل 
على أن المرأة الجزائریة أثبتت نفسھا ونجاحھا وصعدت في السلم المھني، ھذا وإن دل 

ل على تغیر المنظومة الثقافیة وتنامي بنیة تصورات جدیدة لدى على شيء إنما ید
.الضمیر الجمعي لأفراد المجتمع الجزائري

حیث أصبح التحصیل العلمي كأساس في بروز كفاءتھا وجدارتھا لتولي ھذه الوظائف 
القیادیة، وھو ما یوحي بانتشار المرأة الإطار في مراكز عدیدة، ومشاركتھا الرجل في 

، فأصبح تولي المرأة الإطار للوظائف القیادیة ضرورة فرضھا التطور الثقافي القیادة
السریع الذي شھده المجتمع، فالیوم یمكن أن تكون في أي منصب مع الرجل أي 

ذ أنھا لم تبق ‘بالتساوي في تقسیم الأعمال و القضاء على كافة أنواع التمییز بینھما، 
سائدة الموروثة، مما یؤدي في الأخیر إلى الدور حبیسة التصورات التي فرضتھا القیم ال

. الذي تلعبھ من خلال تحقیق ذاتھا داخل الأسرة و المجتمع



Résumé :

On considère le travail comme un moyen de s’affirmer et d’exister
socialement. Il n’est pas limité aux hommes seuls, le travail concerne aussi la
femme. Le travail de la femme est un phénomène qui varie en fonction des
sociétés et selon les particularités de chacune. Suite aux différents aspects de
changements qu’a connus la société algérienne, le travail de la femme devient
une nécessité au développement  social dans plusieurs domaines. Il s’agit des
effets engendrés par les différentes périodes historiques traversées par la
société. De l’époque coloniale à la période de crise politique et économique,
la femme algérienne a pu s’imposer et s’affirmer par le sacrifice durant les
diverses étapes de la guerre de libération. Elle a brisé les chaines imposées par
le colonisateur pour se trouver face à une réalité sociale considérée comme
l’aboutissement d’une période post-indépendance. Les changements observés
dans la société algérienne dans les structures politique, économique, culturel
et social depuis l’indépendance à nos jours, ont fait que les femmes
envahissent des  domaines jusque là réservés aux hommes. Dès lors, on trouve
des cadres femmes dans l’entreprise algérienne. Cela est le signe de la réussite
et de l’émancipation de la femme algérienne qui a su graver l’échelle
professionnelle. Le changement du système culturel et la croissance de
nouvelles structures de représentation au sein de la société  algérienne est une
conséquence directe du développement.

Le niveau d’instruction de la femme est un élément fondamental dans
l’émergence des compétences féminines. Cela lui permet d’occuper des
postes-clé. On trouve les femmes cadres dans tous les domaines à coté de
l’homme. Les changements culturels rapides de la société ont permet aux
femmes d’occuper des postes de direction au coté de  l’homme avec qui elle
partage le travail. Ce partage favorise l’élimination de tous les types de
discrimination, et encourage la femme à accomplir sa mission dans la famille
et dans la société loin des préjugés et des représentations héritées.
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:ةـــــــمقدم

شـــــــكل موضـــــــوع عمـــــــل المـــــــرأة أهميـــــــة كبـــــــيرة في حقـــــــل الدراســـــــات الاجتماعيـــــــة والإنســـــــانية المعاصـــــــرة، 
فقــــــد اكتســــــبت ظــــــاهرة عمــــــل المــــــرأة أهميــــــة كبــــــيرة في تطــــــور الأوضــــــاع السياســــــية والاقتصــــــادية و الاجتماعيــــــة، 

و كـــــذا الثقافيـــــة للمجتمـــــع الـــــتي ألزمـــــت ضـــــرورة خـــــروج المـــــرأة للعمـــــل ومشـــــارك
اتمعالاجتماعية إلى جانب الرجل، باعتبار صف  ن تشكل  أة  .و أحد عناصر تقدمه و نموهالمر

قـــــد فرضـــــت المـــــرأة العاملـــــة وجودهـــــا بمســـــاهمتها و اجتهادهـــــا مـــــن خـــــلال تواجـــــدها في المهـــــن المختلفـــــة، 
ها، الأمــــر الــــذي جعــــل منهــــا دافعــــا قويــــا و فــــتح 
ــــوم يمكــــن  ــــالمرأة الي ــــى الرجــــل في وقــــت مضــــى، ف ــــت حكــــرا عل ــــتي كان ــــة ال ــــواب لاحــــتلال وظــــائف قيادي لهــــا الأب
أن تكـــــــون في أي منصـــــــب مــــــــع الرجـــــــل أي التســــــــاوي في تقســـــــيم الأعمــــــــال والقضـــــــاء علــــــــى كافـــــــة أشــــــــكال 

ــــز بينهمــــا، إذ نجــــد تزايــــد نســــبة النســــاء العــــاملا ت خاصــــة في العصــــر الحــــديث، أيــــن أصــــبح العمــــل مــــن التميي
.الأولويات التي تفكر فيها المرأة بغرض تحقيق أهدافها

هــــو مــــا أدى إلى تغيــــير مكانتهــــا داخــــل الأســــرة، فلــــم تعـــــد ذلــــك الكــــائن الــــذي يتهــــرب مــــن المســــئولية، بـــــل و 
.

:ري أربعة فصوليتضمن الجانب النظ
ـــــــار الموضـــــــوع، أهـــــــداف الدراســـــــة، :الفصـــــــل الأول الإطـــــــار المنهجـــــــي للدراســـــــة و يشـــــــمل أســـــــباب اختي

ــــــــــة السوســــــــــيولوجية، الدراســــــــــات  ــــــــــد المفــــــــــاهيم، المقارب صــــــــــعوبات الدراســــــــــة، الإشــــــــــكالية، الفرضــــــــــيات، تحدي
. السابقة
بحثينالعمل النسوي و التمييز الجنسي في الجزائر، ويضم م:الفصل الثانيأما 

الإطارات النسوية كظاهرة تنظيمية في المؤسسة الجزائرية:الفصل الثالث
.إشكالية القيادة النسائية في علم الاجتماع يضم مبحثين:الفصل الرابعأما 

.الإطار المنهجي للدراسة الميدانية: الأول: يتضمن فصلين هماوالجانب التطبيقي
.ابلات و استخلاص النتائجعرض وتحليل الجداول و المق: والثاني



11

:الفصـل الأول
ةـي للدراسـار المنهجـالإط

:تمهيد
ق الإمبريقــي، ينــاه فهــو مرحلــة أساســية تســبق التحقيــيعتــبر البنــاء النظــري للدراســة ، عامــة البحــث الــذي أجر 

وكونـــه لا يســـتطيع الباحـــث وضـــع حـــدود معينـــة لموضـــوع بحثـــه، وبنـــاءا علـــى ذلـــك تحـــاول أن تضـــع تصـــور يحـــدد 
. موعة من التساؤلات والفرضيات التي تحدد جوانب الدراسةالظاهرة، نضع من خلاله مج

واستنادا إلى ذلك فإننا قسمنا هذا الفصل إلى عدة عناصر، حيـث تطرقنـا في الأول إلى ذكـر الأسـباب الـتي 
دفعتنــا إلى اختيــار الموضــوع والأهــداف الــتي تســعى إليهــا ، ثم عرضــنا أهــم الصــعوبات الــتي واجهتنــا خــلال قيامنــا 

اســـة، ثم انتقلنـــا إلى طـــرح الإشـــكالية وصـــياغة الفرضـــيات المنبثقـــة عنهـــا ومـــن ثمـــة تحديـــد المفـــاهيم ، المقاربـــة بالدر 
.     السوسيولوجية وأخيرا الدراسات السابقة

أسباب اختيار الموضوع1-1
لفقـري الـذي تعد القيادة أحد المحاور التي تبني عليها أي منظمـة، كنـا تعتـبر جـوهر الفكـر الحـديث والعمـود ا

ترتكز عليه أي منظمة إدارية، هذا مما أدى بالمرأة إلي اقتحام هـذا الجانـب ومحاولـة الحصـول علـى مناصـب قياديـة 
، الـــتي تمكنهـــا مـــن تـــولي مثـــل هـــذه ةوالعمـــل عـــل مناصـــب قياديـــة والعمـــل علـــى اكتســـاب الخـــبرة والكفـــاءة اللازمـــ

.المناصب، وهذا ما أدى على دراسة خذا الموضوع
:   اب الذاتيةالأسب-أ
.الميل والرغبة الشخصية إلى هذا الموضوع-
.الاهتمام بموضوع القيادة النسوية-
.الوصول إلى نتائج علمية وتطبيق منهجية البحث العلمي التي تعلمناه-
اكتســاب نــوع مــن الخــبرة والأســباب الموضــوعية في التجربــة الميدانيــة مــن الاحتكــاك بالنســاء في المناصــب -

.القيادية
:لأسباب الموضوعيةا-ب
.كشف العوائق والمشاكل التي تؤثر على الإطارات النسوية لتوليها المناصب القيادية-
-.
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بالإضافة إلى هذا هناك بعض الأسباب الأخرى التي تحرك أي باحث وهو يحاول إيجاد أو تقـديم شـيء 
اقي الميــــادين جديــــد ب

.الاجتماعية الأخرى
أهداف الدراسة 1-2

:الهدف من إنجاز هذه الدراسة عي محاولة الوصول إلى مايلي
.الوصول إلى نتائج علمية تبين أسباب رفض ممارسة المرأة للمناصب القيادية-
.فة مدى إتاحة المناصب القيادية للمرأة داخل المؤسسةمحاولة معر -
.المساهمة في إثراء المكتبة المركزية-
المعرفيــــة في الموضــــوع كتــــدعيم للبحــــوث الســــابقة في هــــذا محاولــــة إضــــافة بعــــض النتــــائج والجوانــــب-

.الموضوع ولو بشكل متواضع

صعوبات الدراسة1-3
العلمـي إلى صـعوبات و مشـاكل مختلفـة وهـذا يتعرض أي باحث في أي مجال  من مجـالات البحـث

حسب الموضوع، بالرغم من الصعوبات الـتي واجهتهـا حاولـت قـدر الإمكـان تجاوزهـا بإتمـام هـذا العمـل 
:على أحسن وجه، ومن بين الصعوبات ما يلي

.المراجع تتواجد في حدود الإمكانيات-
.أن بعضهن لم يجبن بصراحةبالإضافة إلى،بعض المعلومات ينوجدنا أن بعض المبحوثات تخف-
ذاتـــه خلـــق لنـــا بعـــض المشـــاكل مـــع الإطـــارات المســـيرة في المؤسســـة، نتيجـــة طبيعـــة الموضـــوع في حـــد-

. الداخلية
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:الإشكالية1-4
فقــد جــل ضــمان العــيش، وبالتــالي إعــادة إنتــاج مــا يعــرف بقــوة العمــل،أيعتــبر العمــل شــرطا أساســيا مــن 

العمـــل الفلاحـــي ميـــزة أساســـية في نمـــط فتاريخيـــا بحســـب مـــا يعـــرف بأنمـــاط الإنتـــاج، تغـــيرت أشـــكال العمـــل تغـــيرا 
مــــن القطــــاع الاقتصــــادي . العمــــل المـــأجورومــــا يميـــزه مــــننمـــط الإنتــــاج الرأسمــــاليأنالإنتـــاج الإقطــــاعي في حــــين 

والتخصـص الكبـير للنشـاط جتمـاعي والوالا
الاقتصـــادي والاجتمـــاعي، هـــذا مـــن شـــأنه تجـــاوز التقســـيمات الكلاســـيكية الســـابقة للمرحلـــة الرأسماليـــة للعمـــل، 

.نسيالجالتمييزوالقائمة إما على الأصل الاجتماعي والانتماءات العائلية أو 
ومخارج لها في ظـل عمليـة التنـافس المميـزة للرأسماليـة، ةإن الرأسمالية راحت تبحث عن موارد لهذه الصناع

مغـامرة " أبشـع""المغـامرات"ومـن هنـا كانـت 
الــذي أدى إلى تغيــير ائريــة وبعنــف في النظــام الرأسمــاليفي هــذا الإطــار تــدخل التشــكيلة الاجتماعيــة الجز .وأطولهــا

،حيـــث تبنــت الجزائـــر النظـــام ناهيـــك عــن القواعـــد الثقافيــة.زائــريالأطــر الاجتماعيـــة و الاقتصــادية للمجتمـــع الج
التصــنيعي ومقومــات النشــاط الاقتصــادي القــائم علــى التبــادل النقدي،الــذي مــن بــين مــا يقــوم عليــه هــو تجـــاوز

ي للعمل عندما يجعل من المرأة أيضا عاملة مقابل أجر، دون الحديث  والحكم علـى مسـتوى هـذا التقسيم الجنس
الأجــر ومــدى معادلتــه لأجــر الرجــل  فــالمرأة الجزائريــة الــتي شــاركت في حــرب التحريــر الــوطني كســرت العديــد مــن 

مــا بعــد الاســتقلال المتســمة تجــد نفســها أساســا أمــام واقــع اجتمــاعي نــاتج عــن مرحلــة.التقليديــة والتاريخيــةالقيــود 

,تكوين المتاحة للجنسينمن قدرات المرأة على فرص التعليم وال
ارتفــاع نســبة النســاء في بعــض الفــروع و الأســلاك المهنيــة، ففــي العمــل في الجزائــر هــو، بحيــث أن مــن خصــائص 

أمــــا في مجــــال توزيــــع مناصــــب 2000ســــنة %49،62التعلــــيم مــــثلا بلغــــت نســــبة النســــاء في مختلــــف مــــوارده 
مــن مفتشــات التعلــيم الأساســي، أمــا %5،6مــن المــديرات و %14فــإن نســبة النســاء لا تتعــدى المســؤولية

، وفي قطـــاع الصـــحة بلغـــت %1،3يتجـــاوزنســـبة الأســـتاذات المحاضـــرات وأســـتاذات التعلـــيم الجـــامعي فـــلا
ومــع .  الصــيدليةفي%73تتجــاوز و في مجــال الطــب التخصصــي والعــام،%5،4ب2000النســبة ســنة 

يمكــن الإشــارة إلى أن عمــل المــرأة في الجزائــر كــان في بدايتــه ضــعيفا يقتصــر علــى قطاعــات معينــة كــالتعليم ذلــك
والطـب أنبـل والصـحة والإدارة مقارنـة بالقطاعـات الأخـرى ، ويرجـع ذلـك إلى النظـرة السـائدة الـتي تعتـبر التعلـيم

.لمكانتها وأدوارها الأسرية )لالعمطبيعة,التوقيت (وأكثر المهن احتراما للمرأة لملائمة ظروف العمل
حصول المرأة على مؤهلات ورغبة في تحقيـق الـذات ممـا أدى :وفي وقتنا الحالي نظرا لعوامل عديدة أهمها

فنجـدها نقـص المـداخيلو ةبالإضافة إلى عوامل اقتصـادية واجتماعيـة مـن غـلاء المعيشـسوق العملهاإلى حضور 
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إلى مجـــالات جعلهـــا تصـــلالأمـــر الــذي.لـــى حســـب مســتواها وتخصصـــها تنشــط في عـــدة مجـــالات كــل واحـــدة ع
كانـت في الماضـي القضاء و العدالة و العمل السياسـي واحتلالهـا وظـائف قياديـة داخـل المؤسسـة الـتيمثل أخرى 

، بعدما كـان دور المـرأة يقتصـر من مؤشرات التغير الاجتماعيهاما اوبالتالي يعتبر مؤشر ،رجل من خصوصيات ال
والاقتصــادية، أمــا الإنجــاب، حيــث يمثــل الرجــل الســلطة العامــة الروحيــةإدارة شــؤون البيــت و خدمــة الأبنــاء و في 

. النساء فهن سيدات المنزل

إليهــــا الأفــــراد عنــــد إصــــدار أفعــــالهم، فــــان العوامــــل الاقتصــــادية 
.والاجتماعية تسهم بقسط كبير في ذلك

والتحـدي والدقـةمن الوقـت 
و غيرها من الخصائص التي يتطلبها المنصـب القيادي،كمـا أنـه يعيـق مسـؤوليتها ..و المسؤولية و الحضور الدائم 

.جديدة كانت حكرا على الرجل
داخــــل الأســــرة ،باعتبــــار الأم هــــي النــــواة ) المتزوجــــة خاصــــة(كمــــا لا يمكــــن الحــــديث عــــن المــــرأة الإطــــار

الأســرة داخــل عملهــا النســوية للمناصــب القياديــة العليــا لم يــنقص مــن تالأساســية داخــل الأســرة، فتــولي الإطــارا
.ه في الحياة الوظيفيةتتبعه في بيتها بالإضافة إلى الدور التي تقوم بنتيجة التنظيم المحكم الذي

ورغم تواجد المرأة الجزائريـة في مجـالات مهنيـة متعـددة ، ورغـم زيـادة نسـبة تواجـدها ، ورغـم توفرهـا علـى 
ان ا ، فإننا نلاحظ ضعف تقلدها للمناصب القيادية ، وهذا مـا جعلنـا نضـع  ته يس ات لا  اء ات عليا وكف اد شه

عــدة افتراضــات عمليــة منهــا العوامــل الاجتماعيــة،
   .

فهــم مميــزات هــذا الواقــع الجديــد، وإبــراز إشــكالية لجديــد يفــرض علينــا طــرح أســئلة  معينــة المهــني ، هــو إذن واقــع
عـــدم تعيـــين الإطــــارات النســـوية للمناصـــب القياديــــة العليـــا، ومعالجــــة الموضـــوع يـــدفعنا إلى الإجابــــة عـــن الســــؤال 

: الجوهري التالي

لمناصب القيادية ؟سباب عدم تولي الإطارات النسوية اهي أماف

:ن هنا نطرح التساؤلات الفرعية التاليةوم
هل للتمييز الجنسي علاقة في عدم تعيين الإطارات النسوية في المناصب القيادية؟
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 هل يرجع عدم تعيين المرأة الإطار للمناصب القيادية إلى صعوبة التوفيق بينها وبين الواجبات
الاجتماعية ؟

نع المرأة الإطار من تقلدها المناصب القيادية؟ تعد عائقا يملعادات والتقاليد الاجتماعيةهل ا

:على النحو الأتي صياغة الفرضياتوبالتالي يمكن 
لمناصب القياديةفي اة يؤدي إلى رفض ترشح الإطارات النسوية يالثقافلرواسب االتمييز الجنسي بسب .
 المناصب القياديةة الإطار ترفض والواجبات الاجتماعية يجعل المرأالعملالتوفيق بين صعوبة .
 إلى المناصب القياديةالمرأة الإطار تحول دون وصول للعمل الاجتماعية والتقسيم الاجتماعي التنشئة   .

:تحديد المفاهيم1-6
:مفهوم العمل1-6-1

لقــــد حــــاول العديــــد مــــن علمــــاء الاجتمــــاع والاقتصــــاديون تحديــــد مفهــــوم العمــــل مــــن خــــلال التحــــولات 
والتغــــيرات الــــتي

.المفهوم

:مفهوم العمل عند ابن خلدون1-1- 1-6
مـن أشـهرا و إن موضوع العمل من المواضيع المهمـة الـتي لقيـت الاهتمـام الكبـير في الحقـل الثقـافي العـربي،

حـتى قبـل أن يصـبح موضـوع اهتمـام في العلـوم الاجتماعيـة –عمـل الـذين حـاولوا إعطـاء تحليـل علمـي للنلمفكري
ـذا الموضـوع ، و يمكـن ملاحظـة اهتمامـه"المقدمـة " نجد ابن خلدون صاحب المؤلف الهام في علـم العمـران –

ـــه فصـــلا كـــاملا مـــن المقدمـــة تحـــت عنـــوان و ه مـــن الكســـبجوعـــو في المعـــاش: " في مؤلفـــه العـــام حيـــث وضـــع ل
".رض في ذلك كله من الأحوال و في المسائل الصنائع و ما يع

أي أنــه اهــتم بموضـــوع العمــل اهتمامـــا خاصــا لم يســـبقه إليــه أحـــد في الحقــل الثقـــافي العــربي الإســـلامي، 
.حسب التعبير القرآني345ص[1]"ابتغاء الرزق : " فالعمل عند ابن خلدون هو 

لأساس في تحديد قيم الأشياء من سلع منه لأهمية العمل، أنه هو اوإدراكا " ابن خلدون " يرى 
الكسب هو قيمة إن: " ومنتوجات و هو مصدر كل الثروات، و من دون عمل يستحيل أي إنتاج، فيقول

وأطواره، من لدن نشوئه إلى أشده حالاتهفيالأعمال البشرية لأن الإنسان مفتقر بالطبع إلى ما يقوته و يمونه
.459ص[2]"إلى كبره 

اعلم أن كثيرا من : " أعطى للعمل مكانة هامة، و هذا ما دفعه إلى أن يقول" لدونابن خ" إن 
ضعفاء العقول في الأمطار يحرصون على استخراج الأموال من تحت الأرض، و يبتغون الكسب من ذلك 
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مها ويعتقدون أن أموال الأمم السالفة مختزنة كلها تحت الأرض مختوم عليها كلها بطلاسم سحرية لا يفض ختا
464ص[2]...."ذلك إلا من عثر على علمه، و يستحضر ما يحله من البخور و الدعاء والقربان

من خلال هذا النص يتضح بأن ابن خلدون يرفض فكرة الاعتقاد بوجود كنوز مدفونة أو شابه ذلك 
وعليه فهو يرى أن من الأوهام و الخرافات أو الروايات الأسطورية التي تتردد على الألسنة كمصدر للرفاهية، 

أو القرابين، أو الأدعيةليس الاعتقاد في الطلاسم السحريةالعمل هو السبيل الوحيد للحصول على الأموال و 
.و من دون عمل يستحيل أي إنتاج

1917)-(1858مفهوم العمل عند دوركايم 1-6-1-2
و الفكـــر الاجتمـــاعي في تفســـير كـــايم في العمـــل الخـــط الفاصـــل بـــين الفكـــر الاقتصـــادي تعتـــبر نظريـــة دور 

ظــاهرة اجتماعيــة لا تقتصـر علــى الجانــب الاقتصــادي فقــط : " 
63.ص[3]"بل تتعداه و يمكن أن تؤثر حتى في كل البناء الاجتماعي 

)1883-1818(مفهوم العمل عند كارل ماركس 1-6-1-3
كريــة الــتي  هــم مــذهب مــاركس إذا مــا تجاهلنــا تفــاعلات الواقــع الاقتصــادي  والتيــارات الفلا يمكــن أن نف
تخلص عطـــاءات ســـوتكثـــير مـــن موافقـــة الفكريـــة اللاحقـــة،الـــتي اســـتقى منهـــا مـــاركس الكانـــت تســـود في القـــرن

ملكيــة و هــو نســق اقتصــادي تكــون فيــه وســائل الإنتــاج ذات: " مــاركس الاقتصــادية في وصــفه للنظــام الرأسمــالي
المســتخدمين يعملــون في إطــار الأجــرخاصــة، حيــث يتركــز الرأسمــال و يســتخدم لتحقيــق الأربــاح كمــا أن جمــوع

.وذلك من خلال نظريته عن نمط الإنتاج، بأنه ذو طبيعة لهذا النسق الاقتصادي 88ص[4]"الحر
الاقتصــادية، ائل وإلى جانــب هــذا ذكــر مــاركس أن فــائض العمــل في الرأسماليــة يتخصــص أساســا بالوســ

أن :" ومــن هنــا ربمــا لم تكــن الطبقــات في أنمــاط مــا قبــل الرأسماليــة ترتكــز علــى قاعــدة اقتصــادية بدرجــة كبــيرة،أي
النظــــام الرأسمــــالي يعمــــل علــــى اســــتغلال العمــــال، و أشــــار مــــاركس إلى الاســــتغلال بــــالمفهوم الاقتصــــادي، ويعــــني 

، ويـرى مـاركس 121ص)4("عـادلاتعويضـان دون تعويضـهمالمباشـريالمنتجـينالحصـول علـى قيمـة اقتصـادية مـن
أن العمــل وحــده بأصــل ماهيتــه هــو المنــتج للقيمــة، وحــين لا يملــك العــاملون وســائل الإنتــاج ولا يتحكمــون فيهــا 

بالتـالي فـإن معـدل الاسـتغلال يكـون قـابلا وإعـادة الإنتـاج، و لعامـل لكـي يقـوم بالإنتـاجضروري لحفظ حياة ا
للقيـاس حيـث الفـرق بــين مسـتوى الأجـر المحـدد المــدفوع وبـين القيمـة الـتي يضــيفها شـغل العامـل وحسـاب القيمــة 

.الأخيرة يكون مستحيلا
اط مجردة من الظواهر المادية الملموسة عملية العمل تتمثل في ثلاث أنم" :وطبقا للنظرية ماركس فإن

:يمكن التمييز بينها التي
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.الأفعال الجسمانية لمن يؤدي مهام العمل. 1
الأدوات على قيمةأوالمواد الخام التي يعتمد عليها عمل ا

م والتي تقلل من الزمن والجهد المطلوبين لإنتاج 
.وحدة معينة من الناتج

بجانــــب هــــذا أيضــــا ذلــــك العنصــــر الفكــــري الهــــام الــــذي يــــربط عمليــــات التفاعــــل بــــين المنــــتج وأدواتــــه والمــــادة 
.121ص)4("الخام

يــة الــتي تكــون ومــن هنــا نجــد أن عمليــة العمــل محــددة بعوامــل قويــة حاكمــة تعكــس البيئــة الاجتماعيــة والتاريخ

اا الاجتماعية الاقتصادية الأساسية علاق يضا  .و أ
عقد قائم بين الإنسان والطبيعة، حيث يلعب " :ركس من خلال كتابة الرأسمال، هوفالعمل عند ما

ا
إلى دمج المواد وإعطائها شكلا ذا منفعة لحياته، فتسهم في الوقت ذاته بتغيير الطبيعة الخارجية وطبيعته الخاصة 

12ص)5("منميا مواهبه الكامنة فيه 

مجموعة : "للعمل يرتسم تدريجيا مرده إلى الإنسان الذي نقدمه على أنهوهكذا بدأ تحديد جزئيا 
يقوم ا الإنسان بواسطة عقله ويديه، و الأدوات والآلات وينفذهاعلى المادة، تنشاطات ذا ئي،  إجرا دف  ه

بالتالي التفاعل الموجود بين الإنسان وبيئته من خلال 12ص)5("وهذه النشاطات تسهم بدورها في تطويره
.لتقنية هو العنصر المحرك الذي يفسر التطور أو الثورة في الهيئات الاجتماعيةا

أشمل القرن العشرين أقل تطابقا مع المعنى التقليدي للإنسان الأول، ثم إن التحديدات الماركسية وبشكل 
تحديدات العمل التي ركزت على التغييرات التي تتعرض لها الطبيعة من قبل الإنسان،فهي لها غاية أساسية فهذه  

هذا ما ,وتحويل موادها إلى منتجات تفي حاجاته ,التغييرات تتوجه نحو هدف معين هو خضوعها للإنسان
.يؤكده ماركس من خلال تحويل المادة إلى سلع عن طريق العمل

يعتـبر العمــل كفعـل يقــوم بـه الإنسـان والطبيعــة ويعتـبر احــد عوامـل الإنتــاج :"ن حسـب تعريـف مــاركسإذ
.267ص)6("في الدراسة الاقتصادية ويشمل الجهود التي يبذلها الأفراد سواء كانت يدوية أو جسمانية أو ذهنية

:مفهوم العمل عند جورج فيردمان1-6-1-4
يتعلق بالعمل يإذا كان كل ما

و ةة اجتماعيــوشــرط لكــل حيــاالتقــدم التقــني و التطــور الهيكلــي في المســتوى الاقتصــادي، فالعمــل قاســم مشــترك
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نشاط معقد كثيرا، يمكـن الإشـارة إليـه في جملـة مـن زوايـا متعـددة،  " :على أنه "فيردمان " مل من خلال يبدو الع
ووجهــــة تقريــــب مختلفــــة، ســــواء كانــــت التقنيــــة أوكــــل واحــــدة منهــــا تتناســــب مــــع أســــلوب معــــين لفهــــم الواقــــع

توافــق مــع مفاهيمنــا المختلفــة للواقــع و ومــع ذلــك فــإن أوجــه العمــل ت.11ص)5(..."الفيزيولوجيــة أو الاجتماعيــة
.التي تؤثر كل واحدة منها على الأخرى

العمل هو كـل جهـد عضـلي أو فكـري الـذي يبذلـه الفـرد الراشـد مقابـل أجـر سـواء كـان :التعريف الإجرائي
.في شكل مهنة، وظيفة أو حرفة و الذي يقضي فيه جزء معين من وقته

:مفهوم تقسيم العمل1-6-2
م تقسيم العمل يعود في أول الأمر إلى أفلاطـون و سـقراط اللـذان كانـا يرانـه كوسـيلة للزيـادة في إن مفهو 

شـــــاع هـــــذا المفهـــــوم في علـــــم " دور كـــــايم " فعاليـــــة الفـــــرد و لـــــيس كوســـــيلة للزيـــــادة في الإنتـــــاج، و لكـــــن بفضـــــل 
.الاجتماع

:مفهوم تقسيم العمل عند دور كايم1-6-2-1
" دوركـــايم" تعـــد دراســـة 

واحــد مــن عــدة عمليــات اجتماعيــة طويلــة المــدى و متصــلة بعضــها بــبعض التحضــر ،تكــوين دولــة (،بحيــث يعتــبر
التصـــنيع بـــالطبع والـــتي أدت إلى ظهـــور مجتمعـــات الـــدول الصـــناعية الكبـــيرة في ،البيروقراطيـــة ،النمـــو الســـكاني و

.204ص)4("الم الثالثالع
لظــاهرة تقســيم العمــل تعكــس مــدى اهتمامــه بتحليــل الواقــع الاجتمــاعي  وتفســير " دوركــايم"إن دراســة 

اهره الاجتماعيـــة وفي تشـــكيل العديـــد ظـــو 
ن قبل في العصور الماضية، وجاء هـذا التطـور نتيجـة لظهـور الحديث تطورت بصورة أكثر تعقيدا لما كانت عليه م

العديــد مــن المتغــيرات الجديــدة في العصــر الصــناعي الحــديث مثــل اســتخدام قــوة الآلات و نمــو الرأسمــال، ممــا أدى 
يمــس إلى تحــديث نظــام تقســيم العمــل، وذلــك مــن أجــل تطــوير المهــن والوظــائف علــى أســاس التخصــص، وهــذا

ملازمــة للتطــور والتغــير و هكــذا أصــبحت ظــاهرة تقســيم العمــل ظــاهرة ملحــة تماعيــة، و جميــع الأنشــطة الاج
إن تقســيم العمـــل لم يكــن يخــص فقــط بالنشـــاط : " الــذي حــدث في البنــاءات الاجتماعيــة، كمـــا يقــول دوركــايم

و الوظـــائفلمختلفــة فقــد تزايــدت 
مثلمــا حــدث في الوظــائف العلميــة والفنيــة المهــن السياســية ،الإداريــة والقضــائية بصــورة أكيــدة وأكثــر تخصصــا ،

.125ص)7("
ظاهرة تقسيم العمل أدخـل عـدة متغـيرات سوسـيولوجية هامـة كمفهـوم بتحليل" دوركايم"و الواقع أن اهتمام 

.راتالنشاط،الهدف،النتائج و المؤشالوظيفة ،الدور،
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: مفهوم تقسيم العمل عند آدم سميث 1-6-2-2
يعتبر آدم سميث من المفكرين الأوائـل الـذين اهتمـوا بـالفكر الاقتصـادي ،فقـد اهـتم في كتابـه ثـروة الأمـم

وطرح عدة مبادئ وقضايا أساسية تعـالج  اقتصـاد السـوق والمسـائل الخاصـة بتقسـيم العمـل وتـأثيره علـى 1776
. حجم السوق

الوسـيلة لتخصــيص كـل فـرد في مرحلـة مــن مراحـل الإنتـاج ويــرى أن :"يـرى أن تقسـيم العمــل هـو حيـث 
:تقسيم العمل له ثلاث خصال أساسية هي

يزيد في مهارة كل عامل -1
يساعد في اقتصاد الوقت  -2
وتقتصــر كميــة العمــل والــتي تســـمح هــو عامــل مــن العوامــل الأساســية في اخـــتراع  الآلات الــتي تســهل-3

.65ص)8("للعامل الواحد القيام أو تعويض عدة عمال 

):غير المأجور(مفهوم العمل المنزلي1-6-3
309ص)4("هو خدمة تؤديها النساء للرجال كنتيجة للزواج"

saraسـارادي لامونـتنجـد  delamont تـرى أن عمـل المـرأة غـير المـأجورة ينحصـر في شـكلين
ذلــك العمــل الــذي يــؤديهن كــل :"لعمــل التطــوعي، ويتمثــل العمــل المنــزليمــن أشــكال العمــل همــا العمــل المنــزلي و ا

، فقـــــيراتتعـــــاز بـــــا
"أو ميسورات، منجبات أو غير منجبات، يعملن أو لا يعملن

عبـارة عـن أعمـال تؤديهـا المـرأة بـدون أجـر أحيانـا :" وعيأما الشكل الثاني للعمل الذي يتمثل في العمل التط
.52-51ص )9("وفي بعض الأحيان الأخرى تؤديها بأجر بسيط أو عيني

العمـــل غـــير المـــأجور هـــو الـــذي تؤديـــه المـــرأة الريفيـــة، داخـــل المنـــزل أو خارجـــه :"عليـــاء شـــكريو تعرفـــه 
زلي، الزراعــة، ورعايــة الأطفــال وإصــلاح الأشــياء ويتمثــل في العمــل الــذي يــدخل في نظافــة أنشــطة مثــل العمــل المنــ

.52ص)9(. و بالعناية بالمنزل 
:التـعريف  الإجرائي

.عائلتها

:مفهوم المرأة العاملة1-6-4
الــتي تعمــل خــارج المنــزل و تحصــل علــى أجــر مــادي مقابــل عمــل، ومــي الــتي تقــوم بــدورين أساســيين في هــي "

.17ص)10("الحياة، دور في البيت و دور الموظفة
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موظــف عمــومي خاضــع لقــانون  أساســي معــين لعمــل دائــم و مرســوم في رتبــة مهــن الســلم التــدريجي لإدارة "
.135ص)11("المؤسسة

أا رف ب تع تـولى مجموعـة مـن الاختصاصـات لصـالح المؤسسـة و يتعهـد إليـه ليسـاهم في سـبيل شـخص ي: " و 
.377ص)11("تحقيق الأغراض المنشودة من تلك المؤسسة التي تقوم الدولة على رعايتها

المــرأة العاملــة هــي تلــك المــرأة الــتي تمــارس عمــلا مــأجورا وتتقاضــى أجــرا عــن الجهــد الــذي :التعريــف الإجرائــي
.ن عقلي أو عضلي والتي تقوم به في مؤسسة معينةتقوم به سواء كا

:مفهوم المؤهلات1-6-5
مجمــــوع المعــــارف والقــــدرات و المهــــارات والصــــفات الناتجــــة عــــن التعلــــيم والخــــبرة والتــــدريب الــــتي تؤهــــل "

.27ص)12("الموظف لشغل وظيفة ما
ومختلــــف كفـــاءة وخــــبرةالمــــؤهلات هـــي مختلــــف الخصــــائص:التعريـــف الإجرائــــي

.القدرات التي يتمتع به للقيام بعمله بنجاح

:مفهوم التمييز الجنسي1-6-6
الميـــل ضـــد بعــــض المـــوظفين والموظفــــات ومعـــاملتهم بصـــورة غــــير عادلـــة، دون بقيــــة العـــاملين لأســــباب "

والمرؤوســـة تكـــون 
.78ص)12(".أساسا في قراراته ومواقفه اتجاههم

:أنواع التمييز الجنسي في مكان العمل1-6-6-1
:بعدة طرق، منها هذه الطرقيحدث التمييز الجنسي في موقع العمل 

التمييز المباشر:
في الأفعــال يتضــمن التمييــز المباشــر. هنــاك حــالات حيــث يعامــل النــاس بشــكل مختلــف في موقــع العمــل

مثـل الاخـتلاف في الراتــب بالاسـتناد علــى الجـنس بــالرغم مـن أن الموظفــان يعمـلان في نفــس الوظيفـة، أو تفضــيل 
.ترقية شخصية ما لأنه من جنس معين بالرغم من كفاءة الشخص الآخر

التمييز غير المباشر:
ة مـــن القواعــــد وهـــي حـــالات يميــــز فيهـــا ضــــد شـــخص مــــا غـــير مباشــــر وتتضـــمن الأمثلــــة وجـــود مجموعــــ

.علاوة بسبب جنسهأوالقوانين التي تشير ضمنا إلى عدم حصول الشخص على ترقية أو
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المضايقة في العمل:
يعــد هــذا النــوع مــن التمييــز الأســوأ لأنــه لا يميــز فقــط ولكنــه يســبب صــدمة نفســية وعاطفيــة للموظــف 

. فوية أو المعاملــة دون المسـتوى بســبب الجــنس فقــطالـذي يميــز ضــده، وتشـمل هــذه الفئــة المضــايقة الجنسـية أوالشــ
هــذا أيضــا يعــد . المتحيــزة المســتندة علــى جــنس الموظــف تــترجم إلى تمييــز في طبيعــة العمــلفالمعاملــة غــير العادلــة أو

.شكل من أشكال التمييز
:التعريف الإجرائي

ا الميــل ســواء في التمييــز الجنســي هــو وجــود ميــل إلى جــنس مــا علــى حســاب الجــنس الآخــر، ويكــون هــذ
الرئاسة أو السلطة أو القوة، وهذا التمييز يؤدي إلى عدم المسـاواة بـين الجنسـين، كمـا أنـه عمـل مضـاد أو معاملـة 

بـالرغم مـن الصـفة السـائدة للتمييـز تشـمل التمييـز .تفضيلية لشخص ما على شخص آخر بسـبب جـنس الأخـير
الذين يواجهـــون تمييـــزا ،أيضـــا وضـــد المتغـــيرين جنســـياضـــد النســـاء، إلا أن هنـــاك مواقـــع عمـــل تمييـــز ضـــد الرجـــال

.جنسيا واجتماعيا أيضا

:مفهوم الإطارات1-6-7
ترجـــع جـــذورها الى الجـــيش حيـــث في  :" passeleq.(o)و )j). doubletن تحديـــد كـــل مـــن إ

ـــــأتي مـــــن فعـــــل . هـــــذه الأخـــــيرة مـــــن جهـــــة ت
، الـــــــذي يعـــــــني تشـــــــكيل جماعـــــــة أو فـــــــوج علـــــــى شـــــــكل مربـــــــع حـــــــتى تســـــــهل عمليـــــــة تـــــــأطيره (carrè)بـــــــعمر 
)encadrement( أو هــذه العبــارة يمكــن أن تجــد أصــلها في اللــوائح، أيــن كانــت تســجل قائمــة الأشــخاص

.100ص)13("الموجودين في الجيش، أي اللوائح الذي يصنف فيه ضباط الجيش المكلفين بعملية القيادة 
حسب هذان الباحثان يعرفان الإطار كأجير يمارس وظيفة مبادرة ودائما حسبهما يمكن الإدراج إذن

" مهندسين، إطارات إدارية، تجارية، قانونية، تقنيين، أعوان التحكم: ضمن فئة الإطارات الفئات التالية
.ةمن خلال التعريف الذي نلتمس أن الإطار هو ذلك الشخص الذي يمارس وظيفة القيادي

حيث يعرفان الإطار ):" j(plessierو ) canene)lأما التحديد الثاني الذي نصغه هو تحديد
هو مكتسب في  "التكوين"فة التأطير،هذا الأخيرضروري لممارسة وظيالحصول على تكوين:انه بشرطين هماويربط

، كل شخص حصل الإطاراتفئة م العالي،ويمكن كذلك أن ينتمي إلىعن طريق دبلوم التعليكثير من الأحيان
على تكوينه المهني عن طريق التجربة الشخصية أو عن طريق التكوين المتواصل، وهذا التكوين معترف به من 

من خلال هذا التعريف نرى أن 102ص)cadre maison)14طرف صاحب العمل، وهذا النوع نسميه 
.الإطار هو ذلك الشخص الممتلك لتكوين معترف به

الكفـــاءة أو الاســـتفادة مـــن -الشــهادة:از أيضـــا علــى عـــدة مقـــاييس لتحديــد الإطـــار منهـــاويمكــن الارتكـــ
.تكوين تقني و ممارسة السلطة على العمال
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بعـــد كـــل هـــذه المحـــاولات لتحديـــد مفهـــوم الإطـــار، نحـــاول تلخـــيص المؤشـــرات الـــتي ارتكـــز عليـــه مفهـــوم 
.الإطار من خلال التحديدات السالفة الذكر

الإطــار لديــه تأهيــل معــين، حصــل عليــه إمــا بالطريقــة الأكاديميــة المتمثلــة في الــدبلوم :علــى مســتوى التأهيــل
.العالي أوعن طريق التجربة المهنية

.الإطار يحدد بممارسته وظيفة قيادة:على مستوى القيادة
. الإطار يمثل عن مراقبة و تسيير:على مستوى الدور

:التعريف الإجرائي
أو قيـادة في ، والإطار هـو أجـير يمـارس وظيفـة المبـادرة ةأا فئة سوسيومهنييمكن اعتبار الإطارات على

مؤسســة أو إدارة مــا، و يملــك تكوينــا عاليــا محصــل عليــه، إمــا عــن طريــق دبلــوم أو مكتســب شخصــيا في الميــدان 
برة -التجــاري-الإداري-التقــني

.ويراقبون مجموعة من العاملين في المؤسسةوقدرات عالية يتحكمون في مبادئ التسيير حيث يسيرون

: مفهوم القيادة الإدارية1-6-8
:القيادة

تشـــير إلى التفاعـــل بــــين الـــرئيس و المـــرؤوس بالشــــكل الـــذي يجعلهـــم أكثــــر فاعليـــة في تحقيـــق الأهــــداف 
.208ص)15(التنظيمية

أاكما يعرفها عض ب ب فن التأثير الـذي يقـوم بـه الشـخص مـن أجـل تجميـع و إتحـاد و توجيـه النـاس :" ال
.18ص)16("إلى تحقيق المهمة

أــا ىـ  تـ علـ آرنـ ـا  فهـ وهــذه علاقــة اعتماديــة متبادلــة بــين مــن يبــدأ بالفعــل،وهو مــن بــين مــن ينجــزه،:"يعر
القائـــد ووظيفـــة إعطـــاء الأوامـــر، والثـــاني مـــن مـــن يتـــولى القيـــام بالفعـــل وهـــو : العلاقـــة يترتـــب عليهـــا دوريـــن هـــامين

"ينجزون العمل وهم الأتباع ووظيفتهم تنفيذ الأوامر
هـي ممارسـة التـأثير و السـلطة في نطـاق علاقـة معينـة أو جماعـة عـن طريـق عضـو أو أكثـر :"وتعرف أيضـا

ة، ومــن الألــوف أن فيهــا، و ينصــب الوظيفــة القياديــة أساســا علــى توجيــه الأنشــطة الجماعيــة نحــو أهــداف الجماعــ
ــــذي يكــــون محــــور ال ــــادي ال ــــدور القي ــــة بال ــــرتبط الســــيطرة و الهيب ــــين الأنشــــطة و المعلومــــات و ت القــــرارات تنســــيق ب

.04ص)17("
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:القيادة الإدارية
هي ظاهرة اجتماعية إنسانية تفاعلية ثقافية تتمثل في مسؤولية القائد اتجاه الجماعـة كـأميين للتوفيـق بـين 

عزيــز النســق الاجتمــاعي، فعــي شــكل مــن أشــكال التفاعــل الاجتمــاعي الإنســاني تقــوم علــى لتأهــداف المنظمــة
علاقــــات وروابــــط اجتماعيــــة مشــــتركة لتحقيــــق أهــــداف تنظيميــــة محــــددة، عــــن طريــــق الاختيــــار الــــواعي لوســــائل 

م وأســاليب حــل مشــكلات الانــدماج الــداخلي جماعيــا لضــبط العلاقــات الاجتماعيــة بــين الأفــراد في بنــاء ســلوكه
.15ص)18(التنظيمي

:التعريف الإجرائي
يقصــد بالقيــادة الإداريــة، هــم إطــارات المنظمــة الــذين يشــغلون مناصــب عليــا ذات مســؤولية في المنظمــة، 
يعملون في إطار تفاعلي على تعزيز و تطوير النسق الثقافي للمنظمـة، مـن خـلال دمـج مختلـف الـدهنيات الفرديـة 

.اعية للفعلفي عقلية جماعية، لخلق قدرة جم

:مفهوم القيادة النسوية1-6-9
:" تعرفها فاطمة محمد علـي عثمـان

السـلطة : الأول للعاملين إلى أعلـى سـلطة في تنظـيم المؤسسـة،تعتمد في عملهـا الإشـرافي علـى نـوعين مـن السـلطة
.30ص)19(."الإدارية و السلطة الموقفية

:التعريف الإجرائي
القيــادة النســائية هــي تواجــد المــرأة في مناصــب قياديــة عليــا داخــل التنظــيم، حيــث تقــوم بالإشــراف علــى 

.

:مفهوم التنشئة الاجتماعية1-6-10
الصـيرورة الـذ:" M. Grawitz)(تعرفها مادلين قرافيتس 

مــن خــلال اســتنباطه للقيــام و المعــايير و الرمــوز، ومــن خــلال تعلمــه للثقافــة في مجملهــا بفضــل الأســرة، المدرســة، 
.335ص)20("الخ....وكذلك اللغة، و المحيط 

Guy)(تعرفها غي روشي  Rocher ": ط العناصـر
الاجتماعيـــة والثقافيـــة لوســـطه الاجتمـــاعي، كمـــا يقـــوم مـــن خـــلال هـــذه الصـــيرورة بإدمـــاج هـــذه العناصـــر في بنيـــة 

التجـــارب والفـــاعلين الاجتمـــاعيين، ومـــن ثم تكيفـــه مـــع المحـــيط الاجتمـــاعي الـــذي يعـــيش شخصـــيته تحـــت تـــأثير
.119ص)21("فيه
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التلقــــين والمحاكــــاة ة التوحــــد علــــى الأنمــــاط العقليــــة بعمليــــة تعلــــيم تعتمــــد علـــى :" بينمـــا يعرفهــــا بارســــونز

. 12ص)22("عملية مستمرة
فالتنشئة على حد تعبير دوركايم هي عملية تشكيل السلوك الاجتماعي للفرد، وعمليـة اسـتدخال ثقافـة

.
مـن نظـرة سـيكولوجية، نظـر إلى عمليـة التنشـئة  ):" (Sigmund Freudأمـا سـيجموند فرويـد

"كعمليـة صـراع مسـتمر بـين النزاعــات والرغبـات الفرديـة مـن جهــة والثقافـة ومـا تفرضـه مــن قيـود مـن جهـة أخــرى
وضـبطها لتتفـق مـع مـا هـو خر يهدف مـن عمليـة التنشـئة إلى كـبح الرغبـات الفرديـة الغرائـزبمعنى آ.184ص)23(

اتمع ككل) من معايير و قيم اجتماعية وثقافية( سائد و متفق عليه رف  من ط بول  . ومق
اختصــار :" كمــا يعرفهــا محمــد صــفوح الخــرس

150ص)24("اتمع

:التعريف الإجرائي
هي عملية تقوم بتحويل الفرد من كائن بيولوجي إلى كائن اجتماعي ذات صـفات إنسـانية علـى إرجـاع 

.الملائم بطريقة اكتساب المعايير الاجتماعية المرغبة في مجتمعهحاجاته وعلى إشباعها في الوقت

:المقاربة السوسيولوجية1-7
ـموا ااتطبيــق أي مقاربــة لا يعــني بالضــرورة تطبــق كــل النظريــة بتفاصــيلها يمكــن اســتعمال مصــطلح بمضـ

. الأصلي أو مطورة من طرف الباحث
ار نظـري واحـد ، لـذا سـوف نعتمـد علـى عـدة مـداخل، بالنسبة لهذا الموضوع فهو يستوعب أكثر مـن إطـ

نظريـــة الصـــراع، نظريـــة التغـــير الاجتمـــاعي،  نظريـــة التنشـــئة الاجتماعيـــة، المـــدخل الثقـــافي مـــع التغـــير الاجتمـــاعي، 
.عمل، النظرية الاجتماعية النسويةالتقسيم الاجتماعي لل

:  نظرية الصراع1-7-1
اع الــتي تــلاءم البحــث و يعتــبر ظــاهرة عاديــة في التنظــيم، والــذي قمنــا في دراســتنا باســتعمال نظريــة الصــر 

بدوره ينشـأ بـين العـاملين في الاخـتلاف الـتي تحـدث بيـنهم في المؤسسـات، ونجـد في المؤسسـة صـراع الـذي يحـدث 
كثــيرا موضــوعنا عــادة في الحصــول علــى المناصــب القياديــة ممــا يــؤدي إلى رفــع في المســئوليات، وهــذه النظريــة تخــدم  

وبالتالي الصراع الذي يحدث بين الجنسـين تمثل في إشكالية عدم تولي الإطارات النسوية في المناصب القيادية،الم



25

، وخروجها معنـاه إهانـة لشـرف العائلـة في )ال و رعاية زوجهاالمرأة خلقت للعمل في البيت وتربية الأطف(تقليدية 
.اتمع التقليدي

:التغير الاجتماعي1-7-2

بجانـب الرجـل في ميـادين مختلفـة، وصـولا 
.إلى طلبها لترشح للمناصب القيادية

)25(:وترجع عملية التغير الاجتماعي إلى أسباب عديدة و متصلة أهمها

يلعــــب بعــــض الأفــــراد البــــارزين كالقــــادة  والزعمــــاء دورا في إحــــداث التغــــير الاجتمــــاعي وذلــــك عــــن طريــــق -
.فعال الصادرة عنهمممارستهم للسلوك القيادي و عن الأ

بعض الباحثين على أن الأعمال التي تصدر عن الرؤسـاء و القـادة الـتي يحتلـون مناصـب قياديـة ترجـع إلى -
.ظروف مجتمعهم

كما أن العوامل الماديـة و الاقتصـادية كالتقـدم التكنولـوجي والابتـداع المختلفـة دورا هامـا في إحـداث التغـير -
د انتقـــال المـــرأة مـــن مرحلـــة المكـــوث في البيـــت إلى مرحلـــة خروجهـــا لميـــدان العمـــل الاجتمـــاعي، هـــذا مـــا نجـــده عنـــ

واستعمالها لأكثر التكنولوجيـات المنتشـرة اليـوم، وانفتاحهـا علـى الثقافـات الأخـرى ممـا حـرر تفكيرهـا التقليـدي و 
.الثقافة التقليدية للمجتمع، وتثبت في فكرة تقسيم الاجتماعي للعمل بين الجنسين

ـــؤثر في إحـــداث التغـــير الاجتمـــاعي وهـــو يـــؤدي دورا في فـــالت- ـــه ووســـائله المختلفـــة ي خطيط العلمـــي بأجهزت
.الإسراع بالتغير، وتوجيه مساره و ضبطه على النحو الذي يحقق الأهداف التي وضعت من أجلها

تمـع يشـجع -
على التعبير عن الرأي واحترام الرأي الآخر ويتيح الفرصة أمام المرأة وطلبهـا في الترشـح للمناصـب القياديـة، كلمـا  

.كان مجتمعنا ديناميا متحركا وأكثر قدرة على معرفة الأهداف ومحاولة تحقيقها

:المدخل الثقافي3- 1-7
.

.والرموز التي يتعارفون عليها
نهم فــالمرأة تحمــل قــيم ومثــل عليــا كــالإخلاص في العمــل والــتراحم والتعــاون، الحاصــل بــين الأعضــاء فيمــا بيــ

داخل التنظيم، والصـدق في العمـل وبحسـب المركـز الـتي تحتلـه وخاصـة إذا كانـت في منصـب قيـادي، وهـذا الأخـير 
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الــــذي يتطلــــب الدقــــة و الالتــــزام والحضــــور،وبما أن الثقافــــة هــــي الإطــــار العــــام الــــذي يغلــــف كــــل مكونــــات البنــــاء 
أوالمهنية، وتشغل وضع اجتماعي داخل الجماعـة الاجتماعي، فالمرأة عندما تؤدي أدوارها ووظائفها سواء العائلية 

) إطـــار تحتـــل منصـــب قيـــادي في المؤسســـة( أوالمؤسســـة 

.على أن تدخل م
وبمـــا أن المـــرأة لا تولـــد حاملـــة ثقافـــة مجتمعهـــا، وإنمـــا تكتســـبها و تتعلمهـــا مـــن خـــلال عمليـــة التنشـــئة في 

، وتبقـى المـرأة دائمـة الـتعلم مـن خـلال الخـبرات المتجـددة الـتي تمـر }الأسرة أو المدرسة، وعبر جماعات الأصدقاء{
و تتميــــز. ــــا

والعادات و التقاليد، إلا أن أساليب المـرأة القائـدة للتعبـير عـن كـل ذلـك يختلـف بـاختلاف البيئـة الاجتماعيـة الـتي 
والثقافة الفرعية التي تميز بين بيئات خاصـة، فة العامةالثقا: تنشأ فيها، وعليه يمكننا أن نميز بين نوعين من الثقافة

.أوالثقافة التقليدية و الثقافة العامةحيث يمكننا من خلالها أن نتحدث عن ثقافة الريف أو الحضر 

ي يعيشــون فيــه، وفي بعــض الأحيــان تكــون التغــيرات الجوهريــة فتفكــك العديــد مــن روابــط يمليــه عليــه مجــتمعهم الــذ
.الماضي

} ل بمعـــــــنى أن المـــــــرأة في المنـــــــزل والرجـــــــل في العمـــــــ{ وتقســـــــيم العمـــــــل بيـــــــنهم بعـــــــد مـــــــا كـــــــان التقســـــــيم واضـــــــح 
هـــا لتتســـاوى مـــع الرجـــل في وصـــولا إلى طلب} في العمـــل مـــع الرجـــل{ وأصـــبحت المـــرأة في المنـــزل و خـــارج المنـــزل 

النظــام الأبــوي، الثقافـــة { وصــولا إلى طلبهــا للترشــح للمناصــب القياديــة الـــتي كانــت حكــرا علــى الرجــال .الأجــر
.}الخ....التقليدية 

اللغـــــة، الرمـــــوز بـــــين {البيئــــة الطبيعيـــــة، الاتصـــــال الثقــــافي: د منهـــــاوالتغــــير الثقـــــافي لـــــه مصــــادر رئيســـــية نجـــــ
، }الإنـاث و الـذكور علـى حـد ســواء{التعلـيم } ....الآلات الصـناعة{ ، لاكتشـافات و المخترعـات }الجنسـين

.}....حضور المرأة في قنوات التلفزيون، وجودها في الصحافة وفي جميع الميادين{ وسائل الإعلام 
ونجد أن بعض ن

كـــار نظـــام الأبـــوي، تقســـيم العمـــل بـــين الجنســـين، احت( الثقافـــة، فقـــد تتغـــير التكنولوجيـــا ولا يتغـــير نظـــام الأســـرة 
).الخ ..الرجال للمناصب القيادية

ـدا وبشــرط ملائمتهــا لبقيــة عناصــر الثقافــة، فــالأفراد يقبلــون بعناصــر الثقافــة الجديــدة إذا  نـ فائـ ا مـ ـدو أكـ ت
تغـــــير في النظـــــام : تغــــير في جانـــــب آخـــــر مــــثلاثقافـــــة غالبــــا مـــــا يـــــؤدي إلىوبالتــــالي نجـــــد أن التغــــير في جانـــــب ال

الاقتصـــادي للمجتمـــع يتبعـــه تغـــير في نظـــام التربيـــة وطبيعـــة العلاقـــات الاجتماعيـــة، هـــذا مـــا أســـقطناه علـــى المـــرأة 
.ظيم وبحسب تنشئتها وبحسب ثقافتهاومعاملتها مع أعضاء التنالقائدة 
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:نظرية التنشئة الاجتماعية1-7-4
ـــة عنـــد دوركـــايم نســـق مـــنظم مـــن  ـــة تنفـــذ إلى "الحقيقـــة الاجتماعي التصـــورات والمشـــاعر والأفكـــار الجمعي

.10ص)26("ضمائر الناس ولكنها مع ذلك تبقى خارجة عنهم ومستقلة

.41ص)21("العملية التي يباشرها الضمير الجمعي على عقول الأفراد ضمائرها"وعليه فإن التنشئة هي

الإنسـان الـذي يتوجـب علـى التربيـة أن تحققـه فينـا لـيس الإنسـان علـى غـرار إن" كما نجد دوركايم يقول
.90ص)26("

ــــــ ــــــه وحســــــب دوركــــــايم نســــــتنتج ب ــــــوعلي ــــــه اســــــمأن هن ــــــوجي اك مــــــا يمكــــــن إطــــــلاق علي الإنســــــان البيول
وهمـا كائنـان يختلفـان كـل الاخـتلاف وهـذا رغـم مـالهم مـن صـلة، حيـث . والإنسان الاجتماعي الثقافي)الطبيعي(

ويعتمـد علـى الغـير أن الإنسان البيولوجي وهو الكائن الذي يقاسم الحيوانات جل الصفات وخاصة كونه قاصـرا
نســان الاجتمــاعي الثقــافي هــو ذلــك الكــائن الــذي أصــبح بفعــل مــا تلقــاه مــن تربيــة وتكــوين واطلاعــه إلا أن الإ،

.على القيم والعادات، قادر على الاعتماد على نفسه وخاصة التفاعل مع بيئته الاجتماعية و التأثر فيها
كـاس وترجمـة لمـا تلقـاه مـن هـو إلا انعفعملية التنشئة ضـرورية لبنـاء الفـرد الاجتمـاعي والفـرد في الواقـع مـا

مل على تحسين أدائه مثلا هـو نـاتج عـن قيمـة العمـل الـتي تلقـاه في الأسـرة عخلال هذه العملية، فحبه للعمل وال
.و في باقي المؤسسات الأخرى

ومواقـــف وتصـــرفات الأفـــراد ســـواء في العمـــل أو خارجـــه إلا بمعرفـــة نوعيـــة تولا يمكـــن أن نفهـــم ســـلوكيا
وخاصـــة البعـــد الحضـــاري للأمـــة الـــتي ينتمـــون إليهـــا، ومعـــنى هـــذا معرفـــة خصوصـــية . تي تلقوهـــاومحتـــوى التنشـــئة الـــ

.اتمع الذي ينتمون إليه

: مداخل التغير الاجتماعي والثقافي1-7-5

علــى درجــة واحــدة في ال
الاجتمــاعي، فــبعض منهــا يظهــر التغــير فيــه علــى درجــة واســعة وعميقــة وبعضــها يظهــر مقاومــة شــديدة لــه، ممــا 

ية التغـير يؤدي إلى ضيقة وسطحيته، وهذا راجع إلى وجود عوائق تتوفر في مجتمع دون آخر، ولذلك تكون عمل
.

عملية التغير الاجتمـاعي بيسـر، فالعـادات والتقاليـد الـتي تميـل والتقاليد والقيم بوجه عام، لا تساعد على حدوث
إلى الثبــات تقــاوم التغــير وكــل تجديــد ســواء أكــان ماديــا أو معنويــا، وكلمــا ســادت هــذه الثقافــة وانتشــرت، كانــت 
المقاومة أشد وأقوى، هذا ما حدث عندما خرجت المرأة للعمل، بالرغم من العـادات والتقاليـد الـتي نشـأت عليهـا
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للرجـــل الســـيطرة ، المـــرأة مضـــطهدة، المـــرأة في البيـــت وفي تربيـــة : البنـــت تتـــزوج في ســـن مبكـــرة ، النظـــام الأبـــوي ( 
).الخ........أولادها والاعتناء بالزوج ، المرأة أدى إلى مرتبة على الرجل بمعنى تبقى تابعة له في كل شيء

خــرى تعليمهــا سمــح بتحريرهــا مــن القيــود تفــتح المــرأة علــى ثقافــات أ( ثم حــدث التجديــد ســواء معنويــا 
. والنظم التقليدية والمادية نجد اعتمادها على نفسها من خلال الأجر الذي تتلقاه مقابل جهدها وعملها

: يقـــول أن" يـــة، نجـــد هشـــام الشـــرابي يتعلـــق بـــالتغير في القـــيم والمعتقـــدات التقليد

ـــر مـــن  %90النســـاء،حيث تصـــل إلى أكث
الا

.والفقراء على حد تعبير هشام الشرابي
أنـــه يمكـــن تقســـيم المعوقـــات الثقافيـــة للتغـــير إلى قـــيم ) 1997" (عـــدلي أبـــو طـــاحون " وحســـب رأي 

يــة فلكــل مجتمــع تقاليــده الســائدة  والمســيطرة عليــه والــتي تــؤثر علــى مــدى واتجاهــات، وبنيــان ثقــافي، وأنمــاط حرك
.

:النظرية الاجتماعية النسوية1-7-6
نظريات تربط ما بين النظرية الاجتماعية والإصـلاح السياسـي، وتـرى أن حيـاة المـرأة وتجربتهـا أساسـيتان 

.
وتم النظرية الاجتماعي

النسـاء المتزايـد للحيـاة العامـة، والعـاملون الـتي تصـاحب هـذه العلاقـة خاصـة مـع اقتحـام 
.ة بين المرأة والرجلويناقشن الاعتقاد القائم بطول الطريق أمام إحراز المساواة في العلاقيناقشون

وعلـــى الـــرغم مـــن أن الرجـــال والنســـاء يشـــكلون ويشـــكلن نمـــاذج هـــذه العلاقـــة وذلـــك بفضـــل طـــرائقهم 

ســوية جــزءا مــن علــم الاجتمــاع مــع العلــم أن الفكــر و علــى جيــل مضــى لم تكــن النظريــة الن.و تــأثير في العلاقــة 
.النظرية النسوية و إنما النظرية الاجتماعية ككل-ليس فقط–النسوي قد ساهم في صياغة 

بالعـــالم " إحـــداهن/أحـــدهم"، وعلـــى كيفيـــة تـــأثُير "اجتمـــاعي"ركـــزت النظريـــة النســـوية علـــى المعـــنى لكلمـــة 
و ـذا دفعـت النظريـة النسـوية بعلمـاء الاجتمـاع لإعـادة . م بـالآخراجتماعيا و كيفية اتصـال الرجـل بـالمرأة أحـده

الأدوار الاجتماعيـــة، الهويـــات (اختبـــار وتعـــديل النظريـــات الاجتماعيـــة، ووضـــعت الناشـــطات أســـئلة جذريـــة عـــن 
.،وعامة فإن المرأة غائبة عن التحليلات الاجتماعية)حسب النوع والخصائص البيولوجية للجنس
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خ الطويــل لبنــاء و تطــوير الحيــاة الحديثــة الحضــرية و الصــناعية هــو الفصــل بــين الحيــاة أحــد جوانــب التــاري

والصـناعة تطـورت أيضـا ومـع تطـور الرأسماليـة ، المـدن،الجنس ومحكوما عليه بالنظـام الأبـوي و بالسـيطرة الذكوريـة
: ا أصبحت النساء أكثر تقيدا بالحيـاة الخاصـةهنومن. الحياة العامة و تبعها توسع لسيطرة الرجل على  الأنشطة

ـــة  العامـــة بينمـــا  . في المنـــزل و العائلـــة، وشـــاركت بشـــكل محـــدود في السياســـة، في الاقتصـــاد وفي الحيـــاة الاجتماعي
.الحياة العامة، كان هناك تزايد في حركة التقييد لهذه المشاركةكانت المساء تشاركن بشكل متنام في 

أـــا أطروحـــات اوعـــودة إلى الأطروحـــة النظريـــة الاجتماعيـــة الكلاســـيكية الـــتي طـــورت في أوروبـــ ظـ  نلاحــ  ،
أا: ركـــزت علـــى خصـــائص الحيـــاة العامـــة ـ وأشـــكال تطورهـــا، متغافلـــة بـــذلك عـــن الحيـــاة الخاصـــة الـــتي تمثلهـــا نشــ

النظريـــة النســـوية تلـــك الأطروحـــات في تلـــك الفـــترة لافتقارهـــا إلى نظريـــة العلاقـــة النوعيـــة بـــين تنتقـــد هنـــا. النســـاء
ــــدر(الجنســــين ــــوع الاجتمــــاعي-الجن ــــين الرجــــال) الجنوســــة-الن ــــاين ب ــــبر هــــذه وتفتقــــر إلى إظهــــار التب والنســــاء وتعت

.  الانتقادات عواميد النظرية الاجتماعية المعاصرة

:يمنظرية دوركا1-7-7
ــــى التضــــامن " دوركــــايم"أمــــا  ــــة وعل ــــة الاجتماعي ــــى التنمي ــــه عل ــــى تقســــيم العمل،وتطبيقات ــــذي ركــــز عل ال

اا للنا مش هجا  ن قد طور م عي، ف ا تم يتناول تقسيم العمل وبالتالي نقسـمه بـين الجنسـين، وبمـا " ماركس"موذج لاج
هـذا النمـوذج يحـد النسـاء مـن المشـاركة فـإن " دوركـايم"أن النساء بصورة عامة لا تشارك في قوة العمل على تقـدير 

بـــأن تقســـيم العمـــل يشـــكل القواعـــد والأســـس للـــروح المعنويـــة و التضـــامن " دوركـــايم" في تقســـيم العمـــل و يقـــول 
الاقتصــاد العــام هــو الــذي يخلــق هــذا التضــامن، و عليــه، فالرجــل كقــوة عمــل رسميــة في .المبــدئي للمجتمــع الحــديث

.والحقائق الاجتماعية لدوركايم ك

أا أو  لوجي  يو اس ب أس لى  ية ع ات مبن تلاف الاخ نت  فيعتقـد بـأن القـول " لـدوركايم"تطـورت اجتماعيـا، بالنسـبة كا
هـي اجتماعيـة وكعـالم الاجتمـاع لا موضـوع مثـير للسـخرية بـدليل أن التفـاعلات الإنسـانيةالبيولوجيـةتقابالفرو 
الحياة الاجتماعية إلا أنه يعتقد في نفـس الوقـت بـأن الجوانب البيولوجية ذات تأثير أو توجيه على " دوركايم"يعتبر

.النساء بشكل أو آخر يرتبطن بالطبيعة
أكثـرهم " مـاركس"وقـد كـان " التبـاين"بشـكل عـام علـى موضـوع ولقد ركز علماء الاجتماع الكلاسيكيين

" التبـاين" و" الفـرق" فعمـدوا إلى تطـوير طـرق عـدة لاختبـار " فـايبر"ومعـه " دوركـايم "تركيزا على هذه النقطـة أمـا 
إلا أن" التبــاين"و" الفــرق" غلال، القــوة، الســلطة، و الســيطرة، تؤكــد وجــودالاســتفالقضــايا مثــل تقســين العمــل، 

التبـــــاين بـــــين الرجـــــل والمـــــرأة وبـــــين الإثنيـــــات والأعـــــراق لم يســـــتحوذ إلا علـــــى جـــــزء بســـــيط مـــــن علـــــم الاجتمـــــاع 
وفي الوقــت الــذي طــورت فيــه الباحثــات النســويات النظــام الأبــوي كنظــام منــتج للتبــاين لم تســاهم . الكلاســيكي
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و " مــــاركس"فقــــد طــــور . لأبــــويالنظريــــة الاجتماعيــــة الكلاســــيكية إلا بتحليــــل محــــدود و بفهــــم مختلــــف للنظــــام ا
النظـــام الأبـــوي لكنـــه " يـــبرف"وحلـــل . و لكـــن علـــى أســـاس اقتصـــادينموذجـــا للتبـــاين بـــين الرجـــل و المـــرأة " انجلـــز"

.أفصح بأن التباين بين الرجل و المرأة ليس من ضمن اهتماماته ذات الأولوية
.أفعــال النســاء بشــكل عــاموباختصــار، فالعــالم الاجتمــاعي عنــد علمــاء الاجتمــاع الكلاســيكيين يقصــي

والعائلــــة يملكــــون بعــــض الملاحظــــات علــــى دور النســــاء " يــــبرف"، و"دوركــــايم"، " مــــاركس"كــــلا مــــنفي حــــين أن  
ــــو أن النســــاء لم تكــــن و لكنهــــا بشــــكل عــــام ملاحظــــات محــــدودة،كما أن نمــــاذجهم لم تكــــن لتختلــــف كثــــيرا ل

.موجودات على الأرض أساسا

:ن الدراسات السابقةمكانة الموضوع م1-8
:دراسة بوطمين ليلى

مواقـــــــع، أدوار، : الإطـــــــارات الصـــــــناعية"والمؤسســـــــة بإشـــــــراف الأســـــــتاذ عنصـــــــر العياشـــــــي حـــــــول موضـــــــوع 
.2001-2،رقم CRASCمن دفاتر المركز، " مسارات،تمثلات

تعالج بوطمين وهي أستاذة مساعدة بقسـم علـوم الاتصـال، جامعـة عنابـة، موضـوع الإطـارات النسـوية 
بداية من طـرح تصـور عـام عـن موقـع المـرأة في سـوق العمـل وتحليـل العوامـل المسـاعدة أو المعرقلـة لخـروج المـرأة 

.للعمل
ى تحديـد مكانـة و دور النسـاء في البنـاء التنظيمــي ثم أثـارت بعـد ذلـك مجموعـة مـن القضـايا الـتي تـؤثر علـ

للمؤسســات مركــزة وبخاصــة علــى مســائل توزيــع القــوة وممارســة الســلطة مشــيرة إلى الظــروف والشــروط الــتي تســاعد 
المــرأة علــى تســلق ســلم الترقيــة للوصــول إلى المناصــب المســئولية، أو بــالعكس تمنعهــا مــن تحقيــق ذلــك ســواء كانــت 

.أو مهنيةجتماعيةاتلك الظروف عائلية
:ومن التساؤلات التي تم طرحها خاصة هي

إلى أي مدى تشارك الإطارات النسوية في اتخاذ القرار؟-
ماهي حظوظهن في ممارسة السلطة داخل المؤسسة؟-
ماهي الاستراتيجيات المتبعة من قبلهن للعمل في وسط يسيطر عليه الرجال؟-

:ومن النتائج التي توصلت إليها نذكر
فيما يخـص ملحقـات الأجـر، الترقيـة، الحيـاة ) الرجال من نفس الفئة( رأة الإطار تبقى أقل من زملائهاالم-

:المهنية و يرجع ذلك إلى عدة عوامل منها
غالبـا مـا توظـف في المناصـب الـدنيا والإداريـة، وهــي وظـائف لا تصـل مـن خلالهـا المـرأة الإطـار إلى المناصــب -1

.السامية داخل المؤسسة
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2-
.وكذلك لجوئها إلى تخفيض ساعات العمل

تجنب مناصب المسـئولية لمـا تتطلبـه مـن الدقـة و الالتـزام، والحضـور الـدائم، وهـي خصـائص يتطلبهـا المنصـب -3
ة داخــل يعــني في ذات الوقــت، القليــل مــن النســاء الــلاتي يصــلن إلى مناصــب ســاميالســامي داخــل المؤسســة، ممــا 

قدميــة كبــيرة، أو المتحــررات مــن أي ارتبــاط أو التــزام خــاص يعــوق أو يحــول دون المؤسســات، هــن مــن يتميــزن با
.تقدمهن في العمل

ا تشــغل منصــب -
عمــل مســاو أوأدنى مــن منصــب الــزوج، وهــو مــا يــدل علــى ســيطرة الرجــل نظــرا للمكانــة الــتي يحتلهــا داخــل البنــاء 

الاجتماعي،
.طريق الفاعلين فيها

المــرأة في حــالات كثــيرة تعيــد إنتــاج ســيطرة الرجــل مــن داخــل الأســرة إلى تشــير بعــض الدراســات إلى أن-
ـــا تمـــنح المكانـــة  إ زـة ف تميــ ـة م مكانــ ـا و ـبا عاليــ نصــ أة م رـ المــ ـا  يهــ لـ ف دـما تحتــ كـ عنــ نـ ذلــ رـ مــ أكثــ لـ  ـة، بــ لمؤسســ ا لـ  اخــ د

.الاجتماعية التي يحتلها زوجها، وهو ما يترجم بصورة واضحة وضعية الخضوع و التبعية
ضــرورة إيجــاد إســ-

.والنصوص ليس بالعملية الصعبة مقارنة بالتغيير على مستوى الذهنيات التي تتأثر بالمنظومة القيمية للمجتمع
يــــــة باعتبــــــار المؤسســــــة نســــــقا مفتوحــــــا يتفاعــــــل مــــــع المحــــــيط الخــــــارجي ومــــــا يســــــود فيــــــه مــــــن قــــــيم ثقاف-

، )المؤسســة(والمواقــف الــتي يبــديها الفــاعلون داخلهــاتواجتماعيــة ومنظومــة قيميــة تظهــر في الممارســات والســلوكيا
.من هنا تبدو خصوصية الموقع التي تحتله الإطارات النسوية

زالــت نظــرا للتغيــير الحاصــل في الوســط والمحــيط وإن كــان تغيــيرا علــى مســتوى التنظــيم والتســيير إلا أنــه لا-
تحكمـه كثــير مــن المعــايير والقــيم التقليديـة في مجتمــع أبــوي يســيطر فيــه الرجـل بنــاءا علــى التقليــد، والعــرف والقــانون

.باعتباره يحترم ولا يناقض القيم الاجتماعية) قانون الأسرة(

:تعقيبال
تمحـور كلهـا علـى لقد قامت الباحثة بوطمين ليلى بمداخلة قيمة، تطرقت فيها إلى جميع الجوانب والتي ت

اعدة والمعرقلــة مــن خــلال تصــورها وطــرح لــبعض التســاؤلات، بتحليــل بعــض العوامــل المســ" الإطــارات النســوية" 
مـــدى حظوظهـــا في تـــولي الإطـــارات النســـوية للمناصـــب القياديـــة متبعـــة في ذلـــك علـــى بعـــض لخروجهـــا للعمـــل، و 

.النقاط الأساسية في ذلك
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القضــية، ولقــد لمســت في دراســتها نقــاط مهمــة جــدا مازالــت إلى 

.الخ........المرأة بناءا على العرف والتقليد
لا تفرضـــها المكانـــة والموقـــع داخـــل المؤسســـة وبالتـــالي فـــإن الإطـــارات النســـوية تواجـــه تحـــديات و رهانـــات 

.

" لعبــد اللطيــف ربــاح،LA MINORITY INVISIBLEترجمــة مــن كتــاب ( :دراســة ســعاد خوجــة
،عبـد اللطيـف ربـاح اختصاصـي في الاقتصـاد "النسـاء العنيـدات"دمـة مـن طـرف وسـيلة طمـزالي مق" الاقلية الخفية

أدى مساره المهني في وزارة الطاقة أين كان مكلف بتنظيم و تسيير المؤسسـات في هـذا القطـاع، باحـث مسـتقل، 
.11ص)INC()27يدرس حاليا في المعهد الوطني للتجارة 

سعاد خوجة باحثة في علم الاجتماع
Ns Les Algériennes, la grande solitude, paru aux éditions, Casbah 2002.

امــرأة حاملــة للشــهادة ، أن ثلثــين مــنهن ماكثــات في 801000، مــن بــين 1996لاحظــت في ســنة 
لهــا مســتوى شــهادة 422000لهــا شــهادة جامعيــة و24000البيــت ، مــن بــين النســاء الماكثــات في البيــت ، 

.التعليم المتوسط أو البكالوريا
امــرأة ماكثــة في البيــت  لهــا مســتوى ثــانوي أو 942000، نجــد ONSحســب 2004أمــا في ســنة 

59إلى 15مــــن مجمــــل النســــاء  الماكثــــات في البيــــت الــــتي يبلــــغ ســــنها مــــن %14,3جــــامعي ممــــا يعــــني 
.11ص)27(سنة

ا التغيــير و حركيتــه و العوامــل المعرقلــة لــه، وكــذلك كصــنف النســاء فالتســاؤل الــذي طرحتــه عــن مــدى هــذ
ؤشر للنجاح الاقتصادي من جهـة و كصـنف مخـالف للقـوانين الاجتماعيـة، لأن مالتي تدير المؤسسات له أهمية ك

.تريدها تحت سلطة الرجال معنويا وماديا حتى عدم الظهور اجتماعياو 
النســاء الــتي تــرأس : " هــذه الميــزة الــتي دفعــت وســيلة طمــزالي إلى اختيــار موضــوع البحــث الــذي يتمثــل في

".مؤسسات في الجزائر، الأقلية الخفية
ــــال-:والتســــاؤل هــــو ــــة أن تكــــون رئيســــة لمؤسســــة ب ــــف تســــتطيع المــــرأة الجزائري ــــاريخ كي رغم مــــن أن الت

"
-"

.13-12ص)27(ا فيها العادات السياسية؟الجزائري؟ هل هذا مؤشر لتغير جذري في العادات بم
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كيـف نسـتطيع قيـاس : التساؤل عـن الأبعـاد الحقيقيـة لهـذه الظـاهرة ، وإعـادة صـياغتها علـى النحـو الأتي
.14ص)27(تطور وضع المرأة منذ أول دستور للجزائر المستقلة كتبت فيه حقوقها كمواطنة؟

لهذا العمل مخصص لهذه التساؤلات:الجزء الأول
مخصـــص لتحليـــل المحـــاورات الـــتي أجريـــت مـــع عـــدة نســـاء  يرأســـن مؤسســـات ، لمعرفـــة :ء الثـــانيالجـــز 

.

:و الهدف من هذا
تقنيــــة، الاقتصــــادية بالنســـبة للمؤسســــات يخــــص مجــــال الحريـــة الــــذي تمنحــــه للمــــرأة ولا يخـــص جوانبهــــا ال

.أو الاجتماعية
.
 ل أعـم يخـص ظهـور المـرأة الجزائريـة اجتماعيـا في مجـال عمـومي مصـنوع مـن تسـاؤ نطمح إلى الوصـول إلى

.قبل و لصالح الرجل
 ، نسـوية والأدوار الرجاليـة

.يمكننا من النظر إلى ما يمهد للتغيير في الخفاء

:النتائج المتوصل إليها
وإعطائهـا ،التمـدرس: هماالعاملين المهمين اللذين ساهما في تطوير وضع المرأة في الجزائر منذ الاستقلال-

ثقافيــة أو أو بــدون عوائــق اجتماعيــة أثــر بطريقــة واســعة مســتمرة:فــالأولمناصــب عمــل في القطــاع العمــومي ، 
. مالية

عـــبر نتشـــار إلا بطريقـــة محـــدودة ومميـــزة لم يســـتطع الا:أمـــا الثـــاني).الحكـــم الـــذاتي(
.عوائق اجتماعية و ثقافية صارمةمراحل داخل مجال مليء ب

يعني لمتـــوفرة خاصـــة في الوظيـــف العمـــومي،العمــل النســـوي خاضـــع لحقيقـــة القطـــاع العمـــومي والمناصـــب ا-
.

مهنيــا، كمــا يؤكــد الاختصاصــي في علــم و بســبب قلــة حركيــة المــرأة جغرافيــاتطــور العمــل النســوي يتوقــف -
". عكس التغيير الكامل في مجال التعليم، ميدان العمل لم يعن كثيرا المرأة:"الاجتماع عبد القادر جغلول

لا تحمي من العودة أو المكوث في البيت ضمانة للارتقاء المهني السريع و الشهادات ليست-
ســـارة المـــرأة ، مـــع ذلـــك اكتســـاب الحريـــة يبقـــى متعلـــق عنـــد بـــين التعلـــيم والمســـار المهـــني الفـــارق يتســـع بخ-

.155ص)27(.النساء بالحصول على شهادات وتأهيلات ترفع قيمتها
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في مجال الأعمال لم يكن هناك إلا عدد قليل من النساء في السـبعينات والثمانينـات ارتفـع عـدد النسـاء -
كات ، رفعــت هــذه المناصــب في القيمـــة بصــفة منتظمــة وأصــبحت النســاء موجــودة علــى رأس عـــدة مشــاريع وشــر 

.
التمدرس فتح مجال العمل التحررية الاقتصادية و التطور التكنولوجي سـاهموا بـدرجات مختلفـة في ظهـور -

تعـــاكس الأفكـــار التقليديـــة والمتعلقـــة ) لات، نســـاء أعمـــالجامعيـــات، مقـــاو ( المـــرأة المســـتقلة وتكـــوين نخبـــة نســـوية
.156ص)27(أقلية خفية ونشيطة لكن بدون مجالات تعبير ودون القيمة المستحقة.بقانون الأسرة أيضا

تتصــاعد إرادة ة عــزم : "-
.158ص)27("نة لا أكثرالمرأة لتكون مواطنة و إنسا

: التعقيب
ل

عليهـــا  كـــل المشـــاكل الموجـــود بـــين
التنــاقض في أن النســاء ترتقــي في الحيــاة الاجتماعيــة والاقتصــادية لكنهــا تبقــى محــدودة حبيســة خلــق جنســي يمنــع 

الجنســي الــذي محاربــة الخلــق : تطــور المــرأة عنــدما تريــد وأيــن تريــده، كمــا يــرده التعبــير الإنجليــزي مــن هدفــه الأول
.يختفي وراء الذهنيات والهويات والتقاليد، ويجد حجب في الدين والأخلاق ليترك المرأة أسفل الرجل

:دراسة رزيقة عليلي
أنجزا بعنوان اسة  وهـي " تولي المرأة للوظائف الإشرافية وتأثيرها على مكانتها وأدوارها داخل الأسرة " در

.23ص)10(ات المتزوجات بمدينة البليدةدراسة ميدانية عن عينة من الإطار 
وقــد تناولــت هــذه الدراســة جــزءا مهمــا داخــل المؤسســة وتــولي المــرأة للمناصــب الإشــرافية، حيــث كانــت 

:تناولت هده الدراسة كالتالي
أدوارها داخل الأسرة ؟هل لتولي المرأة للوظائف الإشرافية، دور في تغيير مكانتها و -
ـــتي تشـــغل مناصـــب إشـــرافية تحقإلى أي مـــدى تســـتطيع المـــرأة ا- ـــق التوفيـــق بـــين أدوارهـــا داخـــل الأل ســـرة ي

.وأدوارها الوظيفية في الخارج

: الدراسة على الشكل التاليصيغت فرضياتانطلاقا من هذه التساؤلات 
.يؤدي تولي المرأة للوظائف الإشرافية إلى تغيير مكانتها وأدوارها داخل الأسرة-
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ــــــتي ت) للزوجــــــة(يمكــــــن للمــــــرأة- ــــــين دوريهــــــا الأســــــري ال ــــــق نســــــبيا ب ــــــق التوفي شــــــغل وظيفــــــة إشــــــرافية تحقي
.والوظيفي

ـــارت الطالبـــة المـــنهج الـــوظيفي التحليلـــي لوصـــف ظـــاهرة شـــغل المـــرأة الإشـــرافية وتحديـــد خصائصـــها  اخت
نـة ومعرفة الأسباب أوالدوافع التي ساعدت علـى ظهورهـا وانتشـارها، بالإضـافة إلى معرفـة مـدى تأثيرهـا علـى مكا

. المرأة و أدوارها الأسرية والاجتماعية

.
.مدخل عام للبحثاعتمدت الباحثة في تفسير الموضوع على نظرية التغير الاجتماعي ك

ممـا فـرض عليهـا اسـتعمال ) كرة الثلج( استعملت طريقة المعاينة، مما استوجب استعمال العينة التراكمية 
.تقنية الملاحظة والمقابلة المباشرة كأدوات لجمع البيانات

:النتائج تلخصها فيما يليلقد خرجت الدراسة بجملة من 
العملية أصبح مطلبا شرعيا لا مفر منـه نتيجـة التغـير الاجتمـاعي إن تزايد حضور المرأة الساحة العلمية و -

 .
.

ين عنـــه لأنـــه هـــدف خـــروج المـــرأة للعمـــل الغايـــة تغـــيرت بتغـــير الـــزمن، فـــان العـــاملات أصـــبحن لا يســـتغن-
.وسيلة لتحقيق الذات وتأمين المستقبل

:تعقيبال
أصبح التحصيل العلمي قيمة اجتماعية لدى المرأة برز كأسـاس لتحديـد الكفـاءة والجـدارة عنصـرا فـاعلا 

حكــرا علــى الرجــل، أن زيــادة وعــي المــرأة بحقوقهــا لهــا في المنافســة علــى الوظــائف الإشــرافية والقياديــة الــتي كانــت
تثبيتهــا للوصــول إلى الوظــائف الإشــرافية والوظــائف العليــا بالإضــافة إلى تغيــير نظــرة الرجــل إلى عمــل المــرأة دور في

.والسماح لها باحتلال مناصب إشرافية
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:الفصــل الثــاني
العمل النسوي والتمييز الجنسي في الجزائر

:تمهيد
رة منزليـة وغـير منزليـة، ذهنيـا سـواء كـان العمـل حرفـة حـبدنيا أويدويا، أويقصد بالعمل ما يعتبر منه

غـير صـناعيا مهنيـا أوبمكافـأة، ويسـتوفي كـذلك أن يكـون العمـل زراعيـا أو تجاريـا أوبمرتـب أوجر أوأو كـان بـأ
ومـن الخطـأ أن تنظـر إلى العمـل علـى أنـه مجـرد مصـدر هـذا.مهني، طالما سمحت به طاقـة المـرأة وصـلاحيتها لأدائـه

الإيــراد فحســب بــل هــو مظهــر النشــاط الإنســاني، فــالفرد غــير العامــل هــو إنســان فــارغ الحيــاة، ولــذلك كــان مــن 
الخطأ الفادح اعتبار المرأة مخلوق فارغ الحياة، 

ضـرورة ولـيس تسـلية، والعمـل لـيس :والعمل بالنسبة للمرأة كما تقول الكاتبة الفرنسية فرانسـوا جـيرو
.96ص)28(علاجا لمرض، وإنما ضرورة حياة أو الحياة نفسها

أصــبح العمــل مــن نصــيب الرجــل والمــرأة علــى حــد ســواء، ويظهــر ذلــك مــن خــلال تقســيم الأعمــال، ليوبالتــا
.لدراسةوهذا ما أدى بدوره إلى وجود تمييز جنسي في تقسيم العمل، وهذا ما نوضحه في هذا الفصل من ا

:وضعية المرأة العاملة في الجزائر2-1
:المجتمع الجزائري و عمل المرأة2-1-1

عامل أساسي  لإثبات وجود الإنسـان اجتماعيـا لاسـيما المـرأة، وأهـم التبريـرات في ذلـك هـي يعتبرالعمل
ــــــد ــــــق عمــــــل شــــــيق ومفي ــــــة في تحقي ــــــة في الارتقــــــاء علــــــى الســــــلم الاجتمــــــاعي (....) الرغب ــــــرض (....) والرغب وف

.14ص)29("الهيبة
يم المـــرأة، حصــولها علـــى 

مكنهــا كــل هــذا مــن التأهيــل العلمــي والمهــني المناســب لهــا في مراكــز التكــوين، وحصــولها علــى شــهادات عاليــة،
في مجــال العمــل، وكــذلك مســاعدة الدولــة للمــرأة والزيــادة في أدوارهــا، وذلــك بفــتح المؤسســات تحســين وضــعيتها 

صــب عمــل ووظــائف ملائمــة لهــا، إذ يعــترف الدســتور للمــرأة بــنفس التعليميــة والتكوينيــة أمامهــا، وكــذا تــوفير منا
الدســـتور يضــمن جميـــع الحقــوق السياســة والاقتصـــادية والاجتماعيــة و الثقافيـــة للمــرأة الجزائريـــة :" حقــوق الرجــل 

.25ص)30("
ترقيــــة المــــرأة و مشــــاركتها في الحيــــاة السياســــية ":ونجــــد نفــــس التشــــجيع لاقتــــه المــــرأة مــــن الميثــــاق الــــوطني 

.26ص)30("
ـــا هـــذا وهـــي أن ظـــروف المـــرأة لم تتغـــير قلـــيلا  كمـــا يجـــب أن لا نغفـــل حقيقـــة مـــا تـــزال شـــائعة إلى يومن

بشكل موضوعي، حيث نرى أنه ما تزال هناك أثار التمييز واضحة بين كل من  الجنسين، وبقـاء سـيطرة الرجـل و 
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مسـتحيلا أو الأخ أو الزوج، فأصبحت القيود المتعددة على المرأة يعد نضال فردي، يعـد على المرأة بسلطة الأب 
.تجاه أفكار و معتقدات وتقاليد مجتمع تعيش المرأة فيه و تخضع له

الواجبات ، وتحقيق نسبة عالية من الخدماتتحسين المستوى المعيشي للأسرغير أن الحاجة الماسة في
تجعل عمل المرأة وتوظيفها ضرورة ملحة و لازمة، و ليست مجرد رغبة بل إن الدوافع الاقتصادية، التاريخية و 
.الاجتماعية و الثقافية والذاتية هي التي أصبحت تفرض ذلكو 

والملاحـــظ أن تلـــك التشـــريعات، وخاصـــة مـــا ارتـــبط بتنظـــيم :"ده عامـــل يخلـــص المـــرأة مـــن التمييـــزوممـــا نجـــ
المســاواة بــين الرجــل والمــرأة كــان  محققــا للمبــادئ الــواردة في إعــلان القضــاء علــى التمييــز ضــد المــرأة الصــادر عــن 

"1976ة للأمم المتحدة في نوفمبر الجمعية العام
لابــد منــه، فبــدل مــن أن تكــون مســتهلكة ســتكون منتجــة،:" أة اليــوم ومنــه نخــرج بنتيجــة أن عمــل المــر 

وبدلا من أن تسحقها جدران البيت و تشل حركتها ستكون فعالة لها دورها في جميع مجالات الحيـاة، وبـدلا مـن 
أن تكــون أمورهــا بيــد الرجــل، ســتكون علاقتهــا بالرجــل ضــمن مــا يحــدده القــانون والعــرف، وبــدلا مــن أن تكــون 

.27ص)31("ة بعيدة عن الواقع وأمور الحياة الاجتماعية، ستكون متفاعلة معهاجاهل
ـــــا ـــــا واجتماعي ـــــا و ثقافي ـــــذي يســـــاعدها علـــــى أن تتطـــــور فكري إن عمـــــل المـــــرأة يعـــــني دخولهـــــا الميـــــدان ال

وجودهـا، حيـث كتـب وسياسيا،وبالتالي مشاركة المرأة في الحياة العامـة وتحررهـا مـن كـل القيـود المعرقلـة لهـا لإثبـات 
.53ص)72(حرية الشعب الجزائري تماثلت بتحرير المرأة:"فرانتز فانون أثناء الثورة التحريرية أن 

ولهــذا تحــدت المــرأة كــل العوائــق والحــواجز الــتي كانــت تعرقلهــا في مســارها التحريــري مــن عقليــات باليــة، 
.أشرنا إليها ومن عادات وتقاليد  كانت تكبلها

إن اشتغال 
و غيرها من الأمور إلى اتخاذ القرارات الـتي تخـص حيـاة الأسـرة، لـه دور فهـو وسـيلة في حـد ذاتـه لإثبـات وجودهـا 

وبالتــالي عمــل المــرأة غــير الكثــير مــن الاعتقــادات والنظــرات الــتي كانــت موجهــةســواء داخــل الأســرة أوخارجهــا،
.للمرأة

:عوامل خروج المرأة للعمل2-1-2
وقد تحتاج المـرأة للعمـل لتعـف نفسـها بعمـل شـريف لاسـيما في غيبـة ولي الأمـر، أواسـتهتاره بمسـؤولية خاصـة 

وليهــا، أو تســاهم في بنــاء منــزل لهــا، وتعمــل المــرأة إذا غـاب عــن ســاحة الواقــع، وقــد تعمــل لتخفــف مــن ديــن وقــع 
.من اجل القيام بغرض الكفاية 

كـتعلم .98ص)28(
.98ص)28(بنات جنسها، وتطبيبهن وتمرينهن

والعمــــل وســــيلة لتأكيـــــد الشخصــــية و اكتســــاب المكانـــــة فالعمــــل بــــالأجر وســـــيلة لتأكيــــد شخصــــية المـــــرأة 
ن المــال أولا، وفي يميهــفســر ذلــك ســلوك عــاملات المصــنع الــتي
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ى مـال، ومـن الواضـح زئيـة ويحصـلن علـالحقيقة أنـه بالإضـافة إلى معاشـهن فكلهـن تقريبـا يقمـن بأعمـال إضـافية ج
.99ص)28(ن أم المصنع مركز اجتماعيأن كل ما يهيم

اـــا إلا إذا أقامـــت  دـ كي تؤكــ تها ولا  ـي بشخصــ ـعر  تشــ أة لا  المر ـ لـ، فــ لرجــ عـ ا دـة مــ الجيــ ات  ـ علاقــ ل اس ا ـ أســ لـ  عمــ ل وا
اـا حيـال زوجهـا الـذي سـوف  أة ذ المرـ دـ  ؤِك لـ ت عم ل قـ ا نـ طري لرجل، ع بين ا نها و يدة بي ات ج يشـعر بمزيـد مـن علاق

الاحترام لها، فضلا عن ذلك فإن الاتصال بالعالم الخارجي وهو يؤدي إليه العمـل ويـبرز نظـرة عامـة للمشـكلات 
.و يدفع إلى اتخاذ حلول أكثر ملائمة من الحلول المتبعة في الأسر التقليدية

ا خرجـت للعمـل وأصـبحت باختصار المرأة لم تعد تخضع كل الخضوع إلى الرجل اقتصاديا واجتماعيـا ولكنهـ
ةتشــارك في مختلــف مجــالات التنميــة الاقتصــادي

.100ص)28(نفسها 

:مشاركة المرأة العاملة في مختلف المجالات الاجتماعية3- 2-1
منذ ظهور الإسلام شاركت المرأة العربية في مختلف مجالات الحياة الاجتماعية واحتلـت مكانـة اجتماعيـة لا 

صـلى االله عليـه (تقل مكانة الرجل بل تفوقه، ولقد لعبت دورا هاما في مجال الثقافة الدينية ولقيت مـن رسـول االله 
ـــد ممـــا أدى إلى اهتمـــام بعـــض المســـل) و ســـلم ـــة الحـــديث التشـــجيع و التأيي ـــة وخاصـــة رواي مات بالدراســـات الديني

.12ص)32(
وإن عمـل المــرأة مقابـل أجــر في بدايتـه لم يكــن يرحـب بــه، وكــان يخضـع لجملــة مـن الشــروط ممـا جعــل العمــل 
من واجبات الرجل، وكانت المرأة العاملة، ينظر إليها نظرة غـير كريمـة، بـل إن الرجـل كـان يحجـب في الغالـب عـن 

بــات لفــترة عاملــة ذلــك يظهــره أمــام الآخــرين مظهــر العــاجز، هــذا لأن خــروج المــرأة لميــدان العمــل الــزواج مــن فتــاة
أن يكـون قـادرا علـى إعالـة زوجتـه طويلة بسبب تصلب الـذهنيات، وفي نظـر الآخـرين يعـد إهانـة لرجولـة الرجـل،

و عدم السماح لها الاخـتلاط بالرجـال في المكاتـب أو الشـوارع أو المواصـلات العامة،لـذا كانـت مسـاهمة المـرأة في 
المناصب البسـيطة رغـم أن العمـل في الصـناعات التقليديـة و الحرفيـة والزراعيـة، كـان العمل قليلة، واقتصرت على

.مقبولا إلى حد ما

.محددة تتمركز في قطاع الخدمات والصحة و التعليم
وهذا ما أكدته أقـوال جـيلالي صـاري في محاولـة دراسـة كيفيـة اسـتغلال المـوارد البشـرية في الجزائـر، خلـص 

ور الحاصـــل علـــى المســـتوى التمثيلـــي للمـــرأة، ارتقائهـــا إلى مناصـــب حكوميـــة عليـــا، إلا أن فيهـــا إلى أنـــه رغـــم التطـــ

ممنوعــة عليهـــا عمومــا يبقـــى مهــام تخــص الصـــحة والتعلــيم لاغــير، ويبقـــى قطــاع الدبلوماســية والسياســـية و الــدفاع
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عمـل المـرأة في المناصـب القياديـة حكـرا علـى الرجـل، لكـن مـا لا يمكـن تجاهلـه هـو حصـولها علـى مناصـب متنوعــة 
. به عكس ما كان عليه في القديمفي مجالات مختلفة، وأصبح عمل المرأة  اليوم مرحب

تعليم المرأة2-1-3-1
، وجعلـــت مجانيتـــه واجبـــا أساســـيا قامـــت عليـــه المنظومـــة التربويـــة، لقـــد أولـــت الجزائـــر عنايـــة كبـــيرة للتعلـــيم

بالمائــة مــن مجمــل 50.تفاعــا مــن عــدد المتمدرســين، حيــث تمثــل النســاءصــفة عامــة عــدد المتمدرســات أكثــر ار وب
:ويتضح ذلك من خلال الجداول الآتية.السكان المتمدرسين

.سنوات فأكثر حسب الجنس6ن توزيع السكان المتمدرسين الذين يتراوح سنهم م: 1جدول 

أكثـر 1966بالنسبة لتطور الأمية، لقد عـرف هـذا المتغـير انخفاضـا ملموسـا، حيـث انـه سـجل في سـنة 
2008، بينمـا بلـغ هـذا المعـدل سـنة 10إنـاث أميـات مـن  بـين 8وأزيـد مـن 10ذكـور أميـين مـن بـين 6من 
....)  سنوات فأكثر10الشريحة العمرية ( لدى الإناث%28.9لدى الذكور و %15.5ب 

لقـــد انتهجـــت الجزائـــر منـــذ الاســـتقلال سياســـة وطنيـــة لمحـــو الأميـــة، . لا عـــن سياســـة تعمـــيم التعلـــيمفضـــ
بصــفة ، 2008ســنة %1.22الأميــة لتصــل ســطرت لهــذا الغــرض تراجعــت نســبة وبفضــل الــبرامج الــتي 

.عامة نسب الأمية لدى الإناث أكثر من لدى الذكور

النسب المئويةالقيمالجنس
49.4%4189000ذكور

%429400050,6إناث

100%8483000المجموع
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الجنسـين للتنميـة البشرية،ومؤشـر مشـاركة المـرأة إحصائيات حول تطور مؤشـر التمييـز بـين :المصدر
1995منذ 

:المرأة و العمل2-1-3-2
، تعــــــد مشــــــاركة المــــــرأة في النشــــــاط 10801000ب 2008بلــــــغ عــــــدد الســــــكان الناشــــــطين ســــــنة 
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ســنة ، علــى عكــس الــذكور فــإن 15لــدى ســكان الفئــة العمريــة أكثــر مــن 44.5النشــاط ب لقــد قــدر معــدل
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.لدى الذكور%73.5فأكثر مقابل 
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:الصحةالمرأة و2-1-3-3
الأم والطفـل مـن بـين الأولويـات الوطنيـة في مجـال الصـحة وذلـك مـن خـلال تعد الصحة الإنجابية وحماية

.جنسيامراض المتنقلة التخطيط العائلي الخاص بصحة الأم ومتابعة الولادة والقضاء على الأالتركيز على
ســـــنة المتزوجـــــات حاليـــــا، 49-15ن النســـــاء اللـــــواتي تـــــتراوح أعمـــــارهم بـــــين مـــــ%61.4حيـــــث أن 

.يستعملن وسيلة تنظيم الأسرة
ويتخذ القرار بشأن الاسـتعمال الحـالي لوسـائل تنظـيم الأسـرة مـن طـرف الـزوجين في أكثـر مـن نصـف -

منهـا سـنة 33من الحالات حيـث لا يتـدخل الـزوج إلا في %37.0نفسها في الحالات ومن طرف المرأة 
2006.

ـــد النســـاء مـــن المســـتوى %57.9أن اللجـــوء إلى تنظـــيم الأســـرة تـــتم مناقشـــة بـــين الـــزوجين بنســـبة  عن
).2006سنة (عند النساء دون أي مستوى%47.6التعليمي العالي مقابل 

ومــن بــين النســاء اللــواتي وضــعن . 2009ســنة %95.3معــدل الــولادة في الوســط الصــحي قــد بلــغ 
.قد استفدن من كشف واحد على الأقل بعد الولادة%30.6د أن مولود حيا نج

:نتائج خروج المرأة للعمل4- 2-1
في العلاقـــات الأســـرة وكـــذلككـــان لخـــروج المـــرأة للعمـــل أثـــره علـــى عـــدة نـــواحي أهمهـــا التغـــير في حجـــم 

رأة حــدوث بعــض الزوجيــة، هــذا فضــلا عــن أثــار اشــتغال الأم علــى أطفالهــا، كمــا كــان أيضــا مــن نتيجــة عمــل المــ
.الاتجاهات المعروفةالتغيير في القيم 

أمـــا بالنســـبة لحجـــم الأســـرة فـــإن العلاقـــة بـــين حجـــم الأســـرة وعمـــل الأم ليســـت علاقـــة بســـيطة بســـبب 
.الكثير من العلاقات المتشابكة و خاصة بالنسبة للوضع الاجتماعي والاقتصادي للمرأة المشتغلة

عنـــــد مقارنـــــة الأمهـــــات المشـــــتغلات والأمهـــــات غـــــير المشـــــتغلات أدوات الظـــــروف الاجتماعيـــــة ولكـــــن

.المشتغلات
أن " أيـد"وجـدت وإذا طبقنا هذه العلاقة لوجدنا أن أغلب الأمهات غير المشـتغلات طفـلا واحـدا وقـد 

طالبـات الكليــات الــلاتي يتمــتعن برغبــة شــديدة في العمــل يـرغبن في أن يــرزقن بأطفــال هــن في وقــت متــأخر أكثــر 
.من أولئك اللاتي لا يرغبن رغبة شديدة في العمل

وفي دراســة أخــرى لمحاولــة تحديــد نــدى العلاقــة بــين مشــاغل المــرأة المتزوجــة الخارجيــة وبــين عمليــة تخطــيط 
تبـــــين أن عـــــدد أطفـــــال النســـــاء المشـــــتغلات أقـــــل مـــــن عـــــدد أطفـــــال الأمهـــــات المشـــــتغلات بالنشـــــاط الإنجـــــاب

الاجتمــاعي، وأن كــلا مــن الســيدات مــن هــذين الفــريقين يــرغبن عــددا أقــل مــن الأطفــال إذا قــورن بالنســاء غــير 
.المشتغلات بأي عمل خارجي
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ء غـير المشـتغلات ذوات أطفـال أكثـر عن المتعلمات تعليما جامعيـا أن النسـا" فيشر"وقد تبين من بحث 
.94-93ص)33(من المشتغلات ، بل وأجري لهن أيضا عمليات الإجهاض

:الاتجاهات المختلفة نحو عمل المرأة2-1-5
موعة من آراء بعـض الفقهـاء و اصطدم خروج المرأة للعمل

رأي واحد سواء في البلد الواحد أو بـين الـدول العربيـة، لهـذا بـرزت ثـلاث اتجاهـات نحـو أنه لم يتم الاتفاق على
:عمل المرأة هي

.85ص)34(:الاتجاه المعارض لعمل المرأة- 
إن العجــــز لإيجــــاد صــــيغة ملائمــــة لحــــل مشــــاكل المــــرأة خصوصــــا مــــا يتعلــــق بالحمــــل والــــولادة ومشــــاكل 

بقـــاء المـــرأة في المنـــزل، حيـــث يـــرى أصـــحاب هـــذا الاتجـــاه أن المكـــان الرضـــاعة، وتـــأثيره علـــى الإنتـــاج بـــرزت فكـــرة 
الطبيعي للمرأة هو المنزل وتكمـن وظيفتهـا في تربيـة الأجيـال الـذي هيـأ االله لهـا، ولا يجـوز أن يشـغلها في أداء هـذه 

دمـــة الرســـالة شـــغل آخـــر، واعتـــبر المـــرأة كـــائن ضـــعيف يجـــب حمايتـــه، وأن دورهـــا يتمثـــل في الإنجـــاب والأمومـــة وخ
مـ ــذا يــدعون فهـ زـوج،  إلى التقســيم التقليــدي للعمــل بــين الجنســين، ومــن أصــحاب هــذا الاتجــاه الــرافض لعمــل الـ

الــذي يــرى في الاخــتلاط بــين الجنســين مفســدة للمجتمــع : المــرأة خــارج المنــزل، الشــيخ المفــتي عبــد العزيــز بــن بــاز
الرجــال، المــؤدي إلى أن تــزول المــرأة للعمــل إلى جانــب الرجــل في ميــدان : " ويتعــارض مــع تقاليــدنا الإســلامية قولــه

الاخــتلاط ســواء كــان ذلــك علــى جهــة التصــريح أو التلــويج بحجــة أن ذلــك مــن مقتضــيات الحضــارة أمــر خطــير 
وقرن في بيـوتكن : " ، واستبدل بآيات من القران الكريم في قوله تعالى215ص)73(" جدا، وثمرات عواقبه وخيمة 

، 34الآيـــة )35("الرجــال قوامــون علـــى النســاء : " قولــه تعـــالى، وب33الآيــة )35("ولاتــبرجن تــبرج الجاهليـــة الأولى 
كــل مصــالحها وتتمثــل هــذه القوامــة في المســؤولية المســندة إليــه مــع وجــوب الاتفــاق علــى الأســرة وحمايتهــا وتحقيــق

وغــير ذلــك، هــذه الفتــوى لاقــت موافقــة بعــض العلمــاء ويتحــدث الــدكتور محمــد علــي البــار بمصــطلح جديــد هــو 
الذي اعتبره، نتيجة من نتـائج خـروج المـرأة للعمـل، واسـتبدل علـى بعـض الأبحـاث الطبيـة أن هنـاك الجنس الثالث

تغيرات فيزيولوجية تطرأ علـى المـرأة العاملـة تفقـدها أنوثتهـا، وذلـك بانصـرافها عـن وظيفتهـا الأساسـية وهـي وظيفـة 
.الأمومة، بالإضافة إلى الاختلاط الكبير في ميدان العمل بالرجال

كما لقي عمل المرأة، خارج المنزل المعارضة من رجـال و نسـاء غـير المسـلمين ونوهـوا لمسـاوئ الاخـتلاط 
أن ســبب :" 

وجـة تركـت بيتهـا لتضـاعف دخـل الأسـرة، فـزاد 
الــدخل وانخفــض مســتوى الأخــلاق ثم قالــت أن التجــارب أثبتــت أن عــودة إلى المنــزل هــو الطريقــة الوجيهــة لإنقــاذ 

".الجيل الجديد من التدهور الذي يسير فيه
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انحـــلال وحســب أصـــحاب هــذا الاتجـــاه أن عمـــل المــرأة هـــدم البيــوت و فـــك الـــروابط العائليــة و زاد مـــن 
أن النظـام : " ايلس  الإنجليـزيال، و في هـذا الشـأن يقـول سـامويل سمـالأخلاق، وألقـى بالأطفـال إلى زاويـة الإهمـ

الذي يقتضي بتشغيل المرأة في المعامل نشأ عنه من الثـروة بـالبلاد، فـإن نتيجتـه كانـت هادمـة لبنـاء الحيـاة المنزليـة، 
ارم لأنــــه هــــاجم هيكــــل المنــــزل ومــــزق الــــروابط الاجت ـ نـ أقـــ الأولاد مـــ ـا و نـ زوجهـــ ـة مـــ لزوجـــ لب ا ـ يســـ ـه  ـة، فإنـــ اعيـــ م

.13ص)36(

:الاتجاه المؤيد لعمل المرأة-
إن الاتجـــاه المؤيـــد لعمـــل المـــرأة يطلـــق العنـــان لهـــا ويحررهـــا مـــن القيـــود الاجتماعيـــة الـــتي تفرضـــها العـــادات 

قـــق اســـتقلالها الاقتصـــادي، وترفـــع والتقاليـــد، ويـــرى أن العمـــل حـــق مـــن حقـــوق  المـــرأة، وبـــه تســـتطيع المـــرأة أن تح
اتمـع، وتعـد الحركـات النسـوية وبعــض المفكـرين والكتـاب مـن نـادوا بضـرورة تحريـر المــرأة  رـة و الأس لـ  اخ ـا د ته مكان

.
تحريــر المــرأة تتزايــد في مطلــع القــرن العشــرين، مؤكــدة علــى أن تحريــر المــرأة يعتمــد وأخــذت الــدعوات إلى

علــى محـــاور عديـــدة، ولـــيس فقــط علـــى تعلـــيم المـــرأة، حيــث أظهـــر في هـــذا الموضـــوع، كتابــات قاســـم أمـــين حيـــث 
ـة تمــع :" يقـول مـا بــين نسـاؤه قاعـدات محتجبــات وكـان يـدعو لتحريــر المـرأة و التصـدي لهيمنــة المختلفـينلا ض

.13ص)37(تقليديين و رجعيين لا يرون في المرأة إلا اللذة

البنت ومساواة الجنسين في التعلم والوظـائف الحكوميـة لـذوات الكفـاءة والاختصـاص كمـا كـان تلـح في أن تأخـذ 
، ويــــرى 86ص)38(رأة حقوقهــــا السياســــية حيــــث كــــان توجيههــــا وجهادهــــا يشــــملان نســــاء العروبــــة وكــــل أرضالمــــ

.اعهيطالبون بفتح الأبواب أمام المرأة في التعليم والتدريب والعمل بمختلف أنو 

:الاتجاه المؤيد لعمل المرأة بشروط-
يقــــر أصــــحاب هــــذا الاتجــــاه بعمــــل المــــرأة لكــــن بشــــروط معينــــة، مســــتدلين بــــأن هــــذه المرونــــة تســــتوعب 
الاســتثناءات الــتي قــد تصــنعها ظــروف الفــرد أوتفرضــها مصــلحة الجماعــة فيجــوز للمــرأة انطلاقــا مــن ظــرف خــاص 

أوتلبيـــة
.270ص)39(الطوارئ

اتمــع لعمــل  ـة  اجـ أن ح ـا  لـ، كمـ عمـ ل أة ا رـ لمـ زـ ل لـ تجيـ لعائـ اب ا ـ أوغيـ زـوج  وت الـ ـ وى كمـ ـ قصـ ل رـورة ا لضـ إن ا
ص المــرأة، فــالأولى أن تتعامــل الــتي المــرأة كتطبيــب النســاء وتمريضــهن، وتعلــين البنــات و نحــو ذلــك مــن كــل مــا يخــ

.165ص)40(:يقدرها ولا يصبح قاعدة ثابتة، وإذا أجيز عمل المرأة فقط بعدة شروط نذكر منها
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 أو صــمرقلهى أومتعمل في أنتشوبه شائبة، فلا يجوز لمسلمةأن يكون العمل في ذاته مشروعا، ولا
.شاء

أن تلتزم أدب المسلمة إذا خرجت من بيتها في الزي والمشي والكلام والحركة.
 أن يكون عملها على حساب واجبـات أخـرى، لا يجـوز إهمالهـا، كواجبهـا نحـو زوجهـا وأولادهـا وهـو واجبهـا

.الأول وعملها الأساسي
: جابر ابن عبد االله رضـي االله عنـهومما ورد في السنة دليلا على جواز خروج المرأة للعمل ضرورة، ما قاله 

فزجرهــا رجــل أن تخــرج، فأتــت النــبي صــلى االله عليــه) ثمرهــاأي تقطــع(قــال طلقــت خــالتي، فــأرادت أن تجــد نخلهــا
معروفابلى فجدي نخلك فانك عسى أن تصدقي، أوتفعلين:وسلم فقال

يقـول الإمـام النـوري هـذا الحـديث يشير هذا الحديث إلى أن خـروج المـرأة للعمـل مشـروط ولـيس ضـرورة،
اــا المــرأة للعمــل يشــترط فيــه أن تخــرج في كامــلدليــل لخــروج المعتــدة البــائن للحاجــة لكــن خــروج تها وحج مـ حشـ

.414ص)41(تتجنب الاختلاط بالرجال وتبتعد عن مواقع الفتنة والشر والفساد

:و أسباب ذلكالتغيرات التي طرأت على التقسيم الجنسي للعمل في الجزائر 2-2

وتوزيـع حقيقتها من تضامن الأفراد وإتحادهم ومشـاركتهم في العمـل،القوة الاجتماعية مستمد في" فهو يرى أن 
نشـاطات مختلفـة في ا ، فوجدو 86ص)42("الوظائف فيما بينهم

عنــــدما .119ص)42("" 
نتحــدث عــن تقســيم العمــل يتبــادر إلى أذهاننــا تقســيم الجــنس للعمــل، هــذا الموضــوع الــذي يــبرز بقــوة في الآونــة 

و خــتلاف النشــاطات والــدخول المكثــف للنســاء في مجــال العمــل فــبرزت في مجــالاتالأخــيرة، خاصــة مــع تنــوع وا
أحــد الجنســين يهــيمن علــى تلــك المهنــة " مهــن معينــة علــى حســاب مجــالات و مهــن أخــرى، و بالتــالي نجــد أن 

،هـذا التقسـيم الـذي يعتـبره بعـض البـاحثين تقسـيما 47ص)43("من القوة العاملة فيهـا%80ويشكل أكثر من 
يا يرجع للفوارق الجسدية التي تعود إلى الفوارق البيولوجية المكونة لكل منهما فتحدد قدرات كـل واحـدة في طبيع

القيــام بعمــل دون عمــل آخــر فتتمركــز النســاء في قطــاع الخدمــة العامــة مثــل التعلــيم والتمــريض والإدارة أمــا الرجــال 
.19ص)44(جع لميول كل منهما

وهناك من يرى أن تقسيم العمل بين الجنسين هو شكل غير طبيعي، لأنه قائم على تقسـيم غـير عـادل 
بين الأفراد والوظائف أما من الناحيـة  العلميـة فـيراه الاقتصـاديون انـه إهـدار للكفـاءات والإمكانيـات وغيرمنصف

ل الفـرص المتاحـة في سـوق العمـل للمجتمعات عن طريـق المسـاواة بـين الجنسـين في الحقـوق والواجبـات ومـن خـلا



45

.20ص)44(ملموسة

:     أشكال التقسيم الجنسي للعمل2-2-1
الشـــكل الأفقـــي والشـــكل العمـــودي أو مـــا يســـمى : إن التقســـيم الجنســـي للعمـــل ثـــلاث أشـــكال وهـــي 

.لأجرياالانفصال الراسي والثالث يدعى الشكل 
ـــة الرجـــال يتمركـــزون في الصـــناعات الضـــخمة  ـــز في الصـــناعة حيـــث أن أغلبي فأمـــا الشـــكل الأول يخـــص التمي

الصناعات النفطية والكهربائية، فيكون متوسط تواجـدهم " ثلوالمهمة تتميز عادة بمكانة أعلى في سوق العمل م
أي ( في هـــذه الصـــناعات اكــــبر مـــن متوســـط تواجــــد النســـاء، أمـــا النســــاء يتواجـــدون في الخـــدمات الاجتماعيــــة،

، حيـــث تكـــون نســـب مشـــاركتهن العاليـــة جـــدا علـــى 47ص)45() الصـــناعات ذات مكانـــة أدنى في ســـوق العمـــل
ية ، وـذا التمركـز االمتوسط العام للمشـاركة الن وـ ويتشـكل التمييـز عنـدما لكبـير تصـبح تسـمى بـالمهن النسـوية ، س

فـالمهن غـير الزراعيـة تحـت هيمنـة الـذكور أكثـر بسـبع " بـبعض المهـن التحتيـة،هتقل اختيارات المرأة المهنيـة وتعاصـر 
سـيؤدي إلى وجـود ، وبالتالي حصـر المـرأة في بعـض الصـناعات176ص)46("أضعاف من التي تحت هيمنة النساء

.يد عاملة كبيرة ، ينتج عنه خفض الأجور منه تدني المستوى المعيشي للمرأة
يــتم " أمــا الشــكل الثــاني فهــو التفرقــة بــين الوظــائف ويعتــبر الشــكل العمــودي للتقســيم الجنســي للعمــل 

المســؤولية و درجــة علــى مســتولى المهنــة الواحــدة،حيث تتركــز النســاء في الوظــائف ذات المكانــة الأدنى مــن حيــث 
، فالرجـــال يتمركـــزون في مجـــال الإشـــراف أمـــا المـــرأة فتتمركـــز في مجـــال 48ص)44("المهـــارة العاليـــة و الترقـــي الـــوظيفي

الإنتــــاج، و بالتــــالي تكــــون الســــلطة في يــــد الرجــــال فيكونــــون القــــوة المهيمنــــة في المؤسســــة و فــــوارق الأجــــر تظهــــر 
بــاختلاف المــؤهلات الــتي تــبرز المســتوى الــوظي

.الإنتاجي
أما الشكل الثالث وهو التمييز على مستوى الأجرة والتفاوت في مستوى الكـبس بـين الجنسـين، حيـث 

أنـــه يتســـاوى الرجـــل والمـــرأة في "مـــن الـــذكر بشـــكل ملحـــوظ رغـــم الأنثـــى في المتوســـط علـــى مســـتوى أقـــلتحصـــل
، فهمــا يشــغلان نفــس المنصــب ويملكــان نفــس الكفــاءة ويبــذلان نفــس الجهــد، لكــن الأجــر "التأهيــلالإنتاجيــة و 

.الذي يحصلان عليه مختلف فقط بسبب الجنس
، 1995لقد بدء استعمال مؤشر التمييـز بـين الجنسـين للتنميـة البشـرية ومؤشـر مشـاركة المـرأة منـذ سـنة 

تفسـير والمراقبـة في نطـاق التحليـل المتعلـق بجانـب التمييـز بـين منذ ذلـك الوقـت يسـتعمل هـذان المؤشـران كوسـيلة لل
الجنســين للتنميـــة البشـــرية ولقـــد عـــرف مؤشـــر التمييـــز بـــين الجنســـين تطـــورا بالنســـبة للمتوســـط الســـنوي حيـــث بلـــغ 

.2006-2002بين 1.66%
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-2000في مــــــدة %33.1وبالتــــــالي نمـــــو %0.507إلى%0.381وانتقلـــــت قــــــيم مشـــــاركة المــــــرأة مـــــن
.في الترتيب الخاص بمؤشر مشاركة المرأة50وأمام هذه القيم تجد الجزائر في المرتبة . 2005

أمــام كــل هــذه التغــيرات الــتي طــرأت والــتي هــي في صــالح المــرأة وتمــس التحســينات الملموســة علــى مؤشــر التمييــز 
عـدم المسـاواة بـين الرجـل بين الجنسين، إلا أن هناك بعض العوائق الاجتماعية  الثقافية والنفسـية الـتي هـي أسـاس 

.و المرأة وخاصة مشاركة المرأة في الحياة الاقتصادية وأخذ القرارات في الساحة السياسية

:أنواع التمييز ضد المرأة2-2-2
أي تفرقــة أو اســتبعاد أوتقليــد يــتم علــى أســاس الجــنس، ويكــون مــن ) التمييــز ضــد المــرأة(يعــني مصــطلح 

عـــــــتراف للمـــــــرأة بحقـــــــوق الإنســـــــان والحريـــــــات الأساســـــــية في الميـــــــادين السياســـــــية أثـــــــاره أو أغراضـــــــه إحبـــــــاط الا
.أي ميدان آخروالاقتصادية والاجتماعية والثقافية والمدنية أو

وذلـــك علـــى قـــدم المســـاواة مـــع الرجـــل وبصـــرف النظـــر عـــن حـــالتهن الزوجيـــة تلـــزم الـــدول باتخـــاذ الخطـــوات 
ـــــدأ المســـــاواة بـــــين الرجـــــل والمـــــرأة في دســـــاتيرها الرهينـــــة  ـــــز ضـــــد المـــــرأة بإدمـــــاج مب ـــــى التميي الملموســـــة للقضـــــاء عل

اا الأخـرى، يع تشر تشـكل تميـزا ضـد المـرأة ومكافحـة جميـع أشـكال إلغـاء جميـع الأحكـام الجزائيـة الوطنيـة الـتيو أو
.1536عدد)47(الاتجار بالمرأة واستغلال بقاء المرأة

جمعيـــاأيـــة منظمـــات أوالسياســـية والاتحـــادات والنقابـــات و المشــــاركة في
ـــع مراحـــل التعلـــيم بجميـــع  والسياســـة للبلـــد، والقضـــاء علـــى أي مفهـــوم نمطـــي عـــن دور الرجـــل ودور المـــرأة في جمي

.أشكاله عن طريق تشجيع التعليم المختلط مما يؤدي إلى خفض معدل ترك الطالبات للدراسة

كمـــا ورد ســـابقا أن جميــــع التشـــريعات والقــــوانين تؤكـــد علــــى مبـــدأ المســــاواة بـــين المــــواطنين في مجـــال العمــــل، 
ويتضح ذلك من خلال الدستور والذي يعطي جميع المـواطنين حقـا دسـتوريا في تـولي الوظـائف العامـة دون تفرقـة 

الدولــــــــــة بحمايــــــــــة الأمومــــــــــةمــــــــــن الدســــــــــتور لتلــــــــــزم 11-10بــــــــــين الرجــــــــــل والمــــــــــرأة كمــــــــــا جــــــــــاءت المــــــــــادتين 
.337ص)48(والطفولة

:الدولية بالقضاء على كافة أنواع التمييز ضد المرأة من أهمها
.الترقي والأمن الوظيفي وفي التدريب الصناعي والمهنيالحق في حرية اختيار المهنة والعمل والحق في -
.المساواة في الأجر والمزايا والمعاملة فيما يتعلق بالعمل الواحد والمساواة في تقييم نوعية العمل-
الأفــــران : أخلاقيـــا أو الأعمــــال الشــــاقة مثــــلواز تشــــغيل النســــاء في الأعمـــال الضــــارة صــــحيا أوـعـــدم جــــ-

.عمل تحت الأرض والعمل في النوادي الليلية ونوادي القمار واللحام بالأكسجينوالمفرقعات وال
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عــدم جــواز تشـــغيل النســاء فيمـــا بــين الســـاعة الثامنــة مســاءا والســـاعة الســابعة صـــباحا إلا في الأعمــال الـــتي -
).الطبيبات مثلا(تستدعي ذلك أو في حالة الضرورة لتلاقي خسارة محققة

18العاملة في فترتين للراحة لإرضاع الطفل مدة كل منها نصف ساعة بـأجر كامـل، وذلـك مـن خـلالحق-
.شهرا التالية للوضع

عاملا على الأقل في إجازة لمدة لا تزيد عـن سـنة دون أجـر لرعايـة 50-
.طفلها و ذلك خلال ثلاث مرات طول مدة خدمتها

عاملــة فــأكثر في مكــان واحــد بإنشــاء دار الحضــانة أو الاشــتراك في 100لعمــل الــذي يســتخدم إلــزام رب ا-
.100واحدة، إذا كان عدد العاملات أقل من 

وإن  وجـود فـارق ملمـوس بـين حقـوق المـرأة في القطـاع العـام، وتلـك العاملـة في القطـاع الخـاصيلاحـظ لا
تــب بحــد أقصــى عــاملين لــثلاث مــرات تقابلهــا إجــازة بــدون مرتــب كــان للعاملــة في القطــاع العــام إجــازة بــدون مر 

خمسـون أن إجـازة الوضـع في القطـاع الخـاص كمـا .للعاملة في القطاع الخاص، بخد أقصى عام واحد لثلاث مـرات

.338ص)48(الحقوق

:أسباب التقسيم الجنسي للعمل2-2-3
تتعدد تفسيرات أسباب التقسيم الجنسي للعمل كل حسب الاتجـاه الـذي يميـل إليـه وحـتى الـذين يتبنـون 
وبالنسـبة لنظـرة 

فـــإن "، وبالتـــالي "يفـــترض الاقتصـــاديون النيوكلاســـيك ســـيادة المنافســـة في ســـوق العمـــل"الاقتصـــادية في الموضـــوع 
.49-48ص)45("الأجور تتساوى مع الإنتاجية الحدية للمشتغلين

إنكـــل الاتجاهـــات الاقتصـــادية تتفـــق مـــع وجـــوب تـــوفر المنافســـة الشـــريفة، والنزيهـــة لتكـــون فرصـــة العمـــل
متاحـــة للجميـــع، وكـــل واحـــد يـــدفع لـــه حســـب إنتاجيتـــه رجـــلا كـــان أم امـــرأة وتختلـــف الاتجاهـــات الاقتصـــادية في 
تفســـير أســـباب التقســـيم الجنســـي للعمـــل كـــل حســـب الخصـــائص والعوامـــل الـــتي يبرزهـــا ويجعلهـــا أساســـا لتفســـيره 

.الاتجاهاتهوسنقوم بإبراز هذ
هـذا الاتجــاه للمنافسـة في سـوق العمــل بأكملـه والأجــور تنقســم قاعـدة : اتجـاه الاقتصـاديون نيــو كلاسـيك

: يساوي الإنتاجية، فكليهما له القدرة على إنتاج الحدية إلى ثلاث مناهج
منهج التكديس:

يكــون التماثــل بــين الرجـــال والنســاء قبــل ســـوق العمــل في الخاصــية الإنتاجيــة فكليهمـــا لــه القــدرة علـــى 
، أي أن الأجـــرة الـــذي يتلقـــاه كـــل مـــن لأجـــرياوالتمييزهنـــا يكـــون علـــى المســـتوى .إنتـــاج ســـلع في نفـــس المســـتوى
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وجـود خصـائص شخصـية للمشـتغل مثـل جنسـه " الرجال والمرأة، ويعرف التمييـز أو التحيـز في سـق العمـل علـى 
، فأصـــحاب العمــــل 50ص)45("وســـلالته لـــيس لهــــا علاقـــة بإنتاجيـــة، ورغــــم ذلـــك تتخــــذ قيمـــة في ســـوق العمــــل

وع على حساب الآخريتحيزون لن

الصــــناعة النســــيجية، فتكثــــر اليــــد العاملــــة فيحــــدث التكــــديس، هــــذا التكــــديس ينــــتج عنــــه أجــــور : ومحــــددة مثــــل
كنــت المــرأة مــن الالتحــاق بمهنــة يســودها الرجــال، إذا تم" منخفضــة للمــرأة بســبب الفــائض في اليــد العاملــة،وحتى 

.54-53ص)45("فتحصل على أجر أقل نظرا لأن البديل المتاح أمامها هو المهني النسائية  ذات الأجر المتدني

:منهج رأس المال البشري-
المـــال رأس المــال البشــري بأنــه كــل الخصــائص المكتســبة بواســطة الأفــراد الــتي تجعلهــم أكثــر أشــكال" يعــرف 

، فيكــون رأس المــال البشــري مــن خــلال المصــاريف الــتي يقــدمها الفــرد " البشــري ذيوعــا في دراســة أســواق العمــل
وهــذا المصــروف يكــون إمــا مباشــرا فيكــون نقــديا أو غــير مباشــر وهــو الوقــت يب والخــبرة، مقابــل التعلــيم والتــدر 

.الذي قضاه في اكتساب رأس المال
مــنهج رأس المــال البشــري هــذا راجــع للاخــتلاف الموجــود علــى علــى أساســهايعتــبر هــذا الاتجــاه الــذي يقــدم

أـا لـن تسـتعمله كلـه فمـن ع لم  تع هي  ف لرجل  به ا يقوم  ذي  ل ار ا ثم لهـا أقـل مـن سـن عمـل الرجـل، ودورهـا  مالاست
كامل في الإنجاب ورعاية الأطفـال تقـوم بانقطاعـات كثـيرة عـن العمـل هـذا النقـاط الـذي يـؤدي إلى قطـع أشـواط  

.كبيرة من طرف الرجل على مستوى الخبرة والتأهيل
أن سـوق العمــل يعمـل بكفـاءة مـن اجـل مسـاواة الإنتاجيـة الحديــة " 

" نــة بالنســاء عنــد ، مقار "للمشــتغل بــالأجرة
".الانقطاع إنتاجية المرأة 

هذه التخصصات راجع لقلة التغـيرات أو التغـير البطـيء الذي يقوم بتخصصات تقنية فاستراتيجيه المرأة لاختيار 

.

المنهج الجديد لاقتصاديات الأسرة:
الطبيعيـــة الإنجــاب ورعايـــة الأطفــال هـــذه مــن الخصـــائص الــتي تـــؤثر علــى ذهنيـــة إن مــن خصـــائص المــرأة

، هــذه الخاصــية هــي الــتي تحــدد عــادة الاتجــاه الــذي 33ص)49("فتعتــبر المــرأة بيولوجيــا معمولــة لتصــبح أمــا" اتمــع



49

تكسـب يفسر وفقـه التقسـيم الجنسـي للعمـل، والـذي يلعـب رأس المـال البشـري فيـه دوره، فيتخصـص الرجـال في 
رأس المال خارج المنزل وتخصص المرأة في الأعمال المنزلية والواجبات الأسرية، وبالتالي يقسم لنـا الوقـت لكـل مـن 

، فالمرأة تتسـم بعلاقـة متبادلـة 425ص)50("العمل المأجور والعمل الغير مأجور والهواية" الجنسين إلى ثلاثة أوقات

مجــحيمكنهــا تفاديهــا ونظــرا للأعمــال المنزليــة الكثــيرة الــتي تتطلــب منهــا وقتــا كبــيرا وجهــدا مضــاعفا فهــي تفقــد 
طاقتهــا فيهــا، وبالتــالي 

د أقــل مــن 

بعـض المنـاهج نيوكلاسـيكية جـاءت منـاهج بديلـة محاولـة .
.تفسير أسباب العمل بين الجنسين

ل المحتكرمنهج صاحب العم:
، 66-65ص)45("علـــى فكـــرة الاحتكـــار مـــن جانـــب الطلـــب المتمثـــل في صـــاحب العمـــل" يقـــوم هـــذا الاتجـــاه 
وهــذا بســبب عــدم تمكنهــا مــن التنقــل مــن مكــان لآخــر نظــرا كبــير للقــوة العاملــة النســوية،فيكــون هنــاك عــرض

لارتباطهــا بالأســرة، عــدم الحركــة هــذه يجعــل العــرض أكثــر مــن الطلــب، ومنــه تــدني مســتوى  الأجــور عــن المســتوى 
الحقيقي المعادل الإنتاجية المقدمة، فتوفر يد عاملة على المسـتوى المحلـي يـؤِثر في الاختيـار لعمـل للمؤسسـة، وهـذا 

لجــنس الرجــالي، وفي هــذا المــنهج يكــون صــاحب العمــل مســتغل للقــوة العاملــة، فبســبب التقســيم الجنســي عكــس ا
.77ص)45("والرجالللعمل في هذه الحالة يحقق ربحا للمحتكر بسبب اختلاف مرونة عرض العمل للنساء

عـوض الإنســان كمـا يفسـر هــذا المـنهج تقســيم العمـل بـين الجنســين علـى أســاس التطـور التكنولـوجي حيــث
بالآلــة، الأمــر الــذي أدى لتقلــيص الوظــائف، فتســبب في عــدم إمكانيــة إدخــال يــد عاملــة كبــيرة للمؤسســة وزيــادة 

.الإنتاج، حتى لا يحصل التكديس، ومنه يحصل ما يسمى بالتحيز التكنولوجي

المنهج النسائي الراديكالي:

أنــه يعــود بســبب تقســيم العمــل بــين الجنســين في مجــال النشــاط إنجلــز 
.77ص)45(أدوار المرأة في إعادة الإنتاجإلىالإنتاجي 
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يريــان أن ســيطرة الأســر علــى المــرأة يرجــع أساســا عنــد ظهــور الملكيــة الخاصــة للأفــراد الــتي و انجلــز فمــاركس
" تفــــاوت في الثــــروة والمكانــــة الاجتماعيــــة"أدت إلى ظهــــور

.وتقليدها مهام المهن الدنيا
تكـون سـلطة الـذكر علـى المـرأة قائمـة في الأسـرة فهـي تحـدد التقسـيم الجنسـي للعمـل في الأسـرة مـن خـلال 
المرور من الأبوية إلى الأمومة، ورغم التغيرات الحاصلة بظهور الرأسمالية إلا أن هذه السيطرة مازالت قائمـة مـؤثرة 

ســيمون دي رج الأســرة، ومــن أجــل هــذا تــرى علــى مكانــة المــرأة في ســوق العمــل والتقســيم الجنســي للعمــل خــا
".مستبعدة حتى يتم القضاء على خرافة الأسرة وخرافة الأمومة والغريزة الأبوية"أن المرأة ستظلبوفوار

إعــادة التقســيم الجنســي للعمـل مــن خــلال القطيعــة الابســتمولوجية، بالنســبة للعمــل " أنــه يجــبمــوريسيـرى 
ــــــــاجي، وإعــــــــادة الإنتــــــــاج وهــــــــذا بالنســــــــبة لكــــــــلا المــــــــأجور و غــــــــير الأجــــــــور بالتقســــــــيم ال عــــــــادل للهمــــــــل الإنت

.ويمكن الإشارة إلى أن أغلب التابعين لهذا المنهج هم من مدعمي ورواد الحركات النسوية،54ص)51("الطرفين

:مزايا و عيوب مشاركة المرأة في العمل4- 2-2
:المزايا-أ

ـــتي تمـــارس عمـــلا مـــأجورا، " فـــالمرأة العاملـــة هـــي ـــتي تتقاضـــتلـــك المـــرأة ال أجـــرا عـــن جهـــد عقلـــي ىأي ال
،فمـن خـلال مشـاركتها في أي عمـل سـواء مـأجور أوعمـل غـير 11-10ص)52("أو عضلي تقوم به في مؤسسة ما

) سـنتطرق لهـا لاحقـا ( مأجور فحتما سـيكون لهـا إيجابيـات نحـو هـذا، وفي نفـس الوقـت يكـون لهـا عيـوب لـذلك 
:ومن أهم المزايا ما يلي

العاملـــة في الـــتحكم فيقـــدرة المـــرأة -
.الحركة، والتحكم فيما ينتج عن ذلك النشاط من أجر أودخل

) زاد الأســرة غــير المــأجورين أو المعاونــة بــأجر( قــدرة المــرأة العاملــة علــى الــتحكم في الخــدمات الغــير لهــا -
.قيام بأعباء المنزل أو الصناعة بالأطفالالذين يحلون محلها في ال

ممتــدة أو غــير ممتــدة ومــع أي ( قــدرة المــرأة العاملــة في الــتحكم في نوعيــة بنــاء الأســرة مــن حيــث التركيــب -
).الخ ...أقارب وهل ترأسها المرأة أم لا وهل تسمح بتعدد الزوجات

.القدرة على التحكم في حجم الأسرة ومدة استمرارها-
درجة التفاوت بين نصيب الرجل والمـرأة في نسـبة الوقـت الـذي ينفـق في الأنشـطة الـتي تجـر دخـلا تحقيق-

.والوقت الذي ينفق في التسلية والترقية
نســبة الوقــت الــذي تخصصــه المــرأة لزوجهــا في القيــام بأعمــال لا مقابــل لهــا هــذا مــا يؤكــد أنوثــة وعطــف -

.المرأة وألفة المرأة
.ة تحاول أن تلبي أفالمر -
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مثـــــــل جمعيــــــــات الاقــــــــتراض ( انخـــــــراط المــــــــرأة في جماعـــــــات اقتصــــــــادية واجتماعيــــــــة رسميـــــــة وغــــــــير رسميــــــــة-
.99ص)9()الخ ...والتعاونيات

الأنشــطة ن مختلــف مــخــروج المــرأة للعمــل حقــق درجــة التفــاوت بــين أجــر الرجــل وأجــر المــرأة أو دخلهــا -
.الإنتاجية داخل وحدة المعيشة

) إن لم يكن اتخاذ القرار( قدرة المرأة على إبداء الرأي -
) بمــا في ذلــك أنجــاب الطفــل في فــترة معينــة مــن الحيــاة أو العمــل ( الأساســية أوبنــاء منــزل أو حجــم الأســرة 

ـــة أخـــإلىأو النـــزوح  ـــام بـــدورها في القـــرارات الـــتي لا ...رىمدين ـــارة أحـــرى قـــدرة المـــرأة علـــى القي الخ، أي بعب
أا قرارات نسائية  صف ب و ت

.تتميز المرأة بقوة صبر أكبر وأوسع من الرجل -
-

.اعية للبلادالأنشطة الاجتم
.99ص)9(.القضاءوصول المرأة للمناصب العليا منها القيادية، الأحزاب الخاصة بالدولة،-
شــرع الإســلام حقــوق وواجبــات للمــرأة منهــا الحــق في التعلــيم، الحــق في الامــتلاك الحــق في ممارســة بعــض -

.المهن، حق في الكفاح
اا بمشـاركتها بوضعية المرأة كعنصر أساسي وضروري من خلالالاعتراف- ؤـولي مس قدـراا و على  ا  نته بره

.في الثورة
.مواجهة المرأة بعد الاستغلال نوعا من الكفاح من أجل تأكيد الذات-
خروج المرأة للتعلم خارج البلد أدى باحتكاك العلاقـات الجزائريـة بالعلاقـات الأجنبيـة ممـا أدى إلى خلـق -

.طريق وسائل الإعلامجو الاتصال سواء عن طريق الزيارات أو حتى عن 
كلمــا تحســنت الكفــاءة المهنيــة للمــرأة كلمــا كــبر أجرهــا وكلمــا كــبرت " -

.أهميتها في اتخاذ القرارات الخاصة بالزوجين وبالتالي تتحسن بصورة واضحة مكانتها داخل الأسرة
شخصــية المــرأة العاملــة الــتي تســاهم في ميزانيــة البيــت، لــه اثــر علــى الســلطة الــتي اعتــاد أن يمارســها بــروز-

.29ص)53(الزوج
:العيوب-ب

:كما كان للمرأة العاملة مزايا فحتما يكون لديها عيوب من أهمها ما يلي
.نقص رعاية الأطفال-
.والمسؤوليات الأسرية من ناحية أخرىمشكلات تقييم الوقت بين العمل الوظيفي من ناحية، -

إن العمـــل الـــوظيفي الـــذي أقـــره الرجـــل مـــن أجـــل الرجـــل، يخلـــص صـــراعا في :" وفي هـــذه النقطـــة يقـــرر الإتحـــاد
تقســيم الوقــت للمــرأة مــا بــين الأنشــطة المحــددة والوقــت الــذي نتمــنى أو يجــب أن تكرســه لأنشــطتها الأســرية، بــل 



52

يضـــا، وتنطبـــق هـــذه الحقيقـــة علـــى المـــرأة في أغلـــب الـــدول، وخاصـــة في دول وأحيانـــا أخـــرى مـــع أنشـــطتها المهنيـــة أ
، كمــا نجــد "قســيم التقليــدي للواجبــات بــين الرجــل والمــرأة فيهــا يأخــذ شــكلا صــارماتالعــالم الثالــث، الــتي لا يــزال ال

:عيوب أخرى تضاف إلى العيوب السابقة منها
لــيم وصــعوبة الموازنــة بــين عملهــا المــأجور وبــين المواقــف والتقاليــد التمييزيــة وفرصــتها الأقــل ي التع-

اا المنزلية والأسرية  .مسؤولي
.تقيد قنوات الترقي والتقييم وفرص التدريب والتطوير الوظيفي وتصنيفات الوظائف-

.تتميز بمطامح اقل للترقي" أنثوية "كلها عوامل قد أدت إلى تحويل المرأة إلى فئات عمل 
عيـين، الـتي قـد تكـون معتمـدة علـى المحسـوبية، وتفتقـر معاييرهـا إلى الشـفافية وعلـى تواجه المرأة أنظمـة الت-

قد تتصـف جميعهـا بـالتحيز بشـكل مباشـر أو غـير مباشـر، نظم اختيار واختبارات ومؤهلات التعيين، والتي 
.وغالبا ما تعين المرأة التي لها مؤهلات تعادل الرجل أو تعلوه في الوظائف أدنى وبأجور أقل

اـــالات مـــا زالـــت مغلقـــة أمـــام المـــرأة مثـــل القضـــاء لا ســـيما بالنســـبة للأحـــوال الشخصـــية - ضـ  بعــ اك  ـ هنــ
.وقضايا الأحداث والأسر البديلة

.وجود بعض الممارسات التي تفضل إعطاء فرص عمل للرجل دون المرأة-
اءة وبأقــل جهــد ووقــت ارتفــاع أســعار الأجهــزة، المنزليــة الحديثــة الــتي تســاعد المــرأة علــى إدارة منزلهــا بكفــ-

.ممكن
-

.
عــدم الاســـتفادة مــن قـــوانين حمايـــة النســاء في العمـــل و العمـــل علــى تطبيقهـــا بدقـــة مثــل إجـــازات رعايـــة -

.346ص)48(الخ..و إجازة مرافقة الزوجات المرض،الأطفال، و إجاز 
التأكيــــد علــــى حــــق المــــرأة المتســــاوي في تــــولي الوظــــائف العامــــة، وتــــوفير الوظــــائف العامــــة و تــــوفير عــــدم-

الخدمات المساعدة اللازمة لتمكينها من ممارسة هذا الحق، وتشديد الرقابة على قوانين العمل للقضاء علـى 
.صور التمييز فيها يتصل بممارستها لحقوق القانونية

ـــــة ا- ـــــاب المعلومـــــات الكافي ـــــدريب علـــــى إدارةغي ـــــاب الت ـــــروض وغي لـــــتي تؤهـــــل المـــــرأة للحصـــــول علـــــى ق
. ومتابعة المشروعات مما يجعلها عرضة للاستقلال

:المهن الرجالية و المهن النسائية2-2-5
إن المهن الرجالية و المهن النسـائية تعـبر عـن الاخـتلاف في نوعيـة الوظـائف الـتي يشـغلها كـل مـن الرجـل

الاخــتلاف هــو الــذي يــؤثر بطريقــة مباشــرة في التأهيــل والخــبرة الــتي يحصــل عليهــا كــل واحــد منهمــا، و المــرأة، هــذا 
الصـناعات الخاضـعة لهيمنـة نـوع اجتمـاعي معـين، المهـن النسـائية في الأعمـال فيمكن التفريق بين المهن الرجالية و 
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، فعــن طريــق 176ص)46("مــن القــوة العاملــة%80يشــكل فيهــا العــاملون مــن نــوع اجتمــاعي واحــد أكثــر مــن 
معينــــة تتميــــز بخصــــائص مميــــزة، وهــــذا مــــا يؤكــــده الواقــــع التمركــــز الكبــــير لأحــــد الجنســــين في وظــــائف أوقطاعــــات

الاجتماعي حيث نجد تمركز الرجال في مختلف الميادين والأنشطة، خاصة تلك التي لها وزن وجاذبية وأهميـة مركزيـة 
الــــتي تتطلــــب القـــــوة العضــــلية والجســـــدية،) الطاقــــة و المنـــــاجم(في التنميــــة الاقتصــــادية كالقطاعـــــات الإســــتراتيجية

فهـــي كقطاعـــات رجاليـــة لا تظهـــر المـــرأة فيهـــا إلا ) كالمؤسســـات الأمنيـــة، الجـــيش والشـــرطة(ات الحساســـةوالقطاعـــ
.بشكل محتشم

كإطارات وخاصة كإطارات سامية، ويسـجلون نسـبة مرتفعـة في المراكـز "إن المراكز العليا يتقلدها الرجال
الات، بالمقابــــل تســـــجل المــــرأة حضـــــورا 

.183ص)54(منخفضا، و تتسم المهن الرجالية بغرض الترقية والتكوين المستمر
أما بالنسبة للمهن النسائية فهي مهن توصف بالمهن التحتية والأقل جاذبيـة، فهـي تتمركـز أسـفل السـلم 

ليلــــة جــــدا، فنجــــدها متمركــــزة في قطــــاع كعاملــــة بســــيطة وأن وجــــدت المــــرأة في المراكــــز العليــــا فنســــب ق" الهرمــــي
.الخدمات والزراعة وفي الاقتصاد غير الرسمي، كما يسجلن مشاركتهن في العمل

:   الحلول و المشاكل الناجمة عن المرأة العاملة2-2-6
:المشاكل-أ

 التمييـز الجنسـي في رغم التأثيرات القاتلة التي تؤثر في المرأة العاملة من جراء العمل المرهق، ما يزال صور
.مجال الاستخدام و الأجر قائما، ولا تزال الحقوق المكتسبة بعيدة عن التطبيق الفعال

 تؤكــد بعــض التقــارير وهــي كثــيرة تعــرض المــرأة العاملــة للإصــابة بمــرض نســائي معــين نتيجــة وقوفهــا علــى
.قدميها ساعات طويلة أمام الآلات

أـا أقـل أوضحت العديد من الدراسات أن الأم العا ـا  تـ كم ـة البي نـ رب ىـ م أعل ا،  ـذا ل دـير  ق ـديها ت ل ةـ  ل م
.عرضة للشعور بالاكتئاب فهي أكثر إرهاقا وتعرضا للمرض

 أثبتـــت الدراســــات أن المـــرأة العاملــــة أكثـــر عرضــــة مـــن الرجــــل للإصـــابة بــــالتوتر النـــاتج عــــن المســــئوليات
.المزدوجة
 وهـــو مــرض اصــطلح عليـــه " الطفــل المضــروبنـــرض"تعــاني المــرأة العاملـــة مــن الصــراع والـــذي ينــتج عنــه

.131-130ص)28(
 وقـــد اكتســـبت المـــرأة قـــدرا مـــن الســـلطة، داخـــل إطـــار العائلـــة نتيجـــة لـــدخولها إلى مجـــال العمـــل المـــأجور

بعض الأحيان على الأمور المنزليـة برمتهـا ممـا أصـبح مصـدرا للصـراع واستقلالها الاقتصادي، فقد أشرفت المرأة في
بــين الــزوجين وإشــاعة الإحســاس بعــدم الاســتقرار والإصــرار علــى الطــلاق، ومنافســة الــذكور في التــدخين وقيــادة 

.السيارات
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 اعف
.من دخل الأسرة، فزاد الدخل وانخفض مستوى الأخلاق

 لى بيتها هي الطريقة الوحيدة لإنقاذ الجيل من التدهور الذي يسير فيهإعودة المرأة.

:الحلول-ب
:رغم هذه المشاكل التي تواجه المرأة العاملة فقد وجدت حلول لذلك أهمها ما يلي

إصدار التشريعات التي تحقق.
توسيع نطاق التعليم بما يحقق اشتراك المرأة في جميع فروعه.
 دن ا ـ اء لإعـ ـ نسـ نـ ال لـ مـ عمـ ل اء ا ـ عجز أثنـ ل اـ بنـ بـ يصـ نـ  ات ومـ ـ اهـ لع وي ا لـ ذ أهيـ زـ لت اكـ ات ومر ـ اد مؤسسـ دـ إعـ

.إلى الحياة المنتجة
م والإعــداد والتــدريب المهــني مــع التوســع في إنشــاء المــدارس الفنيــة للبنــات إعــادة النظــر في بــرامج التعلــي

.لإعداد المدربات
يسمح للمرأة بالجمع بين معاشها من عملها ومعاشها من زوجها دون قيد.
معاملة المرأة وفقا للأنظمة موحدة فيما يتعلق بانجازات الحمل، والوضع والرضاعة في جميع القطاعات.
شاء مراكز الرعاية النهارية ودور الحضانة للأطفال تتناسب ومراحل النمو المختلفةالتوسع في إن.
العمل على تطوير أنماط وأساليب الحياة المنزلية عن طريق تصميم المساكن الحديثة على نحو اقتصادي.
الاجتماعيـــة الأســـرة المنتجـــة الـــتي تتـــولاه وتشـــرف عليـــه وزارة الشـــؤون ربـــط نشـــاط المـــرأة العاملـــة بمشـــروع

.لتنمية التصنيع الريفي
أن يتوافر للمرأة العاملة في مكان العمل الخدمات المختلفة كالمؤسسات.
 تــدريب الأمهــات العــاملات وغــير العــاملات تــدريبا خاصــا يســتهدف القضــاء علــى مشــكلة الاســتهلاك

كـاليف المعيشـة ويسـاعد علـى في المسكن والملـبس والمأكـل مـن حيـث تغيـير أنماطـه بمـا يقلـل الفاقـد ويخفـض مـن ت
.الادخار


الدوليــة ويــنظم نشــاط المــرأة الاجتمــاعي والقــومي مــن جميــع الوجــوه وتنظــيم بــرامج التوعيــة الاجتماعيــة والقوميــة 
.والثقافية
ســرة في وزارة الشــؤون لإعــداد الــبرامج اللازمــة لرعايــة الأســرة وتعمــيم مراكــز تنظــيم إنشــاء إدارة عامــة للأ

.131-130ص)28(الأسرة في جميع الأحياء والقوى وربطها بالتوعية الاجتماعية
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:خلاصة الفصل

في ختـــام الفصـــل نســـتنج أن الـــدافع الرئيســــي لخـــروج المـــرأة للعمـــل هـــو تحقيــــق الـــذات، هـــذا مـــا دفــــع إلى 
مشــاركتها في العديــد مــن الميــادين، ويرجــع ذلــك لضــمان حقوقهــا وإعطائهــا الحريــة في إبــداء رأيهــا في ممارســة شــتى 

.رأة  في التعليم و الصحةإنشاء إتحاد نسائي، دور الم: الأعمال وبالتالي حققت مكاسب عديدة منها
صـ ــذا المــرأة الصــالحة، فــان صــلحت الأم صــلح أفــراد أفالإســلام أعطــى حــق المــرأة في هــذه الميــادين و  خـ

.الأسرة، و إن فسدت فسدوا
ومـــع هـــذا لا يـــزال صـــور التمييـــز الجنســـي في مجـــال تقســـيم الأعمـــال والأجـــر قائمـــا، ولا تـــزال الحقـــوق 
المكتســبة بعيــدة عــن التطبيــق الفعــال، ورغــم ذلــك نجــد أن المــرأة العاملــة لهــا طمــوح وإرادة قويــة للترقــي في عملهــا 

. والوصول إلى مناصب قيادية
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:الفصــل الثـالــث
الإطارات النسوية كظاهرة تنظيمية في المؤسسة الجزائرية

:تمهيد
نحــاول في هــذا الفصــل التوقــف عنــد تحديــد الإطــارات وتعريفهــا مــن المنظــور السوســيولوجي، مــن خــلال 

.ي

:تحديد الإطارات كظاهرة تنظيمية3-1
:أصل كلمة إطار3-1-1

.من خلال هذا الفرع نحاول معرفة الأصل المرجعي لكلمة إطار لدى الباحثين الاجتماعيين
أواللفـظ المطبـق الإيطاليـة، فالكلمـة تسـبق المفهـوم، ترجـع كلمـة إطـار إلى : "إذ ترى الباحثة حاج حسـان

ءل الـــبعض فيمـــا إذا طبـــق هـــذا المفهـــوم علـــى الإنســـان الـــذي يقـــوم بـــبعض الوظـــائف، علـــى الإنســـان، وقـــد يتســـا
وأيضـا في التصـنيف فالإطار موحـد يقـاس بـه إلى أي مـدى يمكـن أن تـذهب حريـة الإنسـان في عـالم الشـغل، بـل

ار الاجتمــاعي للوظــائف المهنيــة، وفي مختلــف قطاعــات الأنشــطة الإنتاجيــة، ولــيس بعــد إنســاني، لهــذا فــإن الإطـــ
مراقـــب بطريقـــة قياســـية أو بالتمثيـــل في الواقـــع، فمـــن وجهـــة نظـــري الخاصـــة يمكـــن اعتبـــار الإطـــار موظفـــا ســـاميا، 
يســتثمر لشــغل وظيفــة القيــادة، المراقبــة والإدارة مــن خــلال تــدخل مســؤوليته الــتي أوكلــت إليــه علــى أســاس شــروط 

ب بحيـث يكـون قـد تلقـى تكوينـا، إداريـا أو أو مكتـمعينة تتوفر فيه، ويتم ذلك في مؤسسة عامة أو إدارة خاصة
، فحســب هــذا الباحــث ترجــع هــذه الكلمــة إلى الإيطاليــة وتطلــق علــى موظــف ســامي يشــغل 9ص)55("قانونيــا

.أو القانونيوظيفة القيادة، المراقبة والإدارة وفقا لتكوينه الإداري
ــــث في  بأنــــه ترجــــع جــــذورها إلى): " J(Doubletو ) Passeleq)Oأمــــا الباحثــــان  الجــــيش حي

مـــن فعـــل مربـــع كتابتهمـــا عـــن الإطـــارات يقـــدمان تفســـيران متقاربـــان لعبـــارة إطـــار، هـــذه الأخـــيرة مـــن جهـــة تـــأتي
)Carré( الـــــــــذي يعـــــــــني تشـــــــــكيل جماعـــــــــة أو فـــــــــوج علـــــــــى شـــــــــكل مربـــــــــع حـــــــــتى تســـــــــهل عمليـــــــــة تـــــــــأطيره ،
)Encadrement(،مـــة الأشـــخاص أو هـــذه العبـــارة يمكـــن أن تجـــد أصـــلها في اللـــوح أيـــن كانـــت تســـجل قائ

.6-5ص)13("الموجودين في الجيش أي اللوح الذي يضيف فيه ضباط الجيش المكلفين بعملية القيادة
.إذن فحسب هذان الباحثان، كلمة إطار ترجع جذورها إلى الخطاب العسكري

فقد أرجعت أصل هذه الكلمة إلى الاقتصاد 1973سنة " ليليا بن سالم"أما بالنسبة للباحثة 
كلمة إطار استعملت في الميدان الاقتصادي والسياسي وفقدت معناه العسكري : " إذ تقول والسياسة 

الخاص، و أصبحت تحدد رؤساء الحياة المهنية، لما فيهم المهندسين المتحصلين على دبلوم ذو تكوين عالي، كما 
.4- 3ص)55("،كما حددت من قبل ضبط الجيش1985جاء من خلال قرار بارودي في 
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، معنى لا يمكن أن يستعمل بالنسبة لإطارات الإدارة )تقني(لق على رؤساء الحياة المهنية اسم وكان يط
و التجارة، حين بدا من الواضح أن مستقبل الكلمة أصبح مرتبطا بالأشكال الجديدة للتنظيم داخل المؤسسة، 
اعاة بعض الوثائق النادرة 
المتعلقة بإطارات الإدارة العمومية نستطيع القول أن كلمة إطار استعملت في المؤسسات الصناعية أو 

.5ص)55("أدرجت في قواميس القطاع العمومي بالإشارة إلى موظفي الدولةالاقتصادية ثم تدريجيا
. المنظور السوسيولوجيفمن كل هذا نجد أنه من الصعب تحديد أصل هذه الكلمة من 

:بعض عناصر المحتوى السوسيولوجي لكلمة إطار3-1-2
نحــاول هنــا تحديــد بعــض العناصــر المكونــة للمحتــوى السوســيولوجي لكلمــة إطــار لــدى بعــض البــاحثين 

.الاجتماعيين
J.M.Saussoisإن 

إن صــعوبة عــالم الاجتمــاع لتحديــد سيوســولوجيا هــذه الفئــة في طــور التكــون تظهــر خاصــية : " وظيــف العمــوميال
.5ص)56("مدهشة لموضوع بحث ما زال في طريق الاستكشاف

-M.Oأولا وبـلا خـلاف الإطـار هـو أجــير، الإطـارات يكونـون فئـة عاملـة لهــم تشـريع خـاص كمـا قــال 
Belloulهـذه " اكية ذات الطـابع الاقتصـادي تر انوني للإطـارات في المؤسسـات الاشـفي بحثه حـول التشـريع القـ

الخاصية القبلية للإطارات كأجراء، تمكننا من عدم الدخول في اعتبارات وتعقيدات واسعة وفيما يخـص الكتابـات 
و السوســيولوجية حــول موضــوع الإطــارات نســتطيع اســتخلاص اتجــاهين أساســين عالجــا الموضــوع بطريقــة مباشــرة أ

.غير مباشرة
.يركز على تحديد وقياس المسؤولية للإطارات في المؤسسة: 1الاتجاه 
داخـل المؤسسـة " الإطـارات" يعتمد فقط على دراسة وتحليل الدور الذي تقوم  بـه  هـذه الأقليـة : 2الاتجاه 

اتمع ككل و
ة أمـا الثـاني فيهـتم بالإطـارات بتغلغل هذه الفئة في أجهزة الدولـ: " هذا الاقتراب يتجسد في مظهرين، الأول

.51ص"المؤسسة 
Doubletوهناك تحديد أخر للإطار، لباحثين آخـرين مـن خـلال رؤيـتهم لـه مـن منظـور أخـر فالباحثـان 

(J) et Passeleq (O) كـأجير يمـارس وظيفـة مبـادرة أو قيـادة و يتحمـل مسـؤوليات في :"الإطـاريعرفـان
نشاط المؤسسة أو الإدارة، و يملك تكوينـا عاليـا محصـل عليـه عـن طريـق دبلـوم أو مكتسـب شخصـيا في الميـدان 

.13ص)13("القانوني التجاري و المالي-الإداري–التقني



58

:تحديد مفهوم الإطار3-1-3
هيم أمر ضروري ليتسنى لنا معرفة محتواها الجوهري و وعيـا منـا بأهميـة الموضـوع وجـب إن التحكم في المفا

.علينا تخصيص هذا العنصر من الدراسة مستندين بأصحاب التخصص
: " يركز على مقياس الكفاءة في تحديد مفهوم الإطـار حيـث يقـول": Jacquin (M)"أما الباحث 

ة العامـة للمؤسسـة الـتي توظفـه بالإضـافة إلى تطبيـق هـذه السياسـة في الإطار هو أجير قادر علـى أن يقـيم السياسـ
.7ص)56("القطاع الذي هو مسؤول عنه

كجماعــة ": "Manger Riale" فيحــدد الإطــار في أدبيــات التســيير " : Guy Groux"أمــا 
ة، و إنمــا علـى مركزية، و نموذج يضطلع على مستوى المؤسسة بسلطة اقتصادية حقيقية، يرتكز ليـس علـى الملكـيـ

.10ص)55("المعرفة، و العقلانية، و الكفاءة والفعالية
.هذا الباحث يحدد الإطـار بـذلك الشخص الذي يتميز بالمعرفة والعقلانية والكفاءة والفعالية

:يليحيث يحاول تحديد فئة الإطارات باقتراحه ماBoltanskiأما أخر تحديد نصيغه فهو لـ 
ســيطية بــين البروليتاريــا وأربــاب العمــل، والــتي مصــيرها التعــايش مــع اصة و مســتقلة و طـــارات مجموعـــة خـــالإ-أ

".مجتمع ذو طبقات متوسطة ومجتمع بدون طبقات " هاتين الفئتين 
".Technocratic" الإطارات تشكل الطبقة المسيطرة الجديدة -ب
.الإطارات تشكل الطبقة العمالية الجديدة- ج
.لأرباب العملالإطارات هم الحلفاء الطبيعيين-د
.الإطارات هم الحلفاء الطبيعيين للبروليتاريا ضد أرباب العمل-هـ

ــــــة صــــــاعدة، لكــــــن مــــــن الصــــــعب : " إلى القــــــولBoltanskiو قــــــد توصــــــل  إن الإطــــــارات هــــــي فئ
.10ص)55("تحديدها

مــن طــرف البــاحثين حــول " Bachy (J.P)"هنــاك صــعوبة كبــيرة في تحديــد متفــق عليــه كمــا أشــار 
إن التحــــدث عــــن الإطــــارات يجعلنــــا ننـــدرج في مجــــال كلامــــي واســــع، لأن تحــــت هــــذا العنــــوان : " طــــارمفهـــوم الإ

مجموعــة مــن المعــاني المختلفـــة عـــن بعضــها الــبعض، فالإطـــار أحيانــا هــو بيروقراطــي ومســير وتقنــوقراطي، والــبعض 
".الأخر يدرجون الإطار في فئة النخبة 

كلمــة إطــار مســتعملة في مجــالات عديــدة، فــلا يوجــد أي تعريــف إذا كانــت  : " ويضــيف قــائلا في هــذا الشــأن
".رسمي للإطار
الإطارات يشكلون جماعة غير متجانسة فإنه يستحيل تعيين :" فيرى أن Tronson (J)أما 

.11ص)55("موقعها
إن مفهوم الإطار مثله مثل غيره من المفاهيم المستعملة في البحث السوسيولوجي يكتنفه كثير من 

دقة المعني من قبل المستعملين له نتيجة واللبس بسبب ما يعرفه من انتشار في الاستخدام و نقص فيالغموض
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ح من قبـل المعهد الوطني للدراسات الصدد مقترحين مختلفين إلى حد بعيد، الأول يمثلـه التحديـد المقتـر 
:الذي يحدد الإطارات على النحو التالي) INSEE(الاقتصادية والإحصائية بفرنسا 

فئة اجتماعية تتميز بمسؤولية قيادية ترتكز على تكوين عالي ونمط حياة وعلاقات اجتماعية خاصة " 
".ا

يعتبر إطار كل من : " عمل في الجزائر التي تقولأما المقترح الثاني فتقدمه النصوص التشريعية الخاصة بال
".وأكثر من سلم القانون العام للعامل14يتقاضى أجرا مطابقا للدرجة 

الموقع القيادي، أسلوب الحياة ( فيمـا يـبدو التحديـد الأول قائما على مجموعة ولو محدودة من المعايير 
لى معيار وحيد هو التصنيف على سلم الأجور الذي ظهر ، فإن التحديد الثاني يقوم ع)والعلاقات الاجتماعية

.76- 75ص)74("وشرع في تطبيقه منذ بداية الثمانينات1977بموجب القانون العام للعامل منذ سنة 

أا تعريف إجرائي للإطارمن خلال التعاريف السابقة نصل إلى  لى  ات ع ار الإط ار  اعتب يمكن  يث  ، ح
ارس وظيفة المبادرة أوالقيادة في مؤسسة أو إدارة ما، ويملك تكوينا عاليا فئة سوسيومهنية، والإطار أجير يم

وذلك يمكن . متحصل عليه إما عن طريق دبلوم أو مكتسب شخصيا في الميدان التقني، الإداري، التجاري

.حيث يسيرون و يراقبون مجموعة من العاملين في المؤسسة
الشهادة، الكفاءة أو الاستفادة من : ويمكن الارتكاز أيضا على عدة مقاييس لتحديد الإطار منها

.تكوين تقني و ممارسة وظائف السلطة على العمال

:فئـات الإطارات. 3-3-1
:يما يلي يمكن تصنيف فئة الإطارات إلى عدة فئات نلخصها ف

:الإطارات السامية
تضــم المــديرين المشــاركة في اتخــاذ القــرارات هــي الفئــة الــتي تضــطلع بمهــام التنســيق والاستشــارة والتنبــؤ و "

إلى نــــوعين مــــن الإطــــارات J.P "Bachy"والمســــئولين الســــامين وإطــــارات الإدارة التقنيــــة ، حيــــث يصــــنفها 
:السامية

التأطير مكلفون بتحضير القرارات و : Les Cadres Opérationnelsالإطارات العملية 
Les Cadresالإطــارات الوظيفيــة  Fonctionnels: مكلفــون بتحضــير القــرارات ومراقبــة تطبيقهــا

.20ص)58("
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:التقنيون الساميين
هم أخصائيون لهـم كفـاءة في ميـدان محـدد بدقـة، يتحكمـون في عمليـة الإنتـاج ووسـائل التكنولوجيـا ، " 
والماليـــة ، حســـب تخصصـــه في الوظيفـــة يملـــك رصـــيدا كبـــيرا مـــن المعـــارف التقنيـــة ، الإداريـــة، التجاريـــةفهـــو أجـــير 

.34ص)59("ويتمتع بمكانة خاصة في المؤسسة، ووظيفته الأساسية هي تبنى أهداف المؤسسة 
:الإطارات المسيرة

يكونـون " Managers" "الإطـارات المسـيرة"بــ " Burnhame) أ" (يمارسون القيادة، إذ يعرفهـا 
طبقة اجتماعية ما بـين الرأسمـاليين الـذين يملكـون وسـائل الإنتـاج، والطبقـة العاملـة يتحكمـون في وسـائل الإنتـاج، 

يطرة، لأم سيتحصلون على حق كامل  لمس ا يدة  لوح بقة ا لط بحون ا يص .15ص)60("و
قــدرات عاليــة ويتحكمــون في 

.مبادئ التسيير والتنظيم، حيث يسيرون ويراقبون ويتخذون القرارات العامة أو الخاصة
:    الإطارات العادية 

ام،ادورهــا علــى اتخــاذ قــرارات في ميــدان محــدد جــدا، و ويقتصــر ار رـ لين وقـ ئو ـ مسـ ل ـوع ل وهــذا حســب لخضـ
.السلم المهني

نــاك بعــض الأبحــاث والدراســات الجزائريــة، تناولــت هــذا الموضــوع مــن خــلال هــذه الشــروح لا شــك أن ه
كيفية تطورها حول تعريف الإطارات بالجزائر، إذا أعطت لها صبغة خاصة تجاه هذه الفئة و 

:تصنف فئة الإطارات إلى" Hadj Hassene" إذ نجد الباحثة 
:إطارات المؤسسة-أ

وقـد تحصـلوا خـبرة مهنيـة ومعرفـة ميدانيـة كبـيرة،هم أشخاص بدون شهادات جامعية و لكـنهم يحملـون
Les Cadres" على مكانتهم هذه سواء عن طريق الأقدمية أو مشاركتهم في حرب التحرير ويطلق عليهم 

Maisons "أي إطارات متكونة داخل المؤسسة.
:الإطارات الجامعية-ب

و قـد المهنيـة و الميدانيـة جـد محـدودة، 
تخرجــوا مــن الجامعــة، لغــرض الظفــر بمنصــب عمــل يمكــن أن يثــير اهتمــامهم ويســاعدهم علــى التحصــل علــى نــوع 

.من السلطة 
:فيحددها في الجزائر من خلال خاصتين" بن موسى إبراهيم " أما حسب الباحث 

 ـــأطير : الخاصـــية الأولى ـــام بمهـــام منصـــب الت في المؤسســـة صـــناعية أو إداريـــة، ) لإشـــراف والقيـــادة ا( القي
.وهذا على أساس الحيازة على شهادة جامعية

 القيام بنفس الوظائف السابقة ، بمنصب التأطير، ولكن على أساس ترقيـة داخليـة دون : الخاصية الثانية
.12ص)55("معيار الحصول على شهادة التعليم العالي



61

الإطــارات هــم الــذين تحصــلوا علــى شــهادة مــن التكــوين : " فيقــول" بلزديــة عبــد القــادر" احــث أمــا الب
أي كـــل مــن لــه القــدرات " Les Cadres Techniques" العــالي، كمــا يعــرفهم بالإطــارات التقنيــة 

الفكريـة ذات خصوصـية قـادرة علـى مواجهـة أي وضعيــة، كمـا يستعيــن بالوسـائل الملائمـة لتغيــير الوضـع وتحديثــه 
.12ص)55("إلى حالة جديدة وتطويره 

وتكـوين عالــي من خلال كل ما سبق ندرك أن الإطارات هي فئة سوسيو مهنيـة فالإطـار يمتلـك شـهادة
.ومعرفة تقنيـة وخبرة في الميدان، له مكانـة ومركز خاص يميزه عن العمال

:الأبعاد الثلاثة لدور الإطارات في الجزائر4-1-3
ور الإطـــارات، لأن كـــل بعـــد يـــرتبط بمســتوى معـــين مـــن مســـتويات الواقـــع هنــاك ثلاثـــة أبعـــاد أساســـية لــد

:الاجتماعي الذي يتحرك في إطاره أفراد هذه الفئة، وتتمثل هذه الأبعاد في 
.التنظيمي –البعد التقني : أولا 
.الاجتماعي–البعد المهني : ثانيا 
.القيادي–البعد الاجتماعي : ثالثا 

بعاد الثلاثة وبأهميتها وعيـا فعليـا و كـاملا، كفيـل بـأن يرفـع مـن حظـوظ هـذه 

.لتحقيق الأهداف التي تطمح إليها
رـورا إن ما نريد التأكيد عليه، بتعبير آخر، هو أن وعـي ا بض اد و ـ بع الأ كـ  ـمون تل بمض ات  ار ـ والقيـام لإط

المرجوة، كما نتوقع أن هذا الانتقال سـيخدم مصـلحة هـذه الفئـة ومصـلحة المؤسسـة علـى حـد السـواء ، لمـا لـدور 
.الإطارات من نتائ

:التنظيمي–البعد التقني3-1-4-1
مــن الطبيعــي أن نشــير في البدايــة إلى هــذا المســتوى وهــذا البعــد مــن أنشــطة الإطــارات ، فالقيــام بالمهــام 

ى العمـل لـت وكـل التنظيمـات الأخـرى الـتي يقـوم نشـاطها عذات الصبغة التقنية التنظيمية والإدارية داخل المنشـآ
الإنساني المنتج هو موضوعيا و تاريخيا السبب الرئيسـي والأصـلي لـبروز هـذه الفئـة المهنيـة، ونحـن نعـني بالإطـارات 

.هنا أولئك الذين يضطلعون بمهام التأطير في ميادين العمل الاقتصادي والإداري 
ائفهم، قـــد ارتـــبط بتطـــور المؤسســات الصـــناعية والتجاريـــة، لأن حاجـــة إن بــروز الإطـــارات وترســـيخ وظــ

.41ص37ص)74(المؤسسات المتزايدة والمستجدة قد أدت في آخر المطاف
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أ بـــين عـــامي .م.و بالتـــدريج إلى ترســـيخ وظيفـــة الإطـــارات كمـــا تم في قطـــاع الســـكك الحديديـــة في الــــ و
والتنظـيم، وهـو انتشار سريع لطرق جديدة في التسـييروقد أدت  هذه التظاهرة فيما بعد إلى 1890و1880

.بلورة وعي هؤلاء الإطارات بتواجدهم كمجموعة سوسيو اقتصادية ما أدى بدوره أي
ــــــرى باحــــــث أمريكــــــي ). Chandler، 1988هــــــذا رأي الباحــــــث الأمريكــــــي (  ــــــث ي ، 1974(حي

Perlo (ة التي توصلت في مرحلة من مراحـل تطـور أن ظهور الإطارات يعود إلى استراتيجيات الطبقات المالك

.المالية التي يشرف
وســــواء صــــح الــــرأي الأول أو الثــــاني حــــول الأســــباب الحقيقــــة الــــتي أدت إلى بــــروز مهنــــة الإطــــارات في 

التنظيمية هي أول الشروط الأساسية لظهورهم و تدعيم الركائز التي تقوم عليهـا وظيفـتهم، فهـي -جوانبها التقنية
.مهام تقع على عاتق الإطارات 

ذلــك الشــخص الــذي أصــبح يتحمــل داخــل أن الإطــار هــو)Vatier، 1969( ويقــول الباحــث 
أو أي مــن منشــأة أو إدارة أو أي تنظــيم آخــر، مســؤولية تســيير قطــاع معــين أو القيــام بأنشــطة بحــث أو دراســة 

ك مــن موقــع إشــراف وقيــادة المهــام الــتي تتطلــب مهــارات، إمكانيــات تنظيميــة أو تقنيــة عاليــا، و ســواء كــان ذلــ
.أم لا

يمكننــا في هــذا الإطــار تحديــد مهمــة الإطــارات علــى مســتوى التنظيمــات الــتي ينتمــون  إليهــا في مجموعــة 
:من الأنشطة الرئيسية التالية

1 .
فعاليـة ونجاعـة، أو أقـل ب الحالات إلى تحسـين منتـوج أو خدمـة، أو إبـداع طريقـة عمـل أكثـر على العموم و حس

.الخ، أو التوصل إلى معلومات يستفيد منها التنظيم في إحدى ميادين نشاطه..تكلفة 
الإشـراف علـى أداء مهـام وأعمـال إنتاجيـة أو علميـة تـتم في قطـاع معـين يقـع تحـت مسـؤوليته، بمــا في .2

إيجــاد الحلــول لكــل المشــكلات الــتي تظهــر، تقنيــة كانــت أو تنظيميــة أو إنســانية في إطــار السياســات العامــة ذلــك
.42ص)74(والبرامج التي يتبناها ككل

إذا كان الإطار يتحمـل مسـؤولية إشـراف علـى عمـل أفـراد آخـرين، فإنـه مطالـب بتـوفير الشـروط الـتي . 3
أو عضــليا ح وتحفيـزهم أيضـا علـى بـذل أكـبر جهـد ممكـن فكريـا، كـان تسـاعد مرؤوسـيه علـى أداء مهـامهم بنجـا 

.للقيام بالمهام الموكلة إليهم وحثهم على التجديد والابتكار
إن الإطار مطالب كذلك كجزء رئيسي من مهامه علـى مسـتوى التنظـيم، بـاقتراح أشـياء جديـدة مـن . 4

مـن ظـروف العمـل أو بمـا يـوفر الجهـد و المـال لتنظيمـه 
.والمساهمة في تحسين موقعه تجاه منافسيه، أو في علاقته مع محيطه 
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ممكــن ســواء في بعــدها التقــني أو في بعــدها الإنســاني الــذ
.مهمة هذه الفئة

الإنســانية، تعتــبر في نظــر الكثــيرين أصــعب وأخطــر مــا يطلــب مــن الإطــار القيــام بــه -إن المهــام التنظيميــة
ـــاجي مهمـــا كانـــت  ـــة قصـــوى علـــى العمـــل الإنت ضـــمن نشـــاطه المهـــني، لمـــا للعامـــل التنظيمـــي والإنســـاني مـــن أهمي

.ادينهقطاعاته ومي

وربمـا اسـتحالة يقومـون بـه، وضـرورته وصـعوبة، هذه المهام بكل فعالية كشرط من شروط التأكيد على أهميـة مـا
.قيام غيرهم به من أجل تحقيق الأهداف التي يسعى كل تنظيم إلى بلوغها 

ى شـهادات مهمـا كانـت لـيفيد التذكير هنا، بـأن علـى الإطـارات عـدم الاعتقـاد أبـدا بـأن مجـرد الحيـازة ع
.عالية، مهماكان مصدرها،أو

بــير، وقبــل أي شــرط آخــر، إن المطالبــة بحقــوق فعليــة، مهمــات كانــت بســيطة، يــرتبط تحقيقهــا إلى حــد ك
بمدى القيام الفعلي بالواجبات التي تعطي تلك الحقوق، إن الاكتفاء بالشـهادات أو الألقـاب لتحقيـق الاعـتراف 

لين الآخـرين، لـيس فقـط الرؤسـاء أو المنافسـين بـل وحـتى المرؤوسـين تؤدي إلى إضعاف مواقعهم لـدى جميـع الفـاع
.43ص)74(أو الحلفاء

. مكانات رفيعة؟ليتمكن الإطارات من احتلال مواقع جيدة و
نفي، لأن ذلـك بـرغم أهميتـه لا يكفـي، ويـرتبط بتـوفر شـروط أخـرى إن الجواب على هذا السؤال هو طبعا بال

قد يسـاهم الإطـارات أنفسـهم في تـوفير بعضـها مـن خـلال وعـيهم وقيـامهم بمهـام تنتمـي إلى مجـالات ومسـتويات 
.اجتماعية أخرى

:المهني-البعد الاجتماعي3-1-4-2
ـــة ـــة الوظـــائف التقني ـــأن وعـــي الإطـــارات بأهمي ـــا ب ام ـــا، التنظ-لقـــد ذكرن ـ لقيــ يـ ل يقــ الحق اد  عد ت ـ الاســ ـة و يميــ

ومســتويات الأحــداث التنظيميــة والاجتماعيــة، لأن ذلــك يــرتبط كــذلك بتــوفير شــروط أخــرى تفرضــها متطلبــات
إن الإطـارات مطـالبون بالعمـل علـى أصـعدة أخـرى، ليسـاهموا في تـوفير . وف الاجتماعيةالواقع الاجتماعي والظر 
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مهنيــة، لهــا -بعــض هــذه الشــروط، ولــذا وجــب علــيهم الــوعي والتحــرك علــى المســتوى الاجتمــاعي كفئــة سوســيو
.
كة، لا يـــتم خـــارج نطـــاق بكـــل مـــا يتضـــمنه مبـــدئيا مـــن عقلانيـــة، وصـــرامة، ومشـــار إن عمـــل الإطـــارات،

بالإضــافة إلى . العلاقــات الاجتماعيــة القائمــة، وإنمــا في إطــار تلــك العلاقــات ومــا تفرضــه مــن عقبــات و تحــديات
هــذا وكنتيجــة لــه، فــإن تحقيــق تلــك المهــام بفعاليــة، بمــا يحتاجــه مــن مواجهــة تلــك الاســتراتيجيات والتحــديات،لا 

ية، وبدون وعي أو تنسيق جمـاعي في ظـل ظـروف اجتماعيـة تتسـم يمكن ينجح بالاعتماد على استراتيجيات فرد
.يمنة قوى أكثر تنظيما وتنسيقا وأكثر وعي بالبعد الجماعي للتنافس و الصراع الاجتماعي

إن تجربــــة مجتمعنــــا إلى حــــد الآن تؤكــــد بــــأن الإطــــارات في أي قطــــاع كــــانوا، لا يســــتطيعون كفئــــة مهنيــــة 

و الاجتماعية دون أن يكون لها حد أدنى من التنسيق والتنظيم، لأن طبيعة هذا المسـتوى مـن الواقـع الاجتمـاعي 
في مناسـبات الذي لا يمكن تفاديه، يفرض منطق الفعل الجماعي، وهو ما تؤكده محاولات الكثـير مـن الإطـارات

ـة ــا اصـ ـة خ ات مهنيـ ـ يمـ نظ اء ت ـ نشـ دـة لإ إن هــذه الوقــائع و المؤشــرات كفيلــة بتأكيــد أهميــة .45-44ص)74(عديـ
الاجتماعي لدور الإطارات، ذلك ما يحـتم علـيهم أخـذ هـذا البعـد بجدية،كأحـد الشـروط الأساسـية -البعد المهني

.  بالحقوق التي تقابلهاالتي تساعدهم على أداء مهامهم بنجاعة وفعالية والمطالبة 
لكــن مــاذا نعــني بالضــبط بالبعــد المهــني الاجتمــاعي؟ مــن الواضــح أننــا نريــد القــول أن الإطــارات مطــالبون 
من أجل تعزيز مواقعهم داخـل المؤسسـة بالعمـل علـى مسـتويات أخـرى متعـددة، ولـيس علـى مسـتوى التنظيمـات 

عي بضرورته وأهدافه من طرف الإطارات أنفسـهم، دون فقط ومنها مستوى العمل والنضال الجماعي المنظم والو 
الاعتمــــاد علــــى أيــــة فئــــة أو مجموعــــة أخــــرى، لأن ذلــــك وحــــده كفيــــل بتمكيــــنهم مــــن احــــتلال مواقــــع ذات تــــأثير 
حقيقــي، مواقــع تعطــيهم قــدرة علــى تــوفير ظــروف ملائمــة لتحقيــق الأهــداف الــتي تميــزهم عــن غــيرهم مــن الفئــات 

اموعات الأخرى .و
ممارســة و ل يشــكل بعــدا أساســيا وضــروريا مــن أبعــاد المهــام الــتي تقــع علــى عــاتق هــذه الفئــة وعيــا إن العمــ

ميدانيــة، ولا يمكــن انتظــار أي تحســن حقيقــي و دائــم في وضــعية الإطــارات، ولا في أدائهــم، إذا لم تتحقــق نتــائج 
.المهنية–ملموسة على هذا المستوى من مستويات الأنشطة الاجتماعية 

:القيادي–عد الاجتماعي الب3-1-4

مثلمـــا أن وظيفـــة التـــأطير لا تـــتم خـــارج نطـــاق العلاقـــات الاجتماعيـــة القائمـــة، ممـــا يعطـــي لهـــذه الوظيفـــة 
مهنية ضرورية لا يمكن إهمالها، كذلك الحال بالنسبة للمسـتوى الثالـث لهـذه المهـام، الـذي نقترحـه -أبعادا سوسيو
".ديالقيا–البعد الاجتماعي " تحت عنوان 



65

إن الإطــارات لا يعملــون بمعــزل عــن الأوضــاع الثقافيــة، وعــن مســتوى التنميــة الــذي بلغــة مجــتمعهم يــؤثر 
–تــأثيرا بالغــا علــى إمكانيــة بــروز الإطــارات كفئــة مهنيــة 

ان متقـدما، لأن ذلـك حتميـة تفرضـها صـيرورة ننسى أن أي مجتمع يحتاج دائمـا إلى التغيـير والتجديـد حـتى وإن كـ

شتى أنواع التخلف؟ إن مجتمعنـا كهـذا يحتـاج إلى مجهـودات كـل مـن يسـتطيع المسـاهمة في تغيـير تلـك الأوضـاع بمـا 
.وتوعيته بضرورة تلك التنمية إذا لم يكن واع بذلكيساعد على إنجاح عملي

كمــا لا ينبغــي أن ننســى بــأن الإطــارات يشــكلون جــزء لا يتجــزأ مــن الفئــات المثقفــة الحاملــة فرصــا لقــيم 
إننــا نعتقــد بــأن الإطــارات بالــذات بحكــم تكــوينهم، وبحكــم المناصــب ا. العقلانيــة، الفعاليــة

ام العقائديــة و الإيديولوجيــة ـ نـ خلفيـ رـ عـ نظـ ضـ ال بغـ ات،  ـ لفئـ كـ ا نـ تلـ ـا مـ امـ ا ه زـء كمــا أننــا نتصــور أن تنميــة . جـ
والعمــل الجــاد والمثمــر، 

بــل أن ذلــك يشــكل . مــا يهــدف إليــه الإطــارات أكثـر مــن غــيرهموالنجاعـة الاقتصــادية والإداريــة هــي مــن صـميم 
وتــبرز الحاجــة إلى أدوارهــم، كمــا أن عــدم 
تحقيــق مســـتوى راقـــي مـــن التنميـــة ســوف يبقـــي الإطـــار في موقـــع ضـــعيف، لأنــه يقلــــص الحاجــــة الفعـليــــة لــــمهارته 

القيــادي –هــو عليــه الحــال في ظــل الظــروف الراهنــة، إن هــذه الضــرورة تعطــي للبعــد الاجتمــاعي وإمكانياتــه كمــا 
.لفئة الإطارات كل الأهمية

ن هذه الفئات في مجال تجديـد القـيم والتصـورات، بمـا الأكثر نموا، قد أدى بالعديد من الباحثين إلى توقع الكثير م

.توجهاتـها السياسيـة والإيديولوجية
ركــة التغيـــير والتحـــديث مـــن القيـــادي هـــو مـــا تمليــه ضـــرورة المســـاهمة في ح–مــا نعنيـــه بالبعـــد الاجتمــاعي 

طـــرف الإطـــارات، هـــذه المســـاهمة الـــتي تقـــع علـــى عـــاتق كـــل الفئـــات المثقفـــة، لـــيس اســـتجابة لمـــا تفرضـــه واجبـــات 

اــال للإطــارات أنفسـهم للقيــام تح  ـ مـن تحقيــق مــا يتطلعــون ابمهــامهم التقنيــة والتنظيميـة بكــل فعاليــة ، ليتمكنــو تف
.49ص)74(إليه من أهداف وطموحات

ومــن أمثلــة مــا يمكــن إن يقــوم بــه الإطــارات . شــاقا ومتواصــلا، وتضــحيات حقيقيــة
فقـــط داخـــل التنظيمـــات لضـــيق مجالهـــا، ولأن طبيعـــة هـــذه المهـــام تنتمـــي إلى نطـــاق أوســـع، علـــى تلـــك العمليـــة 
الواســـعة، المعقـــدة والشـــاقة الهادفـــة إلى نشـــر قـــيم النجاعـــة وترســـيخ ممارســـتها في العمـــل لتحقيـــق الـــتحكم في كـــل 

.في جميع مراحلهاجوانب العملية الإنتاجية في كل القطاعات و 



66

اجتماعيــــة قياديــــة، –كمــــا أن الأمــــر لا يتوقــــف عنــــد هــــذا الحــــد، لأن مشــــاركة الإطــــارات كفئــــة مهنيــــة 
مطلوبـــة، ربمـــا أكثـــر مـــن غيرهـــا لتحقيـــق التنميـــة المنتظـــرة، وهـــي أداء دور الوســـيط بـــين متطلبـــات التصـــنيع، كأحـــد 

ا. الشـــروط الأساســـية لعمليـــة التنميـــة يم  ـ اب قــ يع ـت اســ ـة  تمـــع و عاداتـــه، وكـــأن علـــى الإطـــارات الاضـــطلاع وعمليــ
بمهمـــة تاريخيـــة ومصــــيرية، أو علـــى الأقــــل المســـاهمة الفعليــــة فيهـــا، وهـــي التوصــــل إلى بلـــورة ونشــــر قـــيم جديــــدة و 

الجمـع بـين متطلبـات التنميـة والتصـنيع مـن جهـة، وقـيم وعـادات : ترسيخها، قيم تجسد في أحـد جوانبهـا الرئيسـية
.اتمع

إن هذه المهمة، يمكن أن تتجسد في مساهمة الإطـارات مسـاهمة قويـة، فعليتـه وريادتـه في تـأطير الأنشـطة 
وكـذلك التنظـيم الجيـد الاجتماعية والثقافية المختلفة، خاصـة تلـك الـتي تسـاهم في ترسـيخ قـيم الفعاليـة والنجاعـة،

والتواكــل، وكــذلك المســاهمة في ع التخلــفللعمــل، والتفكــير المنطقــي والعقــلاني، وثقافــة التحــدي لمختلــف أوضــا 
.59ص)74(

ـــــوي، ـــــأثير الثقـــــافي والترب إن مهمـــــة الإطـــــارات هـــــذه، يمكـــــن أن تتجســـــد باســـــتعمال مختلـــــف وســـــائل الت
ومثـل النشـر مثل الجمعيات على اختلاف أنواعها وميـادين نشـاطهاوالاجتماعي المتاحة أوالتي يمكن اختراعها، 

.
تجب 

.ولا يمكن الاستغناء عنها أوالتقليل من أهميتها

:وية في المؤسسة الجزائريةالإطارات النس3-2
ــــــــــات  ــــــــــة الاجتماعيــــــــــة المهنيــــــــــة، هــــــــــو كشــــــــــف الرهان إن الغــــــــــرض مــــــــــن وراء التعــــــــــرض إلى هــــــــــذه الفئ

-والتحــديات الــتي يحملهــا هــذا الموقــع، وهــذه المكانــة، وخاصــة في قطــاع تشــكل الغالبيــة العاملــة فيهــا مــن الــذكور
) الإطارات(هذه الفئة كما يعد وصول المرأة إلى

.استمرار سيطرة منظومة قيمية معينة
في هـــذا الفصـــل ســـوف نتطـــرق إلى تطـــور الإطـــارات بصـــفة عامـــة في الجزائـــر، ثم التطـــرق إلى الإطـــارات 

.النسوية بصفة خاصة في القطاع الاقتصادي الجزائري وفي المساحات الحكومية الجزائرية
:نبذة تاريخية عن تطور الإطارات بالجزائر3-2-1

يعتــبر وجــود الإطــارات وتطورهــا في الجزائــر، وجــود قــديم قبــل الاســتقلال الــوطني، إذ يؤكــد الباحــث عبــد 
الذي شاركت فيه أدمجت في الجيش الفرنسي، وبعد الفرار التحقـت بصـفوف 1956إضراب " 

رض علـــي مســـئول في جـــيش التحريـــر متابعـــة التكـــوين خـــارج الـــبلاد، كنـــت أنتظـــر أن جـــيش التحريـــر الـــوطني، عـــ
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يكــون هــذا التكــوين مــن نــوع عســكري، لكــن فوجئــت لمــا وجــدت نفســي في الإتحــاد الســوفيتي، مســجلا في فــرع 
.107ص)55("الهندسة مع جزائريين آخرين أتوا في نفس الظروف، ولنفس الهدف 

بـأن الاهتمـام بالإطـارات بـدأ قبـل الاسـتقلال، و يعتـبر التعلـيم العـالي هـو يتضح من خلال هـذه الشـهادة 
منبع تكوين الإطارات، إذ وجد في الفترة الاستعمارية عدد قليل من الجزائريين الـذين لهـم الحـظ في التعلـيم العـالي 

زائـريين يقـدر كان مجمـوع الطلبـة الج1929أن في سنة " موريس فيولات"مع المستعمرين الأجانب، حيث يشير 
بـــــدأ العـــــدد في الارتفـــــاع إذ نجـــــد في الفـــــترة 1929لكـــــن بعـــــد ،108ص)55(طالبـــــا جزائريـــــا مســـــلما77بحـــــوالي 
طالبـا 507فقـدر العـدد بحـوالي 1954-1947طالبا مسلما، أمـا في الفـترة 250حوالي 1946-1947

5000مــن بـــين طالــب جزائـــري600فقــد وصــل العـــدد إلى حــوالي 1962-1961مســلما وأمــا في ســـنتي 
وهـذا التفـاوت في الأرقـام بـين الطلبـة الجزائـريين والأجانـب، راجـع إلى ممارسـة السـلطة ، 108ص)55(طالب أجنبي
.الاستعمارية

لقـــــــــــد انعكســـــــــــت سياســـــــــــة الحـــــــــــد مـــــــــــن تعلـــــــــــيم الجزائـــــــــــريين في الجامعـــــــــــة علـــــــــــى الـــــــــــنقص الكبـــــــــــير في 
ــــــــة الاقتصــــــــادية والاج،70ص)61(الإطــــــــارات ــــــــر بعــــــــد الاســــــــتقلالوفي شــــــــتى مجــــــــالات التنمي ــــــــة في الجزائ .تماعي

.والجدول الموالي يوضح لنا ذلك

الحالة العددية للإطارات الوطنية بعد الاستقلال :4جدول رقم 
عدد المناصب الشاغرةعدد المشتغلينالسلك

15005000رؤساء مؤسسات صناعية
130015000إطارات عمالية 
840035000و مشرفوننتقنيون صنا عيو 

3900045000عمال اختصاصيون

.117.، بيروت ص1981، أفريل 27مجلة الصامد الاقتصادي، عدد :المصدر
نلاحــــظ مــــن هــــذا الجــــدول أن الوضــــع في الجزائــــر بعــــد الاســــتقلال، تميــــز بــــالنقص الكبــــير فيمــــا يخــــص 

وخاصـــة خاصـــة بعـــد هجـــرة المعمـــرينالإطـــارات الوطنيـــة المطلوبـــة لعمليـــة التنميـــة الاقتصـــادية و الاجتماعيـــة ، و
الإطــارات ، ممــا أدى بــالجزائر أن تعــيش أزمــة  اقتصــادية مزمنــة، والركــود كــان مــن العوامــل المشــجعة علــى ظهــور 
قطــاع عــام، حيــث يطــرح كوســيلة لحــل المســائل الناجمــة عــن الركــود، لأن ظهــور نظــام عــام يتطلــب إمكانيــة ماليــة 

.71ص)61(هامة ينبغي أن تكون في يد الدولة
، مــع انتهــاج سياســة التخطــيط الاشــتراكي، انطلقــت الجزائــر عــبر المخطــط الثلاثــي 1966و بعــد ســنة 

وكانــت الجزائــر إطــار، 26000يعجــز في القــوة العاملة،خاصــة الإطــارات يقــدر بحــوالي 1967-1969
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10.000فقـدرت بحـوالي إطار، أما على المدى المتوسـط700تستعين بمساعدة إطارات أجنبية قدرت بحوالي 
.109ص)55(إطار20.000

أمـــا في فـــترة الســـبعينات، فكـــان الخطـــاب الســـائد يـــدور حـــول الاهتمـــام بمســـألة اليـــد العاملـــة المؤهلـــة، إذ 
ؤسسـات التكوينيـة، إضـافة إلى اسـتيراد تقنيـات وآلات لوحظ الفارق الذي كان موجـودا بـين طلبـات التكـوين والم

جديدة،الأمر الذي يستدعي معرفة مختصـة بالميـدان، ومنـه ضـرورة تـأقلم الـبرامج التكوينيـة مـع المسـتجدات التقنيـة 
الموظفــة في المصــانع الحديثــة، إذ حاولــت الدولــة الجزائريــة الاهتمــام بقطــاع التكــوين مــن جهــة، والتعلــيم مــن جهــة 

.ة، فالتكوين يعتبر الممون الرئيسي لاحتياجات المؤسسة الاقتصاديةثاني
وعليـــه قامـــت الجزائـــر بتـــأميم الثـــروات المنجميـــة و النفطيـــة و إقامـــة مركبـــات، و عـــرف كـــل هـــذا المســـعى 

.    بسياسة الأقطاب الصناعية، و قد وفرت لنفسها وسائل تمكنها من دعم نشاطها الإنمائي
مليـون 80يجـب أن يخصـص ) 73/77و 70/73( غلول أنـه خـلال المخططـين لقد أشار عبد القادر ج

.دينار لإنشاء نظام صناعي جديد متنوع و الذي يتمثل في الصناعات المصنعة
.وإن هذه الدفعة الصناعية القوية هوأن تجر خلفها باقي الاقتصاد و بشكل خاص الزراعة

خططــــــــات التنمويــــــــة الربــــــــاعيين الأول خاصــــــــة مــــــــع تطبيــــــــق الم. مــــــــع تطــــــــور المؤسســــــــات الاقتصــــــــادية
والثاني، تضاعفت حاجة المؤسسات للإطارات

.بعيناتالجزائر منذ استقلالها، وبخاصة منذ انطلاق هذه المخططات التنموية الوطنية في بداية الس
زلازل  ا تحولات عميقة، و تعرضـت لهـزات لكن منذ تلك الفترة إلى اليوم عرفت الجزائر مجتمعا و اقتصاد

.
تعتبر الإطارات واحدة من الفئات الاجتماعية التي ارتبطت

مــن تغــيرات هيكليــة عميقــة، ولعلنــا لا نبــالغ إذا قلنــا أن رصــد تــاريخ هــذه الفئــة الاجتماعيــة هــو في ذات الوقــت 

املة و المستقلة من جهة، ورصد أيضا لخيبتا الأمل المتكررة والعثرات المتوالية التي قضـت علـى التنمية الوطنية المتك
.تلك الطموحات والآمال من جهة ثانية

للتكنولوجيـا والتـأثير السـحري للتصـنيع، الـذي يكتسـح بقـوة البـنى الحديث، حيث ساد الاعتقـاد في القـوة الخارقـة
اجتماعيــة حديثــة و منظومــات بــنىالتقليديــة للمجتمــع ويقضــي علــى مؤسســاته وتنظيماتــه القديمــة، حــاملا معــه 

.15ص)74(
تـدم طـويلا، فسـرعان مـا بـدأت تتهـاوى مـع التغـيرات الـتي عرفهـا نظــام لكـن هـذه الصـورة حـول الإطـارات لم

الحكـــم في الثمانينـــات حيـــث جـــرت مراجعـــة السياســـة الوطنيـــة للتنميـــة في ضـــوء بـــوادر التحـــول الـــتي بـــدت علـــى 
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لقــد . الســاحة العالميــة وفي ضــوء التصــلب الــذي أصــاب النمــوذج البيروقراطــي للتنميــة الــذي عرفتــه المرحلــة الســابقة
التـــدريجي ومراجعـــة الخيـــارات بـــرزت في الثمانينـــات بـــوادر سياســـة اقتصـــادية جديـــدة تعتمـــد علـــى التفـــتح الليـــبرالي

ـــة، السياســـية والاقتصـــادية لمرحلـــة الســـبعينات ـــة الثمانينـــات عـــن ضـــرورة . الإيديولوجي هكـــذا جـــرى الحـــديث بداي
إعــادة هيكلــة المؤسســات " بسياســة إدخــال إصــلاحات هيكليــة علــى الاقتصــاد تمثــل بالأســاس فيمــا سمــي أنــداك 

،كمــا اتســمت المرحلــة بأزمــة ماليــة كــبرى جــراء تدهورعائــدات الــنفط، وإتبــاع نمــط اســتهلاكي غــير "الاقتصــادية 
وســـوء التســـيير والإرادة ممـــا أدى إلى إفـــلاس عقـــلاني علـــى مســـتوى الإنفـــاق العمـــومي، إضـــافة إلى تفشـــي الفســـاد

تفـــاع مـــذهل في المديونيـــة الخارجيـــة الـــتي بلغـــت مـــع منتصـــف الثمانينـــات العديـــد مـــن المؤسســـات الاقتصـــادية، وار 
.مليار دولار26حوالي 

لقـــد أدى ذلــــك إلى تراجــــع كبــــير في الاســــتثمار،وبدت بــــوادر التفكــــك الاقتصــــادي و تراجــــع السياســــة 
لك سياســـة 

ثم بعـــد ذلـــك اعتمـــاد أســـلوب ليـــبرالي يقـــوم علـــى تصـــفية ". باســـتقلالية المؤسســـات " جديـــدة تمثلـــت فيمـــا سمـــي 
المؤسســــات العــــاجزة اقتصــــاديا وتســــريح العمــــال بمــــن فــــيهم مــــن الإطــــارات، وقــــد كــــان ذلــــك مصــــير المئــــات مــــن 

دد العمــال المســرحين حــوالي نصــف مؤسســات القطــاع العمــومي ســواء علــى المســتويين المحلــي أو الــوطني، وبلــغ عــ
مع اية التسعينات يون  .مل

هــــذه الأوضـــــاع هــــي الـــــتي شــــكلت المحـــــيط والخلفيــــة الـــــتي عــــاش فيهـــــا إطــــارات المؤسســـــات العموميـــــة، 
ومارســوا وظــائفهم المتمثلــة في الإشــراف علــى القــوى العاملــة الصــناعية وتســيير المؤسســات العموميــة، ومثلمــا كــانوا 

ميـة الوطنيـة، عرفـوا والتنمحل اهتمام و عر 
وعـــــرف . 17ص)72(والتســـــعيناتوالتهمـــــيش ثم بعـــــد ذلـــــك الاضـــــطهاد في ســـــنوات الثمانينـــــاتأيضـــــا الإقصـــــاء 

الطبقــــة الوســــطى، مــــثلهم مثــــل بقيــــة فئــــات . والاجتماعيــــة تــــدهورا غــــير مســــبوقأوضــــاعهم المهنيــــة، الاقتصــــادية
والشــــرائح العريضــــة مــــن العمــــال الــــذين فقــــدوا مناصــــب عملهــــم ليصــــبحوا فريســــة للفقــــر و المــــرض وكــــل المآســــي 
الاجتماعية المرتبطة بحالـة التفكـك الاقتصـادي والاجتمـاعي المرتبطـة بحالـة التفكـك الاقتصـادي والاجتمـاعي الـتي 

.تعيشها البلاد منذ ما يزيد عن عشرية من الزمن
موقعــا متميــزا في السياســة الاقتصــادية الجديــدة المبنيــة علــى الانفتــاح علــى اليــوم فــإن هاتــه الفئــة تحتــللكــن 

الســــوق العالميــــة، وتســــتعمل أســــاليب الإدارة و التســــيير القائمــــة علــــى العقلانيــــة الاقتصــــادية والهادفــــة إلى تحقيــــق 
.النجاعة

:الإطارات النسوية بالمؤسسة الجزائرية3-2-2
ت العشـرية الأخـيرة مـن القـرن الماضـي تغـيرات عميقـة منهـا خاصـة مفهـوم العولمـة، و مـا انجـر عنــه لقـد عرفـ

وقــد امتــازت هـذه الفــترة بارتفـاع في معــدلات دخــول . مـن تحــولات اقتصـادية وسياســة تعرفهــا معظـم أنظمــة العـالم
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، هـذه الزيـادة كانـت مصـحوبة )انيوهذا ما رأيناه في الإحصائيات الموجودة في الفصل الث( المرأة إلى سوق العمل 
.بزيادة التعليم والتكوين

وتشـــــير التغـــــيرات الـــــتي مســـــت البنيـــــة الاقتصـــــادية و الاجتماعيـــــة و السياســـــية في الجزائـــــر إلى التغـــــيرات 
الاجتماعية،

و مفروضـا مـن الخـارج، و يـدل علــى أزمـة فقـدان للهويـة، وهـو موقــف يشـير إلى النظـرة السـلبية الـتي لا تــزال غربيـا
.55ص)74(

ط اجتمـــاعي مـــع ذلـــك يمكـــن اعتبـــار دخـــول المـــرأة إلى هـــذه الفضـــاءات مؤشـــرا هامـــا يـــدل علـــى تبـــني نمـــ
وبالفئـات العماليـة داخـل هـذا الفضـاء، لم تكـن وثقافي مغاير للسابق، فالدراسات العديدة الخاصة بعالم الشـغل،

تقلالها بعــد عــن المحــيط وعــدم اســ
حتى وإن كان البعض من النساء يعملنالعائلي، 

.

، بحيـث تراجعـت هـذه المسـألة نسـيبا، وتبقـى 
تختلــــــف مــــــن مجتمــــــع إلى أخــــــر أيــــــن يتواجــــــد الرجــــــل والمــــــرأة في مواقــــــع محــــــددة وأدوار تعكــــــس التقســــــيم النــــــوعي 

.56ص)74(بحيث يوجد فضاء عمومي رجالي و أخر خاص بالمرأة.للفضاء
.ة إنتاج الجماعةلصالح الرجل، باعتبار المرأة تقوم على إعاد" هرمية النوع" أدوار تعكس 

أما بالنسبة للجزائر فتعتبر سـنوات الثمانينـات بدايـة زيـادة وعـي للمـرأة، وهـذا باقتحامهـا عـدة قطاعـات 
.و مجالات

لكـــــــن بـــــــالرغم مـــــــن التطـــــــور الحاصـــــــل في وعـــــــي المـــــــرأة، وفي تجاوزهـــــــا الحـــــــدود الـــــــتي رسمتهـــــــا العـــــــادات 
ان، أو توليهـا مناصـب سـامية في الدولـة يبقـى ضـعيفا مقارنـة والتقاليد، فإن حضورها واقتحامها مؤسسـات كالبرلمـ

لا تتجــــــــاوز )APN(1977بالرجــــــــل، ففــــــــي ســــــــنة
، وهي نسب تشير بوضوح إلى ضعف تمثيل العنصر النسوي، أمـا 1997في سنة %2,9لتسقط إلى3,9%

، فــلا نجــد ســوى امــرأة )البرلمــان( بالســامية داخــل نفــس المؤسســة عــن احــتلال المناصــب الــتي يمكــن أن نصــنفها
ـــأثير المنظومـــة القيميـــة للمجتمـــع  ـــا علـــى اســـتمرار ت ـــة، ويـــدل ذلـــك حســـب اعتقادن واحـــدة رئيســـة مجموعـــة برلماني

.الجزائري، رغم ما يشير إليه المظهر من بداية تبني مبادئ الحداثة والعصرنة
اتمـــع لا تتوقـــ يث  دـ ات تحــ ـ ف فقـــط علـــى البعـــد الاقتصـــادي والمـــادي، ودون أن ننفـــي أهميـــة إن عمليــ

التحــولات الســارية علــى هــذين المنســوبين، لكــن دون أن يرافقهــا التغيــير في المســتوى الفكــري أو الثقــافي وهــو مــا 
لا حداثـة، في مجتمـع /. يمكن أن يشكل عائقا أمام تحقيق تغيـير حقيقـي

.57ص)74(تزال تسود فيه فكرة تحديد مجال تحرك المرأة لاعتبارات اجتماعية ورمزية أو دينية
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اتمـع  يث  دـ ات تح ـ لـ عملي فض ب ـبيا  نس ان  ـ إن ك اح و ـ نفت اك ا ـ أن هن ـ اهل ب تج أن ن يمكن  لك، لا  مع ذ لكن 
ء الرجــــل والمــــرأة في الــــتي زادت مــــن فــــرص التقــــا) التغــــيرات الاقتصــــادية أساســــا والاجتماعيــــة والثقافيــــة( الجزائــــري 

، وهـو عامـل ...)المؤسسات الاقتصادية المختلفـة، مراكـز الخـدمات العموميـة( فضاءات واحدة كالمدرسة، العمل 

.60ص)74(الأسرة والمؤسسة
ن هنـــاك تطـــورا وزيـــادة ملحوظـــة في نســـب تشـــغيل المـــرأة وممارســـتها لنشـــاطات مختلفـــة إذن، لاشـــك في أ

وغيرهــا مــن القطاعــات ... داخــل قطاعــات عديــدة مثــل التعلــيم، الصــحة، القطــاع الصــناعي أو الاقتصــادي عامــة
د الـــتي اقتحمتهـــا المـــرأة وأصـــبحت تحتـــل ضـــمنها موقعـــا ومكانـــا بـــارزا، وقـــد ســـجلت المـــرأة خـــلال ســـنوات مـــا بعـــ

:أخر كما يوضحه الجدول الأتيالاستقلال من أواخر السبعينات، زيادة مهمة تتفاوت نسبيا من قطاع إلى 

)%(يوضح تطور بنية عمل المرأة حسب القطاع : 05جدول رقم 
.36، عدد 1990الديوان الوطني للإحصائيات، مجلة إحصائيات، وضعية العمل :المصدر

، )التعلــيم، الصــحة( إلى قطــاع الإدارة 1977نلاحــظ  مــن خــلال الجــدول بــأن المــرأة تتجــه منــذ ســنة 
%11حــتى 1977في ســنة %14,4ســتمرا مــن بعكــس القطــاع الصــناعي الــذي عــرف انخفاضــا م

إــا تبــدو 1982و1977، أمــا بالنســبة لبــاقي القطاعــات مــا عــدا الانخفــاض المســجل مــا بــين 1990ســنة  ف
.1984مستقرة بداية من 

كمـــا تشـــير فـــترات الســـبعينات و بدايـــة الثمانينـــات، إلى الانتعـــاش الـــذي عرفـــه الاقتصـــاد الـــوطني بـــالنظر إلى 
.61ص)74(التشغيل التي تبنتها السلطة الحاكمة آنذاكسياسة

19771982198319841987198919901991القطاع
5,63,44,82,32,72,83,82,11الزراعة

17,414,31513,312,49,71110,9الصناعة
البناء و 
الأشغال

2,11,52,33,53,43,53,71,90

نقل و 
المواصلات

3,23,32,73,12,53,62,82,17

53,864,463,764,264,370,467,5370,8الإدارة

10,28,87,78,35,46,16,68,20قطاعات أخرى
3,32,53,85,33,43,94,63,89غير مصرح

100100100100100100100100اموع
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:الإطارات النسوية في القطاع الاقتصادي3- 3-2
عنــد الحــديث عــن فئــة الإطــارات يبــدو للوهلــة الأولى، وكأننــا نتحــدث عــن مجموعــة متجانســة، موحــدة، 

اما، فـالاختلاف والتمـايز ويغذي هذا الاعتقاد انتماؤهم جميعا إلى نفس الفئة المهنية، لكن الواقع خلاف ذلك تم
همــا الســمتان البارزتــان في هــذه الفئــة، ويظهــر ذلــك بصــورة جليــة عنــدما يتعلــق الأمــر بعامــل الجــنس، وهــي ظــاهرة 

.معروفة في عالم الشغل
الذي قام بـه في بعـض المؤسسـات الاقتصـادية 2001في التحقيق لسنة " أشار العياشي عنصر " وقد 

%11,84مقابل %88,16إلى السيطرة الواضحة للإطارات الرجال بنسبة ) ائرالجز ( على المستوى المحلي 
، للإطــارات النســوية

.65ص)74("ظاهرة تعتبر أفضل تعبير عن مجتمع لا يزال أبوي"بمختلف أنواعها، وهي 
لا مــن شــأنه أن يــؤدي إلى خلــق نزاعــات و صــراعات داخــل الجماعــات المشــكلة كمــا أنــه يشــكل عــام

.المؤسسة
القـرار؟ إلى أي مـدى تشـارك الإطـارات النسـوية في اتخـاذ: وتثير هذه المسـألة أسـئلة عديـدة منهـا خاصـة

.وغيرها من الأسئلة الأخرى.ممارسة السلطة داخل المؤسسة؟وما هي حظوظهن في
وفي هذا الصـدد نشـير إلى مسـألة في غايـة الأهميـة، هـي كـون المـرأة الإطـار تبقـى أقـل مكانـة مـن زملائهـا 

يــتم مــن خلالهــا الإســتراتيجية الــتي : ، ويرجــع ذلــك بالأســاس إلى عوامــل عديــدة منهــا)مــن نفــس الفئــة( الرجــال 
توظيف المرأة داخل المؤسسـات، إذ غالبـا مـا توظـف في المناصـب الدونيـة، وهـي وظـائف لا تصـل مـن خلالهـا إلى 
ــــزواج،  المناصــــب الســــامية داخــــل المؤسســــة، بالإضــــافة إلى عوامــــل أخــــرى تــــرتبط بظــــروف خاصــــة بــــالمرأة منهــــا ال

اا المهنيةالإنجاب، وهي عوامل ربما تلعب دورا في كبح تقدم المرأة في .حي
وكــذلك لجوئهــا إلى تخفــيض ســاعات العمــل، وتجنــب مناصــب المســؤولية لمــا تتطلبــه مــن الدقــة، الالتــزام، 

وهـــي خصـــائص يتطلبهـــا المنصـــب الســـامي داخـــل المؤسســـة، الشـــيء الـــذي يعـــني في الوقـــت أن ..الحضـــور الـــدائم
هـــــن مـــــن يتميـــــزن بأقدميـــــة كبـــــيرة القليـــــل مـــــن النســـــاء اللـــــواتي يصـــــلن إلى مناصـــــب ســـــامية داخـــــل المؤسســـــات،

.أو المتحررات من أي التزام خاص أو ارتباط يعوق دون تقدمهن في العمل كالزواج تربية الأولاد
إن التقـــدم والترقيـــة داخـــل العمـــل يطرحـــان دائمــــا مســـألة اللامســـاواة في الفـــرص والحظـــوظ بـــين الرجــــل 

جيات التي تتبناها المرأة للاندماج داخـل العمـل، وعـن نمـط العلاقـات السـائدة و المرأة، وهنا نتساءل عن الإستراتي
داخل مكان العمل، خصوصا وأنه ليس من السـهل علـى الإطـارات النسـوية الوصـول إلى المناصـب العاليـة داخـل 
لالهــا 
اــال أمامهــا نظــرا لســيطرته شــبه الكاملــة علــى المناصــب الســامية، بــرغم مــا يبديــه مــن مظــاهر التفــتح،  تح  ـ يفـ أن 
ويثير مثل هذا الموقف مسألة التكوين والتعليم، تكوين فئة الإطارات في نفس المؤسسات التعليميـة سـواء الجامعـة 
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والتعلـيم، وهنـا نتسـاءل عـن مـدى تـأثير مثـل هـذه العوامـل في أو معاهد تكوينية عالية، بالإضافة إلى لغة التكوين
والصورة التي يحملها الرجل عن المرأة في ظروف ومحيط يعرف تغيرات عميقة؟تغيير أواستمرار ذلك التفكير

في الواقــع يعتــبر دخــول المــرأة إلى مجــال العمــل حــدثا يحمــل كثــيرا مــن الرهانــات مثــل تحــول ســوق العمــل، 
اــال لنقاشــات حــادةوالتشــغيل، وكــذلك التكــوين، وهــوسياســات الأجــور تح  ـ يفـ ـا  لا ســيما أن النســاء يجــدن . مـ

.صعوبة في بلوغ المناصب السامية
وإن كـان 

كمــه كثــير مــن المعــايير والقــيم التقليديــة الســائدة في يعــرف تغيــيرا علــى مســتوى التنظــيم والتســيير إلا أنــه لازالــت تح
ــذا فــإن . مجتمـع يســيطر فيـه الرجــل بنــاء علـى التقاليــد والعــرف باعتبـاره يحــترم ولا ينـاقض تلــك القــيم الاجتماعيـة

.وسط لا
لكن احتكار الرجل للقيادة والمناصب الإدارية العليا، لايفسر دوما بذهنية الرجل ونظرته إلى المرأة على 

دارة والإكراه وإنما يفسر بميل المرأة أيضا إلى العمل الروتيني داخل الإا أقل كفاءة، وبالتالي عرقلتها،أ
من المسؤولية حتى لا ترتبط باجتماعات خارج أوقات العمل خاصة المتزوجات لكي تتملصالاجتماعي،

.105ص)62(التنقلو الالتزام بما تحتمه المسؤولية من مهام تستدعي

:المؤسسات السياسيةالإطارات النسوية الجزائرية في3-2-4
رأة السـاحة السياسـية، هـذا النـوع مـن النشـاط النسـائي يسـتعير أشـكالا إن ظاهرة الديمقراطية ودخول المـ

اجتماعيــة ، ( 
بـــة " الـــتي حافظـــت علـــى الفصـــل بـــين الرجـــال و النســـاء في النشـــاطات، ) سياســـية 

أمـــاكن إعـــادة إنتـــاج التقســـيم الجنســـي للمجـــال، والجماعـــات تتميـــز بإقصـــائها للنســـاء مـــن أمـــاكن اتخـــاذ القـــرار، 
والمـرأة محصـورة في نطـاق لجـان حيـث لا تلعـب سـوى دورا ثانويـا الـذي . وتوكل لهـن نطاقـا ومكانـا و أدوار محـدد 

الوزاريـــــة بعـــــد الاســـــتقلال الوظـــــائفيـــــترجم في معالجـــــة مشـــــاكل ثانويـــــة أو ســـــنوية، لقـــــد أقصـــــيت النســـــاء مـــــن
لم تشـغل المـرأة 1982إلى 1962أنـه منـذ سـنة : "قـائلا" محفـوظ بنـون"، وهذا ما أكـده .180ص)63("الوطني

.172ص)64("أي منصب وزاري
، والثانيـــــة 1988نـــــوفمبر 03أمـــــا بالنســـــبة لتشـــــكيل الحكـــــومتين، الأولى بعـــــد مراجعـــــة الدســـــتور في

بعـدد ضـئيل يـتراوح مـا 1991، سجل رجوع المرأة إلى الحكومة سـنة 1989فبراير 25ور في تعديل الدستبعد
عضــوه، إن تواجــد المــرأة مؤقــت، والمستحســن تســجيل أنــه في الفــترة 35إلى 26بــين واحــد و ثلاثــة مــن أصــل 

ني ، التشــغيل، التكــوين المهــ( شــغلت بعــض النســاء مناصــب وزاريــة في مجــالات مختلفــة1994-1991مــابين 
.181ص)63()القضايا القانونية و الإدارية ، الشباب و الرياضة 
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:وهن كما يلي1997إلى 1982زارية من امرأة مناصب و 12كما تجدر الإشارة إلى أنه شغلت 
 وزيرة الحماية الاجتماعية ، ثم وزيرة التربية الوطنية : زهور ونيسي.
 ليم الثانوي و التقني نائبة وزيرة مكلفة بالتع: ليلــى الطيـب.
 وزير الشبـاب و الرياضة ، ثم كاتبة الدولة للتضامن الوطني والعائلة : ليلى عسلاوي
 وزيرة الصحة : نفيسـة لالـيـام.
وزيرة التشغيل و التكوين المهني : أنيسة بن عامر .
 وزيرة الصحة و الشؤون الاجتماعية : زهية منتوري.
 ة مكلفة بالبحث العلمي كاتبة الدول: مليكة علاب.
 وزيرة منتدبة مكلفة التضامن الوطني : سعيدة بن حبيلس.
 وزيرة مستشارة للشؤون القانونية و الإدارية : مريم بن ميهوب زرداني.
 كاتبة الدولة مكلفة بالتضامن الوطني و العائلة : عائشة هانية سميشي.
 وزيرة التضامن الوطني و العائلة : ربيعة مشرنن.
 16ص)65(كاتبة الدولة مكلفة بالثقافة: زهية بن عروس.

وبعد الرجوع الصعب للمسار الانتخابي ، وإعلان رئيس الدولة عن إجراء انتخابات رئاسية بتاريخ " 
1954نوفمبر 16

.74ص)66("عات المطلوبة لهذا المنصب شرط مجموع التوقي

يس الأحاديــة الــتي ســبقتها ،إلا أن هنــاك قناعــة النســاء للوصــول إلى مناصــب ذات مســؤولية ، وهــذا مــا أكــده رئــ
رغبـة كبــيرة في أن " عبـد العزيـز بوتفليقــة"، حيـث أبـدى الــرئيس 001مــارس 08الجمهوريـة فــي خطــاب لــه يـوم

وإســناد المســؤوليات للمــرأة بحجــم تمثيلهــا تصــب التعــديلات علــى قــانون الأســرة في صــميم التوجــه نحــو العصــرنة ،
.3ص)67(في مؤسسات الدولة

وصولها إلى البرلمان ، و وهذا ما ظهر في الآونة الأخيرة بدليل تواجد المرأة 

عائشة "م وحركة مجتمع السل"زهية بن عروس " السياسية بقوة، فمثلا حزب التجمع الديمقراطي تمثله حاليا 
.بهة التحرير الوطني ممثلة حزب ج" عظمة ليندة بو "و" بلحجار 
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:تلخيص ما قلناه في هذا الفصل فيما يأتيويمكن
لقد حاولنا من خلال هـذه الورقـة إعطـاء تحديـد سوسـيولوجي لمفهـوم الإطـارات بمختلـف الأبعـاد المؤلفـة 

اجتماعيــة تقــع علــى عاتقهــا مجموعــة مــن الواجبــات، ولهــا مــا يقابلهــا مــن الحقــوق، وذلــك–لــدورهم كفئــة مهنيــة 
.بالنظر على ما يميز هذه الفئة

في ... حيث قيمـة وتوجهاتـه الفكريـة السياسـية، ومـا يترتـب عـن ذلـك مـن توزيـع للمكانـات والحظـوظ والمـداخيل
تيجة لما تؤول إليـه عمليـة معقـدة و مسـتمرة مـن التنـافس والصـراع بـين مرحلة معينة من مراحله التاريخية، إنما هو ن

وفـترات مـن التحـالف والتعـاون والتعـايش مختلف القوى الاجتماعية الفاعلة فيه، وإن كان لا يمنع تواجد حـالات
.بين تلك القوى

ويات الفعـل حنا ثلاثة أبعاد لدور الإطـارات، ينبثـق كـل واحـد منهـا عـن مسـتوى معـين مـن مسـتوقد اقتر 
أــا مرتبطــة فيمــا بينهـــا . الاجتماعي،كمــا أكــدنا بــأن هــذه المســـتويات ليســت مســتقلة عــن بعضــها الـــبعض لـ  بـ

ارتباطـا وثيقــا، حيــث لا يمكــن القيــام بالمهـام الــتي يتطلبهــا كــل مســتوى دون القيـام بمــا يفرضــه المســتويان الآخــران، 
.وضرورة أدائها بفعالية ونجاحونشاطاتثلاثة من مهاموقد حاولنا أن نبين ما يحتويه كل بعد من الأبعاد ال

.كما قمنا بتحديد أربع فئات للإطارات وكل فئة لها مهامها وخصوصيتها في مجالها المحدد
أن الوضــعية المهنيــة للمــرأة الإطــار والصــعود إلى مراكــز عليــا تســمح لهــا بالقيــادة متوقــف علــى في حــين نجــد

عــن فكـرة قصـور المـرأة وعــدم تحملهـا المسـؤولية مـن جهــة ، وضـرورة نضـال المـرأة مــن تغيـير ذهنيـة الرجـل والابتعـاد
أجل تبوء مراكز إدارية عليا تثبـت مـن خلالهـا وجودهـا ولا تبقـى تابعـة للرجـل مـن جهـة ثانيـة، لأن ميـل المـرأة إلى 

.نوع محدود من الأعمال هو الذي أنتج أيضا التمايز الجنسي
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:الفصــل الرابــع
اعـتمـم الاجـلـي عـة فـائیـادة النسـة القیـالیـإشك

:تمهيد
يعتــــبر موضــــوع القيـــــادة موضــــوعا بـــــارزا بــــين علمــــاء الاجتمـــــاع خاصــــة في محـــــاولتهم دراســــتها كظـــــاهرة 
سوســيولوجية لهــا صــور متعــددة ويبــدو أن هــذا الاهتمــام أخــذ اتجاهــات، الاتجــاه الأول حــاول فيــه بعــض علمــاء 
الاجتمــاع الـــربط بـــين القيــادة و التغـــير الاجتمـــاعي، كمـــا اهــتم فريـــق ثـــان بدراســة الحـــراك الاجتمـــاعي في علاقتـــه 
بموضــوع القيــادة، وبخاصــة عنــد دراســتهم لحــراك الصــفوة في مجتمعــات الإنجــاز الصــناعي، والــتي شــهدت تطــورات 
ات العمــل وجماعــات الضــغط مــن أجــل تحقيــق 

.مطالب المرأة في بناء قوى العمل
.ومن خلال هذا الفصل نتطرق إلى أهم النقاط التي تناولت المرأة القائدة

:ماهية القيادة النسائية4-1
:تعريف القيادة النسائية4-1-1

لوك البشــري لتوجيــه جماعــة مــن النــاس القيــادة هــي فــن معاملــة الطبيعيــة البشــرية، أو فــن التــأثير في الســ" 

.29ص)19(الآخرين

القيــادة النســائية هــي الــتي تنســق بــين جهــود المرؤوســين، وتحــثهم علــى العمــل وتــدفعهم إليــه عــن اقتنــاع 
ف المنظمــة وأهــدافهم بشــكل متكامــل ونــاجح، وبنــاء علــى هــذا فــالمرأة القياديــة الــتي ورغبــة في ســبيل تحقيــق أهــدا

.285ص)68(توفر لديها هذه القدرة القيادية أمكننا القول عنها قائدة ناجحة

فالقائدة الناجحة التي تتوفر لديها قدرة التأثير في مرؤوسيها وجعلهم ينقـدون مـا يطلـب مـنهم عـن رغبـة 
اقع رئيسة وقائدة ناجحة قادرة على الإشراف السـليم ويعمـل علـى تحقيـق مـا هـو مطلـوب منهـا واقتناع هي في الو 

.ومن مرؤوسيها داخل الوحدة الإدارية التي ترأسها بكفاءة عالية
" R.Glembewsky"ويعرفهـــــــــــــــا

.91-90ص)69("المرغوبة
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ممارســــة التـــأثير مـــن قبــــل الفـــرد علـــى فــــرد أخـــر لتحقيـــق أهــــداف :" أـــا ب" J. LETTER" ويعرفهـــا
.29ص)70(معينة

:التعريفات السابقة يتضح لنا أن هناك ثلاثة شروط أساسية لابد من توافرها لوجود القيادة وهي
.وجود جماعة من الناس: أولا
.سلوك بقية الأعضاءوجود شخص من بين أعضاء الجماعة قادرة على التأثير الايجابي في: ثانيا

: ثالثـــا
.تحقيقه

.النشاط الذي تمارسه القائدة لتجعل مرؤوسيها يقومون بعمل فعالL.Allenعند 
ئــدة علــى مرؤوســيها وتــوجيههم بطريقــة ": عبــد الكــريم درويــش وليلــى تكــلا"

."
:" تعرف القيادة النسائية كذلك 

.30ص)70("والسلطة الموقفيةالسلطة الإدارية : نوعين للسلطة

:النساء كقائدات إداريات4-1-2

ظل التقدم الإداري للنساء لفترات في الماضي مسدودا بسب التقاليد التنظيميـة ولكـن بالتـدريج ثم إزالـة 
العقبــات وتمهيــد الطريــق أمــامهن وأصــبحت المــرأة تحتــل الكثــير مــن المناصــب في البنــوك وفي القطــاع الحكــومي وفي 

امعات وفي قطاع الأعمال العام وفي القطاع الخاص، ومنذ حقبتين من الزمان كـان مـن الصـعب، دراسـة أوجـه الج
ورغـم مـن النسـاء تحتـل المناصـب القياديـة، التشابه والاختلاف بين قيادات الذكور والإنـاث حيـث كانـت الأقليـة 
كثـر شـيوعا وأكثـر إمكانيـة لإجرائهـا الآن أن النساء في الإدارة ظللن أقلية إلا أن مثل هذه الدراسات أصبحت أ

.عن ذي قبل
.وهناك سؤالين ينبغي توجيهها بشان المناصب القيادية

عـــن المهـــارات والمقـــدرات اللازمـــة للقيـــادة ، هـــل القيـــادات مـــن النســـاء أكثـــر أو اقـــل مـــن الرجـــال في :الأول
الاهتمام بالعمل والناس؟

انــه لــيس " أوهــايو" ل حيــث أثبتــت دراســات جامعــة فهنــاك بعــض البحــوث الــتي تجيــب عــن هــذا الســؤا
مــــدير 2000
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لمعرفة ما إذا كانا مختلفين عند ممارسة العملية الإدارية ، وتبين انه لـيس هنـاك أيـة ) رجال966نساء و 950( 
.ات من النساء ومن الرجالفروق بين القياد

يتعلق باستجابة التابعين للقيادات من النساء ومـن الرجـال وهـل لا يسـمح للنسـاء بالقيـادة بسـبب : الثاني
ام ـــــــا كـــــــل مـــــــن التحيــــــز مـــــــن جانـــــــب العــــــاملين الرجال؟أجيـــــــب عـــــــن هـــــــذا الســــــؤال مـــــــ ـ ـة قـــــ اســــــ لاـل در ن خــــــ

G H.Victorvroon Arthur .jagoلمشـــاركة أكثـــر مـــن الرجـــال إن النســـاء كـــن ذوات توجـــه في ا
المتســلطين ولــذا فينبغــي علــى النســاء إن  يكــن أكثــر تســاهلا و أقــل تشــددا و أكثــر اهتمامــا بمشــاعر الآخــرين، 

لاستبدادي كن أقـل فاعليـة، أمـا بالنسـبة للرجـال فكـانوا بصـفة عامـة القيادات من النساء والتي أخذت بالنمط ا
.38ص)71(أكثر قبولا من المشرفات من النساء

و عمومــا فــإن القيــادات مــن النســاء لســن مختلفــات عــن القيــادات مــن الرجــال، ولكــن يــتم فهمهــن علــى نحــو 
يــــدعو بالتــــدريج إلى الفهــــم مختلــــف ولا شــــك ان القيــــادات مــــن النســــاء المتعلمــــات ومــــع زيــــادة عــــددهن ســــوف 

الصــحيح لهــن مــن جانــب مرؤوســيهم ولســوء الحــظ فــان الســيدات لا زلــن يــواجهن تمييــزا في المنافســة علــى الفــرص 
.الوظيفية في الإدارة

:الخصائص القيمة للقيادات النسائية-
.سنة 38صغر السن لدى القيادات النسائية حيث يتراوح متوسط عمرهن -
.د أفراد الأسرة وارتفاع الدخل الشهري لدى القيادات النسائية قلة عد-
تقيــيم معظــم القيــادات النســائية خــارج منطقــة العمــل ولهــذا أثــره بالإضــافة إلى الضــغوط الاجتماعيــة نتيجــة -

.روابط الجوار والعلاقات القرابية
.ات الصناعيةزيادة عدد سنوات الخبرة في وظيفة العمل القيادي الحالي لدى القياد-
.ارتفاع نسبة القيادات النسائية اللاتي يساهمن في تحقيق خطة الإنتاج بالمصنع-
.تبين أن الرجال اقل استجابة لتنفيذ التعليمات التي تعطيها لهم القيادات النسائية في المصانع-
إلى الطـرق الوديـة أ أخـرى تلجـلجوء القيادات النسائية  إلى الطـرف القانونيـة كـل المشـاكل بـين العمـال وأحيانـا-

.وهذا دليل على ارتفاع العلاقات الاجتماعية والعلاقات الإنسانية 
-

.الإنسانية والجوانب الاجتماعية
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اتخــاذ القـرارات بشــان توقيـع الجـزاء علــى العامـل متكــرر الخطـأ، حــتى لـو كــان القيـادات النسـائية أكثــر حزمـا في-
.هذا الجزاء الموافقة على فصل العامل بسب تكرار الخطأ

القيـادات النسـائية أكثــر مشـاركة في اتخـاذ القــرار بشـان تعـديل خطــة الإنتـاج ومناقشـة ذلــك مـع المرؤوسـين مــن -
.ذوي الخبرة والأقدمية

النسائية أكثر تبنيا ودفاعا عن الآراء ومقترحـات المرؤوسـين طالمـا كانـت موضـوعية بعـد مناقشـتها إن القيادات-
.معهم،أمام المستويات الإدارية الأعلى بالمصنع

225-224ص)19(تتمتع بقيم النقد الموضوعي للذات والاعتراف بالخطأ وضرورة التعديل للقرار ثم اتخاذه-

:                                   اء للمنصب القياديظروف اختيار النس4-1-3

شـبه تلقـائي 
ـــارهن نافســـة، غـــير محكـــوم بالم وحـــلا وســـطيا بـــين متبـــاريين " علـــى ســـبلي التســـوية"نصـــف النســـاء الـــلاتي تم اختي

.متصارعين كاد تصادمهما آن يؤدي بوحدة الجمعية
.19ص)72(ومن أسباب وجود النساء على رأس المناصب القيادية
شـحذها، وينطبـق مـا وبالسـعي الحثيـث أحيانـا، لالإعـلاء مـن الـدور القيـادي والإقـرار بـامتلاك مقوماتـه

تقل بشكل خاص، على المؤسسات من القيادات وان كان لا يقتصر عليهن ، وبجميع هـؤلاء علـى تبنـيهم لرؤيـة 

فاعلــة لتحقيــق ذلــك ، وتصـرح بعــض القيــادات باختصــار وثقــة علـى ابتــداع صــياغة إســتراتيجية النضـال وأدواتــه ال

معــا أي الســمات القياديــة، هــذه تشــتمل علــى الأخلاقيــة والالتــزام والمثــابرة والصــبر والتضــحية والتنظــيم والحمــاس 
.متلاك الميزات والثقافات والتحصيلة المطروحة والقدرة على حل النزاعاتللقضية وا

إن النساء لعـبن دورا قياديـا في بنـاء المنظمـات تجلـى في إطـلاق البحـث والتجريـب في الآليـات التنظيميـة 

.21ص)72(لزيادة الفعالية التنظيمية وإرساء شروط الممارسة الديمقراطية فيها

:أساليب القيادة النسائية وتأثيرها في سير العمل4- 4-1
:هناك أساليب عديدة وقيادة نسائية فعالة

.حديد الأهداف الواقعية الملائمة-
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.تكييف أهدافك طبقا لأهداف العمل-
م علـــى معـــايير يمكـــن قياســـها مثـــل الحكـــم والكيـــف الـــربح والتكلفـــة والحـــدود وضـــع متطلبـــات الأداء الـــتي تقـــو -

.الزمنية
الإبقاء على خطوط اتصال مفتوحة مع الحفاظ على معايير الاستقامة والقيم الأخلاقية، قد يكـون مـن المفيـد -

: للقيــادة همــاإن تــتفهم القائــدة أســلوب العمــل الخــاص بمــن يعمــل معهــا مــن المــوظفين، هنــاك أســلوبان رئيســيان 
.القيادة الهادئة والقيادة الودية

:الآتي5بالجدول رقملا أن معظم النساء يفضلن أساليب القيادة الهادئة، وهي موضوعة إ

الصفاتالأسلوب

مساندة، مساعد، يوافق كثيرا جدا، سهل الانقياد، صبور هادئ، يأخذ عضو فريق تقليدي
.عله، مخلصالطرق الأقل مخاطرة، يمكن معرفة رد ف

قائم على حل المشكلات 
و ذو نظرة تحليلية

متقن لعمله، كثير الأسئلة، يقض الضمير، متحفظ، متغير، ناضج، نظامي، 
.على مستوى عال، منظم ذاته، مرتب، دقيق

مدير عام، يوجه كثير، مخاطر، منظم، صبور، هادئ، واثق بنفسه، يتحمل المراقب
.المسؤولية، نشيط، قوي، طموح

محــرك، يــتكلم كثــيرا بحمــاس، مــؤثر، متعــاطف، كــريم، ودود، حمــيم اجتمــاعي، المحرك
مثير، محب للتميز، يسحر الألباب

:تتصرف القائدة بأساليب منظمة فهي
.10ص)74(ولا تضيع وقت الآخرينتحافظ على خطى ثابتة وتجيد مهارات التفاوض للوصول إلى نتائج-

ـــدأ ـــتحكم في الوقـــت تب يقرـــا إن عمليـــة ال أن  دـ  دـة لابــ لفائــ ـه ا وـم بــ تقــ لـ  لـ عمــ يط، لأن كــ ـ تخطــ ـة ال عـ عمليــ مــ
لأهــدافها مــع الأخــذ بمبــدأ الأولويـــات عنــد قضــاء الأعمــال، فعلــى القائـــدة أن تســتخدم تقويمــا لكتابــة خطـــوات 

تخصـــيص وقـــت للـــرد علـــى : العمـــل اليوميـــة لتحقيـــق أهـــداف يوميـــة، ثم تتخـــذ بعـــض التـــدابير لإدارة الوقـــت مثـــل
.ت الهاتفية أو المقابلات أو مهام محددةالمكالما

القائـدة لا تســتطيع أن تعمـل كــل شـيء بنفســها، ففــي مجـال العمــل لابـد أن تفــوض بعـض الأعمــال للموظفــات 
:
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ام التي يمكن تفويضها، و هي تأخذ الوقت ويمكـن تفـويض الآخـرين اختيار المشروع بعناية، وإعداد قائمة بالمه-
.ا
.اختيار موظفة بعناية لكل مهمة مع الأخذ بعين الاعتبار أحوال الموظفة و الظروف من حولها-
اسـتنادها إلى موظفـة معينـة ثم شـرع لبـاقي إعطـاء فرصـة للموظفـات لكـي يـدركن أن مسـؤولية كـل مهمـة قـد تم-

. يف تمت عملية التفويضالموظفات ك
.إعطاء للمهمة شيئا من التركيز والاهتمام، والتأكد من أن الموظفة التي تم تفويضها تفهم المهمة الموكلة إليها-
المتابعــــة مــــع إعطـــــاء الفرصــــة كاملــــة للموظفـــــة المفوضــــة لإدارة المهمــــة، و تقـــــديم التوجيــــه والتــــدريب و النصـــــح -

مر، و تقديم الشـكر و الثنـاء للموظفـة المفوضـة، وتـدعيمها بشـكل مباشـر فهـي تمثـل القائـدة و المشورة إذا لزم الأ
.11ص)74(في أداء المهمة

:ولسير العمل وفق متطلبات القائدة لابد أن
.معاملة كافة الموظفين بالتساوي والعدل_ 
 _.
تفعيـــل سياســـات و إجـــراءات العمـــل بالإضـــافة إلى التصـــرف أثنـــاء حفـــظ يجـــب أن تكـــون القائـــدة مثـــالا في_ 

.العمل، لأن ذلك يعكس الأفكار مع فريق العمل
.12ص)74(التصرف بإيجابية و تماسك حتى مع الشعور بالسلبية_ 

:البيانات الإحصائيات
إن البيانـــات الإحصـــائية التاليـــة نجـــدها قـــد تضـــمنت القيـــادات الإداريـــة في اله

اشتراك المرأة في الوظائف العامة في تزايد مستمر إلا أن مساهمتها في هذه الوظائف القياديـة مازالـت نسـبتها أقـل 
نـــت بإعـــداد المـــرأة عمومـــا بالنســـبة لإجمـــالي عـــدد الســـكان، ويرتكـــز تواجـــد القيـــادات مـــن المســـتهدف، إذا مـــا قور 

-1الفـترة مـن ( 
.102-101ص)19(:إلى المؤثرات التالية) 1995-1-1إلى 1-1980

الجـدولكمـا يوضـحهبة تواجـد المـرأة في الوظـائف العامـة بالقطـاع الحكـومي الازديـاد المسـتمر لنسـ-1
:6رقم 

:01/01/1980نتائج حصر العمالة بالجهاز الإداري و الهيئات العامة حسب النوع عام 
نســـــــــــــــــــبة المـــــــــــــــــــرأة الجملةأنثىذكرالجهاز بالعاملين

%الإجمالي
الجهاز الإداري-
الهيئات العامة-

225734
352670

49122
55338

274856
408008

17,5%
13,5%
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%57840410446068286415,3إجمالي
/84,715,3100%النسبة المئوية

أن نســــــبة تواجــــــد المــــــرأة في الوظــــــائف العامــــــة بالقطــــــاع الحكــــــومي كانــــــت في ) 6(رقــــــميبــــــين مــــــن الجــــــدول
في الجـــــــدول كمـــــــا 01/01/1995في ) %30,6( ثم ارتفعـــــــت إلى) %13,5( بنســـــــبة01/01/1980

)7.(

إجمـالي العــاملين بالقطــاع الحكـومي موزعــا علـى الهيئــات المختلفــة حسـب النــوع فــي : 7جـدول رقــم 
01/01/1995.

نســـــــــــــــــبة المـــــــــــــــــرأة الجملةأنثىذكرالنوع
%الإجمالي

%47728314263221991523,2الجهاز الإداري
%1740070884885262495533,4إدارة محلية

%26079113357229436333,8هيئات خدمية
%39361110445649806720,9هيئات اقتصادية

%28717551265545413730030,5إجمالي
/69,530,5100%النسبة العامة

أن النسـبة الكـبرى مـن تواجـد عمالـة النسـاء في قطـاع الهيئـات الخدميـة، حيـث ) 7(يتضح مـن الجـدول رقـم 
يليهــا الجهــاز الإداري %33,7العــاملين بالقطــاع، يليهــا الإدارة المحليــة بنســبة مــن جملــة %33,9نســبةلغــتب

%21بينما كانت أقل نسبة بالهيئات الاقتصادية %23بنسبة 
):8(بالنسبة لعمالة النساء في مجال الصناعة يوضحها الجدول رقم -2

.104-103ص)19(:01/01/1995إجمالي العاملين بقطاع حسب النوع في : 08جدول رقم 
النوع

القطاع
نسبة المرأة الجملةأنثىذكر

%الإجمالي
الصـــــــــــــــناعة وتكريـــــــــــــــر 

البترول
5308266204859287410,5%

الحالـــة في والـــذي يوضـــح عمالـــة النســـاء و في قطـــاع الصـــناعة وتكريـــر البـــترول عـــن ) 8(مـــن الجـــدول رقـــم 
تبــــين أن هــــذه النســــبة لا%10,5نســــبةو الــــتي كانــــت01/01/1995
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الصـناعي بالنســبة للمــرأة مــن الصــعوبة بمكــان اســتمرار العمــل فيـه، لمــا يتطلبــه ذلــك العمــل مــن جهــد شــاق، وقــوة 
جســمية تــتلاءم مــع طبيعــة تكــوين الرجــل، ولكــن المــرأة لم تــترك مجــالا مــن مجــالات العمــل إلا و طرقتــه، وبنســب 

في قطـــــــاع الســـــــياحة %19.5إلى 01/01/1995حصـــــــاء مرتفعــــــة، حيـــــــث وصـــــــلت النســـــــبة في نفــــــس الإ
في قطـــــاع المـــــال والاقتصـــــاد %21.2نســـــبةفي قطـــــاع الخـــــدمات الصـــــحية والاجتماعيـــــة والدينيـــــة و %39,7و
.في قطاع الثقافة والإعلام وغيرها%16.9نسبةفي قطاع التموين والتجارة الداخلية و %20,3نسبةو 

ت و النســـب المئويـــة لهـــم، وكـــذا تطـــور إجمـــالي عـــدد شـــاغلي وعـــن تطـــور إجمـــالي في العـــاملين وعـــدد العـــاملا
-1993حـــتى 81-80عـــدد الشـــاغلات لهمـــا والنســـبة المئويـــة بالـــدول خـــلال الفـــترة مـــن و الوظـــائف القياديـــة 

.1994عام %12,9نسبةحتى وصلت إلى1980و الزيادة التي طرأت عام 1994

:عملالقيادة النسائية ودورها في تطوير وتنظيم ال4-2
:تحقيق عنصر التنظيم لدى المرأة القائدة4-2-1

أصبح التنظيم تسمية رئيسية مميزة للمجتمع الحديث الذي شهد ظروفا اجتماعية وثقافيـة، خلقـت مناخـا 
اتمــع الرشــد، و التعقــل قيمــة عاليــة بعــد أن ارتفعــت  ا  ذـ نح هـ ـ دـ مـ لقـ ـا ف ارهـ ازده ات و  ـ لمؤسسـ ا ات و  ـ نظمـ الم وـ  نمـ ل

الإنجــاز و نشــره الــوعي السياســي، واتجــه التفكــير نحــو العلمانيــة، و تغــير نظــام الأســرة وازدادت معــايير التعلــيم و
معــدلات التنقــل الاجتمــاعي، كمــا تعــددت حاجــات الأفــراد و الجماعــات، الأمــر الــذي أدى إلى ضــرورة الاتجــاه 

ارة الصـناعية الحديثـة، نحو إقامة مؤسسات متخصصة تتولى مهام إشباع هـذه الحاجـات و الوفـاء بمتطلبـات الحضـ
.وذلك بأعلى درجة من الكفاءة وهي ميزة التنظيمات الحديثة

:
.التخطيط الإستراتيجي نحو المستقبل-
.وضع السياسة الكفيلة يستنفذ هذه الإستراتيجيات المستقبلية-
.الإشراف على الجهاز الوظيفي و توفير الدعم له-
.متابعة و مراقبة النتائج-
.تنمية الموارد اللازمة لاستمرار البرامج و تنفيذ الخطط المستقبلية-

وعــادة مـــا ســيكون مجلـــس الإدارة عنــد إنشـــاء شـــركة أو منظمــة جديـــدة، وفي الشــركات العائليـــة نجـــد أن 
يانـــا مـــن الإخــــوة، أو أبنـــاء العــــم أو الأب وأصـــبحت ظـــاهرة وجــــود المـــرأة كــــأم أعضـــاء مجلـــس الإدارة يتكــــون أح

أو زوجــة كأخــت أو ابنــة في مجلــس الإدارة في شــركة عائليــة أمــرا طبيعيــا بــل إن الســيدات وصــلن إلى درجــة رئــيس 
.)73(ت

:وليس غاية، فهو وسيلة للوصول إلى تحقيق الأهداف و يبدأ عند القائد من
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.التركيز على ما ترغب أن تكون عليه من النتائج-
.د لتحقيق النتائج المرغوبة-
.قيا مها بتنظيم هذه الأنشطة لتحقيق أهدافها-
.تحليل العادات والصفات التي تعيق فعاليتها-
-.

تي تـدفع بالقائـدة إلى التحـرك نحـو وبالتالي هذا ما يـدفعها إلى تحقيـق أهـدافها، فالأهـداف المحـددة سـلفا هـي الـ
:رؤيتها و عليه فالأهداف يجب أن تكون

.محددة بصورة واضحة وقابلة للتحقيق- 
.يمكن قياسها وواقعية-
.محددة بزمن معين-
.تتطلب خطوات عمل-
.يمكن مراجعتها وتنقيحها حسب الحاجة-
.منسجمة مع أهداف الجوانب الأخرى في حياتك-

فالهدف في حد
.وقت معين وبموجب تكاليف معينة

:وعناصر هذا الهدف تتحدد فيما يلي
.يمكن إنجازه و تسعى المرأة نحو تحقيقه-
.تضمن المرأة القائدة الأهداف عامل الوقت فهي محددة بزمن لتحقيقها-
.تتضمن عوامل التكلفة، فكم من المال يحتاجه تحقيق الأهدافالأهداف -

ـة لأــا تعــرض نفســها  لمخيفـ ا وـر  الأمـ نـ  ادة مـ ـ لقيـ أن ا ـا  نهـ ـا م ادة ظنـ ـ لقيـ بـ ا تجنـ ـا ت ـا مـ أحيانـ ـة  املـ لع أة ا المر ـ فـ

.78ص)74(لعمل، وتحقيق الأهداف المرجوةطريق فريق ا
كبـير ويتميـز هـذا الفـرق الفاعلـة في بيئـة العمـل باحتوائهـا حـدويتحقق ذلك بتكوين فرق متماسـكة إلى

:على أعضاء يجب عليهم ما يلي
.يفهمن رؤية القائدة ويشاركنها في العمل ويقدر بعضهن البعض-
.ر و الاعتزازالحوار بينهن مفتوح ولديهن الشعور بالفخ-
.يشجعن بعضهن على التعاون، وحل المشكلات بصورة بناءة-
.يعملن بأسلوب هادئ، ويشاركن في صناعة القرار-
.يتفهمن المهام المطلوبة و يشاركن في صناعة القرار-
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.منح الثناء و التقدير لكل من يعمل جيدا دون مقابل-
ـا ـــتم بفريقهـــا  ـة هنــ لفعالــ دـة ا لقائــ ا فا ذـ ـــات الفريـــق مرتفعـــة، وأن وــ ـــر وتحـــاول التأكـــد مـــن أن معنوي أكث

الأنشــطة الــتي يمارســها فريقهــا منتجــة، ولابــد لهــذه القائــدة أن تتبــع بعــض الأســاليب لتحقيــق عنصــر التنظــيم في 
:المؤسسة والانسجام بين الفريق العمل وهذه الأساليب منها

معاملـــة كافـــة المـــوظفين بالتســـاوي و العـــدل، و الوفـــاء بـــ-
ـــدة مثـــالا في تفعيـــل سياســـات وإجـــراءات العمـــل،  و تماســـك حـــتى مـــع الشـــعور بالســـلبية، يجـــب أن تكـــون القائ
رف ــدوء أثنــاء حفــظ العمــل، لأن ذلــك يعكــس الأفكــار مــع فريــق العمــل إتاحــة الفرصــة لمناقشــة وتبــادل  ـ تصـ ال

أا مفهومة من قبل  فريق العملالأفكار مع فريق العم ات  لوم المع من  أكد  .80ص)74(ل، الت
زيـادة علــى هـذا فــالمرأة القياديـة لابــد أن تتحلـى بــبعض الصـفات ممــا يجعلهـا تحقــق كـل مــا ترغـب فيــه، مـن بــين -

.هذه الصفات
الآخـرين كبشـر التخطيط بحرص أن تكون أمينة وواقعية، أن تكون مخلصة لرؤسائها ومرؤوسـيها، أن تعامـل-

.وكما تحب أن يعاملوها، أن تكون مرنة و صاحبة قرار
. وجود الثقةالنقد للآخرين يكون بشكل بناء يعني اجتناب كل من القوة والعنف،-

.179-178ص)16(مكافئة الغير، تشجيع الاختلاف في وجهات النظر كمظاهر صحيةالاعتراف بالخطأ،-
.عنصر التنظيم سواء في عملها وحتى في حياته اليومية

:تطوير القوة الشخصية للمرأة القائدة4-2-2
.تتمتع المرأة القائدة بصفات شخصية فريدة ، وهذا ما يدفع للتساؤل

-
في القيــادة، وتطــورت هــذه النظريــة تاريخيــا مــن مفهــوم théorie traitنظريــة الســمات لهــذا ظهــرت

إلى أن وصـلت إلى مفهـوم المـرأة .إلى مفـاهيم ونظريـات أخـرى  عديـدةGreat menالقائـد أو الرجـل العظـيم 
.69ص)76(القائدة أو المرأة الرئيسة

تطــوير فكــرة الرجــل العظــيم، وذلــك بالاســتعانة وفي بدايــة الحــرب العالميــة الأولى قــام الجــيش الأمريكــي ب
بجمعية علم النفس الأمريكية في البحث عن تصفية و اختيـار القـادة العسـكريين، وذلـك باسـتخدام مجموعـة مـن 

.الاختيارات التي تبحث عن صفات محددة في المرشحين للمناصب
اـــا علـــى المـــرأة، ولقـــ ار اختي قـ  تطبــ يـ  لكــ ـة  الجمعيــ لـ  دـ عمــ امتــ رب  ـ الحــ دـ  بعــ د اســـتطاع العديـــد مـــن العمـــلاء و

:
هـي أهـم الصـفات وتعـني القـدرة علـى تنظـيم العمـل supervisory abilityالقـدرة علـى الإشـراف -

.والقدرة على التوجيه بالقدر الذي يحدث تكاملا و تحقيقا للهدف
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intelligenceالذكاء-
decisivenessالحسم-
self assuranceالثقة بالنفس-
achievementدافع عالي للإنجاز-
self actualizationدافع عالي لتحقيق الذات -

:وفي نفس الوقت استطاع علماء آخرون التواصل إلى صفات أخرى منها
energy،الحيوية powerالقوة ،maturity،النضج initiativeالمبادأة-

وبالتــــالي تــــوفر كامــــل الصــــفات في المــــرأة القائــــدة يمكنهــــا م تطــــوير شخصــــيتها و بالتــــالي تحقيــــق مكانــــة 

.الخاصةالعمل بالإضافة إلى لأعباء المنزل و الحياة
فـالمرأة القائـدة أو بـالأحرى القائـدة الفاعلــة هـي الـتي تحـاول إيجـاد انســجام بـين العمـل والحيـاة الشخصــية 
أو العائليــة، وكلمــا زاد الانســجام بينهمــا زادت فاعليتهــا بشــكل عــام، ولابــد عليهــا أن تتعامــل مــع شــؤون المنــزل 

أا تحديات إدارية،وليست أزمات شخصية وان تتذكر لى  وان تحضـر " الكمـال الله سـبحانه وتعـالى: "دائمـا أنع
ن تقبـــل الواقـــع إذا اتبعـــت القليـــل مـــن أو ...مثـــل الجـــدة، المربيـــة، الخادمـــةمـــن يســـاعدها في شـــؤون المنـــزل إذا ألـــزم

.
اــا وان تكــون لــديها القــدرة علــى تحقيــق أكثــر ممــا فالقائــدة الفعالــة بدايــة يجــب أن تثــق بقــد مكاني إ راا و

تريده،إن القائدة الفاعلة هي التي تمنح القوة لمن حولها مـن الموظفـات وتشـجع علـى وضـع الأهـداف والتعبـير عـن 
.81ص)74(أنفسهن بالصور الايجابية والأسلوب الأمثل في التخاطب،ومن هذه العادات

.ثقة بمهاراتك وقدراتك=خلية السلطة ثقة دا: السلطة-1
تبدو السلطة من داخل المرء من منطلق القدرة على القيـام بأمرهـا ومنطلـق النجـاح، وينجلـي هـذا الأمـر 
أي الســلطة عنــدما تؤكــد القائــدة الفاعلــة حقوقهــا، إلا أن بعــض النســاء يشــعرن بــالحرج عنــدما يــتم الإعــلان عــن 

مـــواهبهن، ونقـــاط القـــوة لـــديهن، والقائـــدة
.الداخلية

الجزم ا–2 الأمور و يد  أك :ت
وهي المهارات الرئيسية للقائدة الفاعلة، والتي من خلالها تسير أمورها بطريقة مستقيمة وجازمـة، بشـكل 

.ايجابي من خلال اكتساب صفة الجزم في الأمور
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:تأثيرات المعيقة للقيادة النسائيةال4-2-3
: قبــل أن توضــح هــذه التــأثيرات أن تتطــرق إلى تعريــف القيــادة بإيجــاز، إذ أن القيــادة بصــفة عامــة هــي

.84ص)75("نشاط التأثير على الناس لكي يعملوا برغبتهم على تحقيق أهداف الجماعة"
المســؤولية الــتي تتجســد في القائــدة، والــتي نــوع مــن الــروح المعنويــة و : والقيــادة النســائية بصــفة خاصــة هــي

.98ص)69("تعمل على توحيد جهود مرؤوسيها لتحقيق الأهداف المطلوبة، والتي تتجاوز مصالحهم الآتية
كما سبق ذكرها، ومع ذلـك فيتضـح مـن خـلال هـذا أن للقيـادة أهميـة مـن خـلال مـا تسـهم بـه القائـدة 

تي تستطيع كسب تعاون وتفـاهم أفـراد فريقهـا وإقنـاعهم بـان في تحقيـق في حياة الجماعة ، فالقائدة الفاعلة هي ال
.أهداف المنظمة نجاحا شخصيا لهم وتحقيقا لأهدافهم الشخصية

ــــات  ــــراد فريقهــــا، وإمكاني ــــق التجــــانس والتوافــــق بــــين حاجــــات ورغبــــات أف ــــا تعمــــل علــــى تحقي أ ـا  كمـــ
.86ص)75(روح الجماعة المعنويةواحتياجات المنظمة التي ينتمون إليها جميعا ، وبذلك ترتفع

وبــالرغم مــن هــذه الأهميــة إلا انــه يوجــد بعــض التشــويه والمضــايقات لتشــويه صــورة القائــدة الفاعلــة، علــى 
:القائدة أن تعرفها وتحمي نفسها منها

-
يمكــن إرضـــاءهن بتاتـــا، وان العمـــل مـــع النســـاء صـــعب جـــدا، فـــالمرأة تحـــب الأشـــياء الشخصـــية هـــذا يجعلهـــا لا لا

ــــق، بالإضــــافة إ ــــان العمــــل مــــع الفري ان لى النســــاء يخلطــــن بــــين مشــــاكل العمــــل تســــتطيع في بعــــض الأحي ـ وحيـــ
.الشخصية فعليك أن تضع حدود لهذا

.هور بسرعة فاحترسي أن تقعي في هذاكما أن طبقية المرأة عاطفية، ويمكن أن تتد- 
وأن بعض النساء يعملن على تعقيد الأمور وإعطائها اكبر من حجمها، كما لا ننسى أن هناك بعض 

تدريب المرأة، ولديها كفاءة في الميدان تترك العمل لرغبتها في الإنجاب ورغبتها لأننا غالبا ما نجد انه عندما يتم
.91ص)71(لفي اتخاذ مسؤولية البيت وإعطائها أولوية على حساب العم

فــلا بــد علــى كــل قائــدة أن تتجنــب هــذه التــأثيرات المحافظــة علــى مكانتهــا في هــذا المنصــب القيــادي وان 
افقـة بـين المسـئولين العمـل والبيـت وان لا تجعـل مسـؤولية البيـت عاتقـا اكـبر في تعمل وتبذل قصارى جهـدها للمو 
.



88

:خلاصة
ء كـان ذكـرا أو أنثـى وان الوصـول إلى وانستنتج مـن خـلال هـذا أن للقيـادة دور هـام في حيـاة كـل فـرد سـ

ءة ، الخـبرة في الميـدان ، بالإضـافة إلى الشـهادة المتحصـل يكـون بالاسـتمرارية في العمـل، الكفـا) القيادي(المنصب 
عليها، كما أن القائـدة الفاعلـة لا بـد عليهـا أن تتبـع الأسـلوب الأمثـل للوصـول إلى هـدفها، ويكـون هـذا بتحقيـق 

.ةجه
) القياديـة(ومن جهة أخرى لا بد من أن تتجنب أي عائق قد يكون السبب في تخليهـا وتركهـا لهـذه المناصـب

.ستطيع أن تكون قائدة نسائية فاعلةتوذا 
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:الفصـل الخـامس
ةـداني للدراسـالميالقسـم 

:مجالات الدراسة 5-1
تحتــاج إلى حــدود وقيــود وتطبيــق شــروط ، وملــزم لأن الدراســة،إن الشــكل المحــدد للدراســة أمــر ضــروري

حتى يتسنى للباحث تطبيق آليات البحـث علـى ركـائز واضـحة ونمـاذج محـددة لكـي لا يتـوه في مسـامات الأفكـار 
وقسمات البحث، وعليه فتحديد الهدف للدراسة يمكن من استقراء النتائج، وكلما كانت الدراسـة مقيـدة بإطـار 

عطيات قريبة من الحقيقة و الواقع، ومحققـة للهـدف المعـني، إذ أن الحـدود مرتبطـة  منهجي، كلما كانت النتائج والم
 :

: المجال المكاني 5-1-1
.D.Rبــالجزائر العاصــمة -لجزائــر مينــاءا–تجــري الدراســة علــى مســتوى المديريــة الجهويــة للجمــارك 

Alger-Port
:المجال البشري5-1-2

هــي تتطلــب تعتــبر مرحلــة تحديــد مجتمــع البحــث مــن أهــم الخطــوات المنهجيــة في البحــوث الاجتماعيــة و
حيــث يتوقــف عليهــا إجــراء البحــث، و بلــغ عــدد النســاء العــاملات في المديريــة الجهويــة مــن الباحــث دقــة بالغــة ،

، امــرأة إطــار108بلغــت : نــة الأولى العي: عاملــة، و هــي موزعــة علــى عينتــين 233الجزائــر حــوالي -للجمــارك
. ، ومهمة الإشراف) قائدة(

.امرأة إطار ، لكن ليست قائدة125بلغت : العينة الثانية
امــرأة إطــار و تحتــل منصــب قيــادي ومهمــة 108لكــان اختيارنــا علــى العينــة الأولى الــتي تمثــوبالتــالي

. الإشراف
.امرأة إطار60جانب تقني، و يضم : وينقسم حسب الهيكل التنظيمي للمديرية إلى جانبين

امـــرأة إطـــار، و يشـــغلون وظـــائف مختلفـــة، و تتواجـــد القيـــادات النســـوية في 48وجانـــب إداري، يضـــم 
إطــــارات مســــيرة لــــديها ســــلطة واســــعة (طــــارات في الإدارة العليــــا وظــــائف الإدارة الوســــطى والتنفيذيــــة أي فئــــة الإ

لى البيروقراطيــة المســيطرة علــى أجهــزة الدولــة، و الإطــارات التقنيــة المنفــذة الــتي تبــدو مبعــدة ومهمشــة ، ممــا أدى إ
.ظهور صراعات عديدة
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امـرأة إطـار ، وهـي الفئـة المعنيـة بالدراسـة ، فهـن مـن حـاملي الشـهادات 50وكانت العينة النهائيـة هـي 
.  العليا والمهندسين في الدولة ،وكذلك أصحاب  ذوي الخبرة والأقدمية

:المجال الزماني5-1-3
، قمنا بزيارات استطلاعية لميدان الدراسة في شهر جـوان 2010تم تحديدنا لموضوع للدراسة  في شهر ماي 

ـــبلاد، 2011، بـــدأنا دراســـتنا في فيفـــري 2010 ـــبعض الأزمـــات الـــتي عاشـــتها ال ـــأخير راجـــع ل عاشـــتها و ، و الت
، 2011حاقنــا بالمديريــة في مــارس

.
، وأرجعـت لنـا، وقمنـا بالمقـابلات في نفـس المـدة الزمنيـة، لكـن 2011تم توزيعنا للاسـتمارات في شـهر مـاي 

فمـنهم مـن ذهـب في عطلـة، نظرا للحراك الحاصل داخل هاته المديرية فإننـا وجـدنا صـعوبة في القيـام بالمقـابلات، 
.ومنهم من تحول من مكان إلى أخر، ومنهم من تقاعد وهكذا

:المناهج المتبعة في الدراسة-5-2
تختلـــف المنـــاهج بـــاختلاف المواضـــيع إذ أن طبيعـــة الموضـــوع تفـــرض علـــى صـــاحبه إتبـــاع مـــنهج معـــين لتحقيـــق 

المــنهج فــن التنظــيم الصــحيح لسلســلة مــن الأفكــار إمــا هدفــه و الإجابــة عــن الأســئلة المطروحــة لديــه، باعتبــار أن 
.

:المنهج الكيفي-1
نظرا لطبيعة بحثنا ارتأينا استعمال المنهج الكيفي للإجابة على التساؤلات التي تم طرحها في إشكالية 

.البحث
الواقع المنهج باعتباره منهج يعتمد عليه الباحث للحصول على معلومات دقيقة تصورواعتمادنا هذا 

كما يعتمد هذا المنهج على الوصف الدقيق للحصول على المعلومات وتساهم في تحليل ظواهره،
والنتائج المتوصل إليها من خلال فحص الفرضيات بأسلوب علمي والتواصل إلى استنتاجات تساهم في 

.تحديد مشكلة البحث وتقديم الحلول
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:المنهج الكمي-2
كما تم اعتمادنا على المنهج الكمي الـذي هـو مجموعـة مـن الطـرق العلميـة الـتي يسـتخدمها الباحـث في جمـع 
و تنظــيم و تلخــيص و عــرض و تحليــل البيانــات للظــواهر الــتي يمكــن قياســها كميــا و ذلــك مــن خــلال اســتعمال 

.النسب المئوية و التعليق عليها سوسيولوجيا

:لة في جمع المعطياتالتقنيات المنهجية المستعم5-3
مــــن المعــــروف في البحــــث العلمــــي أن نجــــاح البحــــث في تحقيــــق أهدافــــه يتوقــــف علــــى الاختيــــار الرشــــيد
والأنسب للأدوات الملائمة للحصـول علـى البيانـات والجهـد الـذي يبذلـه في تمحـيص هـذه الأدوات، و لهـذا فقـد 

:اعتمدنا على التقنيات التي يمكن حصرها فيما يلي
بـــــدأنا بحثنـــــا بدراســـــة اســـــتطلاعية حيــــــث قمنـــــا بعـــــدة زيـــــارات إلى المديريــــــة مـــــن أجـــــل جمـــــع البيانــــــات 
والمعطيات الأساسية، وساعدنا ذلك في وضع الفرضيات المناسبة، كمـا أجرينـا مقـابلات مـع إطـارات الـتي قـدمن 

.از استمارة بحثنالنا معلومات هامة، ومن خلال تلك الزيارات الاستطلاعية توصلنا إلى إنج

:الملاحظة-5-3-1
ومصـــدرا أساســـيا ، يجمـــع البـــاحثون علـــى أن أداة الملاحظـــة هـــي مـــن أهـــم الأدوات في البحـــث العلمـــي 

حصـــول علـــى المعلومـــات و البيانـــات المتعلقـــة بموضـــوع أي دراســـة، وتعتمـــد هـــذه الأداة علـــى الحـــواس أساســـا لل
،تــه إلى عبـــارات ذات معــنى ودلالاتوعلــى قـــدرة الباحــث في ترجمـــة مــا لاحظـــه وترجم

ـة تمــع البحــث يعيـ لطب اء ا وـ الأجـ ـة  لملاحظـ ثـ  احـ حيــث تمكــن مــن والمشــاركة و الرؤيــة، مــن خــلال الاســتماع، للب
جمع المعلومات حول موضوع الدراسة، وقد اعتمـدنا هـذه التقنيـة كحقيبـة مسـاعدة في جمـع المعلومـات وفي تحليـل 

مـــن خـــلال مراقبـــة ســـلوك الفـــاعلين أفـــرادا ، و لجـــداول والمقـــابلات الميدانيـــة مـــن خـــلال الملاحظـــة المباشـــرة بعـــض ا
.حيث كانت ملاحظتنا تتضمن السمع والمشاهدة،جماعاتو 

:الاستمارة5-3-2
البحــوث الميدانيــة مــن خــلال جمــع اتعتــبر الاســتمارة وســيلة هامــة مــن وســائل جمــع البيانــات، تركــز عليهــ

المعلومـــات حـــول الموضـــوع المـــدروس فهـــي تقنيـــة تســـاعد الباحـــث علـــى جمـــع الحقـــائق والمعلومـــات مـــن المبحـــوثين 
بموضــــوع البحــــث المــــراد إجــــراءه وبالتــــالي عــــدم الخــــروج عــــن مقاييســــه دوهــــي أداة تفــــرض علــــى الباحــــث التقييــــ

ـدوا لا يســـتطيع الب نه، فبــ امي ـ مضــ احـــث جمـــع الحقـــائق العلميـــة و المعلومـــات الواقعيـــة مـــن مجتمـــع البحـــث وذلـــك و
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واحتــوت علــى ، انطلاقــا مــن الفرضــيات، وقــد قمنــا ببنــاء الاســتمارة بمــا يســتجيب والطــرح الإشــكالي للموضــوع 
.سؤالا بين أسئلة مغلقة وأسئلة اقتراح، إجابات مسبقة وأسئلة نصف مغلقة، لتحديد إجابات مسبقة43

:المقابلة5-3-3
اعتمدت الدراسة على المقابلة باعتبارها من أهم الأدوات لجمع المعلومـات حيـث اعتمـدنا علـى المقابلـة 

:نصف موجهة بحيث قسمنا دليل المقابلة إلى أربع محاور
.الخاصة بالمبحوثيشمل البيانات العامة و :المحور الأول

المتعلقـــة بالفرضـــية الأولى الخاصـــة بـــالتمييز الجنســـي بســـبب الرواســـب الثقافيـــة والـــذي تمنـــع :المحـــور الثـــاني
.الإطارات النسوية للوصول إلى مناصب القيادية

يتعلــق بالفرضــية الثانيــة الخاصــة بصــعوبة التوفيــق بــين مســؤوليات البيــت والعمــل يجعــل المــرأة :المحــور الثالــث
.الإطار من ترفض المناصب القيادية

.يتعلق بالفرضية الثالثة الخاصة بالتنشئة الاجتماعية للمرأة:المحور الرابع
.وقد شملت المقابلات بعض الإطارات النسوية

هـــي أن تكـــون هـــذه الوســـيلة ســـتخدام المقابلـــة مـــع أدوات أخـــرى ،والـــدواعي الـــتي تضـــطر الباحـــث إلى ا
المقابلــة، لأن أســئلة الاســتمارة لم تأخــذ بعــين داعمــة للوســيلة الأخــرى أو مكملــة مــا يمكــن اكتشــافه عــن طريــق 

كـــل هـــذه العمليــات مـــن أجـــل الوصــول إلى نتيجـــة مفادهـــا تغطيـــة بعـــض الخصـــائص أو النقــاط الهامـــة ،الاعتبــار
. الدراسة من كل جوانبها حتى تصبح متكاملة في بنيتها التحثية

:العينة و طريقة اختيارها5-4
حث لأخر و ذلك حسب طبيعة الموضوع المـدروس و مكـان الدراسـة تختلف طريقة اختيار العينة من با

ـــاره يتماشـــى مـــع طبيعـــة الموضـــوع المـــدروس المتمثـــل الحصـــر الشـــاملو في دراســـتنا هـــذه اعتمـــدنا علـــى  " باعتب
".إشكالية عدم تولي الإطارات النسوية للمناصب القيادية 

و الحصــر الشــامل
.و جمع المعلومات المطلوبة منه، و الاعتماد على هذه الطريقة لاختيار العينة

مجتمع البحث قدر: امرأة إطار ، وتم استخراجها بالطريقة التالية50و العينة المختارة هي 
T= 2/1الإطارات : ، و هي موزعة كالتالي لةعامامرأة108ب 

30=2/1×60: الفئة الأولى 
54=50/100×108أو 24=2/1×48: الفئة الثانية 
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بسـبب إحـالتهم إلى التقاعـد وكـذلك بسـبب الحـراك امـرأة إطـار50إلى 54تقلصت العينة من :ملاحظة 
المهــني المســتمر داخــل المديريــة كانتقــالهم مــن مديريــة إلى أخــرى ، أو بســبب ظــروف صــحية منعتنــا مــن مقــابلتهم، 

.أو تسريح من العمل
، وهــي موزعــة بالترتيــب مــن الرتبــة أعلــى درجــة في الســلم المهــنيامــرأة إطــار50وبالتــالي العينــة النهائيــة 

لــى إلى الأســفل وهــي  إلى أدنى رتبــة في الســلم المهــني، وكــل رتبــة تقابلهــا المنصــب الــذي تشــغله بالترتيــب مــن الأع
:كالتالي

إطارات نسويةC.G←04مراقب عام : الرتبة الأولى
امرأة إطارI.D←16مفتش عميد : الرتبة الثانية
امرأة إطارI.P←14مفتش رئيسي: الرتبة الثالثة

إطارات O.C←09ضابط رقابة : الرابعةالرتبة 
إطاراتO.B←07ضابط فرق : الرتبة الخامسة
امرأة إطارB.R.G←25عريف: الرتبة السادسة
امرأة إطارA.C←33أعوان الرقابة: الرتبة السابعة

اموع الكلي هو  امرأة إطار108ف
fonctionGrade nالمنصبالرتبة

Contrôleur   générale1مراقب عام 1

Inspecteur   divisionnaire2مفتش عميد2

Inspecteur    principale3مفتش رئيسي 3

Officier   de  control4ضابط رقابة4

Officier  de brigade5ضابط فرق5

Brigadiers6عريف6

Agent de control7أعوان الرقابة7
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:الأساليب المستخدمة لتحليل البيانات5-5
يمكـن هــذا الأسـلوب مــن ترتيـب البيانــات و ترميزهـا و تفريغهــا ثم تبويبهـا، وتحويلهــا مـن معطيــات كيفيــة 

ـــــة أو مـــــا يســـــمى إلى بيانـــــات ـــــامج الحـــــزم الإحصـــــائية للعلـــــوم الاجتماعي ـــــة، تعـــــالج عـــــن طريـــــق برن حســـــابية كمي
(SPSS)ســيرها ، لتصــبح بعــد ذلــك قابلــة للقــراءة السوســيولوجية وفــق معطيــات ، ليــتم بعــد ذلــك تحليلهــا وتف

.الجداول البسيطة أو المركبة التي تفسر بحسب التكرارات و النسب المئوية، وكذا الارتباطات بين الأبعاد
:وللتوضيح أكثر ، ولتحقيق أهداف علمية للدراسة وفق الخطوات التالية

.(Excel)ج يتم إدخال البيانات باستخدام برنام-1
.(Excel)استنتاج الجداول المذكورة سابقا باستخدام برنامج -2
.(Spss)يتم حساب التكرارات والنسب المئوية باستخدام برنامج -3
.(Spss)استخراج الرسومات البيانية المختلفة باستخدام برنامج -4
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:عرض وتحليل البيانات الميدانية

:تحليل البيانات العامة للدراسة
توزيع أفراد العينة حسب السن: 01جدول رقم 

النسبةالتكرارالسن
25-30816%
31-362550%
37-421326%
%48فما فوق34

%50100المجموع

سـنة، 36-31من أفـراد العينـة تـتراوح أعمـارهن مـا بـين % 50نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة 
مــن اللــواتي أعمــارهن مــا بــين % 16ســنة و نجــد نســبة 42-37لــدى الفئــة العمريــة % 26مقارنــة مــع نســبة 

.سنة فما فوق43من اللواتي أعمارهن %8سنة ، ثم تليها نسبة 25-30
، فـأفراد العينـة سـنهم )الإطـارات النسـوية ( فهذه النتـائج تـبرز نزعـة مهمـة تتمثـل في شـبابية أفـراد عينتنـا 

مـــن % 76ســـنة، فمجمـــوع هـــذه النســـب يمثـــل 42-37و 36-31متمركـــز في الفئـــة الأولى و الثانيـــة بـــين 
.سنة42المبحوثات، هذه النسبة تقل أعمارهم عن 
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التكرار



96

د العينة حسب الفئة المهنيةتوزيع أفرا: 02جدول رقم 

في رتبــة مفــتش عميــد درجــة ثانيــة، مقارنــة مــن المبحوثــات% 32نلاحــظ مــن خــلال الجــدول أن نســبة 
ضــابط رقابــة درجــة رابعــة، و نجــد نســبة % 18رتبــة مفــتش رئيســي درجــة ثالثــة، ثم تليهــا نســبة % 28مــع نســبة 

.مراقب عام درجة أولى% 08ضابط فرق درجة خامسة، و في الأخير نسبة % 14
ات النســوية متمركــزة في الرتبــة الأولى و الثانيــة و مــن خــلال هاتــه النتــائج نجــد بــأن المبحوثــات  أي الإطــار 

مــن الإطــارات ثم تليهــا الرتبــة الرابعــة و الخامســة بمجمــوع نســب % 68و الثالثــة، فمجمــوع هــذه النســب يمثــل 
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توزيع أفراد العينة حسب الحالة العائلية: 03جدول رقم 

مــن  المبحوثــات % 62مبحوثــة نجــد أعلــى نســبة قــدرت بـــ 50نلاحــظ مــن خــلال الجــدول أن مجمــوع 
.هن عازبات، في حين انعدمت حالات الطلاق و الترمل% 38من متزوجات مقارنة مع نسبة 
مـــع تواجـــد نســـب كبـــيرة في فئـــة 01المعطيـــات تتقابـــل و معطيـــات الجـــدول رقـــم يمكـــن القـــول أن هاتـــه

ســـــــــنة، بحيـــــــــث تبـــــــــين الدراســـــــــات السوســـــــــيولوجية 42–37ســـــــــنة ،  و الفئـــــــــة العمريـــــــــة 36-31الســـــــــن 
بســــبب عــــدة عوامــــل ثقافيــــة، –كــــذلك الــــذكور –و الإحصــــائيات تــــأخر ســــن الــــزواج لــــدى العنصــــر الأنثــــوي 

.اقتصادية، اجتماعية

النسبةالتكرارالحالة العائلية
%1938عزباء

%3162متزوجة
%50100المجموع
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توزيع أفراد العينة حسب لغة التكوين: 04جدول رقم 

النسبةالتكرارلغة التكوين
%510عربية

- - فرنسية
%4590فرنسية-عربية

%50100المجموع

مـن اللـواتي كـان تكـوينهن بـاللغتين العربيـة و الفرنسـية، % 90خلال هذا الجدول نلاحظ أن نسبة من
مـــن اللــواتي تلقـــين تكــوينهن باللغـــة العربيــة، في حـــين نجــد النســـبة منعدمــة فيمـــا يخــص باللغـــة % 10تليهــا نســبة 

.الفرنسية
في حين نجد أن اللغة العربيـة وحـدها لم نلاحظ أن أغلبية أفراد العينة تكون باللغتين العربية و الفرنسية،

تحتل نسبة معتبرة، رغم أننـا نلاحـظ أن لمـا نجمـع نسـبتي اللغـة العربيـة والعربيـة فرنسـية يحـتلان نسـب عليـا رغـم أن 
-الأولويـــة معطـــاة للعربيـــة

.فرنسية–العربية 
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توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي للإطارات: 05جدول رقم 

المستوى 
التعليمي

التكرارالنسبة

%1734ثانوي

%3366جامعي

%50100المجموع

اللـواتي أجـبن أن لـديهن مسـتوى جـامعي بنسـبة نلاحظ من خلال الجدول أن أغلبية الإطارات النسـوية
ثم –للجمـارك E.N.A–I.E.D.F–، وهـي مجموعـة تلقـت تعليمـا في الجامعـات والمـدارس العليـا 66%

%.34يليها المستوى الثانوي بنسبة 
يمكــن فهمــه إذا عــدنا مــرة أخــرى إلى ســن أفــراد العينــة، وهــو الســن الــذي اســتفاد مــن ديمقراطيــة و هــذا

.التعليم التي سمحت لفئات أعمار هامة بالالتحاق بمقاعد الجامعة
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توزيع أفراد العينة حسب مهنة الأب: 06جدول رقم 

النسبةالتكرارمهنة الأب
%1836متقاعد

%1326موظف إداري
%612دركي
%714جمركي
%36محامي

%12عميد شرطة
%24بدون إجابة
%50100المجموع

مــن خــلال الجــدول أعــلاه الخــاص بمهنــة الأب، نلاحــظ أن المبحوثــات تنتمــي عمومــا إلى أســر أبــاؤهن
متقاعـــد -: وهـــي كالتـــالي % 90يعملـــون كمـــوظفين مـــنهم مـــن أحيلـــوا علـــى التقاعـــد بمجمـــوع نســـبة تقـــدر بــــ 

، هــــذا فيمــــا يخــــص % 02عميــــد شــــرطة -% 12، دركــــي %14جمركــــي -% 26، موظــــف إداري 36%
ع قطــا –ينتمــين إلى أســر أبــاؤهن يمتهنــون مهنــة المحامــاة % 06مــوظفين في أســلاك الدولــة، في حــين نجــد نســبة 

.-خاص 
ممــا يعــني أن أفــراد العينــة تمثــل الفئــات المتوســطة ذات الطبيعــة التقليديــة  للبنيــة الاجتماعيــة الــتي ينحــدر 
منهــا غالبيــة الإطــارات متواضــعة جــدا أي ذات  أصــول اجتماعيــة متوســطة ، و خاصــة إذا اســتعملنا معيــار مهنــة 

صوصــــي للمجتمــــع الجزائــــري الــــذي عــــرف الأب كعامــــل لتحديــــد الأصــــل الاجتمــــاعي ، تكمــــن في التــــاريخ الخ
اسـتعمارا اسـتيطانيا لفــترة طويلـة مـن الــزمن، مبنيـا علـى التمييــز العرقـي و إقصـاء الأهــالي مـن التعلـيم و الوظــائف، 
وكـــذلك بســـبب عمليـــة الحـــراك الاجتمـــاعي الكثيـــف و الســـريع في مرحلـــة مـــا بعـــد الاســـتقلال الـــتي فتحـــت أفاقـــا  

.بيةكانت مغلقة أمام الشرائح الشع
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توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي للأب: 07جدول رقم 

المستوى 
التعليمي

النسبةالتكرار

- - ابتدائي
%3366متوسط
%24ثانوي

%1224جامعي
%36بدون إحالة

%50100المجموع

مـن آبـاء أفـراد العينـة لهـم مسـتوى تعليمـي متوسـط، مقارنـة % 66نلاحظ من خـلال الجـدول أن نسـبة 
للـواتي امتـنعن عـن الإجابـة، نظـرا % 06مستوى تعليمـي جـامعي، في حـين نجـد نسـبة بائهنلآ% 24مع نسبة 

ـــر،  تليهـــا نســـبة  ـــديهم مـــن آبـــاء ا% 04لعـــدم معـــرفتهن بالمســـتوى آنـــذاك أيـــام الاســـتعمار في الجزائ لمبحوثـــات ل
.مستوى تعليمي ثانوي، ثم نجد النسبة منعدمة تماما في المستوى الابتدائي

المســتوى التعليمــي للأبنــاء تجــاوز مســتوى الآبــاء، لكــن مهمــا كــان مســتوى الآبــاء، فهــو أن إذن نلاحــظ 
.ينيمثل المستوى الجامعي و ليسوا أمي5/1يبين أنه على العموم لديهم مستوى تعليمي وصل إلى 
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توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي للأب: 07جدول رقم 
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توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي للأم: 08جدول رقم 

المستوى 
التعليمي

النسبةالتكرار

%3774ابتدائي
%510متوسط
%12ثانوي

%48جامعي
%36بدون إحالة

%50100المجموع

تعليمـــي ابتـــدائي، مـــن أمهـــات أفـــراد العينـــة لهـــن مســـتوى % 74نلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول أن نســـبة 
مـــن % 8مــن الأمهــات اللــواتي لــديهن مســتوى تعليمــي متوســط، في حــين نجــد نســبة % 10مقارنــة مــع نســبة 

الـــذين امتـــنعن عـــن الإجابـــة، بســـبب الاســـتعمار % 6الأمهـــات اللـــواتي لـــديهن مســـتوى جـــامعي، تليهـــا نســـبة 
فقــط مــن % 2د في الأخــير نســبة الفرنســي آنــذاك و مــا انتهجتــه مــن سياســات قمعيــة فيمــا يخــص التعلــيم، ثم نجــ

.
و تبين هذه المعطيات مدى تدني فـرص التعلـيم لـدى جيـل الأمهـات في العـائلات الجزائريـة الـتي تنحـدر 

ســتوى منهـا الإطــارات النســوية، ربمــا ترجـع هــذه المعطيــات إلى عوامــل الاســتعمار الفرنسـي للجزائــر بالمقارنــة مــع م
الآبــاء، تبــدو الأمهــات أقــل حظــا، قــد يرجــع ذلــك إلى فــترة تاريخيــة معينــة، لم تكــن تتمتــع النســاء بحظــوظ كبــيرة 

.لمواصلة الدراسة
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توزيع أفراد العينة حسب مقر السكن: 09جدول رقم 

النسبةالتكرارمقر السكن
شـــــــبه -حضـــــــري( المدينـــــــة 
%3264)حضري

%1836ريفي(خارج المدينة 
%50100المجموع

لكــل % 36مــن أفــراد العينــة يســكنون المدينــة، مقارنــة مــع نســبة % 64نلاحــظ مــن الجــدول أن نســبة 
.من يقطنون خارج المدينة و الأماكن الأخرى

يـذهبون –الإقامـة المؤقتـة تصريح بعض المبحوثات بأن إقامتهن الأصلية في الريف، و لكن يعملن في المدينة مـع
.–فقط أيام العطل السنوية و الأعياد 
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توزيع أفراد العينة حسب مقر السكن: 09جدول رقم 

النسبةالتكرارمقر السكن
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توزيع أفراد العينة حسب مقر السكن: 09جدول رقم 

النسبةالتكرارمقر السكن
شـــــــبه -حضـــــــري( المدينـــــــة 
%3264)حضري

%1836ريفي(خارج المدينة 
%50100المجموع
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التكرار
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توزيع أفراد العينة حسب الأقدمية: 10جدول رقم 

–الأقدمية 
سنوات

النسبةالتكرار

1-5714%
6-10816%

11-152448%
%1122فما فوق16

%50100المجموع

مــــن المبحوثــــات اللــــواتي أقــــدميتهن تــــتراوح مــــن % 48تشــــير المعطيــــات مــــن خــــلال الجــــدول أن نســــبة 
ســـنة، تليهـــا نســـبة 16مـــن الإطــارات الـــتي تفـــوق أقـــدميتهن أكثــر مـــن % 22ســنة ، في حـــين نجـــد 15–11
و هي الفئة الأقـل مـن % 14سنوات، ثم نسبة 10–6من الإطارات  اللواتي تتراوح أقدميتهن ما بين 16%
.سنوات05

تبرز هذه النتـائج إلى أن المبحوثـات دخلـن مباشـرة كإطـارات وقـد يرجـع ذلـك إلى طبيعـة توافـق الشـهادة 
ورثتهـا أبـا –إلى انتمائها إلى عائلـة لهـا جـذورها في تلـك المهنـة –حسب إجابة بعضهن –و المنصب بالإضافة 

موظـف في مديريـة –يها وسـائط مـثلا كـالأب الـذي يحتـل منصـب مهـم في ذلـك سـلك الأمـن أو لد–عن جد 
.-الجمارك ذو منصب و نفوذ 

0

5

10

15

20

25

1 _ 5 6 _ 10

7

توزیع أفراد العینة حسب الاقدمیة

105

توزيع أفراد العينة حسب الأقدمية: 10جدول رقم 
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توزيع أفراد العينة حسب الأقدمية: 10جدول رقم 

–الأقدمية 
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النسبةالتكرار
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6-10816%
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%50100المجموع
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و هي الفئة الأقـل مـن % 14سنوات، ثم نسبة 10–6من الإطارات  اللواتي تتراوح أقدميتهن ما بين 16%
.سنوات05

تبرز هذه النتـائج إلى أن المبحوثـات دخلـن مباشـرة كإطـارات وقـد يرجـع ذلـك إلى طبيعـة توافـق الشـهادة 
ورثتهـا أبـا –إلى انتمائها إلى عائلـة لهـا جـذورها في تلـك المهنـة –حسب إجابة بعضهن –و المنصب بالإضافة 

موظـف في مديريـة –يها وسـائط مـثلا كـالأب الـذي يحتـل منصـب مهـم في ذلـك سـلك الأمـن أو لد–عن جد 
.-الجمارك ذو منصب و نفوذ 

التكرارات
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:تحليل البيانات الخاصة بالفرضية الأولى
التمييـز الجنســي بســبب  الرواســب الثقافيــة يــؤدي إلـى رفــض ترشــح الإطــارات النســوية فــي المناصــب 

.القيادية

مميزات المرأة الإطار التي تمنعها من تسلم أو طلب المنصب القيادي: 11رقم جدول

السكن مقر 
سبب الامتناع

المدينة
حضري، شبه (

)حضري

خارج المدينة
)ريفي(

المجموع

%3,12العاطفة
1

11,11%
2

6%
3

%3,12الضعف الشخصي
1

5,55%
1

4%
2

الثقافة الفكرية 
)المعتقدات(

71,89%
23

66,68%
12

70%
35

المستوى التعليمي 
والثقافي

21,87%
7

16,66%
3

20%
10

%100المجموع
32

100%
18

100%
50

مــن المبحوثــات اللــواتي  كــان ســبب %70نلاحــظ مــن خــلال الجــدول أن الاتجــاه العــام يقــدر بنســبة 
ن المدينـــة ،اللـــواتي يقطــ%46الامتنــاع لــديهن هـــي الثقافــة الفكريـــة الســائدة و المعتقـــدات ، مدعمــة بنســـبة 

المبحوثــــات اللــــواتي ســــبب مــــن %20، كمــــا نجــــد نســــبة )الريــــف(اللــــواتي يقطــــن خــــارج المدينــــة %24نســــبة و 
نســـبة مقـــر إقـــامتهم المدينـــة ، و ممـــن%14للمســـتوى التعليمـــي والثقافي،ومدعمـــة بنســـبة االامتنـــاع لـــديهن راجعـــ

ســبب الامتنــاع مــن مجمــوع  المبحوثــات اللــواتي %10خــارج المدينــة ، وفي الأخــير نجــد نســبة القاطنــات6%
نسـبةفي المنـاطق الريفيـة، و مـن يقطـن%6ع نسـب الضعف الشخصي ، مدعمـة  بمجمـو لديهن هي العاطفة و 

).المدينة( ةالجضرييقطن في المنطقة4%

لهــا الأســبقية في تــولي المناصــب القياديــة ، الــتي تعــيش في المدينــة مــن خــلال هــذه المعطيــات نجــد أن المــرأة
أصــبحت المــرأة مطلعــة علــى أكثــر مــن المــرأة الريفيــة لأن الثقافــة الفكريــة تختلــف بــاختلاف المكــان، ففــي المدينــة 

وجـــود الشخصـــية بســـبب كـــذلك ،  و الثقافـــات الأخـــرى ، وتســـاير التطـــور الحاصـــل كخروجهـــا للتعلـــيم و العمـــل
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، عكـس المعيشـية الحسـنةوتـوفر كـل الظـروف،والطموحـات ، و مسـتواها التعليمـيالآفاقوبعدالمثالية للمرأة ،
.ثقافة الرجعية التي ترى مكان المرأة في البيت فقطالمرأة في الريف مازالت حبيسة المعتقدات و ال

أسباب أفضلية الرجال في المناصب القيادية على النساء:  12جدول رقم 

النسبةالتكرارأسباب الأفضلية
%612تحمل المسؤولية

%612الخبرة والكفاءة

%1224سلطة اتخاذ القرار

%36الدقة والالتزام

%1326الحضور الدائم

__أخرى حدد
%50100المجموع

يـرون أن سـبب الأفضـلية لديـه هـو حضـوره الـدائم للعمـل،%26نسبة نلاحظ من خلال الجدول أن
تمثــل أفضـلية الرجـل علـى المــرأة الإطـار في المنصـب القيـادي ، ويتجســد ذلـك مـن خــلال %24نسـبة كمـا نجـد

تحمل المسـؤولية ، و الخـبرة و الكفـاءة، لكل من قوامة الرجل على المرأة في%12يليه نسبة ،سلطة اتخاذ القرار 
أفضلية الرجـل علـى من المبحوثات يرون أن بسبب الدقة و الالتزام سبب مهم في%6و في الأخير نجد نسبة 

.المرأة في تولي المنصب القيادي

مـن خـلال هـذه المعطيـات نلاحــظ أن أسـباب الأفضـلية في تقلـد الرجــال المناصـب القياديـة العليـا فضــلا 
علــى النســـاء بســبب تواجـــدهم في العمــل بصـــفة مســـتمرة في الإدارة أي مــن الثامنـــة صــباحا إلى الثامنـــة مســـاءا ، 

و هـــذا مـــالا يســـاعد ا
القــدرات و مســـتواها : 

.
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ي المناصب القياديةقدرة الإطارات النسوية على تول: 13جدول رقم 

المستوى
التعليمي 

القدرة والاستطاعة
المجموعجامعيثانوي

%82,35نعم
14

96,97%
32

92%
46

%17,65لا
3

3,03%
1

08%
4

%100المجموع
17

100%
33

100%
50

مــن المبحوثــات اللــواتي صــرحن بــأن لهــن %92خــلال الجــدول أن الاتجــاه العــام يقــدر ب نلاحــظ مــن 
مــن الإطــارات الجامعيــة اللــواتي %96,97القــدرة والاســتطاعة  علــى تــولي المناصــب القياديــة، و مدعمــة بنســبة 

بة مـــن الإطـــارات ذات المســتوى الثـــانوي، مقارنـــة مـــع نســـ%28لــديهن مســـتوى تعليمـــي جـــامعي، تليهــا نســـبة 
8%

.للإطارات ذات المستوى التعليمي الثانوي%17,65بنسبة 
يتبــين مــن خــلال الجـــدول أن الأغلبيــة صــرحن بـــأن للمــرأة القــدرات و العزيمـــة الكافيــة لتوليهــا المناصـــب 

ــــة في الســــلم الهرمــــي وذات الكفــــاءة و الخــــبرة ، لتســــاهم في تقــــديم القياديــــة وخاصــــ ــــة الإطــــارات ذات المكان ة فئ
الأفكار و الاقتراحات و الحلول المناسبة
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القدرة على تولي المناصب القيادية وعلاقاتها بالمستوى التعليمي للقائدة: 14جدول رقم 

المستوى
التعليمي 

القدرة 
المجموعجامعيثانوي

لخدمة المصلحة 
العامة

64,72%
11

38,24%
13

48%
24

لخدمة المصالح 
الشخصية

11,76%
2

5,88%
2

8%
4

%5,88إثبات الكفاءة
1

41,18%
14

30%
15

لتحقيق المساواة 
بين الجنسين

11,76%
2

14,70%
5

14%
7

%5,88بدون إجابة
1

-2%
1

%100المجموع
17

100%
34

100%
50

اللــــواتي صــــرحن بــــأن مــــن المبحوثــــات%48نلاحــــظ مــــن خــــلال الجــــدول أن الاتجــــاه العــــام يقــــدر ب 
مــن المبحوثــات %64,72عملهــن في المنصــب القيــادي هــو مــن أجــل خدمــة المصــلحة العامــة، مدعمــة بنســبة 

مــــن المبحوثــــات %30مــــن الإطـــارات الجامعيــــة ، و نســـبة %38,24ذوات المســـتوى الثــــانوي، تليهـــا نســــبة 
رن باســـتحقاق منصـــب قائـــدة ، 

14من الإطارات النسـوية ذات المسـتوى التعليمـي الجـامعي، مقارنـة مـع نسـبة %41,18مدعمة ذلك بنسبة 
مــن الإطــارات %14,70مــن المبحوثــات اللــواتي يهــدفن إلى تحقيــق المســاواة بــين الجنســين ، مدعمــة بنســبة %

مـن المبحوثـات اللـواتي يسـعين لتـولي المنصـب %8نجـد نسـبة النسوية ذات المستوى التعليمي الجامعي، في حـين 
.ممن لديهن مستوى ثانوي%11,76القيادي من أجل خدمة مصالحهن الشخصية، مدعمة بنسبة 

يتضــح مــن خــلال هــذه المعطيــات أن أغلبيــة المبحوثــات أي الإطــارات النســوية اللــواتي لــديهن القــدرة 
.و العزيمة على تولي المناصب 
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.العلاقة المهنية مع زملاء العمل الرجال حسب الرتبة المهنية للقائدة:15جدول رقم 

الرتبة المهنية

نوع العلاقة
المجموعضابط فرقضابط رقابةمفتش رئيسيمفتش عميدمراقب عام

علاقة رسمية 
في إطار العمل

60%
3

12,5%
2

%100
14

%100
9

83.33%
5

%66
33

40%علاقة صداقة
2

56,25%
9

___%22
11

غير علاقة
رسمية

_31,25%
5

__16,67%
1

%12
6

10%0المجموع
5

%100
16

%100
14

%100
9

%100
6

%100
50

مـــن المبحوثـــات اللـــواتي أجـــبن أن علاقـــتهن 66%نلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول أن الاتجـــاه العـــام يمثـــل 
المهنية مع زملاء العمل رجال هي علاقة رسمية في إطار العمـل يسـودها الاحـترام و التعـاون المتبـادل، وهـذا يظهـر 

بـة مفـتش رئيسـي درجـة لكـل مـن في رت100%من خـلال وجـود تقـارب في الأفكـار والمسـتوى، مدعمـة بنسـبة 
% 60رتبة ضابط فرق درجة خامسـة، يليهـا نسـبة % 83,33ثالثة ورتبة ضابط رقابة درجة رابعة، تليها نسبة 

-رجــال -مــن أجــبن أن علاقــتهن المهنيــة مــع زمــلاء العمــل %  22رتبــة مراقــب عــام درجــة أولى ، ثم نجــد نســبة
في رتبــة مراقــب عــام % 40ش عميــد، ونســبة مــن هــن في رتبــة مفــت% 56,25علاقــة صــداقة ، مدعمــة بنســبة 
مــن أجــبن أن علاقــتهن المهنيــة مــع زمــلاء العمــل رجــال هــي علاقــة غــير % 12درجــة أولى، و أخــيرا نجــد نســبة 

مــن هــن  في رتبــة % 16,67مــن هــن في رتبــة مفــتش عميــد ، تليهــا نســبة % 31,25رسميــة ، مدعمــة بنســبة 
.مفتش عميد درجة ثانية

أـا علاقـة من خلال هـذه القـراءة  ـول  لق نـ ا يمك ال ،  ـ لـ رج عم ل لاـء ا عـ زم ات م ـ بحوث الم ـة  علاق أن  تج  ـتن نس
إيجابية، بحيث صرحن بأن النظام المعمول به في المديريـة يفـرض ممارسـة السـلطة المهنيـة علـى زمـلاء العمـل رجـال، 

الإطــار التنظيمــي تمامــا أن هــذه الممارسـة تخضــع لاعتبــارات موضــوعية متعلقــة بالنســوية تــدركلهـذا فــإن الإطــارات
للمديرية ، الذي يلزم على الجنسين احترام الترتيب الهرمي للمؤسسـة، وهـذا مـا ينفـي ذلـك التصـور السـائد الـذي 
يرى أن ممارسة السلطة المهنيـة و اتخـاذ القـرار في المؤسسـة حكـر علـى الرجـال فقـط ، فعامـل الجـنس لـيس لـه دور 

.ي هو من يحدد ممارسة هذه السلطة داخل المؤسسةبتاتا في هذا الشأن ، و إنما التسلسل الهرم
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كيفيــة تعامــل المســئول المباشــر فــي العمــل مــع المــرأة الإطــار وفــق الرتبــة المهنيــة :16جــدول رقــم 
.للقائدة

الرتبة المهنية

كيفية التعامل

المجموعضابط فرقضابط رقابةمفتش رئيسيمفتش عميدمراقب عام

%40احترام وتعاون
3

31,25%
5

64,28%
9

22,22%
250%

3

42%

21
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر  بتفكي

ــــــــــدي صــــــــــراع (تقلي
)الرجل و المرأة

--7,14%

1

22,22%

2

33,33%

2

10%

5

بالمســاواة وتقـــارب 
فـــــــــــي الأفكـــــــــــار و 

المستوى

-43,54%

7

28,58%

4

11,12%

1

-24%

12

الالتزام و الاهتمام
60%

3

6,25%

1

--16,67%

1

14%

7
حسب كفاءة 

%22,22---العامل ومؤهلاته

2

-4%

2
حســـــــــب منصـــــــــب 

%18,75-العمل

3

---6%

3

المجموع
10%

5

100%
16

100%
14

100%
9

100%
6

100%
50

كان التعامـل بينهـا و بـين المسـئول المباشـر  من المبحوثات%42نسبة يتضح لنا من خلال الجدول أن
، م تليهـا رتبـة %64,28يكون في إطـار مـن الاحـترام والتعـاون، و كانـت أعلـى نسـبة لرتبـة مفـتش رئيسـي ب 

مـــــن هـــــن في رتبـــــة مراقـــــب عـــــام ، في حـــــين نجـــــد نســـــبة %40، ثم تليهـــــا نســـــبة %50ضـــــابط فـــــرق بنســـــبة 
مـــن أجـــبن أن طريقـــة التعامـــل بينهـــا وبــــين %24نســـبة  بالنســـبة لرتبـــة مفـــتش عميـــد، كمـــا نجـــد 31,25%

ـــز بالمســـاواة وبتقـــارب في الأفكـــار و الآراء و ـــة %43,75المســـتوى ، ونجـــد ذلـــك بنســـبةالمســـئول تتمي مـــع رتب
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مـن كانـت رتبتهـا %11,12وتليهـا نسـبة مفـتش رئيسـي،من كانـت رتبتهـا%28,58مفتش عميد، ونسبة 
.ضابط رقابة

صــرحن بــأن المســئول المباشــر يتعامــل معهــن بــالالتزام و الاحــترام، مدعمــة ذلــك مــن %14ونجــد نســبة 
كان التعامل بينها و بـين رب العمـل يسـودها %10من هن في رتبة مراقب عام ، كما نجد أيضا %60بنسبة

، %33,33التفكــير التقليــدي أي صـــراع بيتهــا وبــين الرجـــل، خاصــة اللـــواتي هــن في رتبــة ضـــابط فــرق بنســـبة 
كانـــت المعاملـــة عاديـــة حســـب المنصـــب ، فوجـــدنا %6رتبتهـــا ضـــابط رقابـــة، ونجـــد %22,22و نجـــد نســـبة 

أجـبن أن طريقـة تعـاملهن مـع المسـئول %4التي رتبتها مفتش عميد، و في الأخير نجد نسـبة %18,75نسبة 
.بط رقابةمن هن في رتبة ضا%22,22المباشر كانت حسب كفاءة العامل و مؤهلاته ، فوجدنا نسبة 

المســئول المباشــرتجمعهــن مــع نســبة ســجلت كانــت للــواتي أجــبن بأنــهمــن خــلال هــذا نســتنتج أن أكــبر 
علاقة احترام و تعاون متبادل واحترام و التزام كبيرين ، هذا ما أكدته من هن في رتبـة مراقـب عـام،  وهـذا يظهـر 
من تقـارب في الأفكـار و المسـتوى التعليمـي، مقارنـة  بـاللواتي رأيـن أن طريقـة تعـاملهن مـع المسـئول تتميـز بوجـود 

.بنسبة ضئيلةكان ، وهذا )الصراع(التفكير التقليدي
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ردود فعل الرجل للأوامر الصادرة من القائدة حسب الأقدمية:17جدول رقم 

الاقدمية
الإجابة

المجموعفأكثر16[15-11 [[10-6 [[5-[1

%8,33__و المقاومةالرفض
2

36,36%
4

%12
6

الاســــتخفاف عنــــد 
البعض

_%25
2

%25
6

9,09%
1

%18
9

الالتـــــــــــــزام عنـــــــــــــد 
البعض

71,42%
5

75%
6

45,83%
11

%45,46
5

54%
27

%28,57وجود مضايقات
2

25%
2

20,83%
5

%9,09
1

20%
10

100%المجموع
7

%100
8

%100
24

%100
11

%100
50

نلاحظ من خلال هذا الجدول الذي يبـين العلاقـة بـين كيفيـة تعامـل الرجـل الإطـار مـع الأوامـر الصـادرة 
ــــة مــــا بــــين %54مــــن القائــــدة ، فوجــــدنا نســــبة  ــــد اللــــواتي لــــديهن الأقدمي -6مــــن لقــــين الالتــــزام خاصــــة عن

ســــــــــنوات، قــــــــــدرت 5-1بــــــــــين ،ثم اللــــــــــواتي لــــــــــديهن الأقدميــــــــــة مــــــــــا%75ســــــــــنوات، مدعمــــــــــة بنســــــــــبة 10
ــــواتي %20، في حــــين وجــــدنا نســــبة %71,42النســــبة ــــد الل مــــن المبحوثــــات وجــــدن مضــــايقات خاصــــة عن

من المبحوثات لقينـا مضـايقات %25،كما وجدنا نسبة  %28,57سنوات بنسبة5-1أقدميتهن ما بين 
مــن المبحوثــات وجــدن 18%ســنوات، كمــا وجــدنا نســبة 10-6خاصــة عنــد اللــواتي لــديهن أقدميــة مــا بــين 

%25سنة بنسـبة 15-11سنوات و 10-6أقدميتهن مابين كانت ستخفاف ،خاصة لكل من اللواتي الا
عنـد اللـواتي لـديهن أقدميـة %36,36وجدن الرفض و المقاومة ، وذلـك بنسـبة %12، وأخيرا وجدنا نسبة 

.سنة15-11منهن أقدميتهن تترواح مابين %8,33سنة فأكثر، ونسبة 16من 

أن تعامل الرجل مع الأوامر الصادرة من المرأة القائدة وهـي تمـارس مهامهـا يميـزه الالتـزام نستنتج من هذا

تكــون أوامــر صــادرة مــن المــرأة 
.للذهنيات الحبيسة في إطار أن المرأة للبيت فقط
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سوية و التمييز بين الجنسين في المناصب القياديةنالإطارات ال:18جدول رقم 

التمييز بين الجنسين

النسبالتكرارفي المنصب القيادي

%3366نعم

%1734لا

%50100المجموع

وهــي أعلــى نســبة ســجلت للــواتي أجــبن بــأن %66مــن خــلال الجــدول أن الاتجــاه العــام يمثــل نلاحــظ 
اللــواتي صــرحن بأنــه لا يوجــد أي %34هنــاك تمييــزا بــين الجنســين في المنصــب القيــادي ، في حــين نجــد نســبة 

.تمييز بينهم

من خلال هذا نستنتج أن هناك تمييز بين الجنسين في المناصب القيادية و ذلـك يعـو 

القيــادة دائمــا تكــون للرجــل، ومــن جهــة أخــرى هنــاك تمييــز بــين المــرأة و تــوأم جنســها ، وذلــك راجــع إلى عامــل 
.الغيرة
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أنواع التمييز الذي يحدث للمرأة داخل العمل:19جدول رقم 

النسبةالتكرارنوع التمييز

تفضـــيل ترقيـــة شـــخص مـــا بحســـب جـــنس معـــين 

)رغم كفاءة الشخص الآخر(

2142%

%24المضايقة الجنسية أو الشفوية

%2142المعاملة دون المستوى بسبب الجنس فقط

المعاملــة غيــر العادلــة و المتحيــزة المســتندة علــى 

جنس الموظف

48%

وجود (عدم حصول الشخص على ترقية أو علاوة 

)قوانين و قواعد ضمنيا

24%

%50100المجموع 

الــذي يبــين العلاقــة بــين أنــواع التمييــز الــذي يحــدث داخــل العمــل ، فوجــدنا الجــدولنلاحــظ مــن خــلال 
مـنهن %42المبحوثات معاملتهن كانت دون المستوى بسبب الجنس، و أيضا وجدنا نسبة من %42نسبة 

مـــنهن %8، كمـــا وجـــدنا نســـبة أجـــبن تفضـــيل ترقيـــة شـــخص مـــا بحســـب الجـــنس رغـــم كفـــاءة الشـــخص الآخـــر
مــن المبحوثــات %4المســتندة علــى جــنس الموظــف، في حــين نجــد نســبة وجــدنا المعاملــة غــير العادلــة و المتحيــزة 

مــنهن وجــدن التمييــز في عـــدم %4تي تلقــين مضــايقات جنســية شــفوية  ، وكــذلك نجــد  نفــس النســـبة اللــوا
.الحصول على ترقية أو علاوة

من خلال هذا نسـتنتج أن المبحوثـات أغلبيـتهن وجـدن التمييـز مـن جميـع الأطـراف، هـذا يـدل علـى أنـه 
.ات الاجتماعية الحاصلة و الانفتاح الواسعمازلنا نعاني من التمييز بين المرأة و الرجل، وذلك رغم التغير 
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العلاقة المهنية مع جماعات العمل حسب الرتبة المهنية:20جدول رقم 

الرتبة 

المهنية

الإجابة

المجموعضابط فرقضابط رقابةمفتش رئيسيمفتش عميدمراقب عام

يساعدونك
-

6,25%
1

7,14%
1-66,66%

4

12%

6
يقدمون 
%21,43--اقتراحات

3

44,44%

4

16,67%

1

16%

8
يؤدون 
مهامهم 
بطريقة 
جيدة

75%

3

6,25%

1

---8%

4

احترام 
%25وتعاون

1

87,50%

14

71,43%

10

55,56%

5

16,67%

1

62%

31
100%المجموع

4
%100

16
%100

14
%100

9
%100

6
%100

50

مــن المبحوثـــات اللــواتي صــرحن بـــأن %62الاتجــاه العــام يقـــدر بنســبة نلاحــظ مــن خــلال الجـــدول أن 
مـن هــن في رتبـة مفــتش %87,50علاقـتهن مـع جماعــات العمـل علاقـة احــترام و نعـاون، مدعمـة ذلــك بنسـبة 

مــن هــن في رتبــة %55,56مــن اللــواتي رتــبهن مفــتش رئيســي، ثم نجــد نســبة %71,43عميــد ، تليهــا نســبة 
. ضباط فرق%16,67هن في رتبة مراقب عام، و أيضا نجد نسبة من %25ضباط رقابة ، و 

من المبحوثات كانـت العلاقـة بينهـا وبـين جماعـات العمـل يقـدمون اقتراحـات %16كما وجدنا نسبة 
ممــن هــن في رتبــة مفــتش رئيســي، ونســبة %21,43مــنهن ضــباط رقابــة ، و نســبة %44,44،فوجــدنا نســبة 

مـن هـن يسـاعدوهن ، خاصـة اللـواتي رتبـتهن ضـباط فـرق بنسـبة %12ضباط فرق، في حين نجـد 16,67%
في رتبــة مفــتش عميــد، و نجــد %6,25في رتبــة مفــتش رئيســي ، و نســبة  %7,14، تليهــا نســبة 66,66

وجــدن العلاقـــة بينهــا و بـــين جماعــات العمـــل يــؤدون مهـــامهم بطريقــة جيـــدة ، خاصــة اللـــواتي %8أيضــا نســـبة 
.%6,25، ثم تليها رتبة مفتش عميد بنسبة %75م بنسبة رتبتهن المهنية مراقب عا
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يتضــح لنــا مــن خــلال هــذه المعطيــات بــأن الإطــارات النســوية علاقــتهن مــع جماعــات العمــل في المؤسســة 
تسودها الاحترام و التعاون، خاصة اللواتي رتبتهن مفتش عميد ومفتش رئيسـي، هـذا يـدل علـى أن هنـاك بعـض 

.عاونرتب تستدعي الاحترام و الت

صعوبات عمل الإطارات النسوية حسب الرتبة المهنية:21جدول رقم

الرتبة المهنية

الإجابة

المجموعفرقضابطرقابةضابطرئيسيمفتشعميدمفتشمراقب عام

25%ثقل المهام

1

%12,5

2

%28,57

4

%33,33

3

%83,34

5

%30

15

عـــدم تعـــاونهم 

-معك 

%6,25

1---

%02

6

رفــــــض الآخــــــرين 

-لك

%37,5

6---

%12

6

75%عدم الالتزام 

3-

%28,57

4

%11,11

1-

%16

8

التشـــــــكيك فـــــــي 

-قدراتك

12,5%

2-

55,55%

5

16,66%

1

%16

8

اســـــــتخفاف 

ـــــــــــــن جانـــــــــــــب  م

الزملاء

-%31,25

5

%42,86

6--

%22

11

المجموع 

%10

0

4

%100

16

%100

14

%100

9

%100

6

%100

50
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نلاحظ من خلال الجدول أعلاه والذي يبين العلاقة بين الصعوبات الـتي تواجـه المـرأة القائـدة في العمـل 
رتبــة ضــباط الفــرق، ثم %83,34مــنهن واجهـن ثقــل المهــام ، وذلــك بنسـبة %30و رتبتهـا المهنيــة، أن نســبة 

عنـد رتبـة مفـتش رئيسـي، و نسـبة %28,57من هـن في رتبـة ضـباط رقابـة، ثم نسـبة %33,33تليها نسبة 
.في رتبة مفتش عميد%12,5رتبة مراقب عام ، في حين نجد نسبة 25%

منهن عانين الإستخفاف من جانب الزملاء ، وذلك عند اللواتي امتهن %22كما وجدنا نسبة 
امتهن مهنة مفتش عميد، ووجدنا نسبة %31,25، تليها نسبة %42,86مفتش رئيسي بنسبة رتبة
، و في رتبة %75من المبحوثات عانين عدم الالتزام ، خاصة ممن هن في رتبة مراقب عام بنسبة 16%

من المبحوثات واجهن صعوبات ويظهر ذلك 16%، وأيضا نفس النسبة %28,57مفتش رئيسي بنسبة 
، %55,55بالت

من واجهن الرفض من طرف %12، في حين نجد نسبة %16,66ومن هن في رتبة ضابط فرق بنسبة 
من %2، في حين نجد نسبة %37,5الآخرين وقدرت نسبة اللواتي هن في رتبة مفتش عميد بنسبة 

.%6,25بنسبة 

إــا تواجــه صــعوبات مــن طــرف الآخــرين  ـة ف لمهنيـ ا ـا  تهـ مـ رتب دـة ورغـ لقائـ أة ا رـ المـ أن  تج  ـتن نسـ ا  ذـ لاـل هـ نـ خـ مـ

.         ، رغم كل الاختلافات والتطورات الحاصلة
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:استنتاج الفرضية الأولى
الــتي تتواجــد بالمنــاطق الحضــرية ، هــن اللــواتي أكثــر حظــا في تــولي المناصــب مــن مميــزات الإطــارات النســوية- 

، وذلــك راجــع للثقافــات الفكريــة  مــن % 70القياديــة ، هــذا مــا أكــده الاتجــاه العــام الــذي قــدر بنســبة 
معتقــدات ، فهـــي تختلـــف مـــن مكـــان إلى مكـــان فــالمرأة الحضـــرية مطلعـــة علـــى ثقافـــات أخـــرى ، و تســـاير 

، %71,89كخروجهــا للتعلــيم و العمــل ، هــذا مــا أكدتــه النتــائج ، إذ قــدرت بنســبةالتطــور الحاصــل  
عكس المرأة الريفيـة الـتي مازالـت حبيسـة المعتقـدات و الثقافـة الرجعيـة الـتي تـرى أن مكـان المـرأة هـو البيـت 

.%66,68و قدرت بنسبة .فقط
جـدهم المسـتمر في العمـل أي الحضـور توافيمن أسباب أفضلية الرجال على النساء في المناصـب القياديـة - 

، %24، كذلك لديهم سلطة اتخاذ القرار ، والتي قـدرت بنسـبة %26الدائم للرجل، و المدعم بنسبة 

.هذه الوظائف القيادية
ا المناصب القيادية، وخاصة فئة الإطارات النسوية ذات المكانة في السلم توليهالقدرة على للمرأة - 

الهرمي، وذات الكفاءة والخبرة، فتساهم في تقديم الأفكار والاقتراحات والحلول المناسبة، هذا ما أكده 
الذي قدر بنسبة ) الجامعي(ل مستواها التعليمي العالي، وذلك بفض%92الاتجاه العام بنسبة 

.، ه96,97%
علاقة الإطارات النسوية المهنية بزملاء العمل رجال علاقة رسمية وفي إطار العمل، لأن النظام المعمول به - 

تخضع لاعتبارات ) الممارسة(في المديرية يفرض ممارسة السلطة المهنية على زملاء العمل، و هذه الأخيرة 
من مختلف %66موضوعية متعلقة بالإطار التنظيمي للمديرية، هذا ما أكده الاتجاه العام بنسبة 

لكل منهما، %100إجابات الرتب المهنية خاصة في رتبة ضباط رقابة ، ورتبة مفتش رئيسي بنسبة 
لتصور السائد أن ممارسة الذي يلزم على الجنسين احترام الترتيب الهرمي للمؤسسة، هذا ما ينفي ا

.السلطة حكر على الرجال فقط
%42تربط الإطارات النسوية علاقة احترام وتعاون والتزام كبيرين مع المسئول المباشر ، ممثلة بنسبة - 

حسب مختلف الرتب المهنية ، وذلك يظهر من خلال التقارب في الأفكار والمستوى التعليمي، بالرغم 
، ولكن بنسبة ضئيلة ، حيث مثلت بنسبة )صراع الرجل والمرأة(قليدي من وجود ذلك التفكير الت

10%.
تشوا بعض التناقضات ، -  ئدة  لقا من ا لصادرة  امر ا الأو مع  لرجل  عل ا من يلتزم بأوامرها فمنهمردود ف

، %54من مجموع %75سنوات، التي مثلت بنسبة 10- 6نظرا لأقدميتهن الطويلة ما بين 
بالإضافة إلى القانون الذي ينص على حق المساواة بين الرجل و المرأة، ومن جهة أخرى منهم من يرى 
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%42,42كلما قل التزامه ، هذا ما مثلته نسبة ) أي الجامعي(أنه كلما زاد المستوى التعليمي لديها 
ا زاد التزامه كلم) الثانوي( ، و العكس صحيح ، أي كلما قل مستواها التعليمي%50من مجموع 

، بالإضافة إلى وجود مضايقات مقدرة %50من مجموع %64,71لأوامرها، هذا ما أكدته النسبة 
%17,65، مقارنة مع نسبة %36,37من هن مستواهن جامعي وقدرت النسبة ب%30بنسبة 

.                   من مستواهن ثانوي
ب القيادية ، هذا ما أكدته الإطارات النسوية بنسبة إلى أنه يوجد تمييز بين الجنسين في المناصلاحظنا- 

، وهذا يعود إلى المنظومة الثقافية للمجتمع التي تنادي بالمساواة بين الرجل و المرأة في %66مقدرة ب

الشخص الآخر ومعاملته دون المستوى كذلك بسبب الجنس بنسبة بحسب جنس معين، رغم كفاءة 
). الرتبة الأولى(، هذا ما أكدته الأغلبية الساحقة من هن في منصب مراقب عام 42%

وجدنا أن علاقة الإطارات النسوية مع جماعات العمل في المديرية يسودها الاحترام و التعاون ، مجموع - 
، ورتبة مفتش رئيسي بنسبة %87,50مفتش عميد بنسبة ، خاصة اللواتي رتبيه %62نسبة 

. ، هذا ما دل على أن هناك رتب مهنية تستدعي الاحترام والتعاون71,43%
تواجه الإطارات النسوية صعوبات في العمل ، فمنهن من تحاول مواجهة استخفاف البعض ، الذي - 

سنوات، كما 10- 6ة مابين ، خاصة اللواتي لديهن أقدمي%34من مجموع %50قدرت النسبة ب 
سنوات ، فهن 5- 1، خاصة اللواتي أقدميتهن من %24تواجه صعوبة ثقل المهام بمجموع نسبة 

، فهي فئة %33,33، وضباط رقابة بنسبة %83,34حديثي المنصب ، مثل ضباط فرق بنسبة 
فئة التي اقدميتها شبابية ، يقع عليها ضغط العمل، والفئة الأكثر تضررا من العمل و ثقله ، هي ال

، ونجدها لمن هن في رتبة مفتش رئيسي %24من مجموع %25سنة، وقدرت بنسبة 15- 11
%31,25، وفي رتبة مفتش عميد بنسبة  %42,86بنسبة  

.رأة العاملة الساخرةنظرته إلى الم
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:الثانيةتحليل البيانات الخاصة بالفرضية 
.صعوبة التوفيق بين العمل  والواجبات الاجتماعية يجعل المرأة الإطار ترفض المناصب القيادية

الاهتمام من طرف أسـرة المـرأة الإطـار قبـل التحاقهـا بالمنصـب القيـادي حسـب : 22جدول رقم
الرتبة المهنية

الشعور الرتبة
بالاهتمام

المجموعضابط فرقضابط رقابةرئيسيمفتش عميدمفتشمراقب عام

%20نعم
1

10%
2

70%
7

67%
6

84%
5

42%
21

%80لا
4

90%
18

30%
3

33%
3

16%
1

38%
19

%100المجموع
5

100%
20

100%
10

100%
9

100%
6

100%
50

الجـــدول العلاقـــة بـــين الاهتمـــام مـــن طـــرف أســـرة المـــرأة الإطـــار قبـــل التحاقهـــا نلاحـــظ مـــن خـــلال هـــذا 
مــن المبحوثــات شــعرنا بالاهتمــام، و ذلــك بنســبة %42بالمنصــب القيــادي  و علاقتهــا بالرتبــة ، فوجــدنا نســبة 

رتبـــة ضـــابط %67رتبــة مفـــتش رئيســـي ،و نســـبة %70الــتي تقلـــدت رتبـــة ضـــابط فـــرق ، ونســـبة 84%
.رتبة مفتش عميد%10رتبة مراقب عام ، و نسبة %20سبة رقابة ، ون

مـــن المبحوثـــات لم يشـــعرن بالاهتمـــام، خاصـــة عنـــد اللـــواتي تقلـــدن رتبـــة %38في حـــين وجـــدنا نســـبة 
مـــنهن %33رتبـــة مراقـــب عـــام، في حـــين نجـــد نســـبة %80، و نســـبة %90مفـــتش عميـــد ، وذلـــك بنســـبة 
.رتبة ضابط فرق%16ش رئيسي، ونسبة رتبة مفت%30رتبتهن ضابط رقابة ، و نسبة 

مــــن خــــلال هــــذا نســــتنتج أن أغلبيــــة المبحوثــــات وجــــدن الاهتمــــام مــــن طــــرف أســــرهن قبــــل التحــــاقهن 
ــــادي  ــــت بالمنصــــب القي ــــت كإشــــراكها في القــــرارات أو الشــــؤون متعلقــــة بالبي المتمثــــل في إعطــــاء امتيــــازات في البي

إخوـا ـه و  أخواتـ نـ  رـ م أكثـ ـة  ات مالي از ـ امتيـ ـا  ئه إعطا وذلـك عنــد اللـواتي تقلــدن مــثلا فـتح حســاب لهـا في البنــك،
، ولكـــن هنــاك نســـبة معتـــبرة مــنهن لم تجـــدن الاهتمـــام، خاصــة عنـــد اللـــواتي و مفــتش رئيســـيرتبــة ضـــابط فـــرق، 

تقلـــدن رتبـــة مفـــتش عميـــد، هـــذا يـــدل علـــى وجـــود أســـر تواكـــب التطـــور الحاصـــل، و تشـــجع المـــرأة علـــى تقلـــدها 
المناصــب القياديــة ، و هنــ

.حفاظا على تقاليد و حصر نظرة المرأة في المنصب العادي
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تزايد درجة الاهتمام بعد قبولها للمنصب القيادي و علاقتها بالرتبة المهنية : 23جدول رقم 

الرتبة
المجموعضابط فرقضابط رقابةمفتش رئيسيعميدمفتشمراقب عامدرجة التزايد

%8نعم
4

87,5%
14

50%
7

33,34%
3

33,34%
2

60%
30

%80لا
4

12,5%
2

50%
7

66,66%
6

66,66%
4

40%
20

%100المجموع
5

100%
16

100%
14

100%
9

100%
6

100%
50

نلاحظ من خلال هذا الجدول العلاقة بين تزايد درجة الاهتمام من طرف الأسـرة بعـد قبولهـا للمنصـب 
مــن المبحوثــات وجــدن الاهتمــام مــن طــرف أســرهن زاد بعــد تقلــدهن %60القيــادي و الرتبــة المهنيــة، فوجــدنا 
رتبـة %80بالنسبة للواتي تقلدن منصب مفتش عميـد ، ونسـبة %87,5المنصب القيادي ، وذلك بنسبة 

تقلـــدن منصـــب ضـــابط رقابـــة و %33,34تقلـــدن رتبـــة مفـــتش رئيســـي، و نســـبة%50نســـبة مراقـــب عـــام، و 
.ضابط فرق

منهن وجدنا أن الاهتمام لم تزد نسبته ، خاصـة عنـد اللـواتي تقلـدن منصـب  %40في حين نجد نسبة 
اللـواتي تقلــدن منصــب مفـتش رئيســي ، تليهــا %50، ونســبة %66,66بنســبة ضـابط رقابــة و ضــابط فـرق 

.رتبة مفتش عميد%12,5رتبة مراقب عام، ثم نسبة %20نسبة 
سـرهن بعـد تقلـدهن المنصـب مـن طـرف أمن خلال هذا نستنتج أن أغلبية المبحوثات ، وجدن اهتمام

القيادي و 
القرارات الحاسمة ،كذلك توفير لها وسائل الراحة ، السماح لها بالقيام بالرحلات العلميـة سـواء في الـداخل أو في 

ل هـذا يـدل علـى أن المـرأة بعـد تحررهـا وكـ)تكـوين خـاص بعمـل الجمـارك(الخارج خاصة لمـا تكـون تابعـة للعمـل 

.العمل في كافة الميادين
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علاقة أفراد أسر المبحوثات بهن بعد حصولهن على المنصب القيادي: 24جدول رقم

الأشخاص
المجموعالأصدقاءالأقاربأفراد الأسرةالعلاقةنوع 

%60,72عادية
17

78,94%
15

100%
3

70%
35

%39,28باهتمام
11

10,52%
2

-26%
12

%10,52-سيئة
2

-4%
2

%100المجموع
28

100%
19

100%
3

100%
50

ــــ  ـــتي تمثـــل علاقـــة المبحوثـــات % 70يتضـــح مـــن خـــلال هـــذا الجـــدول أن أعلـــى نســـبة قـــدرت ب وهـــي ال
للأصــدقاء، تليهــا نســبة %100مدعمــة بنســبة بأســرهن بعــد حصــولهن علــى المنصــب القيــادي علاقــة عاديــة،

علاقـــة % 26بالنســـبة لأفـــراد الأســـرة، في حـــين نجـــد نســـبة % 60,72بالنســـبة للأقـــارب، ونســـبة % 78,94
)بالاســتماع لهــا(

إلخ ....أو المشـاركة في الميزانيـة أو التخطـيط لمشـاريع مسـتقبليةللقرارات الحاسمة أو أبداء رأي عـن أي موضـوع مـا 
% 4بالنســبة للأقــارب، في حــين نســبة % 10,52لأفــراد الأســرة، تليهــا نســبة% 39,28مدعمــة ذلــك بنســبة

%.10,52سيئة، مدعمة بنسبةاللواتي علاقتهن بأفراد أسرهن بعد حصولهن على المنصب القيادي من علاقة
ج أن أغلـــب المبحوثـــات علاقـــتهن بـــأفراد أســـرهن بعـــد حصـــولهن علـــى المنصـــب مـــن خـــلال هـــذا نســـتنت

.خروج المرأة للدراسة و العمل و تقلدها المناصب العليا
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علاقة المرأة القائدة بأسرتها و محيطها الأسريأسباب تأثر: 25جدول رقم 

النسبةالتكرارالأسباب
--تعيق مهامها الرسمية

%1326المساهمة في اتخاذ القرارات
%1122إثبات الذات

%510لا تغير في القواعد العامة للتفكير
%1224لا يعيق العمل مهامها الرسمية

لا يغير طريقة التعامل مع الناسالمنصب
612%

%510غير معنية بالإجابة
%50100المجموع

من المبحوثات% 26
رغـم علاقـتهم العاديـة مـع الأشـخاص أن العمـل لا يعيـق مهامهـا الرسميـة ،كمـا من المبحوثـات%24نجد نسبة 
أيضــا نجــد نســبة %22نجــد نســبة 

12%
مــنهن وجــدن أن المنصــب لا يغــير في القواعــد العامــة %10الأشــخاص علــى حــد ســواء ، في حــين نجــد نســبة 

.من المبحوثات لم يجبن%10للتفكير ، ونسبة 
أغلبيـة المبحوثـات لقـين صـعوبات ، لكـن نجـد بعـض النسـب الـذي تبـين أن نسـتنتج مـن خـلال هـذا أن

.  بيةخاصة العر 
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التوفيق بين العمل و مسؤوليات البيت و علاقتها بالحالة العائلية: 26جدول رقم

العائليةالحالة
المجموعمتزوجةعزباءالإجابة

%52,64نعم
10

16,12%
5

30%
15

%47,36لا
9

83,88%
26

70%
35

%100المجموع
19

100%
31

100%
50

يتضح لنا من خلال هذا الجـدول أن أغلبيـة الأمهـات لا يـوفقن بـين العمـل ومسـؤوليات البيـت وقـدرت 
في حــين مــنهن عازبــات،% 47,36مــنهن متزوجــات ونســبة % 83,88، مدعمــة بنســبة % 70نســبتهن بـــ 
أن يوفقن بين العمـل و مسـؤوليات البيـت ، مدعمـة بنسـبة % 30نجد نسبة  هن صرحن  ن مـنهن % 52,64م

.منهن متزوجات% 16,12و نسبة ،عازبات
ذا نســتنتج أن أغلبيــة المبحوثــات لا يــوفقن بــين العمــل و مســؤوليات البيــت،  فالمناصــب خــلال لهــمــن 

الـذي هـو ملـك لعملهـا عـن مسـؤوليات البيـت وهـذا راجـع لضـيق وقتهـا، أكثـرالقيادية العليا تجعـل المـرأة تنشـغل
.و أيضا لثقل مهامها وضغوطات عملهاأكثر مما هو ملك لها ،
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أسباب عدم التوفيق بين مسئوليات البيت و العمل: 27جدول رقم

صــرحن بــالنفي حــول عــدم توفيــق مــن المبحوثــات%34مــن خــلال هــذا الجــدول يتضــح لنــا أن نســبة 
مــنهن أجــبن أنــه %32الأمهــات بــين مســئوليات البيــت و العمــل بســبب الواجبــات  الاجتماعيــة، تليهــا نســبة 

مـــنهن %30الســبب في عـــدم التوفيـــق بـــين العمــل و مســـئوليات البيـــت هـــو تربيـــة الأبنــاء ، في حـــين نجـــد نســـبة 
رحن أن ســبب عــدم التوفيــق هــو مســئوليات الــزوج مــن مــنهن صــ%4امتــنعن عــن الإجابــة في الأخــير نجــد نســبة 

.متطلبات وواجبات الزوج
مــن خــلال هــذا نســتنتج أن أغلبيــة المبحوثــات لا يــوفقن بــين العمــل و مســئوليات البيــت، فمــن أولويــات 
تربيــة 
الأبناء ، لهذا فالمناصب القيادية العليا تتطلب الكثـير مـن الانضـباط و الحضـور الـدائم و الجهـد الكبـير ، هـذا مـا 

.   نائها

النسبةالتكرارفي حالة النفي
%1632تربية الأبناء

%24مسئولية الزوج
%1734الاجتماعيةالواجبات

%1530بدون إجابة 
%50100المجموع
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: أنواع الصعوبات التي تواجهها المرأة القائدة و علاقتها بالحالة العائلية جدول رقم28
الحالة العائلية

المجموعمتزوجةعزباءنوع الصعوبات

---....القلق، التعب–علاقة متذبذبة مع الأسرة 
%10,52سباق دائم ضد الوقت –ضيق الوقت 

2
9,67%

3
10%

5

%26,31ثقل المهام وضغط العمل
5

25,83%
8

26%
13

%5,26عدم التعاون من قبل الزملاء
1

3,22%
1

4%
2

%5,26انعدام الوسائل
1

6,45%
2

6%
3

---نقص الكفاءة عند العاملين
%52,65الوقت الكبير الذي يستغرقه المنصب

10
54,83%

17
54%

27
%100المجموع

19
100%

31
100%

50
المبحوثـات تعــاني صـعوبة الوقــت الكبـير الــذي مــن % 54مـن خــلال هـذا الجــدول يتضـح لنــا أن نسـبة 

مــنهن عازبــات، ثم نجــد % 52,63مــنهن متزوجــات ، ونســبة % 54,83يســتغرقه المنصــب ، مدعمــة بنســبة 
مـنهن عازبـات،  % 26,31منهن من تعاني من ثقل المهام وضغط العمل ، مدعمـة بنسـبة % 26نسبة 

المبحوثـــات تعـــاني مـــن ضـــيق الوقـــت، مدعمـــة مـــن% 10مـــنهن متزوجـــات، في حـــين نجـــد نســـبة % 25,83و
مـــن المبحوثـــات % 6كمـــا نجـــد نســـبة . مـــنهن متزوجـــات% 9,67مـــنهن عازبـــات ونســـبة  % 10,52بنســـبة 

عازبــات ، في حــين % 5,26مــنهن متزوجــات و نســبة % 6,45، مدعمــة بنســبة تعــاني مــن انعــدام الوســائل
متزوجــات و نســبة % 5,25ء،مدعمــة بنســبة  مــنهن تعــانين مــن عــدم التعــاون مــن قبــل الزملا% 4نجــد نســبة 

.عازبات% 3,32
و أعلـــى نســـبة مـــنهن تجـــدن أن ،مـــن صـــعوباتالجـــدول نجـــد أن كـــل المبحوثـــات تعـــاني مـــن خـــلال هـــذا 

لأن الحصـول علـى المناصـب العليـا و مـن أثقـل الصـعوبات الـتي واجهتهـا، هالكبير الذي يستغرقه المنصب الوقت 
كمـــا أن الحصـــول علـــى ،والحصـــول علـــى الدراســـات العليـــا ، لدراســـةالكثـــير مـــن الوقـــت بدايـــة بوقـــت ايســـتغرق

و هــذا مــا عانتــه المبحوثــات، أيضــا االمناصــب القياديــة يتطلــب تكوينــ
يـزال ينظـر إلى المـرأة   ، فهنـاك مـن لابالإضافة إلى ثقل المهام و ضغوطات العمل كعدم التعاون مـن طـرف الـزملاء

.كآلة ماكثة في البيت، وأن الحق في القيادة هو دائما للرجال
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التوفيق بين عمل المرأة كقائدة و مهامها الزوجية و علاقتها بمستواها التعليمي: 29جدول رقم

المستوى
التعليمي

الإجابة
المجموعجامعيثانوي

%64,71موفقة
11

48,48%
16

54%
27

%5,88غير موفقة
1

6,06%
2

6%
3

%29,41أحيانا
5

45,46%
15

40%
20

%100المجموع
17

100%
33

100%
50

موفقة في مهامها الزوجية، مدعمة بنسـبة هي من المبحوثات %54من خلال هذا الجدول نجد نسبة 
مــنهن صــرحن % 40و نجــد نســبة مــنهن جامعيــات،% 48,48انوي، و نســبة مــنهن مســتواهن ثــ% 64,71

ومدعمــــة ، جامعيــــات % 45,46مدعمــــة بنســــبة في بعــــض الأحيــــان ، 
.لديهن مستوى ثانوي% 29,41

، مدعمــــة بنســــبة تمامــــا% 6كمــــا نجــــد نســــبة
.مستواهن ثانوي% 5,88لديهن مستوى جامعي،  و نسبة % 6,06

هـذا يعـني ،من خلال هذا يتضح لنا أن أغلبية المبحوثات اللواتي يوفقن في مهامهن الزوجية مستواهن ثـانوي 
ات منهــا الوقـت لأن الدراســة قـد تشــغل المـرأة عــن عـدة مهامــات، أن اللـواتي مسـتواهن جــامعي عـانين مــن صـعوب

دنا السـلم كلمـا زاد ثقـل فكلما صع،كما أن الجامعيات يتقلدن مناصب أعلى من اللواتي لديهن مستوى ثانوي 
.ق الوقت هذا ما المهام وضي
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التوفيق بين عمل المرأة كقائدة و مهامها في البيت كأم حسب المستوى التعليمي للأم: 30جدول رقم

المستوى
لتعليمي للأم

الإجابة
المجموعجامعيثانويمتوسطابتدائي

%56,75نعم
21-100%

1

100%
4

52%
26

%43,24لا
16

100%
8--

48%
24

%100المجموع
37

100%
8

100%
1

100%
4

100%
50

لكــل % 100مـنهن يــوفقن بـين عملهــن كقائـدة ومهامهــا في البيـت  كــأم، مدعمـة بنســبة % 52فوجـدنا نســبة 
البيــت قــدرت نســبتهن 

مســـتوى % 43,24لـــدى أمهـــات المبحوثـــات المســـتوى المتوســـط ، ونســـبة % 100، مـــنهن نســـبة % 48ب 
ان ابتدائي .أمه

مـــن خـــلال هــــذا الجـــدول نجــــد أن أغلبيـــة المبحوثــــات وفقـــن نوعـــا مــــا في مهـــامهن المنزليــــة، حيـــث كــــان 
ي، واللـــواتي لم يـــوفقن، وجـــدنا المســـتوى التعليمـــي 

ان متوسط و ابتدائي  .لأمه
لنجـــد أنـــه كلمـــا ارتفـــع المســـتوى التعليمـــي للأمهـــات كلمـــا عرفـــت المـــرأة الإطـــار كيفيـــة تقســـيم و تنظـــيم 

التعليمــي لــلأم ولهــذا يلعــب المســتوى وقتهــا، وبالتــالي التوفيــق بــين عملهــا و بيتهــا، فالبنــت تقتــدي  دومــا بأمهــا،
.دورا في بناء شخصية البنت

.
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: تلقي المساندة و التعاون من طرف الأبناء جدول رقم31

النسبةالتكرارتلقي المساندة
%816نعم
%1530لا

%2754غير معني بالإجابة
%50100المجموع

لإجابــة حــول تلقــي مــن المبحوثــات لم تصــرحن با% 54مــن خــلال هــذا الجــدول يتضــح لنــا أن نســبة 
مـنهن لم تتلقـين المسـاندة % 30طرف الأبناء لتقلدها المناصب  القيادية العليا، في حين نجد نسـبة المساندة من 

.منهن تلقين المساندة من طرف الأبناء% 16، بينما نجد نسبة هم من طرف
كـذلك ، و أن أغلبيـة المبحوثـات لم يصـرحن ، وهـذا راجـع لمعظـم المبحوثـات عازبـاتهذا نجدمن خلال

لأن وقتهـا ،الأبناء ، وهذا يعود لاعتقادهن أن المناصب القيادية قد تشغل الأم عـن دورهـا اتجـاه أبنائهـا
.  ثقيلةذو مهاميصبح غير ملك لها، فالمنصب القيادي 
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نوع المساندة المتلقاة من طرف الأبناء: 32جدول رقم 

النسبةالتكرارنوع المساندة
48%

%48احترامهم للنظام في البيت
ام بأنفسهم اج احتي ية  - - تلب

12%
%4182بدون إجابة

%50100المجموع

مــــن % 82نــــوع المســــاندة مــــن طــــرف أبنائهــــا ، فوجــــدنا نســــبة ينمــــن خــــلال هــــذا الجــــدول الــــذي يبــــ
اللواتي أجبن أنه لا توجد مساندة و ذلك راجع إلى أن أغلبية الإطارات لـديهن أطفـال صـغار السـن، المبحوثات

ام صــبيانية، و لا يعرفــون تحمــل المســئولية ، ونجــد نفــس النســبة  رـف تصـ ثـ  لكــل مــن أجــبن أن مســاندة % 8حيـ
مــــن % 2نجــــد نســــبة 

.
هــذا لا ينــف و بســبب صــغرهم، هنلم يتلقــين مســاندة مــن طــرف أبنــائنســتنتج مــن هــذا أن المبحوثــات

نظــام داخــل احــترامهم لل

دائـم مـع هاا في العمـل ، مـن ثقـل المهـام و ضـغط العمـل و سـباقائدة و التي تكتسبه الق
جهـة أخـرى تـوفير الحيـاة الجيـدة سـة هـذا مـن جهـة، ومـنالوقت ، هذا كله من أجل أن تقدم عملا جيدا للمؤس

مســــتوى حيــــاة  جيــــدة، مقابــــل أن تجــــدن المســــاعدة و التعــــاون مــــن الــــزوج والأولاد مــــن تعلــــيم جيــــد و لأطفــــالهن 
يت و يئة .و تفهم الزوج،الراحة منجوؤون الب
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المرأة القائدة و علاقتها بالرتبة المهنيةاستفادة الأسرة من عمل : 33جدول رقم 

الرتبة         
المجموعضابط فرقضابط رقابةئيسيتشفممفتش عميدمراقب عامالإجابة

%85نعم
6

6,25%
9

100%
14

100%
9

75%
3

82%
41

%25لا
1

43,75%
7

 - -16,67%
1

18%
9

%100المجموع
7

100%
16

100%
14

100%
9

100%
4

100%
50

مــن المبحوثـات اللـواتي صــرحن بـأن أســرهن اسـتفدن مــن % 82مـن خـلال هــذا الجـدول نجــد أن نسـبة  
،فنجــــد اللــــواتي تقلــــدن رتبــــة مفــــتش رئيســــي وضــــابط رقابــــة، أســــرهن اســــتفادة مــــنهن بنســــبة عملهــــن كقائــــدات 

اللـــواتي اســـتفادة أســـرهن مـــن عملهـــن في رتبـــة مراقـــب عـــام ، في حـــين نجـــد نســـبة مـــن% 85، ونســـبة100%
.من هن في رتبة مفتش عميد% 43,75منهن لم تستفد أسرهن من عملهن كقائدات ، فنجد نسبة 18%

من خلال هذا نستنتج أن أغلبية المبحوثات ومهما كانت رتبهن المهنية أسرهن استفدن منهن من كل 
خدمة و والمعنوية لأن المناصب العليا في وقتنا الحاضر أضحت عاملا قويا في قضاء الحاجات النواحي المادية

. المصالح
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طبيعة استفادة الأسرة من عمل المرأة كقائدة: 34جدول رقم

النسبةالتكرارطبيعة  الاستفادة
%2448المساهمة المادية

%714الامتيازاتيشاطرونك كل 
%12السلطة و الوساطة

%48تخدم المصلحة العامة
%12استخراج الوثائق

%24المستوى المعيشي الراقي
%1122غير معني بالإجابة

%50100المجموع

% 48من خلال هـذا الجـدول الـذي يبـين طبيعـة اسـتفادة الأسـر مـن عمـل المـرأة القائـدة فوجـدنا نسـبة 
مـــنهن مـــن شـــاطرهن كـــل الامتيـــازات الممنوحـــة لهـــن ، % 14مـــنهن مـــن اســـتفدن أســـرهن مـــنهن ماديـــا، ونســـبة 

عيشـي مـنهن مـن اسـتفدن مـنهن في مسـتواهن الم% 4من خدمن مصـلحتهن العامـة، في حـين نجـد  % 8ونسبة 
لكــــل مــــن الأســــر الــــتي اســــتفادت مــــن عملهــــن كقائــــدات لقضــــاء % 2الراقــــي ، في الأخــــير نجــــد نفــــس النســــبة 

شخصـــية،  الصـــالح الممصـــالحهن الشخصـــية ، هـــذا مـــا أصـــبح يعـــرف باســـتخدام الســـلطة والوســـاطة ، مـــن أجـــل 
.)دقائق5أقل من (كاستخراج الوثائق بسهولة في مدة قصيرة جدا، 

اسـتفدن مـنهن بطريقـة أو بـأخرى لأن المنصـب العـالي يولـد قـدأسر المبحوثـاتهذا نجد أنخلال ومن 
المال والسلطة و الوساطة في الوقت الحاضر
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:استنتاجات الفرضية الثانية

و ،كإشراكها في قرارات الأسرةوجدنا أن أغلبية الإطارات النسوية يشعرن بالاهتمام من طرف أسرهن- 
وهذا قبل التحاقهن بالمنصب وزادت درجة الاهتمام بعد الأمور ومشاركتها في الميزانية،الأخذ برأيها في جميع

، وهذا يدل على أن المرأة قد تحررت من التقاليد والأعراف، %60التحاقهن مباشرة، فلقد قدرت النسبة ب 
.

للآباء قد ساعدت الإطارات النسوية في تخطيها للعوائق والأسباب التي تحول بعض المناصب المهنية - 
يدل على وجود السلطة في الوساطة ، وهذا ما فإنها المهنية، وهذا إن دل على شيء،

.
، خاصة %70ومسئوليات البيت بنسبة توصلنا إلى أن أغلبية الإطارات النسوية لا يوفقن بين العمل - 

، فالمناصب القيادية العليا تجعلها تنشغل عن مسئوليات البيت ، كتربية %83,88عند المتزوجات بنسبة 
اا الاجتماعية بنسبة %32الأبناء ،التي قدرت بنسبة  اجب بو ام  لقي ، وهذا راجع إلى ضيق الوقت ، %34، وا

.ولثقل مهامها و ضغوطات عملها
تركيز ، فالمناصب القيادية تتطلب ال%54جه الإطارات النسوية صعوبات في الوقت، وهذا بنسبة توا- 

والتكوين المستمر،  الصحيحة في الوقت الملائم،الحزم في اتخاذ القرارات اللازمة و والعمل ، والحضور الدائم و 
لذي يستغرقه المنصب يجعلها 

54,83%.
%64,71، منها نسبة 54%- 

هذا يعني أن اللواتي لديهن مستواهن جامعي،اللواتي%48,48مقارنة بنسبة اللواتي لديهن مستوى ثانوي ،
مستوى جامعي عانين من صعوبات في التوفيق ، أحيانا يوفقن و أحيانا لا يستطعن التوفيق، و يظهر ذلك من 

من لديهن مستوى جامعي، مما يعني أنه كلما صعدنا في السلم %45,46، منهن نسبة %40خلال نسبة 
عملها و المهني كلما زاد ثقل المهام وضيق في الوقت ، هذا ما يجعلها قد لا توفق في بعض أمور البيت

.اتجاه مجتمعها
درت للمستوى التعليمي للأم له دور في توفيق الإطارات النسوية بين عملها ومهامها كأم ، حيث ق- 

ان مستوى تعليمي جامعي وثانوي، وأكدت ذلك بنسبة %52بنسبة  أمه دى  ل من  هن  ن مما ،%100، م
يعني أنه كلما ارتفع المستوى التعليمي للأمهات كلما عرفت الإطارات النسوية كيف تنظم بين عملها و 

.لنسويةمهامها المنزلية كأم ، فالمستوى التعليمي للأم يلعب دور كبير تربية الكوادر ا
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الإطارات النسوية لم يلقين مساندة من طرف أبنائهن ، بسبب أن أغلبيتهن لم يرزقن بعد بالأبناء، - 
، فالمنصب القيادي مهامه ثقيلة وقد يشغلها عن دورها اتجاه %54وكذلك بسبب صغر سنهم، وذلك بنسبة 

.أبناها ، لأن وقتها يصبح غير ملك لها
الإطارات النسوية في المناصب ال- 

، فمهما كانت رتبتهن المهنية ، فإن أسرهن يستفدن منهن من كل %82كثيرا من منصب ابنتها، بنسبة 
الامتيازات مهما  ، و لأن المناصب القيادية العليا توفر كل %48النواحي المادية و المعنوية، والتي مثلت بنسبة 

.  الخ....من استعمال للسلطة ووساطة لقضاء المصالح، ومورد للمال لتوفير المستوى المعيشي الراقيكان نوعها،
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:تحليل البيانات الخاصة بالفرضية الثالثة
ــة و التقســيم الاجتمــاعي للعمــل تمنــع المــرأة الإطــار مــن  وصــولها إلــى المناصــب التنشــئة الاجتماعي

القيادي

الأطــراف المــؤثرة فــي تربيــة المــرأة القائــدة وفــق ترتيبهــا فــي الأهميــة وعلاقتهــا بالرتبــة : 35جــدول رقــم
.المهنية

المجموع ضابط فرق ضابط رقابة مفتش رئيسي مفتش عميد مراقب عام الرتبة
الأطـــــــــــــــراف 

المؤثرة
50%

25
25%

1
62,5%

5
83,33%

10
29,41%

5
44,44%

4
الأم

36%
18

50%
2

25%
2

16,66%
2

%41,18
7

55,56%
5

الأب

14%
7

25%
1

12,5%
1

_ 29,41%
5

_ الجدة

100%
50

100%
4

100%
8

100%
12

100%
17

100%
9

اموع

نلاحظ في الجدول الذي يبين العلاقة بين الأطـراف المـؤثرة في تربيـة المـرأة القائـدة والرتبـة المهنيـة، فوجـدنا 
مــنهن يتقلــدن رتبــة مفــتش %83,33مــنهن أن الطــرف المــؤثر في تــربيتهن الأم ، وذلــك بنســبة %50نســبة 

29,41في مهنــة مراقــب عــام ، ونســبة%44,44مهنــتهن ضــابط رقابــة ، ونســبة %62,5رئيســي و نســبة
مـــن المبحوثـــات أن الطـــرف المـــؤثر في %36ضـــابط فرق،كمـــا وجـــدنا %25في مهنـــة مفـــتش عميـــد و%

مـنهن امـتهن %50و نسـبة، %55,56تربيتهن الأب خاصة عند اللواتي امـتهن رتبـة مراقـب عـام بنسـبة 
، امـتهن رتبــة ضـابط رقابــة %25نســبة وامــتهن رتبـة مفــتش عميـد%41,18نسـبة و،رتبـة ضـابط فــرق

.رتبة مفتش رئيسي%16.66نسبة و 
خاصـة عنـد اللـواتي ،مـن المبحوثـات أن الطـرف المـؤثر في تـربيتهن الجـدة%14نسـبةفي حين وجدنا

برتبـــة %12,5رتبـــة ضـــابط فـــرق و%25نســـبة و ، %29,41وهـــذا بنســـبة، امـــتهن رتبـــة مفـــتش عميـــد 
.ضابط رقابة

لمؤثر في تربية المرأة القائدة هيخلال هذا نستنتج أن الطرف امن 
وتشــجع البنــت علــى الدراســة والعمــل وتقلــد المناصــب العليــا، وهــذا لا ينفــي دور بعــض الأهــل المتفتحــين الــذين 

.المكانة العليا في العملاحتلاليعايشون التغيرات والتطورات الاجتماعية التي تشجع المرأة على
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.توزيع المسؤولية بالترتيب في الأسرة وحسب الأدوار: 36جدول رقم

الترتيب في        
الأسرة 

التوزيع حسب الأدوار
المجموعالرتبة الوسطىالرتبة الصغرىالكبرىالرتبة

%32كأم
16

--32%
16

%30كزوجة
15

--30%
15

%38كقائدة
19

--38%
19

%100المجموع
50

--100%
50

من خلال هذا الجدول الذي يبين العلاقة بين توزيع المسؤولية بالترتيب في الأسرة و حسب الأدوار، 
اللواتي ترتيبهن الأسري في الرتبة الكبرى وذلك للواتي لديهن دور القائدة ، من المبحوثات%38فوجدنا نسبة

من المبحوثات اللواتي ترتيبهن الأسري في الرتبة الكبرى وذلك للواتي لديهن دور الأم %32في حين نجد نسبة 
.منهن ترتيبهن الأسري في الرتبة الكبرى وذلك للواتي لديهن دور الزوجة% 30،كما أن نسبة

ن خــــلال هــــذا نســــتنتج أن أغلــــب المبحوثــــات يشــــغلن المراتــــب العليــــا مــــن خــــلال أدوارهــــن القياديــــة مــــ
و بالتــالي تــرتيبهن في الأســرة يحــدد توزيــع مســئوليتهن) كقائــدة(

قياديـة تتمتـع بمركـز كبـير في العائلـة خاصة بعد التغيرات الاجتماعية الحاصـلة، فالإطـارات النسـوية  في المناصـب ال
اا  .ز
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الطرف المعتمد عليه في توزيع المسئولية في البيت: 37جدول رقم 

ـــــي  ـــــه ف الطـــــرف المعتمـــــد علي
النسبةالتكرارتوزيع المسئولية على

%48الأب
%2244الوالدين

%510اشتراك الجميع
%1530الأسبقية للذكور على الإناث

من الأكبر إلى (حسب السن
)الأصغر

48%

%50100المجموع

من خلال هذا الجدول الذي يبين توزيع المسئولية في البيت تعتمد  بالدرجة الأولى على الوالدين بنسـبة 
مــنهن مــن صــرحن أن توزيــع المســئولية في البيــت يعتمــد علــى أســبقية للــذكور علــى %30، تليهــا نســبة 44%

من أجبن بأن المسئولية في البيت تعتمد على اشتراك الجميـع، في الأخـير %10الإناث ، في حين نجد أن نسبة 
.لكل من يعتمدون على الأب، و كذلك حسب السن أي من أكبر فرد إلى أصغر%8نجد نفس النسبة

ومـــن خـــلال هـــذا نجـــد أن أغلبيـــة المبحوثـــات أجـــبن أن توزيـــع المســـئولية في البيـــت تعتمـــد علـــى الوالـــدين 
.    بالدرجة الأولى، و في حالة الأسبقية للذكور على الإناث إذا غاب الأب
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البيـت بعـد التحـاق المـرأة القائـدة بالمنصـب القيـادي وعلاقتـه الاحتفاظ بالترتيـب فـي:38جدول رقم
.بالسن

المجموع فأكثر43 37-42 31-36 25-30 السن
الإجابة

%94
47

%75
3

%100
13

%92
23

100%
8

نعم

%6
2

%25
1

_ %8
2

_ لا

100%
50

100%
4

100%
13

100%
25

100%
8

المجموع

مــن خــلال هــذا الجــدول الــذي يبــين العلاقــة بــين احتفــاظ المبحوثــات بالترتيــب في البيــت بعــد التحاقهــا 
من المبحوثات حافظن علـى تـرتيبهن خاصـة عنـد اللـواتي سـنهن %94بالمنصب القيادي والسن، فوجدنا نسبة 

-31مـــنهن ســـنهن يـــتراوح مــــابين%92ســـنة، ونجـــد أيضـــا نســـبة 42-37ســـنة و30-25يـــتراوح مـــابين 
مـن المبحوثـات لم يحـافظن علـى %6سنة، كما وجدنا نسبة 43منهن سنهن يفوق %75سنة، ونسبة 36

36-31سنهن يـتراوح مـابين %8سنة فأكثر، ونسبة 43منهن سنهن من %25ترتيبهن في البيت ونسبة 
.سنة 

ســب مختلــف مــن خــلال هــذا نســتنتج أن أغلبيــة المبحوثــات حــافظن علــى تــرتيبهن في البيــت وذلــك ح
خاصـة بعـد خروجهـا للدراسـة والعمـل ،وهـذا مـا 

. فرضته عليها التغيرات الاجتماعية الحاصلة
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.الأخذ برأي المرأة في القرارات الأسرية قبل التحاقها بالمنصب وفق الرتبة المهنية: 39جدول رقم

المجموع ضابط فرق ضابط رقابة مفتش رئيسي مفتش عميد مراقب عام الرتبة
الإجابة

_ _ _ _ _ _ الرفض

%8
4

100%
2

100%
2

_ _ _ اللامبالاة

%92
46

_ _ 100%
9

100%
12

100%
25

الاهتمام

100%
50

100%
2

100%
2

100%
9

100%
12

100%
25

المجموع

نلاحــــظ مــــن خــــلال هــــذا الجــــدول الــــذي يبــــين العلاقــــة بــــين الأخــــذ برأيهــــا في القــــرارات الأســــرية  قبــــل 
مـــن المبحوثـــات اللـــواتي كـــان رأيهـــن في اتخـــاذ القـــرارات 92%الالتحـــاق بمنصـــبها والرتبـــة المهنيـــة، فوجـــدنا نســـبة 

تقلــدن منصــب مراقــب عــام وكــان ذلــك عنــد اللــواتيالأســرية يلقــى الاهتمــام قبــل التحاقهــا بالمنصــب القيــادي،
مــنهن تقلــدن %9مـنهن مــن تقلــدن منصـب مفــتش عميـد، في حــين نجــد نسـبة %12، ونســبة %25بنسـبة

عنـــد %100مـــن المبحوثـــات لم يلـــق الاهتمـــام ، وذلـــك بنســـبة %8منصـــب مفـــتش رئيســـي، ثم نجـــد نســـبة  
.اللواتي تقلدن منصب ضابط فرق وضابط رقابة

المبحوثــــات كــــان رأيهــــن في اتخــــاذ القــــرارات الأســــرية قبــــل تقلــــدهن مــــن خــــلال هــــذا نســــتنتج أن أغلبيــــة

.للحر 
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.فرص مشاركة المرأة القائدة في الحياة الأسرية حسب السن: 40جدول رقم

نلاحظ من خلال هذا الجدول الذي يبين العلاقة بين فرص مشاركة المرأة القائدة في الحياة الأسرية 
.، وذلك حسب كل الأعمار%100وسنها،  فوجدنا أن كل المبحوثات أجبن بنعم أي بنسبة 

المشاركة في الحياة الأسرية، وهذا راجع ةلها فرصومنه نستنتج أنه مهما كان سن المرأة القائدة كان 
للوضعية والمستوى المعيشي للأسر الجزائرية التي تعاني الغلاء الفاحش الذي يلزم على كل فرد المساهمة في 
المصاريف ، من أجل توفير مستوى معيشي أحسن،كما أن مشاركتها تتمثل أيضا في اتخاذ القرارات وتربية 

.الأبناء

المجموع
فأكثر43 37 -42 31 -36 25 -30

السن
الإجابة

100%
50

100%
29

100%
12

100%
7

100%
2

نعم

- - - - -
لا

100%
50

100%
29

100%
12

100%
7

100%
2

المجموع
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نوع مشاركة المرأة القائدة وفق الحالة العائلية: 41جدول رقم

نلاحــظ مــن خــلال الجــدول الــذي يبــين العلاقــة بــين مشــاركة المــرأة القائــدة وحالتهــا العائليــة ،فوجــدنا  نســبة 
ــــرارات الأســــرة،44% ــــات كــــان لهــــن فــــرص المشــــاركة والتــــدخل في ق ــــث كــــان  مــــنهن نســــبة مــــن المبحوث حي

مــن المبحوثــات شــاركن في تربيــة %36ووجــدنا أيضــا نســبة متزوجــات،%38,72عازبــات و52.65%
في حــين نجــد نســبة . عازبــات%15,78و نســبة %48,38الأبنــاء،  وكانــت نســبة ذلــك عنــد المتزوجــات 

%12.90مـــــــنهن عازبـــــــات  ونســـــــبة %31,57أن نســـــــبة ثمـــــــنهن تشـــــــاركن في الميزانيـــــــة، حيـــــــ20%
.متزوجات

العازبــــات مــــنهن كانــــت لهــــن مشــــاركة في الميزانيــــة لتحســــين المســــتوى المعيشــــي لأســــرهن ، ومشــــاركتهن في اتخــــاذ 
في تربيـة أبنـائهن، فهـذا يـدل علـى أن المـرأة القائـدة القرارات الخاصة بأسرهن،  كما نجد مشاركة المتزوجات منهم 

اا المهنية والأسرية بين حي يق  توف يع ال تط .تس

المجموع متزوجة عزباء العائليةالحالة
الإجابة

44%
22

38,72%
12

52,65%
10

التدخل في قرارات الأسرة

20%
10

12.90%
4

31,57%
6

المشاركة في الميزانية

36%
18

48,38%
16

15,78%
3

تربية الأبناء

100%
50

100%
31

100%
19

المجموع
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.دور جماعة الرفاق في اختيار السلوك القيادي حسب مقر السكن: 42جدول رقم 

مقر السكن
الإجابة

المدينة
شــــــــبه -حضــــــــري(

)حضري

خارج المدينة
المجموع)ريفي(

%18,75نعم
6

27,78%
5

22%
11

%81,25لا
26

72,22%
13

78%
39

%100المجموع
32

100%
18

100%
50

، من خلال هذا الجدول الذي يبـين دور جماعـة الرفـاق في اختيـار السـلوك القيـادي حسـب مقـر السـكن 
أي لـيس لجماعــة الرفـاق دور في اختيـار السـلوك القيــادي، مـن المبحوثــات أجـبن بـالنفي،%78نسـبة وجـدنا

%72,22أن نسـبة نجدضرية، في حينالحللواتي يسكن المدن الحضرية وشبه %81,25وكان ذلك بنسبة 
مـن المبحوثـات يجـدن أن لجماعـة الرفـاق دور في اختيـار السـلوك %22منهن يسكن الريف، كمـا وجـدنا نسـبة 

بالنسـبة للقاطنـات %18,75بالنسبة للقاطنات خارج المدينة، ونسبة%27,78القيادي، وكان ذلك بنسبة
.في المناطق الحضرية

في المدينـــة أو خارجهـــا أجـــبن أنـــه لـــيس يقمـــنمـــن خـــلال هـــذا نجـــد أن أغلـــب المبحوثـــات ســـواء اللـــواتي 
أفرادهــا كلهــم يعملــون  الرفــةلجماعــ

الأب عميد الشرطة ، لهـذا الأسـرة تمثـل لهـن السـبب الوحيـد ،
اال ا  لكن هذ يس هن  ل ذي جع ل .ا
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:الفرضية الثالثةاتاستنتاج
تساند و تشجع البنت على - 

في مختلف الرتب ، هذا لا ينف أن الأب  %50الدراسة و العمل ، وتقلد المناصب القيادية ، ومثلت بنسبة
كذلك في جميع الرتب المهنية ، مما يعني أن %36ليس له دور في تربية ، فهو يأتي في المرتبة الثانية بنسبة 

كما رأينا سابقا أن معظم أبائهن حتلال المكانة العليا في العمل ،االأهل هم طرف مؤثر في تشجيع المرأة على
).الخ......عميد شرطة- دركي- جمركي( يمتهنون مناصب قيادية 

، مما يعني أن توزيع المسئولية في البيت %44يعتمد توزيع المسئولية في البيت على الوالدين بنسبة - 
أسبقية الذكور على الإناث بنسبة : ن، ثم تأتي في المرتبة الثانية تعتمد على الرتبة الكبرى التي يمثلها الوالدي

30%.
أغلبية الإطارات النسوية حافظن على ترتيبهن في البيت بعد التحاقهن بالمنصب القيادي، بنسبة - 
سنة ، 42-37من أعمارهن مابين %100، وذلك حسب مختلف الأعمار، ويظهر ذلك بنسبة 94%

العمل ، وهذا ما فرضته رأة وخاصة بعد خروجها للدراسة و 
.عليها التغيرات الاجتماعية الحاصلة

أغلبية الإطارات النسوية يلقين الاهتمام فيما يخص رأيهن في اتخاذ القرارات الأسرية قبل تقلدهن - 
%100رتبة مراقب عام بنسبة : ، خاصة في الرتب التالية%92نصب القيادي ، حيث قدرت بنسبة للم

، وهذا يدل على أن المرأة الإطار %100، رتبة مفتش رئيسي بنسبة %100، رتبة مفتش عميد بنسبة 
ا ، وذلك راجع مازالت تحافظ على مركزها داخل الأسرة لأن منصبها يولد لها الاحترام مع كافة أفراد أسر 

.
مهما كان %100توصلنا إلى أن فرص مشاركة الإطارات النسوية في الأسرية كبيرة جدا بنسبة - 

عمرها ، ويتمثل ذلك في المشاركة في اتخاذ القرارات وفي المساهمة المادية للأسرة ، وهذا راجع للوضعية 
ر الجزائرية التي تعيش الغلاء الفاحش ، فيلزم على كل فرد من الأسرة المساهمة لتوفير والمستوى المعيشي للأس

.مستوى معيشي جيد
خاصة العازبات منهن 44%- 
، و مشاركتهن في اتخاذ ، فهن يشاركن في الميزانية لتحسين المستوى المعيشي لأسرهن %52,65بنسبة 

.متزوجات%48,38، منهن %36القرارات الخاصة بأسرهن ، كما نجد مشاركتها في تربية أبنائهن بنسبة 
الذي ...) الدركي- الجمركي( ، فنجد الأب كثيرا بالأسرة وخاصة الوالدينأغلبية الإطارات النسوية تأثرن

قيادي و الاجتهاد إلى الوصول إلى المنصب القيادي ، فزرع جعلها تقتدي به ، فله دور في اختيارها للسلوك ال
فيها حب المهنة والنزعة القيادية ، لهذا نجد أن معظمهن لم يتأثرن كثيرا بجماعة الرفاق في اختيارها للسلوك 

.     أجبن بالنفي %78القيادي ، حيث قدرت بنسبة 
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4/4/2011:تاريخ إجرائها1: لمقابلة رقما

ساعة ونصف:المدةسنة                            35: السن
سنة13:الأقدمية متزوجة             : الحالة العائلية

جامعي:المستوى التعليمي
Inspecteur Divisionnaireمفتش عميد في مديرية الجمارك:رتبة 

مصلحةةرئيس:الوظيفة 

:عرض المقابلة
تـرى رئــيس المصــلحة رتبــة مفــتش عميــد في مديريــة الجمـارك أن الالتحــاق بالمديريــة يــتم عــن طريــق قــوانين 

إجراء مسـابقات كتابيـة و شـفوية يليـه تـربص ثم توظيـف، فكـان اختيـار متفق عليها في قانون التوظيـف، وذلـك بـ
المدرســـة الوطنيـــة " شخصـــي، وبفضـــل نتـــائجي خـــلال الدراســـة الجامعيـــة الـــتي أوصـــلتني لاختيـــار شـــعبة الجمـــارك 

".للإدارة
وبمــا أنــني إطــار في الجمــارك ، أســتطيع أن أمــارس ســلطتي المهنيــة علــى زمــلاء العمــل رجــال، و بــدون أي 

ارضـــة ، و لكـــن بشـــرط التعامـــل معهـــم بـــاحترام و تقـــدير متبـــادل، و هـــذا الامتيـــاز يرجـــع بالدرجـــة الأولى إلى مع
طبيعـــة المنصـــب و الســـلم المهـــني، وأن النظـــام المعمـــول بـــه في المؤسســـة يفـــرض هـــذه الســـلطة المهنيـــة ، ولهـــذا فـــإن 

العمــل رجــال تخضــع لاعتبــارات موضــوعية الإطــارات النســوية تــدركن تمامــا أن ممارســة الســلطة المهنيــة علــى زمــلاء 
متعلقة بالإطار التنظيمي للمديرية ، الـذي يلـزم علـى الجنسـين احـترام الترتيـب الهرمـي للمؤسسـة ، وهـذا مـا ينفـي 
ذلــك التصــور الســائد ، أن ممارســة الســلطة المهنيــة و اتخــاذ القــرار في المؤسســة حكــرا علــى الرجــال فقــط ، فعامــل 

ا في هذا الشـأن، وإنمـا التسلسـل الهرمـي هـو مـن يحـدد ممارسـة هـذه السـلطة المهنيـة داخـل الجنس ليس له دور بتات
.المؤسسة 

لا أواجــه : 
".زميل مع زميلة فقط "معارضات لأني لا أمارس علاقة مسئول مع عامل، ولكن علاقة 

أوضـــحت أن خصـــائص المـــرأة لا تمنعهــــا مـــن تســـلم و طلـــب مناصــــب قياديـــة باعتبارهـــا تتـــوفر علــــى و 
: شرطين أساسين هما 

الــتي تــرى أن الرجــل يتحمــل الــذي لديــه الحــظ الأوفــر في المناصــب القياديــة بحســب الثقافــة الفكريــة والمعتقــدات 

تكون المرأة ذات كفاءة أكثر من الرجل ، بالإضافة إلى أن الرجال يعملون لساعات إضافية وإلى أوقـات متـأخرة 
فهــي تقــوم ،الأســبوعية يــأتون إلى العمــل ، وهــذا مــا لا تســتطيع المــرأة القيــام بــهمــن الليــل، وأيضــا في أيــام العطــل
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أن الإحصـائيات تؤكـد هـذا الـرأي و الســبب :"بعملهـا في سـاعات العمـل المحـدد فقــط، هـذا مـا أكدتـه لنـا بقولهــا 
لـذي يخصـص  يعود أظن إلى أن للمـرأة الجزائريـة مسـئوليات أكثـر مـن الرجـل، بحكمهـا أم وزوجـة، عكـس الرجـل ا

."
و تؤكــد أن للمــرأة القــدرات الكافيــة لتوليهــا المناصــب القياديــة حســب الإمكانيــات المتاحــة لهــا، وذلــك 

لقيادية ، أجابتنا أنـه يوجـد إذ يكـون بتفضـيل وبشأن التمييز بين الرجل و المرأة في رتبة إطار يكون في المناصب ا
، مسـتندين علـى فكـرة أن المـرأة بطبيعـة الـدين تخجـل مـن بعـض )رغـم كفـاءة الشـخص الآخـر (ترقية شـخص مـا 

حــين يتواجــد عــدد كبــير مــن القيــادات العليــا في : التصــرفات الــتي نجــدها في الإدارة و أعطــت مثــال علــى ذلــك 
صــافح الرجــل ، هــذا مــا يخجــل المــرأة وهــذا مــا يــؤدي إلى اختيــار الرجــل أكثــر مــن الــس يتوجــب علــى المــرأة أن ت

.المرأة في هذه المناصب 
وعــــن اعتقادهــــا بتغــــير المنظومــــة الثقافيــــة للمجتمــــع تســــمح للإطــــارات النســــوية مــــن تقلــــدها المناصــــب 

ة للمــرأة كتـــوفير لا أظــن، لكـــن مــا يمكــن الســماح لــذلك هـــو تــوفير تســهيلات اجتماعيــ:"القياديــة، فهــي تجيــب 
حضــانات للأطفــال في أمــاكن العمــل ، تمديــد مــدة عطلــة الأمومــة، وتغيــير ثقافــة الرجــل الجزائــري بإقناعــه بإلزاميــة 
ـــيس في العمـــل ولكـــن في  ـــاء ، لأن التمييـــز بـــين الرجـــل و المـــرأة ل ـــة الأبن مســـاعدة الزوجـــة في شـــؤون المنـــزل و تربي

".البيت
أما نظرة الزملاء لما تسلمت هذا ا

هذا المنصب، إلا أن هذا الوضع لم يدم طويلا، بعدما أصبحت أجيد عملي و أقـوم بـه بكـل مصـداقية، وأصـبح 
نظـرة الـزملاء لمـا تسـلمت هـذا المنصـب نظـرة احـترام :" جو العمل يسوده الاحترام و التقـدير، كمـا أكدتـه بقولهـا 

:" دير، واستعجاب عن كيفية التوفيق بين العمـل و مسـئوليات البيـت ، هـذه الأخـيرة الـتي تجيـب عنهـا قائلـة وتق
من الطاقـة أحيانـا % 50إلى %80من الطاقة أعطيها للعمل ، بدون أية نقائص ولكن نسبة % 100نسبة 

الخ فهـو .....يبقـى تنظيـف البيـت ولشؤون البيت، ولكن في الحقيقة الوالدة هي التي تساعد في تربية الولـدين، و 
".لي 

التاســعة صــباحا إلى الثانيــة زوالا، 
تعاني أي مشاكل في الشهر الكريم ، فتوقيت العمل يعيق من مسئوليات البيت بدرجة كبيرة ، لأنه مهمـا بلغـت 

.درجة المنصب ، فإن هذا لا ينقص من أهمية مسئولية البيت التي تؤديها المرأة لوحدها
ضيق الوقت ، فأنا في سباق دائـم مـع الوقـت ، :" الصعوبات التي تواجهها كقائدة ، فتجيب قائلة أما 

بالمقارنـــة بثقـــل المهـــام وضـــغط العمـــل و نقـــص الكفـــاءة عنـــد العـــاملين ، ومـــن جهـــة أخـــرى الوقـــت الكبـــير الـــذي 
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لعمـل و يـوجهني للقيـام يستغرقه المنصـب، ففـي البدايـة كنـت في رتبـة مفـتش رئيسـي، لم أجـد مـن يعلمـني طريقـة ا
حيـــث واجهتـــني بعـــض الصـــعوبات في التكيـــف بســـبب عـــدم ) أي الطريقـــة المثلـــى(بعملـــي علـــى أحســـن مـــا يـــرام 

معرفتي للعمال وإحساسي بالغربة في وسطهم ، ومع مرور الوقت تعرفت إليهم و أقمت علاقات عمل، هـذا مـا 
عبـارة عـن اقـتراح مـن طـرف المـدير للـوزارة و ترقيـت خلق الانسجام بيننا ، ومن حيث الترقية ، فقد كانت تـرقيتي

، ويترتـب عليـا على أساس الكفاءة و الاقدمية ، و ترقيت درجة أعلـى في رتبـة مفـتش عميـد في مديريـة الجمـارك
في هــــذا المنصــــب أن أطبــــق القــــوانين بحــــذافيرها، وأن أكــــون صــــارمة جــــدا و حازمــــة في القــــرارات الــــتي أتخــــذها ، 

فالمنصب يتطلـب قا

ص الـــذي كلفهــــم بكـــل احـــترام، فيلتزمـــون بكـــل مـــا أوكلـــت إلـــيهم مــــن مهـــام مـــن دون أن يراعـــوا جـــنس الشـــخ
).سواء رجل أو امرأة(بالعمل

التـــأثير الوحيـــد علـــى :"
عــائلتي هــو أني أبــدو متعبــة، وقلقــة، و دائمــا مســرعة، فأنــا أســتمتع بحيــاتي العائليــة والاجتماعيــة، لأني في ســباق 

أؤديه في العمل، وهذا على حساب الوقت الذي من المفـروض أن أقضـيه مـع دائم ضد الوقت، لأن معظم وقتي
".عائلتي

ليسـت التمييـز بـين الرجـل والمـرأة في العمـل لكـن في البيـت، الرجـل بتوليـه -تقول المبحوثة–فالإشكالية 
ممكـن مناصب عمل هامة، يكلف الزوجة بالمهام داخل البيت، والسائق بمهام خارج البيت، ولكن العكـس غـير

.تختم قولها " عند المرأة
بينت أن نظرة زوجهـا لهـا نظـرة أي امـرأة عاملـة، فهـو يتعـاون معهـا ويـتفهم قـدر المسـئولية، خاصـة وهـي 

.
يحترمـــون عملـــي و يقدرونـــه  : "م حســـب قولهـــاأمـــا نظـــرة الجـــيران اتجاههـــا كقائـــدة نظـــرة إعجـــاب و احـــترا

".كامرأة، وثانيا كإطار وقائدة في نفس الوقت في سلك الدولة

: تحليل المقابلة
Inspecteur، رتبة مفتش عميدأجرينا هذه المقابلة بصعوبة مع رئيسة مصلحة

Divisionnaire ،ت أذهب إليها نجدها منشغلة بالاجتماعات مع المدير العام لأن الأيام التي كن
للجمارك، نظرا لكثرة المهام و ضيق الوقت و أهمية منصبها، فقد اضطريت إلى أن آخذ يومين لإجراء المقابلة، 
حيث كانت تبدأ بالحديث، فإن الهاتف في المكتب لا يتوقف، لهذا كانت تتركني أكثر من نصف ساعة،  وفي 

بعض الأح
.حرية وصراحة
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"أســباب عــدم تــولي الإطــارات النســوية للمناصــب القياديــة"وناقشــنا موضــوع 
ـــ تللإطـــارا:( ا، فكـــررت بعـــض الكلمـــات كبـــيرة للموضـــوع، خاصـــة أنـــه يتعلـــق بـــالمرأة أولا، والمـــرأة الإطـــار ثاني

).النسوية الكفاءة أكثر من الرجال ولها القدرة والعزيمة لتوليها المنصب القيادي
كمــا أكــدت علــى ضــرورة معاملــة ســواء رجــال أو نســاء، معاملــة حســنة، لأن المعاملــة القاســية لا تــأتي 

أـا قائـدة و عليهـا مسـئوليات ووا ـا  اكل، وبم ـ لمش ا نب  تج فع ول ن جبـات في هـذا المنصـب، لابـد أن تتصـرف بحـزم بال
وقـــوة شـــديدين ، ولســـير العمـــل وفـــق متطلبـــات القائـــدة كـــان لابـــد مـــن أن تكـــون معاملـــة كافـــة المـــوظفين لـــديها 

.و إجراءات العمل
ورأينا

تراكم الأعمـال، كمـا نجـدها تسـتغني عـن بعـض الحاجيـات بسـبب ضـيق الوقـت، وبسـبب الضـغوطات في العمـل 
).ة مساءا في العملمن الثامنة صباحا إلى الرابع( من طرف المسئولين، فتوقيت العمل يعيق مسئوليتها في البيت

هذا خلافا لما نراه في شهر رمضـان، أن توقيـت العمـل بالنسـبة للمبحوثـة مناسـب للقيـام بمهامهـا المنزليـة 
.بسبب الخروج المبكر من العمل، وراجع كذلك للمسئول فهو يسمح بالخروج في هذا الشهر الكريم

ضافة إلى بعض الكلمات باللغة العاميـة، لأن بالإ) الفرنسية(ونجد المبحوثة تستعمل كثيرا اللغة الأجنبية 
المنصــب الــذي تشــغله و الاجتماعــات الــتي تعقــدها كلهــا مــع إطــارات عليــا وســامية في الدولــة، أمــا اللغــة العاميــة 

.

.العمل، وهذا ما أثر على رعايتهم
وحســب رأيهــا كــذلك نجــد أن الرجــال لــديهم الحــظ أكثــر مــن النســاء في تــوليهم هــذه المناصــب ، هــذا 
إضـافية، هـذا مـا 

.لا يتوفر عند المرأة بسبب وجود انشغالات أخرى تنتظرها في المنزل
، هـــذا مـــا قتـــل طمـــوح المـــرأة ) رب العمـــل(في الأخـــير أكـــدت علـــى وجـــود مشـــاكل خفيـــة مـــع المســـئولين

.العاملة عامة للوصول إلى مناصب قيادية عليا وبسبب خلق العجز والكره والتهرب من المسئولية
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8/4/2011:تاريخ إجرائها2: المقابلة رقم
ساعة:المدةسنة                            38:السن 

سنة15:الأقدمية متزوجة             :الحالة العائلية
جامعي:المستوى التعليمي

Inspecteurفي مديرية الجماركرئيسيمفتش :رتبة  Principale
كتبمةرئيس:الوظيفة 

:عرض المقابلة

التحقت بالمؤسسة عن طريق إجراء مسـابقة كتابيـة نجحـت فيهـا فتوظفـت، ففـي بدابـة عملـي في فيفـري 
هــذه المهنــة، ولم أجــد مــن يــوجهني في مســار عملــي ، وجــدت صــعوبة نتيجــة افتقــادي للخــبرة اللازمــة في 1997

لأن كــل شــخص لديــه مهــام خاصــة ويســتعمل منصــبه لأغراضــه الخاصــة هــذا بالنســبة لتحكمــي بالمهــام، أمــا مــن 
حيــث التكيــف لم أجــد صــعوبة كبــيرة في التكيــف مــع العمــال، فأنــا أنســجم بســهولة مــع الأفــراد، أمــا مــن حيــث 

من عملـي، وهـذا نتيجـة انضـباطي في عملـي و الشـهادة أي الكفـاءة، وفيمـا الرقية فقد ترقيت بعد مرور سنوات
يخـص ظــروف عملـي فهــي طبيعيــة، فأنـا أقــوم بالمهــام الموجهـة آليــا بدقـة، وعلاقــاتي في العمــل هـي علاقــات مهنيــة 

).علاقات صداقة وعمل( محضة بالنسبة لبعض العمال، وهناك علاقات وطيدة مع بعض العاملات
العمـــل و مســـئولية البيـــت لكـــن بصـــعوبة، إلا أن العزيمـــة وقـــوة الإرادة مكنتـــني مـــن مزاولـــة أنـــا أوفـــق بـــين

عملــي علـــى أكمـــل وجـــه، والقيـــام بأعمـــال المنـــزل كـــأي امــرأة ماكثـــة في البيـــت، فتوقيـــت العمـــل هـــو الـــذي يعيـــق 
ون الوقــت جـــد مســئولية البيــت، فأنـــا أعمــل مـــن الثامنــة صـــباحا إلى الرابعــة مســاءا، إلا أن في شـــهر رمضــان يكـــ

مناسب بالنسبة للعاملات، إذ يسمح لنا بالخروج على الثانية والنصف مساءا، وهذا التوقيت يساعد كـل عاملـة 
على القيام بدورها في المنزل بسهولة، أما في العطـل ، فأنـا أقضـي معظـم وقـتي مـع أبنـائي، أخـذهم للتنـزه وأذهـب 

فهـي لا تـؤثر علـى حيـاتي اليوميـة ، فكـل مـا يتعلـق بالعمـل لزيارة الأقارب و الأهل، وفيمـا يخـص مشـاكل العمـل
ـــاك، وإن حصـــل لي أي مشـــكل أحـــاول أن أنســـاه ولا أفكـــر فيـــه، لا توجـــد هنـــاك صـــعوبات تـــواجهني   أتركـــه هن

.كقائدة
لم يــتم قبــولي في هــذا المنصــب بســهولة، خاصــة مــن طــرف الرجــال لأن هنــاك عمــال ذو أقدميــة يخــافون 

اس الكفــــاءة، فــــالمرأة لا تخشــــى مــــن المناصــــب القياديــــة ولا تخــــاف مــــن تســــلمها مــــن نأخــــذ مناصــــبهم علــــى أســــ
للمناصــب القياديــة فهــي ذات كفــاءة وخــبرة، هــذا مــا يجعلهــا تطلــب المناصــب القياديــة، إلا أن في بلادنــا نجــد أن 

عــا مــا، إلا الرجــال لــديهم حــظ أكثــر مــن النســاء في المناصــب القياديــة، لأن المــرأة في مجتمعنــا لا تــزال مهمشــة نو 



150

العمــل فقــط بــل نجــده حــتى في المنــزل في بعــض الأحيــان، حــين يصــبح الرجــل يفــرض نفســه علــى المــرأة ، إذ نجــد 
.كدليل على ذلك" الرجال قوامون على النساء: "حقوق المرأة مهضومة من طرف الرجل و يجدون مقولة

تنظر النساء إليها كقائدة نظرة افتخار و إعجاب، فهم متعاونون معي كثيرا، أما الرجـال فينظـرون إليهـا 
نظــرة احــترام، فكــل واحــد يحــترم الآخــر وهــم يتعــاونون معــي في مجــال العمــل، فتعليقــات العمــال لمــا تســلمت هــذا 

كان ينظر إلي، فالعديد من العمـال كـانوا يرغبـون في هـذا المنصـب، أي كـل واحـد المنصب كل واحد منهم كيف  

.أكمل وجه
واحــــد، طبيعـــة العلاقـــة مــــع زملائـــي في العمـــل هــــي علاقـــة عمـــل ومــــودة، لأننـــا أصـــبحنا نعمــــل كفريـــق

بالإضــافة إلى أن المســئول المباشــر يتعامــل معــي بــاحترام، و أنــا أبادلــه نفــس الاحــترام، وفيمــا يخــص تعامــل الرجــال 

ب عليـه القيـام بـه، وهنـاك مـن يـرى أن المـرأة تبقـى المسئولة عن عمل يقوم به بكل هدوء، لأنه يعلم أن مهامه يج
امــرأة في كــل الأحـــوال، لا يجــوز لهـــا إصــدار أوامـــر للرجــل، فهنــاك مـــن لا يقبــل الأوامـــر الصــادرة مـــن المــرأة مهمـــا  

.كانت
لا أخصــص الوقــت الكــافي لرعايــة أفــراد أســرتي ، لأنــني أقضــي معظــم وقــتي خــارج البيــت، وعنــدما أعــود 

يعة الحال الزوج يحس بالتقصير في حقه و في حق الأبناء، إلا أنـه لا يحسسـني أنـني مقصـرة في أكون مرهقة و بطب
صـغارا بطبيعـة الحـال احقه، فهو يتعامل معـي بـاحترام ويتعـاون معـي و يـتفهم مسـئوليتي، أمـا أبنـائي فهـم لا يزالـو 

في الاسـتقالة مـن عملـي والبقـاء لا يتعاونون معي، فهم يرون أنني أقصر في حقهم حـتى في معظـم الأحيـان أفكـر 
.لرعاية أبنائي

أمــا بالنســبة لأهــل زوجــي فهــم لا يريــدونني أن أعمــل، خاصــة لمــا رزقــت بالأبنــاء، فهــم دائمــا يحسســنني 
أنــني مقصــرة في حــق أبنــائي، أمــا الجــيران فهــم يحترمــونني ويتمنــون أن يعملــون مثلــي ، فهــم يقولــون لي بــأن العمــل 

.ل طوال النهارأحسن من البقاء في المنز 

:تحليل المقابلة

متحكمة في المهام، بعدما مرت بمرحلة متـوترة في بدايـة عملهـا نتيجـة افتقادهـا الخـبرة اللازمـة في هـذه المهنـة ، ولم 
.سار بسبب انشغال كل شخص في مهام خاصة بهتجد من يوجهها في هذا الم
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كمــا لاحظنــا أنــه تم ترقيتهــا إلى هــذا المنصــب كــان نتيجــة انضــباطها في العمــل ونتيجــة الشــهادة أي الكفــاءة 
الممنوحة لها، و انطلاقا من ذلك سألنا المبحوثة عن مدى توفيقها بين مسـئولية البيـت و العمـل ، فأجابـت 

أــا توفــق احة  لـ صـرـ بكـ بينهمــا ، ولكــن بصــعوبة إلا أن العزيمــة و قــوة الإرادة مكنتهــا مــن مزاولــة عملهــا علــى و
.أكمل وجه، كما لاحظنا أن كل من العزيمة والإرادة يخلقان بدورهما المعجزات

إذن هذا يحقق آمال كثيرة، لأن المرأة العاملة تجدها تطلبه عنـدما يتـوفر فيهـا هـذان الشـيئان ونفسـر هـذا 
.ها بين مسئولية البيت والعمل، فهي تعمل المستحيل لتحقيق هذه المسئوليةبمدى توفيق

ومن جهة أخرى تجـد المـرأة نفسـها مهمشـة و محتكـرة مـن طـرف الرجـل في تـولي هـذه المناصـب، هـذا مـا 
أدى إلى تمييز بين الرجل والمرأة في تقسيم العمل، وحتى في المنزل في بعض الأحيان، حيـث يصـبح الرجـل يفـرض 

" الرجـال قوامـون علـى النسـاء"سه على المرأة، إذ نجد حقوق المرأة مهضومة من طرفه، وهذا ما أكدته في قولهـا نف
ويظهر ذلك في أمـر آخـر، وهـو في طبيعـة العلاقـة مـع زمـلاء العمـل، تجمعهـا علاقـة عمـل ومـودة واحـترام، بعـدما 

ة في هــذا المنصــب القيــادي، فــإن المبحوثــة لا و بالنســبة للأوامــر الصــادرة مــن المــرأ.أصــبحوا يعملــون كفريــق واحــد
اون ، فهنــاك مــن يقــوم بواجبــه بكــل هــدوء لأنــه يعلــم أنــه مــن مهامــه، وهنــاك مــن يــرى أن  ـ تشـ ال م ـ لرجـ لـ ا دـ كـ تجـ

.المرأة تبقى امرأة في كل الأحوال لا يجوز لها إصدار أوامر للرجل

:وفي الأخير نستخلص ثلاثة أفكار من هذه المقابلة وهي
.إقبال الإطارات النسوية على المناصب القيادية العليا يكون بالخبرة و القدرة والعزيمة- 
.سيطرة الرجل على المرأة في الأوامر الصادرة منها تختلف حسب نوعية الرجل- 
 -.
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:الاستنتاج العام 

تعيين الإطارات النسوية في المناصب من خلال دراستنا لهذ الموضوع حاولنا معرفة أسباب عدم
القيادية،

كبيرا في زيادة وعيها بحقوقها وأدوارها داخل الأسرة من خلال المه
للتوفيق بين هاتين المسئوليتين، مما خلق انسجام داخل الأسرة وتفهم الطرف فالقائدة تبذل قصارى جهدها

الثاني الزوج للمسئولية الملقاة على عاتقها ساعدها على تخطي الصعوبات التي تواجهها في الحياة اليومية 
تحقيق الذات، مشاركتها لزوجها في الإنفاق : لعمل حققت مكاسب كثيرة منهاوالعملية، وبفضل خروجها ل

. على الأسرة، تأمين مستقبلها، والتغلب على مصاعب الحياة
فرغم توفرها على جميع الشروط التي تؤهلها لتولي مثل هذه المناصب إلا أن هذه الوظائف لا تزال 

ب دور كبير ليس في التقسيم التقليدي للعمل فحسب، بل حكرا على الرجال ، أي يبقى التمييز الجنسي يلع
لاحظنا هذا من خلال النتائج . نجده حتى في الأسر ، فهم لا يزالوا يميزون بين الذكر و الأنثى إلى يومنا هذا

لتي المتوصل إليها بأنه يوجد تمييز بين الجنسين في المناصب القيادية، وهذا يعود إلى المنظومة الثقافية للمجتمع ا

يفضل ترقية شخص ما بحسب جنس معين ، رغم كفاءة الشخص الآخر ومعاملته دون المستوى كذلك 
،و بالتالي علاقة )الرتبة الأولى(م بسبب الجنس، هذا ما أكدته الأغلبية الساحقة من هن في منصب مراقب عا

الإطارات النسوية مع جماعات العمل في المديرية يسودها الاحترام و التعاون، لكن في بعض الأحيان ردود فعل 

ساواة بين الرجل و المرأة، ومن جهة أخرى منهم من يرى أنه كلما زاد المستوى الذي ينص على حق الم
.كلما قل التزامه) أي الجامعي(التعليمي لديها 

لعليا توفر كل الامتيازات مهما كان نوعها، من استعمال كثيرا من منصب ابنتها، ولأن المناصب القيادية ا
الخ، للمرأة القدرات على ....للسلطة ووساطة لقضاء المصالح، ومورد للمال لتوفير المستوى المعيشي الراقي

توليها المناصب القيادية، وخاصة فئة الإطارات النسوية ذات المكانة في السلم الهرمي، وذات الكفاءة والخبرة، 
، )الجامعي(وذلك بفصل مستواها التعليمي العالياهم في تقديم الأفكار والاقتراحات و الحلول المناسبة،فتس

.
الحضور تواجه الإطارات النسوية صعوبات في الوقت، فالمناصب القيادية تتطلب التركيز والعمل، و و 

الدائم والحزم في اتخاذ القرارات اللازمة والصحيحة في الوقت الملائم، والتكوين المستمر، كبعثات إلى الخارج من 
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اا الشخصية وهذا مالا يساعد المتزوجات منهن ،،حي
الزوجية، هذا يعني أن اللواتي لديهن مستوى جامعي عانين من صعوبات في التوفيق، أحيانا يوفقن و أحيانا لا 
يستطعن التوفيق، مما يعني أنه كلما صعدنا في السلم المهني كلما زاد ثقل المهام وضيق في الوقت، هذا ما 

الإطارات النسوية لم يلقين مور البيت وعملها اتجاه مجتمعها، ومن جهة أخرى توفق في بعض أيجعلها قد لا
مساندة من طرف أبنائهن، بسبب أن أغلبيتهن لم يرزقن بعد بالأبناء ، وكذلك بسبب صغر سنهم، فالمنصب 

لمستوى التعليمي فا.لهاها، لأن وقتها يصبح غير ملكءالقيادي مهامه ثقيلة وقد يشغلها عن دورها اتجاه أبنا
للأم له دور في توفيق الإطارات النسوية بين عملها ومهامها كأم، مما يعني أنه كلما ارتفع المستوى التعليمي 
للأمهات كلما عرفت الإطارات النسوية كيف تنظم بين عملها و مهامها المنزلية كأم، فالمستوى التعليمي للأم 

النسوية، لهذا نجد المرأة القائدة تعمل جاهدة على تحقيق نوع من التوفيق بين تربية الكوادريلعب دور كبير في
دوريها العملي و الأسري نتيجة تنظيمها لوقتها والثقافة التي تحملها، مما ساعدها في أداء دوريها على أكمل 

.وجه، لذا نجدها هي الأم، الزوجة، والمسئولة في مجال عملها
%100الأسرية كبيرة جدا بنسبة القرارات شاركة الإطارات النسوية فيإلى أن فرص متوصلنا كذلك 

مهما كان عمرها، ويتمثل ذلك في المشاركة في اتخاذ القرارات وفي المساهمة المادية للأسرة، وهذا راجع للوضعية 
ساهمة لتوفير المو المستوى المعيشي للأسر الجزائرية التي تعيش الغلاء الفاحش، فيلزم على كل فرد من الأسرة 

فيلقين الاهتمام فيما يخص رأيهن في اتخاذ القرارات الأسرية قبل تقلدهن للمنصب مستوى معيشي جيد، 
، رتبة مفتش %100رتبة مراقب عام بنسبة : ، خاصة في الرتب التالية%92القيادي، حيث قدرت بنسبة 

أن المرأة الإطار مازالت تحافظ ، وهذا يدل على %100، رتبة مفتش رئيسي بنسبة %100عميد بنسبة 

تع ا  تم حت ت ب .أص
وفي النهاية نجد أن مهما كانت الصعوبات التي تواجه الإطارات النسوية في تولي المناصب القيادية إلا 

أا تحاول دائما
.  المهنية
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ةـــــخاتم
وصلنا في النهاية إلى خاتمة هذا

النسوية للمناصب القيادية، باعتبارهن حجر 

ان، واكتساب مكانتهن ا لاجتماعية، بالرغم من أن هذا التصور قبل عقود قليلة، لم يكن سائدا في الوعي ذو
الجمعي الجزائري، فقد بينت معظم الدراسات التي اهتمت بعمل المرأة داخل المؤسسات احتكار الرجل لعالم 

.الشغل، وبالخصوص المناصب السامية والقيادية
سوية اللاتي يشغلن وظائف قياديـة في مؤسسـةوفي هذا الإطار وباختيار عينة من الإطارات الن

، أثبتـــت أن تزايـــد خـــروج المـــرأة للعمـــل أصـــبح حقيقـــة لا مفـــر منهـــا، فأصـــبح مـــن أولويـــات )الجمـــارك-حكوميـــة(

.المال وتأمين المستقبل

لوظـائف القياديـة، . دراستها و تعلمها
و عمومــــا نجــــد أن وضــــع الإطــــارات النســــوية في هــــذه الوظــــائف القياديــــة في تحســــن مســــتمر، ممــــا أدى إلى زيــــارة 
وجودهــا في قطاعــات مختلفــة، ممــا يعكــس الــدور الــذي تلعبــه داخــل الأســرة و خارجهــا، فــالمرأة تــود تحقيــق كامــل 

اتم الأسرة و  اخل  ذاا د قيق  يتها من خلال تح .عإنسان
توصلنا كذلك إلى أن هناك تغير كبير في الوضعية السوسـيومهنية للمـرأة الإطـار، وهـذا طبعـا راجـع لتغـير 
ذهنيــــة الرجــــل، وابتعــــاده عــــن فكــــرة قصــــور المــــرأة، وعــــدم وصــــولها لمراكــــز ســــامية، وكــــذلك هــــذا التصــــور فرضــــته 

.ات التي فرضتها القيم السائدة الموروثةتبقى حبيسة التصور 
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:بعض الحلول لعلاج التمييز في العمل
التمييز وفقا للجنس قضية غير عادلة و يجب أن يتصدى لها الجميع، ومن أهم الخطوات التي يجـب أن تقـوم 

:ا هي
.التحدث إلى الموظفين المسئولين وإعلامهم بحالة التمييز.1
.لا تتردد في التحدث عن المواقف التي تشير إلى وجود تمييز جنسي.2
أمــا إذا كـــان الموظـــف المســـئول هـــو الشـــخص الــذي يقـــوم بـــالتمييز فيمكنـــك التحـــدث إلى مـــدير شـــؤون .3

).الموارد البشرية( الموظفين أو
ظــر في تتــوفر عــدة منظمــات مثــل اتحــادات العمــال أو محــاكم التوظيــف الــتي تــدعم حقــوق المســتخدم وتن.4

.أمور التمييز الوظيفي وفقا للجنس
.أما إذا فشلت هذه القنوات أو لم تكن متوفرة فيمكنك دائما اللجوء إلى القانون.5
تذكر دائما بأن التمييز الوظيفي بسبب الجنس قضية اجتماعية  .6

خطـــــيرة و تنتهـــــك حقـــــوق الإنســـــان و القـــــانون العـــــام، أنـــــت تملـــــك الحـــــق في الـــــدفاع عـــــن نفســـــك وعـــــن 
.مؤهلاتك

.ويبقى هذا الموضوع يستحق العناية و التعمق أكثر لأنه لا يزال محل دراسة وبحث
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:الهيكل التنظيمي-1
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المفتشیة 
الرئیسیة لمراقبة 

العملیات 
التجاریة

)الجزائر میناء (المدیریة الجھویة  للجمارك 

مفتشیة أقسام الجمارك للأنظمة الخاصة
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للجزائر 
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مكتب 
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مفتشیة
الفرق
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:التعريف بالمديرية الجهوية- 1

:نشأتها
اا بصــفة  اط ـ نشـ رس  ا ـ حت تمـ ب ـ أصـ ـة، و  فعليـ ـفة  بصـ قلال  ت ـ الاسـ دـ  بعـ ارك  ـ لجمـ ـة ل الجهويـ ـة  يريـ لمد ا تـ  أسسـ ت

: رسمية، وسنعرض بالتفصيل مهام المديرية الجهوية حسب الهيكل التنظيمي الداخلي للمديرية وهي كما يلي
:هويةتنظيم ونظام عمل مصالح المديرية الج-1

: المدير المساعد الجهوي المكلف بالمسائل التقنية1-1

:ـوهو لسلطة المدير الجهوي ، وهو مكلف ب
.تسيير وتنسيق نشاط المكاتب الإدارية تحت مسئوليته - 
المعلومات والوثائق التقنية على المستوى الجهوي من أجل تطبيق متوافق ومتماثل للقوانين بث- 

.والإجراءات الجمركية
(circonscription)مركزة إحصائيات النشاطات الجمركية للمقاطعة - 

ءا-  ا ان كف يد اصة بم لومة خ لكل مع ية  المركز ارة  الإد اب  حصاء ومركزة لحس .إ
متابعة سجلات أمر بالدفع الصادرة من مصالح المديرية الجهوية باستثناء أوامر بالدفع للمصاريف التي - 

مت ا   ا (la régie)ق

.تنظي- 
.مراقبة تطبيق القوانين في ما يخص الأنظمة الاقتصادية والمستحقات الجمركة- 
.(circonscription)مراقبة نشاط مكاتب الجمارك في المقاطعة- 
.(circonscription)استغلال أرصدة التسيير للقابضين في المقاطعة- 
 -

.المراقبة
من طرف العملاء الاقتصاديين، الشركاء gracieux introduitsمعرفة الطعون السلمية أو - 

لمتخذة من طرف مصالح المفتشية العمداء الإداريين لدى الجمارك أو الأشخاص الخواص ضد القرارات ا
( les services des inspections divisionnaires) أو المديرية الجهوية فيما يخص ،

.تطبيق القوانين
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تقديم حصيلة النشاطات الفصلية للمدير الجهوي ومتبوعة بتقييم وإحصائيات، وكذا اقتراحات تحسين - 
.على مستوى القسم الجهويالجمركية لدى المصالحفعالية العمليات

يمــارس المــدير الجهــوي المســاعد المكلــف بالمســائل التقنيــة صــلاحياته حســب أهميــة نشــاطات المديريــة الجهويــة 
:ثلاث أو أربعة مكاتبعبر 

 مكتب النزاعات.
 مكتبréglementationو الأنظمة الجمركية.
مكتب الضريبة و القيمة.
مكتب الطعون.

ـــدما تخـــف النشـــ اطات التقنيـــة في المقاطعـــة ، تجمـــع مهـــام أو صـــلاحيات مكتـــب  القـــوانين والأنظمـــة عن
.مكتب المسائل التقنيةالجمركية  ومكتب الضريبة والقيمة في مكتب يدعى 

.نص لاحق يحدد عدد المكاتب في كل مديرية جهوية
:ـمكلف بمكتب النزاعات 1-1-1

لل المتعلقة بمكافحة وتحديد المخالفات الجمركية مركزة وتحليل الملاحظات بغرض الوقاية وإيجاد الع- 
.والقيام في هذه الحالة بتصحيحها والقيام بإعلام الإدارة  المركزية والقابض المتابع

 -.
هي من صلاحيات المبادلات وإخضاع قرارات التبادل التي réglementationدراسة طلبات - 

.المدير الجهوي للموافقة
ممارسة الرقابة على شرعية ونظامية التبادلات المصرحة للمخالفين من طرف الموظفين المؤهلين من - 

.مفتشية العمداء
.ممارسة الرقابة على متابعة مسائل النزاعات المحولة إلى المصالح القانونية من الدرجة الأولى والثانية- 
ل الإدارة من طرف أقرب مفتشية العمداء لدى المصالح القانونية من الدرجة الثانية القيام بتمثي- 

.المسئولة عن إقليميا أو عندما لا تتوفر مقاطعة المفتشية العمداء على مصلحة قانونية من الدرجة الثانية
اقتراح بالمواصلة مركزة وتحليل المنازعات التي يمكنها أن تكون محل طعن و إخضاعها للإدارة المركزية ب- 

.أو بالتراجع
.ممارسة رقابة تنفيذ قرارات العدالة الحاصلة على سلطة الحكم من طرف القابضين المعنيين- 



165

مركزة وتحليل طلبات الإدخال في اللاقيمة للمستوجبات الجمركية المتمثلة في أصول الدفع - 
(quittances) وإرسالها إلى اللجنة الوطنية ،AD-HOCشاورة ولتحديد قائمة المستوجبات من أجل الم

.الداخلة في اللاقيمة وفقا للقوانين السارية في هذا الميدان 
.مركزة و تحليل طلبات التأجيل غير المحدد- 
مركزة وتحليل طلبات الاستشارة في البحث العام واستشارة الوقف عن البحث قبل الإرسال إلى - 

.الإدارة المركزية
.تضامنية من تخويلات الإدارة المركزية مركزة واقتراح تخفيضات- 
الذي هو من تخويل (d’aliénation)مركزة وتحليل طلبات التنازل بالتراضي من بينها تصريح - 

.المديرية الجهوية و الإرسال مع الاستشارات من صلاحيات الإدارة المركزية
.دارة المركزيةالقيام بإحصائيات النشاط الجمركي حسب المقاييس المحددة من طرف الإ- 
الدراسة بالتوافق من القوانين والأنظمة السارية للحلول التي تسمح بتصفية ملفات المنازعات عن - 

.طريق قانون المبادلات في حدود اختصاص المديرية الجهوية
.الاقتراح للسلم الإداري المختص بطلبات التنازل بالتراضي للبضائع القابلة أن يتنازل عنها- 
ى التنظيم الدوري للمبيعات في المزاد العلني للبضائع القابلة أن يتنازل عنها من طرف الحرص عل- 

.قابضين المقاطعة
، aviseursالحرص على قانوني توزيع مدا خيل الغرامات والمصادرات العائدة للمصادرين، - 

.، المتابعين ومستفيدين آخرينdépositairesالمتدخلين، 
.اطات ترسل إلى المسئولينالقيام بحصيلة شهرية للنش- 

:ـمكلف بوالأنظمة الجمركية réglementationمكتب 1-1-2
.الحرص على مساواة تطبيق القانون و القوانين الجمركية في جميع المصالح- 
.بث كل الأوامر و التعليمات النابعة من السلم الإداري للمصالح - 
.الأنظمة الجمركيةعلى رؤساء مفتشية العمداء الحرص على تناسب الاستفادة من - 
.المرسلة من طرف مصالح المقاطعةdes acquits-à-cautionمتابعة - 
دراسة وإنشاء ملفات طلب الترخيص للمخازن، مساحات التخزين المؤقتة، موانئ التصليح ، ومخازن - 

.الجمارك



166

. دراسة وإعطاء تصريحات الاستوراد و التصدير التي لا تنص على إجراءات القوانين السارية- 
دراسة والإجابة على الاستفسارات النابعة من المصلحة  أو الاقتراح على سلم المسئولية، الحلول التي - 

.يجب تطبيقها على المستوى القانوني للحالات المطروحة
.القيام بحصيلة شهرية للنشاطات وإرسالها إلى سلم المسئولية- 

:مكلف بمكتب الضريبة و القيمة1-1-3
:( CF . circulaire n: 29/DGD/CAB/DE .400 du 26 joumada ethania

1426 correspondant au 2 aout 2005)
.دراسة المسائل المطروحة الخاصة بالقيمة- 
.الحرص على بث المعلومة الخاصة بالقيمة على مستوى مفتشيات العمداء- 
.الحرص على تعميم طرق التقييم- 
.تطبيقية النشر و التعليق على القوانين المالية والنصوص ال- 
التحكيم في الخلافات بين المستعملين والإدارة فيما يخص التسعيرة والقيمة، وكذا إعلام اللجنة الوطنية - 

.المؤهلة
نشاء ملفات التعويضات التي شكلها القابضون الخاصة بالحالات غير التي تكون متعلقة بالضرائب إ- 

.والجبايات المحصلة بغير حق
ما يخص مصدر السلع المستوردة أو الموجهة للتصدير واستشارة الإدارة دراسة المسائل المطروحة في- 

.المركزية عن ما يجب فعله
.الحرص على تعميم طرق تحديد مصدر السلع- 
.القيام بحصيلة شهرية للنشاطات و إرسالها لسلم المسئولين- 

:مكلف ب مكتب الطعون1-1-4
ف المتعاملين الاقتصاديين، شركاء الإدارة دراسة ومتابعة الطعون المكتوبة لدى المدير الجهوي من طر - 

inspections

divisionnaires)(desفيما يخص تطبيق القوانين وأو المديرية الجهويةrèglements.
.الإجابة في المدة القانونية لهذه الطعون- 
.لمنازعات الإدارة المركزية عندما لا تكون من صلاحيات المدير الجهوي وإعلام المعنييناقتراح حلول ل- 
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:المدير المساعد الجهوي المكلف بالمسائل الإدارية1-2
:ـتحت المسئولية المباشرة للمدير الجهوي ، ويكون مكلف ب

.تنشيط، تنسيق ومراقبة نشاط المكاتب الإدارية الموضوعة تحت مسئوليته- 
.اللجنة التأديبية الجهويةترأس- 
deرسكلة، ( النيابة عن المديرية العامة للجمارك في المستوى الجهوي، فيما يخص الدورات التكوينية - 

perfectionnementوتحضير الامتحانات المهنية، تنظيم امتحانات التوظيف الخارجي.
.الحرص على بث المعلومة و المراجع الإدارية على المستوى الجهوي- 
.العامةمركزة على المعلومات الخاصة بنشاط المكتب و إرسالها إلى المديرية- 
.يعنى بتطبيق المقاييس الخاصة بالتجهيز بالمعدات المحددة من طرف الإدارة المركزية- 
.التسيير تحت مسئولية المدير الجهوي، الميزانيات الموزعة على المديرية الجهوية- 
.ثاث للمديرية الجهوية، وجردها و حمايتهاتسيير الممتلكات العقارية والأ- 
.الحرص على السير الجيد للمركز الجهوي للبنى التحتية و التجهيز- 
الحرص على السير الجيد لبيوت الكلاب، والتحسين الدائم للتكفل المادي لمختلف أصناف الكلاب - 

.الموضوعة تحت تصرف فرق المقاطعة
.régielaالكتابة في سجل الأمر بالدفع لنفقات - 
.التأكد من الحفاظ على أرشيف المقاطعة الجهوية- 
متابعة وتنسيق وتنفيذ مخطط العمل السنوي التي كلفت به المديرية الجهوية من طرف الإدارة المركزية، - 

.والقيام بالحصيلة الفصلية والسنوية
فعالية التسيير توجيه الحصيلة للمدير الجهوي تكون مرفقة بتقييم وإحصائيات واقتراحات لتحسين- 

.الإداري من طرف المقاطعة الجهوية

:أربعة مكاتبيطبق المدير الجهوي المساعد المكلف بالمسائل الإدارية صلاحياته عن طريق 
.مكتب العمال- 
.مكتب التكوين- 
.مكتب الميزانية والمحاسبة- 
.مكتب الوسائل- 
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:مكلف ب مكتب العمال 1-2-1
.عود تسييرها إلى الإدارة المركزيةمتابعة المسيرة المهنية للعمال التي ي- 
.تسيير عمال المديرية الجهوية - 
.تحقيق دراسة مناصب العمل و الحرص على تجديدها وتكييفها الدائم- 
إعلام الإدارة المركزية بحاجات المقاطعة فيما يخص التوظيف الخارجي والداخلي في مناصب شغل دائمة - 

.و ضرورية لمصالح المقاطعة الجهوية
وتسيير العمال المؤقتين على حسب عدد المناصب والأموال المخصصة، ومقاييس التسيير المنوه توظيف- 

.عنها من طرف الإدارة المركزية
.التعامل مع المنازعات مع الموظفين- 
.ومقاييس العمل في إدارة الجماركrèglementsالحرص على تطبيق القوانين، - 
.ضمان عمل كتابة اللجان المتساوية- 
.على التحسين الدائم لظروف المعيشة والعمل لموظفي الجمارك بما فيها طب العملالسهر- 
.التعاون مع المؤسسات الاجتماعية للجمارك لدراسة برامج النشاطات الاجتماعية- 
.القيام بحصيلة النشاطات الشهرية و إرسالها إلى سلم المسئولين- 

: ـمكلف بمكتب التكوين 1-2-2
، رسكلة، وتغيير (perfectionnementالتكوين الابتدائي والمتواصل تقييم حاجات المقاطعة في -

.)الوظيفة
و المركز الوطني للتكوين الجمركيالتخطيط وجعل ضمن الأولويات ، بالتعاون مع الإدارة المركزية - 

le centre national de formation douanière ، نشاطات )(
perfectionnement des agents de tous grades de laورسكلة،

circonscriptionأي كل موظفي المقاطعة مهما كانت رتبتهم ،.
.إنشاء برامج تكوين لصالح المديرية الجهوية- 
.المساهمة بالتجهيزات في تنظيم مسابقات توظيف خارجية و الامتحانات المهنية- 
.الحرص على الإدماج المهني للموظفين المكونين- 
.بالتعاون مع المركز الوطني للتكوينتسيير مراكز تكوين المقاطعة- 
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.تسيير الممتلكات المكتبية للمقاطعة و العمل على إثرائها والحفاظ عليها- 
.القيام بحصيلة شهرية لنشاطات لصالح السلم الإداري- 

: ـمكلف بمكتب الميزانية 1-2-3
جهيز للمديرية الميزانية وقروض الدفع اللازمة لحسن التسيير ولمشاريع التprévisionـالقيام ب- 

.الجهوية
:ميزانيات العمل و التجهيز المفوضة للمديرية الجهوية تنفيذ- 
إصدار أوصال الطلب.
إصدار التعاقدات و الأسواق.
استلام ومراقبة الفواتير.
Liquidation , engagement et mandatement des dépenses
.الجهويةla régieمراقبة تسيير - 
.والحرص على مراقبتهاdivisionnaires de sons-régieتجهيز المفتشيات - 
.تحليل تقارير مصالح الرقابة والقيام بالإصلاحات الضرورية- 
.وقف الرصيد الإداري لكل الحسابات للميزانية وإرسال نسخة للإدارة المركزية مرفقا بتقرير يشرحه- 
.القيام بحصيلة شهرية للنشاطات و إرسالها للسلم الإداري- 

:مكلف ب وسائلمكتب ال1-2-4
.متابعة بناء مشاريع البنى التحتية للتجهيز على المستوى الجهوي- 
.متابعة تسيير الممتلكات العقارية والأثاث للمديرية الجهوية- 
استعمال سجلات وبطاقات جرد العقار والأثاث للمديرية الجهوية أو التي قامت بشرائها، ومراقبة - 

.استعمالها وصيانتها
نة ويئة المكاتب القيام أو طلب -  لصيا ال ا أشغ ام ب لقي .ا
).تجهيزات، أدوات، الألبسة، وطباعة(تسيير المخازن - 
.تسيير وسائل التجهيزات و الأدوات و توزيعها - 
.تسيير وسائل النقل - 
.الحرص على التسيير الجيد للمركز الجهوي للبنى التحتية و التجهيز- 
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لصحة للكلاب الموضوعة تحت تصرف فرق المقاطعة التسيير على المستوى التجهيزات، التغذية، ا- 
.والسهر على السير الجيد لبيوت الكلاب

.الحرص على نظافة مكاتب المديرية الجهوية - 
.التعامل مع المنازعات الإدارية المتعلقة بالممتلكات العقارية والأثاث- 
.القيام بحصيلة شهرية للنشاطات ترسل للمسئولين - 

:ملاحظة 

ير الألبسة، يتم إنشاء مخزن للألبسة في كل مديرية جهوية للجمـارك ، وذلـك وفقـا للقـرار فيما يخص تسي
DGD/SP/DE/ 195رقم .2007سبتمبر 10الموافق ل 1428شعبان 28في 400.

: على 2007سبتمبر 10ينص قرار 
ددها مديرية البنى المخزن الجهوي للألبسة يجب أن يكون متناسبا مع مقاييس الحفاظ على الألبسة التي تح- 

.كما يجب عليه أن يتوافق ومتطلبات مساحة التخزين.التحتية والتجهيزات
بتسيير المخزن، يكون تحت أوامر رئيس (brigadiers )يقوم أمين مخزن ذو رتبة أقل من العريف- 

.مكتب الوسائل الذي تم إنشاؤه لدى المدير الجهوي المساعد المكلف بالمسائل الإدارية

:أمين المخزن بـيكلف 
إحصاء الاحتياجات فيما يخص البدلات القانونية، وكذا الشارات لكل الموظفين لدى المديرية الجهوية بما - 

الرئيسيةفيهم المفتشيات
.اإنشاء زون للألبسة و تسييره بطريقة تجنب انقطاعها أو نقصه- 
.تجهيز مقابل تبرئة الذمة للموظفين بالبدلات الرسمية- 
.دلة كل موظف يترك مصالح إدارة الجماركاستعادة ب- 
.إنشاء قاعدة معلوماتية متعلقة بتسيير الألبسة على المستوى الجهوي- 
.التسجيل في الحاسوب للتجهيزات في الألبسة- 
.التسجيل في ملف الحاسوب قياسات الموظفين التابعين للمديرية الجهوية- 
.تجديد الكناش الفردي للباس ومركزية تسييره- 
م مدير البنى التحتية و التجهيزات كل حاجة في الألبسة لا يمكن تغطيتها على المستوى الجهوي بعد إعلا- 

.إعلام سلم المسئولين
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.إقامة اجتماعات دورية مع رئيس المخزن المركزي للألبسة- 
عد المساالقيام بحصيلة سداسية لتسيير البدلات وتوجيهها بعد إعلام سلم المسئولية للمدير الجهوي - 

.المكلف بالمسائل الإدارية
le divisionnaire des brigades:عميد الفرق1-3

.ساعد عميد الفرقة تحت الإمرة المباشرة للمدير الجهوي في تسيير نشاطات الفرقة 

:ـبle divisionnaire des brigadesيكلف عميد الفرق   
.الحرص على تطبيق مقاييس و إجراءات تسيير نشاطات الفرق- 
تنسيق أعمال تدخل الفرق على المستوى الجهوي، وكذا للفرقة الجهوية السيارة بالتعاون مع رؤساء - 

.d’inspection divisionnaireالمفتشية 
برمجة سلسلة محاضرات مهنية لموظفي الفرق على مستوى المفتشيات الرئيسية للفرق والحرص على - 

.تطبيقها
.في الفرق عن طريق الرقابة متابعة المسيرة المهنية للموظفين - 
.متابعة تكوين موظفي الفرق للجهة - 
المساهمة في تكوين موظفي الفرق في المدارس بواسطة محاضرات أو باقتراحات لتحسين برامج - 

.التكوين
.المشاركة في إنشاء جداول الحركة داخل الجهة الخاصة بموظفي الفرق والتي يخضعها للمدير الجهوي - 
.التقييم المهني لتأطير الفرقالمشاركة في- 
.المشاركة في اختيار الإطارات لمناصب المسئولية في الفرق- 
.تخطيط و متابعة برامج التدريب وتمارين إطلاق النار- 
التعاون مع مفوض الوقاية والأمن على تطبيق مصلحة الفرق للمقاييس والإجراءات الأمنية المتعلقة - 

.ة والأثاث للمقاطعة الجهويةبالأشخاص والممتلكات العقاري
.الحرص على استمرارية الوظيف العمومي الجمركي على مستوى الفرق- 
المشاركة في التحقيقات الإدارية الخاصة بموظفي الفرق بما فيهم فرق زيارة المسافرين للمكاتب - 

.الحدودية الأرضية، الموانئ، المطارات
.ستخباراتالمساهمة في الكفاح ضد التهريب عن طريق الا- 
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.إحصاء مناهج التحقيق في الجهة ونشرها للفرق للتطبيق- 
.أسهام دعم مصالح الفرق لرئيس المصلحة الجهوية لكفاح التهريب عند طلبه- 
الحرص على العمل الجيد لبيوت الكلاب والاستعمال العقلاني والفعال لمختلف أصناف الكلاب - 

.لجهويةالموضوعة تحت تصرف مصلحة الفرق للمقاطعة ا
.إرسال تقارير رقابية لسلم المسئولية باقتراحات لتحسين عمل مصالح الفرق- 
.إنشاء حصيلة فصلية عن نشاط مصالح الفرق وإرسالها للمدير الجهوي- 
ضابط إداري جهوي للتسيير divisionnaire des brigadesleيساعد عمداء الفرق - 

.الإداري للفرق
: ـبالضابط الإداري الجهوي مكلف 

.تسيير الألبسة تحت تصرف الفرق- 
على مستوى المفتشيات ) الخ....حواجز، زيارة ، اتصال، أمن، نقل، (توزيع وسائل كفاح التهريب 1-4

.الرئيسية للفرق الجهوية و صيانتها
:المندوب الجهوي للوقاية و الأمن 1-5

:ـمكلف بالجهوي وهو يكون المندوب الجهوي للوقاية والأمن تحت السلطة المباشرة للمدير 
الحرص على تنفيذ معايير إجراءات الأمن والوقاية المنصوص عليها من طرف الإدارة المركزية والمصالح - 

.المتخصصة، وذلك بالتعاون مع عمداء الفرق ورؤساء مفتشي الفرق
.(la circonscription)تقييم الأخطار المحتملة للأفعال غير القانونية في الدائرة- 
اقتراح إجراءات الوقاية والوسائل الأرجح للحفاظ على العقار والمنقولات، وكذا أمن الأعوان - 

.والمتعاملين مع إدارة الجمارك
التعاون مع عمداء الفرق ورؤساء مفتشي الفرق، لإتمام الأعمال الجمركية، والمهام، والتحقيقات- 

.(la circonscription)المرتبطة بالوقاية والأمن في الدائرة
القيام بالتحريات الخلقية والتمكين، فيما يخص المرشحون للتوظيف والموظفون، خاصة بالنسبة - 

.للمناصب الحساسة ومناصب المسئولية
circonscriptionالحرص على احترام واجب التكتم، وكذا سر المهنة من طرف موظفي الدائرة- 

.تكوين الأعوان المكلفين بالأمنالمشاركة في- 
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.سيصدر منشور يحدد صلاحيات مندوب الوقاية والأمن- 
:تنظيم و عمل المفتشية الفرعية للجمارك-1

المفتشية الفرعية هي مقاطعة إدارية إقليمية للمديرية الجهوية للجمارك، غطاؤها الإقليمي يحوي إما مقاطعة 
.من ولايةإقليمية لولاية أو عدة ولايات وإما جزء

تكون مرؤوسة من طرف رئيس المفتشية الفرعية والذي يكون خاضعا بدوره للسلطة المباشرة للمدير 
.الجهوي

.يمارس المدراء الجهويون، كل في تخصصه، سلطة وظيفية على الرؤساء الفرعيون للدائرة الجهوية
: ـيكلف رئيس المفتشية الفرعية ب

رك لدى السلطات المدنية العسكرية والقضائية، وكذلك لدى لإدارة الجماضمان التمثيل العام- 
.المؤسسات و المنظمات الموجودة في المقاطعة

على مستوى brigadesممارسة السلطة السلمية والتأديبية على جميع موظفي مكاتب ومصالح - 
.مقاطعته وفقا للقانون الداخلي

.هةمساعدة المدير الجهوي في إنشاء جداول الحركة داخل الج- 
.تنشيط المحاضرات المهنية للتطبيق المتجانس للقانون و القانون الجمركي- 
.تنشيط وتنسيق نشاط مكاتب الجمارك للمقاطعة الفرعية- 
.ممارسة رقابة دائمة ومستمرة للتأكد من تطبيق القوانين الجمركية من طرف مصالحه- 
تش الرئيسي للأقسام في إطار يحترم القيام بإلغاء التصاريح المسجلة لدى الجمارك باقتراح من المف- 

.القانون الساري
 -

.وقبل أن توضع ملفات التصاريح في الأرشيف
.ترقيم و إمضاء السجلات المحاسبية للقابضين- 
.صلحة الجهويةالإسهام وقت الحاجة في مكافحة الغش في الم- 
الغذاء إمضاء وصول الطلبيات المتعلقة بالمصاريف المرخصة من طرف المديرية الجهوية أو المتعلقة بشراء - 
.la brigadeلموظفي 
.إمضاء الأوامر بمهمة للعاملين تحت مسئوليته- 
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.جرد النفقات التي تتم بالتفويض من طرف المدير الجهوي- 
ي على أوامر دفع التعويضات المستحقة للمنازعات الجمركية، و التوقيع بتفويض من المدير الجهو - 

المستحقات الباقية، و التعويض لمن له حق التعويض والضرائب والتعويضات المدفوعة من قبل المتعاملين عن 
.طريق قابضي الجمارك

ن الحرص على تطبيق الإجراءات المنصوص عليها، فيما يخص المحافظة على ممتلكات الدولة و أم- 
.أعوان الجمارك و المتعاملين مع الإدارة

الحرص على سريان العمل في المحطات المحلية و الثانوية للإرسال، وترأس سلم المسئولية للأعوان - 
.التابعين له

.الحرص على إبقاء علاقات جيدة مع السلطات المحلية ومع الإعلام- 
.جمع إحصائيات نشاطات مقاطعته الإدارية- 
.تلكات المنقولة وغير المنقولة وأرشيف مصالح المقاطعة الإداريةالحفاظ على المم- 
إعداد حصيلة نشاطات الثلاثي وحصيلة سنوية توجه للمدير الجهوي مرفقة بتقييم، ومعلومات - 

إحصائية ومقترحات لتحسين الفعالية في التسيير الإداري والأداء الجمركي من قبل مصالح المقاطعة الإدارية لهيئة 
. الإداريةالتفتيش 
:l’inspection divisionnaireهيكلة المصالح الإدارية للمفتشية الفرعية 2-1

إجراءات ( les dispositions de la circulaire n19/DGD/CAB/DE.400 du 4

mars 1996, dans sa premiere version, sont remplacées par les
disposition de la circulaire n 048/DGD/SP/DE.400 du 13 mars
2007,telle q ‘insérees ci-dessous)

.كما ينص عليه أسفله
فإنــه يمكــن أن يكــون لــرئيس . مراقبــة ذلــكو التنســيق، التنشــيط و عنــدما يتطلــب حجــم عمليــات التســيير، 

.المفتشية الفرعية مساعد مكلف بتنشيط و تنسيق عمليات تسيير المكاتب الإدارية
:ـأربعة رؤساء مكاتب مكلفين بة للدائرة، يرفق لرئيس المفتشية الفرعية لضمان تسيير النشاطات الإداري

.المنازعات- 
.القيمة الجمركية- 
.المسائل التقنية- 
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.الموظفين والمسائل العامة- 

:ـمكتب المنازعات مكلف ب2-1-1
.الحرص على سلاسة شكل ومضمون ملفات المنازعات المسجلة من طرف القابضين المتابعين- 
.مراق- 
اتخاذ القرارات إزاء ملفات المنازعات المعالجة عن طريق صفقة، والتي تخص رئيس المفتشية الفرعية أو - 

.من هو تابع له
.العام للمنازعات( le sommier général)تحديث الفهرس  - 
de cession de gré àمراقبة عمليات -  gré effectuées

.الجمارك
.إرسال تقارير المنازعات إلى المديرية الجهوية في آخر كل سنة- 
ضمان تمثيل الإدارة الجمركية لدى المصالح القانونية من الدرجة الأولى، عندما لا تكون موجودة في - 

انية، فيما يخص المنازعات التي هي محل إعلان مقر القابض المتابع، وكذا لدى المصالح القانونية من الدرجة الث
.من طرف القابض المعني

ضمان تمثيل الإدارة، بأمر من المدير الجهوي، عندما يكون مقر المفتشية الفرعية المتابعة بعيدا عن مقر - 
ئرة المفتشية المصالح القانونية من الدرجة الثانية المؤهلة إقليميا، أو عندما لا تكون هذه الأخيرة موجودة في دا

في هذه الحالة الأخيرة، ترسل المذكرات المحتملة إلى ممثل الإدارة من طرف رئيس . الفرعية المعنية بالإعلان
.المفتشية الفرعية لصالح القابض المتابع

المؤرخ 08- 06رقم ضمان تمثيل إدارة الجمارك في الجماعات المحلية على مستوى الولايات تبعا لمقرر- 
.مغير ومتمم والمتعلق بمكافحة التهريب2005أوت 23ب 

.إرسال ملفات المنازعات محل طعن إلى المديرية الجهوية على أساس قرار مبرر- 
ممارسة رقابة دائمة على كل الأنشطة المتعلقة بالمنازعات، والحرص على احترام إجراءات الإعلان، - 

.إلغاء، إعلام وتنفيذ الأحكام القضائية
قابضي الجمارك بتحضير وتنظيم البيع بالمزاد العلني العمومي للسلع وتدمير منها الحرص على أن يقوم- 

.ما لا تكون موافقة للمواصفات أو غير صالحة للاستهلاك
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في المنازعات النابعة من المؤسسات الاقتصادية gracieuxدراسة و الإجابة على طعون العفو؟ - 
.والخواص

.لها إلى المسئولينالقيام بحصيلة شهرية للنشاطات وإرسا- 
:مكتب القيمة الجمركية مكلف ب 2-1-2

.التقنية المطروحة في إطار القيمة الجمركية للاستيراد والتصديردراسة المسائل- 
لمصرح ا، والإنشاء جمع المعلومات،تحليل الوثائق المتعلقة بتصريح القيمة الجمركية-  ا ات  يم لق لقة با تع الم

.تدريجيا للمكتب الجهوي للضريبة والقيمةمنها بنك معلوماتي وإرسالها 
الحرص على التطبيق المتجانس لمناهج التقييم في الجمارك للسلع من طرف المفتشين، في إطار احترام - 

.من قانون الجماركarticle 16إجراءات القانون 
إعلام الفصل في مسائل التوجيه بين الأشخاص وإدارة الجمارك، فيما يخص القيمة في الجمارك، و - 

.المكتب الجهوي للضريبة والقيمة
مساعدة مكتب المنازعات، قطاع مكافحة الغش، المفتشية العامة لمراقبة العمليات التجارية، فيما - 

.يخص الجوانب النظرية للقيمة الجمركية في المبادلات
.مساعدة قابضي الجمارك في تقييم السلع المصادرة- 
ة لات القي-  ي اعد البيان لقو ال ا م المبنية محليا في مكتب الضريبة والقيمة على مستوى المديرية إرس

.الجهوية بغاية الاستفادة منها وبثها للمفتشيات الفرعية الأخرى التابعة لنفس الدائرة الجهوية
 -

.معدلDGD/CAB/DE.400 du 15 septembre2003/26:رقم
.مساعدة قطاع مكافحة الغش ، فيما يخص مراقبة القيمة الجمركية بعد تطبيقها- 
.القيام بحصيلة شهرية للنشاطات و إرسالها إلى المسئولين- 
لا يمكن إنشاء مكتب القيمة الجمركية إلا على مستوى المفتشيات الفرعية للجمارك التي تعرف نشاطا - 

.هما يتميز بوجود مشاكل في تقييم السلع المستوردة أو مخصصة للتصديرتجاريا م
يتكلف مكتب المسائل التقنية المذكورة أسفله .عندما لا يكون هذا المكتب موجودا طبقا للفقرة أعلاه- 

.بتقييم السلع
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هذه .مركية من المعروف أن مهام مكتب القيمة الجمركية المذكورة أعلاه، لا تتمثل في مراقبة القيمة الج- 
.المهمة تحت المسئولية الخاصة وضمن كفاءة المفتش المراقب

:ـمكتب المسائل التقنية مكلف ب2-1-3
.الحرص على تجانس نشاط المصالح في تطبيق التشريع والقوانين الجمركية- 
.الترخيص بالاستفادة من الأنظمة الجمركية الاقتصادية- 
.ة من المسئولين إلى المصالحضمان بث كل التعليمات والأوامر النابع- 
de la circonscriptionالصادر من مصالح des acquis à cautionضمان متابعة- 

.
.مراقبة إصدار تراخيص التنقل- 
التأكد من توافق شروط إنشاء وفتح محلات التخزين، مساحات الإيداع المؤقت، الموانئ الجافة - 

.exercéesعلى الموافقة للمصانع والمخازن الجمركية، وكذا إنشاء ملفات الحصول

وكذا الخواص وإرسال الطعون التي دراسة الإجابة على طعون العفو؟؟ الخاصة بالمؤسسات الاقتصادية،- 
.تعني المسئولين إلى المديرية الجهوية مرفقة بمبرر

.للتصديرمساعدة المفتشين المحققين إذا تطلب الأمر في استقصاء مصدر السلع المستوردة أو الموجهة- 
المححدة la circulaire n55/DGD/D.100 du 16 juillet 2005استنادا إلى قوانين

.لشروط وطرق تطبيق اتفاقية التعاون بين الجزائر والوحدة الأروبية
.ضمان المراقبة الداخلية الدائمة للمفتشيات الرئيسية التابعة للمفتشية الفرعية لمصالح الجمارك المعنية- 
.صيلة شهرية للنشاطات ترسل للمسئولينالقيام بح- 

:ـمكتب  الموظفين و المسائل العامة مكلف ب2-1-4
.ضمان تسيير الموارد البشرية والمادية الموضوعة في خدمة رئيس المفتشية الفرعية- 
.ضمان تسيير أرشيف المفتشية الفرعية للجمارك- 
لموظفين العاملين على مستوى المفتشية الحرص على التسجيل اليومي في الملفات لكل ما يخص تسيير ا- 
.الفرعية
إنشاء جداول التحويلات الدورية للعاملين ضمن الدائرة الإدارية في حدود ما تخوله سلطة رئيس - 

.المفتشية الفرعية



178

.إبلاغ المسئولين بالحاجة في التدعيم فيما يخص التوظيف الخارجي لمناصب دائمة أو مؤقتة- 
.ن والرسكلة، التمكين أو تغيير التخصصالإبلاغ عن حاجات التكوي- 
.صياغة ملفات المنازعات الإدارية ، صياغة شكلية و إرسالها للمديرية الجهوية- 
إعطاء أوامر بدفع التعويضات في إطار المنازعات الجمركية ما تبقى من التعويضات المدفوعة من طرف - 

.أشخاص عن طريق قابضي الجمارك
.عيةتسيير سيارات المفتشية الفر - 
.تسيير  الأحياء الجمركية ومساكن العزاب الكائنة بالدائرة الإدارية- 
.القيام بجرد كل الممتلكات من أثاث ومباني تحت مسئولية مصالح المفتشية الفرعية- 
إبلاغ المديرية الجهوية عن الحاجة فيما يخص الوسائل المادية، وكذا اقتراح إحالة كل الأجهزة - 

.دة عملها والبالية منها إلى الخردةوالأدوات التي أتمت م
.للفواتير المقدمة من طرف مموني الإدارة على المستوى المحلي" الخدمات المقضية"التكفل بتسيير - 
.إعداد ميزانية نشاط شهري توجه إلى المسئول الأعلى- 

:مكتب الجمارك2-2
.احدتشية الفرعية يمكنها أن تحتوي عدة مكاتب جمركية أو على مكتب و المف

actes deمكتب الجمارك هو مصلحة إدارية للجمارك حيث تتم العمليات الجمركية بما فيها 

constatation , liquidation مراقبة الوثائق وقبض المستحقات، ومختلف أنواع الغرامات وفقا ،
.للقوانين السارية 

.شية الفرعيةيوضع مكتب الجمارك لمصلحة فرعية تحت المسئولية المباشرة لرئيس المفت
وهو مفتوح للمتعاملين . يمكن لمكاتب الجمارك أن تمارس عملها بكفاءة كلية، محدودة أو متخصصة

.الاقتصاديين طوال ساعات العمل الرسمية
الحدودية الأرضية، بالموانئ، penthiéresغير أنه حين يتطلب النشاط الاقتصادي ذلك على مستوى

مارك أن تبقى مفتوحة أيام العطلة الرسمية في هذه الحالة تحدد ساعات فتح أو بالمطارات، يمكن في لمكاتب الج
وغلق المكاتب عن طريق قرار المدير العام للجمارك، ويتم الإعلان عنها عن طريق الصحافة والإعلانات في 

.
:يحتوي كل مكتب جمارك على الأقل
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.مفتشية رئيسية للفروع- 
.لمراقبة العمليات الاقتصاديةمفتشية رئيسية- 
.قباضة- 

يكون لدى مكاتب الجمارك الحدودية التي تعرف نشاطا مهما فيما يخص مرور الأشخاص، سواء 
.مرافقين للسلع أم لا، بوسائل نقل فردية أو جماعية، مفتشية رئيسية لزيارة المسافرين

النظام الحاسوبي فعالا، تسند مهام عندما أصبح التكفل بعمليات دفع المستحقات الجمركية عن طريق 

.العمليات التجارية أو إلى المفتشيات الرئيسية المتخصصة المنوه عنها أعلاه
مسافرين، تسند مهام المفتشية الرئيسية للزوار إلى المفتشية الرئيسية عندما يضعف نشاط المراقبة الجمركية لل

.لمراقبة العمليات التجارية
يمكن إنشاء بقرار من المدير الرئيسي و بتقرير من المدير الجهوي إما مكاتب الجمارك المتخصصة وإما في 

ب حجم وتعقيد نفس مكتب الجمارك، مفتشيات رئيسية ذات كفاءة عملية متخصصة، عندما يتطل
التعاملات لتأطير في نشاط التجارة الخارجية من طرف المفتشية الفرعية، ويتعلق الأمر بتغطية ميادين التخصص 

:التالية
.دفع المستحقات الجمركية لكل أنواع السلع المستوردة- 
.الجمركية لكل أنواع السلع المصدرةدفع المستحقات- 
. من السلع باستثناء سلع أخرىالجمركية لبعض الأصنافدفع المستحقات- 
.الجمركية لسلع مصدرة أو مستوردة تحت نظام معيندفع المستحقات- 
.تسيير المخازن ومساحات التخزين المؤقتة ومستودعات السلع المختلفة- 
.تسيير مستودعات المحروقات- 
.مراقبة سير البريد- 
acquitsتسيير - 

.مراقبة الوثائق- 
أو تعقيدا في نشاط التجارة penthiéresيف، وهناك اتساع في عندما يكون حجم العمليات ضع

الخارجية في نفس مكتب الجمارك أو عندما تدعوا الحاجة إلى تأطير هذه العمليات، يمكن إنشاء مفتشيات 
.إقليمية محدودة أو ذات كفاءة عملية متخصصة بتقرير من المدير الجهوي
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.لمفتش الرئيسي المؤهل في التخصصات المذكورة أعلاهتوضع هذه المفتشيات تحت السلطة المباشرة ل
المفتشيات الرئيسية أو للمفتشيات ذات السلطة الإقليمية penthiéresتحدد قرارات الإنشاء حدود 

. المحدودة، وكذا تحويلات مكاتب الجمارك أو المفتشيات الرئيسية أو المفتشيات ذات كفاءة عملية متخصصة
.مارك ذو أكبر نسبة نشاطات مراقبةيكون مقرها في مكتب الج

:يمكن أن يؤدي تخصص مكاتب الجمارك إلى تخصص القباضات، لكن بالرغم من ذلك
فيما يخص المنازعات تكون كل مكاتب الجمارك وكل المفتشيات الرئيسية مخولة، وذلك بالتنافس مع - 

.عات المرصودةالمصالح المؤهلة الأخرى، بملاحظته وتسجيل الوثائق المتعلقة بالمناز 
عندما يتم إنشاء القباضة المتخصصة في المنازعات، تصبح الوحيدة المخولة لضمان المتابعة القضائية - 

.   ولكل مكاتب الجمارك للدائرة الإدارية للمفتشية الفرعية
.فيما يخص مراقبة البريد، تتعين تغطية الرسوم و الضرائب وهي مسئولة- 

.مكتب قابض الجمارك أو المتخصص إقليميامن طرف مصالح البريد لصالحإما
.من طرف قابض مكتب الجمارك الإقليمي عن طريق قباضة ثانوية مصرحة من قبل المدير الجهويإماو

:المفتشيات الرئيسية-1
بإعداد عقود المعاينة وتصفية كافة الحقوق، الرسوم والعقوبات بمختلف تكلف المفتشيات الرئيسية

بة تمام الإجراءات الجمركية أو تلك المنصوص عليها من طرف الإدارات العمومية فيما أنواعها، وكذلك مراق
.يخص تأطير ومراقبة التجارة الخارجية

مكلفة SIGADالمفتشية الرئيسية لدى الفروع في المصالح التي لم تدمج بعد في نظام 1-1
:ـب

.ضمان قبول التصريحات الأولية والمفصلة مرفقة بالوثائق المطلوبة- 
.ضمان عملية تسجيل التصريحات حسب طبيعة النظام المطلوب- 
.لاستيراد أو التصديرجمركة البضائع الموجهة لضمان - 
 -

.قة التجارية وللقابضالمستحقات الجمركية والمستودعات المؤقتة، وكتابة كشوف للإيداع ترسل للفر 
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متابعة ومراقبة العمليات الخاصة، باستقبال السلع في المخازن، والمساحات والمستودعات المؤقتة، - 

.متخصصة مذكورة أعلاه
القوانين السارية المفعول، بإلغاء التصريحات الجمركية الاقتراح على رئيس المفتشية الفرعية، باحترام- 

.المسجلة
.إعداد ميزانية نشاط شهري توجه إلى المسئول الأعلى- 

:ـالمفتشية الرئيسية لمراقبة العمليات التجارية مكلفة ب1-2
(SIGADو في ميدان تصفية المصالح غير المدمجة في نظام (في ميدان التحقيق 1-2-1 .

(CF. circulaire n 29/DGD/CAB/DE.400 du 26 joumada ethania
1426 correspondant au 2 aout 2005).

لمصرح ا من تلك الظاهرة مع الوثائق المقدمةالتأكد من -  ا ئع  بضا بقة ال .مطا
بمبادرة من المفتش الرئيسي، المفتش المراقب، أو بأمر من المسئولين، ضمان قيام بالعمليات التالية من - 

:ن الزائر الموضوع تحت تصرفهمطرف العو 
التحقق من عدد وزن الطرود أو وحدات البضائع.
على الطرود أي على وحدات السلعالتجارية) الماركات(العلاماتتسجيل وتدوين.
 مرافقة البضائع الموجهة للتخزين في المساحات المعتمدة من طرف الإدارة والمشار إليها من طرف

.المفتش المحقق
من السلع، للتأكد من عناصر أخذ عيناتtaxation وكذلك للتحليل من طرف مصالح الرقابة

.المختصة
تحضير للزيارة العينية للبضائع من طرف المفتش المحقق.
القيام بالتحقيق الفعلي للسلع، تحت مسئولية المفتش المحقق وبحضور المالك أو ممثله،  بمراقبة عينية - 

. التعريفة وكذا مصدر وقيمة البضائع وإعداد شهادة الزيارة أو المعاينةللبضائع بغية التأكد من ترتيب 
.إصدار وصول الإخراج للتصاريح الآنية، بمجرد وصل صادر من طرف القابض- 
الاقتراح على رئيس المفتشية الفرعية، في إطار القانون الساري، بإلغاء التصاريح في الجمارك و التي هي - 

.محل تصفية و تحقيق
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وذلك بمراقبة بالتحقيق من مصدر البضائع المستوردة والتأكد من مدى صحة الثبوتات الأصليةالقيام-
.الوثائق المرفقة مع التصريح المفصل

. EUR. 1شهادات تسليم شهادات أصل البضاعة الموجهة للتصدير إلى دول الإتحاد الأوربي، وكذا-
بإمكانه المساس بتكلفة الحقوق و المستحقات إعلام المسئولين عن أي شك، فيما يخص المصدر، الذي -

.المطالب بها
.إرسال طلبات التأكد من المصدر الأوروبي للبضاعة-

:السلم الإداريالمقررة من طرف المراقبةفي ميدان 1-2-2
يتم نقلها ، وكتابة محضر  التصريح مع الوثائق المرفقة مع السلع التي لمالقيام بمراقبة مدى مطابقة- 
.التصريح مطابقة
الحضور أثناء عملية مراقبة للسلع قبل استخراجها، عندما تقرر المصلحة المخصصة لمكافحة الغش - 

.ذلك
محضر، ورقة إشعارات ووثائق (في حالة وجود منازعات ، إعداد ملف يحتوي على كل المكونات- 
).أخرى

إرسالها للقابض، بغرض المتابعة إرفاق بالتصريح العناصر المشكلة لملف المنازعات التي تمت ملاحظتها و - 
. أو لاسترجاع المستحقات، إضافة إلى طبيعة الصفقة، وكذلك مرسل المنازعات أو محضر المصادرة

:القيام بحصيلة النشاطات الشهرية و إرسالها للمسئولين1-2-3
إلى يمكن للتخويلات التي تم ذكرها أعلاه، أن تسند إلى مفتشيات رئيسية أوعند تطلب الحاجة

:مفتشيات ذات كفاءة عملية متخصصة، أو ذات كفاءة إقليمية محدودة مثل ما هو منصوص فيما يلي
la circulaire n 19/DGD/CAB/DEإضافة إلى  ( .400 du 4 mars 1996 في ,

أكتوبر 8في 1615/09صياغته الأولى تخص عمل المفتشيات الرئيسية لمراقبة العمليات التجارية مقرر رقم 
2009(.

:ـيكلف المفتشون الرئيسيون لمراقبة العمليات التجارية ب
وإلقاء محاضرات مهنية لهم.
تزويد المفتشين المراقبين بالوسائل القانونية المتعلقة بالنشاط الجمركي.
 في مجال المعرفة العينية للسلعتكليف المفتشين المحققين شخصيا.
التكفل في حدود مهامهم باقتراحات المتعاملين الاقتصاديين و المساعدين الجمركيين.
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متابعة الملفات المقدمة للمفتشين المحققين، و السهر على معالجتها معالجة صحيحة.
لذلك فهم معنيون مثل المفتشين المراقبين .ينيعتبر المفتشين الرئيسين لمراقبة العمليات التجارية كمفتشين مراقبين رئيس-

.بموجب هذه المسئولية يجب عليهم القيام بمراقبتهم بالداخل و بانتظام. الموضوعيين تحت مسئوليتهم
المفتشين المحققين ملزمون شخصيا وتحت مسئوليتهم بالحضور أثناء عملية معاينة السلع وفتح الطرود والإحصاء التي -

.ان التابعين للفرقتتم من طرف الأعو 
.أخذ العينات التي يتم من طرف المفتشين المحقق شخصيا-
-(IPCOC) المفتش الرئيسي المراقب للعمليات التجارية، ملزم بمراجعة التصريحات الجمركية المراقبة من طرف

راجعة يجب أن تمس أكبر المفتش المحقق وذلك بطريقة عشوائية، كل ما ورد شك بوجود خطأ أو نقص، مع الإشارة أن هذه الم
.عدد ممكن من التصريحات التجارية

-(IPCOC) من تدوين كافة ملاحظاته بالنسبة لكل عملية مراجعة، وهذا الأخير عليه أن يمضي مع وضع ختم
). مراجعة(الإدارة وختمه الخاص به وذلك مع وضع علامة 

ئوليته شخصيا، وكذا مسئوله المباشر فإن هذا الأخير يتحمل مس(IPCOC)كل خطأ مهني مرتكب من طرف-
.بواجباته في مجال المراقبة الداخلية(IPCOC)وذلك في حالة إمكانية تفادي خطأ لو قام

المفتشيات العمداء للجمارك ملزمين بالقيام بمراقبة داخلية بصفة منتظمة والتأكد من مدى تنفيذ مهام المفتشين -
، كان بإمكان تفاديه في (IPCOC)تهم كاملة في حالة ارتكاب خطأ من طرف الرئيسين للعملية التجارية وتكون مسئولي

.حالة قيام رئيس المفتشية بممارسة مهامه بصفة جدية

:ـالمفتشية الرئيسية الخاصة بالزوار و المسافرين مكلفة ب1-3
الخاصة من طرف العمال، ويكون تحت تصرفهم من أجل مراقبة تسهر على راحة المسافرين وحاجتهم- 

.حة السلع ووسائل النقل مع تصريحات الشفوية أو الكتابية للمسافرينص
.تسهر أيضا على مراقبة الأسعار و حمولة المسافرين مع السلع ووسائل النقل- 
تسهر أيضا مراقبة السلع في المخازن من طرف المسافرين حتى وقت جمركيتهم من طرف القابض - 
.المعني
تفتيش بأنفسهم وتحت مسئوليتهم، عند زيارة السلع، وعند فتح المفتشين يجب عليهم أن يقوموا بال- 
.الطرود
 -.
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 -L’Ipcoc  تقوم بعملية مراجعة التصاريح الجمارك مراقبة من طرف مفتش التفتيش بطريقة عشوائية
يجب أن تلمس L’Ipcocة المراجعة من طرف

.L’Ipcocعدد منطقي من التصريحات عند حدود أجود تنفيذ مهمات  
، هذا الأخير يجب أن L’Ipcocكل مراجعة تصريح يجب أن تكون مختارة من طرف عند تقويم - 

.يمضي أو يختم شخصيا
وشخصية، هذه المسئولية كل خطأ عملي خطير مفتعل من طرف مفتش التفتيش يجني مسئولية خاصة 

يكون قد تمرن على )  L’Ipcoc(تكون سلمية مباشرة عندما يوضح هذا الخطأ يمكن تخطيه إذ هذا الأخير 
.المهام لمراقبة الداخلية

رؤساء المفتشين للجمارك يجب عليهم تأمين المراقبة الداخلية بطريقة منتظمة، من أجل تنفيذ القسم - 
.راقبة العمليات التجاريةمن طرف المفتشين الرئيسين لم

:قباضة الجمارك-2
القابض يمارس مهام المحاسب العمومي المحددة وفق القانون المتعلق بالمحاسبة العمومية، وكذا قانون 

.الجمارك وكذا النصوص الملزم تطبيقها
:يليبصفته محاسب عمومي القابض مكلف بالقيام بما2-1

.ولاتوتسليم الوصتحصيل الحقوق والرسوم- 
.تسليم الوصولات بالنسبة للتصريحات المستوفية كافة الإجراءات الجمركية- 
.التأشير والمصادقة على السجلات المحاسبية الخاصة بالمصالح- 
.مسك محاسبة خاصة بالوثائق والسجلات ودفاتر الوصولات التي لها تأثير محاسبي أو جبائي- 
.بالجماركcommisionnairesمسك دفتر يحتوي على معلومات خاصة- 
 -.
.تفعيل قرارات منح تخفيضات التضامن- 
.تسيير حسابات الخزينة- 
 -.
.افة الوثائق المحاسبية والتصريحات بعد تسديد الحقوق والرسومالقيام بعملية الأرشيف والاحتفاظ بك- 
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:بصفته مودع للبضائع و السلع ، القابض مكلف بـ2-3
:الحرص على الحفظ السليم للسلع- 
خلال الآجال القانونية والمودعة في المخازن.
ابعة تحويلها إلى مكان ثاني للتخزين.
السلع المحجوزة أو المتروكة لفائدة الخزينة، وذلك مع مسك محاسبة والتأكد من عدم بيعها.

السهر للمحافظة على حقوق الخزينة، وذلك ببيع السلع سريعة التلف أو تلك المحفوظة بطريقة غير - 
وجودة في المخزن أو التي تشكل خطر على لائقة، أو التي من الممكن أن تتلف السلع الأخرى الم

.نظافة وصحة و أمن الأشخاص
.توزيع نواتج المبيعات- 

:ـبصفته متابع، القابض مكلف ب2-2
خاص بالقضايا المتعلقة بالمنازعات، وإعداد الإشعارات والفهارس وإشعارات مسك سجل عام- 

.وإلى الإدارة المركزيةالتصفية، وإرسالها إلى رئيس مفتشية العمداء وإلى المدير الجهوي
بعد تسجيلها يقوم بالتأكد من مدى قانونية هاته المنازعات، كما يقوم أيضا بتصحيحها في حالة - 

.وجود أخطاء، كما يقوم بإعلام العون المحرر للمحضر ورئيس مفتشية العميد
.يقوم بالمصادقة على القرارات المتعلقة بالمعاملات والتي هي من اختصاصه- 
لإدارة الجمركية أم مختلف الإدارات الأخرى بغرض محاربة المخالفات الجمركية وتحصيل كافة تمثيل ا- 

.الحقوق والرسوم
.التأكد من تنفيذ قرارات العدالة النهاية و إعلام المسئول المباشر- 
.تحصيل الغرامات الناجمة عن المعاملات التجارية- 
.جوزات على المستفيدينإعداد الجداول الخاصة بتفريغ ناتج الغرامات والمح- 
.إعداد الإحصاءات المتعلقة بالمنازعات على المستوى القباضة- 
. إعداد ميزانية نشاطات لكل ثلاثي و يقوم بإرسالها إلى رئيس المفتشية- 
 -( divisionnaire)مرفقة بوثيقة تقييمية تحتوي على مقترحات التحسين تسيير القباضة.

fondé de pouvoirsيساعد القابض كل من  , de caissier و أعوان من مختلف الرتب
.مكلفين بالكتابات المحاسبية وتسيير البضائع المحجوزة أو المتروكة أو المخزنة، في أداء المهام المذكورة أعلاه
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:مصلحة الفرق2-3

لة دعم موع نشاط مكاتب الجمارك لمقاطعة المفتشية الفرعية تشكل وسي لفرق  لحة ا .مص
لحة في مفتشية رئيسية للفرق، مسيرة من طرف مفتش رئيسي أو من قبل ضابط رقابـة، يـتم تتمثل هذه المص

.اختياره وفقا لكفاءته في تسيير الفرق
تقـــوم مصـــلحة الفـــرق بعملهــــا بصـــفة دائمـــة و مســــتمرة، يمـــارس أعـــوان الفـــرق عملهــــم وفقـــا لنظـــام الخدمــــة 

.المنصبة
طلـــب حجـــم نشـــاط الفـــرق في مقاطعـــة المفتشـــية شاســـعة أو عنـــدما يكـــون يتpenthiéresعنـــدما تكـــون 

الفرعيـــة ذلـــك، يمكـــن إنشـــاء بقـــرار مـــن المـــدير العـــام مـــدعوما بتقريـــر مـــن المـــدير الجهـــوي ومفتشـــيات الفـــرق ذات 
.مسئولية إقليمية محدودة

.تكون هذه المفتشيات الجديدة تحت السلطة المباشرة للمفتش الرئيسي للفرق
:لف بـالمفتش الرئيسي للفرق مك2-3-1

وضع الإمكانيات البشرية والمادية المتخصصة والضرورية تحت تصرف مصالح المفتشـية الفرعيـة ومكاتـب - 
.الجمارك للسماح لها بتأدية مهامها فيما يخص مراقبة التجارة الخارجية

.اقتراح الجداول الدورية لرئيس المفتشية الفرعية- 
و بعـــد النظـــر في ســجلات أوامـــر الخدمـــة وســـجلات أتســيير وتنســـيق ومراقبـــة نشـــاط الفــرق في الميـــدان،- 

.تقارير الخدمة
الحـــرص علـــى مواظبـــة التـــدوين للســـجلات، فـــرز ســـاعات الخدمـــة، و كـــذلك العـــدد القـــانوني لســـاعات - 

.العمل الأسبوعية والشهرية
divisionnaireتنظـيم دورات رسـكلة وتمكـين بواسـطة محاضـرات مهنيـة دوريـة مبرمجـة تحـت إدارة - 

des brigadesوبالتعاون مع رئيس المفتشية الفرعية المعنية.
.divisionnaire des brigadesإنشاء برامج التدريب والتمرن على الرمي بالتنسيق مع - 
.الحرص على التكفل الجيد للمتربصين والمشاركة في تقييم ناتج التكوين الأولي أو التمكين والرسكلة- 
.لوجستيكية الموضوعة تحت تصرف الفرقمتابعة ومراقبة استعمال الإمكانيات ال- 
.الحرص على تطبيق المعايير والتعليمات، فيما يخص بدلة عمل أعوان الفرق- 
.المشاركة في التحقيقات في إطار مكافحة الغش- 
.وتنسيق نشاطهم في سائر المقاطعةmaitres cliensضمان القيادة المباشرة ل - 
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.الفرقتطبيق مناهج التحقيق المتبعة لدى مفتشية- 
.السهر على أمن الأشخاص والممتلكات المنقولة وغير المنقولة المتواجدة في مقاطعة المفتشية الفرعية- 
.إنشاء حصيلة شهرية حول نشاط مصالح الفرق والتي يرسلها لرئيس المفتشية الفرعية- 
chef deأو chef des postesضـابط إداري فرعـي المفـتش الرئيسـي للفـرق وكـذلك يسـاعد- 

brigades

:الضابط الإداري الفرعي مكلف بـ2-3-1
.متابعة تسيير أعوان الفرق مقاطعته- 
.تسيير الأسلحة والذخيرة الموضوعة تحت تصرف المفتشية الرئيسية للفرق- 
.تسيير مخزون اللباس المخصص للمفتشية الرئيسية للفرق- 
.ية للفرق في ممارسة نشاطهاالضرور ) التواصل، نقاط تفتيش، وزيارات( تسيير مختلف الإمكانيات - 
.الحرص على العمل الجيد للمركبات و المراكب لدى السلطات التنفيذية للفرق- 
.إرسال طلبات الأجهزة التي تحتاج إليها المفتشية الرئيسية للفرق- 
.الحرص على تطبيق معايير استعمال وسائل الفرق- 
.الحرص على المحافظة على المباني الموضوعة تحت تصرف مصلحة الفرق- 
 -.
.بالمؤن مهما كانت الظروفpenthiéresالحرص على تزويد الوحدات التي تكون في مهمة خارج - 
.التي ترسل إلى المفتش الرئيسي للفرقإنشاء حصيلة شهرية للنشاطات - 

:رئيس المركز أو رئيس الفرق مكلف بـ2-3-3
.ممارسة سلطته على أعوان الفرق الذين يرأسهم- 
.إرسال طلبات لتعزيز الفرق- 
.التكفل بالمتربصين على الميدان في التربص التطبيقي- 
.تنفيذ حصص دورية في الرماية- 
.انيات المادية كالذخائر الموضوعة تحت تصرف الفرقإعلام المسئولين عن استعمال الإمك- 
les maitres-cliensتحضير أوامر بالخدمة و الحرص على أن تطبـق بمـا فيهـا عنـدما يطلـب تـدخل    - 

.من المفتش الرئيسي للفرق
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.الحرص على تدوين مختلف سجلات الفرق وإمضائها- 
.المداومة على إبقاء سجلات الأسلحة والذخائر مستجدة- 
.تكفل بسجل فرز ساعات الخدمةال- 
.إرسال تقارير وحصيلات دورية للمفتش الرئيسي للفرق- 
.قيادة الدورات شخصيا بما في ذلك في إطار المراقبة المضاعفة في مخططات الإنذار- 
.الحرص على تغطية مساحة الميدان على مدار الزمن- 
.المنازعات وإرسالها للقابض التابعكتابة البلاغات الأولية وكل الوثائق المتعلقة بتشكيل ملفات - 
نقــل الســلع المصــادرة، المحجــوزة، المتخلــى عنهــا أو المخزونــة إلى القــابض الخــازن وضــمان حراســتها إذا دعــت - 

.الحاجة
.ممارسة رقابة ميدانية على الأعوان بواسطة زيارات مفاجئة أو بظهور دائم- 
.إنشاء حصيلة نشاط شهرية يرسلها للمفتش الرئيسي للفرق- 
.يمكـــــن لــــــرئيس المركــــــز أو رئــــــيس الفــــــرق أن يشــــــكل حضــــــائر أو مجموعــــــات مــــــن أجــــــل إتمــــــام مهــــــام الفــــــرق- 
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وزارة التعلیم العالي و البحث العلمي
-البلیدة-جامعة سعد دحلب

كلیة الأداب و العلوم الانسانیة و الاجتماعیة
تنظیم و عمل:تخصص

ضیـــــر رســــــــــالـــــــــة ماجــســـ ً :ــــــتیـر تحـت عــــــنوانتح
تولي الإطارات النسویة للمناصب القیادیة* 

:معلـــــومــــات عامـــــــة-أ 

/__/__/الســـــن-1

)الرتبة(التصنيف المهني-2

مراقب عام-1
مفتش عميد-2
مفتش رئيسي-4
ابةضابط رق-8

ضابط فرق-16

الحالة العائلية-3

عزباء-1
متزوجة-2
مطلقة-4
أرملة-8

لغة التكوين-4

عربية-1
فرنسية-2
ف.ع-4
إنجليزية.ف.ع-8

المستوى التعليمي-1
ابتدائي-1
متوسط-2
ثانوي-3

جامعي-4

.......................................مهنة الأب-6
.......................................المستوى التعليمي للأب-7
.......................................المستوى التعليمي للأم-8
..............الأقدمية-9

)شبه حضري-حضري(المدينة-1مقر السكن-10
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)ريفي(خارج المدينة-2

التمييز الجنسي بسبب الرواسب الثقافية يؤدي إلى رفض ترشح الإطارات النسوية للمناصب القيادية–ب 

مميــزات المــرأة الاطارتمنعهــا مــن تســلم و طلــب المنصــب -11
: القيادي، هل بسبب

العاطفة-1
الضعف الشخصي-2
)معتقداتال(الثقافة الفكرية-4
المستوى التعليمي-8

ـــة -12 ـــديهم الحـــظ الأوفرفـــي المناصـــب القيادي لمـــاذا الرجـــال ل
:أكثر من النساء؟ هل بسبب

القوامة-1
تحمل المسؤولية-2
الخبرة و الكفاءة-4
سلطة اتخاذ القرار-8

الدقة و الالتزام-16
الحضور الدائم-32

للإطــارات النســوية القــدرة و العزيمــة لتــولي المناصــب هــل-13
القيادية؟ 

نعم-1
لا-2

:فهل يعود ذلك"نعم"إذا كانت إجابتك-14

لخدمة المصلحة العامة-1
لخدمة المصالح الشخصية-2
إثبات الكفاءة-4
لتحقيق المساواة بين الجنسين-8

ية مع زملاء العمل رجال؟ما نوع علاقتك المهن-15
الصداقة-1
العلاقات الشخصية-2
القرابة-4
)في إطار العمل(الرسمية-8

علاقة غير رسمية-16

كيف يتعامل معك المسئول المباشر في العمل؟-16

باحترام وتعاون-1
)صراع الرجل و المرأة(بتفكير تقليدي-2
)تقارب قي الأفكار و المستوى(ة بالمساوا-4
بالالتزام والاهتمام-8

حسب كفاءة العامل ومؤهلاته-16
حسب منصب العمل-32

كيف يتعامـل الرجـل الإطـار مـع الأوامـر الصـادرة مـن المـرأة -17
القائدة وهي تمارس سلطتها القيادية؟

الرفض و المقاومة-1
ضالإستخفاف عند البع-2
الالتزام عند البعض-4
وجود مضايقات-8

هل هذا التمييز بين الرجل و المرأة في رتبة إطار -18
يكون في المناصب القيادية؟

نعم-1
4لا-2
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ماهي أنواع التمييزالذي يحدث لك داخل العمل؟-19

)رغم كفاءة الشخص الأخر(تفصيل ترقية شخص ما-1
ة الجنسية أو الشفويةالمضايق-2
المعاملة دون المستوىبسبب الجنس فقط-4
المعاملــــة غيــــر العادلــــة أوالمتحيــــزة المســــتندة علــــى جــــنس -8

الموظف
وجـود قـوانين (عدم حصول الشخص علـى ترقيـة أو عـلاوة-16

)و قواعد ضمنيا

:علاقتك مع جماعات العمل في المؤسسة ،هل-20

يساعدونك-1
يقدمون إقتراحات-2
يؤدون مهامهم بطريقة جيدة-4
احترام وتعاون-8

ماهي الصعوبات التي تواجهك في العمل؟-21

ثقل المهام-1
رفض الآخرين لك-2
عدم تعاونهم معك-4
عدم الإلتزام-8

التشكيك في قدراتك-16
ءاستخفاف من جانب الزملا-32

صعوبة التوفيق بين مسؤوليات البيت و العمل و الواجبات الاجتماعية يجعل المرأة الإطار ترفض المناصب القيادية–ج 

هــــل شــــعرت بالاهتمــــام مــــن طــــرف أســــرتك قبــــل -22
تقلدك للمنصب؟

نعم-1

لا-2

وبعد قبولك للمنصب هل زاد الاهتمـام؟-23
نعم-1
لا-2

بعـــــد حصـــــولك علـــــى المنصـــــب القيـــــادي، كيـــــف -24
اختــــــر أحــــــد /أصــــــبحت علاقتــــــك  مــــــع الأشــــــخاص التاليــــــة

:     الملاحظات
الأب،الام، الاخــــــوة، الأخوات،الأقــــــارب، الاصــــــدقاء، 

.الزوج

عـاديـة-1
سيـئـة-2
اهتمـام-4
قـاسية-8

متذبذبة-16

في كل الحالات، ماهي الأسباب؟-25

تعيق مهامها الرسمية-1
المساهمة في اتخاذ القرارات -2
اثبات الذات -4
لا تغير في القواعد العامة للتفكير-8

لا يعيق العمل مهامها الرسمية -16
المنصب لا يغير من طريقة التعامل مع الناس-32

هل توفقـــين بين العمـل ومسؤوليـات البيـت؟-26
نعم-1
لا-2
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مـا هـي صعـوبـات التـوفـــيق؟" لا"في حـالـة -27
تربية الأبناء-1
مسؤولية الزوج-2
الواجبات الإجتماعية-4

ــــــي -8 ــــــة الت ــــــة و المهني ــــــاهي الصــــــعوبات  الاجتماعي م
تواجهك كقائدة؟

)التعب، القلق( علاقة متذبذبة مع الأسرة-1
)سباق دائم مع الوقت(قتضيق الو -2
ثقل المهام وضغط العمل-4
عدم التعاون من قبل الزملاء-8

انعدام الوسائل-16
نقص الكفاءة عند العاملين-32
الوقت الكبير الذي يستغرقه المنصب-40

ومهـــام ةهــل اســتطعت التوفيــق بــين عملــك كقائــد-29
بيتك كزوجة؟

نعم-1

لا-2

ومهــام ةهــل اســتطعت التوفيــق بــين عملــك كقائــد-30
كأم؟بيتك

نعم-1

لا-2

هــــل طريقــــة تعاملــــك كونــــك قائــــدة تــــنعكس علــــى -31
طريقة تربيتك لأولادك؟

نعم-1
لا-2

هل تتلقين مساندة وتعاون من طرف أبنائك؟ -32
نعم-3
لا-4

ما نوع الاستفادة؟ " تعم"ذا كان جوابك ا-33

مساعدتها في شؤون البيت-1
احترامهم للنظام في البيت-2
تلبية احتياجاتهم بأنفسهم-4
تهيئتهم للجو الهادئ للراحة-8

هل استفادت أسرتك من عملك كقائدة؟-34
نعم-3
لا-4

عــــة الاســــتفادة  هــــل طبي" تعــــم"اذا كانــــت اجابتــــك -35
:كانت في

المساهمة المادية-1
يشاطرونك كل الامتيازات-2
السلطة و الوساطة-4
تخدم المصلحة العامة-8

استخراج الوثائق-16
المستوى المعيشي الراقي-32

أن تطالب بالمنصب القياديالتنشئة الاجتماعية و التقسيم الاجتماعي للعمل تمنع المرأة الإطار من–د 

الترتيــب ( مــاهي الأطــراف التــي أثــرت فــي تربيتــك؟-36
)حسب الأهمية

الأب-1
الأم-2
الجد-4
الجدة-8

العم-16

د
ر 
ا

س
ة

س
ع
ا
د

خ
و 
ج
ة
:
)

ت
ر 
ج
م
ة

م

د
ر 
ا

س
ة

س
ع

د
ر 
ا

س
ة

س
ع
ا
د

خ
و 
ج
ة
:
)

ت



193

.في الأخير لا يسعني إلا أن أتوجه إليك بالشكر الجزيل على مساهمتك في هذا العمل، أسأل االله لك التوفيق 

......................................................................:.........................................................ملاحظاتك
......

العمة-32
المدرسة-36
الأصدقاء-39
..............)..............................................حدد(أخرى

هل هذا التوزيع يعتمد كذلك حسـب الترتيـب مـن -37
:خلال أدوارها كزوجة ، كأم ، كقائدة على

الرتبةالكبرى -1
الرتبة الوسطى-2
الرتبة الصغرى-4

هل يعتمد توزيع المسؤولية في البيت على؟-38

الأب-1
الوالدين-2
اشتراك الجميع-4
الأسبقية للذكور على الإناث-8

)من الاكبر الى الاصغر(حسب السن-16

هــــــل احتفظــــــتم بهــــــذا الترتيــــــب بعــــــد التحاقــــــك -39
بالمنصب القيادي؟

نعم-1

لا-2

هــل كــان يؤخــذ رأيــك فــي القــرارات الأســرية قبــل -40
)حسب الترتيب في البيت(التحاقك بالمنصب 

بالرفض-1
باللامبالاة-2
بالاهتمام-4
)حدد(أخرى-8

هل تمنح لك فرصة المشاركة فـي الحيـاة الأسـرية -41
) حسب الترتيب في البيت (؟

نعم-1

لا-2

ما نوع المشاركة؟" نعم"اذا كان الجواب-42
التدخل في القرارات -1
المشاركة في االميزانية -2
ربية الأبناءت-3

هـــل لجماعـــة الرفـــاق دور فـــي اختيـــارك للســـلوك -43
القيادي؟

نعم-3
لا-4
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:أسئلة المقابلة

.........:السن-1
عزباء: الحالة العائلية-2

متزوجة
مطلقة
أرملة

:.........عدد الأطفال-3
ابتدائي: المستوى التعليمي-4

متوسط
ثانوي
جامعي

ما هي لغة التكوين؟-5
:...............مهنة الأب-6
:.....المستوى التعليمي للأب-7
:..........المستوى التعليمي للأم-8
):.......................في أي سنة(متى بدأت حياتك المهنية -9

.................نصب الذي تشغلينه في المؤسسة؟ما هو الم-10
:............................متى عينت كإطار في المؤسسة-11
المديـنـــة :مقر السكن-12

خارج المدينة
:................................................الاقدمية-13

للعمـــل يـــؤدي الـــى رفـــض ترشـــح الثقافيـــةالرواســـبالتمييـــز الجنســـي بســـبب :1أســـئلة الفرضـــية 
.الإطارات النسوية في المناصب القيادية 

1-...................................................
هـــــل تعتقـــــدين فعـــــلا أن المـــــرأة الإطـــــار تســـــتطيع أن تمـــــارس ســـــلطتها المهنيـــــة علـــــى زمـــــلاء العمـــــل -2
.................................................................................رجال؟
...............................ملائك في العمل؟هل تواجهين معارضات من طرف ز -3
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مـــا رأيـــك في الفكـــرة الســـائدة الـــتي تقـــول أن الرجـــال الحـــظ الأوفـــر في المناصـــب القياديـــة أكثـــر مـــن -4
.....................................................................اء؟ ولماذا؟النس

هل تعتقدين أن التمييز بين الرجل والمرأة نجده في المناصب القيادية؟-5
.................................................................................

تمــع تســمح للإطــارات النســوية مــن تقلــدها المناصــب هـل تعتقــدين أن بتغــير المنظومــة الثقافيــة للمج-6
......................................................................القيادية؟

لتوفيـق بـين مسـؤوليات البيـت والعمـل والواجبـات الاجتماعيـة يجعـل اصـعوبة :2أسئلة الفرضية
.المرأة الإطار ترفض المناصب القيادية

.....................................ذا المنصب؟يقات الزملاء لما تسلمت هماهي تعل-1
........................................كيف توفقين بين العمل ومسؤوليات البيت؟-2
............................................ما هي الصعوبات التي تواجهك كقائدة؟-3
الزيادة في الأجر، نظام :لتي تقول أن النساء لا يبدين أي مطالب مهنية مثلما رأيك في الفكرة ا-4

، )primes( العلاوات
.........................................................................الخ...قيةتر ال

.............................................هل توقيت العمل يعيق مسؤوليات البيت؟-5

التنشئة الاجتماعية للمرأة تمنعها من أن تكون في المناصب القيادية :3أسئلة الفرضية 
ما رأيك في الفكرة التي تعتبر أن هناك مناصب لا تناسب المرأة؟-

....................................................................................
.................................طلبت منك عائلتك ذلك؟هل ستتوقفين عن العمل لو -
اال؟ كيف ذلك؟هل عارض أولياؤك أن تعملي في ه- ا  ...............................ذ
-

..............................................................................القيادية؟
)...................................عملك القيادياتجاه( ما هي نظرة الجيران اتجاهك؟ -
......................................ما رد فعل عائلتك اتجاه سلطتك داخل المنزل؟-


