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  .مدى تأثر الخصائص السیكومتریة للمقیاس بتغایر بدائل الإجابة

ھدفت ھذه الدراسة إلى معرفة الأثر الذي یتركھ تغییر بدائل الإجابة على درجات الأفراد على نماذج 
المقیاس وكذلك معرفة مدى تأثر معاملات الصدق والثبات تبعا لھذا التغیر، ومن ھذا المنطلق تم إستخدام 

الثلاث بدائل والخمسة بدائل  مقیاس فاعلیات الأنا ذو الخمس بدائل الذي تم تحویره إلى ثلاث نماذج ذات
تلمیذا من تلامیذ  160والسبعة بدائل، وتم تطبیق نماذج المقیاس الثلاث على عینة قصدیة تتكون من 

السنة الثالثة ثانوي بأربعة ثانویات ولایة المسیلة، بفاصل أسبوعین عن كل تطبیق، وتم إستخدام مقیاس 
  .زميالھویة الذاتیة كمحك خارجي لقیاس الصدق التلا

لحساب الفروق بین درجات  ANOVAوبغرض تحلیل البیانات تم إستخدام تحلیل التباین الأحادي 
وذلك لحساب الفروق بین معاملات الثبات، ) M(الأفراد على نماذج المقیاس الثلاث، وكذلك الإحصائي

  .لحساب معاملات الصدق التلازمي) V(والإحصائي 

  :وكانت نتائج الدراسة كما یلي

  .0.01وجود فروق ذات دلالة بین درجات الأفراد على نماذج المقیاس الثلاث عند مستوى  ــــ

ــــ وجود فروق بین معاملات ثبات نماذج المقاییس الثلاث تبعا لإختلاف عدد بدائل الإجابة عند مستوى 
  .، وأن معاملات الثبات تتناقص بزیادة عدد بدائل الإجابة0.05

لات الصدق التلازمي للنماذج الثلاث تبعا لإختلاف عدد بدائل الإجابة عند ــــ وجود فروق بین معام
  .0.01مستوى 

 .     ومنھ كانت النتیجة العامة للدراسة ھي أن الخصائص السیكومتریة للمقیاس تتأثر بتغایر بدائل الإجابة

 

  
  
  
  
 



 

 

 
 
  

Study summary  
  

extent of the affect of psychometric characteristics  of the 
measurementby alternatives response .  

       The purpose of this  study was  to recognize the impact that the 
change of the alternatives response may leave on the scores of 
individuals that affection is applicated on  the models of the scale, as 
well as to  know the affection extent of validity and reliability coefficients 
 according to this change, and from this sense ; the scale figures ego 
with five alternatives  was used  ,that scale  has been altered into three 
models with three alternatives and the five alternatives and the seven 
alternatives, also the three scale models were applied on random sample 
of 160  third year secondary students with  a sample of high schools of 
the wilaya of M’sila for a period of two-week interval for each application, 
as well as we used  the measurement of ego identity as an external 

examiner for  measurement of concurrence validity. 
      In order to make a data analysis , analysis of variance ANOVA  has 
been used   to calculate the differences between the scores of 
individuals on the scale of the three models , as well as statistical (M) 
and to calculate the differences between reliability coefficients, and 
statistical (V) to calculate  concurrence validity coefficients   
     From the discussion of the study result we can conclude the 

following:  
      1- there is a significant differences between the scores of 
individuals on the three models form  at a level of 0.01.  
      2- There are differences between the reliability coefficients of 
the three models forms depending on the number alternatives 
response  at a level of 0.05, and that the coefficients reliability  
decreases by increasing the numberof alternatives response.  
      3-There are differences between the coefficients of 
concurrence validity of the three models depending on the 
number of different alternatives response at a level of 0.01.  
   The general result of the study was  that the psychometric 
characteristics of measurement  are affected by the change of the 

alternatives response.  
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  :دمــةــــــــــــــمق

  

  

  

یعتبر القیاس في كامل العلوم على قدر كبیر من الأھمیة، فكل العلوم تسعى لتطویر وسائل وأسالیب      
تتسم بالموضوعیة والدقة لقیاس الظواھر المتعلقة بھا من أجل فھمھا ووالتنبؤ بالعلاقات بین 

بیرة على تمثیل ومحاولة ضبطھا والتحكم فیھا، فالتقدم العلمي یعتمد بدرجة ك وتفسیرھامتغیراتھا،
الظواھر والأحداث وصیاغتھا بأسالیب موضوعیة ودقیقة حیث تمكن الباحثین والدارسین من التقییم 
الموضوعي للنتائج المتوصل إلیھا، وكذلك التواصل فیما بینھم بلغة علمیة مشتركة متعارف ومتفق 

المتعلقة بالظواھر المختلفة  علیھا، وبدون ھذه الأسالیب یصبح تعریف المفاھیم والمصطلحات والقواعد
  .خاضعا للآراء الذاتیة، وإلى الخلط بین المفاھیم والنتائج والتفسیرات العلمیة

فعلوم الحیاة والطبیعة والفلك وغیرھا إنما أحرزت ما تمتاز بھ من تقدم وتنبؤ بفضل دقة أدوات "      
مر ویھبط فوقھ ویتجول فوقھ ثم یعود إلى القیاس التي تستخدمھا، فما كان الإنسان المعاصر لیصل إلى الق

 .   07ص]1["كوكبھ إلا بفضل تقدیر المسافة بین الأرض وبین القمر تقدیرا رقمیا دقیقا

وفي علم النفس یقوم القیاس على أساس الفروق بین الناس في القدرات والمواھب والإتجاھات وغیر      
تعتبر الفروق الفردیة ظاھرة طبیعیة وعامة تشمل  ذلك من الخصائص التي یتمیز بھا فرد عن آخر، إذ

  .جمیع الكائنات الحیة بل وضروریة لإستمرار الحیاة وإنتظامھا وإتساقھا

ونظرا لأن أدوات القیاس وجب أن تتوفر فیھا خصائص سیكومتریة معینة كالثبات والصدق وذلك     
ماء القیاس النفسي على إبتكار وتنویع من أجل القیاس الدقیق للسمات والخصائص المختلفة، فقد دأب عل

مختلف المقاییس والإختبارات بحیث تغطي مجالات قیاس السمات والخصائص الإنسانیة، سواء بما 
  .یتعلق بالجانب العقلي أو المعرفي أو الوجداني

ج ظھرت ئوموضوعیة في تفسیر النتا ،ومن أجل الوصول بأدوات القیاس إلى ثبات وصدق عالیین    
جة إلى وضع تقدیرات كمیة للمثیرات من خلال وضع عدد من بدائل الإجابة تحدد قیم إستجابة الفرد الحا

على ذلك المثیر، وتعرف ھذه الأسالیب بموازین التقریر الذاتي، ویعتبر أسلوب الفترات المتساویة 
تمایز معاني  ظاھریا لثیرستون و أسلوب التقدیر الجمعي للیكرت والأسلوب التراكمي لجتمان وأسلوب

  .المفاھیم لأوزجود أكثر أسالیب التقدیر الذاتي إستخداما في بناء المقاییس

ونظرا لتأثیر طریقة صیاغة البنود وطریقة الإجابة علیھا على الخصائص السیكومتریة للإختبار ومن     
الغربي بھذه  ثم على نتائجھ وتفسیرھا وتعمیمھا فقد كان ھناك إھتمام كبیر من الباحثین في العالم
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الموازین في عملیة القیاس وأثرھا على الخصائص السیكومتریة للإختبارات، ویعتبر أسلوب التقدیر 
الجمعي للیكرت أكثر ھذه الأسالیب إستخداما ودراسة في العالم الغربي وذلك لسھولة إعداده وكثرة 

ریقة القیاس وتبعاتھا على إستخدامھ في بناء أدوات القیاس في البحوث والدراسات، وكان ذلك في ط
  .الصدق والثبات ومختلف الخصائص السیكومتریة من خلال تعدد بدائل الإجابة المستخدمة

ونجد ذلك أیضا في عالمنا العربي من حیث كثرة إستخدام أسلوب التقدیر الجمعي للیكرت إن لم نقل     
اسات الماجستیر والدكتوراه، لكن من ھو السائد في بناء مختلف أدوات القیاس وكذلك عند بنائھا في در

 .ناحیة دراسة تأثیر بدائل الإجابة على الخصائص السیكومتریة للمقیاس فنجد ندرة في ھذه الدراسات

  :ولأجل دراسة ھذا الموضوع اتبعنا خطة تعتمد على خمسة فصول وھي    

أھداف الدراسة والدراسات و  مدخل نظري للدراسة، ویظم إشكالیة الدراسة وكذلك أھمیة: الفصل الأول
  .السابقة لھذا الموضوع، ثم التحدید الإجرائي للمفاھیم وحدود الدراسة

وتناولنا فیھ متغیر الخصائص السیكومتریة ونقصد ھنا الثبات والصدق، وقد تناولنا الثبات : الفصل الثاني
تقدیر الثبات ثم تعقیب عام من حیث تعریفھ والنظریة الكلاسیكیة للثبات والخطأ المعیاري للقیاس وطرق 

على طرق تقدیر الثبات وكذلك العوامل المؤثرة في الثبات، وبعدھا تناولنا الصدق من حیث تعریفھ 
  .وطبیعتھ وطرق تحدیده والعوامل المؤثرة في الصدق ثم العلاقة بین الثبات والصدق

ات من نوع التقریر الذاتي بحیث وقد تناولنا في ھذا الفصل أسالیب بناء موازین الإتجاھ: الفصل الثالث
تناولنا أسلوب الفترات المتساویة ظاھریا لثیرستون أسلوب تمایز معاني المفاھیم لأوزجود والأسلوب 
التراكمي لجتمان وأسلوب التقدیر الجمعي للیكرت، ثم تعقیب عام على أسالیب بناء موازین الإتجاھات، 

  .مة لبناء مثل ھذه الموازینثم ثبات وصدق موازین الإتجاھات وإرشادات عا

تناولنا فیھ إجراءات الدراسة المیدانیة من الدراسة الإستطلاعیة ومنھج الدراسة وعینتھا : الفصل الرابع
  .وأدوات الدراسة طریقة جمع البیانات والأسالیب الإحصائیة المستخدمة لتحلیل البیانات

ج حساب معاملات الثبات ونتائج حساب عرض وتحلیل النتائج وضم ھذا الفصل نتائ: الفصل الخامس
معاملات الصدق ونتائج الفرضیة الأولى ونتائج الفرضیة الثانیة وكذلك نتائج الفرضیة الثالثة والفرضیة 

  .العامة

  .وأخیرا أتبعنا ھذا الفصل بخاتمة للدراسة
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  1الفصل                                   

  مدخل نظري للدراسة

  

  

  

 :الإشكالـیة ـ1ـ1

إن تقدم الإنسان مرھون بفھم طبیعتھ فالمشكلات الرئیسیة التي یواجھھا عالمنا الیوم إنما ھي      
مشكلات بشریة بالدرجة الأولى وكثیر من المعیقات التي تعیق التقدم البشري ھي نابعة منھ، وفضلا عن 

العلاقات والأدوار المتخصصة  ذلك فالتطور الحاصل في المجتمعات حیث أصبح ھناك نظام معقد من
  .فقد أصبح الفرد في حاجة إلى أدوات وطرقا جدیدة تساعده لكي یجد مكانا ملائما في ھذا البناء الكلي

وانطلاقا من ھذه العوامل والحاجات التي جعلت بالضرورة أن یصبح علم النفس علما قائما بذاتھ، 
التي كانت سائدة في الماضي، قد حلت محلھا في ھذا فالتفسیرات الأدبیة والفلسفیة لطبیعة الإنسان 

العصر التعلیلات والتفسیرات التي تقوم على البحث التجریبي، ولكي یتمتع البحث التجریبي بالدقة أوجد 
  .وسائل قیاس تكمم الظاھرة المدروسة وھكذا أصبح القیاس علامة بارزة في علم النفس

قدم أي علم من العلوم إنما یقاس بقدرة ھذا العلم على تطویع فإن ت":"guilford" "جیلفورد"وحسب      
، فموضوعیة أي علم من 18ص]2["وإستخدام ریاضیاتھ وریاضیات علم النفس ھي عملیات القیاس

العلوم ھو مدى قدرتھ على تطبیق منھج القیاس لإعطاء وصف كمي للظواھر والعلاقات التي تربط 
  .مكوناتھ

عملیة تحدید قیم رقمیة لأشیاء أو موضوعات تبعا لقواعد معینة :"لمصطلحوالقیاس بأوسع معنى ل    
، والقیاس النفسي یرتبط بقیاس خصائص وسمات غیر ملموسة تخضع للقیاس 13ص]3["متفق علیھا

والتقدیر كالشخصیة والذكاء والقدرات والمیول والإتجاھات،  ویكون ھذا القیاس غیر مباشر وعرض 
  . للخطأ

یاس في أي علم من العلوم مربوطة بأدوات القیاس المستخدمة، ففي علم النفس قد أوجد وجودت الق    
أو تصنیفھا تصنیفا  الإختباراتعلماء النفس إختبارات ومقاییس عدیدة، وأصبح من الصعب وصف ھذه 

دقیقا، وتوجد ھناك أسس یمكن على أساسھا تصنیف الإختبارات النفسیة ووصفھا، فمنھا ما یرجع إلى 
لخاصیة التي تقیسھا ومنھا ما یرجع إلى العینة المقاسة، أو إلى طریقة أداء الإختبار، وقد صاحب ھذا ا

التطور تطورا ملحوظا في الأسالیب الإحصائیة البرامتریة واللابرامتریة المستخدمة في الحكم على نتائج 
  .ھذه الإختبارات والمقاییس
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وتعتبر الإختبارات والمقاییس النفسیة والتربویة أدوات صممت لتستخدم في اتخاذ القرارات، وفي     
عالمنا المعقد تتخذ یومیا الكثیر من القرارات التي تنطوي على قیاس خصائص وسمات الأفراد، وبعض 

من الإختبار والتي یستفاد ھذه القرارات یتخذھا الأفراد أنفسھم لتنظیم حیاتھم،  لكن المعلومات المستمدة 
منھا في الإختیار والتصنیف والتوجیھ والعلاج ھي عملیة صعبة ومعقدة، وذلك لأنھ لیس كل إختبار 
یعتبر صادقا صدقا كاملا لخاصیة نفسیة معینة، فصدق وثبات أي إختبار غیر كاملین، ولكي تؤدي ھذه 

سیكومتریة تؤھلھا لذلك، وھي أن تكون  الإختبارات الفائدة المرجوة منھا وجب توفرھا على خصائص
أداة القیاس ممثلة لجمیع مكونات القدرة أو الخاصیة المطلوب قیاسھا، وكذلك خاصیة التقنین وذلك بأن 
تبنى وتحلل بطریقة علمیة موضوعیة أي عدم تدخل العوامل الذاتیة في بناء الأداة وتحلیلھا، إضافة إلى 

لیھا من تطبیق الأداة ونقصد بھ ثبات درجات الإختبار، وأن تقیس مدى الوثوق بالدرجات التي نحصل ع
الأداة ما وجدت لقیاسھ ونقصد خاصیة الصدق، وكذلك حساسیة الأداة أي مناسبتھا لما تقیس تحت 
الظروف الراھنة للقیاس، بالإضافة إلى ھذه الشروط إستخدام ھذه الأداة من طرف أخصائي وخبیر 

مكن إستنتاجھ من البیانات المتحصل علیھا، وھذا كلھ یؤدي إلى التفسیر الدقیق بالمقاییس یفھم جیدا ما ی
  .   للنتائج ومن ثم تعمیمھا وإتخاذ قرارات سلیمة تخدم الفرد والمجتمع

فالبحوث العلمیة تمر بمراحل عدیدة ومختلفة حتى تخرج بنتائجھا إلى حیز الوجود وكلما كان إنجاز      
تقنا كلما كانت النتائج المترتبة على الدراسة صحیحة وكان الاعتماد علیھا أكبر الباحث لھذه المراحل م

 .في إتحاد القرارات وإصدار الأحكام ومفیدة للبحث العلمي

وبالنظر إلى الدراسات والبحوث النفسیة والتربویة ورسائل الماجستیر لوحظ أن البعض من الباحثین     
ات عادة ما تصمم لتخدم موضوع بحثھ ولوحظ في ھذه اعتمد في جمع المعلومات على استمار

حیث تقدم بنود الأداة على شكل  الاستمارات إستخدام أسلوب لیكرت المسمى بأسلوب التقدیر الجمعي،
عبارات تقریریة، وتكون إجابة المفحوص عنھا على ضوء بدائل للإجابة، ویطلب منھ إختیار بدیل واحد 

  .محدد سابقا، مع الإختلاف في عدد ھذه البدائل عن كل عبارة، ویكون وزن البدیل

إن واقع استخدام ھده الأدوات یبین على أن الكثیر من الباحثین یجھلون الأسالیب المعتمدة في بناء     
الاختبارات والإستبانات،  وكذلك اختیار العدد الأمثل لبدائل الاستجابة والتي تتغیر وفقا لنوع الدراسة 

تھا مع الجھل بأن عدد البدائل یؤثر على الخصائص السیكومتریة للاختبار، وبالتالي المتناولة ومتغیرا
  .یؤثر على النتائج المتحصل علیھا

وقد نال ھذا الموضوع، أي الأثر الذي یتركھ تعدد بدائل الإجابة على الخصائص السیكومتریة لأداة    
غربي مع قلتھا في العالم العربي، إذ كانت نتائج القیاس، الكثیر من الإھتمام والدراسة وخاصة في العالم ال

ھذه الدراسات متباینة فیما بینھا، فمنھا من أكدت على تأثیر تعدد البدائل على الخصائص السیكومتریة 
  . للأداة، ومنھا من رأى عكس ذلك أي إستقلالیة بدائل الإجابة عن الخصائص السیكومتریة لأداة القیاس

التي تعتبر أول دراسة حول ھذا ) symonds) "1924""سایموندز"غربي دراسة فنجد في العالم ال     
الموضوع، حیث قام بتحلیل نظري للقیاسات ذات البدائل القلیلة، وتوصل إلى أن العدد المثالي للبدائل 
والذي یعطي أعلى معامل ثبات ھو سبعة بدائل، وأن أي زیادة في عدد البدائل عن سبعة لا یؤدي في 

، وعلى المستوى العربي نجد بعض الدراسات  53ص ]4[معامل الثبات بدرجة ذات دلالة ملحوظةزیادة 
التي وجددت بأن الثبات یزداد بزیادة عدد ) 1999" (المحیمید"التي تناولت ھذا الموضوع منھا دراسة 

د علاقة بین ، أما في الإتجاه الآخر فقد أثبتت بعض الدراسات عكس ذلك ووجدت بأنھ لا توج ]5[البدائل



13 

 

 

وقد نفت ) komorita) "1963""كوموریتا"الخصائص وبدائل الإجابة ومن ھذه الدراسات نجد دراسة 
  .58ص ]4[ھذه الدراسة علاقة الخصائص السیكومتریة ببدائل الإجابة

ومما تقدم ونظرا لندرة مثل ھذه الدراسات على المستوى المحلي، ومحاولة للمساھمة في ھذا المجال     
ھم نقدم ھذه الدراسة محاولین بذلك معرفة العدد الأمثل لبدائل الإجابة وأثرھا على الصدق والثبات الم

  :  لأداة القیاس، ومنھ كانت التساؤلات التالیة

  ـ ھل تختلف الخصائص السیكومتریة لمقیاس فاعلیات الأنا في ضوء تغیر عدد بدائل الإجابة؟1

  :ویندرج تحتھا ثلاث أسئلة  

  ؟تختلف درجات الطلبة على مقیاس فاعلیات الأنا بإختلاف بدائل الإجابةأ ـ ھل  

  ؟ب ـ ھل تختلف قیم معامل ثبات مقیاس فاعلیات الأنا بإختلاف عدد بدائل الإجابة

  ؟ج ـ ھل تختلف قیم معامل صدق مقیاس فاعلیات الأنا بإختلاف عدد بدائل الإجابة

 :ات الدراسةــــ فرضی2ـ1

  .ضوء تغیر عدد بدائل الإجابةتختلف الخصائص السیكومتریة لمقیاس فاعلیات الأنا في * 

 .توجد فروق ذات دلالة بین درجات الطلبة على مقیاس فاعلیات الأنا بإختلاف بدائل الإجابة )1
توجد فروق ذات دلالة بین قیم معامل ثبات مقیاس فاعلیات الأنا تبعا لإختلاف عدد بدائل  )2

  .الإجابة
وجد فروق ذات دلالة بین قیم معاملات صدق مقیاس فاعلیات الأنا تبعا لإختلاف عدد بدائل ت )3

  .الإجابة
  :ة الدراسةـــــــــ أھمی3 ـ1

  :تكمن أھمیة بحثنا في      

 .تناول موضوع مھم في البحث العلمي یتعلق بمرحلة جمع البیانات -
 .النتائجتبیین أھمیة خصائص المقیاس بصفة عامة في مصداقیة  -
تناول موضوع یتسم بالجدة في أدبیات البحث النفسي والتربوي والمساھمة في إثراء الدراسات  -

 .والجھود المبذولة في ھذا المیدان
  :ـــــداف الدراســةأھـ 4ـ 1

  :تھدف الدراسة المتناولة إلى التعرف   

من  درجات الأفراد على ــ أثر إختلاف عدد بدائل الاستجابة في مقیاس فاعلیات الأنا على كل 
  .المقیاس وكذلك معاملات الثبات و الصدق لأداة القیاس

  . ــ معرفة العدد الأمثل لعدد بدائل الإجابة المستخدمة في المقاییس النفسیة
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  :ـ الـــدراسات السابقــة5ـ1

للإختبار من  ھناك العدید من الدراسات التي تناولت أثر عدد البدائل على الخصائص السیكومتریة     
نوع الإختیار من متعدد، منھا من تناولت تأثیرھا على المفردة، ومنھا من تتناول تأثیرھا على الإختبار، 

  .     وأخرى تناولت أثرھا على الإختبار والمفردة معا

وقد تم التركیز في ھذه الدراسة على الدراسات التي تناولت أثر تعدد البدائل على الخصائص     
تریة للإختبار نظرا لتناولھا موضوع بحثنا، وتم تقسیم ھذه الدراسات إلى دراسات عربیة وأخرى السیكوم
  :أجنبیة

  :الدراسات العربیة *

  ):2003(ـ دراسة سعید حسن آل عبد الفتاح الغامدي 

ھدفت ھذه الدراسة إلى التعرف على مدى تأثیر تعدد بدائل الإستجابة لأدوات القیاس وإختلاف     
لة الدراسیة على معاملات الثبات والصدق، كما ھدفت إلى محاولة التعرف على مدى إختلاف المرح

أنماط إستجابة الأفراد في ضوء تغایر عدد بدائل المقیاس والمرحلة الدراسیة، واستخدم مقیاس قائمة قلق 
مع " دنیس ھوسفرنبیل الزھار و"، والتي أعدھا ونقلھا إلى العربیة "لشارلز سبلیرجر وآخرون"الإختبار 

التغییر في عدد البدائل من بدیلین إلى ثلاثة وأربعة وخمسة بدائل إجابة واستخدم كذلك مقیاس سمة القلق 
كمحك لحساب الصدق التلازمي، وطبقت المقاییس على " البحیري"والذي نقلھ إلى العربیة " لسبیلبرجر"

في الصف الثالث ) 136(تدائي، وفي الصف السادس إب) 172(طالبا بالسعودیة، ) 451(عینة من
بین كل تطبیق وآخر للنماذج، واستخدم ) یوما 14(في الصف الثالث ثانوي، بفاصل ) 143(متوسط، و

وذلك لمعرفة الفروق بین معاملات الثبات والصدق، كما ) Z ،V ،M(من التحالیل الإحصائیة  كل
في نمط إستجابة الفرد تبعا لإختلاف  وذلك للتعرف على الإختلاف الذي یحدث) K²(استخدم الإحصائي 

عدد البدائل والمرحلة العمریة، وتوصل إلى أن قیم معاملات الثبات والصدق تزداد بزیادة عدد البدائل 
وخاصة إذا كان الأفراد على درجة عالیة من النضج العقلي، ویمتلكون دافعیة كبیرة للمشاركة مدعمة 

میة قیاسھا، وكذلك تختلف أنماط الإستجابة بإختلاف عدد بإدراك واضح لموضوع السمة المقاسة وأھ
البدائل وتغایر المرحلة الدراسیة، وذلك لأن تعدد البدائل یتیح مجالا أمام المستجیب للتعبیر عن نفسھ 

  .  ]4[بصورة دقیقة تعكس ما یجول في ذھنھ دون أن یمیل إلى التزییف أو المیل إلى الإستجابة النمطیة

  ):1999(ید نورة صالح دراسة المحیمـ 

ً لاختلاف تقدیرات أوزان      ھدف الدراسة إلى التعرف على الفروق في الثبات والصدق تبعا
سُتخدم مقیاس Likert لیكرت لمفھوم الذات لدى الطفل ) harris&piers(واختلاف الفئة العمریة، وقد ا

وھو ثنائي التقدیر، فأصبحت التقدیرات ثنائیة وثلاثیة ورباعیة و خماسیة، تم تطبیق المقاییس على عینة 
تلمیذا، ) 1309(بمدارس السعودیة، وكانت العینة ) سنة14ـ12ـ10(من التلامیذ في الفئات العمریة 

ً لاختلاف عدد تقدیرات المقاییس للعینة وأشارت نتائج البحث المتعلقة بالفروق في ثبات الإع ادة وألفا تبعا
بین المقاییس، وأن قیم معاملات الثبات في  0,05عند مستوى  الكلیة إلى وجود فروق دالة إحصائیا

المقاییس ذات البدائل الكثیرة أكبر من منھ في المقاییس ذات البدائل القلیلة، وجود فروق في معاملات 
، وكذلك وجدت الدراسة أن ھناك )12و 10(مع الأعمار) 14(ین كل من الأعمارثبات الإعادة وألفا ب

سنوات وعدم وجود ھذه ) 10(فروق في معاملات الصدق المتعلق بالمحك تبعا لتغیر عدد البدائل في سن
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ً لاختلاف عدد تقدیرات المقاییس )14و 12(الفروق في سني ، والفروق في نتائج التحلیل العاملي تبعا
ً عدا الفروق بین المقاییس ذات الأربعة والخمسة تقدیرات، وكذلك عدم وجود فروق جمیعھا  دالة إحصائیا

في معاملات الصدق المتعلق بمحك تبعا لإختلاف الأعمار ومنھ فإن الباحثة ترى أنھ لیس للعمر تأثیر 
  .على الصدق المتعلق بمحك

وتوصلت الدراسة إلى أن الثبات یزداد بزیادة عدد بدائل الإجابة، وأن الصدق یختلف بإختلاف بدائل     
  . ]5[الإجابة وأنھ لیس للعمر علاقة بصدق لمقیاس

  ):1997(ـ دراسة الموسوي نعمان 

عن العلاقة ھدفت الدراسة إلى تحدید العدد الأمثل للخیارات في إختبار الإختیار من متعدد، والكشف     
القائمة بین عدد الخیارات في أسئلة إختبار الإختیار من متعدد من جھة، ومستوى تحصیل الطالب 
وخصائص ھذه الأسئلة، من جھة أخرى، تحدید مستوى الفروق القائمة بین معاملات الصدق والثبات 

التحصیل الدراسي، وقام والقدرة التمییزیة لأسئلة الإختیار من متعدد والمطبقة على عینة متفاوتة في 
فقرة بأربع خیارات لكل منھا في مقرر القیاس والتقویم ) 40(الباحث ببناء إختبار تحصیلي یشتمل على 
طالبا وطالبة بجامعة البحرین، ثم أعید تطبیقھ بعد ) 144(التربوي وتم تطبیقھ على عینة عشوائیة من

ل إلى ثلاث بدائل، وكان من نتائج الدراسة فروقا أسبوعین من التطبیق الأول مع التقلیص في عدد البدائ
بین معاملي الصدق التنبؤي لصورتي الإختبار ذي أربع وثلاث  0.05دالة إحصائیا عند مستوى 

خیارات للفئة الوسطى لصالح الخیارات الثلاث، كما لم تبرز النتائج فروقا دالة إحصائیا عند مستوى 
طي القدرة التمییزیة، لصورتي الإختبار لكل فئة ولجمیع بین معاملي الثبات، أو بین متوس 0.05
  . ]6[الفئات

  ):2008(ـ دراسة عبد الله بن أحمد آل شویل الغامدي

أثر عدد البدائل في الخصائص السیكومتریة للإختبار في مادة الریاضیات بالسعودیة، وھدفت إلى      
متعدد على الخصائص السیكومتریة للإختبار  الكشف عن أثر إختلاف عدد البدائل في أسئلة الإختیار من

وفقراتھ وتحدید العدد الأمثل من   البدائل المستخدمة في إختبارات الإختیار من متعدد، واستخدم الباحث 
طالب ) 351(المنھج الوصفي، وقام ببناء إختبار تحصیلي من نوع الإختیار من متعدد وعینة دراستھ 

صل أنھ لا توجد فروق دالة إحصائیا بین معاملات السھولة من طلاب الصف الثاني متوسط، وتو
، وعدم وجود فرق دال إحصائیا بین معاملات التمییز للإختبارات )3،4،5(للإختبارات ذات البدائل 

بالنماذج الثلاث، وكذلك عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین معاملات الثبات، وعدم وجود فروق دالة 
  .ق التلازمي والتنبؤي بین النماذج الثلاثإحصائیا بین معاملات الصد

وخلصت الدراسة إلى أنھ لا توجد علاقة بین تعدد بدائل الإجابة والخصائص  السیكومتریة     
  .]7[للمقیاس

  ):2009(ــ دراسة نضال الشریفین، إیمان الطعامنة

  أثر عدد البدائل في إختبار الإختیار من متعدد في تقدیرات:وكانت تحت عنوان     

القدرة للأفراد والخصائص السیكومتریة للفقرات والإختبار وفق نموذج راش في نظریة الإستجابة  
راد، للفقرة بالأردن، ھدفت للكشف عن أثر البدائل في إختبار الإختیار من متعدد في تقدیرات القدرة للأف
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وتقدیرات الصعوبة للفقرات، وإقتران المعلومات للفقرات والإختبار، ولتحقیق أھداف الدراسة تم بناء 
إختبار تحصیلي من نوع الإختیار من متعدد في الریاضیات لطلبة الصف العاشر أساسي، تكون الإختبار 

ل وأربعة وخمسة بدائل، فقرة بثلاث صور للإختبار تختلف من حیث عدد بدائلھا ثلاثة بدائ) 40(من 
طالب لكل صورة، ثم حللت كل صورة بشكل مستقل ) 200(طالب بواقع ) 600(وتكونت العینة من
، وتوصلت الدراسة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة )bilog-mg(و) bigsteps(بإستخدام برنامجي

جود فروق ذات دلالة بین متوسطات الأخطاء المعیاریة في تقدیرات معامل الصعوبة للفقرات، وعدم و
إحصائیة بین معاملات ثبات الأفراد تعزى لعدد البدائل، بینما كانت معاملات الثبات للفقرات متساویة، 

بین متوسطات الأخطاء المعیاریة في  0.05كما أظھرت فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى ثقة 
ذات دلالة إحصائیة بین معاملات صدق تقدیرات معالم القدرة للأفراد، كما بینت الدراسة وجود فروق 

المحك ولصالح الصورة الثانیة للإختبار وبھذا فقد توصلت الدراسة إلى إستقلالیة الثبات عن بدائل 
 . ]8[الإجابة للمقیاس

  :الدراسات الأجنبیة *

  ):budesco & nevo  )1985ــ دراسة بیدسكو ونیفو

ھدفت ھذه الدراسة إلى معرفة العدد الأمثل من البدائل في فقرات اختبار الإختیار من متعدد، ولتحقیق     
أھداف الدراسة تم استخدام إختبار للریاضیات، تتكون من أربع نماذج تختلف في عدد بدائلھا، حیث 

بدائل، والخامس من أربع  یتكون النموذج الأول من بدیلین، والثاني من ثلاث بدائل، والرابع من أربع
طالبا جامعیا بجامعة واشنطن، وتم حساب معامل الثبات بمعادلة ) 1018(بدائل، وتكونت العینة من 

للنموذج ذي البدیلین  0.79، وكانت نتائج حساب معامل الثبات متمثلة في )20(كیودر و ریتشاردسون 
لنموذج خمس بدائل، ویتضح  0.85ئل، وللنموذج ذي أربع بدا 0.84للنموذج ذي ثلاث بدائل، و 0.84

  . ]9[من ذلك أن معامل الثبات یزداد بزیادة عدد بدائل أداة القیاس

  ):micheal , saxtrevison )1994 &ــ دراسة تریفزان وساكس ومیشال

ھدفت الدراسة إلى مقارنة معاملات ثبات إختبارات الإختیار من متعدد ذات البدیلین والثلاثة والأربع     
فقرة نوع ) 45(والخمسة بدائل بجامعة واشنطن، ولتحقیق ھذا الھدف تم إستخدام إختبار مكون من 

الإختیار من متعدد لكل فقرة بدیلین یقیس موضوعات في الموسیقى والآداب والتاریخ والجغرافیا، وبعد 
قرات الإختبار، ذلك تم تكوین نماذج ذي ثلاث بدائل وأربع بدائل وخمسة بدائل مع الحفاظ على نفس ف

بواقع ) 154(وطبقت الإختبارات على عینة من طلبة الصف الثاني عشر في مدارس بورتلاند حجمھا 
للنماذج المختلفة، وأشارت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة ) 38(طالبا لنموذج ذي البدیلین، و) 40(

لنموذج ذي الأربعة بدائل، وأوصت إحصائیة بین معاملات الثبات لنماذج الإختبارات المختلفة لصالح ا
الدراسة بإستخدام النموذج ذي ثلاثة بدائل لأنھ یوفر الجھد ویعمل على زیادة صدق المحتوى أكثر من 

  .  ]10[الإختبار الذي لفقراتھ خمسة بدائل أو أربعة بدائل

  ):Matell, M. S. &  jakoby,)1971ــ دراسة ماتیل وجاكوبي

المقیاس یؤثر على مدى  ھدفت الدراسة إلى الإجابة على السؤال التالي، ھل الإختلاف في عدد بدائل    
نسخة منھ ) 18(للقیم بعد تصمیم " ألبورت ـــ لیندزي"ثبات وصدق المقیاس؟ واستخدم الباحثان مقیاس 

مستجیب بجامعة ) 360(كانت عدد البدائل فیھا تتراوح من بدیلین إلى تسعة عشر بدیل، قدمت إلى 
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مستجیب، وبعد الإنتھاء من الإجابة على المقیاس قام ) 20(واشنطن، بحیث كان نصیب كل نموذج 
المستجیبون من الإجابة على مقیاس آخر أعتبر محكا لقیاس الصدق التلازمي، وبعد مرور ثلاثة أسابیع 

بعد ذلك تم تحویل جمیع أعید تطبیق المقیاس الأساسي على العینة لغرض حساب ثبات الإعادة، 
وذلك لتحدید الإختلافات في قیم الثبات ) Z(معاملات الثبات والصدق إلى درجات معیاریة من نوع 

والصدق نتیجة لإختلاف عدد البدائل وقد خلص الباحثان إلى أن كل من الثبات والصدق مستقلان عن 
متماسكة بین الثبات والصدق وبدائل عدد البدائل المستخدمة في قیاسات لیكرت، وأنھ لا توجد علاقة 

  . ]11[الإجابة

  :تعقیب على الدراسات السابقة*  

من خلال تتبع ما توافر لدینا من دراسات سابقة، عربیة كانت أو أجنبیة وجدنا تعدد الدراسات التي     
تمس بحثنا ھذا  والمتمثل في مدى تأثر الخصائص السیكومتریة للمقیاس بتغییر بدائل الإجابة والمرحلة 

الم الغربي ،أما في العالم الدراسیة، فقد تم تناول ھذا الموضوع بكثرة من طرف علماء القیاس في الع
  .العربي، كانت ھناك ندرة لمثل ھذه الدراسات عدا بعض الدراسات المتوفرة

ونجد بعض ھذه الدراسات قد تناولت ھذا الموضوع لكن فیما یخص الإختبارات التحصیلیة من نوع     
أكدت نتائج بعض الإختیار من متعدد وأثر إختلاف بدائل إجابتھا على الخصائص السیكومتریة، وقد 

الدراسات علاقة تعدد بدائل الإجابة بإرتفاع أو إنخفاظ معاملات الثبات وكذلك معاملات الصدق مثل 
التي أكدت على أن الصدق یكون أعلى في الإختبار ذي ثلاث بدائل عنھ في ) 1997"(الموسوي"دراسة 

على زیادة معامل ) 2003"(غامديحسن آل عبد الفتاح ال"الإختبار ذي أربع بدائل، فیما أثبتت دراسة 
الثبات والصدق بزیادة بدائل الإجابة  وخاصة إذا كان الأفراد على درجة عالیة من النضج، وھذا ما 

بزیادة معاملات ) 1999"(المحیمید"، وكذلك دراسة )1994" (تریفزان وساكس ومیشال"أكدتھ دراسة 
  .حثة أنھ لیس للعمر علاقة بإرتفاع أو إنخفاظ الصدقالثبات بزیادة بدائل الإجابة، أما الصدق فوجدت البا

فیما أكدت بعض الدراسات إستقلالیة بدائل الإجابة في المقاییس والإختبارات عن الخصائص     
الله بن أحمد آل شویل الغامدي  دراسة عبد و )1971(دراسة ماتیل وجاكوبي السیكومتریة ومنھا دراسة 

لدراسات إلى أنھ لیس لبدائل الإجابة أي علاقة بإرتفاع أو إنخفاض ، بحیث خلصت نتائج ھذه ا)2008(
  .معاملات الثبات والصدق

ومن خلال نتائج ھذه الدراسات، ونظرا لإختلاف نتائجھا إرتأینا تقدیم ھذه الدراسة محاولین بذلك معرفة 
ئص السیكومتریة أثر تعدد بدائل الإجابة على نتائج الأفراد على نماذج المقیاس  وكذلك على الخصا

  . للمقیاس

  

  :تحدیـــد المصطلحــاتـ 6ـ1

  :ونقصد بھا في ھذه الدراسة : الخصائص السیكومتریة

یحدد قیمة الإختبار :"الصدق على أنھ "Mirner&limane""میرنر ولیمان" یعرف :الصدقـ 1ـ6ـ1
  .55ص ]12["وصلاحیتھ في قیاس ما وضع لقیاسھ
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مدى التطابق أو الإرتباط بین الأداء على فقرات مقیاس " قصد بھ في ھذه الدراسة ن إجرائیا الصدقأما 
  . فاعلیات الأنا والأداء على فقرات مقیاس الھویة الذاتیة

  دقة الإختبار في القیاس أو الملاحظة"یعرف الثبات على أنھ  :الثبات ـ2ـ6ـ1

  معلومات عن سلوكوعدم تناقضھ مع نفسھ وإتساقھ وإطراده فیما یزودنا بھ من  

  المفحوصین، ویستخدم الثبات بمعناه الواسع لیدل على مدى إعتماد الفروق الفردیة 

  .241ص  ]13["في درجات الإختبار على أخطاء الصدفة المتضمنة في القیاس 

  .قصد بھ في ھذه الدراسة قیم معامل ألفا كرومباخ لمقاییس فاعلیات الأنان إجرائیاالثبات أما 

ونقصد بھا العبارات أو الخیارات المتاحة للمفحوص لإختیار إحداھا ممثلة  :بدائل الإجابةـ 3ـ6ـ1
  :بذلك شعوره إتجاه الموقف أو السمة أو الخاصیة المراد قیاسھا، وھذه البدائل ھي

  .تنطبق تماما، تنطبق أحیانا، لا تنطبق مطلقا: ـ ثلاثیة

  .یانا، تنطبق نادرا، لا تنطبق مطلقاتنطبق تماما، تنطبق غالبا، تنطبق أح:ـ خماسیة 

تنطبق تماما، تنطبق غالبا، تنطبق كثیرا، تنطبق أحیانا، تنطبق قلیلا، تنطبق نادرا، لاتنطبق : ـ سباعیة
  .مطلقا

الطرق التي تمكننا من الإستدلال، إستنادا إلى "ھي  :أسالیب بناء موازین الإتجاھات ـ4ـ6ـ1
  .   530ص ]14["یقیة لمجوعة من الفقرات أو الصفاتإستجابات الفرد وفقا لمشاعره الحق

  :حدود الدراسة ـ7ـ1

  .أربع ثانویات بولایة المسیلة :الحدود المكانیة

  .2010/2011السنة الدراسیة  :الحدود الزمنیة

  .تلامیذ السنة الثالثة ثانوي :الحدود البشریة
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 2الفصل 

  :الخصائص السیكومتریة

  

  

 

  :تمھیـــــد

تستھدف عملیة القیاس النفسي التعرف على قدرات الفرد ومواھبھ وإستعداداتھ ومیولھ وإتجاھاتھ      
وذكائھ العام، والكثیر من جوانب شخصیتھ المختلفة، وذلك من أجل فھم شخصیة الفرد وتوجیھھ بما 

  .یتوافق وقدراتھ وإمكانیاتھ

یكون القیاس موضوعیا، بمعنى ألا یتأثر بالعوامل وللقیاس أسس ومبادئ لا بد من توافرھا، من بینھا أن 
الشخصیة للفاحص كأدائھ وأھوائھ ومیولھ الذاتیة، فالموضوعیة تقتضي أن نصف قدرات الفرد كما ھي 
موجودة فعلا لا كما نریدھا أن تكون، ویستخدم القیاس كثیرا من الأدوات والإختبارات اللفظیة والعملیة، 

  . 22ص ]15[أن یكون ثابتا وأن یكون صادقاومن صفات الإختبار الجید 

  :ــ الثبـات1ـ2

  :تعریف الثباتـ 1ــ 1ــ2

إتساق درجات الإختبارات والمقاییس : "الثبات على أنھ) 2006" (صلاح الدین محمود علام"یعرف     
لمجموعة معینة من الأفراد، أي الإتساق عبر الزمن، أو إتساق صیغ مختلفة من نفس الإختبار، أو إتساق 

، ونستشف 89 ص ]16["مفردات الإختبار ذاتھ، أو الإتساق عبر أفراد مختبرین ومصححین مختلفین
من ھذا التعریف أن الثبات ھو الحصول على نفس النتائج تقریبا عند إعادة التطبیق بفاصل زمني وھو 
معامل إستقرار، و معامل تكافؤ عند الحصول على نفس النتائج تقریبا بین إختبارین متكافئین ومعامل 

ن المتكافئین، أو معامل إتساق بین إستقرار وتكافؤ عندما یكون ھناك فاصل زمني بین تطبیق الإختباری
  .    وحدات الإختبار وھو معامل إرتباط بین أجزائھ أو بین وحداتھ، أو معامل ثبات تقدیر محكمین مختلفین

  :164ـ163 ص ]2[ثلاثة مفاھیم لثبات درجات الإختبار وھي) 1996"(سعد عبد الرحمان"ویبرز     

  .إعادة التطبیقــ أن نحصل على نفس النتائج تقریبا عند 

  . ــ أن یكون التباین الحقیقي أكبر ما یمكن بالنسبة للتباین العام، أو تباین الخطأ أقل ما یمكن
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  .ــ وجود العلاقة القانونیة بین وحدات الإختبار

ویقصد بمعنى الثبات في المفھوم الأول أنھ معامل إستقرار، وفي الثاني أن یكون حاصل معامل     
الثبات ناتج عن التباین الحقیقي لنتائج الأفراد، وفي المفھوم الثالث أنھ معامل إتساق بین وحدات 

  .الإختبار

  :النظریة الكلاسیكیة للثبات  ـ2ـ1ـ2
،  وھذه الأخیرة )X(كیة للثبات من خلال البدء بالدرجات الملاحظة یمكن توضیح النظریة الكلاسی    

ھي الدرجات التي یحصل علیھا الأفراد في أداة القیاس ویمكن أن تفھم على أنھا تشتمل على أجزاء 
) E(ودرجة خطأ ) T(مكونة عدیدة، وننظر للدرجة الملاحظة على أنھا مؤلفة من درجة صحیحة 

  :فیكون
X =T+E 

  : إذ أن  

         X = الدرجة الملاحظة.  

         T = الدرجة الحقیقیة.  

         E  =درجة الخطأ.   

وعندما نعید إجراء الإختبار على نفس الأفراد فإن الدرجة التي نحصل علیھا في المرة الثانیة تختلف     
ة في المرة الثانیة عن عن الدرجة التي حصلنا علیھا في المرة الأولى وذلك لتغیر قیمة الدرجة الخاطئ
  .379ص ]17[قیمتھا في المرة الأولى، وھكذا في المرة الثالثة والرابعة وغیر ذلك من المرات

  ومما لا شك فیھ أن الناس یختلفون عن بعضھم البعض فیما یتعلق بدرجاتھم     

یجابیة والسلبیة الحقیقیة ودرجاتھم الملاحظة، ولأن الأخطاء یفترض أن تكون عشوائیة فإن الأخطاء الإ
تلغي إحداھا الأخرى، وسیكون متوسط الخطأ صفرا، ومن خلال عمل مثل ھذه الإفتراضات، نستطیع أن 

  :نكتب تباین ھذا الإختبار كما یلي 

   

  : إذ أن 

  .تباین الدرجات الملاحظة لمجموعة من الأفراد=   

  . تباین الدرجات الحقیقیة لمجموعة من الأفراد=   

  .تباین الخطأ لدرجات مجموعة من الأفراد=  =   

  .ھو نسبة الدرجة الحقیقیة من تباین الدرجة الملاحظة نظریا التباین 
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 فالثبات إذا یخبرنا إلى أي مدى یعزى تباین الدرجة الحقیقیة إلى التباین الملحوظ، والرمز     
أما )   r(یستخدم للثبات، لأن العدید من تقدیرات الثبات محسوبة بأسلوب بیرسون لمعامل الإرتباط 

ر، ھما المعادلتین اللتین المضاعفة فتستخدم لقیاس نفس الخاصیة،  والمعادلتین السابقتین الذك) x(ال
نشتق منھما معظم التعابیر المكتوبة الشائعة المتعلقة بالثبات والخطأ المعیاري للقیاس، وكثیرا ما یعبر 

  :ص ]18[عن الثبات بھذا الشكل

   

  :الخطأ المعیاري للقیاس  ـ3ـ1ـ2

أن درجة الفرد الملاحظة في الإختبار تختلف في غالب الأحیان ) 2000"(صلاح الدین علام"ویذكر    
عن درجتھ الحقیقیة نظرا للتأثر الذي یحدث للدرجة الملاحظة نتیجة لمصادر الخطأ المتعدد فالدرجة 

فترضنا أننا نستطیع الملاحظة تنقسم إلى جزأین ھما الدرجة الحقیقیة ودرجة الأخطاء العشوائیة، فإن ا
تحدید درجة الأخطاء العشوائیة التي أثرت في الدرجة الملاحظة لكل فرد من الأفراد المختبرین، فإنھ 

  .یمكن إیجاد الإنحراف المعیاري لدرجات الخطأ

والقیمة الناتجة تسمى الخطأ المعیاري للقیاس، ولكننا لا نستطیع في واقع الأمر إیجاد درجة الخطأ     
على الفرد  نفسھ عددا من المرات، وھو أمر  رد من أفراد المجموعة إلا إذا أعید تطبیق الإختبارلكل ف

غیر ممكن لذلك فإننا لا نستطیع إیجاد الخطأ المعیاري للقیاس، ولكننا نستطیع تقدیر ھذه القیمة إذا علمنا 
  .الإختبار قیمة الإنحراف المعیاري للدرجات الملاحظة وكذلك قیمة معامل ثبات درجات

ویفید الخطأ المعیاري للقیاس في تقدیر مدى تشتت الدرجات الملاحظة حول الدرجة الحقیقیة     
الإفتراضیة في إختبار ما، كما یفید في تقدیر الخطأ العشوائي الذي یؤدي إلى تذبذب الدرجة الملاحظة 

ي الجذر للفرد حول درجتھ الحقیقیة، وھو حاصل ضرب الإنحراف المعیاري للدرجات الملاحظة ف
  .175ـ174 ص ]14[التربیعي لمعامل الثبات مطروحا منھ الواحد الصحیح

 :ویكون ممثلا في المعادلة الریاضیة التالیة    

  الخطأ المعیاري للقیاس =

  :  ـ طرق تقدیر معاملات الثبات 4ـ1ـ2

  تختلف طرق تقدیر الثبات بإختلاف مصادر الخطأ الذي نود التحكم فیھا لكي لا     

  :  ینعكس أثرھا على الدرجة الملاحظة، وھو ما یوضحھ الشكل التالي

  



22 

 

 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

  

  

محمود صلاح الدین علام القیاس  ]14[الأنواع المختلفة من معاملات الثبات): 1(رقم شكل              
  .144ص.، القاھرة، 1والتقویم النفسي والتربوي، دار الفكرالعربي، ط

  ):معامل الإستقرار(إعادة الإختبار ـ1ـ4ــ1ـ2

ویدل على الإستقرار عبر الزمن، ویتلخص في تطبیق المقیاس على الأفراد ذاتھم، ثم یتركون مدة من    
الزمن ویعاد تطبیق المقیاس على الأفراد أنفسھم ویحسب معامل الإرتباط بین التطبیقین وھو معامل 

ن التطبیقین، بحیث لا الإستقرار، والنقطة المھمة في ھذه الطریقة ھي تحدید الفاصل الزمني الأمثل بی
یكون قصیرا جدا حتى یخشى معھ إنتقال آثار التعلم أو التدریب أو التذكر، ومن ناحیة أخرى لا یجب 
یكون طویلا جدا إلى الدرجة التي یخشى معھا تغیر في السمة موضع القیاس، والملاحظ أن ثبات إعادة 

  .126ـ 125ص ]19[لتطبیق وإعادتھالتطبیق یتناقص كلما طالت الفترة الزمنیة الفاصلة بین ا

كثیرا أو قصیرة جدا وتتراوح المدة الفاصلة بین  وفي ھذه الطریقة لا یجب أن تكون المدة طویلة
یوما، وتتوقف المدة الفاصلة للتطبیقین على عمر أفراد العینة وعلى ) 20(إلى ) 10(الإختبارین من 

ا قلت فترة إعادة الإختبار وكذلك تختلف الفترة حسب الأسئلة فكلما قلت الأعمار وزادت عدد الأسئلة كلم
  .86ص ]20[الذكاء، وتزید الفترة للإختبارات القصیرة والسھلة وتقصر للإختبارات الطویلة والمعقدة

  :عیوب ھذه الطریقة*  

  :121ـ 120 ص ]21[ )2000(تكمن عیوب ھذه الطریقة حسب بدر محمد الأنصاري   

  التكافؤ معامل

تطبیق صیغتین متكافئتین (
 )     للإختبار

ƟƧỸƌƧ الثبات  

تطبیق (      الإستقرار معامل
إختبار واحد مرتین بمدة زمنیة 

 )فاصلة

تجزئة ( الداخلي الإتساق معامل
 )الإختبار إلى صیغتین متكافئتین 

 والإستقرار التكافؤ معامل
تطبیق صیغتین متكافئتین من (

 )للإختبار بمدة زمنیة فاصلة 

                    معامل
 تشاردسونری كیودرـ

  معامل

 لكرومباخ ألفا
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أداء الأفراد في المرتین، وذلك أن أداء الأفراد على الإختبار النفسي لا یتم في ـــ التذبذب العشوائي في 
قوالب جامدة أو صارمة ولكنھ یتسم بقدر معین من التغیر والمرونة بحیث لابد أن یحدث فرق بین الأداء 

التھ الجسمیة في المرة الأولى والأداء في المرة الثانیة، وكذلك تأثر الفرد بعوامل الخطأ التجریبي مثل ح
 .أو النفسیة

  .ــ من الصعب توحید الظروف الطبیعیة أو الفیزیقیة التي یجري فیھا التطبیق في المرتین

 . ــ موقف الإختبار النفسي موقف تعلیمي یفید منھ الأفراد في الألفة بموقف الإختبار

  ) :معامل التكافؤ(الصور المتكافئة  ـ2ـ4ـ1ـ2

یصعب أحیانا تطبیق الإختبار على نفس المجموعة من الأفراد مرتین، أو أن السمة المراد قیاسھا     
تتمیز بعدم الإستقرار، فعندئذ یمكن إستخدام صیغتین متكافئتین للإختبار نفسھ، وتطبیقھما على مجموعة 

كل من صیغتي الإختبار من الأفراد نفسھا الواحدة تلو الأخرى، وتستند ھذه الطریقة على فرضیة أن 
تكونان في الحقیقة متكافئتین من حیث المحتوى، ونوع المفردات، وعددھا، وصعوبتھا، والمتوسط 
والإنحراف المعیاري لدرجات كل منھا، ویمكن إیجاد معامل الإرتباط بین درجات كل من الصیغتین 

  .للحصول على معامل الثبات الذي یسمى في ھذه الحالة معامل التكافؤ

وترجع أخطاء القیاس في ھذه الحالة إلى إختلاف مفردات أو أسئلة كل من الصیغتین، فكلما زاد     
  .الإختلاف بینھما انخفض الثبات

أي أن أخطاء القیاس في ھذه الحالة ترجع إلى إختلاف عینات الأسئلة في كل من الصیغتین، ولیس     
  .94 ص ]16[في معامل الإستقرارإلى التغیرات التي تحدث للأفراد كما ھو الحال 

  :عیوب ھذه الطریقة* 

 ص ]22[ ـ تجھد الباحثین بعمل إختبارین بدل واحد وكذلك صعوبة الحصول على صورة متكافئة تماما

44.  

ـ وكذلك صعوبة تحدید المدة التي تلزم لتفصل بین إجراء الصورة و بین إجراء الصورة الثانیة، وھذا 
  .73ص ]23[یعد الإختبار الأمر متروك للباحث الذي

  :معامل الإستقرار والتكافؤ ـ3ـ4ـ1ـ2

یمكننا في ھذه الطریقة جمع طریقتي إعادة الإختبار والصور المتكافئة بتطبیق إحدى الصورتین      
وبعد فاصل زمني تطبق الصورة الثانیة وعن طریق حساب معامل إرتباط  بیرسون للدرجات في 

  .لمعامل الثبات على كل من الإستقرار والتكافؤالصورتین، فإننا نقدر قیمة 

ولأن ھذه الطریقة تجمع بین الطریقتین السابقتین فإنھا تؤدي إلى قیم تقدیریة لمعامل الثبات أقل من      
  .نظیرتھا في أي من الطریقتین السابقتین وذلك أنھا تجمع بین الأخطاء العشوائیة التي تؤثر في كل منھما

ن تتساوى الصورتین من الناحیة الإحصائیة، وكذلك من ناحیة مستوى الصعوبة ویشترط ھنا أ    
للأسئلة وقدرتھا التمییزیة وطریقة صیاغة الأسئلة ومن حیث إجراءات التطبیق في المرتین من حیث 

  .73ـ 72 ص ]24[التعلیمات والتصحیح وزمن الإجابة
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  ):التجزئة النصفیة(معامل الإتساق الداخلي  ـ4ـ4ـ1ـ2

ھذه الطریقة تماثل طریقة الصیغتین المتكافئتین، غیر أنھا لا تھدف لتقییم تكافؤ الصیغتین نظرا لأنھا     
تعتمد على تطبیق إختبار واحد ثم تجزئتھ إلى نصفین متكافئین، وإیجاد معامل إرتباط بیرسون بین 

تقییم الإتساق الداخلي لمفردات درجات كل من النصفین بعد الإنتھاء من تطبیق الإختبار، لذلك فھي تھتم ب
  .الإختبار

نصفي الإختبار كما لو كان كل منھما منفصلا عن الآخر، غیر أن المشكلة  ویتم تقدیر درجات كل من
الرئیسیة تتعلق بكیفیة تجزئة الإختبار إلى نصفین متكافئین أو متوازیین وخاصة إذا كان الإختبار یشتمل 

اھا أو یقیس سمة مركبة أو عدة سمات، أو تتباین مفرداتھ في درجة على مفردات غیر متجانسة في محتو
صعوبتھا أو متزایدة الصعوبة، أو متداخلة فیما بینھا، لذلك فإن ھذه الطریقة تتطلب الدقة والحرص عند 
تجزئة الإختبار إلى نصفین متكافئین، ولكن من الضروري في جمیع الحالات التأكد من تشابھ مضمون 

تي تكون النصفین وفق خطة منظمة،  و التحقق من تساوي متوسط درجات كل من النصفین المفردات ال
  .والإنحراف المعیاري

كذلك لا یجوز إستخدام ھذه الطریقة إذا كان الإختبار من نوع إختبارات السرعة ومن المشكلات      
الأخرى لھذه الطریقة أن الدرجات تعتمد على نصف عدد مفردات الإختبار، ونظرا لأن القیمة التقدیریة 

لي الناتجة عن إیجاد معامل لمعامل الثبات تتأثر بطول الإختبار أي عدد مفرداتھ، فإن قیمة الإتساق الداخ
إرتباط بیرسون بین نصفي الإختبار تكون أقل مما لو أستخدم العدد الكلي لمفردات الإختبار، أي أنھا تدل 
على ثبات درجات نصفي الإختبار، ولتقدیر ثبات الإختبار ككل ینبغي إفتراض إطالة الإختبار إلى 

 ]14[ون التي حصلنا علیھا في ضوء ھذه الإطالةالضعف وإجراء تعدیل على قیمة معامل إرتباط بیرس
  .165ـ 155ـ 154 ص

ومن ممیزات ھذه الطریقة تشابھ ظروف الإجراء في الفقرات الفردیة والزوجیة نظرا لأن الإجراء      
یتم في نفس الوقت كذلك لا یوجد أثر لعامل النضج بسبب أن الفقرات یتم إجراؤھا في وقت واحد و 

  .99ص ]25[ة الإختبار مرة ثانیة، فتوفر الجھد والوقتتجنب الفاحص إعاد

  :وھنالك عدة طرق تستخدم لتحدید معامل ثبات الإختبار عن طریق التجزئة النصفیة     

  :Sperman_Brownمعادلة سبیرمان و براون*  

معامل ثبات علمنا  على أساس أنھ یمكن التنبؤ بمعامل ثبات الإختبار إذا" سبیرمان وبراون"تقوم معادلة 
نصفھ، فإذا قسمنا الإختبار إلى جزئین متكافئینن ثم حسبنا معامل إرتباط الجزئین فإننا نستطیع أن نستعین 

 ]23[بمعادلة التنبؤ لسبیرمان وبراون في معرفة معامل ثبات الإختبار الكلي الذي یتكون من الجزئین
  .75 ص

/  :والصیغة العامة لھذه المعادلة ھي  /  / / .   

  : إذن  أن 
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  ثبات المقدر للإختیار كاملاً =   

  ثبات نصف  الاختیار=   

  :manGutمعادلة جتمان*

تصلح ھذه المعادلة لحساب الثبات للتجزئة النصفیة عند عدم تساوى  تباین درجات الافراد على    
 :، أي نصفي الإختبار، وصیغتھا ھي125 ص ]21[النصفین

   

  : حیث أن 

  تباین النصف الأول 

  تباین النصف الثاني 

 . تباین المقیاس ككل   

  :Rulonمعادلة رولون * 

تھدف ھذه الطریقة إلى تبسیط معادلة سبیرمان وبراون وذلك بحساب تباین فروق درجات النصفین     
  . 89 ص ]20[وحساب تباین درجات الإختبار

  : في المعادلة التالیة" رولون"وتتلخص فكرة 

   

  :                                                                                         حیث إن

ودرجاتھم من ) البنود الفردیة( تباین الفرق بین درجات الأفراد في النصف الأول  
  :من المقیاس، ویحسب بالمعادلة التالیة) البنود الزوجیة( النصف الثاني 

   

  . مربع الفرق بین درجتي الفرد في كل من نصفي الإختبار: 

  .تباین درجات المقیاس ككل: 
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  :Kuder_ richardsonمعامل التجانس لكیودر وریتشاردسون  ـ5ـ4ـ1ـ2

فیما سبق أن مشكلة تقدیر قیمة معامل الإتساق الداخلي ) 2000"(صلاح الدین محمود علام"وأشار     
للإختبار بطریقة التجزئة النصفیة تتعلق بكیفیة تجزئة الإختنار إلى نصفین متكافئین، فإختلاف طریقة 

لطریقة تتطلب شرط تساوي التجزئة یؤدي إلى إختلاف في القیمة التقدیریة لمعامل الثبات، كما أن ھذه ا
تباین درجات كل من نصفي الإختبار، غیر أن ھناك طرقا أخرى ھدفت لمعالجة أوجھ قصور طریقة 
التجزئة النصفیة، ومن بین ھذه الطرق شائعة الإستخدام طریقة كیودر وریتشاردسون، وطریقة 

  .كرومباخ

لمعامل ثبات الإختبارات غیر  وتھدف طریقة كیودر وریتشاردسون للتوصل إلى قیمة تقدیریة    
الموقوتة أي إختبارات القوة، والتي تكون درجات مفرداتھا ثنائیة، أي إما واحد صحیح أو صفر، مثل 

  .مفردات الإختیار من متعدد، أي مفردات الصواب والخطأ

ریة وتتغلب ھذه الطریقة على مشكلة تعدد طرق التجزئة النصفیة للإختبار بأن توجد قیمة تقدی     
لمتوسط قیم معامل الإرتباط بین نصفي الإختبار لجمیع طرق التجزئة الممكنة دون أن تقوم بھذه التجزئة 

  .فعلا

ونظرا لتعدد الحالات المتعلقة بالخصائص الإحصائیة لمفردات الإختبارات التي اھتم كیودر      
كثر ھذه الصیغ شیوعا وإستخداما وریتشاردسون بدراستھا فقد تعددت الصیغ التي توصلا إلیھا، غیر أن أ

  :  وسوف نقتصر على توضیح كل من ھاتین الصیغتین) 21(والصیغة) 20(ھي الصیغة 

وتعتبر ھذه الطریقة الأكثر إستخداما من الطریقة الأخرى، ویشترط لإستخدامھا أن ): 20(ــــ الصیغة 
ت السرعة، وأن تكون درجة كل سؤال یقیس الإختبار بعدا واحدا، وأن لا یكون الإختبار من نوع إختبارا

  :إما صفر أو واحد، والمعادلة ھي

=
∑

   

تساوي جمیع مفردات ) 20(ویشترط لإستخدامھا بالإضافة إلى الشروط في الصیغة ): 21(ــــ الصیغة 
ى إلى ، وھذا الشرط أد0.5المقیاس في درجة الصعوبة ویكون متوسط درجة الصعوبة لجمیع المفردات 

)  :، وصیغتھا ھي164ـ 160ص ]14[ )21(أكثر من الصیغة ) 20(شیوع الصیغة  )
    

  عدد الفقرات في الإختبار: 

  .نسبة الأفراد الذین أجابو بشكل صحیح على الفقرة: 

q :نسبة الذین أجابوا على الفقرة بشكل خاطئ.  

  ).أو خطأصح (تباین الفقرة المصححة بشكل ثنائي : 
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  .       قد جمعت لجمیع المرات مجموع العلامات التي تدل على أن:

  .تباین مجمل الإختبار: 

  .متوسط مجمل الإختبار:   

 :" cronbach"لكرومباخ ) α(معامل ألفا  ـ6ـ4ـ1ـ2

عام  "كرومباخ"وقد اقترحھ " كیودر وریتشاردسون"حالة خاصة من قانون ) α(یعد معامل ألفا     
)1951.(  

عندما لا یقوم الإختبار على مبدأ الكل أو لاشيء، أي عندما لا ) α(ویفضل استخدام معامل ألفا      
دى حدوث السلوك عادة أو، تكون الإجابة مثلا بلا أو نعم، على سبیل المثال عندما یتطلب الإختبار م

موافق بشدة، موافق، : أحیانا، غالبا، قلیلا، أو عند الإجابة على سؤال فمقیاس للإتجاھات تدرجھ كالآتي
محاید، غیر موافق، غیر موافق بشدة، فإن ھذا النوع من الإختبارات في حاجة إلى تحدید التجانس فیھا 

أولا شيء، ویستخدم معامل ألفا عندما تكون إحتمالات أكثر من الإختبارات التي تقوم على مبدأ الكل 
الإجابة على الأسئلة لیست صفرا، أي لیست ثنائیة، بینما تستخدم طریقة كیودر وریتشاردسون في حالة 

  .181ص ]26[0،1الإجابة الثنائیة 

تساوي متوسط القیم التقدیریة ) α(أن قیمة معامل ألفا) 2000"(صلاح الدین محمود علام"ویبرز    
لمعامل ثبات كل من نصفي الإختبار لجمیع طرق التجزئة النصفیة الممكنة، كما ھو الحال لمعامل 

رتباط بین یعطي قیم تقدیریة للإ) α(التجانس لكیودر و ریتشاردسون، وبعبارة أخرى فإن معامل ألفا
عینتین عشوائیتین من المفردات المستمدة من نطاق شامل للمفردات التي تماثل مفردات كل من 

  .العینیتین

  :والمعادلة ھي كما یلي

   

  :إذ أن 

  .تباین الفقرة الواحدة: 

n  :عدد الفقرات في الإختبار.  

  تباین مجمل الإختبار: 

أن ھذا المعامل لا یمثل إلا مؤشرا للتكافؤ أي یعطي قیما تقدیریة جیدة لمعامل " كرومباخ"وقد وجد     
لكیودر " التكافؤ، إلى جانب الإتساق الداخلي أو التجانس، ومن الملاحظ أن معامل ألفا ومعامل التجانس

ذه المفردات، ویعطي معامل یتأثران بطول الإختبار، أي عدد مفرداتھ و مدى تجانس ھ" و ریتشاردسون
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الحد الأدنى للقیم التقدیریة لمعامل ثبات درجات الإختبارات، أي أن قیمة معامل  الثبات بعامة لا ) α(ألفا
،  فإذا كانت قیمة معامل ألفا مرتفعة، فإن ھذا بالفعل یدل على ثبات درجات )α(تقل على معامل ألفا

ذلك على أن الثبات یمكن أن تكون قیمتھ أكبر من ذلك  الإختبار، أما إذا كانت منخفضة فربما یدل
  .165ص ]14[یإستخدام طرق أخرى

  :تعقیب عام على طـرق تقدیر الثبات وتفسیر نتائجھا ـ5ـ1ـ2

أنھ عند إختیار طریقة ما لحساب الثبات، ینبغي الأخذ في ) 2007(''أحمد یعقوب النور''یرى     
الإعتبار العوامل المحددة لھذا الإختیار، فبعضھا یتعلق بالسمة المقاسة ونوع المقیاس أو الإختبار وفیم 

در الأخطاء تستخدم نتائجھ المتحصل علیھا، وخصائص العینة المدروسة، والبعض الآخر بمصا
العشوائیة التي یود أن تأخذ بعین الإعتبار في تقدیر معامل الثبات وكذلك الأخطاء التي یرى أنھا متسقة 

  .                                    أو منتظمة

فكل معامل حسبناه بإحدى الطرق أو المعادلات لھ معنى معین ولا یستخدم إلا في حدود ھذا المعنى،     
جب عند ذكر معامل ثبات أي مقیاس أن نذكر الطریقة و المعادلة المستخدمة والشروط التي وبھذا و

  :أن" كرونباخ"توافرت قبل إیجاده، ویقول 

  .ـــ معامل الإرتباط بین مرتي التطبیق ھو معامل إستقرار

عامل تكافؤ ـــ معامل الإرتباط بین صورتي أو صور الإختبار المتكافئة، ھو معامل تكافؤ، وھو یصبح م
  .و معامل إستقرار إذا مرت فترة زمنیة مناسبة بین إجراء الصورتین

  .193 ص 26[ـــ إن معامل الإرتباط بین درجات الأفراد على نصفي الإختبار ھو معامل إستقرا ر

 ولذلك فإن قیم معامل الثبات التي یتم تقدیرھا بإستخدام أي من ھذه الطرق تختلف في دلالتھا ومعناھا    
  .172 ص ]16[وذلك لإختلاف مصادر الأخطاء العشوائیة التي ینعكس أثرھا في ھذه القیم

  :العوامل المؤثرة في الثبات ـ6ـ1ـ2

 یرتفع معامل الثبات بزیادة الوقت الذي یستغرقھ إجراء الإختبار: زمن الإختبار •
  . 133 ص ]21[إلى درجة معینة ثم ینخفض الثبات بطول المدة 

فبإختلافھا تختلف قیمة الثبات،  فالمعامل یقل مثلا في حالة : حساب معامل الثباتإختلاف طریقة  •
 .121 ص ]27[إستعمال طریقة نصفي الإختبار إذا لم یصحح بمعادلات التصحیح

الصیاغة الصحیحة لأسئلة الإختبار تمنع إلى حد كبیر عملیة التخمین، تلك : الصیاغة اللفظیة •
 .130 ص ]28[بالغا على معامل الثباتالعملیة التي تؤثر تأثیرا 

 فكلما كانت أسئلة الإختبار سھلة جدا أو صعبة جدا كان : صعوبة الإختبار •
 . 45ص ]29[معامل الثبات منخفضا، والأفضل ھو أن یكون الإختبار متوسط الصعوبة

الإختبار القصیر  یتأثر ثبات الإختبار بطولھ، فالإختبار الطویل أعلى ثباتا من: طول الإختبار •
لأنھ أكثر تمثیلا للخاصیة أو السلوك المقاس، إلا أنھ من الناحیة التطبیقیة ینبغي أن یكون 
 ]1[للإختبار طولا معقولا لأن الإختبارات الطویلة تدعو للملل والتعب وتستغرق وقتا طویلا

 .41 ص
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  :الصـدق  ـ2ـ2

  :تعریف الصـدق ـ1ـ2ـ2

بقدر إكتمال تفسیر درجة الإختبار للسمة المعنیة "تعریفا للصدق بأنھ ) 1960" (كرونباخ" یعطي      
، ویقصد بذلك العلاقة بین تلك الدرجات  92ص ]21["والثقة في ھذا التفسیر بقدر صدق الإختبار

  .المتحصل علیھا وقدرتھا التفسیریة

مدى صلاحیة الإختبار وصحتھ في : "دق كذلك بأنھالص)1996" (أحمد محمد عبد الخالق"ویعرف       
ما الذي یقیسھ الإختبار؟ وكیف ینجح : قیاس ما یعلن أنھ یقیسھ، فیدلنا صدق الإختبار إذا على أمرین ھما

، أي مدى نجاح الإختبار على 51 ص ]30["في قیاسھ؟ ولیس لذلك علاقة بإسم الإختبار بل بمضمونھ
  . آخرقیاس ما أعد لقیاسھ ولیس شيء 

ویعتبر الصدق أھم ما یأخذ في الإعتبار عند بناء الإختبارات بكافة أنواعھا وكذلك عند إستخدامھا،     
، وعدم توفر أجوبة  56ـ 55ـ 50 ص ]31[ماذا یقیس الإختبار؟: فھو یتصل مباشرة بالسؤال الذي یقول

  .على ھذا السؤال تعني ھذا الإختبار عدیم الفائدة للدراسة المخصص لھا

  ".مدى قدرة مضمون الإختبار على قیاس ما وضع لقیاسھ"فالصدق إذا ھو 

  :طبیعة الصدق  ـ2ـ2ـ2

  :ـ یتوقف الصدق على عاملین ھامین ھما

 .الغرض من الإختبار أو الوظیفة التي ینبغي أن یقوم بھا •
 
 . 386ص ]32[الفئة أو الجماعة التي سوف یطبق علیھا الإختبار •

  
رغم أننا ننسب الصدق إلى أدوات القیاس إلا أن الصدق في الواقع یشیر إلى الدرجة التي یمكن بھا  ــ

  .تفسیر نتائج المقیاس، أي أننا في الواقع نتكلم عن صدق التفسیرات التي نخرج بھا من النتائج

ى أنھا صادقة أو ـــ الصدق نسبي، لأن ھناك درجات للصدق، ولذلك لا یجب التفكیر في نتائج القیاس عل
غیر صادقة، ولكن من الأفضل التعبیر عن الصدق في فئات تحدد درجتھ، كأن نقول صدق مرتفع أو 

  .357ـ 356 ص ]33[صدق معتدل أو صدق متوسط أو صدق منخفض

ــ یرتبط الصدق بموضوع  وھدف المقیاس، فصلاحیة الإختبار عملیة نسبیة ولیست مطلقة، أي أننا لا 
، 113ص ]34[على المقیاس أنھ صالح أو غیر صالح إلا إذا ربطناه بالجانب المراد قیاسھنستطیع الحكم 

ویقصد بذلك أن نتائج الإختبار لا یمكن أن تكون صادقة لجمیع الأغراض بل تفید فقط للإستخدام الخاص 
  .للمقیاس
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  :طــرق تحدید الصـدق ـ3ـ2ـ2

یعتبر الصدق خاصیة لفئة درجات الإختبار أكثر من كونھ خاصیة لأداة الإختبار، وھو یساعد على     
التعرف على مالذي یقیسھ الإختبار، ویحدد بدقة المھام المطلوبة من المفحوصین في الصفة التي یفترض 

  .202 ص ]35[أن الإختبار یقیسھا

لمرتبط بمحك، صدق التكوین الفرضي أو وللصدق ثلاث جوانب ھي، صدق المحتوى، الصدق ا
 :  المفھوم، كما یوضحھ الشكل التخطیطي

  

 

 

 

  

  

   ]14[ تستند إلى درجات الإختباراتالجوانب المختلفة لصدق القرارات التي ): 2(شكل رقم               
  .189 ص.، القاھرة،1محمود صلاح الدین علام القیاس والتقویم النفسي والتربوي، دار الفكرالعربي، ط

  

ویرى كثیر من علماء القیاس أن الأدلة التي یسترشد بھا للتحقق من الصدق ولیس الإختبار ھي ما       
ینبغي أن یطلق علیھا مفھوم الصدق كما یرون أنھ لا ینبغي التفكیر في الأنواع الثلاثة كأنواع مختلفة من 

بقدر ما تكون المعلومات الصدق، وإنما كأدلة متعددة عن مدى صلاحیة الإختبار في ترشید القرارات، ف
التي یمدنا بھا الإختبار مضللة أو غیر كافیة لإصدار قرارات تكون البیانات المستمدة من ھذا الإختبار 

  :، وسوف نتناول كل منھا على حدى بالمناقشة والتحلیل 189ـ 188ص ]14[غیر صادقة

 :صدق المحتـوى ـ1ـ3ـ2ـ2

بأنھ یدل على مدى تمثیل محتوى الإختبار للنطاق السلوكي ) 2000" (صلاح الدین علام"ویعرفھ     
الشامل للسمة المراد الإستدلال علیھا، إذ یجب أن یكون المحتوى ممثلا تمثیلا جیدا نطاق المفردات التي 

تي یتم معاینتھا بواسطة یتم تحدیدھا مسبقا، ونقصد بنطاق المفردات المعارف والمھارات والعملیات ال
مفردات الإختبار، وصدق المحتوى یناسب بدرجة أكبر الإختبارات والمقاییس التربویة، وبخاصة 

، ولتحقیق  صدق المقیاس بطریقة المحتوى یتطلب القیام 190 ص ]14[الإختبارات التحصیلیة
  :بخطوتین

  . ــ تحدید المجال الذي نرید قیاسھ تحدیدا واضحا مع تحدید عناصره    

  .ــ بناء مجموعة ممثلة من المفردات أو الأسئلة لھذا المجال    

صدق القرارات التي تستند 
  إلى درجات الإختبار

  

 الصدق المرتبط بمحك

  

 صدق المحتوى

  

  صدق التكوین
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أي أن تحدید الصدق بالطریقة المرتبطة بالمحتوى تعكس مدى تمثیل مفردات المقیاس للمجال الذي      
بطة بصدق المحتوى في صیغة رقمیة عادة، بعكس الحال في نرید قیاسھ، ولا یعبر عن الأدلة المرت

الطرق الأخرى لتحدید الصدق، فأساس الأدلة ھو الحكم على محتوى الإختبار من الأسئلة أو المفردات 
مقارنة بمحتوى المجال الذي تغطیھ الوحدة، وبالأھداف أو مخرجات التعلم التي وضع الإختبار 

إعداد الإختبارات النفسیة التي لا تعتمد على مقررات دراسیة فإن ،  أما 418ـ 417 ص ]33[لقیاسھا
المحتوى وفق الآراء والنظریات المختصة بالمجال وتعتمد  الأمر یختلف بعض الشيء، حیث یتم تحدید

  . 252 ص ]36[قیاسھا على التكوین الإجرائي للسمة موضع القیاس النواتج المطلوب

  :طـــــرق تحدید صدق المحــتوى*  

أن صدق المحتوى یتعلق بمحاولة ، 192ـ 191ص ]14[ )2000"(صلاح الدین أبو علام"یذكر     
تحدید مدى كفایة بناء الإختبار بحیث تمثل مفرداتھ النطاق السلوكي أو مھارة أو مجال دراسي معین 

  .تمثیلا جیدا

إحصائیة،  لذلك یتطلب ھذا الجانب من الصدق دون غیره من الجوانب أدلة منطقیة ولیست  •
فتقدیر صدق المحتوى یستند إلى منطق مستنیر ومھارات تحلیلیة ومثابرة،  حیث إن أدلة 
الصدق تحتاج إلى مراجعة مستمرة في ضوء التغیرات التي یمكن أن تطرأ على النطاق 

  .السلوكي وما یتضمنھ من محتوى وعملیات، أو على المناھج الدراسیة أو أسالیب التعلیم

تحقق من صدق المحتوى إمبریقیا، وذلك بتطبیق الإختبار على مجموعة من كما یمكن ال  •
الطلاب قبل بدایة التعلم، وإعادة تطبیقھ علیھم عقب الإنتھاء منھا،  وفحص نتائج الإختبار في 

  .الذي اھتمت بھ عملیة التعلم المرتین لمعرفة ما إذا كان الإختبار یقیس بالفعل المجال

  :بط بالمحـكالصـدق المرت ـ2ـ3ـ2ـ2

یعنى ھذا النوع من الصدق بتوفیر الأدلة المناسبة لإثبات علاقة الإختبار بمحك معین یكون في     
الغالب موضوع الإھتمام عند بناء الإختبار، وبالتالي یركز الإھتمام على مدى صلاحیة الإختبار من 

خدمة الإختبار نفسھ، بینما صدق الناحیة الوظیفیة أو العملیة، لذلك نجد أن صدق المحتوى یركز على 
المحك یركز على مدى تحقیق الإختبار لغرض معین، وبالتالي فالإختبار عندما یكون صادقا في محتواه 

  .106ص ]37[یكون صادقا في تنبؤه، وفي ھذا دلالة على أن أنواع الصدق یعزز بعضھا البعض

وعلى أساس المدة الزمنیة الفاصلة بین الإختبار المراد معرفة صدقھ والمحك یمكن أن نقسم الصدق    
  .106ص ]38[المرتبط بالمحك إلى صدق تنبؤي وصدق تلازمي

  :الصدق التنبـؤيـ1ـ2ـ3ـ2ـ2

  ویقصد بھ قدرة الإختبار أو المعاییر على التنبؤ بأداء الفرد المستقبلي، وھذا    

الصدق یتصل إتصالا وثیقا بالإختبارات التي نستخدمھا في أغراض الإنتقاء والتصنیف  النوع من 
فإذا طبقنا إختبارا ما لقیاس ، 22 ص ]39[والتصفیة سواء في الأغراض التربویة أو المھنیة أو العسكریة

توى عملھ وإنتاجھ القدرة المیكانیكیة فإننا نلاحظ أداء المختبر في میدان العمل المیكانیكي، فإذا اتفق مس
ومستواه على الإختبار دل ذلك على أن الإختبار صادق وتسمى ھذه بالطریقة التتبعیة لأننا نتتبع فیھا أداء 
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الفرد الفعلي في مجال القدرة المراد قیاسھا، وھنا نبحث عن مدى إتفاق الدرجات مع التحصیل في 
  .325ص ]40[المستقبل

  :طـرق تقدیر الصدق التنبؤي * 

بإیجاد العلاقة بین  ،100 ص ]21[ )2000"(بدر الأنصاري"یقاس الصدق التنبؤي حسب      
الدرجات على الإختبار والدرجات على مقیاس المحك الذي یطبق بعد إجراء الإختبار، وبعد جمع 

وحساب الدرجات على الإختبار نقوم بإیجاد العلاقة بینھما بأحد ) ناجح، فاشل(البیانات على المحك 
 :الطرق الثلاثة وھي

على أساس رتبھم في مقیاس المحك إلى قسمین وذلك بتقسیم الأشخاص : طریقة النسب المئویة •
متقابلین كالناجحین في مقابل الفاشلین مثلا، وحساب النسب المئویة من الأفراد الذین حصلوا 

  .على درجات مرتفعة أو متوسطة أو منخفضة في الإختبار في كل من المجموعتین
وعتین من الأفراد في وفیھا نقوم بحساب دلالة الفروق بین درجات مجم: طریقة المتوسطات •

الإختبار، إحداھما أخذت تقدیرا مرتفعا في مقیاس المحك والأخرى أخذت تقدیرا منخفضا في 
 .مقیاس المحك أیضا، فإذا ثبت أن ھناك فرقا جوھریا دل ذلك على أن الإختبار صادق

اتھم حیث یحسب معامل الإرتباط بین درجات الأفراد على المحك ودرج: طریقة معامل الإرتباط •
على الإختبار، وھذه الطریقة أدق من الطریقتین السابقتین لأنھا لا تعتمد على المتوسط أو 

 .النسب
  :الصدق التلازمـي ـ2ـ2ـ3ـ2ـ2

فھو یمثل العلاقة بین علامات الإختبار ) 2004" (عبد الله الصمادي وماھر الدرابیع"حسب       
  .196 ص ]41[لإختباروقیاسات المحك في نفس الفترة الزمنیة لإجراء ا

فالصدق التلازمي یتعلق بدرجة إقتران تباین درجات إختبار بتباین درجات إختبار آخر یطبق في      
الوقت نفسھ تقریبا، أي أن الصدق التنبؤي یھتم بالتنبؤ، أما الصدق التلازمي فیھتم بالوصف، فمثلا یمكن 

ي مع أحكام الأطباء مقارنة درجات الإختبارات أو المقاییس التي تطبق بھدف التشخیص الإكلینیك
النفسیین الذي یجرون مقابلات مع المرضى، أو یمكن مقارنة الكفایة في مھنة معینة بتقدیرات المشرقین 
على العمل، كذلك یمكن للمعلم أن یقارن درجات إختبار تحصیلي مقنن في مجال دراسي معین بدرجات 

مقارنة درجات إختبار جدید تم بناؤه لقیاس إختبار تحصیلي یعده بنفسھ لتلامیذه في ھذا المجال، ویمكن 
سمة معینة بدرجات إختبار معترف بھ، أي تم التحقق من صدقھ بأدلة متعددة، ففي ھذه الحالات یتركز 
الإھتمام على الصدق التلازمي الذي یھدف لتحدید ما إذا كان من الممكن الإستعاضة عن درجات أحد 

تطلب أن تكون ھناك علاقة بین الإختبارین، وأن یكون الإختبار الإختبارات بدرجات إختبار آخر، وھذا ی
البدیل متاحا، ویتمیز بإتساق درجاتھ وسھولة تطبیقھ بكلفة منخفضة، فالصدق التلازمي یفید في إحلال 
إختبار أو مقیاس محل إختبار آخر، أما الصدق التنبؤي فیستخدم درجات إختبار أو مقیاس معین في 

  .بار محك،  ولذلك فھما یمثلان جانبان متكاملان للصدق المرتبط بمحكالتنبؤ بدرجات إخت

ویستخدم الصدق التلازمي بدرجة أكبر في مجالات الصناعة وإنتقاء الأفراد والتشخیص الإكلینیكي      
فمثلا یمكن تحلیل العمل لتحدید المھارات أو السلوك الذي یتطلبھ، وتقدیر درجة تملك الفرد الذي یود 

  .209ـ 208ص ]14[حاق بھذا العمل لعینات من السلوك ممثلة لھذه المھاراتالإلت
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  :طـرق تقدیر الصدق التلازمي* 

 تھتم طریقة الصدق التلازمي بتقدیر الإرتباط بین درجات الإختبار ودرجات  •
طریقة الصدق  لمحك في نفس الوقت تقریبا، أي عدم وجود فاصل زمني كبیر بینھما، ومیزةا

ولا نحتاج أن ننتظر لوقتا التلازمي أنھا بسیطة حیث یمكن حساب الإرتباط في نفس الیوم 
  .84 ص ]42[طویل

الشخصیة على وجھ تستخدم ھذه الطریقة في حساب صدق اختبارات : المجموعات المتضادة •
ن أعمالا كتابیة قیادیة بأداء من یمارسوالخصوص، فمثلا یمكن مقارنة أداء من یمارسون أعمالا 

 . في إختبار معین للسمات الإجتماعیة لحساب صدق ھذا الإختبار
وتعتبر ھنا محكا نعتمد علیھ في حساب الصدق التلازمي، فقد نطلب من الفاحص أن : التقدیرات •

یعطي تقدیرات للمفحوص في خصائص معینة مثل القیادة والسیطرة أو الإبتكار وذلك لصعوبة 
موضوعیة في میدان إختبار الشخصیة وخاصة بالنسبة للسمات الحصول على محكات 

الإجتماعیة التي لا یمكن الحكم علیھا إلا عن طریق التقدیرات المعتمدة على العلاقات 
  . 102ص ]21[الشخصیة

  ):المفھوم(صـدق التكـوین الفرضي ـ3ـ3ـ2ـ2

أساسا لقیاسھ، فإذا كان صدق  على قیاس خاصیة أو سمة صمم وھو الدرجة التي یعمل فیھا الإختبار    
المحتوى أكثر مناسبة للإختبارات التحصیلیة التي  تمثل محتوى سلوكیا محددا ویعالج سمة موجودة 
فعلا، وكان الصدق المرتبط بمحك یتعلق بدقة القرار المتعلق بقدرة الإختبار على التنبؤ بمستوى أداء أو 

ببناء أدوات تتحقق من وجود قدرة عقلیة أو سمة نفسیة  سلوك معین، فإن صدق البناء أو التكوین یرتبط
من ناحیة، وكذلك قیاسھا بدقة من ناحیة أخرى، وإذا كان الصدق المرتبط بالمحك یخدم القرار التنبؤي 

، فإن صدق البناء كصدق المحتوى یھدف إلى خدمة أداة )المتنبئ(بصرف النظر عن محتوى أداة القیاس 
، ویعتبر صدق التكوین الفرضي أعقد أنواع الصدق لأنھ یعتمد على  295ـ294 ص ]43[القیاس نفسھا

  .29 ص ]44[إفتراضات نظریة یتم التحقق منھا تجریبیا

  :طـرق تحدید صدق التكوین الفرضي* 

تتعدد طرق تحدید صدق التكوین الفرضي نظرا لأن البحث فیھ یعد عملیة مستمرة وفقا لما یطرأ      
یتوصل إلیھ الباحثون من نتائج جدیدة، وقد أقترح  عین من متغیرات، أو ماعلى تكوین فرضي م

، خمسة أنواع من الأدلة ینبغي جمعھا لتأیید صدق )Hill Cronbach &)"1955""كرومباخ وھیل"
  :التكوین الفرضي للإختبارات والمقاییس وھي كالتالي

یفترض اختلافھم في المتغیر فعینات من الأفراد الذین : الفروق بین مجموعات من الأفراد •
موضع البحث یمكن التنبؤ بتباین أدائھم، والبیانات التي یتم جمعھا تكون مستعرضة بدرجة 

  .أساسیة
یمكن إجراء دراسات طویلة لتعرف التغیرات الناجمة عبر الزمن أو الناجمة : التغیر في الأداء •

 .عن اختلاف الظروف لنفس المجموعة من الأفراد
نبغي أن ترتبط درجات إختبار معین بدرجات إختبار آخر یقیس المتغیر نفسھ، بینما ی: الإرتباط •

بدرجات اختبارات أخرى لا تقیس ھذا المتغیر، ففي الحالة الأولى یمكن  لا ترتبط درجاتھ
التوصل إلى الصدق التقاربي، وفي الحالة الثانیة یمكن التوصل إلى الصدق التمایزي للإختبار، 

ھذین النوعین من الصدق، حیث ) Kambel & Fisk) "1959""مبل وفیسككا"وقد اقترح 
یقدمان أدلة مھمة عن صدق التكوین الفرضي للإختبار، ولعل ھذا ما یتطلب إستخدام أسلوب 
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التحلیل العاملي لمصفوفة معاملات الإرتباط بین درجات الإختبار، ودرجة اختبارات ومتغیرات 
 .أخرى موائمة

قیاس المفردات  ویقصد بھ الإرتباط بین درجات مفردات الإختبار، أي درجة: الإتساق الداخلي •
 .111 ص ]16[للسمة نفسھا

ویقصد بذلك ماذا یفعل الفرد عندما یطبق علیھ : دراسات عملیة لطریقة تناول الفرد للإختبار •
وھل تختلف الإختبار؟وما العملیات العقلیة التي تنطوي علیھا استجابات الفرد لمفردات الإختبار؟ 

استجابات الفرد لصیغ متكافئة من الإختبار؟ فھذه الأسئلة وغیرھا ینبغي دراستھا بأسالیب 
 .تجریبیة وإحصائیة

 : العوامل المؤثـــرة في الصدق ـ4ـ2ـ2

ھناك من الأمور أو العوامل التي تؤدي مراعاتھا إلى توافر دلالات الصدق، في حین یؤدي عدم     
  :افر مثل ھذه الدلالات، وھذه الأمور أو العوامل ھيمراعاتھا إلى عدم تو

ـ عدم التمثیل الشامل لجوانب السلوك المقاس، فتمثیل عینة السلوك التي یتضمنھا الإختبار لجوانب 
 ص ]45[السلوك یدل على توافر دلالة الصدق، ولذلك فإن عدم التمثیل یجعل دلالة الصدق ضعیفة

143.  

على أساسھ تحدید وظیفة الإختبار، وترجمتھا إلى صیغ سلوكیة معبر عنھا ـ البناء النظري الذي یتم 
  .بأسئلة أو فقرات، فكلما كان ھذا البناء سلیما كلما أدى ذلك إلى توافر دلالات الصدق والعكس

  .ویقصد بھا أن تكون الخصائص التي یتناولھا قابلة للقیاس: ـ القابلیة للإستعمال

  .ھ الأداء على الإختبار، ویراعى ھذا الأمر في حالة صدق التنبؤـ جودة المحك الذي یرتبط مع

  .   139ص ]46[یزید الصدق كلما زادت عدد فقرات أو أسئلة الإختبار: ـ طول الإختبار

  :العلاقة بیـن الصـدق والثبات  ـ3ـ2

ینھما، ندرك بعض أوجھ الشبھ والإختلاف ب قبل أن نبحث عن العلاقة بین الثبات والصدق یجب أن    
فالصدق والثبات یعتبران أھم سمتین للمقیاس الجید حیث إن الثبات یبحث في مدى إتساق وثبات مفردات 
ھذا المقیاس بینما الصدق یتعلق بالھدف والغرض الذي بني من أجلھ المقیاس، من ناحیة أخرى فإن ثبات 

بجمیع أنواع الأخطاء العشوائیة المقیاس یتأثر بالأخطاء العشوائیة غیر المنتظمة  بینما صدقھ یتأثر 
والمنتظمة معا، ومن جانب ثالث فإن الصدق سمة لا تتعلق بالمقیاس نفسھ بقدر تعلقھا بتفسیر الدرجة 
المستخرجة منھ، وھذا یعني مدى فائدة أداة القیاس في إتخاذ قرارات تتعلق بغرض أو أغراض معینة، 

سم مفرداتھ بالإتساق والثبات فإن تفسیر الدرجة ولأن المقیاس لا یمكن أن یكون صادقا إذا لم تت
  .المستخرجة من مقیاس غیر ثابت سیكون بالتأكید تفسیرا خاطئا

كما أن لقیم معامل الثبات تأثیرھا في درجة العلاقة بین المقیاس التنبؤي والمحك،  كما أن قیم معامل     
أحد جوانبھ بالسمات المتمیزة بالثبات النسبي  الإستقرار تسھم في زیادة الثقة بصدق المفھوم الذي یھتم في

ویعتبر معامل التجانس أو الإتساق الداخلي متى ما وجد في مقیاس ما دلیل على صدق المفھوم لھذا 
، وكل إختبار صادق  یكون ثابتا ولیس العكس صحیحا، أي أن الإختبار لیس 32 ص ]4[المقیاس

  .119ص ]47[أخرى عدا الوظیفة التي خصص لقیاسھابالضرورة صادقا،  ذلك أنھ قد یقیس وظیفة 
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 :ملخص الفصل

مما سبق یتبین ما للخصائص السیكومتریة من أھمیة في بناء الإختبارات والمقاییس بإختلاف      
أنواعھا وأھدافھا والسمات والخصائص التي تقیسھا، وبالأساس خاصیتي الصدق والثبات الذي وجب 

صبح الإختبار توافرھما في أي إختبار للوثوق في نتائجھ وكذلك لقیاس الإختبار ما صمم لقیاسھ، وبذلك ی
صالح للإستخدام ونستطیع إستخراج البیانات من عینة الدراسة وتفسیرھا وتعمیمھا على المجتمع الأصلي 
بدرجة كبیرة من الثقة والموضوعیة، ولذلك فقد تم مناقشة كل منھا أي الثبات والصدق كل منھا على 

ي تؤثر في كل منھما وكذلك العلاقة حدى مبرزین بذلك مفھومھما وأنواعھما وطرق قیاسھما والعوامل الت
  . الموجودة بینھما
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  2الفصل 

  :أسالیب بناء موازین الإتجاھات

  

  

  

  :تمھیـــد

من أھم أسباب قیاس الإتجاھات أن قیاسھا ییسر التنبؤ بالسلوك المستقبلي،  ویلقي الأضواء على     
صحة أو خطأ الدراسات النظریة القائمة، ویزود الباحث بمیادین تجریبیة مختلفة، وبذلك تزداد معرفتھ 

یلھ وتغییره، وھذا التغییر بالعوامل التي تؤثر في نشأة الإتجاه وتكوینھ وتنمیتھ وإستقراره أو إلى تحو
یكون بعد قیاس ومعرفة شدة ورسوخ الإتجاه، ولقد بذل علماء النفس كثیر من الوقت والجھد لوضع 
مقاییس إتجاھات تتسم بالخصائص الأساسیة لأدوات القیاس كالثبات والصدق وبذلك القدرة على تحلیل 

 .  النتائج وتفسیرھا وتعمیمھا على المجتمع

  :الإتجاھاتقیاس ـ 1ـ3

قیاس الإتجاھات من خلال مشاھدة الأشخاص في : ھناك طریقتان رئیستان، لقیاس الإتجاھات ھما    
مواقف إعتیادیة، ومن خلال إستبانات ومقاییس التقریر الذاتیة، وكثیرا ما تستخدم طریقة التقریر 

  .272ص ]18[الذاتي

جاھات في بناء الكثیر من المقاییس والإختبارات، وقد اعتمد ھذا النوع من أسالیب بناء موازین الإت    
وذلك لتوفرھا على خصائص الإختبارات الجیدة وكذلك سھولة تطبیقھا وتحلیل وتفسیر النتائج، وھو ما 

  . سنتناولھ بالمناقشة والتحلیل في ھذا الفصل

 :موازین الإتجاھات من نوع التقریر الذاتي ـ2ـ3

طریقة بنائھا وھناك ثلاث أسالیب رئیسیة لبناء موازین تصنف موازین الإتجاھات حسب      
 :الإتجاھات

  .نوع لیكرت: أسلوب التصنیف الإجمالي •
 .نوع ثیرستون: أسلوب الفواصل المتساویة ظاھریا •



37 

 

 

 .نوع جتمان: الأسلوب التراكمي •
في قیاس بالرغم من أنھ لیس نوع من ھذه الأنواع إلا أنھ مستخدم ): المعنوي(أسلوب التمییز الدلالي  •

 .الإتجاھات
وتختلف ھذه الأسالیب، أو الموازین، أساسا في أشكالھا، وفي وضعھا للجملة، أو الصفات على طول     

، وھناك مزایا  273ص ]18[الخط البیاني، ماعدا الأطراف، وتختلف في مدى تراكمیة قیم الجملة
 :ل فیما یليوعیوب متعلقة بكل نوع من أنواع ھذه الأسالیب، سنتاولھا بالتفصی

  :أسلوب الفترات المتساویة ظاھریا ـ1ـ2ـ3

طریقة لقیاس الإتجاھات نحو عدد من الموضوعات ) Thurstone" )1929" "ثیرستون"اقترح     
، فتم بناء 106ص ]48[وأنشأ عدة مقاییس وحداتھا معروفة البعد عن بعضھا البعض أو متساویة البعد

المسافات المتباعدة ویستخدم أسلوب الفترات المتساویة والتي تتكون من مقیاس بحیث یتجنب عدم تساوي 
أقصى ) 11(فئة، بحیث یمثل الطرف الأیمن أقصى درجات التأیید، ویمثل الطرف الأیسر الفئة ) 11(

  .134 ص ]49[یمثل الوسط) 6(درجات الرفض والرقم 

ارات المبسطة في قیاس الإتجاھات، وكان ھذه الطریقة كانت تستخدم الإستخب" ثیرستون"فقبل إبتكار     
یعاب على ھذه الطریقة أنھ لا یوجد دلیل على أن الأسئلة الفردیة تقیس نفس الإتجاه، كذلك كانت وحدة 
القیاس موضوعة تعسفیا، وبینما كان الباحث یستطیع أن یجمع الدرجات وبینھما نتیجة إستجابة الفرد 

یة، إلا أنھ لم یكن ھناك دلیل على أن الفرق المتساوي في للأسئلة المختلفة ویحصل على درجة كل
 . الدرجات بین شخصین یساوي فعلا فرقا متساویا في الإتجاه نفسھ

اشتقت من الطرق التي كانت تستخدم في قیاس الأمور الحسیة في إدراك  ن حسبوطریقة ثیرستو    
الفرق بین طول خطین متقاربین في الطول الفرق البسیط بین لونین أو درجتین مختلفتین من الإضاءة أو 

 .385 ص ]50[أو الأوزان وھكذا

  :خطوات بناء موازین الإتجاھات بإستخدام أسلوب ثیرستون ـ1ـ1ـ2ـ3

   :ھذه الخطوات على النحو التالي ،369ـ368ص ]2[ )1998(یذكر سعد عبد الرحمان 

الإتجاه المطلوب قیاسھ، ویفضل أن جمع عدد كبیر من العبارات أو البنود التي یفترض أنھا تقیس  •
  .عبارة) 150و100(یتراوح عدد ھذه العبارات بین 

محكما وفي الوقت نفسھ یمثلون الجماعة التي یطبق علیھا ) 60أو  40(ویتم عرضھا على حوالي  •
 .مقیاس الإتجاه

العبارات تجھز العبارات بأن تكتب كل عبارة على بطاقة مستقلة وتوضح التعلیمات للحكام بأن ھذه  •
تقیس إتجاھا نفسیا محددا یتكون مقیاسھ من إحدى عشر نقطة تبدأ من الإتفاق الكامل وتنتھي بالرفض 

 الكامل مرورا بنقطة متوسطة محایدة، ویطلب من الحكام قراءة كل عبارة بدقة ثم تصنیفھا في
 .إحدى ھذه الفئات الإحدى عشر 
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سعید حسین آل غبد الفتاح الغامدي،مدى إختلاف  ]4[سلم ثیرستون  : )3(رقم  شكل                 
الخصائص السیكومتریة لأداة القیاس في ضوء تغایر بدائل الإستجابة والمرحلة الدراسیة، رسالة 

  .38 ،ص2008ماجستار غیر منشورة، السعودیة، 

  :مزایا وعیــوب أسلوب الفترات المتساویة ظاھریا ـ2ـ1ـ3ـ3

یتمیز ھذا الأسلوب بأنھ یؤدي إلى موازین للإتجاھات تمكن من التمییز بین عدد كبیر من الأفراد في      
موقع كل منھم على میزان فتراتھ متساویة ظاھریا،ویرى بعض مؤیدي ھذا الأسلوب أن إعتماد قیم 

ة وإستبعاد الفقرات میزان كل فقرة على إتفاق مجموعة أكفاء من المحكمین الذین یقومون بفحص كل فقر
 ]14[التي لم تحظى بقدر كبیر من الإتفاق یمكننا من إستخدام المیزان بكثیر من الثقة في ثبات درجاتھ

  . 538ص

 :كما یلي) 2007"(بد الرحمان عیسويع"غیر أنھ قد وجھ كثیر من النقد لھذا الأسلوب یوردھا     
ات مسافات متساویة ومحددة  ولكن یرى بعض یزعم ھذا الأسلوب أن المسافات الموجودة بین العبار

أنھ لا یوجد في ھذا الأسلوب أدلة على أن المسافات المتساویة ھي " Edwards إدواردز"العلماء مثل 
في الحقیقة متساویة، كذلك ینتقد ھذا الأسلوب في أن الحكم لا یستطیع أن یغیر رأیھ أو حكمھ في أثناء 

د تقابلھ عبارة أشد معارضة أو تأییدا من عبارة سابقة اعتبرھا ھو أشد مواصلة عملیة تقدیر العبارات، فق
القضایا معارضة، فإنھ لا یستطیع إلا أن یضع العبارة الأخیرة مع العبارة الأولى في نفس الفئة، ومن 
الصعوبات العملیة التي تواجھ ھذا الأسلوب أن العبارة تتركز على منطقتي التطرف السلبي والإیجابي 

ك منطقة الوسط أو منطقة الحیاد خالیة من العبارات، وتتماشى ھذه النزعة إلى حد كبیر مع آراء وتتر
بعض الباحثین الذین یعتبرون الإتجاه إما معارضا أو مؤیدا ولیس ھناك إتجاه محاید فالحیاد معناه إنعدام 

  .الإتجاه

بر كل منھا على بعد مختلف تماما عما كذلك لوحظ أن العبارات ذات القیمة الوسطیة الواحدة ربما تع     
تعبر عنھ عبارة أخرى لھا نفس الوزن، وتتماشى ھذه الملاحظة مع كون الإتجاه العقلي مفھوم متعدد 

  .ومتشعب الجوانب ومركب ومعقد

كذلك ھناك من الباحثین من یذھب إلى القول بأن تقدیرات الحكام للعبارات تتأثر بإتجاھاتم الشخصیة، أي 
ن الموضوعیة وھناك فریق آخر من الباحثین یؤكدون أن تقدیرات الحكام مستقلة عن إتجاھاتھم بعیدة ع
  .  344ـ 343 ص ]1[الشخصیة

  :أسلوب تمایز معاني المفاھیم ـ2ـ2ـ3

أداة موضوعیة ) 2003" (حامد عبد السلام زھران"یعتبر أسلوب تمایز معاني المفاھیم حسب      
ھذه الطریقة أساسا في دراساتھ  "Osgood" "أوزجود"لقیاس دلالة ومضمون معاني المفاھیم، وقد بدأ 

یضا في عن الإدراك والمعاني والإتجاھات، إلا أن ھذه الطریقة أصبحت الآن أداة عامة تستخدم أ
  .دراسات الشخصیة، وغیرھا من الدراسات الإجتماعیة والسیاسیة وذلك حسب غرض الباحث

  :ویشتمل أسلوب تمایز معاني المفاھیم على مكونین أساسین ھما   

  . المفاھیم التي نبحث عن معناھا ومضمونھا ودلالتھا بالنسبة لأفراد عینة البحث* 
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 ص ]51[ناھا ومضمونھا ودلالتھا بالنسبة لأفراد عینة البحثالمقاییس التي یتحدد على أساسھا مع* 

  .199ـ 188

أن لكل لفظ أو تصور نوعین من المعنى أو المفھوم عند الفرد،  الأول ھو المعنى " أوزجود"ورأى     
المعنى  الإرشادي المادي، فمثلا لفظ المنزل ھو المكان المحاط بصور وتقیم فیھ العائلة، والثاني ھو

الإنفعالي الوجداني العاطفي للشيء أي ما تراكم حول اللفظ من خبرات إنفعالیة وجدانیة، ومن شأن ھذا 
النوع أن یحدد إستجابة الشخص حیال الموضوع، وفي ضوء ذلك یقوم مقیاس أوزجود على أساس أن 

أو أنظمة  نقدم للمفحوص من التصورات التي قد تشیر إلى أشخاص أو حیوانات أو نباتات أو جمادات
القبیح،  -إجتماعیة أو نحو ذلك لیقوم بتحدید منزلتھا بین طرفین متقابلین من الصفات المتقابلة مثل الحسن

  .176ـ175ص ]52[الضعف، وھكذا -الصغیر، القوة  -الكبیر

وزملاؤه بعد استخدام التحلیل العاملي لتقدیرات المقاییس تجمعات للصفات نتج " أوزجود"وقد وجد       
  :نھا ثلاثة عوامل ھيع

  .غیر قیم -سيء، قیم  -ویتكون من صفات مثل جید : ـــ عامل التقییم

  .خفیف -ضعیف،  ثقیل  -ویتكون من صفات مثل قوي : ـــ عامل القوة

  .352ص ]33[بطيء -سلبي أو سریع  -ویتكون من صفات مثل إیجابي : ـــ عامل النشاط

  :تجاھات بإستخدام أسلوب أوزجودخـــــــــطوات بناء موازین الإ1ـ2ـ2ـ3

  :38 ص ]4[كما یلي" أوزجود"خطوات بناء أسلوب ) 2003" (سعید حسن الغامدي"یذكر     

  . تحدید المفھوم أو المفاھیم المراد تقدیرھا بأسلوب یعكس ترابطھا وعلاقتھا بالسمة التي یراد قیاسھا •
 إختیار موازین ثنائیة القطب مناسبة وملائمة لتفكیر الأفراد المستجیبین وممثلة  •

 .للمفاھیم المراد قیاسھا
مستقلة متبوعا بموازین  تصمیم صفحات لتدوین الإستجابات بحیث یظھر كل مفھوم في أعلى صفحة •

  ). 9أو 7(ثنائیة ومتبادلة أقطابھا عشوائیا، یفصل بینھا عدد ثابت من النقاط 
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

سعید حسین آل  ]4[،في أسلوب أوزجود ةالإستجابشكل صفحات ): 4(شكل رقم                      
غبد الفتاح الغامدي،مدى إختلاف الخصائص السیكومتریة لأداة القیاس في ضوء تغایر بدائل 

  .38 ،ص2008الإستجابة والمرحلة الدراسیة، رسالة ماجستار غیر منشورة، السعودیة، 

  التعلم

  سریع          ـــ          ـــ          ـــ          ـــ          ـــ           ـــ          ـــ      بطيء

  

  ـــ          ـــ          ـــ          ـــ           ـــ          ـــ      جید                  ـــ          رديء
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 .المطلوبكتابة تعلیمات الإستجابة على صفحة الغلاف بحیث توضح  •
  ).9إلى1(أو ) 7إلى1(تقدیر درجات الموازین بقیم تتراوح مابین  •
  :مزایــــــــــــــا وعیوب أسلوب تمایز معاني المفاھیم ـ2ـ2ـ2ـ3

یعد أسلوب تمایز معاني المفاھیم من الأسالیب المفیدة في تقییم ما یراه الفرد أكثر جاذبیة من المفاھیم      
في إستجابات الأفراد على الموازین المختلفة " التقییم"والمواقف الإجتماعیة والشخصیة، والإھتمام بعامل 

أن یطلب منھ تقدیر أفراد عائلتھ، وزملائھ یفید في تعرف رد فعل الفرد نحو كثیر من الأشیاء، إذ یمكن 
في العمل وأصدقائھ والأنشطة والأفكار المجردة مثل الإنتماء والسلام والدیموقراطیة وكذلك البرامج، 
وغیر ذلك مما یصعب تقییمھ بإستخدام الأسالیب الأخرى التي تتطلب إجراءاتھا جھدا كبیرا، غیر أن ھذا 

ین التقییمیة لكي لا یؤدي ذلك إلى أخطاء في التقدیر، فمثلا ینبغي التحقق یتطلب العنایة بإختیار المواز
من أن الصفتین المتناقضتین یمثلان قطبي المیزان ویقعان بالفعل على متصل متدرج، فأحیانا توجد 
صفات لھا أكثر من نقیض، وصفات یصعب إختیار نقیضھا أو ربما لیس لھا نقیض، ولقد أوضحت كثیر 

أن صدق موازین تمایز معاني المفاھیم وثبات درجاتھا مرضي بشكل عام، وعلى الرغم  من الدراسات
من ذلك فإن ھناك بعض التساؤلات حول ھذا الأسلوب یتعلق بعضھا بما إذا كان یفید بالفعل في قیاس 

مد على المعنى، فقد وجد أن بعض المفاھیم تنال تقدیرات متماثلة تماما في المعنى وذلك أن التقدیرات تعت
معنى المضمون ولیس على المعنى بجمیع جوانبھ، كما أن بعض الصفات الثنائیة ربما لا تعبر تعبیرا 

غیر  -عادل "وكان المیزان ثنائي القطب " الدیموقراطیة"معقولا عن مفھوم معین، فمثلا إذا كان مفھوم 
ـ 552ص ]14[یكون غیر واضحفإن الأساس الذي یستند إلیھ تقدیر الأفراد " غیر أمین -أمین " "عادل
553 .      

  :الأسلـــوب التراكــــمـــــي ـ3ـ2ـ3

لقیاس الإتجاھات شبیھ بالمقیاس المستخدم للكشف عن قوة  "gutmen""جتمان"یعتبر أسلوب      
الإبصار لدى الشخص، فھو مقیاس تجمعي متدرج، والشرط الذي یحكم ھذا الأسلوب ھو أنھ إذا وافق 

معینة فیھ فلا بد أن یوافق على العبارات التي تسبقھا ویرفض العبارات التي تلحقھا،  فرد على عبارة
  .107 ص ]53[وھنا تكمن دقة وصحة الأسلوب

ویقوم ھذا النوع من الأسالیب على فكرة التدریج التراكمي أو التدریج المتجمع للإستجابات، بمعنى      
أجاب علیھا المفحوص وذلك في حدود  أنھ یمكن لنا من خلال ھذه الطریقة أن نعرف أي ھذه البنود

  . من الخطأ للعینة ككل %10من الثقة أي بإحتمال  90%

لھا خاصیة الترتیب والتراكم، فعلى سبیل المثال إذا قمنا " جتمان"بنود أسلوب  ویمكن القول أیضا أن    
  :بترتیب العملیلت الحسابیة بناءا على صعوبتھا كما یلي

  .الجمع، الضرب، حساب الجذر التربیعي 

فھذا یعني أنھ من یستطیع إجراء عملیات الضرب یستطیع إجراء عملیة الجمع وأنھ من یستطیع      
أن " جتمان"عملیات حساب الجذر التربیعي یستطیع أن یقوم بعملیات الضرب والجمع، ویقول إجراء 

طریقة التحلیل التراكمي المتدرج سوف تساعد الأخصائي على الحصول على مجموعة من البنود ذات 
  .375ص ]2[درجة عالیة من خاصیة التراكم المتدرج
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  :م أسلوب جتمانخطوات بناء موازین الإتجاھات بإستخدا ـ1ـ3ـ2ـ3

  .36 ص ]4[تحدید موضوع الموقف أو السمة أو الإتجاه المراد قیاسھ  •

وترتیبھا بحسب " غیر موافق"أو" موافق"كتابة أو تجمیع عدد من الفقرات تتطلب الإستجابة   •
درجة الموافقة، وأحیانا یمكن ترتیبھا عشوائیا دون محاولة معرفة إذا كانت الفقرات الفاصلة 
بینھا متساویة، حیث أن المیزان التراكمي یعد من المستوى الرتبي، ولكن ینبغي التحقق من أن 

میع الفقرات تمثل بعدا أحادبا للإتجاه المراد قیاسھ، أي تتخذ نمطا مثلثیا، فإذا أمكن التوصل ج
إلى ھذا النمط التام یصبح لمجموعة الفقرات التي یتم إختیارھا معنى واحد، أي إذا علمنا الدرجة 

أبدى التي یحصل علیھا الفرد یمكن دون الرجوع إلى إستبیان الإتجاه معرفة الفقرات التي 
  .موافقتھ علیھا

ولكن یصعب الحصول في الواقع الفعلي على النمط المثلثي الذي یعكس بعدا أحادیا، وذلك لأنھ یوجد   
عادة عدم إتساق في الإستجابات، أي توجد أخطاء، وإذا كانت الأخطاء كثیرة فھذا یعني عدم إمكانیة 

  .546ص ]14[تكوین ھذا النمط

  .دادھا في صورة قابلة للتطبیقتنظیم وكتابة ھذه البنود وإع •

تطبیق الأداة على عینة یشترط أن تكون كبیرة نوعا ما، بحیث لا ینقص عدد أفرادھا عن خمسة   •
  .أضعاف عدد البنود

تحلیل البیانات المتحصل علیھا، من حساب معامل الإنتاج أو ما یسمى أحیانا معامل إعادة تكوین  •
اسیة وتتضح أھمیة حسابھما في بیان مدى إتساق نمط الإستجابات وكذلك حساب معامل القی

  .36 ص ]4["جتمان"الفقرات مع شروط ومواصفات 

  :مزایـــــــــــــــــــــا وعیوب الأسلوب التراكمي ـ2ـ3ـ2ـ3

یتمیز ھذا الأسلوب بتركیزه على خاصیة البعد الأحادي للفقرات في موازین الإتجاھات، وبذلك یمكن      
تحدید عدم إتساق إستجابات الأفراد، وربما التعرف على الإستجابات غیر الصادقة مما یزید من الثقة في 

ذا كان عدد الفقرات قلیلا، أما المعلومات التي یقدمھا المستجیبون، ویسھل إستخدام الأسلوب التراكمي إ
فقرة، فإن إستخدامھ یكون مجھدا، بل غیر عملي، كما یتمیز بأنھ یمكن إعادة  12إذا زاد عددھا عن 

  .تكوین أنماط الإستجابات إذا علمنا الدرجة الكلیة التي حصل علیھا الفرد في میزان الإتجاه

الإتجاھات نحو موضوعات معقدة أو في التنبؤ غیر أنھ لیس من الأسالیب الأكثر فاعلیة في قیاس     
بالسلوك المتعلق بھا، كما أن خاصیة البعد الأحادي ربما تنطبق على مجموعة معینة من الأفراد دون 
الأخرى، أو ربما تنطبق علیھا في وقت ما ولا تنطبق علیھا في وقت آخر، وبخاصة أن التطورات التي 

تؤكد أھمیة بناء موازین متعددة الأبعاد، مما یجعل إستخدام أسلوب  حدثت في أسالیب بناء موازین الإتجاه
غیر واقعي، كما أن ھذا الأسلوب یعد من الأسالیب التي تنتمي إلى النماذج الحتمیة في حین أن " جتمان"

التوجھات المعاصرة اھتمت ببناء نماذج إحتمالیة یستند إلیھا في قیاس السمات الإنسانیة بما في ذلك 
إلا لقیاس الإتجاھات التي یمكن فیھا " جتمان"، ولا یصلح ھذا المقیاس حسب 547 ص ]14[اھاتالإتج

  .75 ص ]54[وضع عبارات تدریجیة وھذا الشرط جعل إستخدامھ في قیاس الإتجاھات محدودا
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  :أسلوب التقدیــــر الجمعي ـ4ـ2ـ3

أشھر أسالیب بناء المقاییس والإختبارات النفسیة وأكثرھا إستخداما  "Likert""لیكرت"یعتبر أسلوب     
فھو لا یتطلب الوقت والجھد المبذول مثل الأسالیب الأخرى ومع ذلك فھو یؤدي إلى نتائج مماثلة لتلك 
التي تعطیھا الأسالیب الأخرى، ویعتبر من المقاییس الرتبیة حیث یعطى للفرد في صورة عبارات أو 

منھ إبداء موافقتھ أو عدم موافقتھ بدرجات متفاوتة تعكس مقدار وشدة موقفھ، وتتحدد شدة  بنود ویطلب
المواقف أو المشاعر بإعطاء أوزان مختلفة للإستجابة بحیث یستجیب الفرد على میزان أو متصل رتبي 

أن  فإنھ یمكن للفرد" أحب مھنتي"، فمثلا إذا كانت الفقرة 42 ص ]4[متدرج یشتمل على خمس نقاط
  :یستجیب على میزان رتبي متدرج یشتمل على خمس نقاط  كالتالي 

  

  

  

  

محمود صلاح الدین علام  ]14[ میزان رتبي متدرج من نوع لیكرت : 05شكل رقم                       
  .540، القاھرة، ص1القیاس والتقویم النفسي والتربوي، دار الفكرالعربي، ط

  

یعین لھا " لا أوافق على الإطلاق"، والإستجابة )5(یعین لھا الوزن الرقمي " أوافق جدا"فالإستجابة    
إستجابة ) 100(على ھذه الفقرة، فسوف نحصل على ) 100(وھكذا، فإذا استجاب ) 1(الوزن الرقمي 

یحصلون على الوزن " اأوافق جد"فجمیع الأفراد الذین یستجیبون ). 5(،)1(تتراوح أوزانھا الرقمیة بین 
، لكن لیس )1(یحصلون على الوزن الرقمي " لا أوافق على الإطلاق"، أما الذین یستجیبون )5(الرقمي 

بالضرورة أن جمیع من أبدوا موافقتھم التامة على الفقرة یكون لدیھم نفس المشاعر نحو مھنتھم، لأن 
تند أسلوب التقدیر الجمعي على مجموعة من فقرة واحدة لا تكفي بالطبع لتقییم ھذه المشاعر، لذلك یس

الفقرات من أجل التوصل إلى تقییم أكثر دقة، والتمییز بین الأفراد في شدة إتجاھھم نحو موضوع معین 
فقرات،  فإن أعلى ) 10(على میزان متدرج، فإذا كان المیزان یشتمل على خمس نقاط، وكان لدینا 

، وكلما زاد عدد الفقرات زاد المدى، أي )10(ل درجة وأق) 50(درجة یحصل علیھا فرد سوف تكون 
زاد تباین الدرجات مما یؤدي إلى زیادة دقة القیاس، وبالطبع لا یقتصر ھذا الأسلوب على نمط 

  :الإستجابات الموضح أعلاه، وإنما یمكن إستخدام أي میزان رتبي متدرج آخر مثل

  .موافق، غیر متأكد، غیر موافق •
غیر متأكد ولكن موافق إلى حد ما، غیر متأكد ولكن غیر موافق إلى حد ما، موافق بشدة، موافق،  •

 .غیر موافق، غیر موافق على الإطلاق
 .دائما، غالبا، أحیانا، نادرا، إطلاق •

ویفضل ألا یزید عدد ھذه الأقسام عن خمسة لكي یتمكن الفرد من التمییز بینھا و إختیار درجة موافقتھ 
  .541ـ 540ص ]14[بدقة
  : خطوات بناء موازین الإتجاھات بإستخدام أسلوب لیكرت ـ1ـ4ـ2ـ3

  .تحدید الموقف أو السمة أو الصفة المراد قیاسھا بشكل واضح ودقیق  •

3 4 2 5 1 

ا  ً  لا أوافق  غیر متأكد أوافق  لا أوافق على الإطلاق   أوافق جد
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كتابة عدد كبیر من الفقرات أو البنود التي تتعلق بالموضوع المراد قیاسھ بحیث تشمل ھذه   •
الفقرات مدى متسع من حیث شدة الموافقة أو الرفض مع وجوب عدم وجود فقرات محایدة 

  .ومراعاة أن یكون عدد الفقرات الموجبة متساویا مع عدد الفقرات السالبة
المجموعة المستھدفة بحیث یكون عدد أفرادھا یساوي عشرة  تطبیق البنود على عینة تماثل  •

أضعاف عدد البنود، مع مراعاة أن تكون شروط وظروف التطبیق مماثلة لتلك التي سیتم تطبیق 
  .المقیاس خلالھا

لأكبر ) 5(إعطاء وزن رقمي للإستجابة لكل فقرة من فقرات المقیاس بحیث یعطى الرقم   •
لأقل تفضیل مع مراعاة عكس ھذه الأوزان أو الأرقام في حالة العبارات ) 1(تفضیل والرقم 

  .السالبة
  .جمع درجات كل فرد بجمع الأوزان المقابلة لكل إستجابة من إستجاباتھ  •
ات من أجل إختیار الفقرات التي تعطي أفضل تمییز للأفراد على المتصل القیام بتحلیل المفرد  •

عن طریق إیجاد معامل الإرتباط بین الدرجة الكلیة التي یحصلون علیھا وإستجاباتھم لكل فقرة 
وبالتالي نبقي على الفقرات التي یكون إرتباطھا مرتفعا، مع الأخذ في الإعتبار أننا یجب أن 

  .لسالبة والمجموعة عند الإختیارنساوي بین الفقرات ا
على قیمة مرتفعة  كرومباخ للفقرات التي تم إختیارھا، فعندما نحصل )α(إیجاد معامل ثبات ألفا  •

  .لھذا المعامل فإننا یمكن أن نبقي على ھذه الفقرات كصورة نھائیة للمقیاس
وإستخدامھ  نرتب الفقرات المختارة عشوائیا في صورة إستبیان یمكن تقدیمھ للمفحوصین •

 ، مع العلم أن الدرجة الكلیة القصوى التي یمكن أن یحصل علیھا فردا ما44ـ 43 ص ]4[للقیاس
ھي عدد العبارات مضروبا في خمسة أم الدرجة الصغرى فھي عبارة عن عدد العبارات فقط، 

بطرق ولیس للدرجة الكلیة التي یحصل علیھا فردا ما مدلولا مطلقا حیث یمكن الحصول علیھا 
لا یمكن تفسیرھا " لیكرت"مختلفة عن طریق جمع إستجابات مختلفة، ودرجة الفرد في مقیاس 

  . 70 ص ]40[إلا في ضوء الدرجات التي یحصل علیھا جمیع الأفراد
  
  :مـــزایا وعــــــیوب أسلوب التقـــــدیر الجمـــعي ـ2ـ4ـ2ـ3

تجاھات بین خبرة من یقوم بإعدادھا والتفكیر یتمیز ھذا الأسلوب بأنھ یجمع في بناء موازین الإ     
المنطقي في إشتقاق الفقرات من نطاق نظري شامل للإتجاه المراد قیاسھ، ویمكنھ صیاغة الفقرات بما 
یراه مناسبا مادام ملتزما بالربط المنطقي بین محتوى الفقرات وموضوع الإتجاه، ویستند ھذا الأسلوب 

ند إلیھ الأسالیب الأخرى، ویتمیز بسھولة حساب درجات الفقرات إلى عدد من الفروض أقل مما تست
والدرجات الكلیة ومقارنتھا بغیرھا من الدرجات على متصل الإتجاه، ویعتمد تفسیر الدرجات على منطق 

  .بسیط مؤداه أنھ كلما زادت الدرجة الكلیة التي یحصل علیھا الفرد دل ذلك على زیادة شدة إتجاھھ
لذلك یستخدم ھذا الأسلوب بكثرة في تصمیمات البحوث التي تستكشف بعض الظواھر النفسیة      

الإجتماعیة، ویتمیز كذلك بالمرونة حیث یستطیع الباحث أن یجعل میزان الإتجاه مشتملا على عدد من 
جاه المراد قیاسھ، الفقرات یراه مناسبا، وزیادة عدد الفقرات یمكنھ من الكشف عن الفروق الفردیة في الإت

  .وبخاصة إذا كان عدد أفراد المجموعة كبیرا
ویعاب على أسلوب التقدیر الجمعي أنھ یقتصر على مستوى القیاس الرتبي، أي یسمح بترتیب الأفراد     

على متصل الإتجاه من حیث درجة الموافقة دون معرفة مقدار زیادة درجة موافقة الفرد من غیره من 
ید مقدار التغیر الذي حدث لدیھ في الإتجاه بعد مروره بخبرات معینة، حیث إن ذلك الأفراد، أو تحد

یتطلب مستوى قیاس فتري، كما أن الدرجة الكلیة لفرد ما لا یكون لھا معنى واضح نظرا لأن أنماطا 
 متعددة من الإستجابات للفقرات یمكن أن تؤدي للدرجة الكلیة نفسھا، غیر أنھ یمكن التغلب على ذلك
بالعنایة بتحلیل الفقرات بحیث نضمن أن یشتمل المیزان فقط على الفقرات التي تمیز جیدا بین الدرجات 

  .544ـ 543ص ]14[الكلیة المرتفعة والدرجات الكلیة المنخفضة
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  :ـ تعقیب عام على أسالیب بناء موازین الإتجاھات3ـ3
سالیب بناء موازین الإتجاھات تنوع من خلال تفصیل أ) 2000"(صلاح الدین محمود علام"یرى      

وإختلاف ھذه الأسالیب في بناء موازین الإتجاھات وتباین منھجیاتھا وإجراءاتھا حیث إن كل منھا یستند 
إلى إطار نظري معین، غیر أن معظمھا یؤدي إلى درجات للإتجاه تمثل موقع الأفراد على متصل 

ھذا فإنھا تختلف فیما بینھا من حیث مستویات القیاس،  تقییمي ثنائي القطب یتعلق بموضوع الإتجاه، ومع
  .وخصائص الفقرات التي یتم إختیارھا، وكذلك الخصائص السیكومتریة

على أحكام مجموعة من الخبراء في تقدیر قیم میزان الفقرات التي " ثیرستون"فقد اعتمد أسلوب      
تمثل موقع كل مفردة على متصل الإتجاه، وافترض أن ھذه الأحكام تكون على میزان متساوي الفترات 

یة، في حین أن مما یترتب علیھ إفتراض أن قیم میزان الفقرات ودرجات الإتجاه تكون فتراتھا متساو
یؤدي إلى ترتیب الفقرات على متصل الإتجاه دون افتراض " جتمان"الأسلوب التراكمي الذي اقترحھ 

تساوي الفترات، لذلك فإن میزان الإتجاه یكون من المستوى الرتبي، أما أسلوب التقدیر الجمعي الذي 
فقة، وإنما یصنف الإستجابات إلى فإنھ لا یعكس درجات متباینة من الأفضلیة أو الموا" لیكرت"اقترحھ 

إستجابات موجبة أو سالبة، ومع ھذا یؤدي إلى میزان رتبي أیضا، وفیما یتعلق بأسلوب تمایز معاني 
فإنھ یعتمد على فقرات ثنائیة القطب، ولذلك لا نستطیع تصنیفھا إلى " أوزجود"المفاھیم الذي اقترحھ 

نھا ترتبط بالبعد التقییمي للفضاء السیمانتي الذي یشتمل فقرات موجبة وأخرى سالبة، وإنما یفترض فقط أ
  على ثلاث أبعاد، أما النقاط أو المواقع السبعة

  ".ثیرستون"التي تقع على میزان ثنائي القطب، فإنھ یفترض أن تمثل فترات متساویة كما في أسلوب  
ن الفقرات المحایدة في تقییم وھذا الإختلاف في مستویات القیاس یؤدي إلى الإختلاف في الإفادة م     

تعد الفقرات المحایدة مؤشرات صادقة للإتجاه لأنھا تشكل جزءا من " ثیرستون"الإتجاھات، ففي أسلوب 
میزان الإتجاه، كذلك یمكن أن یشتمل میزان الإتجاه وفقا لأسلوب جتمان على فقرات محایدة، ولكننا لا 

ن أسلوب جتمان یھتم بالتحقق من إمكانیة ترتیب نستطیع تمییزھا عن غیرھا من الفقرات نظرا لأ
الفقرات على بعد أحادي، لذلك یمكن أن تكون ھناك موافقة أو عدم موافقة على جمیع الفقرات أو تتوزع 
بین الموافقة والمحایدة وعدم الموافقة، أما الفقرات التي لا یمكن تصنیفھا إلى فقرات موجبة أو سالبة وفقا 

ھ یتم حذفھا حیث یفترض أن الفقرات المحایدة لا تشیر بصدق إلى الإتجاه، كذلك فإن" لیكرت"لأسلوب 
التي لا تنتمي بوضوح إلى بعد ) الفقرات(في أسلوب تمایز معاني المفاھیم تستبعد الصفات ثنائیة القطب 

فقرات ومع ھذا یسمح بالإستجابة المحایدة على ھذا البعد،  وجمیع الأسالیب تھدف لتحدید ال" التقییم"
الواضحة المتعلقة بالإتجاه المراد قیاسھ، ولكن إختلاف محكات إختیار الفقرات یؤدي إلى خصائص 

، وأسلوب تمایز معاني "لیكرت"و" جتمان"مختلفة للمنحیات الممیزة لھذه الفقرات، ففي كل من أسلوب 
اد إحتمال موافقة الفرد على المفاھیم تكون ھذه المنحنیات إطرادیة، أي أنھا كلما زادت درجة الإتجاه یزد

تكون ھذه المنحنیات غیر إطرادیة، أي أن إحتمال الموافقة على فقرة " ثیرستون"الفقرة، بینما في أسلوب 
معینة یفترض أن یزداد كلما اقتربت درجة الإتجاه للفرد من قیمة میزان الفقرة من أي من طرفي 

  . Uفقرة یتخذ شكل حرف المتصل ثنائي القطب، مما یجعل المنحنى الممیز لل
تكون الفقرات متراكمة، بینما في الأسالیب الأخرى لا تكون كذلك، ولھذا " جتمان"كذلك في أسلوب     

تقترن بنمط واحد فقط من الإستجابات " لجتمان"فإن كل درجة من درجات الإتجاه في المیزان التراكمي 
أنماط متعددة للإستجابات للدرجة نفسھا في للفقرات على میزان الإتجاه، بینما یمكن الحصول على 

الأسالیب الأخرى، لذلك لا نستطیع التنبؤ بالإستجابات للفقرات من درجات الإتجاه إلا في حالة إستخدام 
  ".جتمان"أسلوب 

ولعل طبیعة موازین الإتجاھات التي تستند إلى جمیع ھذه الأسالیب یمكن أن تضمن درجة عالیة من     
میع الإستجابات یمكن تقدیر درجاتھا بإستخدام مفاتیح معینة أو بإستخدام برامج الموضوعیة، فج

  .560ـ 559ص ]14[حاسوب
  : وسنوضح ما ذكرناه عن أسالیب بناء موازین الإتجاھات في ھذا الجدول   
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محمود صلاح الدین علام  ]14[جوانب الإختلاف بین أسالیب بناء موازین الإتجاھات): 1(جدول رقم 
  .560ص، القاھرة، 1القیاس والتقویم النفسي والتربوي، دار الفكرالعربي، ط

  
  الأسلوب  

  تمایز معاني المفاھیم  لیكرت  جتمان  ثیرستون

  فقرات  فقرات  فقرات  فقرات  الصیغة

نقاط على مدى   الموقع على المتصل
  المتصل

نقاط على 
  مدى المتصل

طرفي 
المتصل 

  فقط

  ــــــــــ

  ــــــــــ  نوعي  رتبي  )اعتباري(فتري  مستوى تكمیم الفقرات

  فتري  نوعي  رتبي  )اعتباري(فتري  مستوى تكمیم الدرجات
غیر   تجمعي  غیر تجمعي  طبیعة المتصل

  تجمعي
  غیر تجمعي

  لا  لا  نعم  نعم  وجود فقرات محایدة

غیر إطرادي   المنحنى الممیز
على شكل حرف 

U  

إطرادي 
  درجي

إطرادي 
  خطي

  إطرادي خطي

  
  :ثبات وصدق موازیـــــــن الإتجاھـــــــــــات ـ 4ـ3

للباحثین وذلك لإشتراط  لقد حظیت قضیتي الثبات والصدق لھذه الأنواع من المقاییس بإھتمام كبیر    
على أنھ ویعرف الثبات  توفرھما في أي مقیاس كان لتعتبر نتائجھ وتفسیراتھ صادقة وصالحة الإستخدام،

درجة خلو نتائج أو درجات المقیاس من الأخطاء التي تعود إلى عوامل الصدفة، وھذا یعني أنھ إذا كان 
المقیاس ثابتا فإننا سوف نحصل دائما على نفس النتائج تقریبا كلما استخدمنا ھذا المقیاس على نفس ھذه 

  .المجموعة 
ائص الإتجاه نفسھ كمفھوم حیث إنھ من المتوقع ولكن الصعوبة التي یجب أن نعترف بھا ترتبط بخص    

أن یكون الإتجاه النفسي حركیا غیر ثابت یتغیر ربما من لحظة إلى أخرى، ولیس معنى ھذا أنھ یتغیر 
من السلبیة إلى الإیجابیة بل قد تتغیر درجتھ في نفس الإتجاه السلبي أو الإیجابي وعلى ذلك فإنھ لا یمكن 

الإتجاه في حدود مفھوم تقارب النتائج في حالة إعادة التطبیق، ومن ثم لابد أن تفسیر معامل ثبات مقیاس 
نلجأ إلى مفھوم آخر من مفاھیم التناسق الداخلي ھذا المفھوم یساعد على البحث في ثبات درجات مقیاس 

نكرر  ولا بد أن) 20(رقم " كیودر و ریتشاردسون"أو معادلة  )α("ألفا"الإتجاه النفسي بإستخدام معامل 
ھنا أن المعامل الذي نحصل علیھ من تطبیق ھذه المعادلة یعتبر من حیث القیمة العددیة أقل معاملات 
الثبات، ولذلك یمكن تعضید ھذه الطریقة بإستخدام التجزئة  النصفیة للحصول على معامل ثبات 

فقرات واعتني ) 10(، فمعامل الإتساق الداخلي لدرجات میزان إتجاه یشتمل على 365 ص ]2[المقیاس
فقرة یمكن أن تصل قیمة ھذا ) 20(وإذا زاد عدد الفقرات إلى  0.80بإعداده یمكن أن تقترب قیمتھ من 

، لذلك یمكن بناء موازین إتجاھات تتمیز درجاتھا بإتساق داخلي معقول، أما أسلوب 0.90المعامل إلى 
عاملین أحدھما معامل إمكانیة التكوین فإنھ یتضمن داخلھ تقدیرات الثبات، حیث یتطلب حساب م" جتمان"

والآخر إمكانیة بناء المیزان تراكمیا ولتقدیر ھذین المعاملین معا یتم التحقق من توفر خاصیة التراكم 
  . 561ص ]14[التي سبق أن أشرنا إلیھا، وھذان المعاملان یتعلقان بالإتساق الداخلي لمیزان الإتجاه
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والخاصیة الأخرى الملازمة للخاصیة السابقة ھي خاصیة الصدق التي یجب أن تتوافر بالضرورة      
  .في أي مقیاس كما سبق أن أشرنا غلى ذلك

وقد تكون الصعوبة الأولى التي نشیر إلیھا ھي صعوبة أساسیة تتصل بقدرة المقیاس اللفظي على أن      
لإتجاه النفسي إذا مارس الفرد الموقف في صورة مباشرة، یدل فعلا على سلوك لھ علاقة بموضوع ا

  .   وھناك العدید من الدراسات التي تدعو إلى الشك في قدرة المقیاس اللفظي على ذلك
  :لذلك قد یلجأ الأخصائي إلى إحدى طریقتین للتأكد من صحة مقیاس الإتجاه     

بنود أو الوحدات على مجموعة من الحكام الأولى طریقة إستطلاع آراء الحكام، حیث یعرض الفاحص ال
المدربین المتخصصین لیحكموا على مدى علاقة كل بند من ھذه البنود بموضوع الإتجاه ثم تعالج 

  .النتائج
والطریقة الثانیة ھي أن یلجأ الباحث إلى إستخدام مجموعات المحك بناءا على مفھوم الصدق على أنھ     

القدرة على التمییز بین طرفي الإتجاه، حیث یتم تطبیق المقیاس على مجموعة تتصف تماما بجمیع 
في مقابل  )مجموعة المحك(خصائص الإتجاه مثل جماعة التعصب العنصري أو الدیني أو السیاسي 

، ویتم تعیین صدق )المجموعة الضابطة (مجموعة أخرى عادیة بعیدة عن خصائص ھذا الإتجاه 
  .366 ص ]2[المقیاس بناءا على قدرتھ على التمییز بین ھاتین المجموعتین

  .الدراسات المیدانیة
بعدة مشكلات والتي وتكمن المشكلة لھذه الأنواع من المقاییس في تقدیر الصدق لھا حیث أنھا تتأثر      

  ):1993"(أحمد عبدالخالق"یمكن تلخیصھا في النقاط التالیة كم أوردھا 
  .المیل إلى الموافقة مقابل الرفض •
 .التملص أو التخلص كخیار كثیر من الأفراد إستجابة غیر متأكد •
أكثر من إختیاره  " غیر موافق جدا"أو " موافق جدا"التطرف حیث نجد بعض الأفراد یختار  •

 .ستجابات الوسطیةللإ
 .الإجابة على ضوء الجاذبیة الإجتماعیة للبنود •
 .میل الفرد إلى التزییف أو التشویھ بقصد أو بدون قصد •
 .الحذر والحرص كترك عبارات صعبة بدون إجابة مقابل التخمین •
 .المیل إلى السرعة أو البطء •

 :ھذه المشكلة من خلال" جیلفورد"ویعالج 

  . حسن تركیب الإختبار إلى جانب التعلیمات الجیدة والتحذیر من بعض الإنحیازات ذات آثار سیئة •
 .إستخدام صیغ جیدة للإختبار •
 .أن تكون الإختیارات المتعددة سھلة بما فیھ الكفایة •
 .إستخدام معادلة جیدة لتصحیح الدرجات •
 .46 ص ]4[إستخدام طرق للتقلیل من أثر التحیز أو إلغائھا •
:                                                                                                                            إرشادات عامة لبناء موازین الإتجاھاتـ 5ـ3

یتضح لنا مما سبق أن موازین الإتجاھات تشتمل على مجموعة من الفقرات أو العبارات تتعلق      
بموضوع أو قضیة معینة، یستجیب لھا الفرد على میزان معین، وتعتمد نوعیة المیزان على نوعیة 

كل من  وقد وضع ناء وصیاغة ھذه الفقرات،فقراتھ، لذلك وجب العنایة بب
مجموعة من المقترحات أو المحكات ) 1973" (babbie" "بابیي"و) edwards")1957"إدواردز"

التي ینطبق بعضھا على جمیع موازین الإتجاھات، بینما ینطبق البعض الآخر على نوع معین من 
  :الموازین نذكرھا كالتالي

إضافة إلى  ــ تجنب الفقرات أو العبارات التي تشیر إلى حقائق، وكذلك التي یكون لھا تفسیرات متعددة،
  .الفقرات التي لا تتعلق بموضوع الإتجاه المراد قیاسھ

  .ــ یجب أن تكون العبارات واضحة ومصاغة بلغة سلسة وبسیطة تناسب أعمار المختبرین
  ــ ینبغي أن تكون كل فقرة أحادیة البعد، أي تتعلق بمفھوم واحد فقط، كما 
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یعامل الطلاب معاملة غیر عادلة ولا یسمح لھم  لا أحب المعلم الذي"ینبغي أن لا تكون مزدوجة مثل 
  ".بالمناقشة

  ".ھل توافق على أن التعلیم المجاني یشجع الطلاب على التكاسل"ـ تجنب إقتراح إستجابة معینة، مثل ـ
  .ـ تجنب الفقرات التي یحتمل أن یوافق علیھا أو لا یوافق علیھا جمیع الأفرادـ
  .رات الموجبة والسالبة بقدر الإمكان لتقلیل تأثیر تحیز الإستجاباتـ ینبغي إختیار عدد متساو من الفقـ

، حیث إن اشتمال الفقرات "مطلقا""أبدا "" جمیعا "" دائما " ــ تجنب كلمات تشیر إلى عمومیات مثل
  .علیھا یحدد استجابات الموافقة أو غیر الموافقة آلیا

أو التقلیل من إستخدامھا، وأن تكون " مجرد" "انبقدر الإمك" "فقط"ــ الحیطة عند إستخدام كلمات مثال 
  .كلمة) 20(الفقرات قصیرة، ویفضل ألا یزید عدد كلماتھا عن 

  .  ـ تجنب إستخدام عبارات تشتمل على نفي مضاعف، أي نفي النفيـ
توزیع الفقرات في میزان الإتجاه عشوائیا والتحقق من عدم وجود أربع أو خمس فقرات موجبة أو  ــ

  .متتالیةسالبة 
  .ـ مراعاة أن تكون الفقرات الأكثر حساسیة تقع بالقرب من منتصف المقیاسـ
  . 563ـ 562ص ]14[ـ یفضل ألا یزید عدد نقاط متصل الإتجاه المراد قیاسھ عن سبع نقاطـ
 ص ]18[ـ خلط الأسئلة الحساسة بالأسئلة غیر الحساسة، ووضع إحداھا بعد الأخرى قدر المستطاعـ

273.  
إضافة إلى ھذا یجب أن تصاغ الأسئلة في صیغة الحاضر، وذلك حتى لا یحدث خلط في حالة ما إذا ـ ـ

كان الشخص قد غیر إتجاھھ عما كان علیھ في الماضي، فصیاغة الأسئلة في الزمن الحاضر تحدد لھ أن 
  . 23 ص ]55[المطلوب معرفة إتجاھھ في الوقت الحاضر أي في وقت إجراء البحث

  :الفصلملخص 
مما سبق تبین لنا أنواع أسالیب بناء موازین الإتجاھات، من أسلوب الفترات المتساویة ظاھریا      

لثیرستون إلى الأسلوب التراكمي لجتمان إلى اسلوب تمایز معاني المفاھیم لأوجود وكذلك أسلوب التقدیر 
ي طریقة من طرق قیاس الإتجاھات، الجمعي للیكرت، إذ تعتبر ھذه الأسالیب من نوع التقریر الذاتي، وھ

وتعتبر ھذه الطریقة أحسن طرق قیاس الإتجاھات نظرا لما تتمتع من ثبات وصدق عالیین وھذا ما أدى 
إلى إستخدامھا في بناء المقاییس والإختبارات النفسیة،  وقد  بینا في ھذا الفصل أنواع ھذه الأسالیب 

سلوب عن الآخر وعیوب كل منھا، وكذلك إستخداماتھا، وطرق بناؤھا والخصائص التي یتمیز بھا كل أ
والفوائد المرجوة منھا في مجال قیاس الإتجاھات، وكذلك الإعتماد علیھا في بناء المقاییس والإختبارات 

 .النفسیة والتربویة
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 4الفصل
  إجراءات الدراسة المیدانیة

  
  

  
  :الدراسة الإستطلاعیة ـ1ـ4

تم إجراء الدراسة الإستطلاعیة على عینة من تلامیذ أربع ثانویات بالمسیلة، وكان ذلك على تلامیذ     
تلمیذا، بھدف تجریب  110السنة الثالثة ثانوي، وقد تم إختیار العینة بطریقة قصدیة وكان حجم العینة 

المتمثلة في ثبات وصدق المقیاس المستخدم في الدراسة وحساب الخصائص السیكومتریة لھذه الأداة و
الإختبار إذ یجب توافرھما في أي مقیاس لإثبات صلاحیتھ للإستخدام في الدراسات المختلفة، وقد تم 
حساب الثبات بطریقة ألفا لكرومباخ، وحساب صدق التلازمي للإختبار أو الصدق المرتبط بالمحك، من 

  . یاس فاعلیات الأناكمحك لمق" الھویة الذاتیة لراسموسن" خلال استخدام مقیاس

وھدفت الدراسة أیضا إلى تحدید الوقت المناسب للقیام بالدراسة، ومدى تعاون أفراد العینة، وكانت     
  :نتائج الدراسة كالتالي

  .نتائج الدراسة الإستطلاعیة): 2(جدول رقم

  الصدق  الثبات  

مقیاس فاعلیات 
  الأنا

0.71  0.62  

  تلمیذا110  العینة

  

  :منھج الدراسة ـ2ـ4

یقصد بالمنھج المستخدم في ھذه الدراسة الطریقة التي تم إتباعھا من بدایة الدراسة حتى التوصل إلى     
النتائج ومن خلال ھذه الدراسة التي تبحث في موضوع التغییر الذي یحدث في الخصائص السیكومتریة 

الوصفي، ویعتبر ھذا المنھج الأنسب لدراسة للاختبار بتغیر البدائل والمرحلة الدراسیة نستخدم المنھج 
  .ھذا الموضوع

  :طریقة إختیار العینة ـ3ـ4

لكي تكون  دراستھ إن اختیار العینة المناسبة للدراسة من أھم الخطوات التي یتعرض لھا الباحث في     
ممثلة تمثیلا صحیحا و كاملا للمجتمع الأصلي وتم الاعتماد في ھذه الدراسة على عینة مكونة من 
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تلمیذا من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي وكان الاختیار بطریقة قصدیة بمعدل قسم من كل ثانویة من ) 160(
سبب إختیار طریقة العینة القصدیة تلمیذا من كل ثانویة وكان ) 40(أربع ثانویات بولایة المسیلة، أي 

لصعوبة إیجاد إعانة من طرف الأساتذة في تطبیق الدراسة، وذلك نظرا لتكرار عملیة التطبیق كل 
أسبوعین مع تطبیق المقیاس المحك، وما ینتج عن ذلك من صعوبة في تسجیل الغیاب عن كل تطبیق 

التكرار، وقد تم التطبیق بإعانة أربع أساتذة كل وعزلھم في المرات القادمة وكذلك ما یبذل من جھد نتیجة 
  .أستاذ یمثل قسما من أقسام الثانویات الأربع

  :أدوات الدراسة ـ4ـ4

ورفاقھا " Markstrom""ماركستروم"قامت  ):النسخة المختصرة( مقیاس فاعلیات الأنا ـ1ـ4ـ4
بإعداد ھذا المقیاس لقیاس فاعلیات الأنا وفق نظریة إریكسون،  ،69ـ 68ـ 67ص ]56[ )1997(

  .وتركیزا على أزمات النمو وھویة الأنا، وقام الغامدي بترجمة المقیاس وتقنینھ على البیئة السعودیة 

عبارة تقیس الفاعلیات الثمان وأضدادھا المرضیة، وقد ) 32(یشتمل المقیاس على : وصف المقیاس
لكل فاعلیة، عبارتین لقیاس القطب الإیجابي وعبارتین لقیاس القطب السلبي ویتم  خصصت أربع عبارات

تنطبق تماما، تنطبق غالبا، تنطبق أحیانا، (تقییم استجابات المفحوص وفق مدرج لیكرت من خمسة بدائل 
  ) .تنطبق نادرا، لا تنطبق مطلقا

  :طریقة تصحیحھ ـ1ـ1ـ4ـ4

یصحح المقیاس بإتجاه واحد بصرف النظر عن طبیعة العبارة وما إذا كانت تقیس القطب الإیجابي       
لا (، للعبارة )1(،إلى الدرجة )تنطبق العبارة تماما(للعبارة ) 5(أو السلبي من الفاعلیة، وذلك من الدرجة

  :ومن ثم یتم حساب كل من) تنطبق العبارة مطلقا

وتمثل مجموع درجات العبارة التي تقیس القطب الإیجابي، : ي من كل فاعلیةـ درجة القطب الإیجاب1
إلى ) 2(وتشیر الدرجة المرتفعة إلى قوة القطب الإیجابي، ویمكن أن تتدرج من درجة ضعیفة تساوي

 .درجة عالیة تساوي عشرة

درجة المرتفعة تمثل مجموع درجات العبارات السلبیة وتشیر ال: ـ درجة القطب السلبي من كل فاعلیة2
إلى قوة سیطرة الضد المرضي المقابل للفاعلیة، ویمكن أن تندرج من درجة ضعیفة للضد المرضي 

  ).10(إلى درجة عالیة تساوي ) 2(تساوي 

مجموع (ــــ ) مجموع درجات العبارات الإیجابیة للفاعلیة(وتحسب كالتالي : ـ الدرجة الكلیة لكل فاعلیة3
  ).8ـــ( إلى ) 8(وتتراوح درجة كل فاعلیة من ) للفاعلیة درجات العبارات السلبیة 

  .وتمثل مجموع درجات الأقطاب الإیجابیة الثمانیة: ـ الدرجة الكلیة للفاعلیات الإیجابیة4

  .وتمثل مجموع درجات الأقطاب السلبیة الثمانیة: ـ الدرجة الكلیة للفاعلیات السلبیة5

الدرجة الكلیة (ـــــ ) الدرجة الكلیة للفاعلیات الإیجابیة(لتالي وتحسب كا): قوة الأنا(ـ الدرجة الكلیة 6
  ).64ـــ(إلى ) 64(وتتراوح الدرجة الكلیة من ) للفاعلیات السلبیة
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  :ـ صدق وثبات المقیاس في البیئة السعودیة 2ـ1ـ4ـ 4

فرد من الجنسین من مستویات تعلیمیة مختلفة ) 382(بتقنین المقیاس على عینة من " الغامدي"قام     
، وقد أظھرت النتائج تمتع المقیاس بدرجة جیدة من الإتساق الكلي )53و 15(ومن أعمار تراوحت بین 

،  كما 0.78و 0.50 ، كما تدرجت قیمة ألفا للأبعاد المختلفة بین 0.75حیث بلغت قیمة ألفا للمقیاس 
تبین من حساب معامل الثبات للتجزئة النصفیة تمتع المقیاس بدرجة جیدة من الثبات حیث بلغ معامل 

  .0.75و 0.53، كما تدرجت معاملات الثبات للأبعاد المختلفة بین 0.75سبیرمان لثبات المقیاس 

إذ تم حساب الصدق التلازمي وأظھر حساب الصدق التلازمي والتقاربي للمقیاس صدق المقیاس،      
عن طریق إستخراج معامل الإرتباط بین أبعاد المقیاس الحالي ودرجتھ الكلیة وبین الأبعاد والدرجة 

والمقنن على البیئة  "ھاولي"الكلیة لمقیاس النمو النفس إجتماعي لقیاس طبیعة حل الأزمات من إعداد 
، ولدى حساب الصدق التقاربي عن طریق 0.01 السعودیة حیث أظھرت النتائج قیما دالة عند مستوى

إلى  0.28(لإتجاه الضبط فقد أظھرت النتائج قیما دالة إحصائیا " روتر" إستخدام محك خارجي مقیاس
  .عند حساب معامل الإرتباط بین فاعلیات الأنا ودرجة إتجاه الضبط الداخلي) 0.58

  :ـ صدق وثبات المقیاس في البیئة الأجنبیة 3ـ1ـ4ـ4

من  244على عینة من) النسخة المطولة(بتطبیق المقیاس) 1997(قامت ماركستروم ورفاقھا      
، وقد أظھرت النتائج تمتع أبعاد )23ـــ  19(طالبات جامعة أونتاریو بكندا تراوحت أعمارھن بین 

قیاس ، كما تم إختصار الم0.93و  0.64المقیاس الثمانیة بثبات جید،  حیث تدرجت معاملات ألفا بین 
مفردة، حیث تم حذف عبارتین من كل بعد، وقد تبین أن النسخة المختصرة تتمتع بدرجة عالیة ) 32(إلى 

طالب أعمارھم بین ) 502(بدراسة على ) 2007(من الثبات والصدق، كما قامت ماركستروم وآخرون
التأكد من  سنة كما تم إستدخال بیانات طلاب الجامعة من العینة السابقة وذلك بھدف) 17و 15(

مصداقیة المقیاس ومناسبتھ لقیاس فاعلیات الأنا بین المراھقین وقد دلت النتائج على تمتع المقیاس بدرجة 
  .جیدة من الصدق والثبات

  : ـ مقیاس الھویة الذاتیة2ـ4ـ4

ھذا المقیاس  استعمل ھذا المقیاس من أجل التحقق من الصدق التلازمي لمقیاس الدراسة، ویعزى     
الذي أنشأ المقیاس لبحث مفھوم الھویة ونمو الأنا التي تحدث  ،79ـ 78ـ 77ص ]57[" سموسنلرا"

، ویھدف المقیاس إلى تقییم مدى كفایة الأسالیب المستخدمة من أجل حل الأزمات "إریكسون"عنھا 
للأبعاد التي الإجتماعیة المختلفة، عن طریق تقییم ما إذا كانت إستجابة الفرد إیجابیة أو سلبیة  - النفسیة

إجتماعیة في كل مرحلة من المراحل، ولقد وضع راسموسن ثلاث إشتقاقات -تعبر عن صحة نفسیة
في كتاباتھ لكل مرحلة من مراحل الست " إریكسون"تمثل الصحة أو المرض التي أشار إلیھا (وأبعادا 

فقرة یجاب علیھا ) 72(من الأولى التي تمثل الأزمات النفس إجتماعیة، ویتألف المقیاس في شكلھ النھائي
بموافق أو غیر موافق، وتعكس ھذه المراحل وتوزع علیھا المراحل الستة، وقد تم إستخدام ھذا المقیاس 

وھو كذلك " لإریكسون"إجتماعي  –لحساب الصدق التلازمي نظرا لأنھ مبني وفق نظریة النمو النفس 
مقیاس في دراسات أخرى لحساب الصدق التلازمي بالنسبة لمقیاس فاعلیات الأنا، وكذلك لإستخدام ھذا ال

  .لمقیاس فاعلیات الأنا
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  :ـ طریقة تصحیحھ1ـ2ـ4ـ4

للبدیل غیر موافق، وذلك في حالة ) 1(للبدیل موافق والدرجة ) 2(یعتمد التقییم على إعطاء الدرجة     
  .ما إذا كانت الفقرة إیجابیة أما إذا كانت سلبیة فعملیة التصحیح تعكس

  : ـ صدق وثبات المقیاس2ـ2ـ4ـ4

تم وضع محك أساسي للحل المرضي وغیر المرضي للصراعات والأزمات النفس إجتماعیة بشكل      
ظاھر وذلك وفقا لعلاقة الفرد بالأشیاء التي لھا علاقة بھ وبالمجتمع، لذلك فإن صدق المحتوى للفقرات لم 

الثبات بالطریقة النصفیة " راسموسن"تخرج یمثل أیة مشكلة، أما فیما یخص ثبات المقیاس فقد إس
مصححا بمعادلة سبیرمان وبراون بإستخدام عینتین، وقد وجد أن معامل الثبات للعینة الأولى یساوي 

  ).0.85(ومعامل الثبات للعینة الثانیة یساوي ) 0.84(

  :ـ صدق وثبات المقیاس في البیئة العربیة3ـ2ـ4ـ4

ة المقیاس وتقنینھ على البیئة الأردنیة، حیث عرض على خمسة بترجم) 1989" (المنیزل"قام      
محكمین للحكم على مدى مناسبة كل فقرة من فقرات المقیاس للإشتقاق التي صنفت ضمنھ، ومدى 
مناسبة الترجمة للأصل، وقد كان ھناك إجماع على مناسبة الفقرات للإشتقاقات التي صنفت ضمنھا، كما 

وتم ) 18-14(طالبا وطالبة تراوحت أعمارھن بین) 80(بیة مؤلفة من طبق المقیاس على عینة تجری
حساب معامل إرتباط بیرسون بین كل فقرة من الفقرات، وكانت معظم الفقرات ترتبط بالإشتقاقات التي 
تنتمي إلیھا أكثر من إرتباطھا بالإشتقاقات الأخرى، أما معامل ثبات المقیاس فقد تم إستخراجھ من خلال 

، كما تم حساب معامل الثبات بطریقة التجزئة 0.64ختبار وكان معامل ثبات الإعادة یساوي إعادة الإ
  . 0.61النصفیة وتحصلت على معامل ثبات یساوي 

  :طریقة جمع البیاناتـ 5ـ  4

  :تمثلت طریقة جمع المعلومات على النحو التالي    

  :ثلاث نسخ متعددة البدائل وھي ـ تم تحویر النسخة الأصلیة لمقیاس فاعلیات الأنا إلى  ـ)أ

  .تنطبق تماما، تنطبق غالبا، تنطبق أحیانا، تنطبق نادرا، لاتنطبق مطلقا: ـ النسخة الأصلیةـ

  .تنطبق تماما، تنطبق أحیانا، لا تنطبق مطلقا: ـ نسخة ثلاثة بدائلـ

طبق قلیلا، تنطبق نادرا، تنطبق تماما، تنطبق غالبا، تنطبق كثیرا، تنطبق أحیانا، تن: ـ نسخة سبعة بدائلـ
  .لا تنطبق مطلقا

  .ــ تطبیق مقیاس الھویة الذاتیة وذلك لحساب الصدق التلازمي)ب

  :الأسالــــــــــــــیب الإحصائیـــــــــــة  ـ6ـ4

  :، وذلك من أجل حساب كل منspssمن أجل تحلیل البیانات تم إستخدام الحزمة الإحصائیة     

  .كرونباخ لكل صورة من صور المقاییس الأربعةـ قیم معامل  ألفا ـ
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  .ـ قیم معامل الصدق التلازميـ

  .ANOVAالأحادي  تحلیل التباین ــ 

  :ولمعرفة دلالة الفروق بین قیم معاملات الثبات و الصدق تبعا لتغیر عدد البدائل نستخدم    

بدائل الإجابة ، والمقترح من  لمعرفة الفروق بین عدة معاملات ثبات ألفا، بإختلاف) M(ـ الإحصائي ــ
  : 98 ص ]Hakstain & Whalen" )1976( ]24"ھاكستین وولین"قبل 

  

   

  :من القانون   وتحسب قیمة 

  

، والخاص بمعرفة دلالة الفروق بین عدة )1981( Hays"ھیز"الذي وضعھ ) V(ـــ الإحصائي 
معاملات إرتباط بیرسون، وذلك لمعرفة الفروق بین معاملات الصدق التلازمي، من خلال إختلاف عدد 

  .70ـ 69 ص ]4[بدائل الإستجابة 

  

  :من القانون  u وتحسب قیمة

  

معامل  علامة فیشر المقابلة لقیمة  zjعدد أفراد العینة في النموذج ، njرقم النموذج j : حیث یرمز
  .الارتباط
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  5الفصل

  عرض وتحلیل النتائج

  

  

  

  :نتائج الدراسة 

ھدفت ھذه الدراسة إلى معرفة أثر عدد بدائل الإجابة على الخصائص السیكومتریة للمقیاس، ونقصد     
) التلازمي(بالخصائص السیكومتریة في ھذه الدراسة الصدق ونختبر من خلالھ الصدق المرتبط بالمحك 

  .لكرومباخ )α( والثبات ونقصد بھ في ھذه الدراسة معامل ألفا

فقرة وذو خمس بدائل إجابة، وتم ) 32(والمتكون من " فاعلیات الأنا"ولأجل ذلك تم تطبیق مقیاس     
تحویر النسخة الأصلیة إلى ثلاث نماذج من ثلاث بدائل وخمس بدائل وأخرى من سبعة بدائل، وذلك 

من تلامیذ تلمیذا ) 160(بغرض توفر شروط الدراسة، وتم تطبیق ھذه النماذج على عینة تتكون من 
 )α( السنة الثالثة ثانوي بفاصل أسبوعین عن كل تطبیق وآخر، وتم بعدھا حساب معامل ثبات ألفا

على نفس العینة وذلك " الھویة الذاتیة لراسموسن"لكرومباخ للنماذج الثلاثة للمقیاس، ثم طبق مقیاس 
  .الثلاثلكل نموذج من نماذج المقاییس ) التلازمي(لحساب الصدق المرتبط بالمحك 

  : حساب معاملات الثبات ـ1ـ5

  :كرومباخ للنماذج الثلاثة كما یلي )α(كانت نتائج حساب معاملات ثبات ألفا   
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  .لكرومباخ لنماذج مقیاس فاعلیات الأنا )α(معاملات الثبات ألفا): 3(جدول رقم

  المعاملات                    

  النماذج

معاملات ألفا 
  لكرومباخ

  0.81  ثلاثة بدائل إجابة

  0.78  خمسة بدائل إجابة

  0.73  سبعة بدائل إجابة

 160ة               العیــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــنــــ
  تلمیــــــــــــذ

  

كرومباخ لكل نموذج من نماذج  )α(الذي یوضح قیم معاملات الثبات لألفا) 3(وبدراسة الجدول رقم     
  :المقاییس الثلاثة، نلاحظ

  .0.78و  0.81لكرومباخ بین  )α(ــ تراوح قیم معاملات ثبات ألفا

وكان قیمة معامل ثبات ، 0.81ـ أكبر قیمة لمعاملات الثبات كانت للنموذج ذو ثلاثة بدائل بمعامل قیمتھ ـ
، ثم یزداد 0.78للنموذج ذو خمسة بدائل أقل من معامل ثبات نموذج الثلاث بدائل وذلك بمعامل  )α(ألفا

  .0.73معامل الثبات إنخفاظا في النموذج ذي سبعة بدائل وكانت قیمتھ 

جابة، أي من نموذج ـ نلاحظ كذلك من خلال قرائتنا للجدول إنخفاظ معامل الثبات بزیادة عدد بدائل الإـ
ثلاثة بدائل إلى نموذج خمسة بدائل إلى نموذج سبعة بدائل، وھذا یبین أن الثبات إتخذ نمطا ثابتا في 

  .الإنخفاظ بحیث یتبین أن معامل الثبات ینخفض بزیادة عدد بدائل الإجابة

  :حساب معاملات الصدق المرتبط بالمحكـ 2ـ5

كمحك لنماذج مقیاس فاعلیات الأنا كانت نتائج حساب معاملات  بعد تطبیق مقیاس الھویة الذاتیة      
 :الآتيك) التلازمي(الصدق المرتبط بالمحك 
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  :معاملات الصدق المرتبط بالمحك لنماذج مقیاس فاعلیات الأنا): 4(جدول رقم

  

  المعاملات                                    

  النماذج              

معاملات 
المرتبط الصدق 
  بالمحك

  0.48  ثلاثة بدائل إجابة

  0.59  خمسة بدائل إجابة

  0.30  سبعة بدائل إجابة

 160  ةالعیــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــنــــ
  تلمیــــــــــــذ

    

  :من خلال قرائتنا للنتائج الموضحة بالجدول نلاحظ  

  .0.59و 0.30ـ تراوح قیم معاملات الصدق المرتبط بالمحك بین ـ

  .ــ إنخفاظ معامل الصدق في نموذج الثلاثة بدائل وبشكل أكبر لنموذج سبعة بدائل

نموذج سبعة ، بحیث كان ل0.59ـ تحصل نموذج الخمسة بدائل على أعلى معامل صدق وذلك بمعامل ـ
ثم یرتفع معامل الصدق المرتبط بالمحك وذلك في نموذج خمسة بدائل، ثم  0.30بدائل أقل قیمة بمعامل

  .0.48بدائل بمعامل  ثلاثة یعاود الإنخفاظ وذلك في النموذج ذو

والتي اتخذت نمطا  )α(ــ كانت نتائج معاملات الصدق المرتبط بالمحك متفاوتة عكس معاملات ثبات ألفا
  .ثابتا أي إنخفاظ معاملات الثبات بزیادة عدد بدائل الإجابة

  :ـ إختبار الفرضیات3ـ5

  :ـ الفرضیة الأولى1ـ3ـ5

  .لا توجد فروق دالة بین درجات الطلبة على مقیاس فاعلیات الأنا تبعا لإختلاف عدد بدائل الإجابة 

لق بحساب الفروق بین درجات ثلاثة مجموعات، ولإختبار ھذا الفرض الخاص بالسؤال المتع      
، وذلك بھدف حساب الفروق ANOVAفالإحصائي المناسب لتحلیل النتائج ھو تحلیل التباین الأحادي 

بین درجات الأفراد على النماذج المختلفة من مقیاس فاعلیات الأنا وفق التغایر في عدد بدائل الإجابة 
ك فقد تم تفریغ البیانات من النماذج الثلاثة لمقیاس فاعلیات الأنا تلمیذ، لذل 160على عینة متكونة من 

 :وكانت النتائج كالآتي ANOVAوتم حساب تحلیل التباین الأحادي 
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  :ANOVAالأحادي  نتائج تحلیل التباین): 5(جدول رقم 

درجات   مجموع المربعات  مصدر التباین
  الحریة 

) F (ٍقیمة   متوسط المربعات 
  المحسوبة 

  776.89  221848.10  2  443696.21  بین الجموعات 

  ـــــــــــــــــــ  285.55  477  136210.45  داخل المجموعات

  ـــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــ  499  579906.66  الإجمالي

  

  :من خلال قرائتنا للجدول یتبین أن    

وقیمة متوسط المربعات داخل  ،221848.10ـــ قیمة متوسط المربعات داخل المجموعات بلغ 
، وھذا یبین أن قیمة متوسط المربعات بین المجموعات أعلى بكثیر من قیمة 285.55المجموعات بلغ 

  .متوسط المربعات داخل المجموعات

 99المجدولة وھي ) F(وھي أعلى من قیمة  776.89المحسوبة بلغت ) F(ونلاحظ كذلك أن قیمة     
، وبذلك نرفض الفرض الصفري ونقبل الفرض البدیل الذي 0.01ند مستوى ولذلك فھي دالة إحصائیا ع

ینص على أنھ توجد فروق دالة بین درجات الأفراد على مقیاس فاعلیات الأنا تبعا لإختلاف عدد بدائل 
، أي أن 477وداخل المجموعات  2ودرجة حریة بین المجموعات  0.01الإجابة عند مستوى ثقة 

ثة لمقیاس فاعلیات الأنا من حیث بدائل الإجابة ثلاثیة وخماسیة وسباعیة، وبنفس إختلاف النماذج الثلا
أفراد العینة مع الفاصل في المدة الزمنیة والتي بلغت أسبوعین بین كل تطبیق وآخر، أثرت على نتائج 

ل الإجابة الأفراد أي على درجاتھم في النماذج الثلاثة لمقیاس فاعلیات الأنا، وھذا یدل على أن وضع بدائ
عند بناء المقاییس النفسیة والإختبارات التحصیلیة لیس بالأمر العفوي بل یجب أن یبنى على دراسات 
وأبحاث، وذلك للتأثیر المباشر الذي یتركھ إختلاف عدد بدائل الإجابة على نتائج الأفراد والذي قد تبنى 

  .علیھ قرارات مصیریة تضر بالفرد المفحوص وبالمجتمع من بعده

  :ـ الفرضیة الثانیة2ـ3ـ5

  .لا توجد فروق ذات دلالة بین قیم معاملات ثبات مقیاس فاعلیات الأنا تبعا لإختلاف عدد بدائل الإجابة 

لكرومباخ  تبعا لتغیر عدد  )α(لغرض إختبار ھذا الفرض ولمعرفة الفروق بین معاملات ثبات ألفا     
عن  )α(بدائل الإجابة لكل نموذج من نماذج مقیاس فاعلیات الأنا، فقد تم حساب الفروق بین معاملات ألفا

لكرومباخ والذي یتبع توزیع  )α(والذي یفید في حساب الفروق بین معاملات ألفا) M(طریق الإحصائي
)k² ( بدرجة حریة تساوي)1-عدد معاملات الثبات.( 
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  ).M(نتائج التحلیل الإحصائي ) 6(جدول رقم

  Mقیمة   معاملات ثبات ألفا لكرومباخ  عدد البدائل
  المحسوبة

  k²قیمة 
  المجدولة

  6.95  0.81  ثلاثة بدائل إجابة

  

  

5.99  

  0.78  خمسة بدائل إجابة

  0.73  سبعة بدائل إجابة

  2=1-3  درجة الحریة

  160  حجم العینة

  

  :للجدول نلاحظ أن من خلال قرائتنا 

  المجدولة التي بلغت )k²(وھي أكبر من درجة  6.95المحسوبة بلغت ) M(قیمة    

، ومنھ نرفض الفرضیة الصفریة ونقبل الفرضیة البدیلة التي تنص على 0.05عند مستوى ثقة  5.99
أنھ توجد فروق ذات دلالة بین قیم معاملات ثبات مقیاس فاعلیات الأنا تبعا لإختلاف عدد بدائل الإجابة 

  .%95ونحن متأكدون بنسبة  2عند درجة حریة 

لاه أن معاملات الثبات تزید بنقصان بدائل إجابة المقیاس، وأن ونستنتج من ھذه النتائج الموضحة أع     
  .  أعلى معامل ثبات یكون للمقیاس بثلاثة بدائل إجابة

) 1994" (تریفزان وساكس ومیشال" دراسة وكانت نتائج ھذه الدراسة موافقة لما توصلت إلیھ     
من متعدد ذات البدیلین والثلاث بدائل  ھدفت الدراسة إلى مقارنة معاملات ثبات إختبارات الإختیار بحیث

والأربع بدائل والخمسة بدائل، وأشارت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین معاملات 
الثبات لنماذج الإختبارات المختلفة لصالح النموذج ذي الأربعة بدائل، وأوصت الدراسة بإستخدام 

مل على زیادة صدق المحتوى أكثر من الإختبار الذي النموذج ذي ثلاثة بدائل لأنھ یوفر الجھد ویع
  . ص ]10[لفقراتھ خمسة بدائل أو أربعة بدائل

ھدفت ھذه الدراسة إلى معرفة العدد الأمثل من البدائل  )1985"(بیدسكو ونیفو"ونجد كذلك دراسة     
للنموذج ذي  0.79في فقرات إختبار الإختیار من متعدد، وكانت نتائج حساب معامل الثبات متمثلة في 

للنموذج ذي خمس  0.85للنموذج ذي أربع بدائل، و 0.84للنموذج ذي ثلاثة بدائل، و 0.84البدیلین 
  .                                 ]9[بدائل، ویتضح من ذلك أن معامل الثبات یزداد بزیادة عدد بدائل أداة القیاس

، بحیث ھدفت إلى )1997" (الموسوي"دراسة  وكانت نتائج ھذه الدراسة عكس ما توصلت إلیھ   
والكشف عن العلاقة القائمة بین عدد  متعدد، تحدید العدد الأمثل لخیارات الإجابة في إختبار الإختیار من

خیارات الإجابة في أسئلة إختبار الإختیار من متعدد من جھة، ومستوى تحصیل الطالب وخصائص ھذه 
توى الفروق القائمة بین معاملات الصدق والثبات والقدرة التمییزیة الأسئلة، من جھة أخرى، وتحدید مس
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لأسئلة الإختیار من متعدد والمطبقة على عینة متفاوتة في التحصیل الدراسي، وبینت النتائج أنھ لا توجد 
بین معاملي الثبات، لصورتي الإختبار لكل فئة ولجمیع  0.05فروقا دالة إحصائیا عند مستوى 

  . ]6[الفئات

في دراستھ على أثر بدائل الإجابة على الخصائص " عبد الله بن أحمد آل شویل الغامدي"ویعطي       
السیكومتریة للإختبار وفقراتھ تفسیرا لعدم وجود فروق ذات دلالة  بین معاملات الثبات في النماذج 

ئل، مما جعل تباین الأداء الثلاثة إلى أن الفقرات ھي نفسھا في النماذج الثلاثة مع الإختلاف في عدد بدا
 . ]7[على فقرات كل نموذج متقاربا إلى حد كبیر

والتي ھدفت إلى الكشف عن أثر البدائل ) 2009" (نضال الشریفین وإیمان الطعامنة"وكذلك دراسة      
في إختبار الإختیار من متعدد في تقدیرات القدرة للأفراد، وتقدیرات الصعوبة للفقرات، وإقتران 

، وتوصلت الدراسة إلى عدم مات للفقرات، والإختبار وفق نظریة راش في نظریة الإستجابة للفقرةالمعلو
وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات الأخطاء المعیاریة في تقدیرات معامل الصعوبة 

د بین معاملات ثبات الأفراد تعزى لعد 0.05للفقرات، وعدم وجود فروق ذات دلالة عند مستوى ثقة 
البدائل، بینما كانت معاملات الثبات للفقرات متساویة، كما أظھرت فروق ذات دلالة  عند مستوى ثقة 

  . ]8[بین متوسطات الأخطاء المعیاریة في تقدیرات معالم القدرة للأفراد 0.05

  :ـ الفرضیة الثالثة3ـ3ـ5

  .لا توجد فروق ذات دلالة بین قیم معاملات صدق مقیاس فاعلیات الأنا تبعا لإختلاف عدد بدائل الإجابة 

ولغرض إختبار ھذه الفرضیة، ولمعرفة الفروق بین قیم معاملات الصدق المرتبط بالمحك تبعا     
یھا عن طریق حساب لإختلاف بدائل الإجابة لكل نموذج من نماذج مقیاس فاعلیات الأنا، والمتحصل عل

) V( معاملات الإرتباط بین درجات كل نموذج ودرجات مقیاس ھویة الأنا، فقد استخدم الإحصائي
والذي یتبع توزیع ) Z" (فیشر"الخاص بمعرفة الفروق بین عدة معاملات إرتباط بعد تحویلھا إلى قیم 

)k²(  بدرجة حریة تساوي) 1-عدد المعاملات(  .  
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  ):V(نتائج التحلیل الإحصائي: )7(جدول رقم

 Vقیمة   معاملات ثبات ألفا لكرومباخ  عدد البدائل
  المحسوبة

  k²قیمة 

  المجدولة

  10.89  0.48  بدائل إجابة3

  

  

9.21  

  0.59  بدائل إجابة5

  0.30  بدائل إجابة7

  2=1-3  درجة الحریة

  160  حجم العینة

  

  :ومن خلال قرائتنا للجدول نلاحظ أن 

وبذلك فھي دالة  9.21المجدولة  )k²(أعلى من قیمة  10.89المحسوبة والتي بلغت ) V(قیمة یتضح أن 
، ومنھ نرفض الفرضیة الصفریة ونقبل الفرضیة البدیلة التي تنص على 0.01إحصائیا عند مستوى ثقة

أنھ توجد فروق ذات دلالة بین قیم معاملات صدق مقیاس فاعلیات الأنا تبعا لإختلاف عدد بدائل الإجابة، 
  .99%ونحن متأكدون بنسبة  2عند درجة حریة 

ومن الدرسات التي توصلت إلى نفس نتائج ھذه الدراسة فیما یخص صدق الإختبار ما توصلت إلیھ      
بین معاملي  0.05وكان من نتائج الدراسة فروقا دالة إحصائیا عند مستوى ) 1997"(الموسوي"دراسة 

ات الثلاث، الصدق التنبؤي لصورتي الإختبار ذي أربعة وثلاثة بدائل للفئة الوسطى لصالح الخیار
  .]6[لصورتي الإختبار لكل فئة ولجمیع الفئات

أثر عدد : والتي كانت تحت عنوان) 2009" (نضال الشریفین وإیمان الطعامنة"وكذلك دراسة      
البدائل في إختبار الإختیار من متعدد في تقدیرات القدرة للأفراد والخصائص السیكومتریة للفقرات 

نظریة الإستجابة، ثم حللت كل صورة بشكل مستقل بإستخدام برنامجي  والإختبار وفق نموذج راش في
)bigsteps(و)bilog-mg( و بینت الدراسة وجود فروق ذات دلالة بین معاملات صدق المحك ،

 . ]8[ولصالح الصورة الثانیة للإختبار

أما فیما یخص الدراسات التي توصلت إلى عكس ما توصلت إلیھ ھذه الدراسة نجد دراسة     
ً لاختلاف تقدیرات ) 1999"(المحیمید" والتي ھدفت إلى التعرف على الفروق في الثبات والصدق تبعا

سُتخدم مقیاس ھاریز وبیار لمفھوم الذات لدى ا  "لیكرت"أوزان  لطفل، وتم واختلاف الفئة العمریة، وقد ا
، وكانت العینة )سنة14ـ12ـ 10(تطبیق تلك المقاییس على عینة من الأطفال في الفئات العمریة 

تلمیذا، وأشارت نتائج الدراسة أن ھناك فروق في معاملات الصدق المتعلق بالمحك تبعا لتغیر ) 1309(
وكذلك عدم وجود ، )14و  12(وعدم وجود ھذه الفروق في سني ) سنوات 10(عدد البدائل في سن 

فروق في معاملات الصدق المتعلق بالمحك تبعا لإختلاف الاعمار ومنھ فإن الباحثة ترى أنھ لیس للعمر 
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تأثیر على الصدق المتعلق بمحك، كما أشارت النتائج كذلك إلى أنھ لا توجد فروق ذات دلالة لمعاملات 
ً لتغیر أعمار أفراد العینة   .  ]5[الصدق العاملي تبعا

 :ـ الفرضیة العامة4ـ3ـ5

  .تختلف الخصائص السیكومتریة لمقیاس فاعلیات الأنا تبعا لإختلاف عدد بدائل الإجابة 

  :من خلال إختبار الفرضیات الجزئیة السابقة وتحلیل نتائجھا والتي كانت كالتالي    

مقیاس فاعلیات توجد فروق ذات دلالة بین درجات التلامیذ على "الفرضیة الأولى والتي نصت على أنھ 
، وتبین 0.01، والتي كانت نتائجھا دالة إحصائیا عند مستوى ثقة "الأنا تبعا لإختلاف عدد بدائل الإجابة

  .أنھ لإختلاف بدائل الإجابة لنماذج مقیاس فاعلیات الأنا أثر على درجات الأفراد

  قیم  توجد فروق ذات دلالة بین"وكذلك الفرضیة الثانیة والتي نصت على أنھ      

، بحیث كانت نتائج إختبار ھذه "معاملات ثبات مقیاس فاعلیات الأنا تبعا لإختلاف عدد بدائل الإجابة
، وھذا یبین أنھ إختلاف بدائل الإجابة على مقیاس فاعلیات الأنا 0.05الفرضیة دالة عند مستوى ثقة 

  . یؤثر على معاملات الثبات، بحیث إختلفت معاملات الثبات فیما بینھا

توجد فروق ذات دلالة بین قیم معاملات صدق "ثم نتائج الفرضیة الثالثة والتي نصت على أنھ      
، وبدورھا ھذه الفرضیة قد تحققت عند مستوى ثقة "مقیاس فاعلیات الأنا تبعا لإختلاف عدد بدائل الإجابة

على قیم معاملات الصدق،  ، وتبین من خلالھا أن لإختلاف بدائل الإجابة لمقیاس فاعلیات الأنا أثر0.05
بحیث كانت معاملات الصدق التلازمي مختلفة فیما بینھا وبدراسة الفروق بینھا تبین أنھا ذات دلالة 

  .إحصائیة

ومن خلال تحقق كل من الفرضیة الأولى والثانیة والثالثة نستنتج أن الإختلاف في بدائل الإجابة       
لى المقیاس وكذلك إلى إختلاف ثبات وصدق المقیاس ومنھ یؤدي إلى الإختلاف في درجات الأفراد ع
  :تتحقق الفرضیة العامة والتي تنص على أنھ

  ". تختلف الخصائص السیكومتریة لمقیاس فاعلیة الأنا بإختلاف بدائل الإجابة"

 التي) 2003"(سعید حسین آل عبد الفتاح الغامدي"وبھذا تتوافق نتائج ھذه الدراسة مع نتائج دراسة    
كانت تحت عنوان مدى تأثر الخصائص السیكومتریة للمقیاس بتغایر بدائل الإجابة والمرحلة الدراسیة، 

  .  ]4[وبینت الدراسة أن إختلاف بدائل الإجابة یؤثر في صدق وثبات المقیاس

، التي )1971" (ماتیل وجاكوبي"واختلفت نتائج ھذه الدراسة مع ما توصلت إلیھ نتائج دراسة      
إلى الإجابة على السؤال التالي ھل الإختلاف في عدد بدائل المقیاس یؤثر في ثبات وصدق  ھدفت

المقیاس؟ وكانت نتائج الدراسة أنھ لا علاقة لإختلاف بدائل الإجابة بصدق وثبات المقیاس، وأن الثبات 
  . ]11["لیكرت" والصدق مستقلان عن بدائل الإجابة المستخدمة في مقیاس

، وھدفت إلى الكشف )2008"(عبد الله بن أحمد آل شویل الغامدي" ا توصلت إلیھ دراسةوھو كذلك م    
عن أثر إختلاف عدد البدائل في أسئلة الإختیار من متعدد على الخصائص السیكومتریة للإختبار وفقراتھ 

إلى  وتحدید العدد الأمثل من البدائل المستخدمة في إختبارات الإختیار من متعدد، وخلصت الدراسة
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بین معاملات السھولة للإختبارات ذات البدائل  0.05عدم وجود فروق دالة عند مستوى : النتائج التالیة
بین معاملات التمییز للإختبارات بین النماذج  0.05، وعدم وجود فروق دالة عند مستوى )3،4،5(

ود فروق دالة عند مستوى الثلاثة للإختبار، وكذلك عدم وجود فروق دالة بین معاملات الثبات، وعدم وج
  . ]7[بین معاملات الصدق التلازمي والتنبؤي بین النماذج الثلاث 0.05

ونلاحظ من خلال ھذه الدراسة، وتحلیل ومناقشة نتائجھا ومقارنتھا بالدراسات السابقة التي أجریت     
ما أو عدد من بدائل على ھذا الموضوع تباین نتائج كل منھا، مع إختلاف التعلیلات والأدلة عن نموذج 

  .الإجابة

أن الصیغة الثلاثیة تعالج مشكلة التحدید '') 2000" (بدر الأنصاري"ففي مقیاس الثلاثة بدائل، یرى      
المتصلب والحاد لفئات الإجابة، إذ یتقبلھا المفحوص بقبول حسن، إلا أنھا قد تسبب في تعقیدات 

التملص أو التخلص، أي إختیار الفئة الوسطى،  سیكومتریة كثیرة فتمھد الطریق لأسلوب إستجابة
وتتسبب أحیانا في إنخفاظ ثبات الإسختبار كلھ إذا اختار المفحوص عددا من الفئات الوسطى، ولایصنف 

  .76ص ]21[''الإختیار الأوسط في معظم الإختبارات أي لا تحسب لھ درجة

الإختبار الموضوعي یزداد بزیادة عدد بأن التحسن في ثبات " )ebel) "1969" "إیبل " فیما یذكر    
البدائل من بدیلین إلى ثلاثة ولكن یكون ھذا التحسن صغیرا عند زیادة البدائل إلى أربعة أو أكثر، ومن 
خلال بعض الدراسات في ھذا المجال أثبتت نتائجھا أن الإختبار المكون من ثلاث بدائل أكثر ثباتا من 

  . 310ص ]8[ل فقرة من فقرات الإختباربدیلین أو أربعة أو خمسة بدائل لك

أما فیما یخص مقیاس الخمس بدائل، فقد یكون سبب دقتھ وإرتفاع معامل ثباتھ وصدقھ لما یتوفر      
علیھ من حریة أكثر ودقة في إختیار بدائل الإجابة، وبذلك یعطي للفرد فرصة أكبر لإختیار ما یریده 

التي تحتم على الفرد إختیار بدیل ما ربما لا یعبر عما یشعر بھ،  وتحدید ما یشعر بھ، عكس البدائل القلیلة
ویكون ھذا الإختیار إلزامیا وإظطراریا نتیجة لعدم توفر بدائل أخرى تعبر عن شعوره، مما یوقعھ في 
الخطأ نتیجة لشعور الفرد بأن ھذا النوع من المقاییس لا یلبي رغباتھ ولا یفحصھ بصورة أدق، وقد 

إھمالھ وعدم قراءة مفردات المقیاس بصورة جیدة وھنا یؤثر على نتائج المقیاس ومن ثم یؤدي بھ إلى 
  .بصورة مباشرة على صدقھ

في أن الصیغة الخماسیة أكثر الصیغ مرونة، ولذا ) 1996" (أحمد عبد الخالق"وھو ما یبرزه     
ر، ومع ذلك فإن ھذه یفضلھا كثیر من المفحوصین حیث تكون فرصة الإختیار ھنا بین البدائل أكب

الصیغة یمكن أن تفتح المجال لظھور أسلوب الإستجابة المتطرفة، وتشیر عدد من الدراسات حسبھ إلى 
تفوق الصیغة الخماسیة للإجابة عن إستخبارات الشخصیة والإتجاھات على غیرھا من الصیغ وبخاصة 

ماسیة من ناحیة الفھم لبدائلھا من قبل إرتفاع ثباتھا، وذكر بأنھ لم یثبت النقد الموجھ إلى الصیغة الخ
  .المفحوصین في إحدى الدراسات العربیة، حیث ظھر تقارب كبیر في فھم المفحوصین للبدائل الخماسیة

أما فیما یخص المقاییس ذات البدائل الأكثر من خمسة فنجد بعض الدراسات التي أثبتت تفوق ھذه      
لبدائل یؤدي إلى زیادة في التباین مما یؤدي إلى زیادة مستمرة الصیغ فقد یعود ذلك إلى أن زیادة عدد ا

في ) mckelvie)"1978""مكالفي" في قیمة معامل الثبات وكذلك في قیمة معامل الصدق، حیث أوضح
، 90 ص ]4["أن العدد القلیل من البدائل یؤدي إلى فقدان القدرة التمییزیة والصدق للمقیاس"دراستھ 

ومعنى ھذا أن الحریة في إختیار عدد البدائل نظرا لتعددھا وتنوعھا وتمثیلھا لمختلف الجوانب التي تمثل 
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إستجابات الفرد، وھو ما جعل ھذا النوع من المقاییس ذات البدائل الكثیرة، تغطي وتشتمل على جوانب 
  .السلوك المقاس

ن تباین الدرجات ومعامل الثبات تعتمد على أن العلاقة بی) 1998" (سعد عبد الرحمان"ویذكر       
الإفتراض الأصلي الذي نفترضھ لتعلیل حدوث الزیادة في معامل التباین العام، فإذا افترضنا أن زیادة 
التباین العام إنما تعود إلى زیادة التباین الحقیقي، ولیست زیادة تباین الخطأ فإن العلاقة في ھذه الحالة 

فترضنا أن الزیادة في التباین العام تعود إلى زیادة تباین الخطأ دون التباین تكون طردیة، أما إذا ا
الحقیقي، فإن العلاقة بین التباین ومعامل الثبات تكون عكسیة، أي إنخفاض معامل الثبات بزیادة 

، إذا من خلال ھذا یتبین أن إنخفاظ معاملات الثبات في نموذج الخمسة بدائل 182 ص ]2[التباین
ة بدائل في ھذه الدراسة قد یكون مرده إلى تباین الخطأ الحاصل عن تعدد ھذه البدائل، وتباین والسبع

فالإختبارات بسیطة الإختیار أي ذات الإختیار المزدوج تكون الإجابات  الخطأ قد یكون لھ عدة أسباب
تجبر المفحوص فیھا ثنائیة ولا یكون أمام المفحوص سوى إستجابتین فقط وعلیھ إختیار إحداھما، أي 

على إختیار أحد البدیلین دون الآخر رغم أنھ قد لا یعكس تصوره أو یطابق حالتھ الحقیقیة تجاه الشيء 
كتعرض الفرد لأسلوب الإستجابة " بعض عیوبھ ) 1996"(أحمد عبد الخالق"الذي یفحص فیھ، ویلخص 

یق فرصة الإختیار بین الخاص بالمیل للموافقة، فضلا عن شكوى المفحوصین من عدم مرونتھ، وض
  .326 ص ]30["البدائل فیھ

في حالة الإستفتاء عدید الإختیار، فیجب مراعاة الدقة في " أنھ) 1998"(سعد عبد الرحمان"ویرى     
إختیار الإحتمالات المختلفة التي تمثل إستجابات البند أو العبارة، وذلك من حیث التنوع وعدم التداخل، 

كافیة بین كل إحتمال وإحتمال آخر، وذلك حتى یتمكن الفرد المفحوص من  بمعنى ضرورة وجود مسافة
تحدید إستجابتھ في وضوح، لأنھ إذا تداخلت الإحتمالات كان إختیار المفحوص لأي من ھذه الإحتمالات 

 .166 ص ]2["لا یمثل إتجاھھ الحقیقي نحو الموقف

ادة التخمین، وذلك لأن الإجابة التي تعتمد أن الثبات ینقص بزی)"2005(" تیسیر مفلح كوافحة"ویرى    
على التخمین لإجراء ذلك الإختبار في المرة الأولى لا تعتمد على نفس ھذا التخمین في المرة الثانیة 
لإجراء ذلك الإختبار على نفس المجموعة، وبذلك یختلف معامل الثبات تبعا للتخمین، وأن أكثر 

تبارات التي یطلب فیھا الإجابة بنعم أو لا وكذلك الإختبارات ذات الإختبارات التي تتأثر بالتخمین الإخ
  .103 ص ]20["الإختیار من متعدد

أن للتخمین أثر على ثبات الإختبار، فكلما زاد عدد البدائل في إختبار ) "DALE(ویذكر دالي     
وانخفض بالمقابل مؤشر الإختیار من متعدد قل تخمین الإجابة الصحیحة، وبالتالي زاد ثبات الإختبار 

  .37 ص ]7["الصعوبة، وبالتالي یقل متوسط الصعوبة للإختبار

وھذا ما یبین صحة الدراسات التي أثبتت أن المقاییس ذات الإختیارات العدیدة أكثر ثباتا وصدقا       
ر ومن ثم لا نتیجة للحریة في إختیار الإجابة من المقاییس ذات البدائل القلیلة التي تحصر حریة الإختیا

  . یشعر بھ تمثل ھذه الإجابات ما

لكن في المقابل قد یكون سبب ھذا الإختلاف في نتائج الأفراد والفروق في معاملات الصدق والثبات     
راجع إلى عوامل أخرى كالألفة والخبرة والملل التي تحدث جراء إعادة الإختبار لمرات متتالیة على 

عامل " مشكلة أساسیة تعترض ھذه الطریقة وھي) 1998"(عبد الرحمان سعد"نفس أفراد العینة، ویذكر 
التدریب، فإذا كانت الفترة الزمنیة التي تفصل التطبیقین قصیرة تدخلت عوامل الذاكرة والتعلم والتدریب 
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 في التأثیر على نتائج التطبیق الثاني، وإذا كانت الفترة الزمنیة بین التطبیقین طویلة أدى ذلك إلى تغیر
، فقد تؤدي ھذه المدة إلى نضج الأفراد أو التغیر في بعض 166 ص ]2["المجموعة في نواحي كثیرة 

سماتھم، وخاصة إذا كان أفراد العینة أطفال، وربما ینتج عن ھذه المدة الملل وعدم الجدیة في الإجابة 
بدر "ا على فقرات الإختبار، وبھذا قد ینتج عنھ مشكلة أسالیب الإستجابة والتي یعرفھ

، وأسالیب الإستجابة "المیل إلى إعطاء إستجابات لا تعتمد على مضمون البند"بأنھا ) 2000"(الأنصاري
كثیرة ولكن أكثر الأنواع التي حظیت بالدراسة حسبھ ھي المیل إلى الموافقة في مقابل المعارضة، وكذلك 

ومرغوبة، وكذلك  التملص أو التخلص الجاذبیة الإجتماعیة أي میل الفرد إلى إستجابات جذابة إجتماعیا 
أكثر من الإستجابات " غیر موافق إطلاقا"أو " موافق جدا"أو التطرف وذلك بإصدار إستجابات 
، نتیجة لعدم الإكتراث بنتائج المقاییس 317ـ 316 ص ]21["الوسطیة، وأیضا تفضیل العمل بسرعة

  . وعدم الجدیة في الإجابة علیھا

ي وعند بناء الإختبارات المقننة إختیار عدد بدائل فقرات إختبار الإختیار من لذا فإنھ من الضرور    
متعدد تبعا لمستوى قدرة الأفراد، حیث أن الإختبار ذو الثلاثة بدائل یتناسب وبدرجة أكبر مع الأفراد 
د ذوي القدرات المنخفضة كونھ یعطي معلومات أكبر من الإختبارین ذوي الأربعة أو الخمسة بدائل عن

مستوى القدرة نفسھا أما لمجموعة الأفراد ذوي القدرات المرتفعة أو المتوسطة یفضل إستخدام الإختبار 
  .324ص ]8[ذو الخمسة بدائل كونھ یعطي معلومات أكبر لأفراد ھذه الفئة

  :خلاصة النتائج 

الأولى أن ھناك فروق رضیة فمن خلال تحلیلنا للبیانات المتحصل علیھا من عینة الدراسة، كانت نتیجة ال
دالة بین درجات مختلف مجموعات الأفراد، وھذا یدل على تأثر نتائج الأفراد على مقیاس فاعلیات الأنا 
بتغایر عدد بدائل الإجابة، كما بینت الفرضیة الثانیة أنھ توجد فروق دالة بین قیم معاملات ثبات مقیاس 

وكذلك الفرضیة الثالثة التي بینت أنھ توجود فروق بین  فاعلیات الأنا تبعا لإختلاف عدد بدائل الإجابة،
قیم معاملات الصدق المرتبط بالمحك تبعا لإختلاف عدد بدائل الإجابة، ومنھ كانت نتیجة الفرضیة العامة 
التي خلصت بھا ھذه الدراسة أنھ تتأثر الخصائص السیكومتریة للمقیاس تبعا لإختلاف عدد بدائل الإجابة 

  .على المقیاس
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  :ةــــــــــــــمــخات 

  

  

  

تعتبر جودة أي علم مربوطة بأدوات القیاس المستخدمة فیھ، وھذا یدل على أھمیة النتائج وفائدتھا في 
البحث العلمي وخدمة الإنسانیة جمعاء وعلى ھذا وجب توفرھا  على شرط الدقة وصلاحیة الإستخدام، 

القرارات التي تمس البشریة بشكل مباشر أو غیر مباشر، ھذه ففي علم النفس تتخذ یومیا العدید من 
القرارات تتخذ بناء على نتائج مستخلصة من دراسات اعتمدت على مقاییس وأدوات جمع البیانات 
بمختلف أشكالھا وطرق بنائھا ومضمونھا وشكل الإجابة علیھا، ومدى دقة وصلاحیة النتائج وتفسیراتھا 

علیھا مبني على مدى جودة ھذه الأدوات وتوافرھا على الخصائص  وتحلیلاتھا ومدى الإعتماد
السیكومتریة اللازمة من ثبات الأداة وصدقھا وحساسیتھا إلى غیر ذلك من الخصائص، وبتطور القیاس 
النفسي وتطور الأدوات التي یعتمد علیھا في جمع البیانات وصولا إلى ما یسمى بأسالیب قیاس 

ب إنتشارا أسلوب التقدیر ییر الذاتي، وكان أكثر ھذه الأسالى أسلوب التقرالإتجاھات التي تعتمد عل
نظرا لسھولة بنائھ وإستخدامھ ووضوح طریقة الإجابة علیھ وحساب نتائجھ، وذلك " لیكرت"الجمعي 

بوضع أسئلة معینة یجاب علیھا بواسطة مجموعة بدائل مقدرة تقدیرا كمیا، بھدف معرفة مدى شدة 
لكن ھذه الطریقة لم تقتصر على قیاس الإتجاھات فقد اعتمد علیھا في بناء المقاییس التي  السلوك المقاس،

تقیس مختلف جوانب الشخصیة وفي الإختبارات التحصیلیة، بمختلف عدد الفقرات وعدد بدائل الإجابة 
المستخدمة، غیر أن أغلب الباحثین وخاصة في دراسات الماجستیر یطلقون على أي میزان متدرج 

مع أنھم لا یتبعون في بنائھا على " لیكرت"یعتمدون علیھ في بناء أدوات جمع البیانات على أنھ أسلوب 
الشروط الأساسیة لھذا الأسلوب من تحلیل الفقرات وأحادیة البعد وعدد بدائل الإجابة إلى غیر ذلك من 

ذا كانت عدة دراسات ھدفت الشروط وھذا ما یؤثر على نتائج الدراسات ولا یعطي النتائج المرجوة، وبھ
إلى معرفة الأثر الذي یتركھ تعدد بدائل الإجابة على الخصائص السیكومتریة للمقیاس وكانت النتائج 
متباینة فیما بینھا من مؤید لتأثیر ھذا التعدد على الخصائص السیكومتریة ومن نافي لھذه العلاقة ومنادي 

ریة، ومحاولة لمعرفة ھذه العلاقة من عدمھا قمنا بدراسة بإستقلالیة عدد البدائل عن الخصائص السیكومت
أثر عدد بدائل الإجابة على الخصائص السیكومتریة للمقیاس، وقد تناولنا كل من الثبات والصدق من 
حیث المفھوم والأنواع والعوامل المؤثرة فیھما والعلاقة بینھما، كذلك تناولنا موازین الإتجاھات بالشرح 

الأنواع وطرق البناء وأوجھ التشابھ والإختلاف وإرشادات عامة لبناء مثل ھذه  والتحلیل من حیث
الموازین عالیة الصدق والثبات، وقد أجریت الدراسة على عینة قصدیة من أربع ثانویات بولایة المسیلة، 
ائل وكانت على مقیاس فاعلیات الأنا وقمنا بتحویر المقیاس إلى ثلاث نماذج من ثلاثة وخمسة سبعة بد

  :إجابة، وكانت نتائجھا كما یلي
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وجدنا أن ھناك فروق بین درجات مختلف مجموعات الأفراد، وكذلك فروقا بین قیم معاملات ثبات 
مقیاس فاعلیات الأنا تبعا لإختلاف عدد بدائل الإجابة، بالإضافة إلى فروق بین معاملات الصدق المرتبط 

  .بالمحك تبعا لإختلاف عدد بدائل الإجابة

نھ النتیجة العامة التي خرجت بھا ھذه الدراسة أنھ تتأثر الخصائص السیكومتریة للمقیاس تبعا وم
  .لإختلاف عدد بدائل الإجابة على المقیاس

وخلاصة القول ھو أن للتعدد في عدد بدائل الإجابة في المقاییس الأثر على خصائصھا السیكومتریة،  
وبدرجة أكبر صدق وثبات ھذه المقاییس وقد حصلتا على أكبر قدر من الدراسات نظرا لوجوب 

فراد المجتمع توافرھما في أي أداة جمع البیانات وبدرجة  عالیة، لتأخذ نتائج الدراسة وتعمم على باقي أ
  . وتفید في إثراء البحث العلمي وفي إتخاذ القرارات

وبینت نتائج عدد من الدراسات أن ھذا الأثر یكون واضحا بإختلاف المراحل العمریة نظرا لإختلاف 
القدرات العقلیة وكذلك مدى إدراكھم لبدائل الإجابة ومحتوى المقیاس، لھذا وجبت الحیطة عند إختیار 

جابة والإنتباه إلى القدرات العقلیة لعینة الدراسة أو التي یبنى علیھا المقیاس، وأن یعتمد في عدد بدائل الإ
  . ذلك على دراسات علمیة بغرض التوصل على نتائج دقیقة

  :ومن خلال ھذه الدراسة یمكننا الخروج ببعض الأفكار الخاصة بالموضوع وھي

البناء مع الإختلاف في عدد بدائل الإجابة، وذلك من  ـــ إجراء دراسات تجریبیة على المقیاس في مرحلة
  .أجل الوصول إلى المقیاس المناسب من حیث عدد بدائل الإجابة

ـــ التأكد من مناسبة الأداة لطبیعة العینة التي تجرى علیھا الدراسة من ناحیة النمو العقلي والمعرفي 
سئلة وبدائل الإجابة وكذلك من ناحیة عدد لأفراد العینة، وذلك من خلال سھولة أو صعوبة صیاغة الأ

  .ھذه البدائل، كذلك من حیث صلاحیة ودقة ھذه البدائل

ـــ إستخدام النموذج الثلاثي أو الخماسي وذلك لتوفرھما على أكبر قیمة من معاملات الثبات والصدق 
ذلك لسھولة تفریغ على التوالي، وكذلك لسھولة الإجابة علیھما من قبل المفحوصین ووضوح بدائلھما وك

  .نتائجھما

  . ـــ إجراء دراسات مماثلة لھذه الدراسة مع التنوع في عدد بدائل الإجابة من بدیلین إلى تسع بدائل

ـــ إجراء دراسات على أثر تعدد بدائل الإجابة على نتائج الأفراد في الإختبارات التحصیلیة في كل 
  .المواد الدراسیة

دد بدائل الإجابة على الخصائص السیكومتریة للإختبار مع الإختلاف في ــــ دراسة أثر التعدد في ع
  .المراحل العمریة

ــــ عقد الملتقیات العلمیة التي تخدم القیاس النفسي في الجزائر بھدف تكوین الأساتذة، وذلك للتخلف 
  .            الحاصل في ھذا المیدان في أقسام علم النفس بجامعات الوطن
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  :قائمـــة المراجع
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 :ـالمقیاس الأصلي بخمس بدائل إجابة1

تنطبق   العبـــــــــــارة  رقم
  تماما

تنطبق 
  غالبا

تنطبق   تنطبق أحیانا
  نادرا

لا تنطبق 
  مطلقا

یمكن تشویشي بسھولة حتى لو كنت في حاجة لإنھاء  1
  .التي بین یديالمھمة 

          

            .أشعر بالرضا عن أسلوبي في إدارة حیاتي 2

           .لدي علاقات حمیمة مع آخرین من خارج عائلتي 3

عندما أرى شخصا بحاجة للمساعدة ،فإنني أساعده بأي  4
 .طریقة ممكنة 

          

لا أعرف نقاط القوة والمھارات التي یجب أن أقدمھا   5
  للمجتمع

  

          

أشارك في العدید من الأنشطة التي تمكنني من استخدام  6
 .قدراتي ومھاراتي

          

لا أرتبط بعلاقات حمیمة مع أفراد من خارج نطاق  7
 .أسرتي

          

عندما لا تسیر الأمور كما أتمنى، فإنني أذكر نفسي  8
 .بالأشیاء الإیجابیة في حیاتي

          

           .ھذه الحیاةأنا في الحقیقة لا أعرف ما أرید في  9

عندما أعرف أن لدى شخصا ما مشكلة ، فإنني حقیقة  10
 .أشعر بالاھتمام والتعاطف معھ

          

           .عندما ألتزم بشيء فإنني أحافظ على التزامي ، وأتقید بھ 11

           .لدي القدرة على ضبط مستقبلي والتحكم فیھ بطرق مختلة 12

           .حقیقة الأمرلا أدعي أني غیر ما أنا في  13

           .یلازمني القلق بشأن ما یمكن أن یحدث لي في المستقبل 14

           .أشعر كما لو أنني أفقد القدرة على ضبط حیاتي  15

عندما أفكر في المستقبل ، فإني أرى اتجاه محدد وواضح   16
 حیاتي
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حتى عندما تتوفر الفرصة لي للقیام بأشیاء قد أجید فیھا  17
  .،فإني في العادة لا أستطیع البدء فیھا

          

فیما عدى أسرتي وأصدقائي الحمیمین ، فإنني لاأھتم كثیرا  18
 .بحاجات الآخرین

          

لدي نقاط قوة تمكني من أن أكون فاعلا في الظروف  19
 .الصعبة

          

یؤدي ارتباطي بعلاقة قویة مع شخص آخر إلى فقدان  20
 .وأھدافي الخاصة بيرؤیة لاھتماماتي 

          

           .مھما ساءت الأمور فإني على ثقة من أنھا ستكون أفضل 21

خوفي من الفشل یمنعني من الكفاح من أجل تحقیق معظم  22
 .أھدافي

          

 

23 

  لست متأكد مما أعتقده في ھذه الحیاة 

 

          

 

24 

عندما أتعرض لإحباط حقیقي ، فإن من الصعوبة علي 
 .بأن الأمور ستكون أفضل مما ھي علیھالتصدیق 

          

25 

 

  .عندما أفكر في الماضي فإنني أشعر بالحزن والندم 

 

          

26 

 

  .أجد صعوبة في تبني ھدف أو دور محدد في الحیاة 

 

          

27 

 

  .لا یقلقني ما یخبئ المستقبل لي 

 

          

 

28 

ذلك عندما لا تعمل الأشیاء بالطریقة التي أتمناھا ، فإن 
 .یشعرني بالرغبة في إیقاف كل شیئ 

          

29 

 

  لا أملك الوقت لحل المشكلات الآخرین 

. 

          

30 

 

نؤمن أنا وأصدقائي بقدرتنا على الإحتفاظ بصداقتنا رغم 
 .إختلافنا حول بعض القضایا

          

 

31 

بالرغم من خوفي من الفشل ، فإنني أحاول القیام بما 
  .أرغب القیام بھ 

 

          

 

32 

یمكنني الرفض عندما یفرض علي القیام بأشیاء لا تتفق 
  .وإھتماماتي

 

          



73 

 

 

  

  

  

  

 

 .ـ مقیاس الثلاث بدائل2

  

  رقم

  

  العبــــــــــــارة

  

  تنطبق تماما

  

  تنطبق أحیانا

  

  لا تنطبق مطلقا

یمكن تشویشي بسھولة حتى لو كنت في حاجة لإنھاء  1
  .المھمة التي بین یدي

      

        .عن أسلوبي في إدارة حیاتي أشعر بالرضا 2

       .لدي علاقات حمیمة مع آخرین من خارج عائلتي 3

عندما أرى شخصا بحاجة للمساعدة ،فإنني أساعده بأي  4
 .طریقة ممكنة 

      

لا أعرف نقاط القوة والمھارات التي یجب أن أقدمھا   5
  للمجتمع

  

      

استخدام أشارك في العدید من الأنشطة التي تمكنني من  6
 .قدراتي ومھاراتي

      

لا أرتبط بعلاقات حمیمة مع أفراد من خارج نطاق  7
 .أسرتي

      

عندما لا تسیر الأمور كما أتمنى، فإنني أذكر نفسي  8
 .بالأشیاء الإیجابیة في حیاتي

      

       .أنا في الحقیقة لا أعرف ما أرید في ھذه الحیاة 9

، فإنني حقیقة  عندما أعرف أن لدى شخصا ما مشكلة 10
 .أشعر بالاھتمام والتعاطف معھ

      

عندما ألتزم بشيء فإنني أحافظ على التزامي ، وأتقید  11
 .بھ

      

لدي القدرة على ضبط مستقبلي والتحكم فیھ بطرق  12
 .مختلة

      

       .لا أدعي أني غیر ما أنا في حقیقة الأمر 13

       .المستقبل یلازمني القلق بشأن ما یمكن أن یحدث لي في 14

       .أشعر كما لو أنني أفقد القدرة على ضبط حیاتي  15
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عندما أفكر في المستقبل ، فإني أرى اتجاه محدد  16
 وواضح  حیاتي

      

حتى عندما تتوفر الفرصة لي للقیام بأشیاء قد أجید فیھا  17
  .،فإني في العادة لا أستطیع البدء فیھا

      

الحمیمین ، فإنني لاأھتم  فیما عدى أسرتي وأصدقائي 18
 .كثیرا بحاجات الآخرین

      

لدي نقاط قوة تمكني من أن أكون فاعلا في الظروف  19
 .الصعبة

      

یؤدي ارتباطي بعلاقة قویة مع شخص آخر إلى فقدان  20
 .رؤیة لاھتماماتي وأھدافي الخاصة بي

      

مھما ساءت الأمور فإني على ثقة من أنھا ستكون  21
 .أفضل

      

خوفي من الفشل یمنعني من الكفاح من أجل تحقیق  22
 .معظم أھدافي

      

 

23 

  لست متأكد مما أعتقده في ھذه الحیاة 

 

      

 

24 

عندما أتعرض لإحباط حقیقي ، فإن من الصعوبة علي 
 .التصدیق بأن الأمور ستكون أفضل مما ھي علیھ

      

25 

 

  . عندما أفكر في الماضي فإنني أشعر بالحزن والندم

 

      

26 

 

  .أجد صعوبة في تبني ھدف أو دور محدد في الحیاة 

 

      

27 

 

  .لا یقلقني ما یخبئ المستقبل لي 

 

      

 

28 

عندما لا تعمل الأشیاء بالطریقة التي أتمناھا ، فإن ذلك 
 .یشعرني بالرغبة في إیقاف كل شیئ 

      

29 

 

  لا أملك الوقت لحل المشكلات الآخرین 

. 

      

30 

 

أنا وأصدقائي بقدرتنا على الإحتفاظ بصداقتنا رغم نؤمن 
 .إختلافنا حول بعض القضایا

      

 

31 

بالرغم من خوفي من الفشل ، فإنني أحاول القیام بما 
  .أرغب القیام بھ 
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32 

یمكنني الرفض عندما یفرض علي القیام بأشیاء لا تتفق 
  .وإھتماماتي

 

      

  

  :لسبعة بدائلنموذج اـ 3

  

تنطبق   العبـــــــــــــارة  رقم
  تماما

تنطبق 
  غالبا

تنطبق 
  كثیرا

تنطبق 
  أحیانا

تنطبق 
  قلیلا

تنطبق 
  نادرا 

لا تنطبق 
  مطلقا

یمكن تشویشي بسھولة حتى لو كنت في حاجة لإنھاء المھمة  1
  .التي بین یدي

              

                .أشعر بالرضا عن أسلوبي في إدارة حیاتي 2

               .آخرین من خارج عائلتي لدي علاقات حمیمة مع 3

عندما أرى شخصا بحاجة للمساعدة ،فإنني أساعده بأي طریقة  4
 .ممكنة 

              

  لا أعرف نقاط القوة والمھارات التي یجب أن أقدمھا للمجتمع  5

  

              

أشارك في العدید من الأنشطة التي تمكنني من استخدام قدراتي  6
 .ومھاراتي

              

               .أرتبط بعلاقات حمیمة مع أفراد من خارج نطاق أسرتيلا  7

عندما لا تسیر الأمور كما أتمنى، فإنني أذكر نفسي بالأشیاء  8
 .الإیجابیة في حیاتي

              

               .أنا في الحقیقة لا أعرف ما أرید في ھذه الحیاة 9

عندما أعرف أن لدى شخصا ما مشكلة ، فإنني حقیقة أشعر  10
 .بالاھتمام والتعاطف معھ

              

               .عندما ألتزم بشيء فإنني أحافظ على التزامي ، وأتقید بھ 11

               .لدي القدرة على ضبط مستقبلي والتحكم فیھ بطرق مختلة 12

               .لا أدعي أني غیر ما أنا في حقیقة الأمر 13

               .المستقبلیلازمني القلق بشأن ما یمكن أن یحدث لي في  14

               .أشعر كما لو أنني أفقد القدرة على ضبط حیاتي  15

عندما أفكر في المستقبل ، فإني أرى اتجاه محدد وواضح   16
 حیاتي

              

حتى عندما تتوفر الفرصة لي للقیام بأشیاء قد أجید فیھا ،فإني  17
  .في العادة لا أستطیع البدء فیھا
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أسرتي وأصدقائي الحمیمین ، فإنني لاأھتم كثیرا  فیما عدى 18
 .بحاجات الآخرین

              

               .لدي نقاط قوة تمكني من أن أكون فاعلا في الظروف الصعبة 19

یؤدي ارتباطي بعلاقة قویة مع شخص آخر إلى فقدان رؤیة  20
 .لاھتماماتي وأھدافي الخاصة بي

              

               .ثقة من أنھا ستكون أفضلمھما ساءت الأمور فإني على  21

خوفي من الفشل یمنعني من الكفاح من أجل تحقیق معظم  22
 .أھدافي

              

23 

 

  لست متأكد مما أعتقده في ھذه الحیاة 

 

              

24 

 

عندما أتعرض لإحباط حقیقي ، فإن من الصعوبة علي التصدیق 
 .بأن الأمور ستكون أفضل مما ھي علیھ

              

25 

 

  .عندما أفكر في الماضي فإنني أشعر بالحزن والندم 

 

              

26 

 

  .أجد صعوبة في تبني ھدف أو دور محدد في الحیاة 

 

              

27 

 

  .لا یقلقني ما یخبئ المستقبل لي 

 

              

 

28 

عندما لا تعمل الأشیاء بالطریقة التي أتمناھا ، فإن ذلك یشعرني 
 .بالرغبة في إیقاف كل شیئ 

              

29 

 

  لا أملك الوقت لحل المشكلات الآخرین 

. 

              

30 

 

نؤمن أنا وأصدقائي بقدرتنا على الإحتفاظ بصداقتنا رغم 
 .إختلافنا حول بعض القضایا

              

31 

 

بالرغم من خوفي من الفشل ، فإنني أحاول القیام بما أرغب 
  .القیام بھ 

 

              

32 

 

القیام بأشیاء لا تتفق یمكنني الرفض عندما یفرض علي 
  .وإھتماماتي
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  :مقیاس الھویة الذاتیة

  

  غیر موافق  موافق  العبــــــــارات  الرقم

      .أشعر بالندم حین أكون مضطرا للتضحیة بمتعة آنیة من أجل أھداف مستقبلیة  1

      یبدو أن لا أحد یفھمني  2

داخل غرفة الصف وذلك بسبب ما یمكن أن یكونھ تنتابني مخاوف من فكرة طرح أسئلة علي   3
  الآخرون من أفكار عني إذا لم أستطع الإجابة

    

      العمل شر لا بد منھ وعلى الشخص تحملھ حتى یتمكن من كسب العیش  4

      لا فائدة من الأسف على قرارات إتخذتھا بالفعل  5

      الناس عادة صادقون في التعامل مع بعضھم البعض  6

      مایقولھ الناس عني یجعلني أشعر بأنني شخص یسھل الحدیث معھإن   7

عندما یوكل لي عمل فإنني أحاول عدم الإنھماك الكلي بھ لدرجة تفقدني القدرة على توقع ما   8
  سیأتي فیما بعد 

    

      إنني أعمل بشكل أفضل عندما أعرف أن عملي سوف یقارن بأعمال الآخرین  9

      في تجنب الآخرین ممن یمكن أن یورطوني في مشكلاتلا توجد عندي صعوبة   10

      عندما اضطر للعمل فإنني عادة ما أشعر بالملل بغض النظر عن نوع العمل  11

      لا یقلقني أن اخطأ امام زملائي  12

      القرارات التي اتخذتھا في الماضي كانت في معظمھا قرارات صحیحة  13

على الرغم مما قد احملھ من مشاعر قویة  أحیانا نحو بعض إلا انني لا افصح عن مشاعري   14
  للآخرین 

    

      حینما أفضل شیئا ما فإنني عادة ما أشعر بالقلق فیما إذا كان ما فعلتھ صحیحا أم لا  15

      لأنا واثق بأنني سوف أنجح في الحیاة عندما اتخذ قرارا نھائیا یتعلق بمستقبل العم  16

      من الأفضل ألا تسمح للآخرین بمعرفة الكثیر عن أسرتك أو تاریخك إذا استطعت ذلك  17

    في الواقع لا یوجد عندي أھداف أو خطط محددة للمستقبل، وأنا قانع بأن أترك للمستقبل أن   18
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  یحقق ذلك

      لم أشعر ابدا بالسعادة للمشاركة في أندیة المدرسة ونشاط الطلبة فیھا    19

      إذا لم أكن حذرا فإن الآخرین یحاولون إستغلالي  20

      بوجھ عام فإنھ یمكن الثقة  بالآخرین  21

      من النادر جدا ان أتمنى لو كان لي وجھ أو جسم مختلف  22

      یمكن ان تسیر أموري في الحیاة بشكل افضل لو كان مظھري أحسن  23

      عمره ، حتى لو لم یوافقھ والداه على ما یفعل على الفرد ان یتخذ قراراتھ بنفسھ مھما كان  24

      لیس من الصعب أن تستمر في التفكیر في أمر واحد إذا كان الامر یتطلب ذلك  25

      یبدو أنني غیر قادر على تقریر ما أرید أن أفعل في ھذه الحیاة  26

      یبدو لي انني انجز أقل من اناس آخرین لا یبذلون نفس الجھد الذي ابذلھ  27

عنما أكون في مجموعة فإنني اجد صعوبة في التمسك بأرائي إذا ما اعتقدت ان الآخرین لن   28
  یتفقوا معي

    

      لدي صدیق واحد على الأقل أشاركھ مشاعري وأفكاري الشخصیة  29

      إنني لا أشعر بأن مظھري وأفعالي تمنعني من التقدم في الحیاة  30

      في الحیاة عندما اقوم بعمل جید إن الآخرین لا یعترفون بفضلي  31

      إن واحد من أصعب الأشیاء التي على الشباب التغلب علیھا ھي خلفیتھ الاسریة  32

      إن أفضل الأشیاء في حیاتي لا یزال ینتضرني  33

      التي أعتقد أنھا صحیحة دون حرج) الدفاع عن آرائي(عادة ما أستطیع التحكم في آرائي أو   34

      یبدو أن لدي القدرة على جعل الناس یشعرون بالراحة والمتعة في حفلة ما   35

      أواجھ صعوبة في الإعتراض عندما تقوم المجموعة بعمل ما أعتقد انھ غیر صحیح  36

      البقاء من أصدقاء مقربین أفضل من وجود أعداء  37

وأھداف محددة للسنوات القلیلة أنا لست متأكدا من المھنة التي أریدھا، ولكن یوجد لدي خطط   38
  القادمة

    

      إن من السھل إقامة صداقات مع أشخاص نحبھم إذا كانوا لا یعرفون الكثیر عن خلفیتك  39

      لا أحب الریاضة او الألعاب التي یكون علیك أن تتفوق على الشخص الآخر  40

      من الصعب أن تجد الشخص الذي تثق بھ  41

      أتخذ قرارات فیما یتعلق بالمسائل الھامة لأن أحدا لن یعیش حیاتي بدلا منيأعتقد أنھ علي ان   42

على الشخص أن ینسجم أو یتفاھم مع الآخرین حتى یشعر بالراحة مع أنھ لیس بحاجة إلى   43
  أصدقاء مقربین

    

      أنا فخور بخلفیتي الأسریة  44

      لا أستطیع أن أركز تفكیري على شیئ واحد  45
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لفكرة جیدة أن یكون للإنسان خطة لما یجب عملھ مستقبلا، بغض النظر عن حجم العمل إنھا   46
  الذي علیھ عملھ في الوقت الحاضر

    

في السنوات القلیلة الماضیة لم أشارك في النوادي ولم أمارس نشاط في جماعة منظمة أو أي   47
  نشاطات ریاضیة

    

      یقدرون غالبا قدراتي ولا یفھمونھالقد وجدت أن الأشخاص الذین أعمل معھم لا   48

      لسبب ما یبدو بأنني لاأعرف حقیقة الأشخاص الذین أعمل معھم، مع انني أحببتھم  49

      أنا قانع جدا بما أنا علیھ  50

      لا أستطیع إنتظار الأشیاء التي أریدھا حقیقة   51

      یكون الشخص أكثر سعادة إذا لم یقترب جدا من الآخرین  52

      مھما حاولت فمن الصعب أن أبقي تفكیري مركزا على مھمة أوعمل ما  53

واحد من الأشیاء الممتعة للمراھقین ھو القدرة على الوجود مع مجموعة تصنع قواعدھا   54
  وقوانینھا وتعمل ما ترید كمجموعة

    

      إذا قمت بعمل فإنني لا أستطیع التخلص منھ  55

      طریقتي في تأدیة الأشیاء  كثیرا ما یسمى الآخرون في فھم  56

إن الشخص الذي لم یكن عضوا في مجموعة منظمة أو نادي في وقت ما خلال مرحلة   57
  المراھقة قد فقد الشيء الكثیر

    

      عندما أفكر في مستقبلي فإنني أشعر أنني فقدت افضل الفرص للتقدم  58

      من الرضاأرغب في أن أتسلم عملا صعبا لأن إنھاءه یشعرني بكثیر   59

      یبدو أنني لا أصل إلى شيء على الرغم من أنني أعمل بجد دائم  60

      من الأھمیة بمكان ان یحظى كل سيء تعملھ بموافقة والدیك  61

لا یزعجني أن یكتشف أصدقائي أنني لا أعمل بعض الأشیاء بنفس الدرجة من الإتقان التي   62
  یعملھا الآخرون

    

      لا أشعر بالندم عن القرارات التي اتخذتھاعلى العموم ، إنني   63

      أشعر بأنني متأكد تماما من انني أعرف ما أود عملھ في المستقبل وأن لدي أھدافا محددة  64

      لا یوجد عندي مشكلة في التركیز على ما أقوم بھ من عمل  65

      لا یمكن أن یكون الشخص سعیدا في عمل یتنافس بھ مع الآخرین دائما  66

      أشعر أن فرصة النجاح الحقیقیة في الحیاة قد فاتتني  67

      إذا كان الشخص یرغب في شيء ذي قیمة فإن علیھ ان ینتظر من أجلھ  68

      في البیت أستمتع بممارسة الأنشطة والأعمال التي أضطر ان أتنافس بھا مع الآخرین  69

      لا أتخذ قرارات مھمة أبدا دون الحصول على مساعدة أو نصیحة من عائلتي   70

      انھ من الأفضل ألا تقول شیئا أمام الناس لكي لا تقع في الخطأ  71

      انني افقد الإھتمام في الأشیاء إذا كان ذلك یتطلب مني الإنتظار وقتا طویلا للحصول علیھا   72
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