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 ملخص
 
 
 

العنؾ ظاهرة قدٌمة قدم البشرٌة ، و ٌنتشر فً كل المجتمعات طالما توجد تباٌنات بٌن الأفراد      

 .إلخ .....أوضاعهم الاقتصادٌة و الاجتماعٌة  من حٌث تنشبتهم الاجتماعٌة و ظروفهم و

 
لقد بٌنت العدٌد من الدراسات أن ظاهرة العنؾ قد كانت موجودة فً المجتمعات البدابٌة  وهذا      

حسب الباحثٌن  فً حقل الأنثروبٌولوجٌا ، إذ ٌرون أن هذه الظاهرة ترتبط بظهور الملكٌة و زوال 

، أما فً العصر الحدٌث اتسعت ظاهرة العنؾ و زادت حدتها        (البدابً الأول ) النظام المشاع 

و تباٌنت أشكالها بعد التقدم العلمً و التكنولوجً و التقدم فً وسابل الاتصال و تعدد حاجات الأفراد  

و نتٌجة لهذه التؽٌرات ازداد العنؾ و انتشر الاؼتراب ، حٌث تباٌنت القٌم و المعاٌٌر التً تحكم 

راد ، و اتسعت الهوة بٌن القٌم و المعاٌٌر فضلب عن ظهور الصراع ما بٌن الأجٌال  فلب سلوك الأف

 . شك أن التباٌن بٌن مصالح  الأفراد كان و لا ٌزال أحد العوامل الربٌسٌة فً انتشار السلوك العنٌؾ 

 
الأذى  و فً ضوء ما تقدم فإن ظاهرة العنؾ لٌست ظاهرة حدٌثة بل قدٌمة ترمً إلى إٌقاع      

الجسمً أو النفسً أو كلٌهما بشخص ما ، أو بجماعة ما ، و قد ٌمارس العنؾ ضد الأشٌاء عن 

طرٌق تحطٌمها أو إتلبفها ، كما ٌعنً التروٌع و التهدٌد و التخوٌؾ استنادا إلى القوة الجسمٌة ، و مع 

نتشر بقوة مما ٌستوجب أن العنؾ ظاهرة موجودة منذ القدم إلا أنه فً الآونة الأخٌرة قد ازداد و ا

الاهتمام بدراسة و محاولة الوقوؾ على الأسباب التً تسهم فً حدوثه حتى ٌتسنى الوقاٌة و الحد من 

 .تفاقمه فً المجتمع 

 
و ٌعد العنؾ من أخطر المشكلبت الاجتماعٌة فلم ٌقتصر ضحاٌا العنؾ على فبات معٌنة من      

مثل الأسرة و الملبعب  و الشارع  و ؼٌرها ، و المدرسة   أنه منتشر فً أماكن مختلفة االمجتمع  كم

هً الأخرى  تعانً من ظاهرة العنؾ بؤنواعه و أشكاله  المختلؾ ، و تعتبر ثانً مإسسة تنشٌبٌة بعد 

 .الأسرة التً ٌواصل الطفل فٌها نموه النفسً و الاجتماعً  و إعداده للحٌاة المستقبلٌة 

 
     ض أن تكون المدارس مكان آمن للؤطفال مما ٌساعدهم على النمو و على هذا الأساس ٌفتر      

و التعلم و لٌس مكان للعنؾ و الخوؾ ، بحٌث ٌستطٌعون التركٌز على عملٌة التعلم و ٌستطٌع 

 م الأذى ـــــــــــالأساتذة من جهتهم تكرٌس جهودهم لنجاح العملٌة التعلٌمٌة دون خوؾ من أن ٌلحق به



 

 .أو بتلبمٌذهم و الضرر       

 
و من الملبحظ أنه فً الأعوام الأخٌرة انتشرت أنماط جدٌدة من السلوكٌات و التفاعلبت السلبٌة        

فً الوسط المدرسً ، إلى أن أصبح المجال التعلٌمً مجالا للصراع بٌن شركاء العملٌة التعلٌمٌة  

دارٌٌن و ممتلكات المإسسة من ومن بٌن هذه السلوكٌات سلوك العنؾ الموجه ضد المدرسٌن و الإ

 .طرؾ التلبمٌذ 

 
و علٌه فظاهرة العنؾ التً تشهدها المدارس الجزابرٌة قد جعلت منها بٌبات ؼٌر آمنة ٌشعر       

فٌها كل من المتعلمٌن و المعلمٌن و الإدارٌٌن بالخوؾ و اللؤمن  لما ٌحدث فٌها من أفعال و سلوكٌات 

ب و المضاٌقات و الاعتداءات اللفظٌة و الجسمٌة  و ؼٌرها من عدوانٌة متنوعة تتمثل فً الشؽ

 .السلوكات المخلة بالأمن و السٌر الحسن للعملٌة التربوٌة و التعلٌمٌة 

 
و لا شك فً أن هذه الظاهرة قد تإدي إلى تعطٌل العملٌة التعلٌمٌة خاصة التحصٌل العلمً       

    تها التربوٌة و تإثر على الأساتذة فً أداء رسالتهم  للتلبمٌذ  ، و تحول بٌن المدرسة و أداء رسال

 .للئلمام بهذه الظاهرة من بعض الجوانب و علٌه فقد جاءت هذه الدراسة كمحاولة 

 
لذا فهً تستحق الدراسة و البحث من مختلؾ التخصصات و الجوانب ،  حٌث ٌظهر العنؾ         

تجاه تلمٌذ آخر و عنؾ المدرس تجاه مدرس آخر  المدرسً فً عدة أنماط مختلفة تتضمن عنؾ تلمٌذ

و عنؾ المدرس تجاه التلبمٌذ و عنؾ التلبمٌذ تجاه بعض المدرسٌن ، أو ٌكون ضد ممتلكات 

المإسسة ، و تعتبر مشكلة العنؾ ذات أوجه متعددة لأن هناك متؽٌرات عدٌدة ٌسهم فً حدوثها منها 

ً إلى المدرسة و لدٌه الكثٌر من المشكلبت الأسرٌة فٌجد ما ٌتعلق بالفرد و الأسرة حٌث أن التلمٌذ ٌؤت

المدرسة متنفسا قد لا ٌجده فً المنزل ، و منها ما ٌتعلق بالأقران و وسابل الإعلبم و منها ما ٌرجع 

 . سنحاول توضٌحه فً هذه الدراسة مدرسة فً حد ذاتها و هذا ما إلى ال
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                ٌبٌن من من الوالدٌن أكثر ممارسة للعنؾ فً الأسرة و علبقته بدفع المبحوثٌن      05

    255                                  لزملببهم و النتابخ الدراسٌة                                       

ٌبٌن من تواجهه مشاكل فً البٌت و علبقتها برمً المحفظة من أعلى الطابق       06  

257                                        و الرسوب المدرسً                                          

 ٌبٌن العلبقة بٌن الوالدٌن و علبقتها بسرقة أدوات و أؼراض الزملبء من طرؾ       07
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 هم فً المعاملة و علبقتها بشعور المبحوثٌن فً أسرهم ٌبٌن تمٌٌز الأولٌاء لأبناب      08

  265و الشجار مع الساتذة                                                                               

 ٌبٌن تشجٌع الزملبء للمبحوثٌن على الإساءة إلى الأساتذة و علبقته بالشجار معهم        09

   268و النتابج الدراسٌة المتحصل علٌها                                                                

 ٌبٌن مساندة الزملبء للمبحوثٌن على اتلبؾ ممتلكات المإسسة و علبقتها بتخرٌب         10

   271          ممتلكاتها و النتابج المتحصل علٌها                                                     

 ٌبٌن مساندة الزملبء للمبحوثٌن إذا تشاجروا مع ؼٌرهم و علبقتها بالاعتداء على       11

   277                      أقرانهم فً التانوٌة و النتابج الدراسٌة المتحصل علٌها                    

 الإدارٌة و علبقتها بالمشادات  ٌبٌن تحرٌض الزملبء للمبحوثٌن على عصٌان التعلٌمات      12

   280                      ن و الانتماء إلى المدرسة    الكلبمٌة مع الإدارٌٌ                          

 ٌبٌن تفكٌر المبحوثٌن فً اللجوء إلى استخدام السلبح الأبٌض لحل مشاكلهم           13
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  285                        ون للمإسسة            ٌبٌن وجود زملبء للمبحوثٌن و لا ٌنتم       14

 ٌبٌن امتلبك المبحوثٌن للهواء المقعر فً البٌت و علبقته بكل من ممتلكات المإسسة     15

   295                                 و النتابج الدراسٌة المتحل علٌها                                   

 

 ٌبٌن حرٌة اختٌار المبحوثٌن للبرامج التلفزٌونٌة و علبقته بدفع الزملبء و النتابج          16

  301                       الدراسٌة المتحصل علٌها                                                    

ٌبٌن الحجم الساعً للمشاهدة من طرؾ المبحوثٌن و علبقته باستفزاز الأساتذة        17  

   302و شعورهم داخل المإسسة                                                                         

التلفاز و علبقته برمً المحفظة من أعلى      ٌبٌن محاولة تقلٌد ما ٌشاهده المبحوثٌن فً     18  

   304الطابق و شعورهم داخل الثانوٌة                                                                  

  312                للؤساتذة   همٌبٌن إهانة و توبٌخ الأساتذة للمبحوثٌن و علبقته باستفزاز    19

  314                          ن تمٌٌز الأساتذة بٌن التلبمٌذ و علبقته بالشجار معهمٌبٌ           20

  319         ٌبٌن تعرض المبحوثٌن للعقاب من طرؾ الأساتذة و علبقته بالشجار معهم       21

   322     شعور المبحوثٌن بالظلم من طرؾ الأساتذة و علبقته بتخرٌب ممتلكات المإسسة    22

  325      ٌبٌن رأي المبحوثٌن فً أحقٌة العقاب من طرؾ الأستاذ و علبقته باستفزازهم      23

  327             ٌبٌن النتابج التً تحصل علٌها المبحوثٌن و علبقتها بالتعدي على زملببهم    24

                                                                     ٌبٌن شعور المبحوثٌن بالملل و الإحباط داخل المإسسة أو لا و علبقته           25
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  341                 ٌبٌن اعتقاد المبحوثٌن لمدى تؤثٌر العنؾ على تحصٌلهم الدراسً        27
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 مقدمة

 
 

 

ٌعد العنؾ ظاهرة قدٌمة قدم المجتمع البشري ، و هً تمثل مشكلة ذات أثار نفسٌة و اجتماعٌة         

        سلبٌة على الأفراد و المجتمعات ، فالعنؾ ظاهرة مركبة لها جوانبها الاقتصادٌة و الاجتماعٌة 

رٌة بدرجات متفاوتة ، و هو سلوك نسبً ٌختلؾ من مجتمع و النفسٌة و تعرفها كل المجتمعات البش

   لآخر بل ٌختلؾ داخل المجتمع الواحد من مكان لآخر و من طبقة لأخرى ، فلكل مجتمع مقاٌٌسه  

و أحكامه و قٌمه و ظروفه و عاداته و تقالٌده التً على أساسها تتحدد سلوك الأفراد  و على ذلك فإن 

 .عنٌفا هو نظرة المجتمع الذي ٌنتمً إلٌه  ما ٌجعل سلوك الفرد سلوكا

 
و نظرا لارتفاع معدلات العنؾ و تزاٌدها المستمر فً المجتمعات المعاصرة و على وجه        

الخصوص فً المجتمعات الحضرٌة الكبرى منها ، و للآثار السلبٌة المادٌة و المعنوٌة عن هذه 

إن مضعفاتها كبٌرة و قد تصل فً كثٌر من الظاهرة التً مست كل الشعوب على مر العصور ، ف

الأحٌان إلى درجة الخطورة ، فهً تصٌب الوحدة المركزٌة الهامة فً المجتمع و التً لها دور هام 

    فً إعادة إنتاجه ألا و هً المدرسة التً ترمز سلبمتها و استقرارها ورقٌها إلى سلبمة و استقرار

 .  ة و رقً المجتمع لأنها مرآة تعكسه مباشر

 
فً تعد ثانً بٌبة بعد الأسرة التً ٌواصل الطفل فٌها نموه النفسً و الاجتماعً ، فلب ٌقتصر       

دورها على تزوٌد التلبمٌذ بالمعارؾ و المعلومات و حدها فحسب بل تلعب دورا هاما  فً المجتمع 

   م بالمهارات   و القٌم لما تساهم به فً نمو الأطفال و تنشبتهم اجتماعٌا ، بحٌث تعمل على تزوٌده

     و الاتجاهات الاجتماعٌة التً ٌحتاجونها فً حٌاتهم و للتعامل مع بٌبتهم ، و للقٌام بهذه الوظابؾ   

 .و الأدوار ٌجب أن ٌسودها الأمن و الاستقرار لا العنؾ و الخوؾ 

 
تكن معروفة من قبل ففً الآونة الأخٌرة ظهرت أشكال مختلفة و متنوعة من مظاهر العنؾ لم       

فً المإسسات التعلٌمٌة الجزابرٌة ، بإضافة إلى انتشاره فً مختلؾ المناطق و فً مختلؾ الأطوار 

 .التعلٌمٌة 

 
 ل ــــــــــــو من هنا ٌمكن القول أن العنؾ لم  ٌقتصر على الأسرة  وحدها فحسب بل اتسع لٌشم       

 ً ـالمجتمع ، و لهذه الظاهرة أثار سلبٌة على النمو النفس المإسسات التعلٌمٌة أٌضا باعتبارها جزء من
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       و التربوي للؤطفال و تحصٌلهم الدراسً ، و على المناخ العام للمدرسة حٌث تإثر علٌها ككل 

و ٌتمثل ذلك فً انخفاض فعالٌة و إنتاجٌة المدرسة ، و خلق بٌبة مدرسٌة ؼٌر آمنة و تساعد على 

 .التلبمٌذ و تكؾ من قدرتهم على التعلم و زٌادة الؽٌاب عنها  خلق مناخ من الخوؾ بٌن

 
و نظرا لما ٌترتب على السلوك العدوانً من آثار نفسٌة و اجتماعٌة و أكادٌمٌة سلبٌة على        

ضحاٌا العنؾ ، ٌنبؽً التؤكد على أن إذا لم ٌتم التدخل مبكرا لمنع و وقؾ ظاهرة العنؾ فً المحٌط 

د تزداد مع مرور الوقت من حٌث الشكل و المعدل و قد تتحول إلى سلوك إجرامً المدرسً فإنها ق

عندما ٌصل الطفل إلى مرحلة الرشد ، فلب شك أن سلوك العنؾ الذي ٌكتسبه الطفل ٌشكل الأساس 

للسلوك ؼٌر التوافقً فٌما بعد ، فالخبرات المإلمة التً ٌعٌشها الفرد داخل الأسرة و جماعة الأقران 

 .ارس تإثر على نمو و استمرار سلوك العنؾ و المد

 
لذلك ازداد الاهتمام فً الآونة الأخٌرة بدراسة العنؾ المدرسً و ٌتجلى ذلك من خلبل المجلبت       

العلمٌة و عقد المإتمرات التً تسعى للتصدي لهذه الظاهرة بالدراسة و العلبج ، و على ذلك أصبحت 

الأكثر أهمٌة على الأجندة  الدولٌة ، و محط اهتمام  كثٌر  مشكلة العنؾ المدرسً من الموضوعات

من الآباء بسبب انزعاجهم و خوفهم على أمن أطفالهم ، و كذلك أصبحت محور اهتمام القابمٌن على 

العملٌة التربوٌة و كذلك و سابل الإعلبم والباحثٌن المتخصصٌن فً علم الاجتماع  و التربٌة و علم 

 .  النفس و ؼٌرهم 

  
و لعل السبب فً تزاٌد الاهتمام بدراسة العنؾ فً المإسسات التعلٌمٌة ٌرجع إلى تزاٌد معدلات       

حوادث العنؾ و ظهور أشكال لم تكن موجودة من قبل داخل البٌبة المدرسٌة كإستخدام بعض الأدوات 

نؾ من نتابج خطرة الحادة مثل السكاكٌن  و السٌؾ و المدور و السلسلة و ؼٌرها ، كذلك أٌضا لما للع

تإثر بشكل سلبً على التلبمٌذ و على المدرسٌن و على العملٌة التربوٌة برمتها  فالتلبمٌذ فً ظل هذا 

الجو لا ٌستطٌعون  التعلم ، فضلب عن انخفاض الشعور بالأمن و الخوؾ    و القلق من أن ٌتعدى 

ندما تصبح المإسسة التعلٌمٌة بٌبة علٌهم أو ٌلحق بهم الضرر مما ٌنعكس على مستواهم الدراسً ، فع

عنٌفة بدلا من أن تكون واحة أمن و استقرار فإن التلبمٌذ الذٌن ٌتعرضون للعنؾ فٌها ٌعانون صعوبة 

 . فً التركٌز و التعلم مما ٌسهم فً انخفاض الأداء المدرسـً لهم 

 

 العنٌؾ وحده بل على ضحاٌا  فالآثار السلبٌة  المترتبة على العنؾ المدرسً لا تقتصر على التلمٌذ    

آخرٌن من التلبمٌذ و كذلك على المدرسٌن حٌث لا ٌمكنهم القٌام بعملٌة التدرٌس و هذا ما أكده لً 

 .الكثٌر من الأساتذة بحٌث معظم الوقت ٌقضونه  فً تهدبة التلبمٌذ فً القسم 
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شمل كل الأعمار و جمٌع و الجدٌر بالذكر أن مشكلة العنؾ فً المإسسات التعلٌمٌة أصبحت ت      

المستوٌات و جمٌع المراحل التعلٌمٌة ، و لكن  أكثر وضوحا فً مرحلة المراهقة حٌث تتمٌز هذه 

المرحلة بؤزمات نفسٌة كؤزمة الهوٌة و الشعور بالاؼتراب مما ٌدفع المراهقٌن إلى العنؾ  و الخروج 

 .على رموز السلطة و التمرد علٌها 

 
مدرسً فً عدة أنماط مختلفة تتضمن عنؾ التلمٌذ تجاه تلمٌذ آخر و عنؾ و ٌظهر العنؾ ال      

مدرس تجاه مدرس آخر و عنؾ المدرس ضد التلبمٌذ و عنؾ التلمٌذ تجاه المدرسٌن و قد ٌكون تجاه 

ممتلكات المإسسة و لكن العنؾ الذي حضٌا بهذه الدراسة هو عنؾ التلمٌذ  ضد أطراؾ مختلفة تجاه 

 .تذة و المراقبٌن و تخربٌهم لممتلكات المإسسة التلبمٌذ و الأسا

 
   و ٌؤتً سلوك العنؾ فً عدة أنواع و أشكال مختلفة منها العنؾ الجسدي و ٌتمثل فً الضرب         

و الركل و الدفع و الارتطام على الأرض أو حتى الجرح ، و تخرٌب مقتنٌات الضحٌة ، و هذا النوع 

للفظً و قد ٌكون مباشر و فً هذه الحالة الممارس لهذا السلوك ٌسهل ملبحظته ، و هناك العنؾ ا

    ٌواجه الضحٌة وجها لوجه و ٌكون عن طرٌق السخرٌة و الاستهزاء و التحقٌر و التقلٌل من شؤنه

و التعلٌقات البذٌبة ، و السب و الشتم و التنابز بالألقاب ، أو ٌكون ؼٌر مباشر و هذا النوع لا ٌسهل 

ٌصعب الكشؾ عن هوٌة الشخص أو الجماعة المسبولة عن هذا السلوك ، و ٌتضمن ملبحظته لأنه 

 .نشر الشابعات الخبٌثة أو كتابة تعلٌقات سخرٌة على جدران القسم و ؼٌرها 

 
و بالتالً فإن العنؾ المدرسً بمختلؾ مظاهره و أسبابه ٌستدعً الدراسة العلمٌة المتؤنٌة        

تج أضرارا متنوعة فً الكم و النوع ، و ٌعد من عوامل الهدم للنظام لإٌجاد الحلول له ، لأنه ٌن

الاجتماعً و التربوي و أصبح محور اهتمام الباحثٌن و القراء ، فقد أسفرت الظاهرة الأقلبم 

الصحفٌة و الرأي العام و تم التطرق إلٌها من خلبل البرامج الإذاعٌة و التلفزٌونٌة و أنا من بٌن الذٌن 

و ٌعتبر ، الظاهرة لدراستها و تحلٌلها و قد قسمت هذه الدراسة إلى بابٌن الباب الأول  دفعتهم هذه

 .الإطار المنهجً و النظري للدراسة و شمل الفصول التالٌة 

 .الإطار المنهجً للدراسة : الفصل الأول 

 .البناء المنهجً العام للدراسة : الفصل الثانً 

 . اته و أسبابه العنؾ المدرسً اتجاه: الفصل الثالث 

 . التنشبة الاجتماعٌة و علبقتها بالعنؾ: الفصل الرابع 

 . التحصٌل الدراسً عوامله وعوابقه : الفصل الخامس 

 .الجانب المٌدانً للدراسة و شمل على الفصول التالٌة : الباب الثانً  
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 .البٌانات الأولٌة و تحلٌل جداول الفرضٌة الأولى : الفصل السادس 

 .تحلٌل جداول الفرضٌة الثانٌة و الثالثة : سابع  الفصل ال

 .تحلٌل جداول الفرضٌة الرابعة و نتابج الدراسة : الفصل الثامن 
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 1الفصل
 البناء المنهجي العام للدراسة 

 
 
 

 : أسباب اختٌار الموضوع  -1-1

باحث إلى انشؽالاته و قناعاته و اهتماماته  ٌرجع اختٌار موضوع الدراسة لدى كل   -1      

بالإضافة إلى الأهداؾ العلمٌة المنتظرة من وراءه ، فؤي باحث تراوده انشؽالات علمٌة و محاولة فهم 

ظاهرة ما ، و محاولة الإجابة على بعض الأسبلة المتعلقة بها ، لهذا الؽرض ٌلجؤ إلى البحث لٌجٌب 

 .ة على تلك التساإلات و فهم الظاهر

 
و علٌه فإن اختٌار هذا الموضوع لم ٌكن ولٌد الصدفة أو اختٌار عشوابً ، بل الرؼبة و المٌل       

 .لمثل هذه المواضٌع و محاولة فهم الظاهرة 

 
ندرة الدراسات العلمٌة ، خاصة فً الجزابر حول موضوع العنؾ المدرسً على الرؼم من  -2     

شكل تهدٌدا على مستقبل المإسسات التعلٌمٌة ، فهو ٌنبا بوضع تزاٌده بوتٌرة متسارعة حٌث أصبح ٌ

كارثً فً المستقبل إذا استمرت الظاهرة فً الانتشار و الارتفاع و بالتالً تصبح المدرسة بمثابة 

 .حلبة للمتصارعٌن 

 
سلوك ؼٌر السوي عندنا فً معرفة مدى تؤثٌر المإسسات التنشبٌة على اكتساب هذا ال -3      

 . رالجزاب

 
فً المحٌط  –العنؾ  –محاولة الكشؾ عن العلبقة الموجودة بٌن من ٌمارس السلوك  - 4     

و نتابجه الدراسٌة ، لأن هناك بعض الدراسات من تناولت هذه الظاهرة ، و لكن لم ٌتم  المدرسً 

 . التطرق التحصٌل الدراسً و ربطه بها كمتؽٌر  

 

 :أهمٌة الدراسة  - 2 -1

أهمٌة الدراسة فً التحامها بقضاٌا المجتمع رصدا و تفسٌرا ، كما تتجلى أهمٌة علم تكمن        

    النفس الاجتماعً فً التصدي للمشكلبت النفسٌة و الاجتماعٌة ، كما  تتجلى أهمٌة العلم فً الفهم 

كلة و التفسٌر و الضبط و التحكم و التنبإ للظواهر ، لذا من واجب هذه الدراسة أن تضع هذه المش
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للفهم من خلبل منهج علمً ٌخضع الظواهر للقٌاس و التحلٌل ، و من خلبل هذا الفهم ٌمكن أن نقدم 

 .تفسٌرا للظاهرة على ضوء النتابج المتوصل إلٌها  فً البحث 

 
تعتبر ظاهرة العنؾ و الاعتداء فً المدرسة الجزابرٌة ظاهرة اجتماعٌة حدٌثة ، خاصة اعتداء       

ستاذ ، فهذه الظاهرة كانت مجرد سلوكات معزولة و محدودة فً الزمان و المكان  أما التلمٌذ على الأ

 : الٌوم فقد اتخذت أشكالا و ممٌزات جدٌدة ٌمكن حصرها فً المظاهر التالٌة 

       
" و الوسط القروي " المدن" الوسط الحضري : أصبحت الٌوم تشمل كل المناطق الجؽرافٌة  -       

 .تمس كل فبات التلبمٌذ و بالخصوص تلبمٌذ سلك التعلٌم الثانوي  ، و" الأرٌاؾ

 
كثٌرا ما تتخذ صبؽة جماعٌة ، و ٌشارك فٌها بعض أفراد الأسرة كالأب و الإخـوة ، و فً  -       

 .بعض الأحٌان زملبء التلبمٌذ و الذٌن لٌست لهم أي صلة بالمإسسة التعلٌمٌة 

 
ز هذا السلوك العنٌؾ المحٌط المدرسً لٌظهر فً شكل اعتراض و فً بعض الحالات ٌتجاو -       

 .أو تهجم على رجال التعلٌم فً الأماكن العمومٌة ، أو عند الخروج من المدرسة 

 
      إنها ظاهرة كثٌرا ما تكون لها عواقب و مخلفات و خٌمة كالجرح مثلب أو تصل إلى حد القتل  -       

 .از الأمن و متابعات قضابٌة ، و تدخل جه

 
محاولة فهم الآلٌات المتحكمة فً بروز هذه الظاهرة ، و هذا لما لها من خطورة على مستقبل  -       

 .المإسسات التعلٌمٌة 

 
تساعد هذه الدراسة على فهم طبٌعة ظاهرة العنؾ المدرسً بشكل عام ، و العنؾ المدرسً  -       

 .بٌن التلبمٌذ و الأساتذة بشكل خاص 

 
كما تتضح أهمٌة هذه الدراسة فً المستفٌدٌن منها ، بحٌث ٌستفٌد منها العاملون فً مجال  -       

التربٌة من مدرسٌن و إدارٌٌن ، كما ٌستفٌد منها طلبب الجامعة و ؼٌرهم ممن ٌهتموا بمثل هذه 

 .  الدراسات

 

   :أهداؾ الدراسة  - 3 -1

 ند تلبمٌذ المدارس داخلها و خارجها ، و تعد من تظهر سلوكات العنؾ بطرق و أشكال مختلفة ع      

 ارك ــالمشكلبت الخطرة ، لأن آثارها قد تمتد إلى الآخرٌن فً المدرسة ، و قد تمتد إلى خارجها و ٌش



 15 

فٌها أشخاص آخرٌن لٌست لهم أي صلة بها ، كما أنه ٌلحق الضرر بالمرافق المدرسٌة  و ٌعد العنؾ 

رة ، لأنه ٌحدث آثارا اجتماعٌة تإثر فً البٌبة المدرسٌة ، كما أنه من الاضطرابات السلوكٌة الخط

ٌتداخل مع الخبرات التً ٌتعرض لها التلمٌذ أثناء اتصاله بالآخرٌن ، هذا بالإضافة إلى احتمالٌة 

التعرض للؤذى الجسدي و النفسً للضحٌة ، و ٌمكن أن ٌتعلم ممارسة سلوك العنؾ من الآخرٌن 

 .ضد الآخرٌن عندما تكون النتابج معززة لمن ٌقوم بهذا السلوك سواء مورس ضدهم أو 

 
كما أنه موجود لدى أفراد الجنس البشري بدراجات متفاوتة و مستوٌات مختلفة و أشكاله        

 .متنوعة تنطوي على إلحاق الأذى المادي و النفسً بالآخرٌن 

 
حث ٌجعلها تزداد انتشارا و تسبب هدرا و علٌه إهمال تناول هذه المشكلة بالدراسة و الب        

 .لطاقات التلبمٌذ و بالتالً زٌادة الخسابر المادٌة و المعنوٌة المترتبة علٌها 

 
إن الهدؾ الأساسً من البحث هو محاولة دراسة ظاهرة العنؾ فً المجال المدرسً                   

         و معرفة الأشكال التً ٌتخذها  و بالخصوص محاولة رصد الدوافع و العوامل المإدٌة إلٌه ،

 : و ٌتمظهر فٌها ، و باختصار هذه الدراسة ستحاول توضٌح ما ٌلً 

 
 نوع العنؾ الموجه ضد رجال التعلٌم ، هل هو عنؾ جسدي أم عنؾ معنوي ؟ -1      

 
 .لبمٌذ الكشؾ عن بعض الدوافع و العوامل المإدٌة إلى ارتكاب سلوك العنؾ من طرؾ الت -2       

 
 .تحدٌد الأشكال التً ٌظهر فٌها هذا العنؾ إما عنؾ جماعً أو فردي  -3       

 
 .الكشؾ عن مواقؾ و ردود المعتدي علٌهم  -4        

 
  محاولة توضٌح مدى أهمٌة النمط المرن و الأسالٌب الصحٌحة و المفٌدة لتربٌة الأفراد   -5        

ؾ و الأسالٌب الخاطبة و السٌبة فً تربٌة الأطفال ، و انعكاساتها و كذلك إبراز خطورة النمط العنٌ

علٌهم فً ممارسة السلوك العنٌؾ فً المحٌط المدرسً ، و تقهقر مستواهم الدراسً و ؼٌرها من 

 .الأضرار 

 
 .التحقق من صدق الفروض  - 6     

 
 .بٌبة السوسٌو ثقافٌة الجزابرٌة و ال" العنؾ " التؤكد من فعالٌات النظرٌات المفسرة لظاهرة  -7      



 16 

 .الوصول إلى جمع بٌانات علمٌة حول هذا الموضوع  -8     

 
للحجم و الأبعاد الممكن أن تتخذها هذه الظاهرة داخل  -إذا أمكن  -الوصول إلى تنبإ  -9      

 .المإسسات التعلٌمٌة الجزابرٌة 

 
العنؾ المدرسً ، سواء من خلبل  التعرؾ على أهم التصورات المقترحة لمواجهة -10     

 . استجوابنا للتلبمٌذ أو من خلبل المقابلة التً ستجرى مع بعض المختصٌن 

  
 .المساهمة فً البحث العلمً و لو بالشًء القلٌل  - 11     

   

  :الإشكالٌة  - 4 -1

ٌنات بٌن الأفراد العنؾ ظاهرة قدٌمة قدم البشرٌة ، و ٌنتشر فً كل المجتمعات طالما توجد تبا      

 .إلخ .....من حٌث تنشبتهم الاجتماعٌة و ظروفهم و أوضاعهم الاقتصادٌة و الاجتماعٌة 

 
لقد بٌنت العدٌد من الدراسات أن ظاهرة العنؾ قد كانت موجودة فً المجتمعات البدابٌة  وهذا       

ط بظهور الملكٌة و زوال حسب الباحثٌن  فً حقل الأنثروبٌولوجٌا ، إذ ٌرون أن هذه الظاهرة ترتب

      ، أما فً العصر الحدٌث اتسعت ظاهرة العنؾ و زادت حدتها ( البدابً الأول ) النظام المشاع 

و تباٌنت أشكالها بعد التقدم العلمً و التكنولوجً و التقدم فً وسابل الاتصال و تعدد حاجات الأفراد  

تراب ، حٌث تباٌنت القٌم و المعاٌٌر التً تحكم و نتٌجة لهذه التؽٌرات ازداد العنؾ و انتشر الاؼ

سلوك الأفراد ، و اتسعت الهوة بٌن القٌم و المعاٌٌر فضلب عن ظهور الصراع ما بٌن الأجٌال  فلب 

 . شك أن التباٌن بٌن مصالح  الأفراد كان و لا ٌزال أحد العوامل الربٌسٌة فً انتشار السلوك العنٌؾ 

 
لعنؾ بؤشكال مختلفة ، و لأسباب مختلفة مارسه ضد الطبٌعة ، و ضد فقد مارس الإنسان ا       

الحٌوان ، و مارسه الكبار ضد الصؽار ، و الرجال ضد النساء ، و الحكام ضد المحكومٌن  و مارس 

         الإنسان العنؾ فً بعض الأحٌان دفاعا عن نفسه و عن وجوده و عن مصالحه و عن أفكاره 

و فً أحٌانا أخرى مارسه انتقاما من الآخرٌن أو للبستٌلبء على الثروات ، كما  و معتقداته و آراءه ،

مارسه فً إطار التنشبة و التربٌة ، كما أن هذه الظاهرة لا تقتصر على فبة  أو شرٌحة معٌنة من 

 . المجتمع بل تمس كل فباته من الجنسٌن 

 
ثة بل قدٌمة ترمً إلى إٌقاع الأذى و فً ضوء ما تقدم فإن ظاهرة العنؾ لٌست ظاهرة حدٌ       

الجسمً أو النفسً أو كلٌهما بشخص ما ، أو بجماعة ما ، و قد ٌمارس العنؾ ضد الأشٌاء عن 
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    طرٌق تحطٌمها أو إتلبفها ، كما ٌعنً التروٌع و التهدٌد و التخوٌؾ استنادا إلى القوة الجسمٌة     

ه فً الآونة الأخٌرة قد ازداد و انتشر بقوة مما و مع أن العنؾ ظاهرة موجودة منذ القدم إلا أن

 ٌستوجب الاهتمام بدراسة و محاولة الوقوؾ على الأسباب التً تسهم فً حدوثه حتى ٌتسنى الوقاٌة 

 .و الحد من تفاقمه فً المجتمع 

 
و ٌعد العنؾ من أخطر المشكلبت الاجتماعٌة فلم ٌقتصر ضحاٌا العنؾ على فبات معٌنة من        

 جتمع  بل أصبح ٌشمل كثٌرا من فباته و شرابحه و فً أماكن مختلفة مثل الأسرة و الملبعب     الم

 .و الشارع  و ؼٌرها 

 
و المدرسة  كؽٌرها من المإسسات التربٌة و التنشبة تعانً هً الأخرى من ظاهرة العنؾ         

سرة التً ٌواصل الطفل فٌها نموه بؤنواعه و أشكاله  المختلؾ ، و تعتبر ثانً مإسسة تنشٌبٌة بعد الأ

  النفسً و الاجتماعً  و إعداده للحٌاة المستقبلٌة ، فلب ٌقتصر دورها على تزوٌد التلبمٌذ بالمعارؾ 

و المعلومات ، بل تلعب دورا محورٌا فً المجتمع لما تساهم به فً نمو الأطفال و تنشبتهم اجتماعٌا  

 .ٌم و الاتجاهات الاجتماعٌة التً ٌحتاجونها فً حٌاتهم حٌث تعمل على تزوٌدهم بالمهارات و الق

 
و لكً تستطٌع القٌام بؤدوارها و وظابفها المختلفة ٌجب أن تكون المدارس بٌبة تدعٌمٌة آمنة       

          للتلبمٌذ ، تساعد على نموهم  معرفٌا و اجتماعٌا و انفعالٌا و سلوكٌا ، إذ أن المناخ النفسً  

لاٌجابً الذي ٌسود مجتمع المدرسة ٌساعد فً النمو النفسً و الاجتماعً للتلبمٌذ و ٌعمل و التربوي ا

 .على اكتسابهم المعارؾ و المهارات و الاتجاهات و الأنماط السلوكٌة السوٌة 

 
       و على هذا الأساس ٌفترض أن تكون المدارس مكان آمن للؤطفال مما ٌساعدهم على النمو       

لٌس مكان للعنؾ و الخوؾ ، بحٌث ٌستطٌعون التركٌز على عملٌة التعلم و ٌستطٌع  و التعلم و

   الأساتذة من جهتهم تكرٌس جهودهم لنجاح العملٌة التعلٌمٌة دون خوؾ من أن ٌلحق بهم الأذى    

 .و الضرر أو بتلبمٌذهم 

 
علبقات  -عقدة و المتداخلة و لأن العملٌة التعلٌمٌة تتطلب تحقٌق بناء شبكة من العلبقات الم       

و هذه العلبقات تتؤسس و تتبلور  -....اجتماعٌة ، علبقات نفسٌة ، علبقات معرفٌة و علبقات قانونٌة 

و تتطور بٌن أطراؾ و شركاء العملٌة التعلٌمٌة و ٌجب أن تكون البٌبة مواتٌة لبناء هذه العلبقات 

من التوازن و الانسجام و التعاون بٌن كل الأطراؾ بطرٌقة سلٌمة  و ٌشترط للقٌام بها توفر حد أدنى 

 .المشاركة فً برمجتها و تحقٌقها و تطبٌقها و تقوٌمها 
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و من الملبحظ أنه فً الأعوام الأخٌرة انتشرت أنماط جدٌدة من السلوكٌات و التفاعلبت السلبٌة       

شركاء العملٌة التعلٌمٌة   فً الوسط المدرسً ، إلى أن أصبح المجال التعلٌمً مجالا للصراع بٌن

ومن بٌن هذه السلوكٌات سلوك العنؾ الموجه ضد المدرسٌن و الإدارٌٌن و ممتلكات المإسسة من 

 .طرؾ التلبمٌذ 

 
و علٌه فظاهرة العنؾ التً تشهدها المدارس الجزابرٌة قد جعلت منها بٌبات ؼٌر آمنة ٌشعر       

و سلوكٌات  ٌٌن بالخوؾ و اللؤمن  لما ٌحدث فٌها من أفعالفٌها كل من المتعلمٌن و المعلمٌن و الإدار

عدوانٌة متنوعة تتمثل فً الشؽب و المضاٌقات و الاعتداءات اللفظٌة و الجسمٌة  و ؼٌرها من 

 .السلوكات المخلة بالأمن و السٌر الحسن للعملٌة التربوٌة و التعلٌمٌة 

 
ٌل العملٌة التعلٌمٌة خاصة التحصٌل العلمً و لا شك فً أن هذه الظاهرة قد تإدي إلى تعط       

    للتلبمٌذ  ، و تحول بٌن المدرسة و أداء رسالتها التربوٌة و تإثر على الأساتذة فً أداء رسالتهم  

 :و علٌه فقد جاءت هذه الدراسة كمحاولة للئجابة على التساإل العام للدراسة 

 

 : السإال العام 

 لانتشار ظاهرة العنؾ بؤنواعه المختلفة الممارس من طرؾ بعض ما هً أهم العوامل المفسرة     

 ؟  مدى تؤثٌره على تحصٌلهم الدراسً التلبمٌذ داخل المإسسات التعلٌمٌة  ، و ما 

 
 :و لهذا الؽرض و ضعت التساإلات التالٌة     

 
بالهم على  ممارسة هل لأسالٌب التنشبة الخاطبة التً تلقاها التلبمٌذ داخل أسرهم علبقة فً إق -1     

 العنؾ بؤنواعه المختلفة داخل المإسسات التعلٌمٌة و ما مدى تؤثٌره على تحصٌلهم  الدراسً ؟ 

 
و هل لجماعة الرفقاء و الثقافة المرجعٌة المنحرفة لهذه الأخٌرة علبقة فً ممارسة العنؾ  - 2     

 م الدراسً ؟من طرؾ بعض التلبمٌذ فً الثانوٌة و ما مدى تؤثٌره على تحصٌله

 
هل لنوعٌة الاستهلبك التثقٌفً و الترفٌهً علبقة فً تنمٌة السلوك العنٌؾ و العدوانً عند  -3      

 ض التلبمٌذ داخل الثانوٌة و ما مدى تؤثٌره على تحصٌلهم الدراسً ؟  ــبع

عض هل للتمٌٌز من طرؾ بعض الأساتذة و النتابج المتدنٌة المتحصل علٌها من طرؾ ب -4      

 التلبمٌذ علبقة فً دفعهم للسلوك العنٌؾ داخل الثانوٌة ؟
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  :الفرضٌات  - 5 -1

 :الأولى 

لأسالٌب التنشبة الخاطبة التً تلقاها بعض التلبمٌذ داخل أسرهم علبقة بممارستهم للعنؾ       

 . بؤنواعه المختلفة داخل الثانوٌة مما ٌإثر على تحصٌلهم الدراسً 

 

  :         الثانٌة 

لكل من جماعة الرفاق و الثقافة المرجعٌة المنحرفة لهذه الأخٌرة علبقة بممارسة العنؾ من       

 .طرؾ بعض التلبمٌذ داخل الثانوٌة مما ٌإثر على تحصٌلهم الدراسً 

 
 :الثالثة 

خل لنوعٌة الاستهلبك التثقٌفً و الترفٌهً علبقة فً إقبال بعض التلبمٌذ على السلوك العنٌؾ دا      

 . الثانوٌة مما ٌتؤثر تحصٌلهم الدراسً بهذه الممارسة 

 

 : الرابعة

لكل من التمٌٌز الممارس من طرؾ بعض الأساتذة ضد التلبمٌذ و النتابج المتدنٌة لهإلاء علبقة       

 .فً إقبالهم على السلوك العنٌؾ داخل الثانوٌة 

 

 :تحدٌد المفاهٌم   - 6 -1

 
 : التحصٌل الدراسً  -1-  1-6

نقصد  بالتحصٌل الدراسً فً هذه الدراسة  أنه مجموعة الخبرات و المهارات و المعلومات       

التً ٌستوعبها التلبمٌذ ، و ذلك من خلبل الاستمرارٌة فً الدراسة و الجد فً الامتحانات التً تجرى 

ٌتبٌن لنا رسوبهم خلبل الموسم الدراسً ، و علٌه ٌتحصل التلبمٌذ على علبمات أو تقدٌرات بفضلها 

 . أو نجاحهم فً نهاٌة السنة 

  

 : التنشبة الاجتماعٌة  -1-6-2

  :نقصد بها فً هذه الدراسة على أنها      

 
عملٌة تعلٌم و تربٌة تقوم على أساس الأخذ و العطاء بفضلها تنمو شخصٌة الفرد ، حٌث ٌتعلم      

 ن خلبل الجماعات المختلفة التً ٌنتمً إلٌها الفرد كٌؾ ٌإدي أدواره الاجتماعٌة ، و تتم تلك العملٌة م
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 .أي علبقة الفرد بالمجتمع الذي ٌعٌش فٌه ، و بفضلها ٌستطٌع تحقٌق أهدافه و طموحاته فً الحٌاة 

 

 :الأسرة  -1-6-3

نقصد بها  الأرضٌة لتكوٌن الولٌد البشري ، بحٌث تكسبه اللؽة و السلوك و الاتجاهات ، بفضلها       

الفرد و المجتمع ، و كذلك بها ٌضعؾ الفرد و المجتمع ، فهً القاعدة لكل بناء مستقبلً بها  ٌتقوى

 .ٌتحدد مسار أعضابها من خلبل التربٌة و التنشبة التً ٌقوم علٌها 

 
         و الأسرة تقوم بمجموعة من الوظابؾ البٌولوجٌة و النفسٌة و الاجتماعٌة و الاقتصادٌة       

، و تتكون فً العادة من عدة أفراد الأبوٌن و طفل واحد أو عدة أطفال تربطهم رابطة الدم و التربوٌة 

 . و الأهداؾ المشتركة 

  

 : السلوك  -1-6-4

عبد " ، أما  125ص [ 1] "سٌرة الإنسان و مذهبه و اتجاهه " ٌعرفه المعجم الوجٌز بؤنه        

و الحركٌة و الؽددٌة التً ٌقوم بها الكابن الحً كنتٌجة الاستجابة الكلٌة " ٌرى بؤنه " المنعم الحنفً 

آي استجابة أو رد فعل "بؤنه " محمد عاطؾ ؼٌث " ، و ٌعرفه  92ص [ 2] "للموقؾ الذي  ٌواجهه

 "للفرد لا ٌتضمن الاستجابة و الحركات الجسمٌة فقط ، بل ٌشمل العبارات اللفظٌة و الخبرات الذاتٌة 

 .  36ص [ 3]

 

 :  الدراسة ٌقصد به  أما فً هذه 

 
الناتجة عن المواقؾ و المثٌرات   -التلمٌذ –كل التصرفات و الأفعال التً تصدر من الطفل       

           المختلفة التً تواجهه ، سواء كانت داخلٌة أو خارجٌة و التً تقوده لإحداث الإٌذاء المادي 

 .أو تدمٌر الأشٌاء( سة التعلٌمٌة علٌن فً المإسأفراد الأسرة ، و الفا) و المعنوي سواء ضد الآخرٌن 

 

 :السلوك المدرسً  -1-6-5

 هو كل ما ٌتعلق بالحٌاة المدرسٌة من حب و كراهٌة للدراسة و المحٌط المدرسً  مثل  نقصد به      

الؽٌاب و الحضور ، التؤخر فً الوصول ، و الشؽب و الؽش ، و ممارسة السلوكات العنٌفة اتجاه 

  ذ و الأساتذة أو الإدارة أو العاملٌن بها ، و النجاح و التفوق و الفشل و الرسوب ، و الطموح التلبمٌ

 .و القراءة و الإطلبع و المناقشة و الحوار حول عالم الدراسة 
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 : النمط التربوي  -1-6-6

       لمتكاملة   نقصد به  مجموعة  الأسالٌب أو الطرق أو الكٌفٌات المتطابقة أو المتقاربة أو ا        

أو المتوافقة التً  ٌتمٌز بها المربً و ٌتبعها  فً تصرفاته ، و سلوكاته و تعامله مع أبنابه و ٌشمل 

   :عدة أنماط تتمثل فً 

 

 :   النمط المرن  -1-6-6-1 

اء نقصد به المرونة التً ٌتمٌز بها الوالدان تجاه أبنابهم و فق ما ٌتطلبه منهما الموقؾ ، إز       

و هو ٌعتمد على مجموعة من الأسالٌب التربوٌة  -التلمٌذ –السلوك أو التصرؾ الصادر من الطفل 

 .إلخ ....كالرفق ، الثواب ، المدح ، الموعضة ، و القصص و القدوة و التسامح و التنبه 

 

 :النمط المتشدد  -1-6-6-2

ولٌاء فً تنشبة أبنابهم ، ؼٌر متسامحٌن المقصود به القوة و الشدة و التصلب التً ٌتمٌز بها الأ      

       معهم إذا لم ٌقوموا بما هو مطلوب منهم ، و ٌعتمد على مجموعة من الأسالٌب العنٌفة كالعقاب 

 إلخ .....و الضرب و الحرمان و المنع و الشدة و الترهٌب و الجزاء 

 

 ( :اللبمبالً ) النمط المهمل  -1-6-6-3

ه السلبً اللبمبالً و الذي لا ٌقوم بواجباته و بما هو ملقى على عاتقه ، و هو و نقصد به الاتجا       

      ؼٌر مبالً بما ٌقوم به أطفاله ، من تصرفات و واجبات إزاء أنفسهم أو أسرتهم ، أو دراستهم  

 .أو محٌطهم 

 

 :الأسلوب التربوي  -1-6-7

     الطفل سواء تمٌزت بالمرونــة أو بالشـدةنقصد بالأسلوب الطرٌقة التً ٌتبعها المربً مع         

  أو بالإهمال ، و الأسالٌب التربوٌة عدٌدة و مختلفة من الإهمال و اللبمبالاة حتى العقاب و الضرب 

  و القسوة و الشدة و الحرمان  ، و منها ما ٌتمٌز باللٌن و التشجٌع و التحفٌز و المكافؤة و الثواب    

أي منها الأسالٌب المتمٌزة بالمرونة و هً الأسالٌب المنتمٌة إلى النمط المرن   و التسامح و التنبٌه ،

و منها المتمٌزة بالشدة و القسوة و هً الأسالٌب المنتمٌة  للنمط العنٌؾ و منها المنتمٌة إلى النمط 

 .المهمل 

 

 :المرحلة الثانوٌة  -1-6-8

 ع علٌها ــــمٌزة عن مراحل نمو المتعلمٌن إذ تقمرحلة مت" أنها " فوزي أحمد بن درٌدي " ٌرى        
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تبعات أساسٌة و ذلك للوفاء بحاجاتهم و رؼباتهم و تطلعاتهم ، و هً بحكم طبٌعتها و موقعها فً 

السلم التعلٌمً تقوم بدور تربوي اجتماعً متوازن ، إذ تعد تلبمٌذتها لمواصلة تعلٌمهم فً الجامعات 

للبنخراط فً الحٌاة العملٌة من خلبل الكشؾ عن مٌولهم    و استعداداتهم و المعاهد العلٌا ، كما تهٌبم 

و قدراتهم ، و العمل على تنمٌة تلك القدرات بما ٌساعدهم على اختٌار المهنة أو الدراسة تتناسب مع 

 . 46ص [ 4]" خصابصهم

 
نتهً بالسنة الثالثة و فً هذه الدراسة تعنً  المرحلة التً تبدأ من السنة الأولى ثانوي و ت        

سنة  تقرٌبا ، و الهدؾ المنشود  18إلى  15ثانوي  و تتوافق عمرٌا مع فترة مراهقة التلمٌذ من سن 

 .هو الحصول على شهادة البكالورٌا و بالتالً الانتقال إلى الجامعة 

 

 :التعرٌؾ الإجرابً للثانوٌة  -1-6-9

تلبمٌذ المإسسة الإكمالٌة ، و التً تتمثل فً  الأساتذة نقصد بها المإسسة التربوٌة التً تستقبل        

    و الإدارة  و العاملٌن بها بصفة عامة و البرامج الدراسٌة ، الهدؾ منها تربٌة و تنشبة و تعلٌم    

 .و تلقٌن المعارؾ للتلبمٌذ و تحقٌق هدفهم المنشود و هو الحصول على شهادة البكالورٌا 

 

 :المراهقة  -1-6-10

فترة من النمو الإنسانً التً تبٌن بداٌة البلوغ         " المراهقة بؤنها " كمال دسوقً " ٌعرؾ        

سنة  21إلى  12و الوصول للرشد و هً الفترة ما بٌن البلوغ و الرشد ، و أعمارها التقرٌبٌة من 

بد الحمٌد جابر جابر ع" ، بٌنما ٌعرفها  11ص [ 5]" سنة  22إلى ؼاٌة  13للبنات ، و الذكور من 

فترة تحول من الطفولة بما تتمٌز به من اعتمادٌة و عدم نضج إلى درجة نضج أكبر و إلى " بؤنها " 

 رة بٌن    ـــالاستقلبلٌة فً الرشد ، و تبدأ مرحلة المراهقة بالبلوغ الجنسً بالنسبة للبنٌن تتراوح هذه الفت

 رات ــسنة تقرٌبا ، و تحدث فً هذه الفترة تؽٌ 21إلى  12سنة تقرٌبا ، و البنات من  22و  13العام 

كبٌرة و أحٌانا ما تكون مسببة للبضطراب بدرجات متفاوتة من الخصابص الجنسٌة و صورة الجسم 

 . 72ص [ 6]" و الاهتمام الجنسً و الأدوار الاجتماعٌة و النمو العقلً و مفهوم الذات 

 
مرٌة التً تتوافق مع المرحلة الثانوٌة و ؼالبا ما تشمل و فً هذه الدراسة نقصد بها الفترة الع       

 ( . الذكور و الإناث ) سنة للجنسٌن  18و  15الذٌن تتراوح أعمارهم ما بٌن 

  

 : العنؾ المدرسً  -1-6-11

 ذلك الصراع الذي ٌنجم بٌن الضوابط و القٌم التربوٌة التً تمثلها " ٌعرؾ العنؾ المدرسً بؤنه        



 23 

و ٌتخذ العنؾ ( الأستاذ ، الإدارة  ، التلمٌذ ) رؼبات و تصورات عناصر العملٌة التربوٌة  المدرسة و

  المدرسً أشكالا مختلفة منها ما ٌتعلق بالأفراد ، و ٌكون العنؾ هنا إما باستخدام الضرب بالأٌدي 

المدرسٌة ، و ٌكون  أو باستخدام الألفاظ النابٌة ، و منها ما ٌكون اتجاه الأدوات و المعدات و الهٌاكل

 . 16ص [ 7]"باستخدام التخرٌب سواء بالحرق أو الكسر أو الكتابة المسٌبة 

 
مجموعة السلوكٌات ؼٌر مقبولة فً المدرسة ، بحٌث " أنه "  Dubet" و ٌعرؾ أٌضا حسب        

ج سلبٌة ٌإثر فً النظام العام للمدرسة ، و ٌعٌق العملٌة التعلٌمٌة داخل الفصل و ٌإدي إلى نتاب

          بخصوص التحصٌل الدراسً ، و ٌتمثل فً العنؾ المادي كالضرب و المشاجرة و السطو 

  أو تخرٌب الممتلكات المدرسٌة و ؼٌرها أو الكتابة على الجدران و الطاولات ، و الاعتداء الجنسً 

         و السخرٌة    و القتل و الانتحار و حمل السلبح بؤنواعه ، و العنؾ المعنوي كالسب و الشتم 

            [ 8] و الاستهزاء و العصٌان بالإضافة إلى إثارة الفوضى بشتى طرقها بؤقسام المدرسة

  . 45 -35ص 

   
السلوك العدوانً اللفظً و ؼٌر اللفظً نحو شخص آخر ٌقع داخل " على أنه " شٌلدر" و ٌعرفه      

 . 6ص  [9]" حدود المدرسة 

 
 على ؼٌرهم من التلبمٌذ أو على –عدة تلبمٌذ -تعدي تلمٌذ أو " تعرفه أنه " طمة فوزي فا" أما       

أحد العاملٌن بالمدرسة بالقول أو الفعل أو تخرٌب أو سلب ممتلكاتهم الشخصٌة ، مما ٌدفع المعتدي 

 علٌه إلى الشكوى أو الاشتباك مع المعتدي ، على أن ٌتم ذلك فً الفصل أو خارجه  أو فً نطاق

 .   8ص [ 9]المدرسة 

 
ما ٌجري فً بعضها من " هو " عدنان كٌفً " أما المقصود من العنؾ فً المدارس  حسب       

   ممارسات سلوكٌة ٌكون أبطالها التلبمٌذ و المعلمٌن و شرارتها الؽضب و وقودها تزاٌد الانفعال  

 لبح  ــــــلحادة و العصً و أحٌانا بالسو نتٌجتها استخدام اللطم و الركل و الضرب باللكمات و الآلات ا

 .   10ص [ 9]و بالتالً فإنها تشكل خطرا على حٌاة هذه الفبة من الناس 

 
نمط من السلوك ٌتسم بالعدوانٌة ٌصدر من تلمٌذ أو مجموعة من " و ٌعرؾ أٌضا على أنه        

    جسمٌة أو نفسٌة لهم     التلبمٌذ ضد تلمٌذ آخر أو مدرس ، و ٌتسبب فً إحداث أضرار مادٌة أو

           و ٌتضمن هذا العنؾ الهجوم و الاعتداء الجسمً و اللفظً والعراك بٌن التلبمٌذ و التهدٌد  
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و المطاردة و المشاؼبة و الاعتداء على ممتلكات التلبمٌذ الآخرٌن  أو تخرٌب ممتلكات المدرسة 

 .   262ص [ 10]أٌضا 

 
سابقة نستنتج أن العنؾ المدرسً سلوك ٌسًء للمدرسة ، و ٌإثر على من خلبل التعارٌؾ ال      

النظام العام فٌها ، كما ٌإثر على التحصٌل الدراسً للتلبمٌذ ، و على  أداء  مهام الأساتذة فً 

التدرٌس ، و ٌرتكب من أطراؾ مختلفة قد ٌكون من التلبمٌذ أو الأساتذة أو الإدارٌٌن ، و ٌكون على 

 .و مادي شكلٌن معنوي أ

 

 :و نقصد به فً هذه الدراسة  

 
  العنؾ الذي ٌمارسه التلبمٌذ فً فترة تواجدهم بالثانوٌة ، و ٌتمثل فً إلحاق الضرر بالآخرٌن      

أو ممتلكاتهم سواء كانوا تلبمٌذ أو أساتذة أو إدارٌٌن ، أو التعدي على ممتلكات المإسسة ، و ٌؤخذ 

، الجرح ، المشاجرة ، السرقة ، الكتابة على الجدران  و الطاولات الشكلٌن معا ، إما مادي كالضرب 

 الإهانة  ،هدٌد ، السخرٌة و تخرٌب و تدمٌر الممتلكات أو معنوي كالسب   ، الشتم ، اللعن ، الت

 . التحقٌر ،  و التحرش الجنسً ، و ٌإدي إلى  نتابج سلبٌة مثل ضعؾ التحصٌل الدراسً

  

 : للدراسة  الإجراءات المنهجٌة -1-7

  ـةـــٌتسع موضوع علم الاجتماع بإتباع الحقٌقة الاجتماعٌة و التً لا ٌمكن النظر إلٌها بطرٌق        

مباشرة إلا من خلبل تطبٌقاتها الواقعٌة ، و هذا ٌجعلنا نستعمل عدة طرق للوصول إلى مجموعة 

ٌسعى لإظهار العلبقات  "التفسٌرات و التحلٌلبت ، و هذا هو الهدؾ من البحث العلمً الذي 

 .64ص  [ 11]" الاجتماعٌة من وراء و ضعٌات اجتماعٌة معٌنة 

 
عبارة عن مجموعة من القواعد التً " و نجاح أي دراسة علمٌة تتوقؾ على طبٌعة المنهج و هو     

منظمة " ، لأنه ٌعتبر طرٌقة  89ص [ 12]" ٌتم وضعها بقصد الوصول إلى الحقٌقة فً العلم 

مجموعة منظمة " ، و ٌعرؾ أٌضا على أنه  10ص [ 13]بها العالم مع الحقابق أو الظواهر ٌتعامل 

 . 78ص [ 14]من العملٌات تسعى لبلوغ هدؾ 

 
   المنهج هو الطرٌقة التً ٌتبعها الباحث فً دراسته للظاهرة أو المشكلة لاكتشاؾ الحقٌقة    نإذ       

أساسٌا فً الكشؾ عن مختلؾ الظواهر التً من خلبلها و لهذا الؽرض  ٌلعب المنهج دورا هاما و 
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ٌمكن للباحث فهم ما ٌحٌط به ، و هو المسلك الذي سنحاول إتباعه فً سبٌل الوصول إلى الهدؾ 

 .المنشود و المتمثل فً اختبار الفرضٌات الخاصة بموضوع الدراسة 

 
  اهج التً ٌجب توظٌفها فً الدراسة   مع العلم أن طبٌعة الموضوع هً التً تحدد المنهج أو المن        

و لا ٌمكن الاستؽناء عنها فً أي بحث ، و فً نطاق هذه الدراسة تم استخدام جملة من المناهج تتلبءم 

 .مع طبٌعة موضوعنا 

 

 :المناهج المتبعة  -1-7-1

 

 : المنهج الوصفً  -1-7-1-1

شٌوعا و استخداما فً العلوم الإنسانٌة  ٌعد المنهج الوصفً من بٌن المناهج العلمٌة الأكثر        

لصعوبة استخدام المنهج التجرٌبً فً هذه العلوم ، و ٌتم استخدامه بؽٌة معرفة كل حٌثٌات  و جوانب 

 .  الظاهرة موضوع الدراسة 

 
 لتً ٌعتمدها الباحث فً دراستـــهالطرٌقة المنظمة ا" فالمنهج الوصفً هو عبارة عن تلك      

عٌة معٌنة  وفق خطوات بحث معٌنة ٌتم بواسطتها تجمٌع البٌانات و المعلومات لظاهرة اجتما

الضرورٌة بشؤن الظاهرة و تنظٌمها و تحلٌلها من أجل الوصول إلى أسبابها و مسبباتها و العوامل 

  . 57ص [ 15]التً تتحكم فٌها و بالتالً استخلبص نتابج ٌمكن تعمٌمها مستقبلب 

 
  :المنهج للبعتبارات التالٌة  و علٌه اخترنا هذا    

 
  .جمع معلومات حقٌقٌة و مفصلة للظاهرة موضوع الدراسة و التحلٌل  -

 .توضٌح الظواهر الأخرى التً تتؤثر و تإثر فٌها الظاهرة محل الدراسة  -

 .تحدٌد طبٌعة العلبقة بٌن الظاهرة المدروسة و ؼٌرها من الظواهر المحٌطة بها   -

 .الظاهرة المدروسة بؽٌرها من الظواهر الأخرى  مقارنة و تقٌٌم -

 . رصد الظاهرة المراد دراستها و جمع أوصاؾ و معلومات دقٌقة عنها  -

ٌفٌدنا فً دراسة الواقعة أو الظاهرة كما توجد فً الواقع ثم التعبٌر عنها كٌفٌا بوصفها  و توضٌح  -

درا لحجم الظاهرة و درجة ارتباطها مع خصابصها ، لٌؤتً التعبٌر الكمً لإعطابها وصفا رقمٌا مق

 .الظواهر الأخرى 
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 :المنهج الإحصابً التحلٌلً  -1-7-1-2

ٌعد المنهج الإحصابً من بٌن المناهج العلمٌة التً أضفت الصبؽة العلمٌة على الأبحاث        

  تعزز استعماله الاجتماعٌة و التً تهتم بدراسة و تحلٌل الظواهر الاجتماعٌة من الناحٌة الكمٌة ، و 

 .حول ظاهرة الانتحار "  هالبواكس" و " أمٌل دوركاٌم " و تجلت قٌمته العلمٌة فً أبحاث كل من 

 
رٌاضً ٌستخدم فً أؼلب الأبحاث الاجتماعٌة و العلمٌة ، و الإحصاء ٌعنً "و هو منهج        

النتابج التً ٌحصل علٌها الباحث معالجة العلبقات بٌن الظواهر أو القٌم معالجة رقمٌة ، أي أنه ٌعالج 

      ،  معنى هذا هو منهج كمً ٌرتكز على الإحصاء  166ص [ 14]و ٌترجمها إلى أرقام عددٌة 

 .و الذي ٌساعده على تفسٌر الظواهر الاجتماعٌة تفسٌرا كمٌا 

 
ث معتمدا و علٌه ٌمكن القول بؤن المنهج الإحصابً هو عبارة عن طرٌقة علمٌة كمٌة ٌتبعها الباح   

   فً ذلك على خطوات بحث معٌنة تقوم أساسا على جمع المعلومات و البٌانات حول ظاهرة معٌنة 

و تنظٌمها و ترجمتها بٌانٌا ثم تحلٌها رٌاضٌا بؽٌة الوصول إلى نتابج أكثر دقة و ٌقٌنٌة  و علمٌة 

 . بخصوص الظاهرة قٌد الدراسة 

 
  نه ٌتناسب مع طبٌعة هذا الموضوع ، فاستخدمنــاه كؤسلوب   و اعتمدنا علٌه فً هذه الدراسة لأ      

ذات دلالة ( كمٌة ) أو تقنٌة مساعدة على تحوٌل المعلومات المشتقة من المٌدان إلى معلومات رقمٌة 

إحصابٌة حتى نستبعد الحكم الذاتً الذي ٌستند إلى أي مرجع علمً من خلبل استعمال الجداول 

 .انٌة  و المإشرات الإحصابٌة الإحصابٌة و العروض البٌ

 
             كما لا نكتفً بهذا المنهج بجمع البٌانات الكمٌة من العلبقات بٌن المتؽٌرات و تبوبٌها          

 ة ــــــــو استخلبص النتابج منها ، و إنما ننتقل من الكم إلى الكٌؾ عن طرٌق تحلٌل البٌانات الإحصابٌ

 .جٌة ذات دعامة علمٌة و موضوعٌة بالدرجة الأولى لنتوصل إلى قراءة سوسٌولو

 

 : الأدوات المستخدمة فً الدراسة  -1-7-2

أدوات البحث العلمً هً عبارة هن مجموعة الوسابل و الطرق التً ٌلجؤ إلٌها الباحث لدراسة      

تتحدد فً أي ظاهرة ، و هذا من أجل جمع المعلومات و البٌانات عنها ، و هً متنوعة و عدٌدة ، و 

 :كل دراسة حسب طبٌعة الموضوع و نوع المعطٌات المراد جمعها ، و قسمناها فً هذه الدراسة إلى 
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 :أدوات جمع البٌانات :  1-7-2-1

 :تتمثل فً و     

 

 : الملبحظة البسٌطة  -أ

مع إدراك الظواهر و المواقؾ و الوقابع و العلبقات عن طرٌق الحواس " و تعرؾ على أنها        

، و تستخدم  291ص[ 16]" الاستعانة بؤسالٌب البحث و الدراسة التً تتلبءم مع طبٌعة هذه الظاهرة 

هذه الأداة أثناء الدراسة الاستطلبعٌة الممهدة للدراسة المٌدانٌة و هً عبارة هن تفاعل و تبادل 

 .المعلومات بٌن الباحث و المبحوث لجمع معلومات محددة حول موضوع معٌن 

 
و وظفت فً هذه الدراسة من أجل جمع بٌانات حول ظاهرة عنؾ التلبمٌذ بالثانوٌة ، بحٌث        

استطعنا معاٌشة الظاهرة عند تواجدنا بالمإسسة التعلٌمٌة و من بٌن هذه السلوكات التً لاحظتها  

 :أثناء تجوالً داخلها أو عند توزٌع الإستمارات فً الأقسام هً 

 
 .ة الدابمة للئدارة من التلبمٌذ بسبب كثرة المشاكل التً ٌرتكبونها  شكاوى الأساتذ -       

 
فً الٌوم الأول الذي ذهبت فٌه إلى المإسسة لم أجد صعوبة فً الدخول إلٌها ، فلولا استشارة  -       

عن مكتب المدٌر من أحد الأعوان  لما أوقفنً أحد ، و حدث نفس الشًء خلبل كل الأٌام التً كنت 

فٌها إلى الثانوٌة ما عدا ٌوم واحد فقد أوقفنً الحارس الذي كان متواجد بباب المإسسة ،  وهذا أتوجه 

 .ٌدل على تهاون الأعوان المكلفٌن بالحراسة و قلة الأمن بالمإسسة  

 
كثرة تجوال التلبمٌذ بٌن الأقسام ، و هذا ٌإدي إلى إثارة الفوضى و بالتالــً التؤثٌر على  -        

  .ٌذ المتواجدٌن بالأقسام ، و هذا ٌدل على أن هناك تقصٌر من المراقبٌن فً أداء واجبهم التلبم

 
 .هناك الكثٌر من التلبمٌذ لا ٌرتدون المآزر  -       

 
و المشروبات الؽازٌة متوجهٌن بها إلى الأقسام  و مثل " سندوٌش " حمل التلبمٌذ أكٌاسا فٌها  -       

     ٌرا فً الجامعات بسبب الحرٌة التً ٌتمتع بها الطلبة داخل الحرم الجامعً هذه الظواهر نلبحظها كث

 . و لكن هناك فرق بٌن المإسستٌن 

 
لاحظت شجارا بٌن التلبمٌذ فً إحدى زواٌا المإسسة ، و أنا خارج منها حدثت نفسً بؤن  -       

الأماكن ٌكثر فٌها الشجار بٌن  هذا العراك كان بالقرب من دورة المٌاه ، اعتقادا منً أن مثل هذه
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التلبمٌذ  فرجعت إلى نفس المكان للتؤكد مما كان ٌجول فً خاطري ، فوجدت الشجار مازال مستمرا  

 . و سؤلت إحدى التلمٌذات هل توجد دورة المٌاه بجانب التلبمٌذ المتشاجرٌن ؟ فؤجابت بنعم

 
 هو تجول التلبمٌذ  بفنابها  و بٌن الأقسام  الشًء الذي لاحظته و منتشر بقوة داخل المإسسة -       

 .و الأمر الذي أدهشنً هو عدم مشاهدتً للمراقبٌن 

 
      و أبشع حادثة عنؾ لاحظتها داخل المإسسة أثناء الفترة التً كنت أجمع فٌها البٌانات   -       

، بحٌث قام بتكسٌر  و المعلومات حول موضوع الدراسة هً قٌام تلمٌذ بتخرٌب القسم الذي ٌدرس فٌه

زجاج النوافذ و تكسٌر بعض الكراسً و الطاولات ، و قام بثقب قارورة ماء و وضعها فوق 

المصباح و الؽرض من هذا الفعل هو محاولة تفجٌر القسم ، و عند سماعً لهذه القصة من إحدى 

لتوجٌه المدرسً الأستاذات تذكرت الحدٌث الذي دار بٌنً و بٌن المقتصدة و مستشارة الإرشاد و ا

اللتٌن أكدتا لً فً الٌوم الأول الذي ذهبت فٌه إلى المإسسة على أنه لا ٌوجد ممارسة للعنؾ داخلها   

 .و طلبوا منً التوجه إلى ثانوٌة أخرى 

        
كل أبواب الأقسام التً دخلت إلٌها مكسرة فً عدة أماكن و مرقعة ، و هذا ٌدل على أن هناك  -       

 .رؾ التلبمٌذ و المتمثل فً تخرٌب ممتلكات المإسسة عنؾ من ط

 
 .أؼلب الطاولات مخربة  -       

 
 . و ضع التلبمٌذ فً أذانهم سماعات الهواتؾ أثناء تواجدهم بالقسم ، و هذا أمام مرأى الأستاذ -       

 
 .  الاحترام  التلبمٌذ ٌتكلمون مع أساتذتهم بطرٌقة عنٌفة ، و هذا ٌدل على ؼٌاب عنصر -       

   

 : المقابلة  -ب

هذه الأداة تعتبر من بٌن الوسابل الهامة التً ٌعتمد علٌها الباحث و التً تسمح باستقصاء      

المعلومات من جمٌع الأطراؾ على المباشر كالإدارٌٌن و الأساتذة و التلبمٌذ ، حتى تتضح لنا حقٌقة 

 .طرٌقة علمٌة العلبقات بٌن هذه الأطراؾ و محاولة دراستها ب

 
الذي ٌتسلم المعلومات و ٌجمعها    " المقابل" و المقابلة عملٌة اجتماعٌة  تحدث بٌن شخصٌن        

 نـــالذي ٌعطً معلومات للباحث بعد إجابته على الأسبلة الموجهة إلٌه  م" المبحوث " و ٌصنفها ، و 

  ً بٌن شخصٌن ــــــــمكٌة ، و تبادل لفظعلبقة دٌنا"، و تعرؾ أٌضا على أنها  93[ 17] قبل المقابل 
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  . 204ص [ 14]أو أكثر  

 
و ترمً المقابلة إلى جمع ما ٌتعلق بموضوع البحث من بٌانات ، كما تستخدم بالإضافة إلى        

مساعدة الباحث فً فهم الظاهرة بعمق مع ملبحظة السلوك الذي ٌصدر من المبحوث خلبل المقابلة  

على توجٌه الأسبلة ، و استخدمت هذه الأداة أثناء توزٌعً للبستمارات على  كما تساعد الباحث

 .   المبحوثٌن فً الأقسام ، بحٌث ساعدتنً فً شرح بعض الأسبلة التً ٌراها أفراد العٌنة ؼامضة 

 

 : الاستمارة  -ج 

   الشكل   مجموعة من الاقتراحات ، لها نوع معٌن من " على أنها "  Mucchielli" عرفها        

و التنظٌم ، و التً ٌسعى من خلبلها الباحث إلى معرفة موقؾ أو حكم أو تقٌٌم لموضوع ما من 

 مؽلقة ) مجموعة من الأسبلة المقننة " ، و تعرؾ أٌضا على أنها  84ص [ 18]" طرؾ المبحوث 

قضٌة معٌنة التً توجه إلى المبحوثٌن من أجل الحصول على بٌانات أو معلومات حول ( أو مفتوحة 

 .  214ص [ 17].....أو اتجاه معٌن 

 
توجه إلى ( مؽلقة و مفتوحة ) إذا الاستمارة هً عبارة عن نموذج ٌضم مجموعة من الأسبلة       

أفراد عٌنة البحث ، و ذلك من أجل الحصول على بٌانات و معلومات  متعلقة بموضوع البحث   فً 

 .روج عن أطرها العرٌضة و مضامٌنها التفصٌلٌة حٌن تفرض على المبحوث التقٌد و عدم الخ

 
و اخترت هذه الأداة لأنها تتناسب مع طبٌعة الموضوع ، و المتمثل فً دراسة العوامل التً تإثر     

 . فً سلوك التلمٌذ و تجعل منه فردا عنٌفا فً الثانوٌة 

 
 ذه ـــــــــالأولٌة ، و مقسمة هسإال بؽض النظر عن البٌانات ( 57)و تم بناء هذه الاستمارة من       

 :محاور التالٌة و هً ( 6)الأسبلة على 

 
 .   محور خاص بالبٌانات الأولٌة  -

 . 14إلى  1سإال من ( 14)محور خاص بالمعاملة الأسرٌة  و ٌضم  -

إلى  15سإال من ( 11)و ٌضم ( المبحوثٌن ) محور خاص بممارسة العنؾ من طرؾ التلبمٌذ  -

25 . 

 . 32إلى  26أسبلة من ( 7)و ٌضم ( المبحوثٌن ) خاص بمعاملة الأساتذة للتلبمٌذ  محور -

 . 41إلى  33أسبلة من ( 9)بزملببهم و ٌضم ( المبحوثٌن ) محور خاص بعلبقة التلبمٌذ  -

 . 48إلى  42أسبلـــة من ( 7)بوسابل الإعلبم و ٌضم ( المبحوثٌن ) محور خاص بعلبقة التلبمٌذ  -
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 .  57إلى  49أسبلة من ( 9)و ٌضم (  المبحوثٌن ) ص بالتحصٌل الدراسً للتلبمٌذ محور خا -

 

 : أدوات تحلٌل البٌانات  -1-7-2-2

استخدمنا تقنٌة التحلٌل الإحصابً كوسٌلة لتكمٌم و تنسٌب مختلؾ المتؽٌرات ، و بفضلها نستطٌع      

ن فً الأخٌر من و ضع قراءة أو تحلٌل على بعضها بعضا ، للتمك( المتؽٌرات ) معرفة مدى تؤثٌرها 

سوسٌولوجً للوصول إلى تفسٌر منطقً و علمً للظاهرة قٌد الدراسة ، كما اعتمدنا فً عرض 

البٌانات و وصفها على الإحصاء الوصفً باستعمال بعض التقنٌات و المإشرات الإحصابٌة  و تمثلت 

 :كلها فً 

 
 .الجداول  -

  ( .تكراري ، و العرض الدابري المدرج ال) العروض البٌانٌة  -

 . فً مبة ( التكرار المطلق على  مجموع التكرارات ) النسبة المإوٌة و هً عبارة عن  -

:       المتوسط الحسابً و هو عبارة عن  -





F

F
x 

2كاؾ تربٌع  -
  فً حالة متؽٌرٌن: 

 
ٌفٌدنا هذا المإشر فً معرفة ما إذا كان المتؽٌر الأول ٌإثر فً المتؽٌر الثانً  ، و لتطبٌقه ٌجب       

 :توفر مجموعة من الشروط تتمثل فً 

 
  .1Fe، ٌجب أن ٌكون ( 1)أن لا ٌقل أي تكرار متوقع عن واحد  -

من مجموع  % 5بنسبة ( 5)لا ٌجب أن ٌتعدى عدد الخانات التً ٌكون تكرارها المتوقع أقل من  -

 .التكرارات 

2ٌحسب  - 
  ًبالشكل التال  :

 
fe

fefo _
 = 

2
  حٌث ،: 

  fo  : التكرارات الملبحظة فً كل خانة.  

   Fe  :تكرارات المتوقعة فً كل خانة ال. 

 
و عند الحصول القٌمة المحسوبة ، نذهب لتحدٌد القٌمة المجدولة ، و نحددها بفضل درجات         

 .  df = (c_1)(r_1)أي ( 1_ عدد الصفوؾ ( ) 1_ عدد الأعمدة ) الحرٌة و هً عبارة عن 

 
 ى أن ـالمبنٌة عل  H1لة نقبل الفرضٌة البدٌلة و إذا كانت القٌمة المحسوبة أكبر من القٌمة المجدو       
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التً تنفـً   H0المتؽٌر الأول ٌإثر فً المتؽٌر الثانً ، و إذا كان العكس نقبل الفرضٌة الصفرٌة 

 .وجود تؤثٌر بٌن المتؽٌرٌن 

 
 : معامل الارتباط  -

لعلبقة بٌن المتؽٌرات ٌستخدم معامل الارتباط فً المنهج الإحصابً للتعرؾ على طبٌعة و قوة ا       

و لهذا الؽرض نستخدمه فً هذه الدراسة ، أي للتعرؾ على نوعٌة و قوة هذه العلبقة   و ٌحسب 

 .بفضل افتراض و جود علبقة خطٌة بٌن اثنٌن من المتؽٌرات فقط 

 
لأنه ٌستخدم فً حالة كون إحدى  (Spirman)و نحن فً دراستنا هذه نطبق معامل سبٌرمان       

، و حسابه ٌكون بفضل إعطاء رتبا ( لٌست متؽٌرات كمٌة ) تٌن أو كلبهما ؼٌر مقاسٌن الظاهر

تصاعدٌة أو تنازلٌة ، و فً هذه الحالة ٌتم إدخال الرتب المتناظرة للظاهرتٌن بدلا من القٌم الأصلٌة  

 :و ٌحسب هذا المإشر بفضل العلبقة التالٌة 

)1(

26
2 



nn

d  rs = 1 -  

    r  : معامل الارتباط سبٌرمان . 

    d  : الفرق بٌن رتب نفس الفرد على المتؽٌرx  وy . 

   di2   : مربع هذه الفروق. 

    n  : حجم العٌنة. 

 
نه كذلك الذي استفدنا م spssتحصلنا على نتابج هذا المعامل مباشرة بفضل نظام : ملبحظة        

 .فً عملٌة فرز الاستمارات 

 
 :و لتحدٌد و جود علبقة بٌن المتؽٌرٌن أو عدمها نقوم باختبار الفرضٌة التالٌة         

 
       H0 : r = 0  أو معنوٌا ٌختلؾ ( معامل الارتباط ؼٌر دال إحصابٌا ) هذا معناه علبقة معدومة
 . 0عن 
 
      ≠ 0  H1 : r  0الارتباط دال إحصابٌا أو معنوٌا ٌختلؾ عن هذا معناه أن معامل .    

 
 tالتً تتبع توزٌع  tو لتدعٌم هذا المعامل و قراءته بطرٌقة صحٌحة استخدمنا إحصابٌة          

 .عدد المتؽٌرات   kتمٌل حجم العٌنة ، و  n: حٌث  n_kبدرجة حرٌة 
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:   عبارة عن   tو علٌه          
21 r

kn
rt




 . 

، و هذا ٌدل على أن  H1المحسوبة أكبر من المجدولة فً هذه الحالة نقبل  tفإذا كانت قٌمة        

، و بناءا على هذا نقول توجد علبقة بٌن  0معامل الارتباط دال إحصابٌا أي معنوٌا ٌختلؾ عن 

 .المتؽٌرٌن ، و العكس صحٌح 

 

 :تحدٌد مجالات البحث   -1-7-3

 : اسة مجالات الدر -1-7-3-1

  :قسم مجال هذه الدراسة حسب ثلبثة مجالات و هً        

 

 : المجال البشري -أ
ٌعتبر مجتمع البحث  حقل الدراسة أو بعبارة أخرى مخبر الباحث الذي ٌحاول أن ٌجسد علٌه         

 ٌعة مجموعة من الأفكار التً تم بناإها و فق أسس علمٌة لٌستقً من خلبلها جملة من النتابج  و طب

و نوع الدراسة هً التً   تفرض على الباحث مجتمع البحث ، و بالتالً اهتمامً بدراسة العنؾ فً 

الوسط التعلٌمً هو الذي دفعنً لاختٌار تلبمٌذ الثانوٌة ، و لم ٌكن هذا الاختٌار عفوٌا بل راعٌنا فٌه 

 :المتؽٌرات التالٌة 

 
 .افً من الوعً الذي ٌسمح باستجوابهم هإلاء التلبمٌذ ٌتوفرون على القدر الك -       

فً رسالة الماجستٌر قم باستجواب تلبمٌذ الإكمالٌة حول نفس الظاهرة و لكن العنؾ  -       

الممارس علٌهم فً الأسرة من طرؾ الوالدٌن و مدى تؤثٌره على مستواهم الدراسً ، لذلك ارتؤٌت 

 .أن أؼٌر مجتمع البحث 

 
لبشري للبحث و الذي ٌتمثل فً التلبمٌذ الذٌن ٌدرسون فً السنوات التعلٌمٌة و تم تحدٌد القسم ا       

السنة الأولى و الثانٌة و الثالثة ثانوي  من تخصصات مختلفة و ضم الجنسٌن معا ، و بلػ : التالٌة 

 :مبحوثا و مبحوثة موزعٌن حسب المستوى التعلٌمً كالآتً  195حجم العٌنة 

 
 .إناث  48ذكور و  36منهم فرد  84: السنة الأولى  -

 .إناث  34ذكور و  23فرد منهم  57: السنة الثانٌة   -

 .إناث  31ذكور و  23فرد منهم  54: السنة الثالثة   -

 
 و تقسٌم المبحوثٌن حسب السنوات التعلٌمٌة و الجنس لم ٌكن بطرٌقة عشوابٌة و إنما كان على         
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قنا العٌنة الطبقٌة و التً تمثل المجتمع الإحصابً أحسن طرٌق حسابٌة رٌاضٌة دقٌقة بسبب تطبٌ

 . تمثٌلب 

  

 :المجال الجؽرافً  -ب 

تم اختٌار عٌنتا من مدٌنة البلٌدة بحً بنبو العٌد ،  و ذلك لم ٌكن و لٌد الصدفة ، و إنما كان على      

مختلفة على أنها من إثر معاٌنة مٌدانٌة للمنطقة و امتلبكنا معلومات عن هذه المإسسة من أطراؾ 

بٌن المإسسات التعلٌمٌة التً تعانً من ظاهرة عنؾ التلبمٌذ ، ضؾ إلى ذلك التسهٌلبت التً منحت 

 .لً من طرؾ مدٌر المإسسة و مستشار التوجٌه و الإرشاد 

 
 رضً الله عنه" عمر بن الخطاب"و علٌه تم اختٌار هذه الثانوٌة التً تحمل اسم الصحابً الجلٌل    

م ، و تحتوي هذه المإسسة على طابقٌن  و نمط  1978فتحت أبوابها هذه الأخٌرة فً سنة حٌث 

    ةـــــحجرة مخصصة للدراســ 36، تشمل على  2م 7452بنابها صلب و تبلػ  مساحتها الإجمالٌة  

إناث ، و هإلاء فً خدمتهم أكثر  559ذكور و  414متمدرس منهم  973مخابر ، كما تضم  8و  

      أستاذ و أستاذة بالإضافة إلى الطاقم الإداري بقٌادة المدٌر و فٌها أٌضا مراقبان عامان   50من 

 . لهم ، أما نظام الدراسة مقتصر فقط على النظام الخارجً ( مراقبٌن ) مساعدٌن (  7) و أكثر من 

      

 : المجال الزمانً للدراسة  -ج

م و هو الٌوم الأول الذي  2009/  03/  28ممدة ما بٌن استؽرقت مدة جمع البٌانات الفترة ال      

 م 2009/ 16/04ذهبت فٌه إلى المإسسة لأخذ موقؾ المدٌر من إمكانٌة إجراء البحث ، إلى ؼاٌة 

و هو أخر أٌام جمع البٌانات المتعلقة بالدراسة ، و كان اختٌاري لهذه الفترة من أجل معرفة نتابج   

و الثانً لأنه متؽٌر مهم فً هذه الدراسة ، كما أننً تجنبت فترة امتحانات التلبمٌذ فً الفصل الأول  

الثلبثً الأخٌر ، هذه الفترة حساسة جدا خاصة للتلبمٌذ المقبلٌن على امتحان شهادة البكالورٌا ، فتدفع 

ى مسٌري المإسسة لعدم قبول أي دراسة مٌدانٌة مع التلبمٌذ بسبب قلة الوقت و تِإثر عل( الفترة ) 

 . تركٌز التلبمٌذ ، و هذا ما أكده لً مدٌر المإسسة ، لــذلك حاولت تجنب هذه المدة الزمنٌة 

   

 :العٌنة  -1-7-3-2

تعتبر العٌنة من أهم التقنٌات المستعملة فً معرفة الواقع الاجتماعً و استعمالها شابع فً علم        

    ٌات عن طرٌق تمثٌل الكل بالجزء   الاجتماع ، و هً تهدؾ إلى الحصول على معلومات و معط

 . و تإدي فً أؼلب الأحٌان إلى إظهار معطٌات ٌمكن استؽلبلها و تكمٌمها مباشرة 
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و هً لا تدرس جمٌع وحدات البحث ، بل تدرس جزءا منه ، على أن تمثل المجتمع أحسن       

ا ، و العٌنة التً تتناسب مـع تمثٌل ، لذا تعتبر جزء من المجتمع الأصلً ، و هناك عدة أنواع منه

موضوع دراستنا هً العٌنة الطبقٌة ، لأن المجتمع الذي ستقام علٌه الدراسة مقسم إلى فبات و ؼٌر 

 .متجانس 

 
و تإخذ العٌنة فً هذه الحالة على نسب سبر مختلفة حسب الفبات أو الطبقات ، و من إٌجابٌات       

افٌة للقٌام بتحلٌلبت معمقة لكل طبقة ، كما أنها تسمح هذه الطرٌقة ٌسمح بالحصول على عٌنات ك

جٌدة مع نسبة خطؤ ضبٌلة ، و إمكانٌة المقارنــــة لتقارب ( توقعات ) بالحصول على تقدٌرات 

، أم عن اختٌار الأفراد داخل هذه العٌنة فٌكون عشوابٌا ، و ذلك حسب ما  35ص[ 19]بالفبات

انتقاء من مجتمع على أساس اختٌار عشوابً " ٌة على أنها فً تعرٌفه للعٌنة الطبق" Enges"قاله

، و ٌجب أن نراعً النسبة الثابتة من كل فبة ، بحٌث لكل فبة عدد من  42ص [ 19]داخل الطبقات 

الأفراد متناسبا مع حجم هذه الفبة ، و بهذه الطرٌقة ٌمكننا القول  أننا تحصلنا على عٌنة ممثلة 

 .ٌل للمجتمع الإحصابً أحسن تمث

 
 : و ٌتكون المجتمع الأصلً حسب الجدول التالً       

 

 .ٌبٌن توزٌع المجتمع حسب الجنس و السنوات التعلٌمٌة ( : 1)الجدول رقم 

 

 السنوات

 الجنس

 المجموع  الثالثة  ثانوي الثانٌة  ثانوي الأولى ثانوي 

 414 115 117 182 ذكور 

 559 150 168 241 إناث

 973 265 285 423 المجموع 

  

مبحوثا و مبحوثة بنسبة سبر قدرت ب  195و تكونت عٌنة هذه الدراسة من      
5

1
:         أي   

973  ×
5

1
 :مبحوثا و مبحوثة موزعٌن كالتالً  195=  

 :كم نؤخذ من السنة الأولى ؟ * 
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 973   100 %  

                                    س =
973

423100
  =43 % 

 423       س 

من حجم العٌنة و منه   % 43نؤخذ  
100

19543
 .مبحوث   84=  

   
 :ثانوي موزعٌن حسب الجنس كما ٌلً مبحوث من السنة الأولى  84نؤخذ 

 :الذكور 

423  100 % 

                                س =
423

182100
   =43 % 

182   س 

 
 . % 57من الذكور و الباقً إناث أي ما ٌعادل نسبة  % 43نؤخذ  

 

 :معناه 

 
84  100 % 

                              س =
100

4384
 . مبحوث  36=   

 %  43س 

 
 .مبحوثة  48مبحوث من الذكور و الباقً إناث و هم  36نؤخذ 

 

 :كم نؤخذ من السنة الثانٌة ؟ * 

 
973   100 %  

                                    س =
973

285100
  =29 % 

 285       س 

من حجم العٌنة و منه   % 29نؤخذ  
100

19529
 .وث مبح  57=  
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 :مبحوث من السنة الثانٌة ثانوي موزعٌن حسب الجنس كما ٌلً  57نؤخذ 

 
 :الذكور 

285  100 % 

                                س =
285

117100
   =41 % 

117   س 

 . % 59الباقً إناث أي ما ٌعادل نسبة  من الذكور و % 41نؤخذ  

 

  :معناه 

 
57  100 %                          

                                س =
100

5741
 . مبحوث   23=   

 %  41س 

 
 .مبحوثة  34كور و الباقً إناث و هم مبحوث من الذ 23نؤخذ 

 

 : كم نؤخذ من السنة الثالثة ؟ * 

 
973   100 %  

                                    س =
973

265100
  =28 % 

 265      س 

 

من حجم العٌنة و منه   % 28نؤخذ  
100

19528
 .مبحوث   54=  

 :مبحوث من السنة الثالثة ثانوي موزعٌن حسب الجنس كما ٌلً  54نؤخذ 

 :الذكور 

265  100 % 

                                س =
265

115100
   =43 % 

115   س  
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 . % 57من الذكور و الباقً إناث أي ما ٌعادل نسبة  % 43نؤخذ  

 :معناه 

54  100 % 

                              س =
100

5443
 . مبحوث   23=   

 %  43س 

 
 .مبحوثة  31مبحوث من الذكور و الباقً إناث و هم  23نؤخذ 

 
و نلخص هذه العملٌات الرٌاضٌة فً الجدول التالً الذي ٌوضح توزٌع مجتمع الدراسة                 

 .بطرٌقة العٌنة الطبقٌة ( العٌنة ) 

  

 .لٌمٌة و الجنس ٌبٌن توزٌع حجم العٌنة حسب السنوات التع( : 2)الجدول رقم 

 

 السنوات

 الجنس

 المجموع  الثالثة  ثانوي  الثانٌة ثانوي  الأولى ثانوي  

 82 23 23 36 ذكور 

 113 31 34 48 إناث

 195 54 57 84 المجموع 

 

 : المقاربة السوسٌولوجٌة  -1-8

لوجً ، إذ من تعتبر المقاربة المنهجٌة المنطلق الأساسً الذي ترتكز علٌه الدراسة السوسٌو      

خلبل الإطار النظري ٌتم تحدٌد الزاوٌة الفكرٌة التً على ضوبها نقوم بمعالجة الموضوع ، ذلك لأن 

عمار " كل ظاهرة اجتماعٌة ٌمكن دراستها من زاوٌة معٌنة ، فالاقتراب السوسٌولوجً فً نظر 

 . 89ص[ 20]" دراستنا  تحدٌد الزاوٌة الفكرٌة أو الاتجاه النظري الذي نتناول منه" هو " بوحوش 

 
و ٌتعلق الأمر هنا بتبنً نظرٌة من النظرٌات الاجتماعٌة ، تساعد الباحث على حصر موضوع       

الدراسة فً زاوٌة معٌنة حتى لا ٌتعدى لؽٌرها و ٌتشتت البحث  بمعنى آخر تساعده على التحكم فً 

 .موضوع الدراسة 

 
 رة ــــعلى البنابٌة الوظٌفٌة ، و ٌستند هذا التحلٌل إلى فكأما فٌما ٌخص موضوع دراستنا اعتمدت      
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الكل الذي ٌتؤلؾ من أجزاء ، و ٌقوم كل جزء منها بؤداء دوره ، و هو ٌعتمد فً هذا الأداء على ؼٌره 

من الأجزاء ، و من ثم ٌقوم التساند الوظٌفً فٌما بٌن الأجزاء ، أو بٌن مجموعة الأجزاء  و النسق 

( الوظٌفة ) لتفسٌر الواقعة الاجتماعٌة ٌنبؽً البحث عن " فً هذا الشؤن " دوركاٌم " ل الكلً ، و ٌقو

، و ؼالبا ما ٌرتبط التحلٌل الوظٌفً بالتحلٌل البنابً ، لأن مكونات  91ص [ 21] التً تضطلع بها

من ، و كل نظام ٌتكون .....( اجتماعٌة ، اقتصادٌة ) البناء الاجتماعً تتكون من مجموعة نظم 

 مجموعة أنساق ، و كل نسق ٌتكون من مجموعة أنماط ، و كل نمط ٌتكون من السلوك الاجتماعً  

و التحلٌل الذي ٌوضح العلبقة التبادلٌة بٌن الأنظمة و الأنساق و الأنماط لصالح البناء الاجتماعً هو 

    .التحلٌل البنابً 

    
دراسة و علبقتها ببعضها بعض ، و تؤثٌر المحٌط كما ٌفٌدنا هذا التحلٌل فً توضٌح مكونات ال      

الخارجً علٌها و التنبإات المستقبلٌة للدراسة ، مع و صؾ عام لطبٌعة مجتمع الدراسة لتعرٌؾ 

 .القارئ بها و تحدٌد إطار البحث 

 
    و ٌهتم التحلٌل البنابً و الوظٌفً بدراسة التنظٌمات الاجتماعٌة ؼٌر الرسمٌة أٌضا ، مثل بناء     

و وظٌفة الأسرة ، و ٌهتم بمنظمات سلوك أفراد التنظٌمات ؼٌر الرسمٌة من خلبل و سابل الضبط 

فهو ٌقوم بشرح هذه الضوابط و تفسٌرها لٌبٌن ..... كالأعراؾ ، و الآداب العامة ، و العادات 

 .وظابفها الاجتماعٌة بالنسبة للفرد و المجتمع و البناء الاجتماعً ككل 

 
هذا التحلٌل وظابؾ النظم الاجتماعٌة ؼٌر الرسمٌة باعتبارها نظم لها أهداؾ و أؼراض  ٌوضح      

خاصة بها ، و لها  قواعد و أعراؾ متمٌزة بها ، و لها مراكز تعكس طبٌعة تنظٌمها ، و هً تتضمن 

 سلطة تعكس نوع تنظٌمها ، و لها اسم و رموز خاصة بها ، ففً النظام الأسري تهتم هذه المقاربة

و فً هذا الشؤن و ضعت أسبلة فً الاستبٌان تشٌر إلى ) بؤعراؾ و آداب و محرمات و قٌم الأسرة 

و توضح مراكز ....( الآداب مثل الاعتداء ، تعاطً التدخٌن و المخدرات حمل السلبح الأبٌض 

تربٌة الأبناء  و طرٌقة   ،ترتٌب أفراد الأسرة و سلطة الأب و الأم و الذكر و الأنثى داخل الأســـــرة  

و كل هذه العناصر أعطٌناها أهمٌة كبٌرة فً دراسة ظاهرة عنؾ التلبمٌذ سواء فً البناء النظري 

للدراسة أو الجانب المٌدانً أٌن وضعنا أسبلة فً الاستبٌان نرٌد من ورابها معرفة الطرٌقة التً ٌتبناه 

فً الأسرة مقارنة بإخوته و أخواته  الأولٌاء فً تربٌة أبنابهم ، و معرفة  مكانة و قٌمة كل فرد

       الآخرٌن ، كما تهتم هذه المقاربة و تدرس تؤثٌر النظام الأسري على سلوك الفرد داخل أسرته 

     و مجتمعه ، و هذا هو الشًء المهم فً داستنا بحث تكلمنا عن هذا فً الإشكالٌة و بناء الفصول 

( أسلوب المعاملة )العدوانً للتلبمٌذ بالمعاملة السٌبة للوالدٌن  و الدراسة المٌدانٌة ، لما ربطنا السلوك
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، و خارج (  التلفاز) و مدى مراقبتها لأبنابها سواء داخل البٌت ، لما تكلمنا عن  و سابل الإعلبم  

البٌت لما تكلمنا عن صحبة رفقاء السوء ، و ما قلناه عن الأسرة ٌنطبق عن المإسسة التعلٌمٌة 

نً مإسسة تنشبٌة ، و هً كذلك أعطٌنها أهمٌة كبٌرة فً هذه الدراسة لما تكلمنا عن باعتبارها ثا

و بنٌنا جزء من الاستمارة عن علبقة المتمدرسٌن ( التلبمٌذ ،  الأساتذة ، الإدارٌٌن ) الفاعلٌن فٌها 

 . بؤساتذتهم و الإدارٌٌن و ركزنا عن أسلوب المعاملة مثل الأسرة 

       
نا على التفاعلٌة الرمزٌة و نقصد بها مجموعة السلوكات التً ٌتعلمها النشء أثناء كما اعتمد     

التطبٌع الاجتماعً  ، من خلبل تفاعله مع المإسسات التنشبٌة المختلفة و نحن فً هذه الدراسة ركزنا 

ءا عن الأسرة و المدرسة و وسابل الإعلبم و رفقاء السوء ، فكل واحدة منهم تقوم بعدة  وظابؾ بد

 . بوظٌفة التربٌة و ذلك عن طرٌق التنشبة الاجتماعٌة 

 
 :   89ص [ 22]عملٌة التنشبة لها معنٌان مرتبطان " بارسونز " و حسب      

 

 .للثقافة المعطاة عن طرٌق الأسرة الصؽٌرة  الداخلً أن التنشبة هً التمثٌل :الأول      

 

خلبل الأفراد القابمٌن على التنشبة كعملٌة عن طرٌقها أن عملٌة التنشبة ٌنظر إلٌها من  :الثانً      

 .تعد شخصٌة الفرد لتؤخذ دورا مستقبلب فً المجتمع 

 
ٌتم من خلبل هذه العملٌة اندماج و ؼرس القٌم و المعاٌٌر الاجتماعٌة فً البناء النفسً        

همة المنوطة بها   أنتجت الاجتماعً لأفراد المجتمع معٌن ، و متى نجحت عملٌة التنشبة فً هذه الم

على إثرها أشخاصا متزنٌن نفسٌا و اجتماعٌا متكٌفٌن مع ثقافتهم لما تتضمنه من قٌم و معاٌٌر 

اجتماعٌة ، و بالتالً ٌقل عند هإلاء الأفراد السلوك المنحرؾ و التمرد ، أما فً حالة فشل تلك 

هتزاز للقٌم و تصارعها و تنتج العملٌة فً أداء  وظابفها فسٌحدث لا محال تفكك اجتماعً و ا

شخصٌة مضطربة و ؼٌر متزنة نفسٌا و اجتماعٌا ، و تفرز هذه الوضعٌة التمرد  و العصٌان 

ربط السلوك  والسلوك المنحرؾ مثل العنؾ ، و هذا ما حاولنا أن نبٌنه فً هذه الدراسة  من خـلبل

  ( التلفزٌون)درسة و وسابل الإعلبم العدوانً للتلبمٌذ بخلل فً سوء التنشبة من طرؾ الأسرة و الم

 .  و الرفاق 

 

 : الدراسات السابقة  -1-9

 دٌد ــــــتمثل الدراسات السابقة سجلب حافلب بالمعلومات التً ٌمكن من خلبلها رصد الظاهرة و تح     
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ن موقعها من التراث ، و تساعدنا على صٌاؼة الفروض و إلقاء الضوء على موقع الدراسة الحالٌة م

الدراسات السابقة و الاستفادة من بحوث التراث فً تحدٌد العٌنات و الأدوات المستخدمة و عرض 

 .النتابج  المستخلصة من البحوث السابقة 

 
فٌبدأ الباحث من حٌث انتهت الدراسات السابقة لأن العلم سلسلة متتابعة من الدراسات لرصد      

ة ، لذا فإن ظاهرة العنؾ نالت حظا موفورا من الدراسات الظاهرة النفسٌة و الاجتماعٌة و السٌاسٌ

سواء فً الفكر العربً أو الأجنبً ، ولذلك تعددت الدراسات التً تناولت العنؾ كظاهرة مترامٌة 

الأبعاد و العوامل ، ومما لا شك فٌه أن عرض البحوث السابقة ٌوضح موقع الدراسة الحالٌة منها  

اٌة التً انتهت إلٌها الدراسات السابقة ، انطلبقا من تحدٌد فروض جدٌدة نقطة البد( الموقع)كما ٌبٌن 

 .كانت ؼاببة فً الدراسات السابقة 

 

 : الدراسات الؽربٌة  -1-9-1

 : فً فرنسا *  

  : الدراسة الأولى * 

. éd , Matrice , Paris ,  Ecole , violence ou pédagogie;      Jacques ( P)  

1992 .   

 
من الباحثٌن الأوابل الذٌن اقتربوا من المدرسة       (    Jacques pain" )جاك بان " ٌعتبر         

و حاولوا أن ٌدرسوا تفاعل العلبقات بٌن أفرادها ، و ٌصنؾ نوع هذه العلبقات حٌث ٌظهر هذا جلٌا 

م ، حٌث استطاع من خلبل بحثه الذي  1972الذي نشر سنة " Ecole caserne"فً كتابه 

تضمنه هذا الكتاب أن ٌظهر شكل و حقٌقة العلبقة التً تنشؤ داخل المدرسة ، فلفت انتباه العدٌد من 

القراء الذٌن كانوا ٌنظرون للمدرسة بصورة مؽاٌرة لما هً علٌه فً الواقع ، و استمر الباحث فً 

فً مإلفه الأخر   دراسة خفاٌا و أسرار العلبقات المتبادلة بٌن أفراد النسق التربوي ، و ٌتضح ذلك

violence ou pédagogie  ًالذي ٌرى فٌه أن العلبقات البٌداؼوجٌة المتواجدة فً المدرسة ه

علبقات قوة و خوؾ لكنها فً نفس الوقت مشروعة ، كما ٌرى أن المدرس لم ٌع جٌدا الوظٌفة 

 .التربوٌة هل هً تعلٌمٌة أم تربوٌة و أٌهما أسبق للآخر 

 
احث أٌضا إعطاء مفهوم أدق للعنؾ المدرسً ، من خلبل دراسة تحلٌلٌة لجمٌع كما حاول الب       

 .أنواع العنؾ ، ومن حٌث الاقتراب الإجرابً للمفهوم و تحدٌد الأشكال المختلفة لذلك العنؾ 
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و قد أجرٌت الدراسة على الإكمالٌات و الثانوٌات ، حٌث حاول الباحث فً دراسته إلتماس        

   ة المهاجرٌن كعنصر أساسً فً إحداث العنؾ  ، باعتبارها فبة مهمشة اجتماعٌا    إظهار دور فب

من أسر تلبمٌذ الإكمالٌة المدروسة من أصل أجنبً و الأب  % 80و ذات أوضاع سٌبة ، فحوالً 

من هذه الأسر و هن  %15هو الوحٌد الذي ٌعمل ، أما الأمهات الماكثات فً البٌوت فتمثل نسبتهن 

نٌن عن الإعانات الاجتماعٌة المقدمة من طرؾ الصنادٌق و الجمعٌات الخٌرٌة  إلى جانب لا تستؽ

 .معاناتهن من ضٌق المسكن 

 
كما ذكر الباحث أسباب العنؾ و التً أرجعها إلى عوامل اجتماعٌة بحتة بالنسبة للتلبمٌذ ، كما       

    ارٌٌن و تفرٌطهم فً المراقبة   أدخل المدرسة فً دراسته كطرؾ أساسً من خلبل لا مبالاة الإد

و تخاذلهم فً العقوبات الصارمة ، و نقص صرامة الأساتذة مع التلبمٌذ مما أدى إلى فقدان الاحترام 

بٌن التلبمٌذ و الأساتذة و العمال و بٌن التلبمٌذ فٌما بٌنهم ، ضؾ إلى ذلك عنصرٌة الأساتذة فً 

 .تعاملهم مع التلبمٌذ 

 

 : ة الدراسة الثانٌ *

, éd ,  Syros , Paris , 1992 .    La violence à L’école ;  Bernard Dèfance
             

حاول الباحث فً هذه الدراسة الربط بٌن الأسرة و المدرسة بسبب التفاعل المتبادل بٌنهما          

بمحٌط التفاعل   حٌث أن استفحال العنؾ داخل المدرسة ما هو إلا ترجمة لعنؾ كامن فً الأسرة أو

توصل الباحث إلى أن ( المتوسطات ) سواء أكان تلمٌذا أم مدرسا ، فمن خلبل دراسته للبكمالٌات 

 :الممارسات العنٌفة كثٌرة و هً متمثلة فً  ما ٌلً 

 
 . % 80.5التعدي على الممتلكات و قدرت نسبته ب  -1      

 . % 63.5رت نسبتها ب سرقة التلبمٌذ لأدوات خاصة بالمدرسة و قد -2      

 . % 58.5التهدٌد و التعسؾ فً أخذ حاجات ؼٌره و قدرت النسبة ب  - 3      

 ، أما بالقرب من المدرسة فقد % 39الشجار بٌن التلبمٌذ فً المدارس و كانت نسبته ب  -4     

 . % 51كانت نسبة الشجار 

 
 :هً كالتالً أما فٌما ٌخص الثانوٌات فإن الممارسات العنٌفة         

 
        السرقة و التخرٌب و كانت نسبة التعدي على الممتلكات التابعة للمدرسة و الأفراد  -1       

 . % 84.5ب  
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 . % 82.4التعدي على التلبمٌذ و كانت نسبته  -2      

 . % 72الاعتداء اللفظً ضد الأساتذة و الإدارٌٌن بنسبة  -3      

 
 ث من خلبل تحلٌله لهذه المعطٌات النسبٌة أن ٌعطً تفسٌرا و هذا بذكـــركما استطاع الباح      

 :الأسباب المختلفة للعنؾ ، حٌث ذكر ثلبثة أسباب ٌراها ربٌسٌة فً إحداث العنؾ تتمثل فً 

 
 .مساحة المإسسة و كل ما ٌرتبط بها من أشكال هندسٌة و معمارٌة  -1      

    ٌرى أن ارتفاعه ٌحفز أكثر على وجود الممارسات العنٌفة  معدل الفشل الدراسً ، الذي -2      

 .و الزٌادة من حدتها ، و العكس صحٌح 

  نوعٌة التؤطٌر ، و ٌقصد به الأستاذ بالدرجة الأولى و ما له من إمكانٌات و قدرات علمٌة -3       

 .و قدرة كفاءاته 

 

فً النروٌج * 
  
:    

التعرض للضؽوط المرتبطة  قضٌةو التً تناول فٌها  2001عام   Natvig ( K)  دراسة     

 :ماٌلً ( الدراسة) بالمدرسة كعامل ٌإدي إلى السلوك العدوانً و العنٌؾ هدفها 

 
 .ما إذا كان تعرض التلبمٌذ للمناخ المدرسً بوصفه مناخا ضاؼطا ٌرتبط بالسلوك العدابً  -      

 ـا ـــــو التحكم فً القرارت كم( فعالٌة الذات )الكفاءة الذاتٌة ما إذا كانت المساندة الاجتماعٌة ،  -      

  885ن  ــــــٌدركها التلبمٌذ مرتبط بالسلوك العدابً و العنٌؾ ، و لهذا الؽرض أخذت عٌنة متكونة م

 :المدارس النروٌجٌة ، حٌث أسفرت نتابج الدراسة على ما ٌلً  تلمٌذ من

 
بؤنه ٌنتابهم فً بعض الأحٌان   % 9.5تلمٌذ بنسبة  80لمٌذا عبر ت 885من بٌن أفراد العٌنة  -     

سلوكٌات عدابٌة خلبل الفصل الدراسً ، و قد كانت نسبة السلوك العدابً داخل المدارس تتراوح ما 

 . % 18.9و  % 4.3بٌن 

        الإناث   نسبة انتشار السلوك العدابً و العنٌؾ تزٌد بمعدل مرتٌن بٌن الذكور بالمقارنة مع  -       

 ( . % 5فً مقابل  % 13.3) 

        كانت نسبة السلوك العدابً متشابهة فً جمٌع مستوٌات الفروق الدراسٌة بٌن الذكور  -       

 .و الإناث 

 
مثل الجنس ، الفروق كما تبٌن أنه هناك علبقة بٌن السلوك العدابً و بعض المتؽٌرات  -       

 ً ـــــــــــالمدرسً ، حٌث أن مستوى الاؼتراب المدرسً ٌترتب علٌه زٌادة فالاؼتراب والاجتماعٌة 
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 . السلوك العنٌؾ 

 

 : الدراسات العربٌة  -1-9-2

و لا تستثنً أٌة منطقة ، فهً منتشرة فً كل الدول العربٌة  اظاهرة العنؾ لا تعرؾ حدود       

   هذه الظاهرة مختلفة من دولة إلى أخرى  كؽٌرها من دول العالم ، ؼٌر أن الأسباب التً تإدي إلى

و هنـاك الكثٌر من الدراسات العربٌة فً هذا المجال ، و انعقدت عدة ملتقٌات للظاهرة  ، هدفها 

السعً لتبٌن حقٌقة هذه الظاهرة فً أرض الواقع  ، كما حاولت الوصول إلى الأسباب الحقٌقٌة  التً 

و من بٌن  ،اقتراحات تكون  بمثابة حلول  للحد منها أدت إلى ظهورها ، بالإضافة إلى تقدٌم 

 :الدراسات التً تناولتها ما ٌاي 

 

    :بالمملكة العربٌة السعودٌة :  [ 23]" على بن عبد الرحمن الشهري"دراسة  * 

    
         استهدفت هذه الدراسة التعرؾ على العنؾ فً المدارس الثانوٌة من و جهة نظر المعلمٌن       

 :الإدارٌٌن و الطلبب و تحددت مشكلة البحث فً التساإلات التالٌة  و

 
 ما طبٌعة العنؾ الذي ٌتعرض له المعلمون من الطلبب ؟ -1

 ما طبٌعة العنؾ القابم بٌن الطلبب تجاه بعضهم بعضا ؟ -2

 ما طبٌعة العنؾ الذي ٌتعرض له الطلبب من طرؾ المعلمٌن ؟ -3

 له الإدارٌٌن من طرؾ الطلبب ؟ ما طبٌعة العنؾ الذي ٌتعرض -4

 هل توجد فروق بٌن المعلمٌن و الإدارٌٌن و الطلبب فً نظرتهم للعنؾ ؟ -5

 
و اعتمد الباحث فً هذه الدراسة على المنهج الوصفً  من أجل و صفها و صفا دقٌقا من حٌث       

          حلٌلها طبٌعتها و درجة و جودها ، و ٌوضح هنا خصابصها عن طرٌق جمع المعلومات و ت

 .و تفسٌرها و من ثم تفسٌر النتابج فً ضوبها ، و بالنسبة لأداة جمع البٌانات استخدم الاستبٌان 

 
   و استخدم الباحث فً دراسته العٌنة العشوابٌة من طلبب المرحلة الثانوٌة من جمٌع الصفوؾ      

    ى الحصر الشامل لأن عددهم محدود    و كذلك من المعلمٌن ، أما بالنسبة لفبة الإدارٌٌن اعتمد عل

 .و قلٌل فً مجتمع الدراسة 

 
 :و قد تم اختٌار حجم العٌنة بالشكل التالً      

  3610ون من ــــــــمن المجتمع الأصلً للدراسة و ٌتك % 10تم سحب عٌنة عشوابٌة قوامها  -     
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 .مبحوث  361طالبا و طالبة ، أي تم أخذ 

معلما   55من المجتمع الأصلً و الذي ٌتكون من  % 20نة عشوابٌة قوامها تم سحب عٌ -     

 . معلما للبستجواب  11معنى هذا أخذ 

 .مبحوثا  34أما حجم عٌنة الإدارٌٌن بلؽت  -     

 
 :و توصلت الدراسة إلى النتابج التالٌة        

 
تهم للعنؾ المدرسً ، فكـانوا لا توجد فروق بٌن الطلبب و المعلمٌن و الإدارٌٌن فً نظر -     

، أما المعلمٌن  % 50.7جمٌعا ٌرون أنه متوسط الحجم ، فقدرت نسبة الطلبب فً هذا الشؤن ب 

، أما أخر فبة و المتمثلة فً الإدارٌٌن بلؽت نسبة إجابتهم  % 84.6ٌرونه أنه متوسط الحجم بنسبة 

 ً ــخص نوع العنؾ الأكثر انتشارا ف، أما فٌما ٌ% 57.7على أن العنؾ المدرسً متوسط الحجم ب 

 .المحٌط المدرسً فؤجابوا كلهم بؤن العنؾ اللفظً هو الأكثر ممارسة 

 
لا توجد فروق بٌن الطلبب و المعلمٌن و الإدارٌٌن فً نظرتهم لأخطر أنواع العنؾ المدرسً   -      

 .فكلهم ٌرون أن العنؾ الجسدي هو الأخطر 

 
و ٌمارس من طرؾ الطلبب هو العنؾ الجسدي  الذي ٌتعرض له المعلمٌنأكثر أنواع العنؾ  -      

 .بطرٌقة  جماعٌة ، ثم ٌلٌه العنؾ الرمزي 

 
ٌعد العنؾ اللفظً من أكثر أنواع العنؾ التً ٌستخدمها المعلمٌن ضد الطلبب ، ثم ٌلٌه أنواع  -      

 .نوع هو العنؾ الجسدي  ، أما أخر.... أخر مثل الطرد من القسم ، كتابة الدرس عدة مرات 

 

 :   ٌةفً الجمهورٌة العربٌة المصر* 

  
 : [24]" محمد محمد الشامً " دراسة * 

 
 استهدفت هذه الدراسة التعرؾ على المداخٌل التربوٌة لمواجهة العنؾ المدرســً ، و تحددت      

 :مشكلة البحث فً التساإلات التالٌة 

 
 مدرسً داخل مدارسنا ؟ما طبٌعة و أشكال العنؾ ال -1     

 ما دور بعض المإسسات المجتمعٌة المسببة للعنؾ المدرسً ؟ -2     
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 ما المداخٌل التربوٌة لمواجهة العنؾ المدرسً ؟ -3      

ما أهم الملبمح الاستراتٌجٌة المقترحة على المستوى المجتمعً و التربوي لإٌجاد بٌبة  -4      

 تربوٌة مدرسٌة خلٌة من العنؾ ؟

 
 :و تشكلت الفروض التً انطلقت منها الدراسة من      

 
توجد فروق دالة إحصابٌا بٌن متوسطات درجات معلمً مدارس البٌبات الأربعة ، فً تقٌٌم  -     

 . لمظاهر العنؾ المدرسً للطلبب 

توجد فروق دالة إحصابٌا بٌن متوسطات درجات طلبب مدارس البٌبات الأربع ، فً مظاهر  -      

 .العنؾ المدرسً المختلفة ، كل على حده 

توجد فروق دالة إحصابٌا بٌن متوسطات درجات معلمً مدارس البٌبات الأربع ، فً العوامل  -       

 .المسببة للعنؾ المدرسً بٌن الطلبب ، كل على حده 

 
برنامج     و أعتمد الباحث فً هذه الدراسة على المنهج الوصفً و التحلٌل الإحصابً بفضل        

(SPSS)  كما استعان باستبٌان كؤداة لجمع البٌانات عن الوضع القابم للظاهرة و علبقتها مع البٌبة ،

و التعمق فً العوامل و القوى التً تتداخل معها ، أما عن طرٌقة المعاٌنة اختار الباحث العٌنة ذات 

تار محافظتً دمٌاط و بور سعٌد المراحل المختلفة ، بحٌث من بٌن المحافظات الموجودة فً مصر اخ

مدرسة ) كمجال للدراسة ، ثم اختار ستة مدارس ثانوٌة من مجموع المدارس المتواجدٌن بهما ، و هم 

الخٌاط المشتركة ، مدرسة البستان المشتركة ، مدرسة دمٌاط الثانوٌة العسكرٌة للبنٌن  مدرسـة 

 العسكرٌة للبنٌن ، مدرسة علم الدٌن الثانوٌة اللوزى الثانوٌة للبنات ، مدرسة بور سعٌد الثانوٌة 

   200مبحوث من المإسسات الستة ، أما من المعلمٌن    200، بلػ حجم العٌنة من الطلبب ( للبنات 

 . مبحوث كذلك من نفس المإسسات 

 
 :و تمثل مجال الدراسة فً       

 
ة و اقتصر فقط على طلبب السنة فٌما ٌخص المجال البشري تمثل فً طلبب المرحلة الثانوٌ        

الثانٌة و الثالثة دون السنة الأولى ، لاعتقاد الباحث أن تلبمٌذ الصؾ الثانً و الثالث أكثر جرأة على 

القٌام ببعض السلوكات ؼٌر مرؼوب فٌها ، بالإضافة إلى اعتمادهم على الدروس الخصوصٌة  

 .د الدروس الخصوصٌة فالمدرسة بالنسبة لهم موجودة فً المرتبة الثانٌة بع

 
 ( بمحافظة دمٌاط ، و بور سعٌد ) أما المجال الجؽرافً تمثل فً بعض مدارس جمهورٌة مصر       
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فظاهرة العنؾ المدرسً حسب الباحث لم تعد تقتصر على المحافظات الكبرى فقط التً تتمٌز بكثرة 

حافظات الأخرى التً ٌتسم فٌها إٌقاع عدد السكان ، المشاكل الٌومٌة ، و إنما بدأت تنتشر أٌضا فً الم

 .الحٌاة بالهدوء الشدٌد 

 
 :و توصل الباحث إلى النتابج التالٌة      

 

 :نتابج الفرض الأول  *

     بٌن متوسط معلمً مدرسة دمٌاط الصناعٌة  0.0001وجود فروق دالة إحصابٌا عند مستوى  -      

تقٌٌم لمظاهر العنؾ المدرسً للطلبب ، لصالح  و متوسط درجات معلمً بور سعٌد التجارٌة ، فً

 .درجات معلمً مدرسة بور سعٌد التجارٌة 

بٌن متوسطات درجات معلمً مدرسة  0.0001وجود فروق دالة إحصابٌا عند مستوى  -     

اط الصناعٌة و متوسط درجات معلمً مدرسة البستان الرٌفٌة ، فً تقٌٌمهم لمظاهر العنؾ ـــــــدمٌ

و من خلبل النتابج التً توصل . للطلبب ، لصالح درجات معلمً مدرسة دمٌاط الصناعٌة المدرسً 

 .إلٌها الباحث رأى بؤن الفرض الأول تحقق 

 

 :نتابج الفرض الثانً  * 

وجود فروق دالة إحصابٌا بٌن متوسطات درجات طلبب مدارس البٌبات الأربع فً مظاهر  -      

ة ، كل على حده ، ما عدا الفرق بٌن متوسط درجات طلبب مدرسة العنؾ المدرسً المتعلقة بالأسر

 .دمٌاط المتواجدة فً المنطقة الصناعٌة ، و متوسط درجات طلبب مدرسة البستان الرٌفٌة 

و جود فروق دالة إحصابٌا بٌن متوسطات درجات طلبب مدارس البٌبات الأربعة فً مظاهر   -      

و وسابل الإعلبم ، و علٌه تحقق الفرض الثانً فً نظر الباحث من العنؾ المتعلقة بالمجتمع المحلً 

 .خلبل النتابج التً توصل إلٌها 

 

 :نتابج الفرض الثالث  *

و جود فروق دالة إحصابٌا بٌن تكرارات المشاهدة و التكرارات المتوقعة ، لتكرارات معلمً  -     

لمدرسة ، كذلك نفس الشًء بالنسبة لمظاهر العنؾ المدرسً لطلبب ا( الصناعٌة)مدرسة دمٌاط 

، ؼٌر أن  ( السٌاحٌة ) ، الخٌاطة ( الرٌفٌة ) ، البستان ( التجارٌة) للمدارس الأخرى بور سعٌد 

مظاهر و أشكال العنؾ المدرسً تختلؾ من مدرسة إلى أخرى ، و حسب الباحث الفرض الثالث 

 .  تحقق 
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 : نتابج الفرض الرابع * 

بور سعٌد  ) ال إحصابٌا بٌن متوسط درجات معلمً مدارس البٌبات الأربع  عدم وجود فرق د -    

 .فً العوامل المسببة للعنؾ المدرسً بٌن الطلبب ( دمٌاط ، البستان ، الخٌاطة 

عدم وجود  فرق دال إحصابٌا بٌن متوسط درجات معلمً مدارس البٌبات الأربعة  ، فً  -      

 . للعنؾ المدرسً بٌن الطلبب ، و بذلك تحقق الفرض الرابع  العوامل المجتمعٌة الأخر المسببة

 

 :   فً الجزابر* 

   

  :  [25] "ناجً لٌلى " دراسة * 

         العنؾ لدى التلبمٌذ فً مإسسات التعلٌم الثانوي من و جهة نظر الأساتذة " تحت عنوان      

 :التالٌة و الإدارٌٌن و تحددت مشكلة الدراسة انطلبقا من التساإلات 

  
 ما هً مظاهر العنؾ لدى التلبمٌذ فً مإسسات التعلٌم الثانوي من و جهة نظر الأساتذة ؟ -      

 ما هً مظاهر العنؾ لدى التلبمٌذ فً مإسسات التعلٌم الثانوي من و جهة نظر الإدارٌٌن ؟  -      

لمظاهر العنؾ لدى التلبمٌذ فً  هل توجد فروق دالة إحصابٌا بٌن أراء الأساتذة و الإدارٌٌن -       

 مإسسات التعلٌم الثانوي ؟

 
و اعتمدت الباحثة فً هذه الدراسة على المنهج الوصفً و الإحصابً ، كما استعانة ببعض      

التقنٌات من أجل جمع البٌانات و المعلومات عن الظاهرة المراد دراستها و تمثلت هذه الأدوات فً 

 . سجلبت و الوثابق القانونٌة المقابلة و الاستبٌان و ال

  
فً اختٌار ( القصدٌة ) أما فٌما ٌخض طرٌقة المعاٌنة فقد اعتمد على العٌنة ؼٌر عشوابٌة     

       مإسسات التعلٌم الثانوي التً ستجرى علٌها الدراسة أخذا برأي مدٌر مركز التوجٌه المدرسً 

ها مظاهر العنؾ لدى التلبمٌذ و تمثلت فً     و المهنً عندما اقترح علٌه المإسسات التً تكثر فٌ

بمدٌنة ( قروؾ محمد ) و متقنة ( العربً بن مهٌدي ، حكٌم سعدان ، سعٌد عبٌد )ثلبثة ثانوٌات 

 .بسكرة 

 
و اعتمد على العٌنة العشوابٌة المنتظمة لفبة الأساتذة ، و هً عٌنة تتٌح لجمٌع أفراد المجتمع       

ظهور دون لأن ٌتم أي تحٌز أو تدخل من قبل الباحث  بحٌث تم سحب عٌنة الفرصة المتكافبة فً ال

 اذا فً المإسسات الأربعــــة ــــــــــأست 226من  المجتمع الإحصابً الذي ٌتكون من  % 20قوامها 
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 : موزعٌن حسب المإسسات كما ٌلً 

 
 .أستاذ  17ثانوٌة العربً بن مهٌدي  * 

 .أساتذة  9ثانوٌة حكٌم سعدان * 

 .أساتذة  9ثانوٌة سعٌد عبٌد * 

 .أساتذة  9متقنة قروؾ محمد * 

 
أما مع فبة الإدارٌٌن أستخدم المسح الشامل نظرا لعددهم المحدود فً مجتمع الدراسة و بلػ       

  مدٌر المإسسة ، مستشار التوجٌه ، مستشار التوجٌه و المدرسً   ) إدارٌا ٌتمثلون فً  47عددهم 

 ( .اعد التربوي و المهنً  المس

 
 :و مدة إجراء الدراسة قسمها الباحث إلى     

  
 . م 2007الجانب النظري من نوفمبر إلى جوان من سنة     

 
م و جانفً من العام الموالً وضع  2007الجانب المٌدانً خصص شهري دٌسمبر من عام      

ٌد الثؽرات ، ثم قام الباحث الإجراءات المنهجٌة  و تصمٌم العٌنة و عرضها على الأساتذة لتحد

م ، أما أخر مرحلة  2008بتوزٌع الاستبٌان على العٌنة التجرٌبٌة ، و تم ذلك خلبل فٌفري من عام 

    فً هذا الجانب تمثلت فً توزٌع الاستبٌان على أفراد عٌنة الدراسة و تفرٌػ البٌانات و تحلٌلها    

 .هر من ماي إلى جوٌلٌة و تفسٌرها ، و استؽرقت  هذه المرحلة ثلبثة أش

 
 : و توصل الباحث إلى النتابج التالٌة    

 من مظاهر العنؾ لدى التلبمٌذ من وجهة نظر الأساتذة و الإدارٌٌن كتابة ألفاظ ؼٌر أخلبقٌة -        

على الطاولات و الجدارن  ، إثارة الفوضى فً الأقسام ، الصراخ رفع الصوت عمدا و طٌشا   

النقال داخل الحصة ، عصٌان أوامر الأساتذة ، و لكن هذه الأنواع من العنؾ تختلؾ  استعمال الهاتؾ

  .فً الترتٌب بٌن الفبتٌن 

العنؾ الممارس من طرؾ التلبمٌذ مرتبط ببعض المتؽٌرات حسب الأساتذة و الإدارٌٌن مثل  -    

 .الجنس ، حجم المشاركٌن فً العنؾ ، مكان ممارسته 

مظاهر العنؾ لدى التلبمٌذ من و جهة نظر الأساتذة فً العنؾ اللفظً بنسبة  تبٌن أن أكثر -     

 . % 47.76، أما من وجهة نظر الإدارٌٌن كذلك سجل نفس النوع بنسبة  % 47.62

 ر الأساتذة ٌتمثل فً العنؾ ــــــــــتبٌن أن أكثر أنواع العنؾ انتشارا عند التلبمٌذ من و جهة نظ -     
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، أما من وجهة نظر الإدارٌٌن العكس تمثل فً العنؾ الجماعً بنسبة  % 88.10الفردي بنسبة 

56.82 % . 

تبٌن أن انتشار العنؾ عند التلبمٌذ ٌتؤثر و ٌرتبط بجنس التلبمٌذ ، حٌث إتضح من و جهـة  -       

   ٌـن، كذلك سجلت نفس الرإٌة عند فبة الإدارٌ % 83.33نظر الأساتذة أنه ٌكثر عند الذكور بنسبة 

 .  % 88.64و لكن بنسبة أكبر من سابقتها و التً بلؽت 

فً إجابات أفراد عٌنة الدراسة ( 0.05)أتضح وجود اختلبفات دالة إحصابٌا عند مستوى دلالة  -     

 .من الأساتذة و الإدارٌٌن فً كل عبارات المحور الأول و الثانً 

الأساتذة و الإدارٌٌن فً نظرتهم لمظاهر  اتضح عدم وجود فروق دالة إحصابٌة بٌن آراء -     

 ( .  العنؾ ) العنؾ لدى التلبمٌذ ، كذلك نفٌس الشًء بالنسبة لانتشاره 

 

 :   [4]" فوزي أحمد بن درٌدي"دراسة * 

، و قد تفرعت عن مشكلة " العنؾ لدى التلبمٌذ فً المدارس الثانوٌة الجزابرٌة " تحت عنوان        

 :ساإلات تمثلت فً البحث مجموعة من الت

 
 كٌؾ ٌتمظهر العنؾ فً المرحلة الثانوٌة فً الجزابر ؟ -

    ما عوامل العنؾ فً المرحلة الثانوٌة فً الجزابر ؟ -

  ما تمثلبت تلبمٌذ المرحلة الثانوٌة للعنؾ ؟ -

 
و اعتمد الباحث فً هذه الدراسة على المنهج الإحصابً لعرض النتابج المتحصل علٌها ، كما        

استخدام منهج تحلٌل المضمون ، أما فٌما ٌخص أدوات جمع البٌانات  تمثلت فً الملبحظة         تم

و المقابلة و الاستبٌان ، أما طرٌقة المعاٌنة اختٌار عٌنة عشوابٌة منتظمة و شملت ثلبثة مستوٌات 

نوٌتان بولاٌة سوق دراسٌة ، تمثلت فً السنة الأولى و الثانٌة و الثالثة ثانوي ، و اختار الباحث ثا

 . مبحوثا  180أهراس لإجراء الدراسة المٌدانٌة و بلػ حجم العٌنة 

 
 : و قد توصل الباحث فً نهاٌة الدراسة إلى       

 ذا ٌدل ــــــتنتشر ظاهرة التؽٌب عن المدرسة دون تقدٌم عذر بشكل ظاهر فً الثانوٌتٌن ، و ه -      

 . محفزات اللبزمة لتكٌؾ التلبمٌذ مع النظام التربوي ى أن الفضاء المدرسً لا ٌوفر الـعل

كما تدل هذه الظاهرة على وجود مشكلبت عابلٌة و نفسٌة  حتى على المستوى الاجتماعـً  -      

 .ٌمر بها التلمٌذ 

 ة ـــــــظاهرة  تعرض هٌاكل المإسسة للتخرٌب من طرؾ التلبمٌذ أرجعها المبحوثون بالدرج -       
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 .لى  شعورهم بالظلم المسلط علٌهم من طرؾ الأساتذة و الإدارٌٌن الأولى إ

 .أجاب أؼلبٌة المبحوثون بؤن أكثر شًء ٌكرهونه فً مإسستهم هو الإدارة  -       

 .هناك عنؾ متبادل بٌن التلبمٌذ  -       

 .معظم المبحوثٌن قاموا بشتم و سب أساتذتهم فً كلب المإسستٌن  -        

 .التلبمٌذ ٌرون بؤن أساتذتهم لا ٌحترمونهم ، و هو ما ٌفسر العنصر السابق  -        

 .هناك عنؾ ضد الذات فً المإسستٌن مثل تناول المواد الضارة  -        

          هناك توجه عند التلبمٌذ للبنتحار ، و ٌرجع ذلك إلى حالة اللب أمل و الشعور بالعزلة  -        

 .ٌٌر الواقع و اللب قدرة على تؽ

النسق المدرسً و الأسري لم ٌستطعان تقدٌم الضمانات الضرورٌة للتلبمٌذ ، حتى ٌتكٌفوا  -       

مع مجتمعهم و التؽٌرات التً تحدث فٌه ، و هذا ما لاحظه الباحث من تصرٌحات التلبمٌذ حول 

 .العوامل التً أدت بهم إلى التفكٌر فً وضع حد لحٌاتهم 

نؽلبق عن الذات و عدم وجود جماعة اجتماعٌة أو مدرسٌة تقوم بالاستماع للمشاكل سلوك الا -      

 .النفسٌة للتلبمٌذ ، أحد أهم معٌقات التكٌؾ و التوافق النفسً و الاجتماعً 

 

 : [26]" شٌخً رشٌد " دراسة * 

  " ٌل الدراسً العنؾ الممارس على الطفل فً الأسرة و أثره على  التحص" وان ـــــــــتحت عن        

 : و تحددت مشكلة البحث  من التساإلات التالٌة      

 
 هل للمستوى الثقافً للوالدٌن دخل فً ممارسة العنؾ ضد الأبناء المتمدرسٌن ؟ -   

 هل للمستوى المعٌشً للؤسرة علبقة فً ممارسة العنؾ ضد الأبناء المتمدرسٌن ؟ -   

دٌن بصوره المختلفة ضد الأبناء المتمدرسٌن له علبقة هل العنؾ الممارس من طرؾ الوال -     

 . بتحصٌلهم الدراسً 

  
 : أما فرضٌات الدراسة بنٌة بالشكل التالً     

 
للمستوى الثقافً للوالدٌن دور فً ممارسة العنؾ ضد الأبناء المتمدرسٌن ، مما ٌإثر على  - 1     

 . تحصٌلهم الدراسً 

ٌشً للؤسرة علبقة بممارسة العنؾ ضد أبنابها المتمدرسٌن ، مما ٌإثر لتدهور المستوى المع -2      

 .على تحصٌلهم الدراسً 

 ه ـــممارسة العنؾ من طرؾ الوالدٌن بصوره و أشكاله المختلفة ضد الأبنــاء المتمدرسٌن ل -3       
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 .دور فً تحصٌلهم الدراسً 

 
لوصؾ واقع المشكلة كما ذي استفدت منه و اعتمت فً هذه الدراسة على المنهج الوصفً ال       

 هً مع تحدٌد الصورة التً ٌجب أن تكون علٌها هذه الظاهرة ، و مع المنهج الإحصابً الذي

       كؤسلوب أو تقنٌة تساعد فً تحوٌل المعلومات المشتقة من المٌدان إلى معلومات رقمٌة أستخـدم

 .ذاتً الذي لا ٌستند إلى أي مرجع علمً ذات دلالة إحصابٌة حتى نستبعد الحكم ال( كمٌة ) 

 
أما الأداة التً استخدمتها لجمع البٌانات و المعلومات حول هذه الظاهرة هً الاستبٌان التً تم      

محاور ، كما اعتمدت على المقابلة و استخدمت هذه الأداة ( 5)سإال مقسمة على (  55)بنابها من 

بٌانات ، كما تساعد على توجه الأسبلة ، و من الأسباب  من أجل جمع ما ٌتعلق بموضوع البحث من

 : التً دفعتنً لاختٌار هذه الأداة هً 

 
 .محاولة شرح و تبسٌط أسبلة الاستمارة للمبحوثٌن ، لأن سنهم و مستواهم ٌستدعً ذلك  -    

 دد المبحوثٌن من أجل ملؤ كل الاستمارات و إرجاعها كاملة ، لأننً طبقت العٌنة الطبقٌة ، أي ع -    

 . محدد و ذلك حسب الجنس و المستوى التعلٌمً 

 
أما فٌما ٌخص طرٌقة المعاٌنة اخترت العٌنة الطبقٌة ، و السبب فً اختٌاري لهذا النوع من      

   مجتمع الدراسة ؼٌر متجانس فمعاملة التلبمٌذ من طرؾ أولٌابهم تختلؾ حسب الجنسالعٌنات هو 

 . هة ، و من جهة أخرى تتؤثر بالمستوى الاجتماعً و الاقتصادي و الثقافًو تتؤثر بالسن هذا من ج

 
و هذا النوع من العٌنة ٌحدد على أساس نسب سبر مختلفة حسب الفبات أو الطبقات ، و من       

إٌجابٌاتها تسمح بالحصول على عٌنات كافٌة للقٌام بتحلٌلبت معمقة لكل طبقة ، كما تسمح بالحصول 

داخل ( المبحوثٌن ) جٌدة مع نسبة خطؤ ضبٌلة ، أما عن اختٌار الأفراد   ( توقعات )  على تقدٌرات

هذه العٌنة ٌكون بطرٌقة عشوابٌة ، و بعد العملٌات الحسابٌة الرٌاضٌة تحصلت على عٌنة الدراسة 

 :التً نبٌنها فً الجدول التالً 
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 .التعلٌمٌة و الجنس  ٌبٌن توزٌع حجم العٌنة حسب السنوات( : 3)الجدول رقم 

 

 السنوات

 الجنس

 المجموع  التاسعة الثامنة السنة السابعة  

 133 43 35 55 ذكور 

 142 51 39 52 إناث

 275 94 74 107 المجموع 

   
تلمٌذا و تلمٌذة موزعٌن على السنوات الثلبثة  550مع العلم أن مجتمع الدراسة الأصلً ٌتكون من    

 .مبحوثا  275=  2/  1×  550أي  2/  1ت نسبة سبر ب و حسب الجنس  ، و حدد

 
 :تم تقسٌم مجالات هذه الدراسة إلى  و   

 

 : المجال البشري  -1

تلمٌذا و تلمٌذة على ثلبثة مستوٌات دراسٌة  275لقد تم توزٌع الاستمارات على عٌنة شملت       

 : على النحـو التالً  

 
 .إناثا  52ذكورا و  55ا منهم مبحوث  107: السنة السابعة   -     

 .إناثا  39ذكورا و  35مبحوثا منهم   74: السنة الثامنة   -     

 .إناثا  51ذكورا و  43مبحوثا منهم   94:  السنة التاسعة   -      

 
و تحدٌد المبحوثٌن من كل مستوى دارسً و حسب الجنس لم ٌكن بطرٌقة عشوابٌة ، و إنما       

 .العٌنة الطبقٌة أي ٌحدد حجم العٌنة من المجتمع الكلً بطرٌقة حسابٌة كان بفضل تطبٌق 

 

  :المجال الجؽرافً  -2

لقد تم اختٌار عٌنتنا من مدٌنة البلٌدة ببلدٌة بوعرفة ، و هذا لم ٌكن و لٌد الصدفة ، و إنما كان      

تعكس صورة الحرمان لا سٌما على إثر معاٌنة مٌدانٌة للتجمعات السكانٌة و كذا الأحٌاء الشعبٌة التً 

    السكان القاطنٌن فً ضواحً جبال بوعرفة أٌن ٌعٌش أؼلبٌة المبحوثٌن فً بٌوت قدٌمة و ضٌقة 

صعبة  و على هذا  هو من شؤن كل هذا أن ٌإثر فً معاملة الأطفال ، لأن طبٌعة الحٌاة الأسرٌة فٌ

 ً ــو هً تقع ف ،  1982/  09/  23بها فً التً تم فتح أبوا( 1)الأساس  تم اختٌار إكمالٌة بوعرفة 
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 . وسط بلدٌة بوعرفة 

 

 : المجال الزمنً  -3

م و كان اختٌار  2003/ 30/04إلى ؼاٌة  04/04/2003حدد المجال الزمنً لجمع البٌانات      

 .هذه الفترة لجمع البٌانات من أجل معرفة نتابج التلبمٌذ فً الفصل الأول و الثانً 

  
 : ت إلى النتابج التالٌة فً نهاٌة الدراسة و توصل    

   

 :نتابج الفرضٌة الأولى  - 1

 .% 43.64و التً بلؽت نسبتهن  أؼلبٌة أولٌاء المبحوثٌن أمٌٌن خاصة الأمهات -    

كلما تحسن المستوى التعلٌمً للوالدٌن ، كلما نقصت ممارسة العنؾ فً التربٌة ، و هذا ٌدل  -    

تعلٌمً ٌلعب دورا كبٌرا فً معاملة الأبناء ، فطرٌقة المعاملة تختلؾ باختلبؾ على أن المستوى ال

 .المستـوى التعلٌمً 

 ند ـــــأؼلبٌة الأولٌاء ٌستعملون الضرب فً التربٌة خاصة الأمهات بحٌث سجلت أكبر نسبة ع -      

تحصلوا على نتابج و هذا عند الذٌن  % 88.89اللواتً لا تمتلكن أي شهادة مدرسٌة و التً بلؽت 

 . ضعٌفة 

  % 81.09أؼلبٌة الأمهات تتقن الدراجة و تعتبر الأكثر استعمالا فً البٌت و التً قدرت ب  -    

 .بالإضافة إلى أن أؼلبٌتهن تمارسن العنؾ فً التوجٌه و التنشبة 

ٌث بلؽت نسبتهم معظم الذٌن لا ٌمتلكون مكتبة فً البٌت أولٌابهم ٌمارسون العنؾ فً التربٌة بح -    

، و هذا ٌدل على أن المستوى الثقافً للوالدٌن ٌلعب دورا كبٌرا فً معاملة التلبمٌذ  % 77.01

 . باعتبار المكتبة عامل من عوامل المستوى الثقافً 

 
ما نستخلصه من هذه النتابج هو أن المستوى التعلٌمً للوالدٌن ٌلعب دورا كبٌرا فً معاملة       

و بالتالً تحصٌلهم الدراسً ، أي أنه كلما ارتفع المستوى التعلٌمً  كلما قلت ( لبمٌذالت) الأبناء  

 .ممارسة العنؾ فً الأسرة و ٌكون نتابج أبنابهم مقبولة 

 
لٌس لها دخل ( المستوى الثقافً للؤسرة ) ؼٌر أن هناك بعض المإشرات  التً تدل على المتؽٌر     

 .اء مثل نوع المطالعة و امتلبك سابل الإعلبم  بممارسة العنؾ فً الأسرة ضد الأبن

 
و علٌه فالفرضٌة الأولى تحققت نسبٌا لأن بعض المإشرات لها دخل بممارسة العنؾ ضد الأبناء      

 . فً الأسرة و بعضا الأخرى لٌس لها أي تؤثٌر 
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 :نتابج الفرضٌة الثانٌة  -2

فً بٌوتهم ، فً حٌن أبنابهم تحصلوا على نتابج  معظم الآباء الذٌن  ٌعملون لا ٌمارسون العنؾ -     

جٌدة ، عكس الآخرٌن الذٌن لا ٌعملون ٌمارسون العنؾ فً التربٌـة و أبنابهم تحصلوا على نتابج 

 . % 100ضعٌفــة  و التً بلؽت نسبتهم  

ً بلؽت الأمهات اللواتً تعملن لا تمارسن العنؾ بالدرجة التً تمارسه اللببً لا ٌعملن و الت -     

 .فً حٌن أبنابهم تحصلوا على نتابج ضعٌفة  % 91.30نسبتهم 

دج ٌمارسون العنؾ أكثر من الذٌن دخلهــم    15000الآباء الذٌن دخلهم ضعٌؾ أي أقل من  -   

، و الشًء نفسه بالنسب للنساء و التً قدرت  % 100ٌزٌد عن هذا المبلػ و التً قدرت نسبتهم ب 

، و هذا معناه أنه كلما زاد الدخل ن أبنابهم تحصلوا على نتابج ضعٌفة فً حٌ  %100نسبتهن  ب 

 .كلما قلت ممارسة العنؾ فً البٌت ، أي أن قٌمة الدخل تلعب دورا كبٌرا فً معاملة الأبناء 

معظم الآباء الذٌن ٌعملون لا ٌوجد بٌنهم و بٌن  أزواجهم ممارسة العنؾ و التً قدرت نسبتهم  -     

انت نتابج أبنابهم جٌدة  و هذا عكس الذٌن لا ٌعملون توجد بٌنهم و بٌن زٌجاتهم و ك % 72.22

 .و أبناإهم تحصلوا على نتابج ضعٌفة  % 91.84ممارسة للعنؾ و التً قدرت نسبتهم ب 

أؼلبٌة الأولٌاء الذٌن ٌعملون لا ٌستعملون الضرب فً التربٌة بحٌث بلؽت أكبر نسبة عند الآباء  -     

، لذلك أبناإهم تحصلوا على  % 100و نفس الشًء عن النساء  و التً قدرت نسبتهن   % 85.71

     نتابج حسنة فما فوق ، عكس الأولٌاء  الذٌن لا ٌعملون ٌستعملون الضرب فً التربٌة و التوجٌه 

 .ومتوسطة  و أبناإهم تحصلوا على نتابج ضعٌفة

 
و الوظٌفة لها علبقة بؤسلوب المعاملة ، بحٌث ما نستخلصه من هذه النتابج هو أن العمل أ      

ألأولٌاء الذٌن ٌعملون كانوا أقل ممارسة للعنؾ على أبنابهم مقارنة بالذٌن لا ٌعملون ، كما ٌوجد هنا 

   علبقة بٌن الدخل و ممارسة العنؾ بحٌث كلما تحسن الدخل كلما قلت ممارسة العنؾ فً الأسرة  

 المتمدرسٌن ، بالإضافة إلى أن الأولٌاء الذٌن ٌعملون لا ٌوجد بٌنهم  و بالتالً ٌتحسن مستوى الأبناء

 .و بٌن زٌجاتهم ممارسة للعنؾ و كانت نتابج أبنابهم حسنة ، عكس الآباء الذٌن لا ٌعملون 

 
و ما ٌمكن قوله هو أن الفرضٌة الثانٌة تحققت لأن معظم المإشرات لها علبقة بممارسة العنؾ         

 .و بالمستوى التعلٌمً ضد الأبناء 

 

 :  نتابج الفرضٌة الثالثة  -3 

 ت ــــنسبة الأولٌاء الذٌن ٌمارسون العنؾ ضد أبنابهم أكبر من نسبة الذٌن لا ٌمارسون بحٌث بلؽ -    

 ة ـ، بالإضافة إلى أن تلبمٌذ فبة الأولى أقل تحصٌلب أي تحصلوا على نتابج ضعٌف % 63.64نسبتهم 
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 ا ــــبالذٌن أولٌابهم ٌمارسون العنؾ فتلبمٌذ هذه الفبة تحصلوا على نتابج حسنة فم و متوسطة ، مقارنة

 .فوق ، و ما ٌمكن قوله هنا أنه كلما كانت ممارسة للعنؾ ضد التلمٌذ ، كلما قد مردوده الدراسة 

جٌن  العنؾ الممارس فً الأسرة أي على كل أفراد الأسرة  بما فٌها العنؾ المتبادل بٌن الزو -    

 . ٌإثر على تحصٌل التلبمٌذ 

التلبمٌذ الذٌن  تحصلوا على نتابج ضعٌفة و متوسطة أؼلبٌتهم ٌمارس علٌهم العنؾ بؤنواعه         -    

و أشكاله المختلفة من سب و شتم و تهدٌد و وعٌد و ضرب و تهمٌش و ؼٌرها من أنواع العنؾ      

عند ذوي التحصٌل  % 80.22عٌؾ و نسبة عند ذوي التحصٌل الض % 82.90و التً قدرت ب 

، و هذا عكس التلبمٌذ الذٌن تحصلوا على نتابج حسنة فما فوق آباإهم ٌتعاملون معهم المتوسط 

بالأسلوب المرن المبنً على النصح و الإرشاد و الحوار ، و ما ٌكمن قوله فً هذا الصدد أن العنؾ 

       على نتابجه و ذلك مهما اختلؾ نوع العنؾ  الممارس على التلمٌذ ٌإثر على مستواه الدراسً و

 ( .المعنوي و المادي ) 

تحصلوا على (  المبحوثٌن ) أؼلبٌة  الأولٌاء الذٌن ٌحدث شجار فٌما بٌنهم أبناإهم المتمدرسون  -    

، و هذا عكس الأولٌاء الذٌن        (% 74.73)و متوسطة بنسبة ( % 64.47)نتابج ضعٌفة  بنسبة 

شاجرون أبناإهم تحصلوا على نتابج مرضٌة و مقبولة ، و هذا ٌدل على أن العنؾ ٌإثر على لا ٌت

 .تحصٌل التلبمٌذ حتى و إن لم ٌمارس علٌهم 

أؼلبٌة التلبمٌذ الذٌن ٌمارس علٌهم الضرب  ٌقضون فراؼهم فً الشارع و اللعب بنسبة  -    

فراؼهم فً المطالعة و لهذا  ، عكس الذٌن لا ٌمارس علٌهم الضرب ٌقضون وقت % 80.43

ع ـــــــــتحصلوا على نتابج مقبولة ، و ما ٌمكن قـــوله هنا أن ممارسة الضرب من طرؾ الأولٌاء تدف

 . إلى الهروب إلى الشارع من جراء هذه المعاملة السٌبة ( التلبمٌذ ) الأبناء  

     
ود فً الأسرة ٌإثر على تحصٌل التلبمٌذ ما ٌمكن قوله من خلبل هذه النتابج هو أن العنؾ الموج     

كما أن الأولٌاء ( مادي ، معنوي ) سواء كان من طرؾ الأب أو الأم و مهما كان نوع هذا العنؾ 

الذٌن ٌمارسون العنؾ على أبنابهم المتمدرسٌن لا ٌقدمون لهم ٌد المساعدة فً التعلٌم ، كما أن العنؾ 

ى نتابج التلبمٌذ ، وعلٌه ٌمكن القول أن الفرضٌة الثالثة الموجود بٌن الأولٌاء هو الأخر ٌإثر عل

تحققت  لأن معظم المإشرات لها علبقة بممارسة العنؾ ضد الأبناء فً الأسرة و لها تؤثٌر سلبً على 

 . مستواهم الدراسً 

 

 : [27]" حفٌظة بن محمد " دراسة * 

  :التالٌةدت مشكلة البحث من التساإلات و تحد" عنؾ التلبمٌذ بالثانوٌات الجزابرٌة " تحت عنوان     
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 ما مدى تؤثر عنؾ التلبمٌذ بطبٌعة العلبقات الاجتماعٌة داخل الأسرة ؟ -  

هل ٌساهم قٌمة رأس المال الاقتصادي للؤسرة فً تفشً السلوك العنٌؾ لدى الأبناء  و بالتالً  -     

 ٌعاد إنتاجه داخل الثانوٌة ؟

 اعة الرفاق فً تزوٌد التلمٌذ بالسلوك العنٌؾ ؟إلى أي  مدى تشارك جم -     

إلى أي مدى ٌمكن للنسق التربوي و بالأخص الثانوٌة أن تعٌد إنتاج المجتمع ؟ و هل تحاول   -     

الحد من العنؾ ؟ أم أن الثانوٌة تشارك فً نقل العنؾ المتواجد داخل المجتمع إلى عنؾ متواجد 

 بالثانوٌة ؟ 

 
 : التساإلات تم بناء الفرضٌات بالشكل التالً  و بناءا على هذه    

 
إن العنؾ الذي ٌظهر فً طبٌعة العلبقات الاجتماعٌة داخل الأسرة ٌعاد إنتاجه داخل الثانٌة من  -    

 .قبل التلبمٌذ 

انخفاض قٌمة الرأسمال الاقتصادي للؤسرة ٌساهم فً تجسٌد السلوك العنٌؾ للتلمٌذ داخل  -    

 .الثانوٌة 

 جماعة الرفاق و وسابل الترفٌه عاملبن ٌإثران فً تزوٌد التلمٌذ بالسلوك العنٌؾ ؟ -    

علبقات القوى للسلطة البٌداؼوجٌة داخل الثانوٌة تإكد على العنؾ الذي سٌظهر فً سلوك  -    

 .التلمٌذ و تسقط الثانوٌة ضحٌته 

 
نهج الإحصابً التحلٌلً ، لأن   و اعتمد الباحث فً هذه الدراسة على المنهج الوصفً و الم     

 طبٌعة الموضوع فً نظره تحتاج لمثل هذه الأسالٌب ، كما استعان ببعض الأدوات و المتمثلة فـً

 .الملبحظة البسٌطة و المقابلة الحرة ، و الاستبٌان 

 
بة بن عق) أما مجتمع البحث حدده الباحث بؤربع ثانوٌات بالجزابر العاصمة و المتمثلة فً ثانوٌة     

و هذا الاختٌار لم ٌكن ولٌد الصدفة و إنما اختٌروا  ( نافع ، محمد بجاوي ، المقرانً ، الشٌخ بوعمامة 

على أساس أنهم ٌقربون من محٌطه الإجماعً ، ضؾ إلى ذلك راعى الباحث المنطقة الجؽرافٌة 

 ر ـــــٌان تقعان بحٌٌن ؼٌاثنتان ٌقعان بٌن حٌٌن شعبٌٌن مكتظٌن بالسكان و كثرة العمارات ، أما الأخر

 ى ـمزدحمٌن و لا توجد بالقرب منهما عمارات كثٌرة ، كما ساعده مسبول بؤكادٌمٌة ولاٌة الجزابر عل

 .اختٌار ثانوٌة دون سواها ، و هذا وفقا  لسمعة كل مإسسة تعلٌمٌة فً الأكادٌمٌة 

 
   ر متجانس ـــمقسم إلى فبات و ؼٌو اختار الباحث العٌنة الحصصٌة لأن فً نظره مجتمع البحث       
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و لهذا الؽرض لجؤ إلى هذا النوع من العٌنات ، التً تحدد بفضل النسب من كل فبة ، و تم فً  

الأخٌر اختٌار أفراد العٌنة بطرٌق عشوابٌة من المجتمع الأصلً ، و بعد العملٌات الحسابٌة تحصل 

 :الباحث على العٌنة من كل ثانوٌة بالشكل التالً 

 
مسجلٌن فً السنة الأولى آداب ( إناثا  6ذكرا و  11)مبحوثا منهم  67" : عقبة بن نافع " ثانوٌة      

( إناث  5ذكور و  3) مسجلٌن فً شعبة العلوم من نفس السنة ، و( إناث  10ذكر و  13) و 

 .  فً شعبة العلوم من نفس السنة( إناث  9ذكور و  10)مسجلٌن فً السنة الثانٌة  آداب و 

 
مسجلٌن فً السنة الأولى ( إناث  8ذكور و  4) مبحوثا منهم  52" : محمد بجاوي " ثانوٌة      

( إناث  9ذكور و  3) تخصص علوم من نفس السنة الدراسٌة ، و ( إناث  6ذكور و  7)آداب  و 

 . فً شعبة العلوم من نفس السنة( إناث  10ذكور و  5) مسجلٌن فً السنة الثانٌة آداب ، و 

 
( علوم ) إ  7ذ و  10، ( آداب ) إ  4ذ و  2:  مبحوثا مقسمٌن إلى  38" : المقرانً " ثانوٌة     

 .مسجلٌن فً السنة الثانٌة ( علوم ) إ  3ذ و  8، ( آداب ) إ  3ذ و  2كلهم من السنة الأولى ، 

 
( علوم ) إ  23ذ و  10 ،( آداب) إ  8ذ و  5: مبحوثا مقسمٌن إلى  133" : المقرانً " ثانوٌة       

 . مسجلٌن فً السنة الثانٌة( علوم ) إ  21ذ و  20، ( آداب ) إ  27ذ و  19كلهم من السنة الأولى ، 

من السنة ( الذكور ، الإناث )مبحوثا من الجنسٌن   290و علٌه حجم العٌنة فً الأخٌر بلػ        

 .مسجلٌن فً السنة الثالثة الأولى و الثانٌة فقط ، و استبعدا الباحث التلبمٌذ ال

  
 :و توصل الباحث إلى النتابج التالٌة       

 
من بٌن العوامل التً تإثر فً العلبقة بٌن الوالدٌن ضٌق المسكن و ضعؾ المستوى التعلٌمً   -     

 .  لهما  

 ال كما أن للتفضٌل دور فً التؤثٌر على شكل العلبقات داخل الأسرة التً ستنعكس لا محــ -    

 .على سلوكات الأبناء ، و سٌعاد إنتاجها داخل المإسسة التعلٌمٌة التً ٌنتمون إلٌها 

بحٌث   ،إذا كانت طبٌعة العلبقة فٌما بٌن الوالدٌن تتسم بالعنؾ ، فإنها تإثر على سلوك الأبناء  -    

 .ٌعاد إنتاجه داخل الثانوٌة 

طبٌعة السلوك داخل الأسرة ، و بالتالً ٌكتسب  قٌمة رأس  المال الاقتصادي للؤسرة ٌإثر على -    

 .من خلبله الأبناء مختلؾ تصرفاتهم حتى العنٌفة منها 

 توصل إلى أن نوع الصداقة لها علبقة بالعنؾ الممارس بالثانوٌة ، و ركز الباحث على المستوى  -   
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 .التعلٌمً و تناول المخدرات كمإشرات لذا المتؽٌر 

ل الترفٌه منها السمعٌة و البصرٌة لها تؤثٌر على التلمٌذ باعتبار السن الممٌز توصل إلى أن وساب -   

 .الذي ٌجتازه 

توصل إلى أن قوة التسلط البٌداؼوجً ٌإثر على سلوك التلمٌذ مما تجعله ٌقوم بممارسات عنٌفة  -   

 .اس التسلط إزاء الثانوٌة و الأعضاء العاملٌن فٌها ، و أخذ الأساتذة و الإدارٌٌن كمإشر لقٌ

 

  :تقٌٌم الدراسات السابقة  -1-9-3

 :  أوجه التشابه و الاختلبؾ  بٌن دراسة الباحث و الدراسات السابقة  -1-9-3-1

 : الدراسات الؽربٌة * 

 :تتمثل أوجه التشابه بٌن هذه الدراسات و دراسة الباحث فً     

 
و دراستً تتناول " ناتفٌك ، ك " راسة د" و " دفانس برنارد" و " جاك بان " كل من دراسة  -    

 .ظاهرة العنؾ المدرسً 

 .كل الدراسات كان مجتمع بحثها التلبمٌذ ، أي كانت عٌنة الدراسة فبة التلبمٌذ دون سواها  -     

كل الدراسات حاولت معرفة الأسباب الحقٌقٌة التً أنتجت هذه الظاهرة و أدخلت عامل  -     

 .الدراسة المدرسة كمتؽٌر فً هذه 

و ربط  ،ً البحث عن مظاهر العنؾ المدرسً ف" دفانس برنارد " تشابهت دراستً مع دراسة  -     

 ( .الأساتذة ) هذا الأخٌر بنوعٌة التؤطٌر 

 .كل من الدراسات الأربعة تبحث فً عنؾ التلبمٌذ  -     

 
 : أما أوجه الاختلبؾ تمثلت فً      

لت فً الدراسات الؽربٌة من تلبمٌذ الإكمالٌة و الثانوٌة ، أما فً بالنسبة لحجم العٌنة تشك -    

 .دراستً العٌنة كانت مقتصرة على تلبمٌذ الثانوٌة فقط 

حددها بالأوضاع " جاك بان " بالنسبة متؽٌرات الدراسة ، أي العوامل التً وراء هذه الظاهرة  -    

ا ربطها بمتؽٌر الإدارٌٌن ، بحٌث ضعؾ أدابهم  الاجتماعٌة السٌبة أي ربطها بالعامل الاقتصادي ، كم

دفانس " و تخاذلهم فً تسلٌط العقوبات المدرسٌة على التلبمٌذ من بٌن أسباب العنؾ المدرسً  أما 

ركز على المإسسة من حٌت ساحتها و شكلها الهندسً و المعماري و رأى بؤن لهما علبقة " برنارد 

أدخل المدرسة عامل أساسً فً دراسته و رأى " تفٌك ، ك نا" بعنؾ التلبمٌذ ، كذلك  النروٌجً 

 ً ــــــــــبؤنها من بٌن العوامل المسببة لهذه الظاهرة و ركز على الضؽوطات التً ٌمارسها الفاعلٌن ف
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 .المإسسة على التلبمٌذ 

 
معاملة أما دراستً تختلؾ عن الدراسات سابقة الذكر  بحٌث تكلمت عن المعاملة الأسرٌة و ال       

السٌبة للؤساتذة للتلبمٌذ ، كما أرجعت هذه الظاهرة إلى صحبة رفقاء السوء و مشاهدة البرامج العنٌفة 

 .فً التلفاز و هً متؽٌرات لم نلبحظها فً الدراسات الؽربٌة 

 
و الشًء الذي ٌمٌز دراستً عن بقٌة الدراسات الأخرى هً أننً بحث عن مدى تؤثٌر هذه  -    

 .عنؾ التلبمٌذ على تحصٌلهم الدراسً  الظاهرة ، أي

من حٌث البحث عن مظاهر العنؾ المدرسً " دفانس برنارد" دراستً تشابهت مع دراسة  -    

ولكن هناك مظاهر ظهرت فً دراستً و لم تظهر فً دراسته ، مثل الشجار مع الإدارٌٌن و نوع هذا 

على الطابق ، تخرٌب السبورة  و أدوات الشجار  ، نوع الشجار مع الأساتذة  ، رمً المحفظة من أ

المخبر ، استخدام الأدوات الحادة فً الشجار ،  ضؾ إلى ذلك من حٌث ترتٌب مظاهر العنؾ فهناك 

 .  اختلبؾ جوهرا بٌن الدراستٌن 

  

 :   الدراسات العربٌة* 

 :أوجه التشابه و الاختلبؾ بٌن هذه الدراسات و دراسة الباحث     

 :ه أوجه التشاب    

 . كل من دراستً و الدراسات العربٌة اهتمت بظاهرة العنؾ المدرسً  - 

 و الإحصابً لتحلٌل هذه الظاهرة كل الدراسات اعتمدت على المنهج الوصفً - 

 . سات اهتمت بمظاهر العنؾ المدرسً كل الدرا - 

 . استخدمت نفس الأداة لجمع البٌانات و هً الاستبٌان   -      

حول أسباب العنؾ المـدرسً مثل " محمد محمد شامً " ابه بٌن دراستً و دراسة هناك تش -   

 .الأسرة و وسابل الإعلبم 

 
:   أوجه الاختلبؾ تمثلت فً      

حاول الكشؾ عن مظاهر و أشكال العنؾ داخل " على بن عبد الرحمان " بالنسبة لدراسة  -   

  رٌٌن و الطلبب  ، وهنا اختلبؾ تام بٌن دراستً المدارس الثانوٌة من و جهة نظر الأساتذة و الإدا

و دراسته بحٌث حاولت فً دراستً الكشؾ عن مظاهر و أشكال العنؾ من خلبل ممارسات التلبمٌذ  

سإال فً الاستمارة تبٌن السلوك العنٌؾ الذي ٌمارسه  11لهذا السلوك بفضل استجوابهم ، فوضعت 

 ً  ــــقة بٌن عنؾ التلبمٌذ و بعض المتؽٌرات مثل الحً السكنالتلبمٌذ ، كما حاول الباحث معرفة العلب
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 .و الدخل الشهري و العمر ، أما فً دراسة ركزت على متؽٌرات أخرى 

 
تمركزت دراسته حول موقؾ معلمً أربعة ثانوٌات متواجدة فً " محمد محمد الشامً " أما        

 .العوامل المسببة للعنؾ المدرسً  بٌبات مختلفة فً تقٌٌم ظاهرة العنؾ المدرسً ، و حول

 
هناك اختلبؾ بٌن دراستً و هذه الدراسات من حٌث مجتمع البحث ، أعتمت فً بحثً عن  -    

 .تلبمٌذ المرحلة الثانوٌة ، و هم مجتمع دراستهم  تكون من المعلمٌن و الإدارٌٌن و التلبمٌذ 

و أنا إضافة إلى ذلك حاول معرفة ما  هم اهتموا بظاهرة العنؾ من حٌث مظاهره و أسبابه ، -   

 . مدى تؤثٌر هذه الظاهرة على تحصٌل التلبمٌذ ؟ 

 

 : الدراسات الجزابرٌة * 

  :أوجه التشابه تمثلت فً    

 د ــفوزي أح"و دراسة " حفٌظة بن محمد " و دراسة " ناجً لٌلى " كل من دراستً و دراسة  -      

   الوصفً و الإحصابً و على نفس الأدوات المقابلة و الاستبٌاناستخدمنا فٌها المنهج " بن درٌدي 

 .و الملبحظة 

 .كلها بحثت فً عنؾ التلبمٌذ  -      

و دراسة " حفٌظة بن محمد " فً مجتمع البحث تمثل فً التلبمٌذ بالنسبة لدراستً و دراسة  -      

 . "فوزي أحد بن درٌدي "

 الأسرة ، جماعة ، الرفاق " حفٌظة بن محمد " تً و دراسة فٌه متؽٌرات مشتركة بٌن دراس -      

 .و وسابل الترفٌه 

إلى نتابج متشابهة فٌما ٌخص برفقاء السوء  "  حفٌظة بن محمد " توصلت و توصلت الباحثة  -      

 .و سابل الإعلبم بحٌث توصلنا إلى أن لهما دخل فً عنؾ التلبمٌذ 

 
 : تمثلت فً أوجه الاختلبؾ 

من حٌث الهدؾ ففً دراستً حاولت معرفة " ناجً لٌلى " دراستً تختلؾ عن دراسة  -    

العوامل المسببة لظاهرة العنؾ و ربطتها بالمعاملة السٌبة التً ٌتلقاها التلبمٌذ فً أسرهم  و وسابل 

 الإعلبم ، و صحبة التلبمٌذ لرفقاء السوء ، و المعاملة السٌبة للؤساتذة ، كما حاولت معرفة مدى

تؤثر تحصٌل التلبمٌذ بالعنؾ الذي ٌمارسونه ، أما فً الدراسة الأخرى أهتما الباحث بمعرفة نظرة 

 . الأساتذة و الإدارٌٌن لمظاهر العنؾ ، و هل توجد فروق دالة إحصابٌا لنظرتهما أم لا ؟  

 ً ــــنتها تمثلت فعٌ" ناجً لٌلى " كما اختلفنا فً مجتمع البحث عٌنتً تمثلت فً التلبمٌذ ، أما  -     
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 .الأساتذة و الإدارٌٌن 

 .كما استخدمت السجلبت و الوثابق القانونٌة فً دراستها  -    

و دراستً ، هً أدخلت رأس مال " حفٌظة بن محمد " هنا اختلبؾ فً المتؽٌرات بٌن دراسة   -    

ذكرها فً   الاقتصادي للؤسرة فً تجسٌد السلوك العنٌؾ ، وأنا وظفت متؽٌرات أخرى سبق

المقارنات السابقة ، فً دراستً ركزت على تحصٌل التلبمٌذ ، فً حٌن و هو لم ٌتطرق إلٌه ، أما 

 ثٌلبت ــــتناول متؽٌرات لم أتطرق إلٌها فً دراستً و تمثلت فً تم" فوزي أحمد بن درٌدي " دراسة 

 .  التلبمٌذ للعنؾ 

 
لماجستٌر هنا فرق بٌنها و بٌن الدراسة الحالٌة أما فٌما ٌخص دراستً المخصصة لنٌل شهادة ا     

ففً الأولى تناولت ظاهرة العنؾ فً الأسرة  و فً الثانٌة عنؾ التلبمٌذ فً المإسسات التعلٌمة  كما 

    تختلؾ من حٌث الفروض ، و هناك تشابه بٌن الدراستٌن من حٌث المناهج و الأدوات المستخدمة

تؽٌر التحصٌل الدراسً بحٌث ربطت ظاهرة العنؾ فً كلب و طرٌقة المعاٌنة ، ضؾ إلى ذلك م

 .الدراستٌن بهذا المتؽٌر 

 
و ذكرت دراسة الماجستٌر  ضمن الدراسات السابقة رؼم اختلبؾ الموضوع لأبٌن أن الدراسة       

 .الحالٌة كانت امتدادا للسابقة 

 

 :صعوبات الدراسة  - 10 -1

  ٌل تواجه الباحث عند إجراءه للبحث ، و من بٌن لا ٌخلو أي بحث من صعوبات و عراق     

 :التً واجهتنً ما ٌلً  الصعوبات 

 
 .ندرة المراجع و الكتب فً بعض جوانب موضوع الدراسة  -    

 
زاعما أن ظاهرة " عمر بن الخطاب"رفض مدٌر الدراسات إجراء الدراسة المٌدانٌة فً ثانوٌة  -    

، و نصحنً بالتوجه إلى ثانوٌة أخرى ، ؼٌر أننً لم أصؽً  العنؾ ؼٌر موجودة فً هذه المإسسة

 . إلٌه و توجه إلى مدٌر المإسسة فً الٌوم الموالً و أعطانً الموافقة المبدبٌة لإجراء الدراسة 

 
بعد الموافقة المبدبٌة طلب منً مدٌر المإسسة الصبر حتى ٌراسل مدٌرٌة التربٌة لأخذ موقفهم   -     

ٌوما زرت الثانوٌة عدة مرات تارة لا أجد المدٌر و تارة  20رة التً دامت أكثر من و أثناء هذه الفت

 .أخرى ٌقول لً مدٌرٌة التربٌة لم تبدي رأٌها بعد 
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 م بسبب ــــــــــــــأثناء توزٌع الاستمارات على المبحوثٌن و جمعها تلقٌت الكثٌر من المشاكل معه     

ؼانً بمكبر الصوت للهاتؾ النقال ، الشجار فٌما بٌنهم ، عدم الفوضى  و المشاؼبة مثل سماع الأ

الجلوس ، رفض ملء الاستمارة من بعضهم و الخروج من القسم بدون إذن ، كما وجت صعوبة فً 

شرح بعض الأسبلة التً ٌرها التلبمٌذ ؼامضة ، ؼٌر أن فً بعض الأحٌان تزول كل هذه المشاكل 

 .      الإرشاد أو الأستاذ الذي ٌدرسهم  عندما تبقى معً مستشارة التوجٌه و
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 2الفصل 
 ما هية العنف و الاتجاهات المفسرة له

 
 

 :تمهٌد   

ماعٌة ، حٌث وجدت منذ البداٌات الأولى للئنسان مع تعتبر ظاهرة العنؾ من أقدم الظواهر الاجت   

التباٌن و الاختلبؾ فً حدتها و بشاعتها من مجتمع لآخر ، تبعا للظروؾ ، التارٌخٌة ، السٌاسٌة 

الاجتماعٌة ،الاقتصادٌة ، الثقافٌة ، و التً انعكست فً ممارسات كل مجتمع ، ومع اختلبفها أٌضا 

 .لمجتمع الواحد بٌن مناطق إلى أخرى و هذا فً ا

 
ونظرا لارتفاع معدلات العنؾ و انتشارها فً كل دول العالم و تزاٌدها المستمر فً المجتمعات      

   المعاصرة و على وجه الخصوص فً المجتمعات الحضرٌة الكبرى منها ، و للآثار السلبٌة المادٌة

اقبة لمرتكبٌه أو الداعٌن له من طرؾ و المعنوٌة المترتبة عن هذه الظاهرة ، كثر التندٌد عنها و المع

المجتمعات ، لأنه اكتسح جمٌع المٌادٌن ، ابتداء من الأسرة ، الشارع ، الملبعب ، المدارس  فؤصبح 

 .الجو السابد فً الحٌاة الٌومٌة  هو جو الهمجٌة و العنؾ الأعمى 

 
ؾ فً المجتمعات من و نظرا لخطورة هذه الظاهرة ظهرت عدة مبادرات لدراسة ظاهرة العن      

طرؾ الدول الؽربٌة و الدول العربٌة من قبل العلماء و الباحثٌن على اختلبؾ تخصصاتهم علماء 

الاجتماع و علماء الإجرام و القانون و علماء النفس ، و بمساعدة رجال الأمن المتخصصٌن و عدة 

    لعوامل المتسببة للعنؾ هٌبات دولٌة رسمٌة و ؼٌر رسمٌة كالٌونسكو و الٌونٌسٌؾ للوقوؾ على ا

  و أسباب ارتفاعه و انتشاره و تزاٌده ، و بالتالً محاربته أو على الأقل التقلٌل منه و السٌطرة علٌه

 .و التندٌد به 

 
فهذه الظاهرة لا تستقصً أحدا ، فهً لا تخلو لا من الدول الكبرى أو الصؽٌرة و  لا من الدول    

و لا من الدول المتطورة تكنولوجٌا و ثقافٌا و لا من المتخلفة ، فهً  الفقٌرة و لا من الدول الؽنٌة

 .تكسر كل الحدود و لها آثار سلبٌة مادٌة أو معنوٌة كذلك على كل الدول بدون استثناء 

 
 ه ــفالعنؾ ظاهرة معقدة لذلك و جدت نظرٌات عدٌدة تفسر السلوك العنٌؾ وهذا ما سنحاول أن نبٌن   

ٌة بمفهوم العنؾ من وجهات مختلفة ، فلفهم الظاهرة و تفسٌر و جودها لا بد من فً هذا الفصل بدا

 ى النظرٌات المفسرة ـمعرفة ما معنى العنؾ ، ثم التطرق إلى أصناؾ العنؾ و أشكاله المختلفة ، ثم إل
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 .لهذه الظاهرة 

 

 :مفهوم العنؾ  -2-1

حٌث السٌاق اللؽوي ، أو من حٌث مدى  ٌمكن  تناول مفهوم العنؾ من منطلقات مختلفة سواء من     

شرعٌته ، أو من حٌث آثاره النفسٌة و اللفظٌة ، و تشؽل ظاهرة العنؾ العدٌد من المجالات مثل 

مجال علم النفس الاجتماعً ، و مجالات علم الاجتماع ،و المجال السٌاسً علبوة على المجال 

 –التعرٌفات  –لب الدراسات فً هذا المجال القانونً ، وذلك لتعقد المشكلة و شمولٌتها ؼٌر أن أؼ

تجمع على أنه لا توجد من الناحٌة المفهومٌة قاعدة تعرٌفٌة محددة لمفهوم العنؾ ، إلا أننا سنحاول 

 . تسلٌط الضوء علٌه من خلبل جولة عبر عدٌد التعرٌفات التً تحاول تحدٌده 

 

 :العنؾ لؽة  -2-1-1

    الخرق بالأمر و قلة الرفق به و علٌه، ٌعنؾ عنفا  " العنؾ هوجاء فً معجم لسان العرب أن        

أما  ،و عنافه و أعنفه و عنفه تعنٌفا، و هو عنٌؾ إذا لم ٌكن رفٌقا فً ما لا ٌعطً على العنؾ 

  الذي لا ٌحسن الركوب لٌس له رفق بركوب الخٌل ، و أعنؾ : كالعنؾ ، و العنٌؾ : الأعنؾ 

: التوبٌخ و التقرٌح و اللوم ، و عنؾ : كرهه ، و التعنٌؾ : ؾ الشًء أخذه بشدة و أعتن: الشًء 

و النون و الفاء أصل صحٌح تدل على خلبؾ الرفق ، قال الخلٌل العنؾ ضد الرفق ، تقول  العٌن

 .   258،  257  ص ص[ 28]" عنؾ ، ٌعنؾ عنفا  ، فهو عنٌؾ إذا لم ٌرفق فً أمره

 
ن كلمة عنؾ تشٌر إلى عبارات عدة كالقوة و القدرة و الخرق ٌتبٌن من هذا التعرؾ اللؽوي أ    

بالأمر و قلة الرفق و الشدة و اللوم ، و هً عبارات تحمل العدٌد من الإشارات التً نجدها فً 

 . تعرٌفات أخرى للعنؾ كما سٌؤتً لاحقا 

 
لمة اللبتٌنٌة تعود إتٌمولوجٌا إلى الك violenceعنؾ " أما فً اللؽة الفرنسٌة فإن كلمة       

violentia ص [ 29] "و التً تشٌر إلى طابع ؼضوب ، شرس ، جموح ، و صعب التروٌض

    معانً القوة و الشراسة  violentiaإتٌمولوجٌة كلمة (  yves Michaud)و ٌستكشؾ ،  6489

و كلمة  ، 25ص [ 30]ٌعنً التعامل بعنؾ ، بالخرق و التدنٌس  violareو ٌوضح بؤن فعل 

violentia  ترتبط بكلمةvis   استعمال القوة ، و فً معناها العمٌق فهً تعنً طاقات  و من معانٌها

         و تعنً القوة   visهو من    violenceالجسم و كذلك قدرته الحٌوٌة الأساسٌة ، و العنؾ  

حمل تعنـً إذن ٌ violenceو ٌعنً ٌحمل ، فكلمة عنؾ  feroهو اسم المفعول لكلمة    latusو 

  . [ 31]القوة و تعنً فً أولـى معـانٌها استعمال القوة ضد الآخرٌن 
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ٌتبٌن من خلبل هذه التعرٌفات اللؽوٌة عبارات عدة كالقوة و القدرة و الوحشٌة، معنى هذا أنه      

ٌوجد فً قلب كلمة عنؾ فكرة القوة و أن ممارستها ضد شًء ما أو شخص ما هو الذي ٌعطٌها طابع 

إلى أن مفهوم "  Random House Dictonnary" راندوم هاوس " ٌشٌر قاموس العنؾ ، و

 . [ 32]العنؾ ٌتضمن ثلبثة مفاهٌم فرعٌة و هً الشدة و الإٌذاء و القوة المادٌة 

 
فعل إرادي متعمد بقصد " بؤنه    oxford"أكسفورد" أما فً اللؽة الإنجلٌزٌة فقد حدده قاموس        

" أو تخرٌب أشٌاء أو ممتلكات أو منشآت خاصة عن طرٌق استخدام  القوة  إلحاق الضرر أو التلؾ

 . 56ص [ 33]

 
فً اللؽة العربٌة أوسع من " العنؾ"و بناء على ما سبق ٌمكن القول بؤن الدلالة اللؽوٌة لكلمة       

وة المادٌة دلالتها فً اللؽة الفرنسٌة و الإنجلٌزٌة ، فالأولى تشمل الجانب المعنوي مع استخدام الق

 . أمور ، أما فً الثانٌة  فالعنؾ  ٌقتصر على الاستخدام الفعلً للقوة المادٌة 

 
و جدٌر بالذكر أن بعض التعارٌؾ الاصطلبحٌة لمفهوم العنؾ تتجاوز دلالاته اللؽوٌة المباشرة      

 .  ً سواء فً اللؽة العربٌة أو الفرنسٌة أو الإنجلٌزٌة و هذا ما سؤبٌنه فً العنصر الأت

                                                                                                               

 : العنؾ اصطلبحا  - 2-1-2

ٌعرؾ العنؾ بؤنه استخدام الضؽط ؼٌر المشروع أو ؼٌر المطابق للقانون من شؤنه التؤثٌر على       

استخدام وسابل القهر و القوة و التهدٌد "بؤنه " دٌنتسٌن" ، و ٌعرفه 44ص [ 34]إرادة فرد ما 

باستخدامها لإلحاق الأذى و الضرر بالأشخاص و الممتلكات ، وذلك من أجل تحقٌق أهداؾ ؼٌر 

  .  31ص [ 35] "قانونٌة أو مرفوضة اجتماعٌا 

 
شخص الآخرٌن بقصد ٌطلق على القوة التً تهاجم مباشرة "بؤنه " سقوموند فروي" وٌرى      

" مارمور"، أما  142ص [ 36]"  السٌطرة علٌهم بواسطة الموت و التدمٌر و الإخضاع و الهزٌمة

صورة من صور القوة  التً تتضمن جهودا تستهدؾ إٌذاء موضوع ٌتم إدراكه " ٌـرى العنؾ هو

     الاجتماع ، أما عالم 26[ 37]" كمصدر  أو محتمل من مصادر الإحباط و الخطر أو كرمز لهما

        فعل مباشر ٌهدؾ إلى قصر جرح أو تدمٌر الأشخاص " فٌقدم العنؾ على أساس أنه" نٌبرغ" 

 . [ 38]" و الممتلكات

 
عبارة عن فعل إرادي تستقً به الذات لقهر الآخرٌن و هو " هو " أحمد خلٌل " أما العنؾ فً نظر    

 .  140ص [ 39] "ك لأنوي أو الجمعً للآخرٌنواقعة اجتماعٌة فً سٌاق التصارع على  الامتلب
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ٌحدث كلما لجؤ شخص أو جماعة لهم قوتهم إلى وسابل ضؽط بقصد " بٌرو" أما العنؾ حسب      

إرؼام الآخرٌن مادٌا على اتخاذ مواقؾ لا ٌرٌدونها أو على القٌام بؤعمال ما كانوا لولا ذلك قاموا 

" ٌعرؾ على أنه"  la Robert" الفرنسً المعاصر ، أما العنؾ فً القاموس 149ص [ 40]" بها

        [ 41]" التؤثٌر على الفرد و إرؼامه دون إرادته و ذلك باستعمال القوة و اللجوء إلى التهدٌد

 .  2897ص 

 
هذه التعرٌفات ركزت كلها على المعنى الاتٌمولوجً للكلمة كما رأٌنا فً التعرٌؾ اللؽوي       

أي استعمال القوة ضد الآخرٌن  –. . . عنؾ ، الخرق ، التدنٌس ، الشراسة التعامل بال –للعنؾ 

، و تمٌل إلى حصر ( القتل ،الجرح ، الضرر بالممتلكات  ) بمعنى التركٌز على الأضرار المادٌة 

العنؾ فً إطار الأفعال  المضرة مادٌا بالأشخاص و الممتلكات ، أي أن الفعل العنٌؾ ٌرتبط مباشرة 

مادٌة و الأضرار الناجمة عنه ، حتى و إن أضافت هذه التعرٌفات مفهوما مفاده أن العنؾ ٌبدأ بالقوة ال

 . بمجرد التهدٌد باستعمال القوة 

 
بالإضافة إلى أن هذه التعرٌفات ركزت بنسبة كبٌرة على القوة ، فهً تثٌر نقطة هامة و هً     

ٌقابل العنؾ بالقوة  التً تضبط و تنظم " " دفروٌ" علبقة هذه الأخٌرة بالعنؾ و فً هذا الصدد نجد 

و تقالٌد الشرعٌة ، و ٌصؾ العنؾ بؤنه  بؤشكال ، أي التً تمارس بصورة عامة فً احترام القوانٌن 

، حٌث ٌضرب مثلب للقوة و العنؾ بالجٌش إذ  151 ص[ 40]" ؼرٌزي و عاطفً من ذات طبٌعته

و إن جماهٌر ثابرة و صاخبة هً الصورة جٌش منظم هو الصورة النموذجٌة للقوة ... ٌقول"

" بودون -ر" ، و فً نفس العلبقة نجد تؤكٌد كل من  152ص [ 40]" النموذجٌـــة  للعنؾ

(Boudou- R  ) بورٌكو -ؾ "و( "Bourricaud - F   ) عن وجوب التمٌٌز بٌن العنؾ        

سلم بٌن أعضاء الجسم السٌاسً و القوة ، فالحاكم وفق التصور الهوبزي  و الذي ٌضمن بتحكٌمه ال

هو حاكم قوي و لٌس عنٌؾ ، إن استعمال القوة بمعنى تطبٌق العقوبات على المنحرفٌن و خاصة 

        المنحرفٌن منهم هو لآخر مانع ٌقؾ ضد العنؾ و ضد استؽلبل الضعفاء و احتقار القانون 

ه و له اتجها ته و أهدافه الخاصة  ، إذا فالقوة عبارة عن شًء مضبوط و متحكم فٌ 609[ 42]العام 

 .أما العنؾ فلب ٌمكن التنبإ ببداٌته و مجراه   و تطوره 

 
التً تحصر العنؾ فً فعل ( الموضوعٌة ، و الوضعٌة ) ٌعتبر هذه التعرٌفات "  مٌشو -إ" أما     

، و ٌقر بؤن عٌن الاعتبار المرجعٌات المعٌارٌة بمباشر بهدؾ تدمٌر الأشخاص و الممتلكات لم تؤخذ 

        أي تعرٌؾ للعنؾ لابد أن ٌحدد بالزمان و المكان ، و أن ٌرتكز على فرضٌات أنثروبولوجٌة  

و سٌاسٌة لأن تحدٌد العنؾ فً حالة وجود الضرر المادي أسهل منه  فً حالة خرق للمعاٌٌر و ٌعٌب 
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ساوٌٌن و متشابهٌن ؼٌر أن على هإلاء الباحثٌن تصورهم للعنؾ و كؤن كل الفاعلٌن الاجتماعٌٌن مت

الواقع عكس ذلك ، إن الأحكام القٌمٌة الذاتٌة تتداخل مع كٌفٌة فهمها و إدراكنا للعنؾ و إن اختلبؾ 

أشكال إدراك الحقٌقة هو جزء لا ٌتجزأ من هذه الحقٌقة و ٌخلص فً النهاٌة إلى أنه لا ٌوجد تعرٌؾ 

 ٌوجد العنؾ فً وضعٌة تفاعل عندما ٌقوم أحد  عام و شامل للعنؾ ، أما عند تعرٌفه للعنؾ  فٌقول

     أو مجموعة من الفاعلٌن بطرٌقة مباشرة أو ؼٌر مباشرة بصفة فردٌة أو جماعٌة بالمساس بؤحد 

        أو مجموعة و بدرجات متفاوتة سواء تعلق الأمر بسلبمتهم المادٌة أو المعنوٌة أو بممتلكاتهم 

 . 2ص [ 43]ٌة أو بمساهمتهم الرمزٌة أو الثقاف

 
ٌعتبر هذا التعرٌؾ تعرٌفا عام نوعا ما ، إلا أنه مفٌد إلى حد ما من حٌث تطرقه  لمختلؾ أشكال      

مادي ، اقتصادي ، معنوي ، رمزي ، مثل القسوة  ، الشدة ، التصلب ، التسلط  العقاب  : العنؾ 

التفاعل معنى هذا ٌشٌر إلى التفاعل  ، كما أنه ركز على فكرة ... الجفاء ، الإكراه  ، الضرب ، السب 

 .   الضحٌة ، الوضعٌة ، و هذه العناصر الثلبثة لا ٌمكن الاستؽناء عنها عند تناول موضوع العنؾ

       
 بذكر المرجعٌة المعٌارٌة ٌجعل  العنؾ متضمنا لفكرة الهوة و الإبعاد عـن " مٌشو –إ " كما أن        

و فقها الوضعٌات السوٌة ، و بالتالً الشرعٌة لٌصبح العنؾ الاختلبل  المعاٌٌر و القواعد التً تحدد

  ، لأن إدراك العنؾ متوقؾ على المعاٌٌر القابمة بٌن الجماعات  [44]المرحلً أو الدابم بنظام الأشٌاء 

 .و المجموعات و التً تحدد ماهو عادي وسوي من ؼٌره 

 
المساس بسلبمة الشخص "لدابرة المادٌة و ٌلح بؤنهمن ا عنؾٌخرج  ال(   Garver"  )قارفر"أما     

و قد ٌكون المستهدؾ هو جسمه ، أو قدرته على اتخاذ قرارات مستقلة و ٌمكن أن ٌمارس على 

(   Raymoud Aron (" رٌموتد آرون" ، أما رإٌة   [45]" أشكال الإكراه الفردٌة أو المإسسة

    خطٌرا فً حرٌة الآخر و حرمانه من التفكٌر كل فعل ٌمثل تدخلب " لعنؾ كانت على أساس أنه ل

" و الرأي  و التقرٌر و تحوٌله إلى وسٌلة أو أداة لتحقٌق أهداؾ دون أن ٌعامله كعضو حر  كؾء

 . 152 ص [ 40]

 
منحوا العنؾ صبؽة معنوٌة ثم بعد ( مٌشو، قارفر ، آرون ) من خلبل عرضنا السابق ٌتبٌن لنا أن     

        إلى ما ٌسمى بالحرٌة الإنسانٌة لٌصبح مرتبط بالتوجهات الاجتماعٌة   ثقافً و رمزي لٌصل 

محصورا فً ( العنؾ ) و الثقافٌة و السٌاسٌة للمجتمعات ، مناقضا فً ذلك التعارٌؾ الأولى أٌن كان 

 .الجوانب المادٌة من خلبل استعمال القوة لإلحاق الضرر  بالسلبمة الجسمٌة و الممتلكات 
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 : التعرٌؾ السٌكولوجً للعنؾ  -2-1-3

تختلؾ دلالة مصطلح العنؾ  باختلبؾ الباحثٌن فً مجالات تخصصاتهم ، لذلك نجد مفهوم      

العنؾ فً علم النفس أو علم الاجتماع مؽاٌرا فً علم السٌاسة و القانون ، و على هذا الأساس  تعددت 

 .لً تعرٌفات العنؾ و هذا ما سؤحاول توضٌحه فً المطلب الموا

 
استجابة انفعالٌة مشوشة و ؼامضة تتسبب " ٌقصد بالعنؾ فً دابرة معارؾ علم النفس على أنه      

و ٌنتج عن ( الأشٌاء و الموضوعات) فً سلوك تدمٌري موجه نحو الفرد ، أو نحو بٌبته المادٌة 

   ء بدنً للذات احباطات ٌتعرض لها الفرد ، و تبدو هذه الاستجابات فً شكل أعمال تخرٌبٌة و إٌذا

 .  18ص[ 46] و للؽٌر و تدمٌر للممتلكات و الأشٌاء

 
استجابة سلوكٌة تتمٌز بصفة انفعالٌة شدٌدة " ٌعرؾ العنؾ فً الدراسات النفسٌة كذلك على أنه        

تنطوي على انخفاض فً مستوى البصٌرة و التفكٌر ، كما ٌحدث العنؾ كرد فعل أو استجابة لعنؾ 

استجابة انفعالٌة  مشوشة و ؼامضة " ، أو هو عبارة عن 144ص[ 36] "عنؾ المضاد قابم و هو ال

و تنتج عن ( الأشٌاء و الموضوعات ) سلوك تدمٌري موجه نحو الفرد أو بٌبته المادٌة  تتسبب فـً

   احباطات ٌتعرض لها الفرد ، و تبدو هذه الاستجابات  فً شكل أعمال تخرٌبٌة و إٌذاء بدنً للذات

 .  18ص [ 46]" ؽٌر  و تدمٌر الممتلكات و الأشٌاءو لل

 
استجابة سلوكٌة تظهر فً شكل من أشكال ممارسة القوة فوق إرادة الناس " أو هو عبارة  عن    

، كما ٌعبر  56ص [ 13]" الآخرٌن ، و ٌعنً كذلك إثارة الفزع و الرعب و الهلع و الخوؾ النفسً

   الذي  ٌنتج عن حالة إحباط تكون مصحوبة بعلبمات التؤثر السلوك العدوانً فً جزبه السلبً "عن 

و الؽضب و ٌظهر على شكل سلوكات الؽرض منها إلحاق الأذى و الضرر بالآخرٌن سواء من 

 .  53ص[ 47]" الناحٌة المادٌة أو المعنوٌة و هو ذو طبٌعة ؼرٌزٌة و عاطفٌة

 
    فً ٌنطوي على انخفاض بصٌرة الفرد   ٌتضح من خلبل هذه التعارٌؾ بؤنه ٌشمل جانب معر       

و صعوبة التفكٌر بحكمة و وعً و إدراك فً بعض الأمور ، و قد ٌنطوي على سوء تفسٌر أو تؤوٌل 

لموقؾ أو فكرة مما ٌجعل الفرد ٌفكر فً الشر و قد ٌفكر فً الانتقام ، كما ٌشمل العنؾ صبؽة 

و الأفكار  أو الشخصٌات مما ٌجعله ٌكره  انفعالٌة شدٌدة تكونت عن فهم خاطىء لبعض المواقؾ

الموقؾ أو الشخصٌة أو الفكرة بعنؾ ، بمعنى تسبب له سلوك عدابً موجه نحو الفرد أوببته المادٌة  

 .نتٌجة الاحباطات النفسٌة التً ٌتعرض لها الفرد  
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فكٌر فً قد ٌإدي إلى الت( ضعؾ البصٌرة ) و خلبصة ما قلناه أن العنؾ ٌشمل جانب معرفً     

الانتقام  و التفكٌر فً القتل أو الاختصاب أو ٌعٌش فً أحلبم الٌقظة أو أحلبم النوم  التً ترتبط 

بالعنؾ و القوة ، بمعنى التفكٌر ؼٌر منطقً وقد ٌإدي هذا التفكٌر الخاطىء فً نفسٌة الفرد إلى 

موضوعات ، و قد تإدي هذه الكراهٌة و الحقد أي المشاعر السلبٌة اتجاه الأشخاص  أو المواقؾ أو ال

    المشاعر و الانفعالات السلبٌة إلى السلوك المتطرؾ الذي ٌصل لحد الضرب أو الشتم  أو التهدٌد

 .إلى ؼٌر ذلك من  سلوك  العنؾ ........أو الاؼتصاب أو القتل 

 
التجرٌح استجابة سلوكٌة متطرفة تبدو فً مظاهر الضرب أو السب  أو " وعلٌه فإن العنؾ هو       

    فً مستوى البصٌــرة ( ه و بؽض كر) كما قد ٌصل إلى حد القتل  المتمٌز بصبؽة انفعالٌة حادة 

 .    17ص[ 46] "أو الفهم أو التفكٌر الخاطىء تجاه بعض الأفراد أو المواقؾ أو الموضوعات 

                                                                                                                                                                 
نستخلص من هذا التعرٌؾ أن العنؾ قد ٌكون مباشرا و بشكل مادي كالعنؾ الموجه نحو الذات       

د للآخر ، أو أو الأشٌاء ، أو بشكل لفظً مباشر كالسب العلنً ، و الشتم و اللعن و التهدٌد و الوعٌ

كمشاهدة العراك و الخناق ) بشكل ؼٌر مباشر كالتلذذ و الاستمتاع  من مشاهدة مظاهر العنؾ مباشرة 

داخل مجتمع الفرد أو ؼٌر مباشر من خلبل أحلبم الفرد و أحلبم الٌقظة و مشاهدة أفلبم ( بٌن الناس 

 . و أدوار العنؾ فً التلٌفزٌون و السٌنما 

 

 : قانونً للعنؾ التعرٌؾ ال – 2-1-4

القوة المادٌة و استعمالها بؽٌر حق و ٌشٌر المعنً إلى " النظرة القانونٌة لمفهوم العنؾ تتمثل فً     

العنؾ " أحمد زكً بدوي"، و فً نفس السٌاق ٌصنؾ  23ص [ 48]" كل ما هو شدٌد وؼٌر عادي 

أو ؼٌر مطابق للقانون من شؤنه الإكراه أو استخدام الضؽط أو القوة استخداما ؼٌر مشروع  "  بؤنه 

التؤثٌر على إرادة  فرد ما أو مجموعة من الأفراد و للعنؾ أثار سلبٌة كثٌرة منها أنه إذا وقع على أحد 

أطراؾ التعاقد أصبح التعاقد باطلب ، و إذا تبٌن للمحكمة أن اعترافات المتهم  ولٌدة الإكراه  و العنؾ 

، فالعنؾ فً نظر رجال القانون جرٌمة  18ص [ 46]" اعترافه المادي أو المعنوي فإنها لا تؤخذ ب

ٌعاقب علٌها  القانون ، لذلك ٌعتبر السلوك العنٌؾ أو العدوانً سلوكا محظورا  ٌعاقب علٌه القانون 

فً حالة إلحاق الأذى بجهة معٌنة ، و علٌه السلوك العنفً بجرٌمة العنؾ ، و قد ٌكون هذا العنؾ 

بم ماسة بسلبمة الأشخاص و هً جرابم تنال من حق الأفراد فً سلبمة ضد الأشخاص و هً جرا

أجسامهم ، و حقهم فً الحٌاة و منها جرابم الإٌذاء ، جرابم القتل ، جرابم الاؼتصاب ، جرابم الخطؾ 

و ؼٌرها ، أو قد ٌكون اعتداء على الأموال و الممتلكات و هً جرابم تنال من حقوق الؽٌر بالاعتداء 

اتهم و كل حقوقهم ذات القٌمة الاقتصادٌة و المالٌة و من أمثالها جرابم السرقة بؤنواعها  على ممتلك
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جرابم السطو و السلب ، جرابم الحرق ألعمدي و الإتلبؾ العمدي  و ؼٌرها ، أو قد ٌكون موجه ضد 

مستوى الدولة و هً من الأنواع التً تمس بالكٌان السٌاسً للدولة و تعرض أمنها للخطر سواء على 

 .ترابها أو مإسساتها أو أشخاصها أو ؼٌر ذلك 

 

 : التعرٌؾ السوسٌو لوجً للعنؾ  – 2-1-5

تعبٌر صادر عن القوة التً تمارس لإجبار فرد     "   -العنؾ  –جاء فً قاموس علم الاجتماع      

  ( إعدام،  ضرب ، حبس ) أو جماعـة أخرى ، و ٌعبـر العنؾ عن القـوة حٌن تتخذ أسلوبـا فٌزٌقٌا 

 . 17ص[ 34] "أو ٌؤخذ صورة الضؽط الاجتماعً و تعتمد مشروعٌته على اعتراؾ المجتمع به 

 
" فعل ٌتخذ بقصد أو بدون قصد لإحداث ألم جسدي  أو إصابة لشخص لآخر" و ٌعرؾ كذلك بؤنه     

ص أو جماعة ٌحدث  كلما  لجؤ شخ"  ، كما ورد فً  معجم العلوم  الاجتماعٌة  بؤنه   83ص [ 49]

لهم قوتهم  إلى  استخدام  الضؽط  لإرؼام  الآخرٌن مادٌا على اتخاذ مواقؾ لا ٌردونها أو سلب 

تعبٌر صارم عن القوة التً " ، أو هو عبارة عن  144ص[ 36] "حقهم فً الحٌاة وممارسة حرٌتهم 

دها الفرد أو جماعة تمارس لإجبار الفرد أو جماعة على القٌام بعمل من الأعمال المحددة التً ٌرٌ

أخرى حٌث ٌعبر العنؾ عن القوة الظاهرة التً تتخذ أسلوبا فٌزٌقٌا مثال ذلك الضرب أو تؤخذ شكل 

 .  115ص [ 3]" و تعتمد مشروعٌته على اعتراؾ المجتمع الضؽط الاجتماعً 

 
لسٌكولوجٌة   فً ضوء ما تقدم من التعارٌؾ المختلفة للعنؾ سواء من الناحٌة الاصطلبحٌة أو ا       

 :أو القانونٌة أو السوسٌولوجٌة ٌمكن تحدٌد الخصابص الأساسٌة لمفهوم العنؾ فٌما ٌلً 

 
 .فالمعتدي ٌتعدى بدنٌا على الضحٌة متعمدا إلحاق الأذى و الضر به : تعمد الإذائ  -     

سٌا أو قد تشمل العنؾ ذو طبٌعة مادٌة و معنوٌة و ٌتمثل ذلك فً إصابة الضحٌة جسمٌا أو نف -      

 .الاثنٌن معا 

 .ٌختلؾ فً الدرجة و الشدة ، فقد ٌكون العنؾ بسٌطا أو شدٌدا ٌصل إلى حد القتل  -      

قد ٌكون العنؾ مباشر أو ؼٌر مباشر ، فقد ٌكون مباشرا حٌنما ٌضرب الزوج زوجته عندما  -      

عنهم فٌضربها ٌكون هنا العنؾ ؼٌر ٌنوي ذلك ، و لكنه حٌن ٌضرب أطفاله و تحاول الزوجة الدفاع 

 .مباشر 

قد ٌكون الدافع إلى العنؾ بمثابة رد فعل لأحد  أشكال المضاٌقات من طرؾ الآخرٌن ، أي  -       

 .الضحٌة ٌحمً نفسه بواسطة العنؾ 

 ون هناك سلوكٌات صادرة عن ــــــــــو قد ٌؽلب على العنؾ الطابع الاستفزازي ، حٌث لا تك -       
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 . الضحٌة تبرره 

و قد ٌكون العنؾ ؼابٌا ٌمثل هدؾ فً حد ذاته و تعبٌرا عن الشعور بالإحباط الذي ٌعانٌه الفرد  -     

 .أو تفرٌؽا لتوترات تراكمت لدٌه 

 

 :العنؾ من الناحٌة السٌاسٌة  -2-1-6

اسٌة أو أهداؾ الاستخدام الفعلً للقوة و التهدٌد  الؽرض منها تحقٌق أهداؾ سٌ" ٌعرؾ بؤنه       

اجتماعٌة لها دلالات و أبعاد سٌاسٌة بشكل ٌؤخذ الأسلوب الفردي أو الجماعً ، السري أو العلنً 

 . 82ص [ 50] "المنظم أوؼٌرمنظم

 
كل مبادرة تتدخل بصورة " ٌنظر إلى العنؾ بؤنه  ) Raymoud - Aron" )رٌمود أرون " أما    

ه حرٌة التفكٌر و الرأي و التقرٌر ، و تنتهً خصوصا خطرة فً حرٌة الآخرٌن ، و تحاول أن تحرم

[ 51]" بتحوٌل الأخر إلى وسٌلة أو أداة من مشروع ٌمتصه و ٌكتنفه دون أن ٌعامله ككابن  و كؾء 

 . 51ص 

 
نستخلص من هذا التعرٌؾ أن العنؾ فً السٌاسة عبارة عن مفهوم معنوي ٌتمثل فً  الضؽط       

ٌحدث "حٌث قال أن العنؾ ( (Birou - A" أ  -بٌرو" ذي أكده أٌضا على حرٌة الإنسان و هذا ال

إلى وسابط ضؽط بقصد إرؼام الآخرٌن مادٌا على ( لهم قوتهم )ا لجؤ شخص أو جماعة ـــــــكلم

 . 26 ص [ 52]"اتخاذ مواقؾ لا ٌردونها أو على القٌام بؤعمال ما كانوا لولا ذلك قاموا بها 

 
 التعرٌؾ أن العنؾ عبارة عن قوة ٌستؽلها فرد أو جماعة بفضل مركزهم ٌتضح  من خلبل هذا       

 .أو سلطتهم ، لإرؼام الآخرٌن على مواقؾ لا ٌردونها و لولا هذا الضؽط ما قاموا بهذا الفعل 

 
 Raymoud" )ر  -رٌمون " و (   (Birou - A" أ  -بٌرو" و فً موقؾ آخر ٌصؾ كل من       

Aron (   تطاول على الحرٌة كما ٌبرران العلبقة التً تربط العنؾ بانتهاك حقوق  "العنؾ على أنه

 . 50ص [ 53] "الإنسان و ٌعتبرانه مسلكا لا ٌنسجم و طبٌعة الإنسان العالقة 

 
نستنتج من خلبل النظرة القانونٌة للعنؾ بؤنه تعدي على حرٌة الآخرٌن و المساس بسلبمة      

لبل  الؽضط و الإكراه ، فهو ٌحتوي فً ذاته على مظاهر القوة فً الإنسان الجسدٌة و المعنوٌة من خ

 . الحٌاة الاجتماعٌة ، و كؤداة للصراع و حل التناقضات بٌن أفراد المجتمع و السلطة 
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 : أشكال و صور العنؾ  -2 -2

ٌطلق على أشكال العنؾ و صوره اسم دوابر العنؾ أو مسلسل العنؾ ، و أن كل دابرة تفوق       

 :لدابرة التً تلٌها من حٌث السعة وصنفت صور العنؾ إلى ما ٌلً ا

 

 " :محمد فرحات" تصنٌؾ -2-2-1

  :دابرة العنؾ الجماهٌري  -أ

    و هً أكثر دوابر العنؾ اتساعا و فٌها تشترك قطاعات واسعة و كبٌرة من جماهٌر الفقراء          

   . 43ص [ 46]تماعٌة محددة و تعتمد على استخدام القوة للحصول على مكاسب اج

    
من خلبل هذا التعرٌؾ ٌتضح أن العنؾ قد ٌكون عبارة عن أعمال تخرٌبٌة عشوابٌة       

و التً تعتبر تعبٌرا تلقابٌا سمته الؽضب نتٌجة (  1988أكتوبر  05مثل مظاهرات ) كالمظاهرات 

  إلخ.....قتصادٌة أو الاجتماعٌة مع الاالإحباط الذي ٌشعر به الأفراد بسبب الأوضاع السابدة  فً المجت

أو قد ٌكـون عبارة عن عنؾ جماهٌـري لمنظمة تطالب بمطالب سٌاسٌة أو اقتصادٌة أو اجتماعٌة 

 . واضحة مثل الأحزاب السٌاسٌة 

 

 : دابرة عنؾ التنظٌمات  -ب

 ن بقدر من التنظٌم و ٌطلق علٌها دابرة العنؾ المنظم ، و فٌها تحاول مجموعة من الأفراد ٌتمتعو     

[     46]فً استخدام العنؾ من أجل تحقٌق الأهداؾ العقابدٌة أو السٌاسٌة التً ٌتبناها هذا التنظٌم 

فبراٌر  16، مثل اؼتٌال ربٌس الجمهورٌة اللبنانً ، و اؼتٌال الحرٌري  فً لبنان ٌوم  43ص 

 .م  2005

 

  :  دابرة عنؾ الأفراد -ج

 فً المجتمع لجوء الأفراد إلى العنؾ المادي لحسم صرعا تهم الشخصٌة     و ذلك عندما ٌعم        

، ٌتجسد العنؾ حسب هذا التعرٌؾ فً الجرابم المنظمة التً ٌرتكبها   44ص [ 46]و الفردٌة  

 .الأفراد مثل جرابم السرقة بإكراه أو الاؼتصاب أو القتل و ؼٌرها 

 

 " :جوهان جالتنج " تصنٌؾ  -2-2-2

تصنٌفات عدٌدة للعنؾ منها العنؾ الهٌكلً ، و ٌقصد به العنؾ ؼٌر المباشر الذي " جالتنج"قدم     

ٌرجع إلى الظلم الاجتماعً الذي ٌدخل فً بنٌان المجتمع و الطبقات المختلفة ؼٌر متساوٌة ، و هذا 

د به العنؾ إما أن ٌكون جسدٌا أو نفسٌا  أو  بهدؾ ، أما العنؾ الشخصً  أو المباشر الذي ٌقص
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وجود مرتكب العنؾ و هو دابما ما ٌكون بهدؾ ، و العنؾ أشكال عدٌدة  كالعنؾ الكامن و العنؾ 

 .   66.  65ص ص [ 50]الصرٌح و العنؾ المقصود و العنؾ ؼٌر مقصود 

 

 " :قناوي " تصنٌؾ  -2-2-3

 :  11ص [ 49]بٌن شكلٌن أساسٌٌن من العنؾ و هما " قناوي"فرق     

و هو عنؾ ؼٌر مجرم و لا ٌعاقب علٌه القانون المحلً أو الدولً  مثل عنؾ : رسمً العنؾ ال -     

الدولة و مإسساتها السٌاسٌة و الاقتصادٌة و الثقافٌة فً عدم تلبٌتها لإشباعات إنسانٌة للحاجات 

 . الأساسٌة و الضرورٌة لأفرادها  

   
   ل الآخر على أشكال العنؾ المقنن و هو نموذج ٌعبر عن رد فع: العنؾ المجرم ؼٌر رسمً  -    

   أو الرسمً الموجه إلٌه من قبل  الطرؾ الأقوى  كمظاهر عنؾ أو رد فعل بعض أفراد المجتمع  

و تعبٌرهم عن رفض واقع المجتمع الذي وأد لهم حقهم الإنسانً فً الحلم و المستقبل ، بل حرمهم 

 .من حجاتهم الأساسٌة المشروعة 

 
 ممارسة " ا العنؾ المتبادل و العنؾ الإنحرافً ، أما العنؾ المتبادل فٌعرؾ بؤنه و هناك أٌض      

     القوة أو التهدٌد بها مما ٌإدي إلى إحداث أضرار جسدٌة ، و تصرفات العنؾ ثنابٌة إما قانونٌة  

ٌد أو ؼٌر قانونٌة ، و إما شرعٌة أو ؼٌر شرعٌة ، و لكنه ٌتضمن الضرر ألبدنً الفعلً أو التهد

تلك " باستخدامه و ٌعد العنؾ المتبادل أكثر عمومٌة من العنؾ الإنحرافً الذي ٌعرؾ بؤنه 

التصرفات من العنؾ المتبادل الذي ٌعتبر ؼٌر شرعً بواسطة من لدٌهم القدرة على فرض معاٌٌر 

 .  10ص [ 49]السلوك العنٌؾ 

 

 " :لٌلة علً " تصنٌؾ  -2-2-4

 .  14، 13ص ص [ 49] زت بٌن أربعة أنماط من العنؾمٌ" لٌلٌة علً"أما الباحثة    

 
 .العنؾ اللبعقلبنً أي ؼٌر المسإل الذي ٌفتق أٌة أهداؾ موضوعٌة ٌثور ضدها * 

 .العنؾ المنشؤ الذي تلعب وسابل الاتصال دورا بارزا فً إحداثه * 

مشاعر متراكمة لها العنؾ الانفعالً و هو نوع من الانفجار العاطفً الذي ٌعبر عن توترات و *     

 .أسبابها الملببمة 

 .العنؾ العقلبنً و هو أكثر أنماط العنؾ  نضجا و فعالٌة  * 
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 :  (Gravitz)"قرافٌتز " تصنٌؾ  -2-2-5

                         : 4ص [ 54] بٌن نوعٌن من العنؾ " قرافٌتز"فرق      

ٌكلً ٌخلص من التؤثٌر الثقافً من القسم و هو البعد الثقافً للعنؾ اله: العنؾ الرمزي *      

 .المسٌطر 

الموجود فً الدول المتخلفة أو الدول السابرة فً طرٌق النمو و المحافظة على : العنؾ الهٌكلً *     

 .الهٌاكل التً تسمح بإؼناء الدول الصناعٌة 

 
بٌن هذه الأنواع  و هناك من ٌقسم العنؾ و ٌصنفه حسب الأزمات التً ٌعٌشها المجتمع ، و من    

 :الشابعة ما ٌلً 

 

 :  العنؾ السٌاسً  -2-2-6

[ 55] استخدام القوة المادٌة أو التهدٌد باستخدام قوات الأمن لتحقٌق أهداؾ سٌاسٌة" ٌعرؾ بؤنه     

 .174ص 

 
     استخدام القوة أو التهدٌد باستخدامها لإلحاق الأذى " بؤنه " بول وٌلكسون " و عرفه أٌضا          

" عرفته بؤنه " شانػ سٌاهن " أما  ، 179ص [ 55]و الضرر بالآخرٌن لتحقٌق أهداؾ سٌاسٌة 

 .   179ص [ 55]" استخدام القوة المادٌة لتحقٌق أهداؾ سٌاسٌة 

 
من خلبل قراءتنا للتعارٌؾ السابقة نرى بؤنها  متشابهة إلى حد ما و تصب فً معنى واحد و هو      

ٌة ٌكون من طرؾ الحكومة على أفراد مجتمعها لإرؼامهم على تقبل  مشارٌع استخدام القوة الماد

 .سٌاسٌة كالخوصصة مثلب أو لفرض سٌطرتها من أجل نفوذها و نفوذها 

 
 : 44ص [ 46]و ٌنقسم إلى 

 :عنؾ سٌاسً رسمً أو حكومً * 

الوضع القابم ٌمارسه النظام السٌاسً الحاكم من خلبل تسخٌر أجهزته وذلك للمحا فضة على      

، مثل الحروب الداخلٌة التً تتمٌز بدرجة عالٌة من التنظٌم مع مشاركة العصابات ( الراهن)

المحدودة ، و حركات التمرد و الاتصالات الخارجٌة المشوشة و ٌراد بها قلب نظام الحكم و تؽٌٌره 

، مثل ما ٌجري   أو القضاء على الدولة و ٌصاحبها عنؾ بعٌد المدى كالإرهاب و حرب العصابات

 .إلخ .......فً مورٌطانٌا نٌجٌرٌا السودان  
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 :عنؾ سٌاسً شعبً * 

      ةــٌمارسه المواطنون أو جماعات ضد النظام الحاكم ، و الذي ٌنمو من خلبل مشاركة شعبٌ    

الاضطربات  و ٌشمل كل أنواع الشؽب مثل( الشؽب ، التجمهر فً الساحات ) لا ٌمكـن تجاهلـها

ٌاسٌة العنٌفة و المظاهرات و الثورات المحلٌة المحصورة داخل نظام البلد مثل ما حدث فً حرب الس

 .  ؼزة ، و لبنان 

  
فقسم العنؾ الذي تلجؤ إلٌه الجماهٌر و الطبقات المختلفة إلى ثلبثة درجات من حٌت " جور " أما       

 :  93،  92ص ص [ 56]  التنظٌم المحكم و الفاعلٌة المإثرة و هً

 

 من تمثل العنؾ السٌاسً ؼٌر المنظم أو التلقابً إلى حد ما ، و الذي ٌنمو  :الدرجة الأولى *       

خلبل مشاركة شعبٌة  لا ٌمكن تجاهلها و هو ما اصطلح على تسمٌته بالشؽب ، و ٌشمل كل أعمال 

 .الشؽب مثل الإضطرابات و الثورات المحلٌة داخل نطاق الإقلٌم 

 

هً العنؾ الجماهٌري المتمثل فً التآمر ، وهو عنؾ سٌاسً على درجة  :درجة الثانٌة ال*       

        مثل الاؼتٌال السٌاسً المنظم  ) عالٌة من التنظٌم مع مشاركة شعبٌة محدودة و ترحٌب ؼٌر محدد 

 ( .و الإرهاب على نطاق صؽٌر ، و حروب العصابات المحدودة فً الجبال و الؽابات 

 

تتمثل فً الحروب الداخلٌة التً تتمٌز بدرجة عالٌة من  التنظٌم  مع  :الدرجة الثالثة  *      

مشاركة العصابات المحدودة ، و حركات التمرد و الاتصالات الخارجٌة المشبوهة مع مشاركة شعبٌة 

دى واسعة الانتشار ، من أجل قلب الحكم و تؽٌٌره أو القضاء على الدولة ، وٌصحبها عنؾ بعٌد الم

 .تظهر فً كل أشكال الإرهاب و التدمٌر الواسع النطاق و حروب العصابات 

 

 :العنؾ المادي  -2-2-7 

ٌرجع هذا النوع من العنؾ إلى الدوافع الاقتصادٌة ، حٌنما لا ٌستطٌع الفرد إشباع حاجاته بطرق      

        ى أسلوب العنؾ شرٌفة ، فإذا عجز عن إشباع حاجاته الضرورٌة من هذا الطرٌق فإنه ٌلجؤ إل

و خاصة السرقة بالعنؾ ، و قد ٌكون الدافع وراء ذلك هو استؽلبل حاجة الؽٌر و لٌس عامل 

الحرمان و الفقر ، كما قد ٌكون السبب وراء هذا النوع من العنؾ هو العٌش فً ترؾ  و رفاهٌة 

 .  46ص [ 46] حٌث ٌتطلع الفرد لأكثر مما هو ٌعٌش علٌه

 : لاجتماعً العنؾ ا -2-2-8

 ( النوعٌة )ة ـــــــو الداخلٌ( الكمٌة ) مفهوم معقد بشكل خارق للعادة فً مواصفاته الخارجٌة هو       
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ٌحتوي فً ذاته على مظاهر القوة فً الحٌاة الاجتماعٌة ذات الأشكال والأبعاد الأكثر تنوعا و كذلك 

ذا ٌعتبر هذا النوع من العنؾ أداة الصفات و الؽاٌات و المحتوى الطبٌعً و الاتجاهات ، و له

للدكتاتورٌة الطبقٌة  وأن استؽلبل الإنسان للئنسان هو شكل خاص للعنؾ الطبقً و هً الأكثــر 

انتشارا فً التارٌخ ، وهذا النوع من العنؾ ٌتجلى فً صورة ضؽط فوق اقتصادي و بشكل اضطهاد 

ٌر الكادحة و ٌمٌز كل التشكٌلبت اقتصادي تمارسه الطبقات المسٌطرة المستؽلة على الجماه

 .  93ص [ 9]الاجتماعٌة الطبقٌة المتناقضة 

 

 : العنؾ الجماعً  -2-2-9

 ن ـــــــهو العنؾ الذي ٌستعمل من طرؾ مجموعة من الأفراد ضد فرد أو مجموعة أفراد آخرٌ       

  جموعة ضد الدولة  إلخ و من مظاهره أن ٌمارس العنؾ من طرؾ م.... بإستجدام القوة و التهدٌد 

إلخ ، فالعنؾ الجمعً لا ٌمكن أن ٌنشؤ من .... أو أن تمارس الدولة عنفا ضد بعض المجموعات 

فراغ و إنما هناك ؼالبا جوانب من البٌبة الاجتماعٌة تستثر حدوثه فً كل من صبؽته و اتجاهه  

دور الإحباط لٌس مطلقا   فالأحداث الاجتماعٌة ؼالبا ما تكون أحداث محبطة على أن البعض ٌرى أن

 : 35ص [ 57] و من أهم دوافع العنؾ الجمعً ما ٌلً. و إنما ٌعمل فقط على تسهٌل حدوث الشؽب 

 
 .إحباط الآمال الناتج عن النظال أو الصراع  من أجل الحقوق المدنٌة  -       

 .امتلبء المناخ بعناصر قبول العنؾ و تشجٌعه  -       

 .لإحباط من جراء الفشل  فً تحرٌك أو تؽٌٌر النظام العام الشعور با -        

   وجود مزاج جدٌد و خاصة لدى الشباب بالشعور باحترام الذات و الشعور بالاعتزاز القومً  -        

 .أو السلبلى 

 .الثؤر  -         

 .البطالة  -         

 

 : العنؾ الفردي  -10- 2 -2 

، و هو العنؾ الذي ٌلحق الأذى بالسلبمة الجسدٌة أو  35ص [ 58] هذا العنؾ نفسً اجتماعً    

المعنوٌة لشخص ما ، وقد ٌكون المتضرر من العنؾ الشخص الممارس له ذاته إذا وجه الاعتداء نحو 

الأذى  بذات الفرد العانؾ على نفسه كتعذٌبها  إلحاق و من مظاهر العنؾ الفردي الانتحار و  نفسه 

كما قد ٌكون المتضرر من العنؾ شخص آخر إذا ألحق به أذى جسدي أو . ..بالضرب و الجرح 

معنوي أو مادي كالمساس بسلبمة شخص بالقتل أو الضرب و الجرح و التعدي على حرٌته و حقوقه 

قبل أفراد  مثل حقوقه الإنسانٌة ، حرٌة رأٌه ، حرٌة معتقده و دٌنه و ٌرتبط هذا النوع من العنؾ من 
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 و فً ظروؾ معٌنة لتكون ؼاٌته تحقٌق مطلب أو حاجة أو تؽٌٌر فً وضع ما ذوي حالات خاصة 

أو بؽٌة الإخضاع لشًء ما ، فمرتكبه عادة ٌتصؾ بخصابص معٌنة تجعله ٌجنح كثٌرا إلى سلوك 

العنؾ أٌنما قامت الظروؾ تهٌىء لمثل هذا السلوك و ٌمكن تصنٌؾ هإلاء الأشخاص الذٌن ٌنتمون 

 :  126،  124ص [ 37]ؾ إلى ثلبثة أصناؾ إلى هذا السلوك العنٌ

 

 ة ـــهم الأشخاص الذٌن ٌصبح العنؾ جزء  من سلوكهم لتحقٌق رسالتهم و هً فب :الفبة الأولى      

ذو الخلق المتسلط و هم " إرٌك فروم " المتطرفٌن ، و ٌندرج ضمن هذه الفبة أٌضا من أطلق علٌهم 

هم اتجاهات معٌنة نحو  السلطة  و ٌحصل ذو الخلق لدٌ" ساي  مازوكً " ٌتصفون بنمط شخصٌة 

المتسلط على عنفه فً السلوك من خلبل اعتماده على سلطة علٌا لأنه معجب بها و ٌرٌد أن ٌخضع 

    لها و شجاعة و عنؾ ذو الخلق المتسلط هً أساسا تستهدؾ معانات ما حدده الزعٌم أو القدر له  

        و تكمن بطولته فً الموضوع لهذا القدر و لٌس تؽٌٌره  و ؼاٌة مناه أن ٌعانً دون أن ٌشكو ،

و ٌنتمً الإنتحارٌون إلى ذو الخلق المتسلط الذٌن ٌقدمون على عملٌات انتحارٌة و هم فً حالة من 

 .النشوة و الانجذاب تنفٌذا للرسالة دون التفكٌر فً الموت 

 

لى هذه الفبة العنؾ لتعزٌز ذات الفرد أمام ٌستخدمون الأشخاص الذٌن ٌنتمون إ :الفبة الثانٌة     

الناس و الآخرٌن و ٌكون العنؾ صبؽة عقابٌة توجه ضد من ٌشعر المرء بؤنهم قد أساإا إلى صورته 

 .عن ذاته و ٌتم استخدام العنؾ لإظهار قٌمة ألذات 

 

بهم باعتبارها تشمل هذه الفبة أولبك الذٌن ٌدركون أنفسهم و حاجاتهم و مطال :الفبة الثالثة      

الحقٌقة الوحٌدة فً هذا الوجود الاجتماعً دون أي اعتبار لمطالب و احتٌاجات  الآخرٌن ، حٌث 

ٌمارسوا بعض أفراد هذه الفبة نوعا من البطلجة حٌث ٌستقون اللذة من ممارسة العنؾ و إثارة الفزع 

ستؽلبل الآخرٌن  و جعلهم لدى أفراد آخرٌن  ٌمكنهم تقبل ذلك ، و البعض الآخر ٌستخدم العنؾ لا

 . أدوات مطٌعة بؽرض تحقٌق المتعة و الرضا لأنفسهم 

 

 : العنؾ الرمزي  -2-2-11

ٌسمى عند العلماء بالعنؾ التسلطً و ذلك للقدرة التً ٌتمتع بها الفرد المصدر لهذا العنؾ             

قلٌة و اجتماعٌة لدى الشخص و المتمثل فً استخدام طرق تعبٌرٌة أو رمزٌة تحدث نتابج نفسٌة و ع

الموجه ضده ، و هو ٌمثل التعبٌر بطرق ؼٌر لفظٌة كاحتقار الآخرٌن أو الامتناع عن النظر إلٌهم 

 .  78ص [ 59]
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إنه عنؾ إٌدٌولوجً . على قمع العقول و النفوس لا على قمع الأجساد " كما ٌدل العنؾ الرمزي      

ى  تتحكم فٌها الفبة الأولى و العنؾ الرمزي صامت ٌتوجه إلى ٌقوم مثلب على قمع فبة لأفكار فبة أخر

 . 96ص [ 60]" تحطٌم المعنوٌات و قمع الرؼبات و ضبط الحاجات 

 
 ه ـــمن خلبل التعرٌفٌن السابقٌن ٌتضح لنا أن العنؾ الرمزي ٌؤخذ بعدا معنوٌا ، و لٌس مادٌا و ل      

ه العنؾ ، حٌث نلمس له انتشارا كبٌرا أوساط  تؤثٌر كبٌر على نفسٌة الضحٌة الذي ٌمارس علٌ

المجتمع الجزابر بما ٌحتوٌه من المإسسات التعلٌمٌة مثل احتقار الآخرٌن و عدم منحهم أهلٌة المكانة 

 .التً ٌستحقونها  

 

 : العنؾ اللفظً   -2-2-12

 ور الرفض و هو استجابة صوتٌة مسموعة تحمل مثٌرا ٌضر بمشاعر آخر ، و ٌعبر عنه فً ص      

و التهدٌد و النقد الموجه نحو الذات أو نحو الآخرٌن ، بهدؾ استفزازهم أو إهانتهم  و الاستهزاء بهم  

[    61]و قد تستخدم بجانب الألفاظ الإٌماءات و الإشارات أو أي جزء من أجزاء الجسم المختلفة 

 . 21ص 

 
نوع هو الكلبم هدفه التعدي على حقوق نستخلص من هذا التعرٌؾ أن وسٌلة العنؾ فً هذا ال       

الآخرٌن ، باذابهم عن طرٌق الألفاظ السٌبة و الفاحشة ، و هو عادة ما ٌسبق العنؾ الجسدي و هذا ما 

 .نشاهده فً الواقع كالشتم و السب ثم الضرب 

 

 :العنؾ الموجه نحو الممتلكات  -2-2-13

    مثل تكسٌر و حرق أو سرقة هذه الممتلكات   تخرٌب ممتلكات الآخرٌن و إتلبفها " و ٌقصد به     

 . 21ص [ 60]" و الاستحواذ علٌها

 
  هنا العنؾ ٌؤخذ شكل آخر أي لا ٌمارس مباشرة على الضحٌة لا من الناحٌة الجسدٌة أو المعنوٌة   

و إنما ٌكون على ممتلكاته ، و هذا النوع من العنؾ منتشر بكثرة فً المإسسات التعلٌمٌة بحٌث 

رب التلبمٌذ و ٌحطمون ممتلكات المإسسة فً أوقات الفراغ أو عند خروج الأستاذ من حجرة ٌخ

 .الدراسة  ، أو فً الأمان البعٌدة عن أعٌن الإدارة ، أو ٌقومون بسرقة ممتلكات بعضهم بعضا 

 

74ص [ 56]:  العنؾ الأسري -2-2-14
 
 :  

  ن ـــــولوجٌة الموجودة بٌن الوالدٌاعٌة و السٌكٌرجع هذا النوع من العنؾ إلى الرواسب الاجتم        
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 .و الأبناء أو الزوجٌن ، و ٌحدث العنؾ  الأسري فً الأسر الفقٌرة و الؽنٌة على حد سواء  

 
ففً نطاق الأسرة تتراوح معاملة الآباء للؤبناء بٌن العنؾ الذي قد ٌصل إلى حد إرهابهم و بٌن        

حد التسٌب ، فالآباء فً الأسر الفقٌرة من قهر الفقر و إحباطه و لٌسوا التدلٌل الزابد الذي  ٌصل  ل

على استعداد لتحمل المزٌد من ضؽوط الأبناء ، فٌرفضون طلبات أبنابهم بعنؾ قد ٌصل لحد الإٌذاء 

البدنً ، حٌث أن العنؾ ٌولد العنؾ فرواسب الإحباط و الكبت و القلق و الضٌق تتراكم داخل الأبناء 

 . عد ذلك فً عنؾ وعدوان لا ٌحمد عقباه لتنفجر ب

   
أما الآباء فً الأسر الؽنٌة  فإنهم ٌدللون و ٌؽدقون على أبنابهم و إذا فوجىء الأبناء بعدم القدرة     

على تلبٌة إحدى رؼباتهم من المحتمل أن ٌلجؤ إلى العنؾ سواء بالنسبة لنفسه أو للآخرٌن كرد فعل 

 .تزاز  لما أصاب كٌانه النفسً من اه

 

 : العنؾ الأعمى   -2-15 -2

أبشع أنواع العنؾ لأنه أعمى بالنسبة لضحاٌاه و أعمى " قابلب بؤنه" نبٌل ؼرٌب" عبر عنه        

بالسبة لمرتكبه ، و خاصة أن العنؾ فً طٌاته قوة ذاتٌة لتولٌد العنؾ ، فالعنؾ لا ٌولد سوى العنؾ      

جماحه فإنه ٌتفرع و ٌتشعب لٌورط الجمٌع فً دابرته الجهنمٌة و متى بدأ دون وجود أٌة عوامل لكبح 

   . 78 ص [ 56] "المفرؼة

 

 :  88ص [ 56] العنؾ الخفً -2-2-16 

هو التنكر و التخفً لأشكال العنؾ خلؾ أقنعة جدٌدة ، أو إلى  البحث عن مخرج آخر له             

 :و ؼالبا ما ٌجد ذلك المخرج فً اتجاهٌن 

 

أن ٌتحول إلى الداخل فٌعبر عن نفسه بطرٌقة ؼٌر متوقعة و ؼٌر مباشرة قد تبرز فً  : الأول    

الأحادٌث الفلسفٌة و المناظرات النقدٌة التً تتجلى فٌها نرجسٌة المتحدثٌن و ذاتهم المتضخمة ، كما 

ذي ٌعبر العنؾ الداخلً عن و جوده فً مواقؾ الحٌاة الٌومٌة كالمشاجرات و الشؽب العشوابً ال

ٌنشؤ فجؤة فً أثناء المظاهرات و الاحتفالات دون وجود عوامل شخصٌة تإدي إلٌه ، و فً قاعات 

الرقص حٌث تنتهً اللٌلة بتحطٌم القاعة و تدوٌن البٌانات فً قسم الشرطة ، أي أن العنؾ الكامن فً 

لبق الانفعالات أعماق النفس البشرٌة ٌجد مخرجا له من منافذ عدٌدة و مختلفة كلما سنحت فرصة لإط

 ة ــــــالعدوانٌة الؽامضة التً تبحث دابما عن متنفس لها ، و مواقؾ الجدل أو المعارضة  أو الخصوم

 .تقدم عادة هذه الفرصة 



 80 

قوله بؤن العنؾ ٌنطلق إلى الخارج و ٌتخفى فً أشكال جماعٌة " نبٌل راؼب"و ٌستطرد :  الثانً   

ٌة فالتكنولوجٌا الحدٌثة تمارس عنفا خفٌا على الإنسان التً ابتكرتها التكنولوجٌا و النظم السٌاس

ابتكرها لكً تكون فً خدمته،فؤصبح تحت رحمتها فقد تحول الناس إلى مجرد تروس فً آلة 

 تخلق عالما مشتركا لجمٌع الأمم  التكنولوجٌا الحدٌثة ، فهً تمكن الناس من الاتصال ببعضهم بعضا و

رض إربا و تسعى لإخضاع الناس و الطبٌعة لإرادتها بعد أن مكنتهم لكنها فً الوقت نفسه تمزق الأ

 .من تشكٌل العالم لكً ٌلببم ؼاٌاتهم و أهدافهم 

 

 : العنؾ فً المعارك  -2-2-17

من أن سلوك الفرد السوي ٌلجؤ " calla tin"ما أوضحه " عبد الرحمن العسٌوي" استعرض    

الصدمٌة و أن للمعارك الحربٌة آثارا بعٌدة المدى تبقى  للعنؾ إذا تعرضت حٌاته للخطر أو للخبرات

بعد انتهاء الحرب ، و الحالات المرضٌة التً تتؤثر تؤثرا سلبٌا بخوض معركـة الحرب قد تستمر فً 

المعـاناة من العنـؾ والاكتباب و الإدمان ، و لكن ٌنبؽً الإشارة إلى هذه الأعراض  و تلك 

ٌن فً المعارك و لكن ٌتؤثر بها نسبة قلٌلة و قد ٌصاب الجندي الاضطرابات تصٌب جمٌع المشارك

 . 51ص [ 46]بالمخاوؾ 

     

 : العنؾ فً السلوك الإرهابً  2-2-18

ٌتسم الإرهابً بسلوك العنؾ ، الإرهابً سلوك عنٌؾ بكل المقاٌٌس السٌكولوجٌة ، وٌرجع هذا      

لى ما ٌعانٌه الإرهابً من سٌمات شخصٌة معٌنة السلوك العنٌؾ المصاحب له و الجرابم الناتجة عنه إ

       كالتعصب ، مع خبرات الحرمان التً عاشها الإرهابً العنٌؾ و هو طفل و افتقاره إلى الحب 

          و العطؾ ، و لذلك ٌلجؤ للبرتباط ببعض الجماعات السٌاسٌة بحثا عن الصداقة و الارتباط  

ٌرا للسلطة التً ٌنتمً إلٌها و ٌصبح على استعداد تام  لتنفٌذ و الالتصاق و من ثم ٌخضع خضوعا كب

ما ٌلقى علٌه من أوامر و تكلٌفات مهما كانت  خطورتها  لأنه ٌعتبرها مقدسة ، و ٌقوم بتطبٌقها و هنا 

  (وهو عكس المضمون الداخلً لشخصٌته ) ٌفتقد الإرهابً إلى الاعتراؾ بمشاعر الخوؾ أو القلق 

     ان الوعً بحالة الرعب و الفزع التً تحتوٌه ، فٌتولد لدٌه حاجة قوٌة نحو العنؾو ٌبدو علٌه فقد

 . 52ص [ 56]و العدوان 

 

 : عنؾ المرأة   -19 -2-2

 اـعندما تعانً المرأة من قسوة معاملة الرجل و من قهر النظام و عنفه ، على أساس أن تركٌبه     

الأنوثة تابعة للرجولة و تقؾ عابقا أمام كٌان المــرأة البٌولوجً قد حدد لها وصفا ثانوٌا ، جعل 
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 الحمل و مسإولٌة الأسرة و الأولاد و خدمة: الاجتماعً ، كما أن صرا عات الأدوار عند المرأة 

الزوج إلى جانب العمل ٌجعلها فً حالة من التوتر الدابم و خوؾ من الفشل ٌعوق إثبات الذات لدٌها 

 .  ي الذي ٌمزقها بدنٌا و نفسٌا و ٌدفعها إلى العنؾ القهر

 
أن  المرأة حٌن تفتقد الزوج سواء أكانت أرمل أو طالق أو منفصلة أو " نبٌل راؼب" و ٌقول         

 مهجورة ٌجعلها عاجزة و لا عابد لها و فً نفس الوقت تعول أطفالها تقع فرٌسة الاستؽلبل الجنسً 

ملببمة ، و ٌصبح الفسق و امتهان الجسد و بٌعه و الاقتصادي ، خاصة عندما لا تجد فرصة عمل 

 . 80ص [ 56]بعض ما ٌقع على المرأة من عنؾ و قهر ، بل تصبح أٌضا عرضة للئخصاب 

 
هذا علبوة على أن السٌادة الأبوٌة فً المجتمع قد أدت إلى إبعاد المرأة عن الاشتراك فً        

جتماعٌة طبقا للفكرة القدٌمة المتعلقة بقدراتها و ما المسابل السٌاسٌة و الاقتصادٌة و الثقافٌة و الا

أن هذه الصور من صور القهر ترتبط ارتباطا وثٌقا " بولنج" رأي" راؼب" ٌصلح لها ، و أوضح

بالاختصاب و القهر و الدعارة الناجمة عن النظر للمرأة كمتاع ، كما أن القسوة و صور العنؾ  

وؾ المختلفة التً ٌمر بها المجتمع و التً تتؤثر بالتفاعل بٌن داخل الأسرة تتعد و تتباٌن طبقا للظر

الوضع الاجتماعً و الاقتصادي ، و بٌن القٌم الاجتماعٌة و الأنماط الثقافٌة و بالتالً تصوغ الإطار 

الفعلً لممارسة العنؾ و القسوة ابتداء  من ضرب النساء إلى الإساءة للؤطفال ، مما أدى إلى ظهور 

     دٌة نتٌجة لعنؾ الرجل و قسوته معها ، و لما ٌقع علٌها من قهر بصفتها تحت رحمتهالمرأة المعت

و أمره منذ مٌلبدها ، و من الطبٌعً أن ترد العنؾ و القسوة  فً أول فرصة تسنح لها و ؼالبا ما تبدأ 

        مود انتقامها ؼٌر المباشر بممارسة العنؾ و القسوة مع أبنابها و هم فً سن لا تسمح لهم بالص

و التحدي لها و ٌمكن تواجدها كثٌرا مع الأطفال فٌتاح لها فرص العنؾ و  القسوة مع الأطفال أكثر 

 .  83ص [ 56] ما ٌتاح  للؤب

    

 ( :الصرٌح أو المباشر ) العنؾ العلنً أو الصرٌح   -2-20 -2

لقابمة و كذلك للتؽٌرات و الذي ٌرجع إلى تؽٌر نمط العلبقات الاجتماعٌة و الاقتصادٌة ا      

السٌاسٌة و الفكرٌة و الثقافٌة و الدٌنٌة و القٌمٌة التً ٌنتج عنها الصدام  بٌن الأفراد أو الجماعات من 

  . 53ص [ 46]ذوي المستوٌات المختلفة فً أي من المجالات سابقة الذكر

 

 : العنؾ المدرسً   -2-21- 2

التربوٌة ، و من أوجه العنؾ الممارس من طرؾ  وهو العنؾ الممارس فً إطار المإسسة       

المعلمٌن ، و فٌما بٌن التلبمٌذ ، من طرؾ التلبمٌذ على المعلمٌن ،ومن طرؾ إدارة المإسسة على 
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إلخ و ٌرجع هذا العنؾ الممارس فً المإسسات التربوٌة إلى عدة أسباب من ...التلبمٌذ  و المعلمٌن

 :بٌنها 

 
كطرٌقة تصمٌم المإسسة و إكتضاض الصفوؾ و نقص المرافق  المإسسة التربوٌة نفسها   

الضرورٌة و انعدام الخدمات  ، أو قد ٌرجع إلى المدرسٌن ككثرة الؽٌاب فً أوساط المعلمٌن  الأمر 

الذي ٌودي إلى ضرورة استخلبفهم بمدرسٌن آخرٌن  و هذا بدوه ٌإدي بالتلبمٌذ إلى الخروج عن 

ازدٌاد الفوضة و التمرد داخل المإسسة التربوٌة عامة  بالإضافة  النظام فً الصؾ ، و ٌساعد على

إلى سلوكٌات بعض المعلمٌن ؼٌر المسبولة ، و أسباب أخرى تعود إلى التلبمٌذ كطبٌعة التنشبة 

و الإحساس بالظلم  و التعوٌض عن الفشل و الاختلبط  الاجتماعٌة و الوقوع تحت تؤثٌر المخدرات ،

ٌر جع  إلى أسباب قانونٌة كعدم وجود قوانٌن و لوابح  واضحة تحكم عمل أو قد . برفاق السوء 

المإسسات التربوٌة و الافتقار إلى أنظمة تعالج مسابل الاختلبؾ بٌن الأطراؾ الفعالة فً المإسسة 

، هذا بالإضافة إلى الأسباب البٌداؼوجٌة كاستعمال أسالٌب ( الأساتذة ، التلبمٌذ ، الإدارة ) التربوٌة 

ٌداؼوجٌة ؼٌر مناسبة  و الاعتماد على مناهج دراسٌة قدٌمة لا تتماشى و متطلبات العصر، و عدم ب

وجود لجان بٌداؼوجٌة لمتابعة التلبمٌذ و نقص البرامج الثقافٌة و الترفٌهٌة فً المإسسات التربوٌة  

تنسٌق بٌن بالإضافة إلى عدم وجود لجان تؤدٌبٌة فً حالة وجود تجاوزات و عدم التعاون و ال

جمعٌات أولٌاء التلبمٌذ   و إدارة المإسسة ناهٌك عن وسابل الإعلبم للدور الذي تلعبه فً تفشً 

ظاهرة العنؾ خاصة الإعلبم المربً من خلبل الأفلبم و المسلسلبت التً تبث ٌومٌا ، بالإضافة إلى 

 .نؾ لدى التلبمٌذ العدٌد من القنوات الفضابٌة التً تساهم  هً الأخرى فً تشكٌل خلٌفة الع

 
و علٌه ٌتبن لنا أن ظاهرة العنؾ فً المإسسات التربوٌة لا ٌمكن أن تعود إلى التصمٌم المادي       

للمدرسة فقط أو إلى سلوكات مدرسٌها ، أو برامجها ؼٌر المناسبة ، و إنما ٌعود أٌضا و بشكل 

علبم و جماعات رفاق السوء  أساسً إلى المجتمع و مإسساته الاجتماعٌة كالأسرة و وسابل الإ

باعتبار أن هذه المإسسات سابقة للمدرسة كما أنها متزامنة لها و بالتالً ٌنتقل العنؾ من المجتمع إلى 

المدرسة المقننة و تصبح هذه الأخٌرة  مسبولة عن أعباء الخلبفات الأسرٌة و مشاكل الشارع  و ما 

 .ٌحتوٌه  من آفات  

 

56، 55ص [ 46]ٌات العنٌفة سمات و خصابص الشخص  -2-3
  
: 

 .أكثر من ؼٌرهم اهتماما للآخرٌن بالقصور العدابً و الشر و سوء النٌة *      

 ٌؽلب علٌهم المٌول البارانوٌدٌة التً تتضمن أفكار الشك و الاضطهاد  فقد ٌرتكب العـنٌؾ*   

 .جرٌمته و هو على ثقة تامة من صدق اعتقاده الوهمً الخاطىء 
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 .كثر من ؼٌرهم شعورا بعدم الأمان أ*       

       المٌل للقتل أو السرقة أو النهب أو الثورة و التمرد و العصٌان و الاضطراب و التحرٌض *       

 .و تعاطً المخدرات وؼٌرها من الإنحرفات الاجتماعٌة 

 .الاندفاع و التهور و عدم النضج الانفعالً و الاجتماعً *       

بؤن تصرفاتهم ضرورٌة و خٌرٌة ، لأنهم ٌقاومون الشر و الظلم و هم مقتنعون بل    ٌعتقدون*       

 .و مصرون علٌها أحٌانا 

 .افتقار مشاعر الثقة فً النفس *       

 .العجز عن التفكٌر فً أنفسهم كؤفراد أو فً القٌم الاجتماعٌة و الأخلبقٌة السابدة فً مجتمعهم *       

 .المشاكسة  المٌل للشؽب و*       

 .ؼرور و تصلب فً الرأي *       

 .إضطرابات شدٌدة فً الشخصٌة *        

 .شخصٌة سٌكوباتٌة مضادة للمجتمع *        

 .حب شدٌد لحمل السلبح *        

 .مظاهر التدٌن المصحوب بالتشدد أحٌانا *        

 .م بؤعمال العنؾ و التخرٌب فشل دراسً و أسري و عدم الرؼبة فً الزواج لانشؽاله*        

 .القلق الزابد و الإحساس بعدم الأمن النفسً ، فهم ٌعٌشون فً تهدٌد و  توتر مستمرٌن  *        

معتقدات خاطبة و أفكار ؼٌر عقلبنٌة حول مجرٌات الأمور فً المجتمع  لٌقنعوا أنفسهم *         

 .بضرورة  رفضها و بالتالً التصدي للقضاء علٌها 

التفكٌر فً تدمٌر و تهدٌم لمجتمع  و محاولة التخلص من السلطات العلٌا للنظر ألٌهم على *          

 .أنهم مصدر الفساد الاجتماعً 

أوهام مرضٌة قد تدفع بهم نحو الشك أو الخوؾ أو الشعور بالاضطهاد الشدٌد و الرؼبة فً *          

 .لجنون الانتقام أو الدفاع عن النفس  قد تصل إلى حد ا

 
نستخلص من العناصر السابقة الذكر أن  الخصابص الشخصٌة للفرد العنٌؾ تتسم بالمرٌض          

النفسً فهو بحاجة ماسة لعلبجه ، فهو ٌقوم بهذه السلوكٌات قد تصل أحٌانا إلى حد القتل و هو مقتنع 

ا اكتسبها من خلبل حد الٌقٌن بصواب ما ٌقوم به ، و هذه الشخصٌة المرضٌة لٌست فطرٌة و إنم

 .  التنشبة الاجتماعٌة الخاطبة التً تلقاها  بدء من الأسرة و بقٌة المإسسات الأخرى 

 
 ن ـمما سبق نلبحظ أن أشكال العنؾ لٌست متماٌزة كل التماٌز ، و لا هً مستقلة أو منفصلة ع        
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وقت واحد ، و قد توجه بعضها بعضا ، فقد تكون هناك سلوكٌات عنؾ مادٌة ونفسٌة و رمزٌة فً 

      المادي  ) كل هذه الحالات نحو الذات أو نحو الآخرٌن ،  و قد تظهر هذه الأشكال مجتمعة معا 

 .أو منفصلة ( و المعنوي

 

 :الفرق بٌن العنؾ و العدوان  -2-4

 عن التهجم أو القٌام بعمل أو نشاط" العدوان فً نظر المختصٌن فً علم النفس هو عبارة       

  كل فعل أو قول فٌه إٌذاء للنفس " بؤنه (  Eagly" ) إٌجلً"، وٌعرفه  101ص [ 62]" عدوانً 

ذلك السلوك الذي ٌهدؾ إلى إلحاق " هو " عادل بٌومً " أما فً نظر  59ص [ 24] "أو للآخرٌن 

 .  45ص [ 63]" الأذى بالآخرٌن أو أشٌابهم  أو ممتلكاتهم سواء كان ذلك بدنٌا أو لفظٌا 

 
فعل اعتدابً هدفه أو ؼاٌته إسقاط أو التخلص من الآخرٌن  " و ٌعرؾ كذلك على أنه        

 .46ص [64]" الجسدٌة أو المعنوٌة أو المادٌة ( المواجهة ) بالاستخدام المجابهة  

 
أن فإذا أردنا أن نفهم الفرق بٌنهما بصفة جٌدة  لا بد النظر إلى عوامل الإثارة و المتمثلة فً         

علماء النفس مثلب ٌرجعون العدوان إلى عوامل بٌولوجٌة ، وراثٌة ، تبرز فً شكل سٌطرة الؽرابز "

و الدوافع الشخصٌة على سلوكٌات الفرد ، بٌنما العنؾ فإنه ٌقوم على أساس عناصر هً القوة 

 . 49ص  [64] "،الإرادة ، و الألم و هو ٌنتج بفعل عوامل مباشرة أو ؼٌر مباشرة أي أنه مكتسب 

 
أن العنؾ هو الجانب النشط من العدوانٌة و فً " ٌكمن  الفرق بٌنهما فً " حجازي " و حسب         

 .  15[ 49]هذه الحالة تنفجر العدوانٌة صرٌحة مذهلة فً شدتها و اجتٌاحها لكل الحدود 

 
الجسدي ، بٌنما  العنؾ ٌشٌر إلى الأذى" أما علماء الاجتماع الأسري فٌرون الفرق فً كون        

العدوان ٌشٌر لأي فعل حاقد ٌمٌل إلى إلحاق الضرر بشخص آخر ، و الضرر لا ٌكون جسدٌا فقط 

 .  87ص [ 49]بل ٌكون انفعالٌا أو حرمانا مادٌا 

  
     فالعدوان هو سلوك القصد منه إحداث الضرر الجسمً " و علٌه ٌرتبط العنؾ بالعدوان          

جماعة أخرى ، أو هو سلوك مقصود ٌرمً إلى إلحاق الأذى و الضر أو النفسً لشخص أو 

بالشخص الآخرعن قصد و عمد ، و على هذا فإن كل الأفعال التً ترمً إلى الإٌذاء بشكل عارض 

لا تكون عدوانا ، أما العنؾ فهو الجانب النشط من العدوانٌة و فً هذه الحالة ٌمثل العنؾ الصورة 

 . 20ص [ 10]القصوى من متصل العدوان 
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نلبحظ مما سبق أي من التعارٌؾ الخاصة  بالعنؾ المشار إلٌها فً بداٌة الفصل و التعارٌؾ       

    الخاصة  بالعدوان  على أنهما ٌختلفان عن بعضهما بعضا حسب و جهة نظر العلماء و الباحثٌن  

لعدوان و العنؾ ، ؼٌر و ذلك حسب تخصصاتهم ، فنظرة الاجتماعٌة   تختلؾ عن النظرة النفسٌة ل

سلوك ؼٌر  –العنؾ و العدوان  –أن كل التعارٌؾ لعلها تتفق فً شًء واحد و هو أن كل منهما 

 .حضري هدفه إٌذاء ؼٌرنا و إلحاق الضرر بهم و التعدي على حرٌاتهم 

 

 : الاتجاهات المفسرة للعنؾ  -2-5

كؤي سلوك إنسانً آخر له أسبابه التً قد ٌقوم الفرد بالسلوك العدوانً لعدة أسباب ، فالعنؾ        

ترجع لعوامل ذاتٌة و بٌبٌة أو لعوامل موقفٌة مرتبطة بالموقؾ الذي ٌحدث فٌه العنؾ أو إلى كل هذه 

العوامل المجتمعة ، و مع تعدد أشكال العنؾ حاول بعض العلماء و ضع نظرٌات لتفسٌر السلوك 

نظرٌات أن تبحث فً أصل العنؾ و أسبابه  و العوامل العدوانً بالأشكال المختلة ، و تحاول هذه ال

 .المإثرة فٌه 

 
و قد تنوعت النظرٌات التً تناولت السلوك العدوانً بالدراسة و التفسٌر من جمٌع جوانبه         

 ( . النفسٌة ، الاجتماعٌة  ، البٌولوجٌة ) المختلفة 

 
   ريـــــــــــٌة إلى أخرى بحسب المنطلق الفكو التفسٌر الاجتماعً فً حد ذاته ٌختلؾ من نظر        

و القاعدة المنهجٌة المعتمدة ، لذلك نجد عدة نظرٌات التً و إن اتفقت حول الموضوع المدروس       

 .فإنها تختلؾ فً طرٌقة تناوله و هو شؤن التفسٌر النفسً و البٌولوجً 

 
حوصلة عامة حول أهم النظرٌات و الآراء  فدراسة العنؾ و الدوافع المإدٌة إلٌه تدفعنا لإعطاء   

 : ، و نحاول أن نبٌنها فٌما ٌلً ( العنؾ ) التً حاولت أن تفسر فحوى هذا السلوك 

 
 :الاتجاه البٌولوجً  -2-5-1

           ٌهتم هذا الاتجاه بالعوامل البٌولوجٌة فً الكابن الحً كالصبؽات و الجٌنات الجنسٌة         

   لجهاز العصبً المركزي و اللبمركزي و الؽدد الصماء و التؤثٌرات البٌوكٌمٌابٌة و الهرمونات و ا

و الأنشطة الكهربابٌة فً المخ ، حٌث ٌوجد لدى الإنسان و الحٌوان مٌكانٌزم فسٌولوجً و ٌنمو هذا 

 المٌكانٌزم عندما ٌثٌر لدٌه الشعور بالؽضب ، و هو ٌإدي لحدوث بعض التؽٌرات الفسٌولوجٌة التً

تإثر بدورها على سرعة القلب و زٌادة ضؽط الدم و زٌادة نسبة الجلوكوز فٌه و إلى زٌادة معدل 

تنفس الفرد و انكماش عضلبت أطرافه مما ٌإدي لتوترها لتقاوم التعب و الإرهاق ، كما تزداد سرعة 
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   إرادٌة الدورة الدموٌة و خاصة فً الأطراؾ ، و ٌعض الفرد على أنٌابه و تصدر منه أصوات لا 

 . 70ص [ 65]و ٌقل إدراكه الحسً حتى إنه قد لا ٌشعر بالألم فً معركة مع ؼرٌمه 

 
    و علٌه ٌركز هذا الاتجاه على بعض العوامل البٌولوجٌة الكامنة فً الفرد  مثل الصبؽٌات          

ٌابٌة و الأنشطة و الجٌنات  و الهرمونات ، و الجهاز العصبً و الؽدد الصماء و التؤثٌرات البٌوكم

 .الكهربابٌة فً المخ التً قد تكون مثٌرة للعنؾ 

 
إلى أن هناك مناطق فً (  Mayer" ) ماٌر " و (  Mark" ) مارك " فقد أشارت دراسات        

     أنظمة المخ و هً الفص الجبهً و الجهاز الطرفً مسبولة عن ظهور السلوك العدوانً للئنسان  

ذلك إجراء جراحات استبصال بعض التوصٌلبت العصبٌة فً هذه المنطقة من و لقد أمكن بناء على 

المخ لتحوٌل الإنسان من حالة العنؾ إلى الهدوء ، أما عن العلبقة بٌن الهرمونات و العدوان فقد 

، و من ( الأندروجٌن ) اتضح أن عدوانٌة الذكور لها مكون بٌولوجً مرتبط بهرمون جنس الذكور 

 اث و ذلك للدور ـــــــإلى أن الذكور بوجه عام أكثر عدوانا من الإن(  Jacklin" ) ن جاكلٌ" ثم أشار 

الذي ٌلعبه هرمون الذكورة فً علبقته بالعدوان ، كما توصل أٌضا إلى حقٌقة مإداهـا أن الإنـاث 

       تستطٌع أن تكون أكثر عدوانا من الذكور بواسطة تعدٌل الهرمون الذكري لدٌهم فً فترة  

 . 71ص [ 65]البلوغ 

 
هو السبب المباشر لوقوع " الأندروجٌن" و ٌرى أصحاب هذا الاتجاه أن الهرمون الذكوري       

العنؾ بدرجات كبٌرة بٌن الرجال ، و أن هذا الهرمون ٌفرز نسبة عالٌة أوقات النهار مما ٌزٌد من 

 .عند النساء  حدة الؽضب لدى الشباب و ٌنمً مشاعر الانفعال ، و ٌنخفض إفرازه

 
و ما ٌمكن قوله حول هذا الاتجاه هو أن الذكور ٌمٌلون إلى العنؾ أكبر من الإناث و ذلك        

بسبب الدور الهام الذي ٌلعبه الهرمون الذكوري لأنه ٌزٌد من درجة الإثارة ، كما أن الفرد الذي ٌقل 

 .ه سلوكٌات العنؾ عنده هذا الهرمون عادة ما ٌمٌل إلى الهدوء و بالتالً تقل عند

 
كما ساهمت العلوم البٌوكمٌابٌة فً أبحاث العدوان و ركزت على النواحً البٌولوجٌة و خاصة      

، و هناك  64ص [ 50]التً تعتبر من أهم المراكز المسإولة عن العدوان " أمجدالا"الاهتمام بمنطقة 

لؽدد الدرقٌة عنــد بعض المجرمٌن اتجــاه آخر ٌركز على الإضطربات الخاصة بالؽدد النخامٌة و ا

بؤن زٌادة إفرازات الفحص الأمامً للؽدد النخاعٌة ٌصاحبه توتر و جرأة       " سكندر "فسر ذلك  حٌث

و اندفاع إلى العدوان ، كما أشار علماء الكروموسومات إلى وجود خلل فً كرو موسومات الجنس 
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كمـا هو الحال فً (  xy)ولٌس(  xxy)نس عند بعض العتاة من المجرمٌن بزٌادة كروموسوم الج

 . 56ص [ 50]خلبٌا الأشخاص العادٌٌن 

 
أن هناك دراسات تربط بٌن جنس الذكر و الهرمونات الخاصة بالإندروجٌن " فرٌمان ألن"و ٌشٌر    

و العدوان ،فزٌادة هرمون الإندروجٌن له علبقة بزٌادة السلوك العدوانً فً حٌن انخفاض مستوى 

ٌن ٌإدي إلى تنفٌذ الأفعال العنٌفة ، كما أن الإكتشفات الحدٌثة التً أجرٌت فً المستشفٌات الإندروج

الذي ٌعتبر عاملب مفسرا للعنؾ و لكن هناك العدٌد من الذكور (  xxy)العقلٌة أضافت الكروموزوم 

[ 61]ٌفة ولا ٌمكن أن ٌكون الأفراد ذوي المٌول العن(  xxy)الذٌن ٌوجد لدٌهم زٌادة الكروموزوم 

 .  121ص 

 
فً المخ و الجهاز الطرفً فً ( توجد جلؾ العٌنٌن ) كما دلت الأبحاث الحدٌثة على اللوزة     

السطح الأنسً فً المخ مع التنبٌهات الكهربابٌة لأجزاء من الهٌبو ثلبموس بعلبقة العنؾ بهذه 

شعة فً هذه المراكز لعلبج المراكز فً المخ ، و أنه لولا الاعتبار الخلقً  لأمكن وضع حوالب م

السلوك العنٌؾ المرضً ، و ٌجرنا ذلك للحدٌث عن العلبقة بٌن الصرع و العنؾ ، فمرٌض الصرع 

أكثر عرضة لنوبات العنؾ من الشخص العادي ، و أن مرض الصرع بٌن القتلة نسبتهم أكثر من 

 . المجموع العام 

 
الدماغ خاصة المهاد التحتانً ٌإدي إلى أنواع  وقد ثبت أن التنبٌه الكهربابً لعدة مراكز فً    

متفرقة من العنؾ فً الحٌوان ، فمثلب تنبٌه الجزء الجانبً من المهاد التحتانً ٌإدي إلى العنؾ 

التلقابً ، أما الأجزاء الأنسٌة تإدي إلى العنؾ النابع من الخوؾ أو الدفاع عن النفس ، أما تنبٌه 

ضافة إلى أن أي تلؾ أو عطب فً المهاد التحتانً ٌزٌد من حدة الجزء الخلفً فٌثٌر الهرب ، بالإ

العنؾ ، وإن كان المهاد التحتانً أهم أجزاء الدماغ فً التحكم فً العنؾ ،  إلا أن مناطق أخرى فً 

الدماغ تلعب دورا ربٌسٌا ، فاللوزة  تثٌر الأفعال العنٌفة ، بٌنما تلفٌؾ حصان البحر ٌثبت هذه الأفعال  

مكن إثارة العنؾ بتنبٌه أجزاء من المخ و تستعمل مسارات العنؾ و الأمنٌات الحٌوٌة كمادة وكذلك ٌ

 .لتوصٌل الشحنة 

 
و ٌدعً بعض  الجراحٌن بنجاح عملٌات الكً لبعض أنواع اللوزة أو فً الفحص الصدؼً فً     

  العنؾ الإنسانـً   الدماغ لتحسٌن السلوك العنٌؾ ، ولكن مزال الخلط  موجودا فً كٌفٌة التحكم فً

 . 193،195ص[ 66]و ما زالت الأبحاث ٌكتنفها الؽموض و نتابج جراحة المخ قابلة للتمحٌص 
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إلا أن هذه الدراسات تحتاج  إلى بحث و تدعٌم لأن النتابج لا تعتبر حاسمة نظرا لأنها لا تعمم       

هرمون الإندروجٌن أو اضطراب فً زٌادة  -العدوان و العنؾ –على جمٌع الأفراد ، وإذا كان حقا  

الكروموزومات أو خلل فً اضطراب الؽدد النخاعٌة فبما نفسر وجود أفراد عدوانٌٌن و آخرٌن ؼٌر 

( النخاعٌة  الدرقٌة ) ذلك ، و بما نفسر أن هناك مجرمٌن و لا توجد لدٌهم أٌة اضطرا بات فً الؽدد 

 .و كذلك الكروموزومات 

 
 :ل هذا الاتجاه منها و هناك نظرٌات تمث      

 :النظرٌة الوراثٌة  -2-5-1-1

ٌرى علماء الوراثة أن هناك صفات أساسٌة فً الفرد تؤتٌه من أبوٌه و أسلبفه من طرٌق       

 . 35ص [ 67]الوراثة  فٌنتقل السلوك الجانح عن طرٌق الوراثة 

 
نهم ٌشبهونهم سلوكٌا و عاطفٌا و هذا فالأطفال كما ٌشبهون أبابهم من الناحٌة الجسمٌة و العقلٌة فإ     

الأطفال مضطربً السلوك الذٌن فصلوا عن والدٌهم و تبناهم "ما تبٌن من خلبل دراسة أجرٌت عن 

آباء آخرون ، حٌث وجد ارتباط ذو دلالة إحصابٌة بٌن هإلاء الأطفال و بٌن آباءهم بٌولوجٌٌن 

و مضطربً السلوك ، كما أن هناك ارتباط مضادٌن للمجتمع أو أقارب بولوجٌٌن مضادٌن للمجتمع أ

 ن ــــــلدى أحد الوالدٌن   و بٌ( الفصام) وراثٌا بٌن اضطراب نفسً آخر ؼٌر اضطراب السلوك مثل 

 . 143ص [ 68]" اضطراب السلوك 

 
النواة    : حٌث ثبت أن الخلٌة الإنسانٌة التً ٌتكون منها الكٌان الإنسانً تتكون من جزأٌن هما       

        البلبزما ، و تتكون النواة من مجموعة من الكروموزومات تحمل ما ٌعرؾ باسم الجٌنات   و

، هذه الجٌنات لها دور مهم فً ظاهرة  14ص [ 69] أو الصبؽٌات أو الإمكانٌات الوراثٌة للئنسان

 .العدوان  و السلوك العنٌؾ  

 
ات البٌولوجٌة تلعب دورا حاسمــا فٌتطور و ٌفترض أن المحددات الوراثٌة و ؼٌرها من المحددر    

الفرد ، بحٌث ٌرى أنصار هذه النظرٌة أنه ٌمكن الحصول على تمثٌل هذه  العوامل من خلبل 

الطراز ) مجموعة من القٌاسات قابمة على البنٌان الجسمً ، ففً رأٌهم هناك بناء بٌولوجً مفترض 

و ٌلعب دورا هاما لا ( الطراز الظاهري ) ملبحظ ، ٌكمن وراء البنٌان الجسمً الخارجً ال( البنابً

 .   45ص [ 70]فً تحدٌد النمو الفٌزٌقً فقط و لكن أٌضا فً تشكٌل السلوك 
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 : الاتجاه النفسً  -2-5-2

ٌتناول الاتجاه النفسً دراسة شخصٌة الفرد من صفات حٌوٌة و سمات نفسٌة ، كالمشاعر            

 .ة كالجنس  و السن و فٌما ٌلً سٌتم عرض لأهم هذه النظرٌات و الذكاء ، و صفاته الشخصٌ

 

 :نظرٌة التعلم النفسً  -2-5-2-1

ٌتولد  العنؾ حسب هذه النظرٌة نتٌجة الصراع بٌن الإنسان و نفسه و معطٌات العالم        

فإنه  المحسوس الذي ٌعٌش بٌن جوانبه ، عندما تدفعه رؼباته لكً ٌحقق أمرا معٌنا و ٌصطدم بعابق

ٌقع نهبا للصراع النفسً إذا تعرض  لمجموعة من القوى المتساوٌة تدفعه فً اتجاهات متعددة 

 .344ص [ 71]فٌصاب بالتشتت و التوتر و الصراع الذي ٌنتج عنه سلوك العنؾ 

 
و تإكد تلك المدرسة أن الإنسان الذي ٌرٌد لنفسه تجنب الصراع و التوتر علٌه أن ٌشبع دوافعه       

ٌولوجٌة دون أن ٌتؤثر بها قد ٌصلح علٌه المجتمع من قٌم و تقالٌد و عادات قد تصطدم مع هذه الب

 رب ضروس ــــالحفزات البٌولوجٌة ، و ٌشكل هذا الاتجاه النفسً صورة الصراع النفسً على أنها ح

 . 53ص [ 72]تشنها أجهزة الشخصٌة 

 
وي فً حاجة إلى المعالجة النفسٌة أكثر من و حسب هذه النظرٌة فالمنحرفٌن عن الطرٌق الس      

 .  إنزال العقاب بهم ، و ٌلزم معرفة دوافعهم الحقٌقٌة الكامنة وراء ممارسة العنؾ 

 : نظرٌات الشخصٌة  -2-5-2-2

قد أسهمت هذه النظرٌات فً فهم طبٌعة العنؾ خاصة من الناحٌة الإكلٌنٌكٌة و الو صفٌة أكثر         

ٌة ، فلفظ السٌكوباتً العنٌؾ كان له جاذبٌته الخاصة فً وصؾ الكثٌر من من الناحٌة الأساس

المرضى و لكن من صعوبة التفرقة بٌن السٌكوباتً العاجز و السٌكوباتً العنٌؾ و كذلك من 

الصعوبة التنبإ متى ٌصبح السٌكوباتً عنٌفا و متى تكون استجابته عنٌفة ، فؤحٌانا ما نرى الشخص 

الشخصٌة القهرٌة و الذي نادرا ما نجد فً سلوكها أي آثار من العنؾ عرضة  الهادىء الخجول أو

 لعملٌات عدوانٌة عنٌفة تحت مإثرات خاصة ، إذن فالعنؾ ممكن حدوثه مع أي نمط من أنمــاط

الشخصٌة ، و لكننا نعرؾ من الناحٌة إحصابٌا أن العنؾ أكثر انتشارا بٌن الشباب الذكور الذٌن 

 .  121ص [ 66]زدحمة فً المدن الصناعٌة الكبٌرة ٌعشون فً أماكن م

 
عن العنؾ و ٌعتبره من الانحرافات الاجتماعٌة و ٌقرر أن هناك أناسا ٌمٌـلون " مارتن "وٌعبر       

إلى الؽش و الكذب و السرقة باستمرار و لا ٌشعرون بالذنب أو بلوم الذات ، و ٌرى بؤن الشخصٌة 

دام الضمٌر الأخلبقً أو قلة الشعور بالذنب عندما تهدر أو ٌخرق المضادة للمجتمع تعانً من انع
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القانون أو القٌم ، كما أنها شخصٌة اندفاعٌة تعانً من العجز فً القدرة على إرجاع الإشباع  و العجز 

عن الاستفادة من أخطابهم السابقة مع فقدان الروابط العاطفٌة التً تربطهم بالناس الآخرٌن مع السعً 

عن مواقؾ الإثارة الجدٌدة حٌث ٌشعرون بالملل بسرعة مع قدرتهم على إعطاء انطباع جٌد  و البحث

 .  43ص [ 73]عن أنفسهم 

 
لقد وضع علماء النفس الاجتماعً قابمة لعدد من السٌمات التً ٌتمٌز بها الإنسان الهامشً حٌث       

الاتجاهات ، الولاء المزدوج   تقلب ٌتمٌز بازدواج الشخصٌة و ازدواج المشاعر و " أشاروا إلى أنه 

المزاج ، و الشعور بالانحطاط و اللبمبالاة و الانطواء و الاؼتراب و ضعؾ بناء الأنا  و الاستجابات 

السرٌعة للمواقؾ و عدم القدرة على تؤجٌل الإشباع للدوافع الفردٌة  ، فهذه الخصابص تإدي بالأفراد 

انً نحو المجتمع و الجماعات الذٌن ٌعٌشون فٌها ، ولقد حدد التً ٌمتلكونها إلى القٌام بنشاط عدو

علماء النفً الاجتماعً  الأفراد و الجماعات التً تنتشر فٌهم هذه السمات الهامشٌة بؤنهم المراهقٌن  

الطبقات الفقٌرة ، الأشخاص الذٌن نزلوا سلم التدرج الاجتماعً  و المهاجرون من القرٌة إلى المدٌنة 

 . 132ص [ 66]

 

 :نظرٌة التحلٌل النفسً  -2-5-2-3

ٌإكد كثٌر من الباحثٌن أن العنؾ جزء أساسً فً طبٌعة الإنسان و أنه التعبٌر الطبٌعً لعدة       

ؼرابز عدوانٌة مكبوتة و أن أي محاولات لكبت عنؾ الإنسان ستنتهً بالفشل بل إنها تشكل خطر 

ٌستمر دون التعبٌر عن العنؾ  ، لأن كل  النكوص الاجتماعً فلب ٌمكن للمجتمع الإنسانً أن

[  74] العلبقات الإنسانٌة و نظم المجتمع و روح الجماعة ٌحركها من الداخل هذا الشعور بالعنؾ

  . 25ص 

 
ـه   ــــأن البشر لم ٌخلقوا للحضارة ، كما لم تخلق الحضارة للبشر فهً تزعج" فروٌد" حٌث ٌرى      

طفاتها و تإدي إلى العصاب النفسً و تدمٌر الذات ، و ٌرى أن و تخٌفه عند كل منعطؾ من منع

البشر الأوابل قضوا أعمارهم ٌجرون بعضهم بعضا من شعور رأسهم ، ضاربٌن أعدابهم بالهراوات 

و أن كرابح الإنسان المعاصر تمنعه من إتٌان نفس السلوكات و هو ما ٌصٌبه بالعصاب و الخلل 

انضباط ذاتً كامن من جانب أعضاء المجتمع  المتحضر  " فروٌد" النفسً ، و أن التحضر فً نظر

ذلك الانضباط لا ٌجوز معه أن ٌكون لدى أحد أفراده تصرٌحا بتهدٌد الناس بسكاكٌن الحفر ، كما 

الذي ٌعنً الدافع البشري للجنس لتدمٌر " الدافع إلى الموت" أو" ثاناتوس"عما أسماه " فروٌد"تحدث 

الرؼبة فً الموت فً زمن الحرب العالمٌة الأولى فً محاولة منه " ٌدفرو"الذات ، حٌث صاغ 

 . 22ص [ 74]لتفسٌر المذبحة العالمٌة 
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  العنؾ و العدوان فً ضوء ؼرٌزة التدمٌر بؤن الشخص الذي ٌقاتل الآخرٌن    " فروٌد" و فسر       

رابز الحٌاة ، و قد تمتزج و ٌنزع إلى التدمٌر ٌعود ذلك إلى أن رؼبته فً الموت قد عاقتها قوى ؼ

ؼرابز الموت و ؼرابز الحٌاة و مشتقاتها معا ، فتلزم كل منها الأخرى بموقؾ الحٌاد أو ٌحل إحداهما 

  محل الآخر ، فالأكل مثلب  ٌمثل امتزاج الجوع  بالتدمٌر فٌتحقق إشباعهما بقضم الطعام   و مضؽه

رٌزة الجنس إلى حٌاد الكراهٌة و هً من و ابتلبعه ، كما قد ٌإدي الحب بوصفه أحد مشتقات ؼ

 .115ص [ 75]مشتقات ؼرٌزة الموت ، كما قد ٌحل الحب محل الكراهٌة أو الكراهٌة محل الحب 

  
  أن العدوان و العنؾ حافز فطري  وظٌفته إشباع حاجاته ، و ٌظهر " فروٌد"ن ثم ٌرى ــــــو م        

ا ٌظهر فً أي صورة من صور تؤكٌد الذات ، و أن الذات العدوان حٌن تبقى الحاجات بلب إشباع ، كم

    السوٌة تعمل على التكٌؾ و التوافق و إشباع الحاجات و الدوافع الفطرٌة فً ضوء الواقع الفعلً 

و فشل الذات فً إحداث هذا التوافق قد ٌإدي بالفرد إلى أحد مصادر ثلبث المرض النفسً  الجناح  

 . 23ص [ 46]العنؾ و الجرٌمة 

 
ٌسلك الإنسان حسب ؼرٌزتٌن ؼرٌزة الحٌاة المتمثلة بعملٌات الهدم و الكره      ( فروٌد)و حسبه        

و العدوانٌة قد تكون باتجاه الشخص نفسه فٌتولد عنها تدمٌر الذات بتعاطً ..... و العدوانٌة 

المجتمع من خلبل أعمال المخدرات أو بالانتحار ، و قد تكون بالاتجاه الآخرٌن فٌتولد عنها تدمٌر 

بؤن العدوان فطري أصٌل ، و ٌرى بؤن " فروٌد"وإزاء ذلك اعتمد . النهب أو الإخصاب أو الجرٌمة 

 هناك ظواهر مرضٌة تتسم بوجود دوافع ؼرٌزٌة ؼٌر قابلة للتعدٌل و إنما تتكرر فً حٌاة الفرد آلٌا 

 . 90ص [ 76]و هً معارضة لدوافع الحٌاة معارضة صرٌحة 

 
أن الإنسان ٌختلؾ عن الحٌوان " تشرٌح التدمٌر البشري "فً مإلفه " إٌرٌك فروم "كما أوضح       

فً حقٌقة واحدة وهً أن الإنسان قاتل ، فهو الكابن الوحٌد من الثدٌٌات العلٌا الذي ٌقتل و ٌعذب أفراد 

لمـاذا ٌعد : ل مكرس للئجابة على هذا التساإ" فروم"آخرٌن من بنً جنسه و بلب سبب ، و كتاب 

 .الإنسان الكابن الوحٌد الذي ٌقوم بقتل و تعذٌب الآخرٌن من بنً جنسه ؟ 

 
" وٌلز"فً نظرته للعنؾ و العدوان كما ارتكز على آراء " فروٌد"على آراء " فروم"و ارتكز        

ٌث تجمعوا الذي اعتقد بؤن المشكلة بدأت حٌنما انتقل الناس للمعٌشة فً تجمعات كبرى فً المدن ، ح

فً التصاقات و اتصالات لم ٌإهلهم ماضٌهم لها ، و أن الحضارات المبكرة لم تتطور ببطء لتكون 

مجتمعات حضرٌة ، بل كانت زحامات محتكة ببعضها بعضا كان لا بد أن ٌنتج عنها ردود فعل 

 ىــكان علعنٌفة ؼٌر مسبوقة ، كما أمسك بالسلطة وسٌطر على الثروة رجال لا ٌتصفون بالرحمة و 
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 .باقً التجمعات أن تعٌش فً أكواخ مما جعل البشر ٌتحولون إلى قتلى  

 
للعنؾ و العدوان و رأى أن التدمٌر البشري ٌمكن تفسٌره بشكل أفضل " فروم "و تطور مفهوم    

      و رأى أن العدوان الخبٌث نوع من السادٌة " العدوان الخبٌث "برإٌته فً  ضوء ما أطلق علٌه 

رؾ السادٌة بؤنها رؼبة فً حٌازة سٌادة و قوة مطلقة على كابن أو كابنات بشرٌة  أخرى تدفع و ع

[  46]إلى السٌطرة علٌهم سٌطرة مساوٌة لسٌطرة الرب ، و استشهد بهتلر و ستالٌن كمثال للسادٌة

 . 24ص 

 
 " إلى الموت و الموتى  النزعة" "نٌكرو فٌلٌا "ثم استنتج نوع آخر من العدوانٌة الخبٌثة أطلق علٌها    

 .و هً مرادفة للدفاع إلى الموت عند فروٌد الذي ٌعنً الدافع البشري لتدمٌر الذات 

 
فً تعارض لتفسٌر التدمٌر عند البشر إلى أن توصل للئجابة على سإاله بؤن " فروم"وقد وقع       

نسه دون سبب و أن الإجابة الإنسان ٌعد الكابن الوحٌد الذي ٌمكن أن ٌقتل و ٌعذب آخرٌن من بنً ج

لا تكمن فً تركٌبته الجٌنٌة بالطبع ، و لا فً رؼبة افتراضٌة فً الموت ، بقدر ما تكمن فً الاحتٌاج 

  .25ص [ 46]البشري لتؤكٌد الذات و الدافع القوي للتفرد و التمٌز

 
ت و الانحرافات فقد اهتمت بإبراز دور العامل الثقافً فً حدوث الاضطرابا" هورنً " أما        

الطفل شؤ عن شعوربجانب أثر العوامل الاجتماعٌة لظهور القلق لدى الفرد ، حٌنما أوصت أن القلق ٌن

بالعجز و النقص فً عالم ملًء بالعدوانٌة و هذا القلق ٌدفع الفرد إلى أن ٌتخذ من العالم أحد 

 :الاتجاهات التالٌة 

 
 .اتجاه مع الناس  -    

 .اس اتجاه ضد الن -    

 .انسحاب بعٌدا عن الناس  -    

 
     على أنه أسلوب تكٌؾ للقلق   " السلوك العدوانً -العنؾ  -الجنوح " كما تنظر إلى العدوان       

و ربطت بٌن أشكال العنؾ و العدوان و بٌن الحاجة للتملك و الشهرة و السٌطرة و الحب مما ٌزٌد 

 .  25ص [ 46]سلوك العنؾ بؤشكاله المتنوعة  من معدل القلق لدى الفرد فٌدفعه لتكرار

    

 :النظرٌة السلوكٌة  -2-5-2-4

 ٌعتقد السلوكٌون أن السلوك العدوانً كؽٌره من أنماط السلوك الإنسانً  محكوم بتوابعه ، أي أن       
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 السلوك العدوانً ٌزداد احتمالات حدوثه عندما تكون نتابجه اٌجابٌة أو معززة و مدعمة ، وتقل

احتمالات حدوثه عندما تكون نتابجه سلبٌة أو عقابٌة ، و ٌتم علبج السلوكٌات العدوانٌة بناء على 

تفسٌر هذه النظرٌة من خلبل أسالٌب تعدٌل السلوك المختلفة ، كالتعزٌز و العقاب و العزل   و ؼٌرها 

 . 31ص [ 61]

 
 بٌبة هً المحدد الربٌسً له ، و أن و السلوك العدوانً حسب هذه النظرٌة هو سلوك مكتسب و ال      

    شخصٌة الفرد تتشكل من خلبل الخبرات التً ٌتعرض لها الفرد عبر عملٌة التنشبة الاجتماعٌة   

و أن التعلم ٌشكل جوهر هذه العملٌة النمابٌة ، كما ترى أن الظروؾ المادٌة و الاجتماعٌة داخل البٌبة 

[       10] البٌبة هً التً تسهم فً تشكٌل السلوك العنٌؾتإثر فً تحدٌد السلوك العنٌؾ ، أي أن 

 . 305ص 

 
   و علٌه  فؤنصار المدرسة السلوكٌة ٌرون فً العنؾ شؤنه شؤن أي سلوك ٌمكن اكتسابه و تعلمه       

 .و كذلك ٌمكن تعدٌله أٌضا وفقا لمبادىء التعلم 

 

 : 303،  301ص [ 10]نظرٌة هرمٌة الحاجات  -2-5-2-5

و تشٌر هذه النظرٌة إلى أن الفرد فً (  Maslow  A")ماسلو أ" من بٌن رواد هذه النظرٌة        

سٌاق نموه و تفاعله الاجتماعً مع الآخرٌن ٌكتسب الكثٌر من الحاجات  النفسٌة ، كالحاجة إلى حب 

وجٌة الأمن و ؼٌرها من الحاجات النفسٌة التً وضعها فً شكل مدرج هرمً ٌبدأ بالحاجات الفسٌول

و ٌنتهً بتحقٌق الذات فً قمة الهرم ، و أنه لا بد من إشباع هذه الحاجات  حتى ٌشعر الفرد بالتوافق 

النفسً و الاجتماعً ، و لكن عندما ٌكون الطفل محروما من إشباع حاجاته النفسٌة  فإن ذلك ٌنعكس 

الكفاءة و بالتالً ٌشارك على سلوكه و بالتالً ٌترتب عدم الإحساس بالأمن و الشعور بالنقص و عدم 

أن العنؾ سلوك " ماسلو"الطفل فً سلوكٌات ؼٌر مرؼوب فٌها اجتماعٌا كالعنؾ ، و من هنا ٌفسر 

ٌلجؤ إلٌه الفرد نتٌجة الفشل فً إشباع حاجاته النفسٌة خاصة الحاجة إلى الأمن ، لأن الحرمان من 

بالقلق  و ٌكون فرٌسة للبنحرافات الأمن ٌمثل تهدٌدا خطٌرا عل الصحة النفسٌة للفرد ، فٌشعر 

 . السلوكٌة و ٌمارس العنؾ  

 
حٌث ٌرجع العنؾ إلى الشعور بالنقص لأنه ( Adler " )أدلر" و من بٌن أنصار هذه النظرٌة       

حسب رأٌه جمٌع الأفراد ٌبدإون حٌاتهم بالشعور بالنقص ، حٌث ٌولد الفرد عاجزا عن رعاٌة نفسه 

عتمد على الآخرٌن فً إشباع حاجاته و هذا الشعور بالنقص ٌستثٌر لدى الطفل و إطعامها ، من ثمة ٌ

 .رؼبة قوٌة فً السعً نحو القوة و التفوق من أجل التؽلب على الشعور بالنقص 
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 :  الاتجاه الاجتماعً  -2-5-3 

تً أدت ٌركز هذا الاتجاه على السٌاق النفسً و الاجتماعً للئنسان  و الظروؾ و المتؽٌرات ال     

إلى استخدامه للعنؾ  كتعبٌر عن شخصٌته  للتصدي للئعاقات و الشعور بالفوارق الطبقٌة بالؽة 

 الحدة التً تعوق تحقٌق الهدؾ ، فهو ٌتعدى بالتخرٌب و التدمٌر على نواتج هذه الظروؾ  كما تتبدى 

 . 28ص [ 70]له مظاهر كثٌرة فً محٌطه الاجتماعً  

 

 :   جتماعً  نظرٌة الضبط الا -2-5-3-1

ٌرى أصحاب هذه النظرٌة أن العنؾ ما هو إلا ؼرٌزة داخلٌة ، و ٌظهر عندما ٌفشل المجتمع فً      

ضبط أفراده و إحكام السٌطرة و الهٌمنة علٌهم ، فٌرون أن خط الدفاع للمجتمع تلك المجموعات التً 

أسرهم أو الجماعات الأولٌة فٌتم  لا تشجع السلوك العنٌؾ ، أما أولبك الذٌن لا ٌسٌطر علٌهم من قبل

ضبطهم و السٌطرة علٌهم عن طرٌق جبرٌة القانون و الشرطة ، فعندما ٌفشلبن فً إحكام السٌطرة 

 . 29ص [ 70]ٌظهر سلوك العنؾ 

 
         معنى هذا أن خط الدفاع بالنسبة للمجتمع ٌتمثل فً معاٌٌر الجماعة التً لا تشجع العنؾ       

ؤعضاء المجتمع الذٌن لا ٌتم ضبط سلوكهم عن طرٌق و سابل الأسرة و ؼٌرها من و تستنكره ، ف

الجماعات الأولٌة ، ٌتم ضبط سلوكهم عن طرٌق و سابل الضبط الاجتماعً الرسمٌة و عندما تفشل 

 .الضوابط الرسمٌة ، ٌظهر سلوك العنؾ بٌن أعضاء المجتمع 

 
 طرٌق المجتمع من أٌة آلٌة للفرد ، و تدور نظرٌة فالعنؾ من وجهة هذه النظرٌة ٌتم ضبطه عن      

الضبط الاجتماعً حول افتراض مإداه أن الدافع للبنحراؾ شًء طبٌعً ٌوجد لدى جمٌع الأفراد  

كما تذهب إلى أن الطاعة و الامتثال هً الشًء الذي ٌجب أن ٌتعلمه الفرد و هناك ثلبثة أنماط من 

 : 30ص [ 70]الضبط و هً 

 

و هو أسلوب ظاهري ، ٌبٌن الضوابط التً توضع أمام الفرد مثل القوانٌن  :مباشر الضبط ال* 

 .الرسمٌة التً تحرم أنواعا من السلوك 

 

 .و هو ٌركز أساسا على الارتباط العاطفً بالوالدٌن و بؤشخاص محافظٌن  :الضبط ؼٌر مباشر * 

 

 و به ٌعمل على توجٌه سلوكه فعندما و ٌشٌر إلى الشعور الذي ٌكون لدى الفرد ،  :الضبط الذاتً * 

 ه ـــــــتندمج القواعد و القوانٌن فً نفسٌة الفرد تصبح جزء منه ، و بذلك ٌطٌع القانون لٌس لأن انتهاك
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 .ؼٌر شرعً ، و لكن لأن القانون هو الشًء الصحٌح الذي ٌجب أن ٌتمسك به 

 
ٌعة البشرٌة من خلبل وجهة النظر التً باختصار فإن نظرٌة الضبط الاجتماعً  تنظر إلى الطب      

تفترض أن الانحراؾ أمر طبٌعً و سوي ، فمن خلبل وجود نظام أخلبقً قابم ، و إطار مرجعً 

تقلٌدي فً المجتمع ، تجد نظرٌة الضبط الاجتماعً  مإسسات اجتماعٌة تزٌد من قوة الرابطة التً 

هذه الرابطة الضعٌفة بصورة آلٌة فً حدوث تربط الأفراد بالنظام الأخلبقً  و تضعؾ أٌضا و تسمح 

 .  270ص [ 77]درجة كبٌرة من الانجراؾ 

         

 : نظرٌة التعلم  -2-5-3-2

ٌرى أصحاب هذه النظرٌة  أن العنؾ سلوك متعلم أو سلوك ٌتم تعلٌمه من خلبل عملٌة التفاعل       

ٌتعلمون بها أي  نمط آخر من أنماط  الاجتماعً  ، فالناس ٌتعلمون سلوك العنؾ بنفس الطرٌقة التً

السلوك الاجتماعً ، و هناك الكثٌر من الأدلة التً تإكد أن سلوك العنؾ ٌتم تعلٌمه عن طرٌق 

التنشبة الاجتماعٌة التً تقوم بها المإسسات المختلفة للتنشبة الاجتماعٌة كالأسرة و المدرسة و جماعة 

المإسسات العامل الأساسً فً نقل حٌاة الطفل من  ، كما تعتبر هذه 33ص [ 70]الرفاق و ؼٌرها 

 .   الناحٌة البٌولوجٌة المعتمدة على إشباع حاجاته الفسٌولوجٌة إلى إنسان اجتماعً 

                                                                                                                                 
مفهوم ٌشتمل على عملٌات أهمها التعلم " هً " فإاد البهً السٌد"فالتنشبة الاجتماعٌة حسب        

الاجتماعً و تكوٌن الأنا و التوافق الاجتماعً ، و التثقٌؾ أو الانتقال الثقافً من جٌل لآخر كما تدل 

ومما تشتمل علٌه هذه على العملٌات التً ٌصبح  بها الفرد واعٌا مستجٌبا للمإثرات الاجتماعٌة ، 

    المإثرات من ضؽوط و ما تفرضه من واجبات على الفرد حتى ٌتعلم كٌؾ ٌعٌش مع الآخرٌن    

 . 47ص [ 78]و بسلك سلوكهم فً الحٌاة 

 
أن منهج تربٌة الأطفال منذ الصؽر ذو تؤثٌر مهم فً توجٌه مٌولهم نحو " ألن نٌوكمب"وٌإكد     

التربٌة التً نشؤ علٌها الكبار منذ الصؽر له أثره فً تقوٌة النزعة  ارتكاب العنؾ ، كما أن نظام

العسكرٌة فً نفوسهم أو كراهٌة الأجانب أو النزعة الفاشٌة و الدكتاتورٌة و ؼٌر ذلك من الاتجاهات 

أن الطفل الذي ٌعامل بوحشٌة وعنؾ فً طفولته " مولانً" ، و تشٌر 123ص [ 66]الاجتماعٌة 

إلى إساءة معاملة الأطفال الآباء " بٌلنسكً"الكبر لارتكاب جرابم العنؾ كما ٌشٌر ٌسعى للبنتقام فً 

إلى الأطفال ترجع إلى معاناة هإلاء الآباء فً طفولتهم من ألوان الحرمان ،و حرمانهم بالتالً من 

 .  48ص [ 78] نعمة الحب
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لكً نفهم العنؾ الشابع   فً " ر قابلب العنؾ فً المنزل على هذا الأم"فً كتابه " فرٌمان "وٌلح       

المجتمع  لا بد أن نفهم العنؾ العابلً فهما صحٌحا ، فالعقاب البدنً للؤطفال ٌمٌل إلى زٌادة السلوك 

العنؾ " قابلب على الرؼم من الاعتقاد الشابع بؤن" ودرم"، و ٌإكد هذا  55ص [ 37 ]العدوانً لدٌهم 

برٌقٌة لدابرة العنؾ أٌدت النتابج أن الإساءة و الإهمال التً من خلبل الدلابل الأم" ٌولد العنؾ

ها  الطفل تعتبر واحدة من أهم الأسباب للمخاطرة لجناح الأحداث و السلوك الإجرامً ـٌتعرض ل

 .العنٌؾ 

 
 :و ٌمكن استخلبص عدة مإشرات من الآراء العلمٌة و نتابج البحوث السابقة نعرضها فٌما ٌلً       

 
عتبر التنشبة الاجتماعٌة المدرسة الأولى التً تحتضن الطفل و تمنحه دروسا هامة فً تكوٌن ت -      

 .الضمٌر الأخلبقً 

 
الإساءة تولد الإساءة أو العنؾ ٌولد العنؾ ، فالطفل الذي ٌنال العقاب فً طفولته قد ٌلجؤ إلى  -       

نضمام إلى أٌة جماعة تحتضنه و تدعم  به التخرٌب و الانتقام من سلطة الأم ،و ٌتمثل الانتقام فً الا

 .هذا السلوك العنٌؾ 

 
فهناك فرٌق من علماء النفس ٌرى أن مصادر العنؾ و السلوك العدوانً و أنماط التعبٌر عنه       

      تمتد إلى ممارسات الطفولة الأولى و أشكال التطبٌع الاجتماعً المختلفة ، و أن سلوك العدوان 

      " دافٌز"و " البٌرت "و " رٌتفو "عوامل بٌبٌة بحتة ، و من أصحاب ذلك الرأي و العنؾ ٌرجع ل

و ٌرى هإلاء أن الفرد ٌتعرض لثقافات متشعبة مختلفة تساعده على تعلم السلوك العدوانً ، و أن 

خبرات التعلم الأولى هً التً توجه الطفل نحو السلوك العدوانً أو تحجمه ، و الأبوٌن هما المصدر 

الأساسً لهذا التعلم بالنسبة لأطفالهم الصؽار، فقد ٌكون الطفل مثلب بسبب العوامل البٌولوجٌة ذو 

مزاج حاد عنٌؾ و استعداد كبٌر نحو العدوان  و مع هذا ٌتعلم منهم الطفل كٌفٌة ضبط سلوكه 

سلوكه  العدوانً  و ٌوجهه و جهة بنابة ، و قد ٌتعلم منهما أٌضا ما هو عكس ذلك عندما ٌدعمان

 العدوانً ، و ٌتعلم الطفل السلوك العدوانً بالتقلٌد من أبوٌه و من المشاهدة التلفزٌونٌة و من  زملببه 

 
أثر التقلٌد و النموذج على السلوك العدوانً و العنؾ بؤن الطفل ٌتعلم " باندورا"و قد فسر       

كاة السلوك الجدٌد ، و أن رإٌة استجابات جدٌدة من النموذج و هذا قد ٌإدي به إلى تقلٌد و محا

الأطفال للسلوك العدوانً و العنؾ لدى الكبار ٌضعؾ من أثر الكؾ الذي ٌتعرض له دافع العدوان 

 .  73ص [ 50]الكامن فً نفسه فٌنطلق سافرا دون قٌد أو عقبة 
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ؾ من الكبار إما تفٌد هذه النظرٌة بؤن العنؾ مكتسب و متعلم بالمحاكاة فٌقلد الأطفال السلوك العنٌ     

رإٌة الطفل لموقؾ بطولً عنٌؾ فً التلفاز " فً الوقابع الحقٌقٌة أو مشاهدة الأفلبم ، حٌث ثبت أن 

، و من الأبحاث العلمٌة  63،  62ص   [ 79]لمدة دقابق ٌإثر على سلوكه العنٌؾ لعدة شهور 

     التلفزٌون على الأطفال تؤثٌر " حول " كومستك"المهمة التً تإكد نظرٌة التعلم بالملبحظة بحث 

حٌث توصلت نتابج الدراسة إلى أن التعرض للنماذج العنٌفة و الإقتداء بها تعتبر واحدة " و الشباب 

 ل ـــــمن أهم عوامل التعلم الاجتماعً ، كما تلعب خبرة المشاهدة و الاستجابة نتٌجة للخبرة من العوام

 .73ص [ 50]المساعدة للئقتداء بالنموذج 

 
العنؾ تحلٌل التعلم أو الاكتساب "بحثا تحت عنوان" باندورا "قدم  1973حٌث فً عام       

قدم مجموعة من التحلٌلبت النفسٌة و الاجتماعٌة التً أكدت اكتساب التصرفات الشرسة " الاجتماعً 

بؤنه جزء عن طرٌق الاحتكاك بالنماذج العنٌفة ، كما أن التلفزٌون ٌعطً الطفل المشاهد شعورا عمٌقا 

من البرنامج أو الفلم المعروض بحٌث ٌدخل فً صمٌم قناعتهم الشخصٌة على أنه جزء حقٌقً من 

السلوك الإنسانً و الاجتماعً ، كما أن كثافة العنؾ المشاهد ٌإدي إلى طمس الإحساس الإنسانً 

 .  284ص [ 57]بالآم الآخرٌن

 
ن الطلبب ذوي الاتجاهات العنٌفة لا ٌتؤثرون تعززت نتابج  دراسة الباحث أ 1992و فً عام        

بمشاهدة برامج العنؾ باعتبار أنها تسلٌة و ترفٌه ، فً حٌن أن الطلبب ذوي الاتجاهات نحو العنؾ 

 .  55ص [ 37]بدرجة منخفضة ٌمٌلون إلى تقلٌد البطل و ٌتؤثرون بمشاهدة العنؾ 

 
( المشاهدة ) عن طرٌق التعلم بالملبحظة  و تإكد هذه النظرٌة على أن السلوك العنٌؾ ٌكتسب     

فإن الحفاظ على هذا السلوك من استجابة ٌتبع قوانٌن التعلم  العامة ، أي التدعٌم و ٌعتبر التدعٌم من 

المحددات القوٌة للعنؾ و هناك علبقة طردٌة مابٌن السلوك العنٌؾ و التدعٌم الإٌجابً و فً هذا 

 .من حدة العنؾ  الصدد حتى الموافقة اللفظٌة تزٌد 

 
فالإنسان إذا جرب العنؾ و وجده وسٌلة ناجحة فً تحقٌق أهدافه فإنه ٌمٌل إلى تكرار السلوك     

العنٌؾ ، فالعنؾ قد ٌكون مكتسبا و متعلما من أجل تحقٌق ؼاٌات محدودة فهو وسٌلة ذلك الإنسان 

التعلم الاجتماعً فً تفسٌر  الذي ٌتعلم العنؾ كما ٌتعلم السلوك المسالم ، و ٌذهب أصحاب نظرٌة

العنؾ إلى القول بؤننا لا نتعلم العنؾ من جراء ما نحصل علٌه من فوابد بسببه بل أٌضا من جراء 

 . 395ص [ 80]مشاهدة السلوك العنٌؾ وتقلٌده 
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نستنتج من هذه النظرٌة أن الأطفال ٌتعلمون الكثٌر من المهارات و السلوكٌات من خلبل ترصد     

خرٌن من حولهم ، لهذا ٌعتبر العنؾ سلوك متعلم ٌتعلمه الأطفال و المراهقٌن من خلبل سلوك الآ

النمذجة ، فقد ٌتعلمه مثلب من خلبل العنؾ الذي ٌمارسه الأب حٌال الأم ، أو الإخوة فً الأسرة  أو قد 

من خلبل  ٌتعلم ذلك من خلبل الرفاق أٌضا لما لهم تؤثٌر قوي علٌه ، و قد ٌكتسب هذا السلوك أٌضا

عملٌة الثواب و العقاب ، فالفرد ٌمٌل إلى تكرار السلوك الذي ٌثاب علٌه و ٌقلع عن السلوك الذي 

ٌعاقب علٌه ، أي أن الأولٌاء عندما ٌؽضون الطرؾ عن السلوك العنٌؾ لدى أطفالهم فذلك ٌإدي إلى 

 . تدعٌم هذا السلوك لدٌهم 

 

 :نظرٌة الإحباط  -2-5-3-3

لونارد "و " نٌل مٌار"و " جون دولارد"م كل من  1939تجاه الرواد الأوابل سنة تزعم هذا الا     

و حاول هإلاء الباحثٌن  تقدٌم تفسٌر علمً للعدوان الإنسانً من خلبل " و سٌرز" روبرت"و " دوب

العلبقة بٌن الإحباط و العدوان و اعتمد على هذا المنهج العدٌد من الباحثٌن لفحص أسباب و عواقب 

نحن نفترض أن السلوك العدوانً دابما ٌسبقه حدوث إحباط عند الفرد " دولارد" دوان ، حٌث ٌقولالع

و العكس صحٌح ، بمعنى أن حدوث الإحباط سوؾ ٌإدي إلى سلوك عدوانً ، و ٌعد كؾ السلوك 

العدوانً  فً المواقؾ الإحباطٌة بمثابة إحباط آخر و ٌإدي ذلك إلى ازدٌاد مٌل الفرد  للسلوك 

و ٌإدي إلى مل الكؾ التً تحول دونـــه لعدوانً ضد مصدر الإحباط الأساسً ، و كذلك ضد عواا

 . 56ص [ 37]تنوع السلوك العدوانً و تنوع الموضوعات التً توجه إلٌها السلوك العدوانً 

 
فٌركز على نقطة مهمة و هً أن الإحباط ٌإدي إلى العنؾ و هً تعلم " محمود الزٌادي" أما    

         تجابات العدوانٌة فً مواقؾ الإحباط و أٌضا شدة الدافع أو العادة التً تعرضت للئحباط الاس

 . 398ص [ 80]و العقاب على السلوك العدوانً و كذلك عدد الإحباطات السابقة  

 
 -تفسٌرا ٌإكد فٌه نظرٌة الإحباط    " أحمد عكاشة " و فً إطار تفسٌر سٌكولوجٌة العنؾ قدم      

إن لم ٌإدي الإحباط فً معظم الظروؾ إلى العنؾ فعلى الأقل كل عنؾ ٌسبقه موقؾ محبط   -ؾعن

وقد تكونت هذه الدراسات عن تطور نمو الطفل أثناء نموه النفسً و العاطفً و أن السلوك العدوانً 

 .  191ص [ 66]ٌعقب إحساس الطفل بؤنه لا ٌستطٌع أن ٌنال ما ٌرٌد 

 
 :   56ص [ 37]عل فعلها على ؼرار الإحباط و منها ما ٌلً  و هناك عوامل تف      

 
 .درجة الإحباط ، أي درجة الاستثارة التً تحكم العنؾ  -      
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 .طبٌعة العوامل المرتبطة بكؾ الفعل العنٌؾ ، أي تؤثٌر العقاب  -      

 .ا هذا الأخٌر العوامل التً تحدد الهدؾ الذي ٌتجه نحوه العنؾ و الصٌؽة التً ٌتخذه -       

 .العوامل المتعلقة بخفض استثارة العنؾ و تفرٌؽه  -       

 
فرضٌة الإحباط التً ٌمكن أن تعنً التدخل لعرقلة الوظابؾ " نسؽولد " و" فٌرابندر"ٌوضح        

بٌن الطموح الاجتماعً الحاضر و التوقعات من ناحٌة و الإنجازات من ناحٌة أخرى ، كما أن 

أمٌنة الجندي "، حٌث ترى  81ص [ 50]و تناقض التوقعات ٌعتبر مصدرا للئحباط  تناقض الطموح

فً نتابج دراستها أن الفجوة بٌن الأمل و الواقع أمر ٌقبله معظم أفراد المجتمع و ٌعتبرون ذلك من " 

اط  سنن الحٌاة ، إلا أنه كلما تتسع الفجوة عن حد معٌن و تستمر فً الاتساع ، فإنها تإدي إلى الإحب

المجتمع " فً كتابه " ستورت بولمر"، و ٌعرض   81ص [ 50]و إلى زٌادة الشحنات العدوانٌة 

أن الأفراد عندما ٌشعرون بؤنهم مقٌدون أو محاطون بسور من حدٌد و ٌقصد بذلك المجتمع " العنٌؾ

الإ أنه  الظالم  و الظروؾ الصعبة التً تجعل الفرد ٌعٌش منعزلا على الرؼم من أنه داخل المجتمع

 . 82ص [ 50]بالاتجاه نحو العنؾ ( الإحباط) ٌواجه ذلك 

 
فً دراستها عن العنؾ الجماعً أن العنؾ إنما ٌتضمن رد فعـل " عزة حجازي"كما توصلت     

ٌهدد مصالح الجماعة أو تتصور الجماعة أنه ٌهددها فهو تعبٌر ( مادي، معنوي )عدوانٌا تجاه واقع 

 .   192ص [ 66]جدام الإٌذاء البدنً أو التدمٌر و التخرٌب عن رفض لواقع محبط بإست

   
و خلبصة القول لما سبق عرضه هو أن هذه النظرٌة تإكد على دور الإحباط ، بحث ترى أن     

الإحباط إن لم ٌإدي فً معظم الظروؾ إلى عنؾ ، فعلى الأقل كل عنؾ ٌسبقه موقفا محبطا ، وقد 

المهتمة بتطور الطفل و معاٌنة نموه النفسً و العاطفً ، بحٌث  تؤسست هذه النظرٌة من الأبحاث

ترى أن السلوك العنٌؾ عند الطفل ٌنتج عندما لا ٌستطٌع أن ٌنال ما ٌرٌده ، و ٌظهر الإحباط عنده   

فً أي  موقؾ ٌعطل أو ٌتحكم فً إشباع رؼباته  ، فٌحطم ما ٌراه أمامه لدرجة أنه إذا وجد دبابته أو 

دمٌته لا تعطٌه ما ٌرؼب فٌه  فلب ٌتردد فً تحطٌمها ، و الطفل ٌتعلم و ٌكتسب من والدٌه بندقٌته أو 

كٌفٌة التحكم فً عدم إشباع رؼباته و ضبط انفعالاته و على هذا تستمد درجة تحمل الفرد للئحباط 

لضبط بعد نضوجه و تفاعله على الطرٌقة العنٌفة التً مارسها فً طفولته و على درجة التحكم   و ا

 .و المرونة التً اكتسبها من بٌبته  

 
نستخلص من خلبل التفسٌرات السابقة للعنؾ سواء أكان التفسٌر نفسٌا أو اجتماعٌا أو سلوكٌا      

 :عناصر دابرة العنؾ نبٌنها فً النموذج التالً 
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 .ٌن و المتمثل فً الموروثات التً ٌرثها الفرد من الوالد :المكون البٌو لوجً للفرد *    

 .و ٌشمل نشاط الجهاز العصبً و الإفرازات الؽددٌة   :المكون العضوي التكوٌنً للفرد *    

 م بدوره ــــــو هً المنطقة الفاصلة بٌن الفرد و عالمه الخارجً و ٌنقس: المكون النفسً للفرد *    

 :  إلى قسمٌن 

 

 .المٌول ، الطموح ، الاتجاهات  و ٌنحصر فً المشاعر ، الرؼبات ، :الجهاز الانفعالً  -1    

 .و ٌشمل الأفكار، المعتقدات ، مفهوم الذات ، الإدراك ، التصور   :الجهاز العقلً  -2    

 :وٌنقسم أٌضا إلى قسمٌن  :العالم الخارجً *     

 .و تتمثل فً المناخ ، العمران ، الأرض  :البٌبة الطبٌعٌة  -1    

 ثل فً مجموع الأفراد المحٌطٌن بالفرد و تفاعله معهم ، و العادات تتم :البٌبة الاجتماعٌة  -2    

 .و التقالٌد و الأعراؾ  السابدة فً مجتمعه 

 

 :النظرٌة البٌبة -2-5-3-4

تعتبر العابلة أهم بٌبة فً تكوٌن الفرد ، أو هً أول ما ٌفتح علٌه عٌنٌه لٌقضً فٌها السنٌن الأولى    

ثر كبٌر فً تكٌٌؾ شخصٌته ، و تلً البٌبة العابلٌة فً الأهمٌة باقً من عمره ، وهذه السنوات لها أ

البٌبات الخارجٌة التً ٌؽشاها الإنسان ، و تإثر فً شخصٌته أٌضا كالمدرسة و الشارع و ؼٌرها  

كما أن نقص التفاهم و الشعور بالدؾء  بٌن الوالدٌن داخل الأسرة و استخدام العنؾ البدنً و نقص 

[             81]ً السلٌم كلها تإدي إلى السلوك العنٌؾ للطفل منذ السنوات الأولى التوجٌه السلوك

 . 91،  90ص ص 

 
وعلٌه فالعنؾ سلوك ملقن و ٌترعرع داخل  حٌز الأسرة فً ظل ظروؾ والدٌة ؼٌر الملببمة      

الة مثل السٌطرة حٌث إن الوالدٌن ٌسٌبان تعلٌم الأطفال و ٌحاولان إقناعهم  بؤن العنؾ له نتابج فع

على الآخرٌن و الحصول على المبتؽى ، وبالتالً ٌنتقل السلوك العنٌؾ من الآباء إلى الأبناء مكون 

 . لنا دابرة العنؾ 

  

 : النظرٌة الطبٌعٌة  -2-5-3-5

ٌذهب أنصار هذه النظرٌة إلى وجود صلة مباشرة بٌن تؽٌرات درجة الحرارة و جرابم العنؾ        

ن ارتفاع درجة الحرارة ٌزٌد من حٌوٌة أجهزة الإنسان و حدة طبعه ، كما تإثر الحرارة فهم ٌرون  أ

على القوة الجنسٌة و ضعؾ تحكم الفرد فً عاطفته ، و بالتالً تزداد نسبة جرابم العنؾ  و جرابم 
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ج قابلب إن ارتفاع درجة الحرارة ٌنقص من احتٌا" فٌرى" الآداب العامة ، ٌضٌؾ العالم الإٌطالً 

الجسم إلى الحرارة اللبزمة لبقابه ، لذا تفٌض عن حاجة الإنسان القوة و الطاقة التً تنتجها الأجهزة 

 . 37ص [ 70]الداخلٌة و التً ٌمكن أن تدفع الفرد بسهولة إلى أعمال القوة و العنؾ 

 
خاص  ففصل الصٌؾ حسب هذه النظرٌة موسم مهٌؤ لارتفاع معدل جرابم الاعتداء على الأش       

لأنه ٌؽلب فً هذا الفصل الاتصال بٌن الناس فً الأماكن المفتوحة و المزدحمة  ، و تزداد فرص 

الاختلبط بٌن الأفراد و تطول فترات اللقاء  ، و بالتالً تتهٌؤ دوما ظروؾ متزاٌدة للتضارب بٌن 

ختلفة لجرابم الرؼبات و المصالح ، و من ثم الاحتكاك و التشاجر ، و ما قد ٌصحب ذلك من صور م

 .  142ص [ 82]العنؾ 

 

  :النظرٌة الاقتصادٌة  -2-5-3-6

 لعل العلبقة القابمة بٌن الأحوال الاقتصادٌة  و الجرٌمة مرجعها أن الفرد الذي ٌعٌش فً مجتمع    

ٌخضع لتعالٌمه و أوامره و ٌكبح فً سبٌل ذلك جماح نزعاته و نزواته ، إنما ٌرضى بذلك فً مقابل 

ه هذا المجتمع حاجاته التً تكفل له حٌاته و تٌسر له سبل العٌش ، فإذا ما أخذ المجتمع بهذا أن ٌوفر ل

 .37ص [ 83]الواجب فقد ٌرى الفرد أنه فً حل من التزاماته و من ثم ٌمضً فً سبٌل  الجرٌمة 

 
حٌث تعد الجرٌمة و الانحراؾ بمظاهرها المختلفة حسب الطرح الماركسً من افرازات       

رأسمالٌة ، فهً ترجمة و انعكاس للوضع الاقتصادي السابد ، ذلك الوضع المتمثل فً الاستؽلبل ال

البشع الذي تقوم به الطبقة البرجوازٌة للطبق البرولٌتارٌة ، فالجرٌمة من هذا المنظور هً بمثابة رد 

 . 196ص [ 84]فعل طبٌعً على انعدام العدالة الاجتماعٌة  فً المجتمع الرأسمالً 

 
لا وجود للعنؾ خارج العلبقات الطبقٌة و خارج السٌاسة ، و إذا " و حسب الطرح الماركسً       

كانت السٌاسة هً التعبٌر الأساس للمصالح الاقتصادٌة ، فإن العنؾ بدوره هو التعبٌر الأكثر تركٌزا 

 . 50،  32ص [ 85]للعلبقات السٌاسٌة و وسٌلة تحقٌق السٌاسة نفسها 

 
أحكام العنؾ تتجلى مصالح الطبقات و إدراكها و إرادتها و لها دوما اتجاه اجتماعً محدد  و فً      

بالنتٌجة ، و أن الأداة الأساسٌة للكفاح من أجل السلطة هً استعمال مختلؾ  و سابل و أشكال الضؽط 

ا  و هكذا المحدد بالشروط التارٌخٌة الملموسة و التوازن الفعلً للقوى الطبقٌة و درجة حدة نضاله

فالعصٌان المسلح مثلب هو إحدى الطرق الممكنة للثورة الاجتماعٌة التً تمثل نقطة الذروة فً 

 . 60،  53ص [ 85]الصراع الطبقً ؼاٌتها انتقال السلطة من طبقة إلى طبقة أخرى 
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بٌن العنؾ الاجتماعً و العنؾ السٌاسً من خلبل تحلٌله لجوهر " كارل ماكس" و قد فرق      

دولة ، فالعنؾ السٌاسً ٌظهر مع ظهور الدولة و ٌدوم بدوامها ، أما العنؾ الاجتماعً المتخذ صفة ال

  25ص [ 86]القمع ، ٌوجد قبل الدولة و ٌبقى بشكل أو بآخر بعد زوالها فاقدا بالطبع طابعه الطبقً 

26 . 

 
      ه هو عنؾ ثـــوريو ٌنادي ب" كارل ماكس " نلبحظ مما سبق أن العنؾ الذي ٌتحدث عنه        

تعنً التؽٌٌر الجذري  و التجدٌد بدلٌل أنه ٌدعو إلى قٌام مجتمع جدٌد ، لكن العنؾ الذي  و الثورة

 .نحاول الاقتراب منه فً هذا البحث خاص بعنؾ التلبمٌذ داخل الثانوٌة 

 
ظرٌة الماركسٌة  و نظرا لاختلبؾ الظروؾ الزمنٌة و المكانٌة ٌجعل من الصعب علٌنا استخدام الن   

لتفسٌر العنؾ الموجه من التلبمٌذ نحو ؼٌرهم ، لأن طبٌعة العنؾ عند التلبمٌذ  قد تؤخذ شكل الاستٌاء 

" مارس "من الأوضاع السابدة و المتعلقة بالمدرسة بما فٌها أوضاعه الاجتماعٌة ،  بٌنما العنؾ عند 

و من ثم التحرك الاجتماعً الذي ٌحتوي  هو أسلوب للثورة و التؽٌٌر بما تستدعٌه من وعً اجتماعً

فً عمقه مضمونا احتجاجٌا  ، كما أنه ٌتسم بمحاولة تعوٌض الأوضاع الراهنة و بعث مشروع جدٌد 

      ٌحمل تؤملبت اجتماعٌة جدٌدة ، لكن حالة عنؾ التلبمٌذ لا تحمل فً طٌاتها هذا القدر من الفهم 

 .و الوعً  الاجتماعً و التؤمل المستقبلً 

 

 : نظرٌة الأنومً  -2-5-3-7

هذا المصطلح للئشارة إلى حالة من الصراع بٌن الرؼبة فً إشباع " إمٌل دوركاٌم" استخدم        

" دوركاٌم " الاحتٌاجات الأساسٌة للفرد و بٌن الوسابل المتاحة لإشباع تلك الاحتٌاجات ، و قد أشار 

أنومٌة فعندما ٌفتقر المجتمع إلى مجموعة من المعاٌٌر إلى حالة من اللبمعٌارٌة الأخلبقٌة باعتبارها 

التً تحدد له الأنماط السلوكٌة الطبٌعٌة و الواجب إتباعها ، تجعله ٌعٌش حالة من اللبمعٌارٌة 

 .الأخلبقٌة أي فقدان المعاٌٌر الأخلبقٌة 

 
طرة الجماعة معنى هذا أنه عندما ٌتفكك البناء المعٌاري و تضعؾ قوة الضبط كؤسلوب لسٌ       

على الأفراد ٌتعرض سلوكهم إلى الاضطراب بسبب الفوضى العارمة داخل الجماعة ، فٌجد الفرد 

نفسه أمام اختٌارات عمٌقة ، لأن فعالٌة المعاٌٌر و القٌم التً تحملها الجماعة منهارة ، و هذا سٌإثر 

حالة قطٌعة و نقص " ا فهً هذه المرحلة بالآنومٌ" دوركاٌم" على لا محال على الفرد ، و قد سمى 

،  أمام هذا الوضع  201ص [ 62] "الاندماج و سوء تسٌٌر و تنظٌم الأفراد و هو الطابع الأنومً 

المتوتر ٌعٌش الفرد نوع من الخوؾ ، بحٌث تتولد لدٌه أحاسٌس بعدم الأمان و أللؤمن  لأن الفرد 
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و طموحاته الاجتماعٌة  ، فٌصبح الفرد تابها افتقد ثقته فً قدرة الوسابل البنابٌة على تحقٌق تطلعاته 

وسط بناء معٌاري مفروض و ؼٌر مجد له نفعا ، و لتحاشً النتابج ؼٌر مرؼوبة ٌحدث نوعا من 

 . ، لأن الفرد ؼٌر سوي لا ٌمتثل للقواعد المعٌارٌة  45ص [ 87] الهروب عن الذات

 
لبنٌة الاجتماعٌة ، و تكمن تلك التناقضـات و علٌه فالسلوك الآنومً ٌظهر التناقضات المختلفة ل      

دوركاٌـم " فً عدم توافق الفرد مع النظام المعٌاري القٌمً ، فالآنومٌا حالة مرضٌة كما ٌصفها 

[ 88]بنٌة العلبقات الاجتماعٌة و ٌترتب عنها نوع من اللباستقرار بالنسبة للمجتمع " لأنها تصٌب "

لجماعة بنٌة للنسٌج الاجتماعً الذي ٌقوم علٌه المجتمع  و على مستوى الفرد أٌضا ، فا  105ص 

 . فما ٌإثر على الجماعة سٌنتقل إلٌه 

     
ٌوجد داخل كل جماعة مٌل جمعً إلى السلوك التوافقً ، و هذا المٌل " " دوركاٌم " و ٌقول      

لمٌل الجمعً ٌخص الجماعة ككل ، و مصدره مٌل كل فرد أكثر من كونه نتٌجة له ، و ٌتشكل هذا ا

، أو الأنومى التً تنتشر فً المجتمع ، أن مثل هذه الاتجاهات فً  الؽٌرٌةمن تٌارات الأنانٌة أو 

 . 13ص [ 89]" الكٌان الاجتماعً تإثر فً الأفراد ، و من ثم تدفعهم إلى الانتحار 

 
التفاوت أو عدم الصورة المختلفة للسلوك المنحرؾ تنجم عن " ٌرى أن " روبرت مٌرتون " أما       

 . 15ص [ 89]" القدرة على تحقٌق الأهداؾ بالوسابل المشروعة 

 
 :  160ص [ 1]و ٌمكن تلخٌص أهم مقولات هذه النظرٌة فً ما ٌلً       

 
 .معظم أفراد المجتمع ٌشاركون فً نسق شابع من القٌم  -1      

الأهداؾ ) ً ٌجب أن نكافح من أجلها هذا النسق العام من القٌم ٌعلمنا ما هً الأشٌاء الت -2      

 .لتحقٌق هذه الأهداؾ ( الوسابل المجتمعٌة ) و كذلك أكثر الطرق ملبءمة ( الثقافٌة 

إذا لم تكن الأهداؾ الثقافٌة و الوسابل الاجتماعٌة متاحة بصورة عادلة فإن ذلك سٌإدي إلى  -3       

 .خلق موقؾ ٌتسم بالأنومٌة 

   مفكك أو المضطرب توجد درجات متباٌنة من حٌث مدى توافر هذه الأهداؾ فً المجتمع ال -4      

 .و الوسابل ، و هكذا فإن الوسابل موزعة بصورة ؼٌر عادلة فً ذلك المجتمع المفكك 

بعض المجتمعات مثل الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة تركز على بصورة أقوى على أهداؾ  -5      

لك فً المجتمع سٌا التنظٌم و جود حالة من الكفاح و النضال من معٌنة للنجاح ، و ٌترتب على ذ

 داؾ بٌن فبات ــــــــــــأجل تحقٌق الأهداؾ ، دون أن ٌصاحب ذلك توزٌع عادل لسبل تحقٌق هذه الأه
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 .المجتمع المختلفة 

 
 :و ما ٌمكن قوله و استخلبصه من هذه النظرٌة هو أن    

 
و المحتم على الفرد أن ٌتبناها و ٌخضع لها ، هذه القٌم تحدد    المجتمع له قٌما من الواجب -1   

 .التً ٌستطٌع الفرد أن ٌتبعها لتحقٌق رؼباته و مٌولاته ( الوسابل ) و ( الأهداؾ

 
 :تقع حالة الأنومً عندما تقع أزمة بٌن العناصر التالٌة  -2   

 .أهداؾ المجتمع  -   

 .أهداؾ الفرد  -   

 . احة الوسابل المت -   

 .الوسابل المشروعة  -   

 . مٌول الفرد و رؼباته  -   

 
قد نحمل المدرسة جزءا من المسإولٌة تجاه الوضع العنٌؾ السابد فٌها ، لأن العلبقات        

الاجتماعٌة داخلها تعانً من توتر فً علبقاتها بٌن الأفراد ، و هذا التوتر فً حد ذاته سٌتؤثر به 

النظام المعٌاري قد انهار ، فلم ٌعد باستطاعة التلمٌذ الاندماج فٌه ، و سٌظهر فً  التلمٌذ باعتبار أن

 .طبٌعة سلوكاته تجاه هذا النظام المعٌاري 

 
و لكن لا ٌمكننا رمً حمل المسإولٌة على عاتقها لوحدها و التً قد تكون هً ضحٌة هذه       

ً من تناقضات العلبقات الاجتماعٌة داخل الظاهرة ، فالتلمٌذ الممارس للعنؾ لٌس بالضرورة ٌعان

المدرسة فقط ، و إنما قد تكون تلك الأفعال مكتسبة من أوساط اجتماعٌة أخرى ، لذلك لا نعتمد علٌها 

 .  فقد فً موضوع دراستنا 

  
مما سبق ٌتضح لنا أن الاتجاهات فً دارسة العنؾ متكاملة و لٌست متضاربة ، لأن كل اتجاه        

د العوامل المساعدة لانتشار الظاهرة ، فالاتجاه النفسً ٌرجع العنؾ إلى ما ٌصٌب تكوٌن فسر و حد

الشخصٌة من خطؤ فً مرحلة الطفولة المبكرة أو نتٌجة إحساس بعضا بالظلم و إجحاؾ العدالة فً 

المساواة داخا المجتمع ، أما الاتجاه الاجتماعً ٌحصر سلوك العنؾ فً شلل التنشبة الاجتماعٌة 

 ا الاتجاه البٌولوجً فٌفسر ــــــــــكالأسرة و المدرسة و جماعة الرفاق أو بسبب التؽٌر الاجتماعً ، أم

 .العنؾ على أنه ؼرٌزة فطرٌة فً الجنس البشري سببها الصبؽٌات الجٌنات الوراثٌة 

 



 105 

ى البٌبة التً أو إل( نفسٌة / عوامل بٌولوجٌة ) أي أن ظاهرة العنؾ قد ترجع إلى الفرد نفسه        

فً دراستنا إلى عامل واحد ، و إنما ( عنؾ التلبمٌذ)ٌعٌش فٌها ، لذلك لا ٌمكن رد السلوك العنٌؾ 

هو حصٌلة تمازج و تفاعل عوامل مختلفة ببعضها بعضا سواء أكانت عضوٌة أم نفسٌة ، فلب ٌمكن 

ن الفرد ، فكل منهما ٌإثر فً النظر إلى الفرد بمعزل عن بٌبة ، و لا ٌمكن النظر إلى البٌبة بمعزل ع

 .الآخر و ٌتؤثر به 

 
وفً ضوء تعدد نظرٌات تفسٌر السلوك العنٌؾ ٌرى الباحثون أن أي من النظرٌات الواردة فً         

التراث المعرفً فً هذا الصدد عاجزة و حدها فً تفسٌر كافة حالات العنؾ ، سواء أكانت نظرة 

          جتماعٌة ترجعه إلى  خطؤ فً عملٌة التطبٌع الاجتماعً بٌولوجٌة ترجعه إلى الوراثة ، أو ا

أو التنشبة الاجتماعٌة ، أو كانت نظرة سٌكولوجٌة ترجعه إلى عوامل  لا شعورٌة ، كالشعور بالذنب 

أو النقص أو ترجعه للسكوباتٌة أو العتة الأخلبقٌة ، فإن الرأي المقبول هو الأخذ بنظرٌة العوامل 

فسٌر السلوك العنٌؾ و التً ترجعه إلى مجموعة متظافرة متفاعلة متداخلة متشابكة من المتعددة فً ت

العوامل الو راثٌة و الاجتماعٌة و النفسٌة و التربوٌة وكل ما ٌتعرض له الفرد من مإثرات حتى 

 .الموت 

 
وك العدوانً    فً تفسٌر السل( نظرٌة العوامل المتعددة ) و ٌتفق الباحث مع الاتجاه التكاملً        

عنؾ ) و إن كان ٌركز و ٌعطً أهمٌة أكبر للعوامل النفسٌة و الاجتماعٌة فً تفسٌر السلوك العدوانً 

 ( .التلبمٌذ 
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 :خاتمة الفصل 

العنؾ ظاهرة اجتماعٌة أصبحت تقلق الجمٌع ، لأن الكل معرض للعنؾ بشتى أشكاله و صوره        

 ٌا أو جسدٌا ، ظهر مع الإنسان الذي ٌحمل  بداخله فطرة هذا السلوك  فهو تعدي على الآخرٌن شفه

 . أو قد ٌكتسبه بعد ذلك لٌعبر عن حالات أو حاجات بداخله ، كما أنه لا ٌقتصر على جنس معٌن 

                                                                                                
نؾ ظاهرة معقدة و خطٌرة فً نفس الوقت ، و ٌصعب فهما و تفسٌرها ببساطة و لهذا فالع    

الؽرض حاولنا فً هذا الفصل الإلمام بهذه الظاهرة من جوانب عدٌدة بدءا فالتعرٌؾ اللؽوي لكلمة 

، ثم تطرقنا إلى التعرٌؾ الاصطلبحً ، لأن ( اللؽة العربٌة ، الفرنسٌة ، الإنجلٌزٌة ) العنؾ   

اوز الدلالة اللؽوٌة و ٌعطً لنا المعنى الحقٌقً للظاهرة الموجودة فً المجتمع ،كذلك تناولنا معنى ٌتج

   الظاهرة من وجهات مختلفة من الناحٌة السوسٌولوجٌة ، و القانونٌة ، و الفلسفٌة  و السٌكولوجٌة  

م الاجتماع تختلؾ للعنؾ و السٌاسٌة ، و السبب فً تقدٌم تعارؾ من مٌادٌن مختلفة  هو أن  نظرة عال

 تختلؾ عن نظرة عالم النفس و القانون ، أما المحور الثالث  خصصناه إلى تصنٌفات العنؾ و أشكاله  

    
الذي صنؾ العنؾ إلى عنؾ هٌكلً ، عنؾ " جالتنج " حسب بعض الفلبسفة و من بٌنهم        

، و العنؾ " قناوي" مً حسب واضح  عنؾ مقصود، و هناك أٌضا العنؾ الرسمً و العنؾ ؼٌر رس

، و هناك من ٌقسمه حسب الأزمات التً ٌعٌشها المجتمع " قرافٌتز" الرمزي و العنؾ الهٌكلً حسب 

و من بٌن هذه الأنواع العنؾ السٌاسً و الذي ٌشمل عنؾ سٌاسً رسمً أو حكومً أي ٌمارسه 

و هو العنؾ المضاد ٌمارسه  النظام السٌاسً بفظل أجهزته للتحكم فً الأوضاع ، عنؾ سٌاسً شعبً

 .المواطنون ضد النظام 

 
           و هناك أشكال أخرى للعنؾ مثل العنؾ المادي ، و الاجتماعً و الجماعً و الفردي        

و الأسري و الأعمى و الخفً ، و العنؾ العلنً أو الصرٌح و ختاما العنؾ المدرسً و هو موضوع 

و للتفرقة بٌن العنؾ  و العدوان ذكرنا . فً إطار المإسسة التربوٌة دراستنا ، و هو العنؾ الممارس 

 .بعض التعارٌؾ لكل منهما 

 
أما المحور الرابع فخصص إلى الاتجاهات المفسرة لظاهرة العنؾ ، منها الاتجاه البٌولوجً       

دوانٌة مكبوتة  الذي ٌإكد أنه جزء أساسً فً طبٌعة الإنسان ، و أنه التعبٌر الطبٌعً لعدة ؼرابز ع

أي أنه تعبٌر عن دافع ولادي ، و هذا الدافع ٌسعى إلى الإشباع و التعبٌر عنه عند تحرٌره  و إطلبقه 

    من خلبل عامل مثٌر معٌن ، أما الاتجاه الثانً تمثل فً الاتجاه النفسً و الذي شمل عدة نظرٌات

فكل هذه ( ، السلوكٌة ، هرمٌة الحاجات نظرٌة التعلم النفسً ، النظرٌة الفٌسٌولوجٌة ، الشخصٌة ) 
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النظرٌات ترجع السلوك العنٌؾ إلى ما ٌصٌب تكوٌن شخصٌة الفرد من خطؤ فً مرحلة الطفولة 

المبكرة ، أو الشعور بالنقص مثل الظلم و عدم العدالة و المساواة فً المجتمع ، فحسب هذا الاتجاه 

 .العنؾ ٌرجع إلى الفرد نفسه 

 
     ه الاجتماعً و التمثل فً نظرٌة التعلم و الإحباط ، و النظرٌة البٌبٌة و الطبٌعٌة  أما الاتجا      

  و الاقتصادٌة كلها ترى بؤن سلوك العنؾ مكتسب من خلبل التنشبة الاجتماعٌة كالأسرة و المدرسة

د ترجع إي أن ظاهرة العنؾ حسب الاتجاهات الثلبثة ق. و وسابل الإعلبم  و جماعة الرفاق و ؼٌرها 

 . ، أو إلى بٌبته التً ٌعٌش فٌها ( نفسٌة / عوامل بٌولوجٌة ) إلى الفرد نفسه 
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 3الفصل 

 العنف المدرسي اتجاهاته و أسبابه 

 
 
 

  :تمهٌد 

هناك العدٌد من مإسسات التنشبة الاجتماعٌة كالأسرة ، و المدرسة مثلب ، و وسابل الإعلبم التً      

سهم فً تنشبة الفرد تنشبة صالحة ، من خلبل ما توفره من مناخ مناسب ، فالمناخ الأسري مثلب ت

ٌلعب  دورا هاما فً تنمٌة ملكات و قدرات الطفل ، حٌث ٌحقق المناخ الملببم أهم مطالب النمو 

 .النفسً و الاجتماعً للطفل 

 
ا نموه و إعداده للحٌاة المستقبلٌة و التً تمهد وتعد المدرسة البٌبة الثانٌة التً ٌواصل الطفل فٌه       

      القالب الذي صاؼه المنزل لشخصٌة الطفل بالتهذٌب و التعدٌل بما تهٌبه له من نواحً النشاط  

أي من مرحلة التعلٌم الابتدابً حتى تخرجه من مرحلة التعلٌم  –لمرحلة النمو التً هو فٌها  –

 .الثانوي 

 
همٌة دور مإسسات التنشبة الاجتماعٌة خاصة المدرسة التً فهً توفر المناخ ومن هنا تتضح أ      

الملببم لتنشبة الفرد تنشبة صالحة لٌكون مواطنا صالحا ، و إذا حدث قصور فً إحدى هذه 

      المإسسات فستظهر العدٌد من المشكلبت الاجتماعٌة التً تعوق نموه و تإثر فً حٌاته النفسٌة  

 .و الاجتماعٌة 

 
وعلى الرؼم من ذلك ، فإن المظاهر السلوكٌة داخل المدارس بوجه عام ، و مدارسنا على وجه      

الخصوص لا تعكس ذلك ، بل أننا أمام ظواهر  سلبٌة كثٌرة لا تعبر عن أخلبقٌات مجتمعنا الجزابري 

اة بشكل المحافظ ، اشهرها  ظاهرة العنؾ ، فهً ظاهرة من الظواهر التً ظهرت على مسرح الحٌ

فجابً ،  لذا فهً تستحق الدراسة و البحث من مختلؾ التخصصات و الجوانب   حٌث ٌظهر العنؾ 

المدرسً فً عدة أنماط مختلفة تتضمن عنؾ تلمٌذ تجاه تلمٌذ آخر و عنؾ المدرس تجاه مدرس آخر 

المإسسة   و عنؾ المدرس تجاه التلبمٌذ و عنؾ التلبمٌذ تجاه بعض المدرسٌن أو ٌكون ضد ممتلكات

و تعتبر مشكلة العنؾ ذات أوجه متعددة لأن هناك متؽٌرات عدٌدة ٌسهم فً حدوثها منها ما ٌتعلق 
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بالفرد و الأسرة حٌث أن التلمٌذ ٌؤتً إلى المدرسة و لدٌه الكثٌر من المشكلبت الأسرٌة فٌجد المدرسة 

الإعلبم و منها ما ٌرجع إلى متنفسا قد لا ٌجده فً المنزل ، و منها ما ٌتعلق بالأقران و وسابل 

 .  المدرسة فً حد ذاتها و هذا ما سنسعا من أجله    و نوضحه فً هذا الفصل 

 
فالعنؾ المدرسً  مشكلة من بٌن المشكلبت التً تواجهها المإسسات التربوٌة ، كما ٌشكل        

لمجموعة ضاؼطا على عملٌة سٌرها العادي و كذا مإشرا على تصدع  العلبقة بٌن أطراؾ ا

 المدرسٌة ، هذا التصدع الذي أنتج وضعا اؼترابٌا ساهم فً إحداث الانفصال بٌنهما قٌمٌا و معٌارٌا 

و معرفٌا ، لذا فإن ترك هذا الوضع المعتل دون معالجة سٌإدي إلى اتساع نطاق العنؾ ٌوم بعد ٌوم  

اصة التلبمٌذ منهم  مما مما ٌهٌا لبروز استجابات سلوكٌة إنحرافٌة بٌن أطراؾ تلك المجموعة خ

ٌهدد أمن و استقرار الفضاءات التربوٌة و من ورابها المجتمع ككل ، و تتجسد تلك الاستجابات فً 

فإذا نظرنا إلى الأوضاع و الأحداث الخطرة التً تعرفها المإسسات التربوٌة , صور العنؾ المختلفة 

عنؾ المنتشر فً الوسط التربوي من جراء العنؾ و مظاهره ٌساورنا سإال حول ما إذا كان ال

بصورة رهٌبة و مروعة فً السنوات الأخٌرة قدرا محتوما ٌمكن قبوله و الاستسلبم له ؟ أم هو 

ظاهرة تعكس وضعا تربوٌا و أخلبقٌا و اجتماعٌا و اقتصادٌا و سٌاسٌا متمٌزا ؟ و للئجابة عن هذا 

 .اهرة فً مدارسنا التساإل  نحاول الإلمام و التوضٌح عن سبب وجود هذه الظ
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 : تعرٌفه  -3-1

السلوك العدوانً الذي ٌصدر من بعض التلبمٌذ و الذي " على أنه " أحمد حسٌن الصؽٌر"عرؾ       

ٌنطوي على انخفاض فً مستوى البصٌرة و التفكٌر ، و الموجه ضد المجتمع المدرسً بما ٌشتمل 

    ثاث و قواعد و تقالٌد مدرسٌة ، و الذي ٌنجم عنه ضرر   علٌه من أساتذة و إدارٌٌن و تلبمٌذ و أ

 .  61ص [ 1]" و أذى معنوي أو مادي

 
الطاقة التً تتجمع داخل الإنسان و لا تنطلق إلا بتؤثٌر " ٌرى بؤنه " مجدي أحمد محمود " أما       

ضمن أشكالا من المثٌرات الخارجٌة ، و هً مثٌرات العنؾ و تظهر هذه الطاقة على هٌبة سلوك ٌت

، فً حٌن ٌرى  15ص [ 90]"التخرٌب و السب و الضرب بٌن تلمٌذ و آخر أو بٌن تلمٌذ و مدرس 

كل تصرؾ ٌإدي إلى إلحاق الأذى بالآخرٌن ، و قد ٌكون " أنه " جواد دوٌك " و " ٌحً حجازي " 

و إسماع الكلمات الأذى جسمٌا أو نفسٌا ، فالسخرٌة و الاستهزاء من الفرد و فرض الآراء بالقوة 

كوثر إبراهٌم " ، و ٌعرؾ كذلك حسب  61ص [ 1]" البذٌبة جمٌعها أشكال مختلفة لنفس الظاهرة 

     أنه استجابة متطرفة فجة و شكل من أشكال السلوك العدوانً ، تتسم بالشدة و التصلب " " رزق 

       للقوة تجاه شخص ما و التهٌج و التهجم و شدة الانفعال و الاستخدام ؼٌر مشروع  و التطرؾ 

أو موضوع معٌن  و لا ٌمكن إخفاإه و إذا زاد تكون نتٌجته مدمرة ، ٌرجع إلى انخفاض مستوى 

، و ٌهدؾ إلى إلحاق ( جسمً ، لفظً  ، مادي ، ؼٌر مباشر ) البصٌرة و التفكٌر  ٌتخذ عدة أشكال 

[    91]" كون فردٌا أو جماعٌا الأذى و الضرر بالنفس أو بالآخرٌن أو بموضوع ما ، و هو إما ٌ

 .  177ص 

 
نلبحظ من خلبل ما سبق بؤنه لا ٌوجد تعرٌؾ واحد للعنؾ المدرسً ، ؼٌر أنها تتفق فً شًء        

واحد  و هو سلوك عدوانً و ٌؤخذ عدة أشكال و ٌكون باتجاه أطراؾ متعددة ، و ٌرجع هذا 

النظرٌات التً تفسر السلوك الإنسانً ، كما الاختلبؾ فً إعطاء تعرٌؾ موحد إلى اختلبؾ و تعدد 

سلوك متؽٌر و متشابك و معقد لذا تعددت و جهات النظر  –السلوك الإنسانً  –أن هذا الأخٌر 

مما أدى بالطبع إلى اختلبؾ و جهات النظر و عدم الاتفاق على تعرٌؾ قاطع . لتفسٌر هذا السلوك 

 .مانع  

 
مع إلى آخر أثر فً عدم إعطاء تعرٌؾ واحد لأن ما ٌعتبر عنفا كما أن اختلبؾ الثقافة من مجت      

 . فً مجتمع لا ٌعتبر عنفا فً مجتمع آخر 
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 : اتجاهات العنؾ المدرسً  -3-2

 :اتجاهات العنؾ المدرسً فً المجتمعات الؽربٌة  -3-2-1

نات محصورا فً العنؾ المدرسً فً المجتمعات الؽربٌة كان فً بداٌة السبعٌنٌات و الثمانٌ        

مناطق محدودة و مدارس معٌنة ، و لكن بحلول التسعٌنٌات من القرن الماضً أصبح العنؾ ٌعم 

 : معظم المإسسات التربوٌة فً البلدان الؽربٌة  نذكر منها ما ٌلً 

 

 : الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة *  

و هذا ما أكدته  , من هذه الظاهرةتعتبر الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة من أكبر الدول المتضررة       

حول "  the washington post" العدٌد من الدراسات حٌث  أظهر المسح الذي قامت به صحٌفة

من الأمرٌكٌٌن قلقون على أمن مدارسهم ، كما تشٌر  % 77م أن  1999المدارس الأمرٌكٌة عام 

ملٌون  1.2نة قد تعرضوا إلى س 18إلى  12الإحصابٌات أن التلبمٌذ الذٌن تتراوح أعمارهم بٌن 

، كما تفشت حوادث القتل العشوابً ابتدءا  5ص [ 92]م  1998حالة عنؾ فً المدرسة خلبل سنة 

م حٌن فجعت الأمة الأمرٌكٌة بعدد من الجرابم العشوابٌة الدامٌة التً ارتكبها  1998من عام 

سنة ، بل أن طفلب فً السادسة  18 إلى 14الأطفال من تلبمٌذ المدارس الإعدادٌة و الثانوٌة من سن 

بولاٌة مٌنوسوتا أطلق النار من مسدس داخل الفصل فقتل إحدى "  ماونت مورٌس " من عمره فً 

سنة النار على زملببه فً  14بولاٌة كنتاكً أطلق تلمٌذ عمره " باروكا " ، و فً (  2000)زمٌلبته

، وقد قتل تلمٌذ ٌبلػ (  م  1997)جروح المدرسة و هم ٌإدون الصلبة فقتل ثلبثة و أصاب خمسة ب

[     93]بمدٌنة سانتً " سانتانا "آخرٌن بثانوٌة  13سنة اثنٌن من زملببه و جرح  15من العمر 

 . 62ص 

 
و إذا رجعنا إلى الإحصابٌات الرسمٌة التً تصدرها الجهات المختصة فً الولاٌات المتحدة      

سنة  17إلى 10ذٌن تم توقٌفهم و الذٌن تتراوح أعمارهم من الأمرٌكٌة نجد أن معدل عنؾ الأحداث ال

حالة  305م ، كما ازداد أحداث الموقوفٌن مـن  1992 -1985خلبل الفترة  % 58قد ازداد بنسبة 

م ، أما بالنسبة 1992شاب سنة  100000حالة لكل  483م إلى  1985شاب سنة  100000لكل 

الفترة  خـلبل % 6مراهقٌن فقد ازداد هو الآخر بنسبة لمعدل القتل من جرابم العنؾ فً أوساط ال

مراهق  100000عملٌة قتل لكل  62.8م ، و ذلك نتٌجة ازدٌاد حالات القتل من  1985-1992

 . 44ص [ 94]م  1992مراهق سنة  100000عملٌة قتل لكل  66.6م إلى  1985سنة 

 
 ا ــــــــكٌة فً السنوات الأخٌرة ٌمكننو للوقوؾ على الوضع الذي أصبحت تعٌشه المدارس الأمرٌ     
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 : 44ص [ 94] عرض النتابج التالٌة

 .من تلبمٌذ الصؾ الثامن لا ٌشعرون بالأمن داخل مدارسهم  % 18 -     

 .صرحوا أنهم لا ٌشعرون بالأمن عند الذهاب إلى المدرسة ، أو العودة منها  % 18 -     

ا بؤن أدواتهم المدرسٌة قد سرقت خلبل السنة الدراسٌة من تلبمٌذ الصؾ الثامن صرحو % 40 -    

 .م  1993

من تلبمٌذ الصؾ الثامن صرحوا بؤنهم تعرضوا إلى التهدٌد بالسلبح خلبل السنة  % 18 -    

 .م  1993الدراسٌة 

من تلبمٌذ الصؾ الثامن صرحوا بؤنهم حملوا السلبح إلى المدرسة عدة مرات خلبل  % 11 -    

 .م  1993سٌة السنة الدرا

من أساتذة الثانوي الذٌن خضعوا إلى المسح ، ٌعتقدون أن سلوكات التلبمٌذ السٌبة قد  % 33 -    

 .م  1991أثرت على عملٌة التدرٌس سنة 

من المدرسٌن الذٌن شملهم المسح ، صرحوا بؤنهم تعرضوا إلى إساءات شفوٌة من قبل  % 19 -    

 .التلبمٌذ 

 .ٌن صرحوا بؤنهم تعرضوا إلى التهدٌد و أصٌبوا بجروح من المدرس  % 8 -    

 .                                                       من المدرسٌن صرحوا بؤنهم هجموا داخل المدرسة   % 2 -    

م إلى ؼاٌة  1992إضافة إلى ذلك فإن نسبة الجرابم الخطرة داخل المدارس لم تتؽٌر منذ      

تلمٌذ قد تعرضوا إلى جرابم عنؾ  1000تلبمٌذ من أصل  9حٌث تشٌر الإحصابٌات أن م ،  1998

 . 56ص [ 92]م  1998خطرة داخل المدرسة خلبل سنة 

 
أما بخصوص السرقة ، فلوحظ أن السرقة داخل المدارس هً أعلى منها خارج المدارس        

ٌكٌة قد انخفض بشكل عــام بٌن التلبمٌذ بالنسبة للتلبمٌذ ، إلا أن معدل السرقة فً المدارس الأمر

سرقة  95م ، و للتدلٌل على ذلك نشٌر إلى أن هناك  1992سنة ابتداء من  18و  12ذوي الأعمار 

م   1998تلمٌذ خلبل سنة  1000سرقة لكل  58م ، بٌنما نجد  1992تلمٌذ خلبل سنة  1000لكل 

س هً جرابم سرقة ، و أن أؼلب ضحاٌا من مجموع الجرابم التً تحدث فً المدار % 58علما أن 

م هناك  1998-1994و لتؤكٌد هذه النتٌجة ٌلبحظ أنه خلبل الفترة . السرقة هم المدرسون 

سرقة حدثت ضد المعلمٌن داخل المدارس و هذا ما ٌقابل  217400جرٌمة عنؾ و  133700

 .  8،  6ص ص [ 92]معلم  1000سرقة لكل  51جرٌمة عنؾ و  31معـــدل 
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 : فرنسا * 

أما فً فرنسا فقد توصلت الدراسة التً قامت بها وزارة التربٌة الفرنسٌة على عدة مإسسات       

م إلى أن العنؾ المدرسً ٌعتبر منتشرا فً المإسسات التربوٌة على  1984 – 1981تربوٌة ما بٌن 

رقة ، و السطو بالقوة اختلبؾ أنواعها ، و أن الاعتداء على الآخرٌن و سلب ممتلكات الؽٌر و الس

سنة  و أن  14إلى  10من المدارس المخصصة للتلبمٌذ من سن  % 60ٌعتبر مشكلة أساسٌة فً 

من المدارس ، و أن السرقة تعم جمٌع  % 73السب و الشتم تجاه المدرسٌن ٌعتبر مشكلة فً 

عدات التربوٌة داخل المإسسات التربوٌة فً فرنسا ، و أن أعمالا مثل التخرٌب العمدي للؤجهزة و الم

المدارس ، أصبح أمرا مؤلوفا ، بل وصل الأمر إلى درجة إطلبق النار و الاعتداء الجسدي على 

 . 102ص [ 7] التلبمٌذ و المدرسٌن

 

 : بلجٌكا *

و فً بلجٌكا تفاقمت مشكلة العنؾ فً المإسسات التربوٌة مما أدى بالحكومة إلى تكوٌن لجنة     

لمعالجة الموقؾ ، و من خلبل نتابج (  formation of Government task force) حكومٌة

م ، تبٌن  1992الأبحاث التً أجرٌت لمعرفة مدى تفشً ظاهرة العنؾ فً المدارس البلجٌكٌة سنة 

من التلبمٌذ المتمرسٌن قاموا و لو مرة واحدة على الأقل بؤعمال إجرامٌة خلبل فترة  % 88أن 

 .  130ص [ 7] الدراسٌة

 

 :رٌطانٌا ب* 

عنؾ قد تفشى بٌن تلبمٌذ م أن ال 1996و فً برٌطانٌا تذكر الإحصابٌات الرسمٌة سنة        

و أشارت أصابع الاتهام إلى التلفاز ، و برامج التعلٌم ، و انتشار الأسلحة فً أٌدي المدارس 

 . 56ص [ 92]الصؽار

 
معات الأوروبٌة أدى إلى تكوٌن و بصفة عامة فإن خطورة و تزاٌد العنؾ المدرسً فً المجت    

 .لجان أوروبٌة مشتركة لإٌجاد حلول لمشكلة العنؾ فً المإسسات التربوٌة 

 

  :اتجاهات العنؾ المدرسً فً المجتمعات العربٌة  – 3-2-2

المإسسات التربوٌة فً البلدان العربٌة لم تخلو هً الأخرى من العنؾ المدرسً ، ولكن هذا العنؾ    

 ة ــــالظاهرة المرضٌة التً تهدد المدرسة ، بالزوال كما هو الحال فً المجتمعات الؽربٌ لم ٌبلػ درجة

 :نذكر بعض الدراسات فً الدول العربٌة على النحو التالً 
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 :مصر * 

أستاذا  25شملت عٌنة متكونة من " مصطفً سوٌؾ " ففً الدراسة الاستطلبعٌة التً قام بها      

مستشارا فً التوجٌه المدرسً ، حول أنواع السلوك المنحرؾ السابد فً  26فً المدارس الثانوٌة و 

المدرسة المصرٌة ، تبٌن أن هناك اتفاق بٌن الأساتذة و مستشاري التوجٌه المدرسً فً ترتٌب أنواع 

 .السلوك الإنحرافً مع اختلبؾ فً نسبة الترتٌب كما هو مبٌن فً الجدول 

 

 .واع السلوك المنحرؾ لدى التلبمٌذ داخل المدرسة ٌبٌن ترتٌب أن( : 4)الجدول رقم  

 
 (%)النسبة   نوع السلوك المنحرؾ الترتٌب العٌنة

 

 

 الأساتذة

1 

2 

3 

4 

5 

 مظاهر التخرٌب

 السلوك العدوانً

 تعاطً المخدرات

 التحرش الجنسً

 تعاطً الكحولٌات

72 

72 

24 

16 

12 

 

 

مستشاري التوجٌه 

 المدرسً

1 

2 

3 

4 

5 

 مظاهر التخرٌب

 السلوك العدوانً

 تعاطً المخدرات

 التحرش الجنسً

 تعاطً الكحولٌات

61.53 

61.53 

19.23 

11.53 

8.53 

 

مصباح عامر ، التنشبة الاجتماعٌة و السلوك الانحرافً لتلبمٌذ المدرسة الثانوٌة   رسالة : المصدر 

 .   269، ص  2001دكتوراه ، قسم علم النفس ، جامعة الجزابر ، 

 
كلٌة الآداب جامعة القاهرة أن عدد " زٌن العابدٌن دروٌش " شٌر الدراسة التً قام بها كما ت     

إلى ؼاٌة    1996جرٌمة خلبل السنوات الأربعة  1108الجرابم المرتكبة عن طرٌق الطلبة  

 .جرٌمة فً السنة  278م بمتوسط تقرٌبا  1999

 

 :الأردن * 

 عن العنؾ فً المدارس الأردنٌة أن ما ٌقارب" ريال صالح ف"تشٌر نتابج الدراسة التً قامت بها      

 ى وفاة تلمٌذ ـــــم مثلب إل 1995من التلبمٌذ أكدوا وجود العنؾ فً مدارسهم ، مما أدى سنة   % 98



 115 

من التلبمٌذ أكدوا وجود ممارسات جنسٌة   % 49و إدخال بعض المدرسٌن إلى المستشفى ، و أن   

من الطلبب وجود   % 81.5بالنسبة لظاهرة العنؾ بٌن التلبمٌذ أنفسهم أكد شاذة بٌن التلبمٌذ ، أما 

 . 130ص [ 7] % 52.2هذه الظاهرة ، بٌنما أكدتها الطالبات بنسبة 

 

 :الجزابر * 

و فً دراسة قامت بها أكادٌمٌة الجزابر حول ظاهرة العنؾ فً المدارس الثانوٌة و التً حاولت      

هل ٌمارس العنؾ فً المإسسات التربوٌة ؟ ما هً مظاهر و أشكال : ربٌسٌة الإجابة عن ثلبثة أسبلة 

 .العنؾ فً المدرسة ؟ و من هو مصدر العنؾ؟ 

 
، و كانت عٌنة الدراسة " سٌدي أمحمد"و " بن عكنون"و قد أجرٌت هذه الدراسة فً منطقتً         

تلمٌذة من منطقة  110ٌذ و تلم 95تلمٌذة من منطقة بن عكنون ،  175تلمٌذ و  138مكونة من 

من التلبمٌذ       % 89.78سٌدي محمد ، وقد أظهرت نتابج هذه الدراسة فً منطقة بن عكنون أن 

من التلمٌذات أكدوا وجود العنؾ فً المإسسة التربوٌة الجزابرٌة ، كما جاءت نتابج  % 92.57و 

           من التلبمٌذ   % 68.63منطقة سٌدي محمد لا تختلؾ كثٌرا عن منطقة بن عكنون إذ أكد 

 . 105ص [ 7]من التلمٌذات وجود العنؾ فً المدرسة  % 63.63و 

 
أما بالنسبة لأشكال العنؾ فً المإسسة التربوٌة الجزابرٌة ، فقد جاءت كما هو مبٌن فً         

حظ من و ٌلب ،مطابقة لكثٌر من أشكال العنؾ المدرسً فً المجتمعات الؽربٌة ( 2)الجدول رقم 

حول أنواع السلوك " سٌدي أمحمد"و " بن عكنون" خلبل هذا الجدول أن هناك اتفاقا بٌن عٌنتً

 .تعتبر أعلى " بن عكنون"العدوانً ، إلا أن نسبة السلوك العدوانً لدى عٌنة 
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 .ٌبٌن أنواع السلوك العدوانً حسب المنطقة و الجنس ( : 5)الجدول رقم 

 
 الإناث النسبة بالمبة الذكور النسبة بالمبة  لسلوك العدوانًنوع ا المنطقة

 

 

 بن عكنون

 السب و الشتم
 الضرب
 التخرٌب
 التهدٌد
 السرقة
 المساومة

 إتلبؾ أدوات الؽٌر
 التحرش الجنسً
 التنابز بالألقاب

82.60 
65.21 
59.42 
39.85 
65.94 
21.01 
52.17 
40.57 
63.76 

97.14 
58.85 
74.28 
29.71 
69.14 
14.85 
57.14 
22.85 
65.14 

 

 

 سٌدي محمد

 السب و الشتم
 الضرب
 التخرٌب
 التهدٌد
 السرقة
 المساومة

 إتلبؾ أدوات الؽٌر
 التحرش الجنسً
 التنابز بالألقاب

71.57 
37.89 
18.94 
13.68 
38.94 
6.31 
25.26 
17.98 
71.57 

73.63 
17.27 
3.63 
6.36 
30 
5.45 
19.09 
18.18 
60.90 

 

 . 261مصباح عامر ، مرجع سابق ، ص: المصدر                               

 
نلبحظ من خلبل النتابج الموجودة فً الجدول أن هناك اتفاق بٌن العٌنتٌن فً المنطقتٌن فً          

تؤكٌد أشكال معٌنة من السلوك المنحرؾ كالسب ، و الشتم ، و التنابز بالألقاب ، إلا أن عٌنة منطقة 

كال السلوك العدوانً بنسب كبٌرة جدا و مجلبة للبنتباه ، أكثر من منطقة سٌدي بن عكنون تثبت أش

 . أمحمد 

 
         أما بالنسبة لمصدر العنؾ ، فتظهر نتابج هذه الدراسة أنه لٌس هناك فرق بٌن العٌنتٌن        

ة كما هو و كذلك بٌن الجنسٌن فً كون أن التلمٌذ ٌؤتً على رأس قابمة مصادر العنؾ فً المدرس

 .مبٌن فً الجدول التالً 
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 .ٌبٌن مصادر العنؾ فً المدرسة حسب المنطقة و الجنس ( : 6)الجدول رقم 

 
 الإناث النسبة بالمبة الذكور النسبة بالمبة مصدر العنؾ المنطقة

 

 بن عكنون

 التلمٌذ

 الأساتذة

 الإدارة

68.11 

39.11 

26.81 

78.28 

28 

29.14 

 

 سٌدي محمد

 التلمٌذ

 لأستاذا

 الإدارة

51.57 

43.15 

38.94 

48.18 

38.18 

41.81 

 

 . 262مصباح عامر ، مرجع سابق ، ص: المصدر                      

 
ٌتبٌن من خلبل نتابج الدراسة أنه لٌس هناك فرق بٌن العٌنتٌن و كذلك بٌن الجنسٌن فً أن         

جة تشٌر إلى أن افتراض إمكانٌة السلوك التلمٌذ ٌؤتً على رأس قابمة مصادر العنؾ وهذه النتٌ

العدوانً للتلمٌذ فً المدرسة قابم و بشكل مإكد للؽاٌة ، و هذا هو الذي نرٌد أن نبحث عنه فً هذه 

 . الدراسة 

 

 : العنؾ فً المإسسات التعلٌمة  ( نماذج)مظاهر  -3-3

   :السرقة  -3-3-1

رؼبة تلح على صاحبها أن ٌسرق ، و كثٌرا ما جاء فً الموسوعة العلمٌة أن عملٌة السرقة        

، فقد ٌسرق التلمٌذ النقود لأنه  185ص [ 95] ٌقال أن الاضطراب لفعل السرقة من الهٌجان الجنسً

بحاجة إلٌها كً ٌتفاخر بها أمام زملببه ، و بعض التلبمٌذ ٌسرقون بدافع الانتقام و قد تكون ؼاٌة 

 . 173ص [ 96] عن العدوانٌة تجاه المجتمع و تجاه أقرانه بذاتها ، فالتلمٌذ بهذا السلوك ٌعبر

  

 :الإتلبؾ و التحطٌم  -3-3-2

و إحداث خسابر فً تجهٌزات المإسسة مثل كسر ....... قد ٌتخذ العنؾ مظاهر متنوعة "        

قؾ النوافذ و المصابٌح و الكراسً و الطاولات ، و الكتابة على جدران المدرسة التً تعبر عن الموا

 ه ٌفرج ــــأن السلوكٌة السٌبة التً كان وراءها العامل النفسً و الانفعالً للتلمٌذ ، الذي ٌرى من خلبله

 .58ص [ 97] ....."عن نفسه ، أي أنه ٌفرغ شحناته المكبوتة 
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 : الشؽب  -3-3-3

ة التلبمٌذ      تعد من أكثر أشكال العنؾ انتشارا  فً المدارس ، ولها أثارها السلبٌة على نفسٌ       

 .و على عملٌة التعلم المدرسً و على المناخ العام للمدرسة 

 
للدلالة عن هذه الظاهرة فً بداٌة الدراسات الخاصة بها      " الصعلكة " و استخدم مصطلح "       

    عن قٌام تلمٌذ    -الصعلكة –و شاع استخدام هذا المصطلح فً البلدان الإسكندنافٌة و هو عبارة 

أو أكثر بمضاٌقة و إٌذاء تلمٌذ آخر اذاءا متكررا و ذلك عن طرٌق ممارسة بعض السلوكات السلبٌة 

، و أول من أشار إلى هذا  336ص [ 10]علٌه ، ثم استبدل هذا المصطلح بمصطلح المشاؼبة 

و كان )    (OLWEUS – D"دان أولوٌس" فً المدارس هو النروٌجً  –المشاؼبة  –المصطلح  

 . 336ص [ 10]م  1978م ذلك عا

 
إساءة استخدام القوة الحقٌقٌة أو المدركة بٌن " و علٌه ٌمكن تعرٌؾ سلوك المشاؼبة على أنها        

التلبمٌذ داخل المدرسة ، و ٌحدث ذلك بصورة مستمرة و متكررة ، بؽرض السٌطرة على الآخرٌن 

ضد تلمٌذ آخر ، أو أكثر لفترة من الوقت  فهً أفعال سلبٌة عدوانٌة و مإذٌة ٌقوم بها تلمٌذ أو أكثر 

، و على ذلك ٌحتوي سلوك  339ص [ 10]"فهً سلوك إٌذابً مبنً على عدم التوازن فً القوة

 :  339ص [ 10] المشاؼبة على عدة مكونات أو عناصر و هً

 
 .أن سلوك المشاؼبة سلوك متعلم من الراشدٌن و الأقران   -     

 .ن منظما و مرتبا و خفٌا سلوك المشاؼبة ٌكو -     

 .سلوك متكرر و ٌصدر عن قصد و عمد و ٌستؽرق فترة من الوقت  -     

 .جعل الضحٌة ٌشعر بالأذى و الألم نفسٌا و جسدٌا  -     

عدم توازن القوة بٌن المشاؼب و الضحٌة ، فالمشاؼب عادة ٌكون أكثر قوة جسمٌا و نفسٌا     -     

 .نة بالضحٌة و أكثر مهارة لفظٌة مقار

 .ٌتم سلوك المشاؼبة من خلبل فرد واحد أو مجموعة من الأفراد  -     

 
ٌتضح من هذا أن سلوك المشاؼبة هو سلوك عدوانً متكرر و لفترة طوٌلة من الوقت ٌصدر عن      

 تلمٌذ أو مجموعة من التلبمٌذ تجاه تلمٌذ آخر ، بهدؾ إلحاق الأذى و الضرر و المضاٌقة و التوبٌخ 

 ن ــــو التهدٌد و التحقٌر من شؤن الضحٌة ، أي أن المشاؼب هدفه إلحاق الأذى و الضرر بالضحٌة ع

 . قصد و عمد ، وقد ٌتمثل هذا الأذى فً جانب  جسدي أو نفسً أو قد ٌجمع بٌنهما 
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 :التدخٌن و استخدام المواد الضارة  -3-3-4

لبنتباه فً السنوات الأخٌرة فً مإسساتنا التعلٌمٌة  لقد تفشت هذه الظاهرة بشكل كبٌر و ملفت ل        

حٌث أصبح المتمدرسون ٌتعاطون السجابر و المخدرات بشتى أنواعها أمام أعٌن الجمٌع و لا ٌبالون 

بؤي فرد ، و ٌرجع هذا إلى عوامل عدة منها الفترة الحرجة التً ٌمر بها الطفل ألا و هً  مرحلة 

رفقاء السوء ، و تعاطً هذه السموم تدمر اللذات كما تدفع بصاحبها  المراهقة ، بالإضافة إلى صحبة

 .للممارسات العنٌفة داخل المحٌط المدرسً لا محال 

 

 : التؤخر و التؽٌب عن الدراسة  -3-3-5

أصبحت هذه الظاهرة تتكرر باستمرار ، و هذا ما ٌبٌن سوء تكٌؾ التلمٌذ مع الحٌاة المدرسٌة         

      أسباب متنوعة و متكررة كإصابة التلمٌذ بؤمراض مزمنة أو عدم حبه للمدرسة  و ذلك ٌعود إلى

أو كرهه لأحد المدرسٌن ، و قد تعود للؤبوٌن حٌث أنهما لا ٌنظمان وقت أولادهم ، أو تعود إلى 

 المدرسة فً حد ذاتها كؤن ٌكون المناخ المدرسً ٌتسم بالقسوة و التهدٌد أو المنهج الدراسً لا ٌحقق

 . 117ص [ 98] حاجات التلمٌذ و لا ٌرتبط باهتماماته

 

 :العنؾ ضد الزملبء و الأساتذة و العاملٌن بالمإسسة التربوٌة  -3-3-6

ٌعتبر هذا المظهر من أخطر مظاهر العنؾ عند التلبمٌذ ، فقد ٌلجؤ التلمٌذ المراهق إلى ضرب        

ورا ممتعا بالتفوق و القوة و السٌطرة ، وقد تدفعه و قد ٌكتسب المعتدي أحٌانا شع.....الضحٌة و لكمه 

، ففً مرحلة المراهقة ٌصاب  16ص [ 99] هذه الحالة لارتكاب حماقات تإدي إلى حد جرٌمة القتل

المراهق بكراهٌة السلطة ، خاصة إذا كانت متشددة و ؼٌر منصفة ، فٌقوم بترجمة هذه الكراهٌة إلى 

 .من أساتذة و عمال بالمدرسة ، و كذا تجاه زملببه  سلوكات عنٌفة ضد من ٌمثلون السلطة

 
و علٌه فمظاهر العنؾ المدرسً مختلفة ، منها الاعتداء على التلبمٌذ بالضرب و التهدٌد من       

طرؾ الأساتذة أو الإدارٌٌن ، أو تلمٌذ على تلمٌذ أخر أو ٌؤخذ شكل جماعً كمجموعة من التلبمٌذ  

    نؾ مضاد من  التلبمٌذ على الأساتذة و الإدارٌٌن ، أو إتــلبؾ ضد مجموعة أخرى ، أو ٌكون ع

الصبورة  الطاولات  ) ، أو ممتلكات المإسسة .....( كتب  ، ملببس ، نقود ، طعام ) و سرقة الأقران 

إلى ؼٌر ذلك من هذه المظاهر و سؤذكر بعض ....، أو الكتابة على جدران المدرسة .....( الكراسً 

 :فً المإسسة التعلٌمة الجزابرٌة و هً نماذج حقٌقٌة على النحو  التالً   نماذج العنؾ

 
حكما بسنة حبسا ؼٌر نافذ فً حق  2008فٌفري  12أصدرت محكمة سوق هراس بتارٌخ *       

 التلمٌذ المعتدي على أستاذه داخل القسم بمتقنة جابر بن حٌان ، هذا الاعتداء دفع قطاع التعلٌم بالولاٌة 
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 . 24ص [ 100] أٌام 10ضراب دام إلى إ

 
تعرض أستاذ اللؽة العربٌة إلى اعتداء خطٌر من طرؾ تلمٌذ عند مخرج مإسسة مفدي *        

زكرٌا بقسنطٌنة ، حٌث فاجؤه التلمٌذ بضربة حجر أصابه إثرها على مستوى الرأس ، و من شدة 

عتداء الإجرامً سببه حصول التلمٌذ الصدمة سقط الأستاذ مؽمٌا علٌه و هو ملطخ بالدماء ، و هذا الا

[ 101] على علبمة صفر فً إحدى الفروض و لكنه لم ٌهضم هذه العلبمة فدفعته للقٌام بهذا الفعل

 .32ص 

 
اقتحمت هذه المجموعة مقر "  شباب ٌهاجمون الأساتذة و المدٌر بالخناجر " عنوان المقال *      

الحارس و  كذا المراقبٌن بالإضافة على مدٌر المإسسة المإسسة التربوٌة و قاموا بالاعتداء على 

الذي تلقى هو الآخر عدة إصابات على مستوى أنحاء الجسم بالاستعمال السلبح الأبٌض ، حٌثٌات 

م أٌن 2008-04-10هذه القصة تعود على حدود الساعة العاشرة صباحا من ٌوم الخمٌس الموافق ل 

مدٌر المإسسة جاء فٌها أنها تعرضت للتهدٌد بالقتل من طرؾ رفعت أستاذة اللؽة الفرنسٌة تقرٌرا ل

داخل القسم فً حالة عدم تحسٌن علبمة ( السكٌن ) تلمٌذ ٌدرس عندها حٌث أشهر السلبح الأبٌض 

الفرض ، و على خلفٌة هذا الحدث أقدمت إدارة المإسسة على طرد التلمٌذ إلى ؼاٌة مثوله أمام لجنة 

خٌر بعد خروجه من المإسسة أخبر مجموعة من زملببه  و بعض أفراد التؤدٌب ، ؼٌر أن هذا الأ

 .    5ص [ 102] عابلته ، مما انجر علٌها هذا الفعل

  
و علٌه فإن هذه الأحداث إن دلت على شًء إنما تدل على أن ظاهرة العنؾ تطور بشك رهٌب       

النوع من العنؾ موجود تقرٌبا فً فً مإسساتنا التعلٌمٌة من سب و شتم و إتلبؾ للممتلكات ن فهذا 

كل المإسسات التعلٌمٌة بدرجات متفاوتة عبر أنحاء العالم و بدون استثناء ، ؼٌر أنه فً السنوات 

الأخٌرة تطور نوع العنؾ و أصبح ٌصل إلى حد القتل ، فهذا النـوع دخٌل على مجتمعنا  و لم ٌكن 

ري فً الدول الؽربٌة لأن هذا النوع من العنؾ معروفا من قبل  ، و بهذا نقول أصبحنا ننافس ما ٌج

 .منتشر بكثرة فً الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة و بعض الدول الأوربٌة 

 

 : أهم القوى و العوامل المإدٌة لانتشار العنؾ  -3-4

    ة ــــــــهناك عوامل عدٌدة ترتبط بالعنؾ المدرسً عوامل نفسٌة تتعلق بالفرد ، و عوامل مدرسٌ      

و عوامل تتعلق بجماعة الأقران و وسابل الإعلبم ، و أخرى تتعلق بالأسرة و المجتمع بصفة عامة  

 :و ٌمكن تصنٌؾ العوامل التً تإدي إلى العنؾ المدرسً إلى عدة أنواع و هً 
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 :العوامل المتعلقة بالإدارة المدرسٌة  -3-4-1

و تعلٌم التلبمٌذ ، لكنها قد تفشل فً تحقٌق   تعد المدرسة مإسسة تربوٌة اجتماعٌة هدفها تربٌة      

و منها ما  –الفرد العنٌؾ  –وظابفها ، وقد ٌرجع ذلك إلى عوامل متعددة منها ما ٌتعلق بالحدث 

ٌتعلق بزملببه و منها ما ٌتعلق بالمواد الدراسٌة و موضوعاتها ، أو ما ٌتعلق بالنظام المدرسً  بصفة 

 . عامة 

 
العامل توضٌح أسباب العنؾ المدرسً من حٌث أهمٌة المدرسة من الناحٌة و ٌتناول هذا        

التربوٌة و الأنماط الإدارٌة التً تتبناها المدرسة و العلبقات الاجتماعٌة السابدة فٌها ، ثم توضٌح دور 

العوامل المجتمعٌة المحٌطة بالمدرسة و التً قد تإدي إلى وجود العنؾ بالمدرسة ، كما نوضح 

 .لترفٌه و عدم استؽلبل وقت الفراغ ، و إهمال التربٌة الدٌنٌة وسابل ا

 

 :البٌبة المدرسة  -3-4-1-1

تهتم التربٌة الحدٌثة بالنمو السلٌم للتلمٌذ عبر المراحل التعلٌمٌة ، وذلك بتوفٌر الظروؾ          

على مستوى ، ممكن من الملببمة له من أجل تنمٌة مهاراته الأكادٌمٌة و الأخلبقٌة و الاجتماعٌة إلى أ

خلبل جعله محور العملٌة التعلٌمٌة  ، لذلك أوجد المجتمع المدرسة و أناط بها تحوٌل الأهداؾ 

الاجتماعٌة وفق فلسفة تربوٌة متفق علٌها إلى عادات سلوكٌة تإمن النمو المتكامل و السلٌم للناشبة 

        أوكلها مسإولٌة تربٌة النشء إلى جانب عملٌات التوافق و التكٌؾ مع حاجات المجتمع ، كما 

و صٌاؼة العقول التً تؤخذ على عاتقها صناعة المستقبل بحسب ما تزود به كل من ٌخالؾ أو ٌحٌد 

عن معاٌٌره وقٌمه وتعالٌمه المتفق علٌها لٌحافظ على كٌانه الخاص و على استمرار نظامه 

اقً المإسسات الاجتماعٌة الأخرى لم تسلم الاجتماعً  ، إلا أن  المدرسة الجزابرٌة التً تعتبر كب

من انتشار بعض المشكلبت الاجتماعٌة الخطرة و لا سٌما العنؾ و العنؾ المضاد ، و ذلك على 

 778: الرؼم من القوانٌن التشرٌعٌة للحد من هذه الظاهرة فً الوسط التربوي نذكر منها القرار رقم 

المإرخ  171/  2: ة بالتلمٌذ ، و كذلك القرار رقم أ خ ، الذي احتوى على تسع مواد خاص/ و ت / 

منع العقاب البدنً و العنؾ اتجاه التلبمٌذ منعا باتا فً جمٌع " م الذي ٌتضمن  1992جوان  01فً 

 . 434ص [ 103] "المإسسات التعلٌمٌة بمختلؾ مراحلها 

 
[    70] وظابفها فٌما ٌلًو تتمثل عوامل التؤثٌر السلبً المتصلة بالمدرسة فً عدم تحقٌقها ل     

 :  96، 95ص ص

 
 سوء المعاملة من بعض المدرسٌن مما ٌجعل المدرسة مصدرا للؤلم و المعاناة و ٌجد التلمٌذ فً  -     
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 .الهروب من المدرسة وسٌلة لخفض التوتر و تخفٌؾ المعاناة

 
المدرسٌن أو بٌن مدرسً  عدم تكامل أدوار العاملٌن بالمدرسة ، أي بٌن الإدارة المدرسٌة و -     

المواد المختلفة ، و ٌنعكس ذلك على عدم التعاون بٌنهم و تصبح المدرسة أقل جاذبٌة فٌهرب التلبمٌذ 

 .مما ٌسهل تعرضهم للبنحراؾ خاصة إذا ما اجتمعوا مع أصدقاء السوء خارج المدرسة 

 
ة أبنابها أو إقامة علبقة وثٌقة مع ضعؾ العلبقة بٌن الأسرة و المدرسة ، و عدم اهتمامها بمتابع -     

المدرسٌن ، و من ثم ٌكون لتجاهل الأسرة لأبنابها دوره فً عدم التزام الأبناء بالسلوك السوي فً 

 .المدرسة 

 
 فالحً الفاسد المتخلؾ  –قد تلعب البٌبة الاجتماعٌة المحٌطة بالمدرسة دورها فً إذكاء العنؾ  -    

ثر سلبا على المدرسة و لا تجد المدرسة من ٌحمٌها من أثر الظروؾ و المجتمع الجانح المفكك ٌإ

 .الاجتماعٌة ؼٌر الملببمة 

 
و قد ترجع هذه الظاهرة إلى نقص الإمكانٌات و القدرات اللبزمة لكشؾ الظاهرة الأولى        

العنؾ بٌن للبنحراؾ ، و القٌام بما ٌنبؽً لمواجهتها  فً حٌنها و هو ٌإدي دوما إلى انتشار مظاهر 

التلبمٌذ ، لأن المدرسة ؼٌر قادرة على أداء مهامها ، كما ٌمكن أن ترد هذه الظاهرة إلى انعدام 

الإمكانٌات المتعلقة بالتشخٌص المبكر لها نتٌجة ، ضعؾ المإطرٌن المكلفٌن بعناٌة و متابعة التلبمٌذ  

              نتٌجة التوتر و القلقإلى جانب ذلك ٌلعب الاكتظاظ فً المدارس دورا فً تفاقم الظاهرة 

 .  231ص [ 104] و الاضطراب الذي ٌشعر به التلمٌذ ، مما ٌإدي سلوكات عنٌفة

  
من خلبل ما قٌل نستنتج أن المدرسة البٌبة الثانٌة بعد الأسرة التً ٌواصل فٌها الطفل نموه        

   ر دورها على تزوٌد التلمٌذ بالمعارؾ  النفسً و الاجتماعً و إعداده للحٌاة المستقبلٌة ، فلب ٌقتص

و المعلومات وحدها فحسب ، بل تلعب دورا محورٌا فً المجتمع لما تساهم به فً نمو الأطفال       

تعمل على تزوٌدهم بالمهارات و القٌم و الاتجاهات الاجتماعٌة التــً " و تنشبتهم اجتماعٌا حٌث 

         ، ولكً تستطٌع القٌام بؤدوارها  257ص [ 10]"ٌبة ٌحتاجونها خلبل حٌاتهم  للتعامل مع الب

         و وظابفها المختلفة ٌجب أن تكون المدرسة بٌبة آمنة للتلمٌذ ، حٌث تساعده فً نموه أكادٌمٌا 

 .و اجتماعٌا و انفعالٌا  و سلوكٌا 

 
مو و التعلم و لٌس معنى هذا ٌجب أن تكون المدارس مكان آمن للؤطفال مما ٌساعدهم على الن     

مكان للعنؾ و الخوؾ حتى ٌستطٌع التلمٌذ التركٌز على عملٌة التعلم و ٌستطٌع كذلك الأساتذة 
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تكرٌس أنفسهم للقٌام بعملٌة التعلٌم دون خوؾ من أن ٌلحق بهم الأذى و الضرر أو بتلبمذتهم ، إلا أن 

رة قد جعلت منها بٌبة ؼٌر آمنة ظاهرة العنؾ التً شهدتها معظم المدارس خاصة فً السنوات الأخٌ

ٌشعر فٌها التلمٌذ و الأستاذ على حد سواء بالخوؾ لما ٌحدث منها من أفعال و سلوكٌات عنٌفة 

متنوعة تتمثل فً المشاؼبة و المضاٌقات و الاعتداءات الجسمٌة و اللفظٌة على بعض الأقران من 

 .التلبمٌذ أو على بعض المدرسٌن أو ضد ممتلكات المدرسة 

 
و من هنا ٌمكن القول أن العنؾ لم ٌعد قاصرا على الأسرة وحدها فحسب ، بل اتسع لٌشمل       

المدرسة أٌضا باعتبارها جزء من المجتمع ،  كما أصبح العنؾ المدرسً لٌس قاصرا  على مجتمع 

 دون آخر بل موجود فً كل المجتمعات سواء كانت متطورة أو سابرة فً طرٌق النمو ، و كذلك فً

 .المناطق الرٌفٌة و الحضرٌة داخل المجتمع الواحد 

 
فعندما تصبح المدرسة بٌبة عنٌفة بدلا من أن تكون واحة أمن و استقرار فإن التلبمٌذ الذٌن          

ٌتعرضون للعنؾ فٌها ٌجدون  صعوبة فً التركٌز و التعلم مما ٌسهم ذلك فً انخفاض الأداء 

حصٌلهم الدراسً ، فالآثار السلبٌة المترتبة على العنؾ المدرسً المدرسً لدٌهم ، أي ٌنعكس على ت

لا تقتصر على التلمٌذ العنٌؾ وحده بل على الضحاٌا الآخرٌن داخل البٌبة المدرسٌة و كذلك على 

المدرسٌن ، حٌث لا ٌمكنهم القٌام بعملٌة التدرٌس فً ظل الفوضى الناتجة عن العنؾ ، فالعنؾ 

على المناخ المدرسً ، و ٌجعله ؼٌر آمن مما ٌترتب علٌه ظهور كثٌر من المدرسً ٌإثر بشكل عام 

 . الصراعات و الإنحرفات السلوكٌة داخل البٌبة المدرسٌة 

 
فالحاجة إلى الأمن من أهم الحاجات النفسٌة الأساسٌة و الضرورٌة للفرد ، و التً لابد من         

المدرسة تحقٌق النتابج المعرفٌة التً ٌؤتون من إشباعها حتى ٌستطٌع الأطفال و المراهقٌن داخل 

أجلها  للمدرسة ، و لكن إذا أصبحت المدرسة فاشلة فً توفٌر الأمن و إشباع هذه الحاجة لدى 

و الجدٌر . الأطفال فإن تعلٌمهم و تنشبتهم  سوؾ ٌتؤثر سلبا ، و بالتالً ٌنتشر الخوؾ و العنؾ 

ت تشمل كل الأعمار و جمٌع الأطوار التعلٌمٌة و  منها بالذكر أن مشكلة العنؾ فً المدرسة أصبح

أكثر  وضوحا فً مرحلة المراهقة حٌث تتمٌز هذه المرحلة بؤزمات نفسٌة كؤزمة الهوٌة و الشعور 

 .بالاؼتراب مما ٌدفع المراهقٌن للعنؾ و الخروج عن رموز السلطة و التمرد علٌها 

 
 جسمٌة و معرفٌة و جنسٌة و انفعالٌة لدى المراهق    فمرحلة المراهقة تشهد حدوث تؽٌرات         

و ٌنعكس أثر هذه التؽٌرات على سلوكه فً صورة تمرد و عصٌان على السلطة الوالدٌة و المدرسٌة  

حٌث أنه فً هذه المرحلة ٌقل الإحساس بالرضا و ٌزداد القلق و الإكتباب و تزداد معدلات العدوانٌة 
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ٌكون راجعا إلى البحث عن هوٌة الذات ، و على هذا فإن العنؾ ٌكون  و المشاؼبة و التدخٌن ، وقد

 .أكثر الأنماط السلوكٌة شٌوعا فً هذه المرحلة 

 
    و نشٌر هنا أنه إذا وجد المراهق التوجٌه السلٌم و المساندة ، فسوؾ ٌنقص من المشكلبت         

ذلك فً مساعدة المراهق على فهم ذاته    و الانحرافات السلوكٌة فً حٌاته و منها العنؾ ، و ٌتمثل 

و تقبلها و إكسابه المهارات الاجتماعٌة الملببمة من قبل الوالدٌن و الأستاذ و المرشد النفسً فً 

المدرسة ، عوضا عن العنؾ و تعلٌمه احترام مشاعر و حاجات الآخرٌن و التواصل معهم بدلا من 

    لٌة ، و ٌجب على المدرسة تقدٌم الخدمات النفسٌة  ممارسة العنؾ علٌهم و تنمٌة الشعور بالمسإو

و الإرشادٌة التً تساعدهم على خفض مشاعر القلق و التوتر التً تظهر نتٌجة التؽٌرات التً ٌمر بها  

وتشجٌع هإلاء المراهقٌن على المشاركة فً الأنشطة المدرسٌة المختلفة لأنها تعطٌهم الفرصة 

و اهتماماتهم بدلا من ترك هذه الطاقة دون توجٌه ، فتدفع بالمراهق للكشؾ عن رؼباتهم و أفكارهم 

 .   إلى العنؾ و العدوانٌة 

        

 :     الأنماط الإدارٌة السابدة فً المدرسة  -4-1-2 -3

هناك عدة أنماط للئدارة المدرسٌة ، و لكل نمط إٌجابٌاته و عٌوبه و من هنا ٌختلؾ مدراء           

فٌنفرد برأٌه ( الاستبدادٌة) ٌاستهم ، فهناك المدٌر الذي ٌإمن بالإدارة الأوتوقراطٌة المدارس فً س

، فالإدارة فً 42ص [ 105]فً العمل و تقوم العلبقة بٌنه و بٌن العاملٌن معه على العنؾ و التسلط 

ٌق أهداؾ هذه الحالة تتعامل بعنؾ مع المدرسٌن ، بل تعاملهم كالآلات فعلٌهم أن ٌعملوا من أجل تحق

          المدرسة مع التركٌز دابما على العقاب إذا ما أهمل المدرسون ، حٌث لا اعتراؾ بالجانب  الإنسانً  

 .و العاطفً ، فالعلبقة التً تربط المدرس بالإدارة هً من أجل تحقٌق أهداؾ المدرسة فقط 

 
   ٌا و هذا ٌكمن فً تطبٌقها للقوانٌن فإذا تمعنا فً هذه الإدارة المدرسٌة نجدها تتبع نمطا تعسف"     

و التشرٌعات بكل صرامة و دون مراعاة ظروؾ الأساتذة و التلبمٌذ و فً هذا السٌاق نشٌر إلى نوع 

من نظام ، فالأساتذة ٌتلقون الأوامرآخر من التسلط ، ألا و هو نظام التسلسل الهرمً القابم داخل هذا ال

ت علٌا و هً أوامر ؼٌر قابلة للجدل ، بالإضافة إلى حلها لمشاكل الإدارة و الإدارة تتلقاها من سلطا

التلبمٌذ التً تعترضهم و التً تتصؾ فً كثٌر من الأحٌان بالقوة و القسوة ، فنجد الإدارة فً حد 

ذاتها تلجؤ إلى العنؾ سواء اللفظً أو الجسدي فً تعاملها مع التلبمٌذ ، فكل هذه التصرفات من 

الفوضى و التمرد و السخط على النظام القابم داخل المإسسة التربوٌة ، فتإدي  الإدارة تإدي  إلى

بذلك إلى ظهور العنؾ المضاد كرد فعل ناجم عن رفض لوضع  سابد داخل المإسسة ، مرده العلبقة 

 . 135ص [ 106]"السلطوٌة بٌن الإدارة و مختلؾ أفراد المجتمع المدرسً 
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المدرسة ٌإدي إلى شٌوع الإحباط و الملل و العقد النفسٌة التً تإدي ومنه نستنتج أن التسلط فً       

بدورها إلى السلوك العنٌؾ ، فالتلمٌذ الذي لا ٌوفر له قسط من الحرٌة و الشعور بالمسإولٌة لا ٌمكن 

أن ٌنمو نموا سلٌما ٌتفق مع طبٌعته و حاجات المجتمع الذي ٌنتمً إلٌه ، ففً مثل هذا الجو ٌصاب 

           بالإخفاق و القلق و النزوع إلى بعض الأعمال ؼٌر محمودة مثل العنؾ لإثبات ذاته التلمٌذ 

      و التعوٌض عن قصوره ، فالتسلط و سوء المعاملة للتلبمٌذ سواء فً طرق التدرٌس أو الرقابة 

، لذلك فعلى و المتابعة قد تدفع التلمٌذ إلى ممارسة العنؾ ، و هذا ما أكدته الكثٌر من الدراسات 

المربٌٌن على اختلبؾ مهامهم و أدوارهم مطالبٌن الإلمام بطبٌعة النفس البشرٌة و بالأسالٌب 

 .الصحٌحة فً التعامل مع التلبمٌذ خاصة فً مرحلة المراهقة 

 
فهناك المدٌر الذي ٌإمن بالإدارة الفوضوٌة فلٌس هناك سٌاسة مرسومة ٌلتزم بها العاملون فً        

فكل شًء متحرك حسب ما ٌرونه مناسبا من وجهة نظرهم ، و عدم تحدٌد المسإولٌة لكل المدرسة 

   42ص [ 105]فرد مما ٌإدي لاتصافهم بعدم المبالاة مما ٌإثر فً تحقٌق الأهداؾ التربوٌة 

فٌترتب عن هذا النمط تنافسا بؽٌضا بٌن أفراد الأسرة المدرسٌة مما ٌإدي إلى صرا عات بٌن 

ً أفرزتها تلك الصراعات ، وهناك مدٌر ٌإمن بالإدارة الدٌمقراطٌة التً تحث مدٌر التكتلبت الت

المدرسة على تقدٌر العاملٌن بالمدرسة معه و ٌراعً ظروفهم مع مراعاة الصالح العام و الإٌمان 

، فالإدارة فً هذا  99ص [ 107]و العمل على إشباع الحاجات الإنسانٌة    العمٌق بقٌمة كل فرد

تراعً النواحً الإنسانٌة و تتجنب العنؾ و تتعامل مع المدرس بؤسلوب دٌمقراطً و تقوم  النمط

 .بتوجٌهه فقط فً حالة الإهمال 

 
نستخلص من هذا أن العنؾ الذي ٌحدث بٌن جدران المدرسة ٌرتبط بطبٌعة الإدارة و أسلوب        

 ً ٌرتكز على الحوار و العدل و الشورى ــــــــــــالقٌادة القابم فٌها ، بحث أن أسلوب القٌادة الدٌمقراط

  ن العنؾ  ــــــو إشراك التلمٌذ فً اتخاذ القرارات التً تهمه ، هذا النوع من الأسلوب ٌإدي إلى الحد م

 ا ـــو العدوان داخل البٌبة المدرسٌة ، بٌنما المدارس التً تعانً مستوٌات مرتفعة من العنؾ ٌوجد به 

ادٌة ، كذلك المدارس التً ٌسود ها الأسلوب الفوضوي فً القٌادة ٌكون مستوى أنماط قٌادة استبد

  العنؾ مرتفعا بها أٌضا بسبب هذه الفوضى و العجز فً انضباط سلوك التلبمٌذ داخل المدرسة     

 .و الاستجابة للعنؾ المدرسً 

 
عدم استقرار " تعلٌمٌة كذلك من الأسباب التً تإدي إلى تفشً هذه الظاهرة فً المإسسات ال      

الطاقم التربوي فمثلب عدم استقرار الأساتذة ٌإدي إلى عدم الاستقرار لدى التلبمٌذ مما ٌإدي إلى 

الإخفاق فً الاندماج و التكٌؾ مع منهجٌة التدرٌس ، مما ٌدفع التلبمٌذ إلى البحث على طرق 
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لإظهار عدم رضاهم  عن الوضع  تساعدهم على التكٌؾ ، و فً حالة الفشل فإنهم ٌفتعلون الأسباب

 . 185ص [ 108] "من خلبل الممارسات العنٌفة

وعلٌه فإن مثل هذه السلوكات ٌإدي بالتلبمٌذ إلى حمل صورة سلبٌة عن المإسسة و بالتالً      

 .ٌظهرون العداء و الرفض تجاهها 

 
ً تهتم بالرقابة و المتابعة كما أن الإدارة التً تنعدم فٌها الأطر التنظٌمٌة و المجالس الت"       

لمستوى و سلوكٌات تلبمذتها و دراسة مشاكلها ،  تساهم فً بروز هذه الظاهرة ، كما أن ؼٌاب 

   الاتصال  بٌن الأولٌاء والمدرسة و التلبمٌذ ٌمهد لإنتشارمثل هذه السلوكات العدوانٌة، لأن التلبمٌذ

و مشاكلهم ، و بالتالً اللجوء إلى الاجتهادات لا ٌجدون الهٌبات التً تسمح لهم بطرح انشؽالاتهم 

الشخصٌة  التً تكون بمثابة الوسٌلة الوحٌدة أمامهم و التً ؼالبا ما تكون و خٌمة العواقب قد تصل 

 . 108ص [ 7]"إلى حد الاصطدام

 
 كذلك من بٌن الأسباب التً تإدي إلى  وجود هذه الظاهرة عدم اهتمام الأسرة التربوٌة المشرفة     

على تسٌٌر المإسسة بالخصابص النمابٌة للتلبمٌذ و محاولة معرفة حاجاتهم و مشكلبتهم  ثم السعً 

لتوجٌههم بمساعدتهم على معرفة ذواتهم و مٌولاتهم و قدراتهم و كٌفٌة مواجهة الاحباطات وتحملها  

        الآخرٌن و قدرتهم على اتخاذ القرارات المناسبة و كٌفٌة حل مشكلبتهم بدون إلحاق الضرر ب

 .أو الاعتماد على القوة فً تحقٌق ذالك 

 
فانعدام مثل هذه الأسالٌب المرنة تجعل التلبمٌذ ٌنفرون من سلطة المدرسة التً أصبحوا       

 ا على أنها قٌود تحد من إرادتهم و تشعرهم بالخضوع و القمع و لا تسمح لهم بالتعبٌر و هذا ــٌدركونه

 .ذ ٌشعر بالإحباط و التمرد على السلطة من خلبل ممارسة العنؾ شؤنه جعل التلمٌ  من

 
على ضوء ما سبق ٌتضح أن نمط الإدارة  المدرسٌة له أثر فً سلوك العاملٌن فً المدرسـة       

أضؾ إلى ما سبق الكثافة المرتفعة داخل الفصول ٌشكل ضؽطا على التلبمٌذ و المدرسٌن ، وؼٌاب 

سلوكٌات التلبمٌذ داخل الفصل و داخل المدرسة ، معنى هذا أن قصور  الضوابط الإدارٌة فً ضبط

الإدارة المدرسٌة و جمودها و تسلطها البٌروقراطً ، و قصورها فً نظم الاتصالات الفعالة و ؼٌاب 

 . الحوار بٌن قٌادات التخطٌط التربوي و قواعد  التنفٌذ تعد من أسباب العنؾ فً المدرسة 

 

 : لاجتماعٌة السابدة فً المدرسة العلبقة ا -3-4-1-3

 د علبقة ــــــــالمدرسة مإسسة اجتماعٌة و من ثم توجد علبقات متفاعلة فً المدرسة ، حٌث توج      
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التلمٌذ بمدرسه  و زملببه و مواد دراسته ، وهناك التركٌبة النفسٌة للمدرسٌن فً المدرسة  و طرق 

كله ٌإثر فً العلبقات المتبادلة فً المدرسة و ظهور مشكلة تدرٌس المادة العلمٌة فً المدرسة  ، هذا 

 :العنؾ ، وهذا ٌتضح فٌما ٌلً 

 

 :علبقة التلمٌذ بمدرسه  -3-4-1-3-1

ٌعتبر الأستاذ من أهم الشخصٌات التً تلعب دورا هاما فً حٌاة التلبمٌذ وبحكم اتصالهم المباشر     

والعمل على تعدٌلها وعدم تجاهلها كما ٌتعٌن علٌه  وثقتهم فٌه ٌمكنه اكتشاؾ السلوكٌات ؼٌر السوٌة

تشجٌع التلبمٌذ على السلوكٌات الاجتماعٌة الاٌجابٌة وتعزٌزها ، إلا أن بعض المدرسٌن ٌتفاعلون 

بشكل سلبً مع التلبمٌذ ذووا المشكلبت السلوكٌة  ومن المحتمل أٌضا أن ٌقوم بعض المدرسٌن بطرد 

ل ، فبعض الأساتذة الٌوم لاتهمهم سلوكات التلبمٌذ وٌعتبرون أنفسهم وإبعاد هإلاء التلبمٌذ من الفص

ؼٌر مسبولٌن عنها فالشًء المسبولون عنه فً نظرهم هو تقدٌم الدروس فقط، معنى هذا أن علبقة 

الأستاذ بالتلمٌذ داخل الحجرة الدراسٌة فقط أما خارج القسم فهو ؼٌر مسبول عنه وعن تصرفاته 

م على مناقشة التلبمٌذ بشكل منطقً واللجوء إلى الاستهزاء بهم وبؤفكارهم كذلك عدم قدرة المعل

ورفض فكرة الحوار المتبادل معهم، فالسلوك العنٌؾ من التلبمٌذ قد ٌكون فً بعض الأحٌان نتٌجة 

لاستجابة الأستاذ اتجاه التلبمٌذ من حٌث عدم مراعاة مشاعرهم، فهذا ٌعنً أن أسلوب إدارة الأستاذ 

م قد ٌسهم فً ظهور العنؾ ، فإذا كان أسلوبه ٌتسم بالقسوة والسخرٌة والإهانة والتقلٌل من فً القس

شان بعض التلبمٌذ وعدم المساواة والتفرقة فً المعاملة على أساس الفروق الثقافٌة والاجتماعٌة 

 .والاقتصادٌة والدٌنٌة قد ٌإدي ذلك إلى زٌادة العنؾ داخل البٌبة المدرسٌة 

 
نرٌد الكلبم هنا عن العنؾ المدرسً الذي ٌتفشى بٌن التلبمٌذ و ٌعود لأسباب مختلفة و إنما  لا       

عن ذلك العنؾ الذي ٌتلقاه التلمٌذ فً المدرسة و الناتج عن عقاب مصدره المدرس ، و الذي ٌرجع 

درسٌة المدرسة مصدرا للخوؾ و لٌس مكانا للؤمن ، و من المهم أٌضا أن نمٌز هنا بٌن السلطة الم

التً تفرض العقاب التربوي المدروس الذي ٌإمن المردود المدرسً الجٌد ، و بٌن العنؾ المدرسً 

" الذي ٌجر و راءه مضاعفات سلوكٌة مضرة ، و فً هذا الصدد نذكر بعض السلوكات العنٌفة  مثل 

رقة على و ذلك بتعلٌق و" التشهٌر بالتلمٌذ الكسول "، " الضرب على رإوس الأصابع"، " الفلق

ظهره تكتب علٌها كلبم جارح ، فً أسالٌب ٌتفنن المدرس فً توقٌعها و استنباط أشكال جدٌدة للعقاب  

و الهدؾ من كل ذلك إثارة الذعر فً نفوس التلبمٌذ كً ٌدرسوا و ٌنفذوا واجباتهم و ٌسلكوا السلوك 

وجودة فً المناطق الرٌفٌة المقبول ، لأن الوٌل لمن ٌخالؾ ما هو مطلوب ، هذه المعاملة السٌبة م

 . أكثر ، و فً الأطوار الأولى للتعلٌم ، لأن التلمٌذ لٌس بمقدوره أن ٌرد على هذه السلوكات العنٌفة 
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فقد أباح " كالقابسً"ؼٌر أن هذه المعاملة السٌبة حذر منها الكثٌر من علماء التربٌة المسلمٌن      

وٌشترط من المعلم أن لا ٌضرب " ٌب ولٌس الانتقام القسوة والمتمثلة فً الضرب ولكن بهدؾ التؤد

المتعلم وهو ؼضبان حتى لا ٌتحول الضرب إلى انتقام  لا أداة التربٌة  شرٌطة أن ٌسبقه محاولات 

من التؤنٌب واللوم والتقرٌح الاٌجابً البعٌد عن الكلبم الفاحش والشتابم ، وأن ٌسبقه استشارة ولً 

[     109]"ان توصل إلى استعمال الضرب كان ذلك باتفاق معه الأمر حول ما ٌصلح الصبً ، ف

 .284ص 

 
   ٌتضح من خلبل حكم القابسً على الضرب على أنه وسٌلة من الوسابل التربوٌة والتؤدٌبٌة         

لا القمعٌة كما هو موجود فً بعض مدارسنا الٌوم أٌن ٌمارس فٌها أنواع العنؾ المختلفة مثل الضرب 

الذل والشتم والكلبم الفاحش ، وهذا ما ٌدفع المتعلمٌن إلى إنتاج العنؾ المضاد أي ضد والإهانة و

معلمٌهم أو زملببهم أو ٌنفرون من التعلٌم فٌكنون الكراهٌة للعلم وللمدرسة ، ؼٌر أنه لا ٌمكن فً كل 

سً وآخرون الأحوال الاستؽناء عن العقاب بل هو مفٌد فً بعض الأحٌان ولكن بشروط كما بٌنها القاب

إن لا ٌوحش الصبٌان بل ٌربٌهم وٌكافإهم على " تكلم فً هذا الصدد وقال " ابن مسكوٌه " كذلك 

وٌنبؽً أن ٌإذن له فً بعض ... الجمٌل بؤكثر منه لبلب ٌتعود الربح على الصبٌان وعلى الصدٌق

م و لاتعب شدٌد  الأوقات أن ٌلعب لعبا جمٌلب، لٌسترٌح إلٌه من تعب الأدب ولا ٌكون فً لعبه أل

[      110]"وٌعود طاعة والدٌه ومعلمٌه ومإدبٌه وأن ٌنظر إلٌهم بعٌن الجلبلة والتعظٌم وٌهابهم 

 . 73ص 

 
ٌعتبر العقاب وسٌلة من الوسابل التؤدٌبٌة وٌنادي باللجوء إلٌه من أجل " ابن مسكوٌه"كذلك      

م ــه ، وٌكون من أجل مصلحة المتعلإصلبح اعوجاج المتعلم ولٌس من أجل الظلم والانتقام من

ولصالحه ، ولٌس من أجل إلحاق الضرر به كما هو موجود داخل مإسسات التنشبة سواء المدرسة أو 

القهر والعنؾ الجسدي والرمزي ضد الأبناء وهذا ما  -المربً -الأسرة حٌث ٌستعمل فً تنشبتهم

 .ٌإدي إلى الكراهٌة والانتقام مستقبلب 

 
قد أعطى أهمٌة بالؽة لكٌفٌة معاملة المتعلم من طرؾ المربً حٌث نجده " ابن خلدون"كما نجد      

وذلك أن إرهاق الحد بالتعلم سٌما فً أصاؼر الولد لأنه من سوء الملكة ومن كان مباه " ٌقول 

بالعسؾ والقهر من المتعلمٌن أو الممالٌك أو الخدم سطا له القهر وضٌق عن النفس فً انبساطها 

نشاطها ودعاه إلى الكسل وحمل على الكذب والخبث وهو التظاهر بؽٌر ما فً ضمٌره خوفا وذهب ب

من انبساط الأٌدي بالقهر، علٌه وعلمه المكر والخدٌعة لذلك وصارت له هذه عادة وخلقا وفسدت 

معانً الإنسانٌة التً له من حٌث الاجتماع والتمرن وهً الحماٌة والمدافعة عن نفسه ومنزله وصار 
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ٌالا على ؼٌره بل وكسلت النفس على اكتساب الفضابل والخلق الجمٌل ، فانقبضت عن ؼاٌتها ع

ومدى إنسانٌتها فارتكس وعاد فً أسفل السافلٌن ، وهكذا وقع لكل أمة حصلت فً قضٌة القهر ونال 

        فٌنبؽً للمعلم فً متعلمه والوالد فً ولده أن...منها العسؾ واعتبر فً كل من ٌكلك أمره علٌه

 .  336، 335ص ص [ 111]"لا ٌستبدا علٌه فً التؤدٌب 

 
أنه ٌركز على عدم استعمال الضرب المفرط والقهر فً عملٌة " ابن خلدون"نستخلص من قول       

التعلٌم والتربٌة ، كما وضح أن اللجوء إلى هذه الطرٌقة ٌولد لدى المتعلم جملة من السلوكٌات السٌبة 

كذب والحٌلة والمكر ، وهذا للدفاع عن النفس فٌصبح ٌتجاوب بطرٌقة شرطٌة مع مثل التعود على ال

المعلم، وكل سلوك ٌكون مصطنع لا ٌإمن به بل ٌستعمله للتهرب من العقاب، كذلك ٌولد الكسل لدى 

 .المتعلم والنفور عن طلب العلم حٌث ٌصبح ٌكره التعلٌم والمعلم 

 
ٌة أو التعلٌم أمر به أؼلبٌة المربٌن العرب والمسلمٌن ولكن ومنه نستخلص  أن العقاب فً الترب    

وضعوا له شروطا و كٌفٌات ، وقد بٌنت التربٌة الحدٌثة أن للعقاب دورا فعالا فً تسوٌة اعوجاج 

المتربً فكثٌر من الجمعٌات سواء فً الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة أو الدول الؽربٌة تنادي بالرجوع 

سات التربوٌة وهً دول سبقتنا فً منع الضرب فً مإسساتها التربوٌة، حٌث إلى العقاب فً المإس

أصبح فً وقتنا الحالً من الصعب على المعلمٌن القٌام بواجبهم فً المإسسات التعلٌمٌة نظرا 

لانتشار ظاهرة العنؾ داخل هذه المإسسات من طرؾ المتعلمٌن، فهً تصل فً بعض الأحٌان إلى 

وهذا نتٌجة الحرٌة المفرطة وشطب العقاب بحٌث أصبح الأستاذ ٌكتفً فقط  القتل باستعمال السلبح

         بإلقاء الدروس ولا ٌهمه سلوكات التلبمٌذ السلبٌة لأنه شًء فً اعتقاده لا ٌخصه بل أصبح 

 .هو عرضة للعنؾ من قبل التلبمٌذ 

 
وة فقد تكون رؼبة منه أو طمعا وتختلؾ الدوافع التً تقؾ خلؾ الأستاذ الذي ٌنتهج أسلوب القس       

فً حفظ نظام القسم أو لرفع مستوى التحصٌل لدى التلبمٌذ وقد تكون نتٌجة لوجود اضطرا بات 

وخلل فً البناء النفسً لدى المدرس حٌث أنه قد ٌكون نشؤ فً بٌبة تتسم بالقسوة والعنؾ أو ٌعانً من 

أسرٌة  أو اجتماعٌة أو قد ٌكون المدرس خبرات مإلمة فً الطفولة أو ٌعانً من ضؽوط مدرسٌة أو 

سادٌا ٌشعر بالمتعة واللذة فً تعذٌب الآخرٌن ومن ثم فلب ٌجد أمامه سوى التلبمٌذ كمجال للتنفٌس 

عن ؼضبه وصراعاته ومحتوٌاته المكبوتة أما إذا كان أسلوب تفاعل المدرس مع التلبمٌذ ٌتسم بالحب 

التلبمٌذ كان ذلك مدعاة للئحساس بالأمن والتوافق  والاحترام المتبادل وٌراعً رؼبات وحاجات

 . النفسً و المدرسً 
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قد تسوء علبقة التلمٌذ بمدرسه لأسباب كثٌرة منها المدرس ؼٌر المإهل الذي لا ٌعرؾ شٌبا عن       

 موهم النفسًجتماعً ، فً أطوار نسٌكولوجٌة التلبمٌذ و خصابصهم الحسٌة و العقلٌة و سلوكهم الا

فٌسا فهمهم و ٌفقد صبره معهم ، فقد ٌلجؤ مثل هذا المدرس إلى الضرب أو التؤنٌب المستمر أو 

الإهانة أو تثبٌط الهمة أو المقارنة الخاطبة ، وقد ٌكون الكذب و الرٌاء و الؽش و سابل ٌقدم علٌها 

ى الهروب من المدرسة و عدم التلمٌذ ابتؽاء مرضاة المدرس و تجنبا لسخطه ، و قد ٌلجؤ التلمٌذ إل

 .العودة إلى المنزل إلا فً مواعٌد انتهاء الدارسة المعتادة تجنبا لعقاب الوالدٌن 

 
فمستوى النضج الانفعالً و الاجتماعً للمدرس مرتبطان بمستوى الصحة النفسٌة لدٌه ، فكلما        

الاجتماعً استطاع أن ٌكون  كان المدرس ٌتمتع بمستوى من الصحة النفسٌة و التوافق النفسً و

 .نموذجا لتلبمٌذته فٌتعلمون منه كٌفٌة التوجٌه و إثبات ذواتهم بشكل إٌجابً 

 
ضؾ إلى ما سبق كثرة الؽٌاب فً أوساط المدرسٌن الأمر الذي ٌإدي إلى ضرورة استخلبفهم          

الصؾ  و ٌساعد على بمدرسٌن آخرٌن ، و هذا بدوره ٌإدي بالتلبمٌذ إلى الخروج عن النظام فً 

ازدٌاد الفوضى و التمرد داخل المإسسة التربوٌة ككل ، كذلك الجو التربوي العنٌؾ ٌوقع المدرس 

الضعٌؾ فً شراكه ، فالمدرس ٌلجؤ إلى استخدام العنؾ لأنه ٌقع تحت تؤثٌر ضؽط مجموعة 

ة و التلبمٌذ لا ٌمكن المدرسٌن الذٌن ٌشعرونه بؤنه شاذ  و أن العنؾ عادة  معٌار ٌمثل تلك المدرس

التعامل معهم إلا بتلك الصورة  ، و ؼالبا ما نسمع ذلك من مدرسٌن محبطٌن محاولٌن بذلك نقل 

إحباطهم إلى باقً المدرسٌن لٌتماثلوا معهم فٌرددون على أسماعهم عبارات محبطة ، وهنا تلعب 

القصٌر أو عدم التؤثر شخصٌة المدرس  دورا فً رضوخه لضؽط المجموعة إذا كان من ذوي النفس 

 .بما ٌقلون 

 
كذلك تؽٌٌر مدٌر و دخول مدٌر آخر ٌخلق طرق تربوٌة  أخرى و توجٌهات مختلفة عن سابقه         

هذا ٌتطلب  مقاومة عند التلبمٌذ لتقبل ذلك التؽٌٌر ، فدخول مدٌر جدٌد للمدرسة مثلب و انتخاب لجنة 

ى عقب فً المدرسة ، و عدم إشراك التلبمٌذ بما ٌحدث أهالً جدٌدة تقلب أحٌانا الموازٌن رأسا عل

داخل  المدرسة و كؤنهم فقط جهاز تنفٌذي ، وشكل الاتصال بٌن المدرسٌن أنفسهم و التلبمٌذ أنفسهم   

 .والمدرسٌن و التلبمٌذ ، و كذلك المدرسٌن و الإدارة له بالػ الأثر على سلوكٌات التلبمٌذ 

 

 :لببه علبقة التلمٌذ بزم-3-4-1-3-2

إذا كان التلمٌذ موضع سخرٌة من هإلاء الزملبء لفقره أو لعٌب فً خلقه أو تشوٌه أو عجز فً       

خاصة فً هذه المرحلة  –جسده ، فهذه أمور قد تثٌر الصراع فً نفس التلمٌذ أو الشعور بالنقص 
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عدوانً و عنٌؾ قد ٌكون المخرج منه الانحراؾ بسلوك  –الحرجة من العمر و هً مرحلة المراهقة 

أو تعوٌض ؼٌر سوي مبالػ فٌه أو فً إقدامه على السرقة لمجاراة زملببه أو الهروب و الانسحاب 

 . من هذا المجال المإلم 

 
كذلك ٌرتبط العنؾ المدرسً بالصراعات التً تدور داخل البٌبة المدرسٌة وهذا الصراع ٌتضمن      

كثر، حٌث ٌوجد تلبمٌذ أقوٌاء وآخرٌن ضعفاء جسمٌا، اختلبؾ فً الأهداؾ و المٌول بٌن فردٌن أو أ

فالأقوٌاء ٌحاولون التحكم والسٌطرة على التلبمٌذ الآخرٌن وبالتالً ٌلجؤ ون إلى العنؾ لحل صراعا 

كما أن الشعور بالؽٌرة الشدٌدة من بعض التلبمٌذ فً المدرسة بسبب التفوق الدراسً أو "تهم، 

ٌعد مصدرا أٌضا لزٌادة العنؾ المدرسً فعندما لا ٌستطٌع الرٌاضً أو حسن المظهر والملبس 

     التلمٌذ الؽٌور التحكم و التعامل مع مشاعر الؽٌرة لدٌه اتجاه بعض زملببه فانه قد ٌبدأ فً العراك

 .192ص [ 10]"و المشاجرة معهم فً محاولة للتخلص منهم و إٌقاع الأذى بهم

     

 :استه علبقة التلمٌذ بمواد در -3-4-1-3-3

قد تكون هذه العلبقة دافعة لممارسة العنؾ و الانحراؾ إذا شعر التلمٌذ بضعفه العقلً  و عجزه       

     عن مساٌرة زملببه فً الفهم و التحصٌل مما ٌشعره بالفشل و الإحباط، كذلك فإن الذكاء الخارق

اب العنؾ و الانحراؾ فحٌنما لا و القدرات العقلٌة المتفرقة للؽاٌة  قد تكون هً الأخرى سببا من أسب

ٌجد التلمٌذ فً المدرسة ما ٌشبع رؼباته و ٌلببم قدراته و ٌحقق آماله ٌشعر بالملل و الضٌق و ٌفقد 

الاهتمام بدراسته ، فقد ٌجنح إلى الإهمال و المشاؼبة و العبث و ٌعزؾ عن الانتظام فً دراسته و فً 

ن بعٌدة من المدرسة ٌجد فٌها راحته  ، فقد ٌقع تحت أثناء تسوله مع ؼٌره من المتهربٌن فً أماك

      تؤثٌر من هم أكبر منه سنا الذٌن ٌعلمونه السرقة و الفساد و ؼٌره من نماذج العنؾ و الانحراؾ 

 .و ٌتشرب منهم السلوك المنحرؾ 

 
المدرسً  أضؾ إلى ما سبق التركٌبة النفسٌة للمدرسٌن و الإدارٌٌن و التلبمٌذ داخل المجتمع      

فالبعض ٌمٌل إلى العدوانٌة و عدم التعاون مع الآخرٌن و البعض الآخر قد ٌمٌل إلى المعاداة الدابمة 

الأمر الذي ٌإدي إلى أن التعامل معهم ٌصبح أمرا صعبا و ٌإدي إلى احتمال ظهور العنؾ بٌنهم  

م إشراك المدرسٌن فً صنع كذلك النظرة الاجتماعٌة الدونٌة للمعلم ، وضعؾ الانتماء للمهنة ، وعد

القرار مما قد ٌإدي بالمدرس إلى عدم الرضا الوظٌفً  و ٌجعله فً توتر دابم أو تسٌطر علٌه 

طرٌقة المدرس فً تقدٌم الدروس قد تسبب العنؾ داخل المدرسة فالمدرس الذي " اللبمبالاة ، كذلك 

لتً ٌقوم بتدرٌسها ٌساعد على خلق ٌستخدم استراتجٌات ؼٌر ملببمة لتلبمذته أو للمادة الدراسٌة ا

، كذلك متطلبات  123ص [ 112]"مشكلبت بٌن تلبمٌذه نتٌجة عدم اهتمامهم بتدرٌسه و اقتناعهم به 
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المدرسٌن و الواجبات المدرسٌة التً تفوق قدرات التلبمٌذ و إمكانٌاتهم فً مجتمع تحصٌلً   التقدٌر 

لتلبمٌذ ذوو المستوى المحدود إلى ممارسة العنؾ داخل فٌه للتلبمٌذ الذٌن تحصٌلهم عالً ، قد تدفع ا

 .المدرسة ، نتٌجة المعاملة السٌبة لهم من طرؾ المدرسٌن 

 
إذا كانت الأسرة دون شك هً المكان الأول الذي ٌعمل على تكوٌن شخصٌة الطفل فان المدرسة       

وٌا ولكن هناك ملبمح ومتؽٌرات أٌضا تساهم بدور فعال فً تنشبة الطفل ونموه نفسٌا واجتماعٌا وترب

معٌنة قد توجد فً السٌاق المدرسً وتساعد على خلق بٌبة ؼٌر أمنة تشجع على العنؾ والعدوان 

داخل المدرسة، وتتمثل فً العوامل المدرسٌة السابقة الذكر التً تساهم فً حدوث العنؾ كذلك توجد 

عامل موجود بقوة فً المدارس الجزابرٌة عوامل أخرى مثل ارتفاع عدد التلبمٌذ فً القسم  وهذا ال

بحٌث ٌصل عددهم أحٌانا إلى أربعٌن تلمٌذا ، بالإضافة إلى المناهج المدرسٌة ؼٌر الملببمة كذلك 

سوء معاملة بعض المدرسٌن للتلمٌذ وتعزٌزهم للسلوكٌات السلبٌة التً تصدر من بعض التلبمٌذ فمثلب 

ٌر المرؼوب فٌها مثل التنابز بالألقاب والشجار والعراك عندما ٌتجاهل المدرس الأنماط السلوكٌة ؼ

والمضاٌقات بٌن التلبمٌذ فان ذلك ٌعنً أنه ٌعزز هذه السلوكٌات وٌسمح بممارستها ، وهذا بدوره 

 .ٌشجع على استمرار العدوان والعنؾ فً المدرسة 

 
ٌسها لا ٌتناسب مع مستوى وإضافة إلى ذلك عندما تكون المناهج الأكادٌمٌة وطرق تعلٌمها وتدر      

قدرات التلبمٌذ ومٌولهم ولا تراعً هذه المناهج الفروق الفردٌة بٌنهم فان التلبمٌذ ٌعانون الإحباط 

والملل من المدرسة وقد ٌإدي بهم إلى ممارسة العنؾ داخل المدرسة ، كذلك من بٌن الأسباب التً 

ذ من المتوسطة إلى الثانوٌة بحٌث ٌوجهون تإدي إلى ممارسة العنؾ فً الثانوٌة هً توجٌه التلبمٌ

بطرق ؼٌر سلٌمة ولا ٌراعً فٌه رؼبته وبذلك ٌكون محبط نفسٌا لأنه ٌدرس فً فرع ؼٌر مرؼوب 

فٌه وحجته فً ذلك أن قدراته المعرفٌة لا تسمح له بالتحصٌل الجٌد فً هذا التخصص ، وبالتالً 

 .  خل المدرسة ٌتوجه هذا التلمٌذ إلى ممارسة سلوكات عدوانٌة دا

                                                    
كذلك ٌإدي الإخفاق المدرسً إلى سلوكات و تصرفات معادٌة للمدرسة ، و ٌحدث الإخفاق        

المدرسً نتٌجة عدم مراعاة الفروق الفردٌة للتلبمٌذ عند مباشرة العملٌة التربوٌة إلى عدم الانسجام 

كل هذا ٌإثر على شخصٌة التلمٌذ و قد تدفعه إلى ممارسة بعض أشكال العنؾ . الدراسٌة  مع البرامج

 ة الشعور بالنقص  و التهمٌشــــــــــكالهروب من المدرسة ، أو إبداء ردود فعل مضادة للمجتمع نتٌج

 .  103ص [ 113]و محاولة  ممارسة العنؾ مع الذات فً بعض الأحٌان
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لمدرسً أٌضا بانخفاض التحصٌل الدراسً حٌث أن النجاح المدرسً ٌساعد وٌرتبط العنؾ ا      

على نمو تقدٌر الذات و النزعة نحو القٌام بالاستجابات الاٌجابٌة المقبول اجتماعٌا ، بٌنما ٌإدي الفشل 

الأكادٌمً وانخفاض التحصٌل لبعض التلبمٌذ إلى عدم حضور المدرسة بانتظام والهروب منها ، فإذا 

التلمٌذ أن مستوى التحصٌل عنده ٌكون منخفضا أقل من أقرانه فانه ٌشعر بالعجز والإحباط أدرك 

ونتٌجة لذلك ٌتولد لدٌه الشعور بالنقص والذي ٌعد من أحد الدوافع الذي ٌإدي إلى العنؾ فالتلمٌذ الذي 

والعراك ٌكون مستوى تحصٌله الدراسً منخفضا قد ٌعبر على احباطاته وفشله من خلبل المشاجرات 

 .  184، 182ص ص [ 10]مع التلبمٌذ الآخرٌن أو مع المدرس

 
وعلٌه ٌعتبر العنؾ المدرسً انعكاسا للمناخ السابد فً المدرسة ، ونقصد بالمناخ المدرسً نوع        

التفاعل الذي ٌحدث بٌن المدرسٌن والتلبمٌذ ، وبٌن التلبمٌذ أنفسهم أو بٌن المدرسٌن أنفسهم وبٌن 

المدرسٌة والمدرسٌن وبٌن التلبمٌذ والإدارة، فالمناخ المدرسً ٌعد مإشرا هاما عن فاعلٌة الإدارة 

فالمناخ المدرسً الآمن والاٌجابً ٌساهم فً . المدرسة وٌإثر أٌضا على تحصٌل التلبمٌذ ونموهم 

سلبٌا خفض المشكلبت السلوكٌة والنفسٌة للتلبمٌذ ومنها مشكلة العنؾ داخل المدرسة، أما إذا كان 

ؼٌر آمن فإن المدرسة تعانً كثٌرا من التحدٌات والصعوبات مثل نقص الانضباط المدرسً وتزاٌد 

العنؾ فٌها والفشل فً توفٌر الفرص التربوٌة الملببمة للتلبمٌذ ذوي الصعوبات فٌزداد الخوؾ وتقل 

مثل تعاطً الثقة وتزداد الصراعات وتظهر الكثٌر من الانحرافات والسلوكٌات ؼٌر الملببمة 

المخدرات، وتتسم التفاعلبت بٌن التلبمٌذ بالعدوان والعنؾ وٌكون هناك توتر بٌن المدرسٌن 

 . والتلبمٌذ

 

 :الأسباب المتعلقة بالمجتمع   -3-4-1-4

المدرسة كما هو معروؾ لا توجد فً فراغ ، بل فً مجتمع بكل ظروفه و مإثراته  و العملٌة        

راغ و إنما باحتكاكها بالمجتمع ، و تقاس فاعلٌة المدرسة و نجاحها بمدى التعلٌمٌة لا تإدى فً ف

ولذا فإننا عندما نحاول أن نقٌم أو ندرس أي  ،تحقٌق أؼراض و أهداؾ المجتمع الذي تعٌش فٌه 

ظاهرة فً إطار المدرسة فمن الخطؤ أن نفصلها عن المركبات المختلفة المكونة و المحٌطة بها  حٌث 

 .ءا كبٌرا من هذه المركبات أن للبٌبة جز

 
والملبحظ أن بناء المجتمع الجزابري فً السنوات الأخٌرة أخذ فً التؽٌر ، حٌث سٌاسة الانفتاح       

الاقتصادي و انهٌار الكثٌر من القٌم الاجتماعٌة مثل التكافإ الاجتماعً ، وسفر أحد الوالدٌن أو كلٌهما 

ٌن و فقد الود المتبادل داخل الأسرة و تفشً الفوضى و عدم و ترك الأبناء وحدهم أو مع أحد الوالد

الانضباط و انتشار الفقر ، و الزٌادة السكانٌة و سوء حال الأحٌاء الشعبٌة فً المدن أدى إلى ظهور 
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العدٌد من الآثار السلبٌة مثل العنؾ و التطرؾ الدٌنً و تفشً ظاهرة البطالة ، التً أدت إلى 

 .ض اجتماعٌة و زٌادة  الجرٌمة فً المجتمع انحرافات خلقٌة و أمرا

   
من خلبل عرض الاتجاه الإداري تبٌن أن للعنؾ أسبابا متعددة منها ما ٌرجع إلى ضعؾ الدور       

التربوي للمدرسة ، أو سوء نمط الإدارة المدرسٌة التً تسود فً المجتمع ، أو انحراؾ سلوك الأفراد 

 .مجتمع ذاته فً المدرسة ، أو أسباب تتعلق بال

 

 :وسابل الترفٌه وعدم استؽلبل وقت الفراغ  -3-4-1-5 

ٌرى بعض الباحثٌن أن كثٌرا من المشكلبت السلوكٌة ترتبط بوقت الفراغ ، و أن نسبة كبٌرة من       

الجرابم  و الأحداث ترتكب خلبل هذا الوقت ، أو تحت تؤثٌر امتداده ، و من مجمل الدراسات التً 

أكدت على سوء استؽلبل وقت الفراغ و عدم توفر الإشراؾ و التوجٌه  "ا الشؤن أجرٌت فً هذ

الأندٌة ، مراكز ) وكذلك قصور المإسسات التً تعمل فً مجال التروٌح الاجتماعً المنظم 

و انعكاس ذلك كله على تعرض الأحداث للمخاطر السلوكٌة إذ ٌبدأ الانحراؾ فً شكل ...( الشباب

 ةــإلى الوقوع فً ألوان متعددة من الانحراؾ الذي ٌكلؾ المجتمع الكثٌر من الناحٌلهو و ٌنتهً الأمر 

 . 16ص [ 114]المادٌة بالإضافة إلى الخسابر المعنوٌة و الاجتماعٌة التً لا تقدر بثمن  

 

 : إهمال التربٌة الدٌنٌة  -3-4-1-6

راع ص، وقٌام  الأخلبقٌة والدٌنٌة و ترك القٌم، الشباب  ، العنؾ بٌنمن الظواهر الاجتماعٌة        

فلب جدال فً أن  ، 321ص [ 105]ؾ علٌه المجتمعارل ما تعك، واستعمال العنؾ ورفض  مذهبً

شكٌك إلى حد انقطع به الكثٌرون تٌة و الدت الماطؽ ، فقد هناك أزمة فً الحٌاة الروحٌة بٌن الناس

كما انعدم دور المجتمع و المدرسة  ، اوفقدت الأسرة سٌطرته ، 93ص [ 115]عن الاتصال بخالقهم 

را لإهمال التربٌة الدٌنٌة ، فافتقدها النشء فً المدرسة و حتى الجامعة و من قبلها فً ظبصفة عامة ن

 .282ص [ 116] انصراؾ الآباء و الأمهات عن الرعاٌة الحسنة للؤولاد البٌت بعد

 
الحث على السلوك  ٌه من قواعد الأخلبق ووالدٌن لما له من أثر قوي فً نفس الحدث بما ٌحتو      

وتتضح أمامه معالم  ، ن الانحراؾ وٌتحرك بوازع دٌنً قويعإنما ٌجعل الناشا بمنؤى  ، القوٌم

   قوي" الأعلى" الخ مما ٌدعم و جود أنا...، وما هو مشروع وما هو ؼٌر مشروع و الحرام لالحلب

  . و أخلبقٌات المجتمعقٌم  مع، وبالتالً شخصٌة سوٌة متوافقة  تزنم و

فمن الحقابق الأولٌة التً ٌمكن أن نشٌر إلٌها فً هدا المجال هً أن أؼلب المجتمعات فً هدا       

      العصر أعطت أهمٌة كبرى للجوانب المادٌة فً الإنسان وٍرأت فً ذلك أساسا فً تقدمه ورقٌه 
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هملت بذلك الجانً الروحً و الأخلبقً على و حلب لمشاكله الاقتصادٌة و النفسٌة و الاجتماعٌة ، و أ

أن القٌم الدٌنٌة و الأخلبقٌة تضعؾ من النشاط العلمً و تقلل من النشاط الاقتصادي  و بالتالً ترتفع 

لقد انبهرت المجتمعات المتقدمة و المتخلفة على حد سواء من . درجة الفقر و التخلؾ فً المجتمع 

           ارة ، و أصبحت مختلؾ المجتمعات تقدر إنجازاتها الإنجازات على المستوى المادي للحض

و إنتاجٌاتها المادٌة فً الحٌاة أكثر من تقدٌرها للقٌم الأخلبقٌة و الالتزام بمثلها و مبادبها و قد بات من 

المسلم به أن المجتمعات التً ٌطؽى فٌها نمو الجوانب المادٌة دون أن ٌواكب ذلك نمو متكافىء فً 

  401ص [ 103] الروحً و الأخلبقً تكثر فٌه السلوكٌات العدوانٌة و الانحرافات الأخلبقٌةالجانب 

وتفاقم المشكلبت الاجتماعٌة و انتشرت الأمراض و الآفات المختلفة ، و ٌنجر عن ذلك اختلبؾ فً 

 .توازن العلبقات و المعاملبت الإنسانٌة و تدنً فً المستوٌات التحصٌلٌة   للمتعلمٌن 

 
فلم تشفع الثروات المادٌة و القوانٌن التشرٌعٌة و وسابل الرقابة و المتابعة بالأجهزة العلمٌة "      

المختلفة من النمو المخٌؾ للجرابم و الانحرافات و السرقات و تناول المخدرات أو المنشطات 

لمنظمة  و المقننة المنشطة للبنحلبل الخلقً و ؼٌرها من الآفات الاجتماعٌة ، ذلك أن وسابل الرقابة ا

المتطورة تمتلك القوة  للسٌطرة على السلوك الظاهر للؤفراد و معرفة الجناة و المعتدٌن  و الجانحٌن 

  من خلبل البصمات و بعض العلبقات الممٌزة ، إلا أنها لا ٌمكن أن تراقب الأعماق النفسٌة للؤفراد 

لروحٌة و التوعٌة ضرورٌة و شرط أساسً و ما ٌجول فً خاطرها ، انطلبقا من هنا تكون التربٌة ا

 . 408ص [ 103]لوقاٌة القٌم و حماٌتها 

 
           إن ؼٌاب السٌادة الأخلبقٌة فً مختلؾ الأماكن و المإسسات أفسح المجال إلى المفاسد      

ا بالإعدام على التربٌة ، و شجع على تفاقم التناقضات ، و أصدر حكم 409ص [ 103] و المظالم

و المدرسٌة ، فالطفل إدا تلقى فً المدرسة بعض القٌم الأخلبقٌة فلن ٌجد خارجها إلا نقابضها      سرٌة الأ

و إذا تزود بنصابح الوالدٌن فً البٌت و حاول تطبٌقها خارجها وجد نفسه مضحكة بٌن أقرانه   فٌقع 

ٌلقاه خارجهما من  فً التناقض بٌن ما ٌتلقاه فً المدرسة و ما ٌحصل علٌه فً البٌت و بٌن ما

ضروب السلوك و أشكال المعاملبت فٌقع عرضة للخطر ، و ٌذهب ضحٌة الفساد و الضٌاع أٌنما 

 .كان سواء داخل المدرسة أو خارجها 

         

 :( الشخصٌة)العوامل الذاتٌة  -2 -3-4

  دثـــــــلنفسٌة للحنقصد بالعوامل الذاتٌة مجموعة العناصر التً تشكل المقومات البٌولوجٌة و ا       

الشخصٌة و النفسٌة التً قد تإثر على الحدث منها العوامل العضوٌة  التً تربط بمجموعة العواملو 

الكثٌر من  تفقفا"، أو العوامل النفسٌة العقلٌة سواء كانت وراثٌة أم مكتسبة، الو راثٌة و العوامل
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بٌنما  ، معا ، ولكن أؼلبها من عوامل البٌبٌةالعلماء على أن الإجرام نتاج لعدة عوامل بٌبٌة وذاتٌة 

ات هخر أن هناك الكثٌر من الحالات التً تظهر فٌها أثر العوامل العضوٌة مثل عالآٌرى البعض ا

 .  122ص [ 117] كثٌرا ما تكون سببا فً شقاء صاحبها إذا لم ٌتقبلها الفرد و المجتمع ة التًكالحر

 
عوامل ترتبط بالفرد العنٌؾ وتشٌر إلى الخصابص النفسٌة والانفعالٌة فهذا ٌدل على أن هذه ال           

لدٌه والتً تدفعه إلى العنؾ ، أي أن السلوك العنٌؾ لدى التلبمٌذ قد ٌرجع إلى البناء النفسً 

والانفعالً وخصابص الشخصٌة لدٌهم ومن بٌن هذه الخصابص الاندفاعٌة ، فالأطفال المندفعون 

أثبتت بعض الدراسات أن هناك " لسلوك العنٌؾ عندما ٌصلون إلى المراهقة فقد ٌكون لدٌهم استعداد ل

ارتباط بٌن السلوك العنٌؾ ومستوى الذكاء والاندفاعٌة لدى الفرد وأن الأطفال الذٌن ٌكون لدٌهم 

مستوى الذكاء منخفضا وٌكون مستوى الاندفاعٌة مرتفعا ٌعانون من الفشل الدراسً الذي ٌإدي بهم 

، هذا بالإضافة إلى انخفاض تقدٌر الذات ونقص المهارات الاجتماعٌة  265ص [ 10]"نؾإلى الع

وكذلك العدوانٌة فً الطفولة ، فالأطفال الذٌن تعرضوا للعنؾ فً الطفولة ٌحتمل أن ٌكونوا عدوانٌٌن 

ل الخصابص النفسٌة لدى التلبمٌذ مث" فقد أوضحت العدٌد من الدراسات أن . فً المراهقة والرشد 

الاندفاعٌة والنشاط الزابد والقصور فً الجوانب المعرفٌة والعنؾ داخل الأسرة وظهورالسلوك 

العدوانً فً الطفولة ونقص مهارة حل المشكلبت الاجتماعٌة ووجود مشكلبت فً التحصٌل 

 .  266ص [ 10]"الأكادٌمً ونقص المهارات الاجتماعٌة ترتبط بالسلوك العنٌؾ لدٌهم

 
أن الأطفال الذٌن ٌعانون من الاضطرابات و العجز عن الانتباه أو " برادلً لٌفنسون " أكد كما       

سبب ذلك ٌأٌة عٌوب أو قصور فً التعلٌم أو العاطفة و لا ٌحصلون على المعاملة التً ٌحتاجونها 

صعوبة فً  ٌجدونالكبت  حالة ، كذلك الطلبب الذٌن ٌعانون من 63ص [ 70]أحداث شؽب و عنؾ 

الطفل على  ةدوارهم الفعالة و الشعور بالسعادة أو حتى الدخول فً أي دور للتطور، فقدررإٌة أ

كما ٌإكد علماء النفس بان   ، 63ص [ 70]التكٌؾ مع العنؾ تتؤثر فً الحقٌقة بالحالة المزاجٌة 

      [ 70]  الشعور بالكره و السخط من قبل المراهق له دور كبٌر فً انتشار العنؾ فً المدارس

 . 63ص 

 

 :العوامل البٌبٌة  - 3-4-3

 .تنقسم العوامل البٌبٌة إلى عوامل بٌبٌة  داخلٌة ، و عوامل بٌبٌة خارجٌة       

 

 :العوامل البٌبٌة الداخلٌة   -3-4-3-1
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تسهم عوامل متعددة فً عملٌة التنشبة الاجتماعٌة كالأسرة و الثقافة، و المدرسة، كما تعتبر هذه       

لعامل الأساسً فً نقل حٌاة الطفل من الناحٌة البٌولوجٌة المعتمدة على إشباع حاجاته المإسسات ا

العملٌة التً بواسطتها ٌتعلم الفرد طرٌق " الفسٌولوجٌة إلى إنسان اجتماعً ، فالتنشبة الاجتماعٌة هً

ت و هً مجتمع ما أو جماعة اجتماعٌة حتى ٌتمكن من المعٌشة فً ذلك المجتمع أو بٌن تلك الجماعا

العملٌة التً ٌتحول الفرد من خلبلها من طفل ٌعتمد على ؼٌره وٌتمركز حول ذاته لا ٌهدؾ فً حٌاته 

 .  67،  66ص ص [ 50]"إلا إلى إشباع حاجاته الفسٌولوجٌة إلى كٌان اجتماعً

 
 :ومن خلبل ما سبق ذكره ٌمكن تناول التنشبة الاجتماعٌة من خلبل عدة أبعاد منها         

 :الأسرة   -3-4-3-1-1

تلعب الأسرة دورا هاما فً تشكٌل السلوك السوي و ؼٌر السوي للطفل وٌعتبر السٌاق المدرسً      

أحد العوامل الهامة التً قد تسهم فً ظهور العنؾ داخل المدرسة فالتلمٌذ حٌن ٌؤتً إلى المدرسة 

نؾ من داخل الأسرة إلى داخل ولدٌه الكثٌر من المشكلبت الأسرٌة قد ٌجد متنفسا و قد ٌنقل الع

 . المدرسة 

 
 وعلى هذا الأساس تعتبر الأسرة هً الخلٌة الأولى و الأساسٌة التً ٌنمو فٌها الحدث وفً ظلها        

و خلبل السنٌن الأولى من طفولته تتحدد وتتكون شخصٌته ، لذلك كان من الواجب دابما القضاء   

               فالحدث قد ٌربى فً كنؾ أسرة ٌسودها الفساد على كافة المعوقات التً تحطم الصؽار،

و الاضطراب بٌن أفرادها سواء بعلبقتهم ببعضهم أم مع الآخرٌن ، و فً كلتا الحالتٌن ٌتؤثر الحدث 

بجو الأسرة و بتقالٌدها و عاداتها و سلوكها ، وٌتؤثر بشكل خاصة بمن هم أكبر منه سنا، سواءا كان 

فالأسرة الصالحة علبج ناجح للمٌل الموروث إلى السوء أما الأسرة "لأخ أم الأخت ، الأب أم الأم أم ا

 .  67ص [ 118] "الفاسدة فهً تربة صالحة لنمو هذا  المٌل

 
و التحلٌل النفسً لأكثر المجرمٌن أثبت أن هناك علبقة وثٌقة بٌن ما ٌرتكبونه من جرابم وبٌن ما      

 لة طفولتهم ممن حولهم ، وأن مرد إجرامهم إنما ٌعود إلى العدوانٌة كانوا ٌلقونه من معاملة فً مرح

و حب الانتقام الذي تولد فً نفوسهم نتٌجة لما ترسب فً أعماقهم من آلام  ومتاعب وجودها فً 

م عمٌد كلٌة العدل  1995فً عام " جٌمس فوكس" فقد أعلن ،  6ص [ 119] الصؽر داخل الأسرة

أن الأسرة هً المسبولة عن جنوح الأحداث و بالتالً العنؾ المدرسً   وذلك الجنابً بولاٌة أتلبنتا  

 . 245ص [ 103]لأن الأسرة أصبحت منشؽلة عن أطفالها بالعمل طوال الٌوم 

 
 راهقٌن ـــــعوامل السلوك العنٌؾ لسوء تكوٌن الذات العلٌا عند الم" " هلً وبٌرنو" كذلك ٌرجع       
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اطفٌة قوٌة تربطهم بشخص ٌتصؾ بالسلوك الاجتماعً السلٌم و لم بحٌث لم تكن هناك صلبت ع

ٌتقمصوا شخصٌة أحد الوالدٌن الصالحٌن و ذلك لعدم إعجابهم بؤسرهم أو لانعدام صلتهم العاطفٌة بهم 

 . 50ص [ 120]

 
أن " " شولمان " عن " محمود عبد الرحمان "و " إلهام عبد العزٌز" و فً هذا السٌاق ٌشٌر       

ك علبقة وطٌدة بٌن التنشبة الوالدٌة و الاضطرابات النفسٌة عند الأبناء بمعنى أنه عامل ٌترتب هنا

على التنشبة و ٌمهد بدوره اضطرا بات الأبناء و هو ما أسماه القٌم الشخصٌة ، و القناعات الشخصٌة 

تها و فً ظل سٌاق المنحرفة ، التً ٌكونها الفرد بنفسه خلبل معٌشته فً رعاٌة والدٌه و فً ظل تنشب

أو صحٌحة  تعلٌمها له كٌؾ ٌستجٌب فً المواقؾ المختلفة و هذه القٌم الشخصٌة إذا كانت ســـــوٌة

فإنها تساعد الأطفال و المراهقٌن على أن ٌتوافقوا مع بٌبتهم و ٌسلكون سلوكات سوٌة   أما إذا كانت 

امل الاضطراب النفسً و السلوكً ؼٌر سوٌة و منحرفة أو لا اجتماعٌة فإنها تكون عاملب من عو

[  121]الذي ٌظهر فً السلوك العدوانً و العنٌؾ الذي قد ٌوجه نحو الذات أو مإسسات المجتمع

 . 123ص 

  
 الأسرة مجالا من مجالات التناقض ، فعلى الرؼم أنها محٌط للعواطؾ المتبادلة ذلك تعتبر ـــــــل       

، ولذلك فللؤسرة مسإولٌة كبرى  كثٌر من الأحٌان مركز للعنؾومٌثاق للوبام ، إلا أنها أٌضا فً 

شخصٌة " ودور هام فً تقرٌر النماذج السلوكٌة التً ٌبدو علٌها الطفل حتى كبره ، فلبشك أن 

الإنسان وفكرته عن هذا العالم ، وما ٌتشربه من تقالٌد و عادات  وقٌم ومعاٌٌر للسلوك إنما هً نتاج 

 . 109ص [ 122] سرته منذ ٌوم مولدهلما ٌتلقاه الطفل فً أ

 

 :النزاع و الشقاق بٌن الوالدٌن -3-4-3-1-2

الشجار بٌن الوالدٌن أمام الطفل ٌفقد الطفل شعوره بالأمن خوفا على مصٌره أو خشٌة أن ٌتحول      

عدوان أحدهما إلٌه ، أو أنه قد ٌظن أنه سبب الشجار، أو لأن كل خصام لابد أن ٌنتهً بؽالب أو 

ؽلوب ، و سواء كان المؽلوب أباه أم أمه فكل منهما أشد على الطفل و أقوى ، فكٌؾ  ٌكون الحال م

إذن حٌن ٌصبح نفسه طرفا فً خصام مع أحد منهما ؟ ٌضاؾ إلى هذا أن عدم الوفاق بٌن الوالدٌن قد 

شعور الأطفال شدٌدو الحدس ل -ٌإدي إلى الإسراؾ فً تدلٌل الطفل أو تملقه ، فٌشعر الطفل و

أن هذه العناٌة الفابقة لا تفرغ علٌه من أصله هو، زد على ذلك أن الشجار ٌجعل  -والدٌهم نحوهم

الطفل حابرا بٌن ولابه لأبٌه أو لأمه، وقد ٌتعلم أن ٌستؽل أحدهما ضد الآخرأو ٌستخدم أحد الوالدٌن 

 ام ــــــــولنذكر أن الخص" هذه الوسٌلة مما ٌعبث فً نفس الطفل الشعور بالذنب و ٌفقد شعوره بالأمن 

 . 113ص [ 70]"الصامت بٌن الوالدٌن أشد أثرا فً نفس الطفل من الخصام الصاخب الصرٌح
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فؽٌاب التفاهم و الانسجام بٌن الأب و الأم فً أسالٌب معالجتهم لمشكلبت أبنابهم فإن ذلك من        

مما ٌمنع الأبناء من اكتساب المبادىء شؤنه أن ٌإدي إلى نوع من التطرؾ فً المعاملبت التربوٌة ، 

التربوٌة السلٌمة و تمٌٌعها لدٌهم ، إذ أن هناك علبقة قوٌة بٌن عقاب الآباء للؤبناء و ظهور السلوكات 

انعـــدام الحنان و ممارسة العقاب ٌإدٌان " إلى أن " نوال سلٌمان " العنٌفة لدٌهم و هذا ما انتهت إلٌة 

، و أن الضرب المبرح كوسٌلة لعقاب الطفل ٌعتبر أحد أسباب مٌوله إلى ....إلى نشؤة الطفل العنٌؾ 

        العدوانٌة و العنؾ ثم أنه ٌلجؤ إلٌه فً حالة حل مشاكله مع الآخرٌن فٌصبح البطش بالضعٌؾ 

 .  431ص [ 103]و العدوان أهم المهارات التً ٌمتلكها و ٌلجؤ إلٌها خلبل حٌاته 

 
م أن هناك ارتباط  1987سنة " ماٌكل مارتن وآخرون"دراسة  راسات منها أكدت بعض الدكما      

بٌن العنؾ الأبوي و الؽضب من قبل المراهق ، حٌث بٌن أن كما زاد العنؾ الأسري زاد ؼضب 

م أن مشاهدة  1988سنة " جودث سٌلتزرودٌبرا كالمس"المراهق نحو والدٌه ، كما أكدت دراسة 

أكبر من وجود ضحٌة للعنؾ الأبوي على ممارسة سلوك العنؾ ، وهذا العنؾ بٌن الآباء له تؤثٌر 

ٌإكد الفكرة القابمة بؤن العنؾ الأسري ٌتم تعلمه من الإقتداء بالنماذج داخل الأسرة، كما أن الأسرة 

المتصدعة و العلبقات المضطربة تحدث اضطرابات  عاطفٌة تجعل التركٌز فً حجرة الدراسة شٌبا 

          ر و الجوع ٌصرفان التلبمٌذ عن الانتباه وٌجعلونهم فً حالة من التراخً  صعبا كما أن الفق

 . 56ص [ 70] "و الكسل

 
نستنتج مما سبق أن العلبقة التً ٌسودها الوفاق و الحب و التفاهم و التحاور بٌن الوالدٌن تعود      

قبولة اجتماعٌا و خالٌة من بالإٌجاب على الصحة النفسٌة للؤبناء و بالتالً تكون سلوكا تهم م

السلوكات المسٌبة للتلمٌذ و لأسرته ، أما إذا كان ٌسودها الشقاق و الشجار الدابم فتإثر سلبا على 

 . نفسٌة أبنابم مما قد ٌنجر علٌها سلوكات انحرافٌة مثل ممارسة العنؾ 

  

 :سوء معاملة الوالدٌن للؤبناء  -3-4-3-1-3

مربٌن أن استخدام القسوة مع الأطفال هو الأجدر للقٌام بعملٌة التربٌة ٌعتقد الكثٌر من ال         

إلخ عند قٌام الطفل بسلوكات ....السلٌمة ، حٌث ٌلجؤ الآباء إلى استخدام الضرب و الشتم و التجرٌح 

[     78]ؼٌر مرؼوب فٌها فكثٌر من الدراسات بٌنت أن هناك علبقة بٌن سلوك الأبناء و أولٌابهم 

  . 222ص 

 
معنى هذا أن السلوك الذي ٌنتهجه الأولٌاء فً تربٌة أبنابهم ٌعاد تقلٌده من طرؾ أبنابهم على        

 . أشخاص آخرٌن كزملببهم فً المدرسة أو الأساتذة أو الإدارٌٌن ، و بذلك ٌحذوا حذو آبابهم 
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ن ٌعوق من عملٌة ومما لاشك فٌه أن الإسراؾ فً استخدام العقاب لدى  الأطفال من شؤنه أ      

عند الطفل أو ما ٌعرؾ بمفهوم الضمٌر وجهاز القٌم وتجعل من الطفل إنسانا " الأنا الأعلى"تكوٌن 

ٌرهب السلطة طالما كانت حاضرة أمامه ولا ٌؤبه " ٌفتقر إلى الرقابة الذاتٌة وٌخشى العقاب العاجل،

 . 68،  67ص ص [ 50] "بها إذا كانت ؼاببة عنه

 
عبد الرحمان " امح مع السلوكات العنٌفة ٌزٌد من حدة هذا الأخٌر بحٌث ٌقول كما أن التس   

إن السلوك العدوانً ٌزداد كلما كان هذا السلوك مسموح به ، و هذا ما أكدته بعض " " العٌسوي

الدراسات أن السلوك العنٌؾ ٌزداد تدرٌجٌا فً سلسلة من المواقؾ التً ٌزداد فٌها التسامح مع 

فً هذه الحالة ٌقل شعور الطفل بالخوؾ من العقاب و بتقبل شعوره بالذنب ، وبالتالً العدوان ، و 

 .61ص [ 123]...ٌقل قمعه و منعه للسلوك العدوانً 

 
و علٌه فإن تسامح الوالدٌن المفرط مع أبنابهم و عدم تؤنٌبهم إذا ارتكبوا أخطاءا فإنهم ٌعتادون        

إلى ارتكاب سلوكات انحرافٌة و من بٌن هذه السلوكات العنؾ  على هذا التسامح وهذا ما ٌإدي بهم

 .  فً المإسسات التربوٌة 

 
كذلك المٌل كل المٌل إلى الطفل بعٌنه دون أخوته أو إلى جنس من الأولاد دون الأخر، أو       

بناء  التفاوت  فً المعاملة من جانب الأبوٌن أو إحداهما أو تفضٌل الذكور على الإناث ، أو زجر الأ

فً وقت لا ٌستدعً زجر، أو تجاهل الأبوٌن لأولادهم ، فالأب ؼافل عن ابنه والأم لاهٌة عن ابنتها 

 .فكل هذا ٌإدي إلى التنافر والبؽضاء والعنؾ فً بٌن أفراد الأسرة

 
عن "  -الحرمان–بالإظافة إلى أن الحرمان له دخل فً ممارسة السلوكات العنٌفة فهو عبارة        

حواجز فً طرٌق الفرد و منعه من تلبٌة بعض مٌوله و رؼباته و اتخاذ القرارات و ؼٌرها  إقامة

بهدؾ تحقٌق القواعد السلوكٌة التً ٌجب على الفرد احترامها  و عدم الخروج عنها ، و الحرمان 

نوعان مادي و معنوي و كلبهما له ضرر ، فالحرمان ٌإدي إلى إحباط الفرد و شعوره بالنقص  

الذي ٌإدي به إلى تؤكٌد ذاته لمواجهة الشخص أو الموضوع الذي سبب له الحرمان من حاجاته   الأمر

فالفرد الذي ٌعٌش فً جو مستقر و آمن ٌكون قادرا على حب الؽٌر و احترامهم و ٌكون بعٌدا على 

 ن ــــو بمكل أنواع الاضطراب ، أما الذي حرم من إشباع حاجاته فإنه ٌإدي به إلى فقدان الثقة بنفسه 

 .   35ص [ 124]حوله و هذا كله ٌزٌد من شدة العدوان

  
 ن ـــــــــــنستنتج من هذا أن الحرمان بنوعٌه له أضرار على شخصٌة الفرد خاصة المراهق و م      
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 . أضراره تولٌد السلوك العنٌؾ ، نتٌجة الإحباط الذي تركه  الحرمان و هذا أكدته نظرٌة الإحباط 

 

 :ؼٌاب أحد الوالدٌن وترك رعاٌة الأبناء -3-4-3-1-4

الرعاٌة المطلوبة للؤبناء لها شقان الأول مادي ٌتمثل فً الإنفاق على الأبناء فً مرحلـــة التنشبة       

الأولى لعدم قدرتهم على ذالك والتً أناط الإسلبم بالوالدٌن مسإولٌة الرعاٌة، وقد تؤتً الرعٌة المادٌة 

ؾ الأبناء فً حالة ما إذا كان الأبناء ٌؤخذون أكثر من المطلوب فقطعا ٌإدي بؤثر عكسً فً انحرا

زٌادة المال فً أٌدٌهم إلى انحرافهم، أما الشق الثانً معنوي ٌتمثل فً الحب، الرقابة، التوجٌه 

المتابعة، وحٌن ٌترك الوالدان الأبناء فً رعاٌة الآخرٌن، أو تركهم بمفردهم، فمن الحالة الأولى لن 

حل محل الوالدٌن من هو فً قدرتهما وحبهما وحرصهما على رعاٌة هذا الابن بالتوجٌه والنصٌحة ٌ

والحب وتوصٌله إلى بر الأمان، وفً الحالة الثانٌة تكون الطامة الكبرى لعدم وجود من ٌوجههم 

 نةإؼفال دور الأم  فً حمل الأما وٌحاسبهم على أخطابهم والعمل على تقوٌم اعوجاجهم ولا ٌجب

 م ، وتشرؾ على إعدادهم وتوجٌههم والقٌام بواجب المسإولٌة تجاه من ترعاهم وتقوم على تربٌته

لأن  معظم وقت الطفل ٌقضٌه فً البٌت مع أمه عكس الوالد الذي ٌمضً معظم وقته فً مكان العمل 

 :  282ص [ 125] حٌث قال" حافظ إبراهٌم"وصدق الشاعر . 

 أعددت شعبا طٌب لأعراق  الأم مدرسة إذا أعددتها     

 
فالأم فً تحمل المسإولٌة كالأب  سواء بسواء ، بل مسإولٌاتها أهم وأخطر ، باعتبارها        

ملبزمة لولدها منذ الولادة إلى أن ٌشب وٌترعرع و ٌبلػ السن الذي ٌإهله لٌكون إنسان الواجب  

     رد الأمة بتحمل المسإولٌة حٌث ورجل الحٌاة ، والرسول صلوات الله علٌه والسلبم علٌه قد أف

 : قال 

 
وما ذاك إلا روره البخاري ، " الأم راعٌة فً بٌت زوجها و مسبولة عن راعٌتها "       

ارها بالتعاون مع الأب فً إعداد الجٌل، وتربٌة الأبناء، وإذا ما قصرت الأم فً الواجب ـــــلإشع

وصدٌقاتها و أمام شاشة التلفاز، وخروجها من بٌتها وإذا  التربوي نحو أولادها، لانشؽالها مع معارفها 

أهمل الأب مسإولٌة التوجٌه والتربٌة نحو أولاده،لانصرافه وقت الفراغ إلى اللهو وارتٌاد المقاهً مع 

الأصحاب والخلبن ، فلب شك أن الأبناء ٌنشبون نشؤة   الٌتامى ، وٌعٌشون عٌشة المتشردٌن بل 

 ذا ــــفً ه  حٌن قال" أحمد شوقً" داة الإجرام للؤمة بؤسرها ،وصدق الشاعرسٌكونون سبب الفساد وأ

 : 143ص [ 126]الصدد 

 لٌس الٌتٌم من إنتها أبواه من                   هم الحٌاة وخلفاه ذلٌلب

 .إن الٌتٌم هو الذي تلقى له                       أما تخلت أو أبا مشؽولا  
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 :لقً فً محٌط الأسرة الفساد الخ -3-4-3-1-5

ٌعتبر فً مقدمة العوامل البٌبٌة التً تدفع الحدث إلى الانحراؾ مثل الوالدٌن أو إحداهما ، أو       

انحراؾ أحد الأبناء أو البنات ، وٌتمثل هذا الفساد فً انعدام القٌم الروحٌة ، وفقدان المثل العلٌا 

وٌإكد الباحثون ذلك الارتباط القوي بٌن انحراؾ واختلبل المعاٌٌر الاجتماعٌة بٌن أفراد الأسرة 

 .الوالدٌن أو أحدهما و انحراؾ الأبناء 

 
ٌإكدون على أن الطفل ٌتؤثر بكل ما ٌحٌط به من أنماط سلوكٌة مختلفة وٌقلده ولٌس هناك "كما      

ر من والدٌه أهم من الوالدٌن من ٌستطٌع أن ٌرسم للطفل طرٌق المحاكاة والتقلٌد فالطفل ٌتعلم الكثٌ

فكل اضطراب فً سلوك الوالدٌن  أو انحراؾ فً شخصٌاتهم لا شك أنه   وٌتعلم ذلك بسرعة فابقة ،

 . 18ص [ 117]"ٌعكس أثاره على شخصٌة الطفل فً الوقت الحاضر أو فً المستقبل

 

 :ظروؾ العمل وتصدع الأسرة  -3-4-3-1-6

الجو الأسري ، حٌث العمل والظروؾ  إن عمل الزوج أو الزوجة ٌإثر بدرجة كبٌرة على     

المحٌطة به تنعكس أثارها على الزوج أو الزوجة بصورة مباشرة وبتالً تنعكس تلك الآثار على الجو 

، فكلما كان العمل مرٌحا ومناسبا بحٌث ٌشعر الفرد براحة نفسٌة  الأسري بصورة ؼٌر مباشرة

فس وبتالً ٌستطٌع التفاعل مع أفراد الأسرة وطمؤنٌنة مادٌة ٌعود هذا الفرد إلى أسرته مرتاح الن

بصورة طٌبة ، أما إذا كان عمل أي من الزوجٌن ؼٌر مناسب لمن ٌمارسه أو ٌحٌط به جو وظروؾ 

متعبة فان الفرد ٌشعر فٌه بالضٌق والتوتر وتصبح حالته النفسٌة سٌبة فٌعود إلى أسرته متعبا مرهقا  

لتنفٌس  عنها داخل الأسرة فتسوء العلبقات تظهر المشكلبت بكثٌر من المشاعر السلبٌة التً ٌقوم با

 .وٌضطرب الجو الأسري وٌهتز كٌان الأسرة 

 

 :البطالة و سوء الحالة الاقتصادٌة -3-4-3-1-7

مما   ،من العوامل الربٌسٌة التً تإدي إلى انحراؾ الأبناء انتشار البطالة و عدم توفر سبل العمل     

ٌعتبر العامل الاقتصادي فً الأسرة من العوامل المإدٌة إلى انتشار العنؾ ٌإدي إلى الانحراؾ ، و 

لما له من تؤثٌر على جو أؼلب الأسر الجزابرٌة كنتٌجة للتؽٌر الاجتماعً و التحولات الاقتصادٌة 

الأخٌرة فقد ارتفعت أسعار السلع و الخدمات فً الجزابر بمعدلات تفوق بكثٌر أي زٌادة رسمٌة فن 

فالزٌادات المحدودة التً طرأت على دخل الجزابرٌٌن الكادحٌن لا تتناسب أبدا مع الزٌادات الدخل ، 

    المنفلتة للؤسعار ، زد على ذلك خصخصة المإسسات و توقؾ الدولة عن دعمها للمواد الأساسٌة 

       و انخفاض قٌمة الدٌنار من جهة و من جهة أخرى زٌادة البطالة و انتشارها فً أوساط الشباب
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و أزمة السكن ، كل هذه العوامل إلى جانب عوامل أخرى كان لها أثر ؼٌر مباشر على سلوك الأبناء 

من خلبل تؤثٌرها على الوالدٌن و شعورهم بعدم القدرة على توفٌر الحاجات المتزاٌدة باستمرار 

 .لأبنابهم خاصة المراهقٌن 

 
ن أسباب الانحراؾ الاجتماعً كالفقر  و الازدحام أ" عبد الرحمان وافً " و فً هذا السٌاق ٌإكد     

فً المنزل و انعدام وسابل الراحة هذا ٌإدي إلى ظهور أزمات نفسٌة كالنزعة العدوانٌة لدى الأبناء 

 "نتٌجة شعورهم بالإحباط و نقص فً قنوات التعبٌر عن حاجاتهم و إثبات ذواتهم بشكل إٌجابً 

 . 432ص [ 103]

 
  ابما ارتباط السلوك العدوانً العنٌؾ بالمستوى الاقتصادي المنخفض للؤسرة    وهذا لا ٌعنً د    

أو بالمستوى التعلٌمً المنخفض للوالدٌن بل ٌمكن أن ٌظهر العنؾ فً وسط العابلبت ذات مستوى 

مرتفع أو لدى أسر ذوي مستوٌات تعلٌمٌة عالٌة ، ذلك أن توفر العنصر المادي و انشؽال الوالدٌن 

عة و توجٌه أبنابهم من شؤنه أن ٌسهل انحرافهم أو اللجوء إلى السلوك العنٌؾ كتعبٌر عن عن متاب

افتقادهم للجو الأسري السلٌم الذي ٌجعله ٌشعر بالاطمبنان و بذاته ، الأمر الذي ٌجعل الأبناء ٌسعون 

تعبر عن إلى تكوٌن جماعة الرفاق التً تشعرهم بالانتماء و توفر لهم إمكانٌة تحقٌق ذواتهم و 

 .إحباطهم أحٌانا بشكل عنٌؾ 

 
نستنتج مما سبق أن هناك عوامل أسرٌة عدة تساهم فً حدوث العنؾ المدرسً وٌتمثل ذلك           

فً سوء معاملة الطفل فً الطفولة ومشاهدة العنؾ فً الأسرة، فالأطفال ٌستطٌعون تعلم العنؾ إذا 

ا هم أنفسهم للعنؾ ومن ثم من المحتمل أي ٌسلك كانوا قد شاهدوا العنؾ بٌن الوالدٌن أو تعرضو

الأطفال هذه السلوكٌات العنٌفة فً المستقبل حٌث أن هإلاء الأطفال ٌرون آباءهم وهم لا ٌستطٌعون 

 عنؾ وسٌلة هامة وفعالة فً الحٌاةالتحكم فً ؼضبهم وانفعالاتهم وبالتالً هإلاء الأطفال قد ٌرون ال

ٌمارسون العنؾ المدرسً هم ممن عانوا من العنؾ المنزلً والنقطة  وعلٌه فان العدٌد من التلبمٌذ

الهامة التً أردت أن أنوه بها هنا لٌس كل الأطفال الذٌن ٌتعرضون للعنؾ الأسري  أو ٌشاهدون 

العنؾ ٌلجؤ ون إلى العنؾ فً المستقبل ولكن البعض منهم فقط من ٌفعل ذلك ، ولكن خبرة العنؾ 

ً الأسرة سواء كضحٌة أو كمشاهد ٌكون لها نتابج سلبٌة على جوانب التً ٌتعرض لها الفرد ف

 .شخصٌته فهً تعٌق التحصٌل التربوي والنمو الشخصً للفرد

ومن العوامل الأسرٌة التً تدفع الأطفال والمراهقٌن إلى العنؾ أٌضا عدم الانسجام الأسري        

ٌوت تسقط أنقاضها على رإوس الأطفال كما أن وتفاقم المشكلبت بها وتفكك الأسرة ، فعندما تنهار الب

حجم الأسرة وبناءها له علبقة باندماج الطفل فً العنؾ المدرسً فالأسر الكبٌرة العدد  لا تستطٌع 
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توفٌر الحاجات الجسمٌة والنفسٌة لأبنابها مقارنة بالأسر الصؽٌرة العدد التً تعطً رعاٌة كاملة 

 .لأبنابها 

 
رٌة الأخرى التً ترتبط بالعنؾ المدرسً نقص مهارات الوالدٌن وضعؾ من المتؽٌرات الأس     

التواصل بٌن الأسرة والمدرسة، خاصة أن الكثٌر من الآباء ٌعملون لفترات طوٌلة خارج البٌت ولا 

ٌتابعون أطفالهم بسبب ضؽوط الحٌاة فهناك من الآباء من ٌمارس أكثر من مهنة وذلك من أجل سد 

لضعؾ القدرة الشرابٌة للمواطن، والتلبمٌذ ٌكونون على وعً أنه من الصعب حاجٌات الأسرة نظرا 

على المدرسة أن تتفاعل مع آبابهم وإذا فعلت ذلك فان آبابهم ٌرفضون الاستجابة لها إذ أن بعضهم 

ٌرفض الحضور للمدرسة حتى ولو أخبره المسبول أن طفلهم مشاؼب أو عنٌؾ بشكل متكرر، وهناك 

ساهلون وٌتسامحون مع سلوك العنؾ لدى أطفالهم وهم بذلك ٌعطون مإشرا للطفل من الآباء من ٌت

بؤن سلوك العنؾ الذي ٌقوم به أمر مقبول وأنه لٌس من الأمور التً ٌعاقب علٌها وبذلك ٌعززون هذا 

السلوك لدى أبنابهم ومما ٌزٌد الأمر سوءا أن هإلاء الآباء لا ٌعززون فقط السلوكٌات السلبٌة 

 .ة لدى أطفالهم بل ٌفشلون فً تعزٌز السلوكٌات الاٌجابٌة التً تصدر عن أطفالهم والعنٌف

 
وعلٌه فإن لنوعٌة العلبقات الأسرٌة السوٌة التً تسود بٌن الآباء والطفل والقابمة على أساس         

السوي  الحب والدفًء والتقبل والتشجٌع على التعبٌر عن الأفكار والمشاعر تساعد عن النمو والسلوك

لدى الأطفال ومن ثم ٌصبحون أقل مشاركة فً العنؾ، أما العلبقات الأسرٌة ؼٌر سوٌة والتً 

 . ٌسودها التوتر والصراعات تترك أثارا سلبٌة على سلوك الأطفال وتدفع بهم إلى العنؾ

           

 :العوامل البٌبٌة الخارجٌة  -3-4-3-2

 :المسكن الرديء والعشوابٌات  -3-4-3-2-1

ٌحٌط بالإنسان بٌبة اجتماعٌة تشمل الأسرة التً ٌعٌش فٌها والمدرسة التً ٌتعلم فٌها والمكان      

الذي ٌإدي فٌه عمله والجهات التً ٌقضً فٌها وقت فراؼه والحً الذي ٌسكنه، والمسكن السٌا ٌإثر 

السابدة فٌتوقؾ فً شخصٌة الفرد فقد ٌعرقل عملٌة بناء الخلق الذي ٌتفق والمستوٌات الاجتماعٌة 

وٌتجه إلى السلوك " نضج الضمٌر فً الفرد ولا ٌحرص  على إتباع  قواعد الأدب واحترام التقالٌد،

 .37ص  [ 83]"الإجرامً ؼٌر عابا   بما ٌفرضه القانون من عقوبات

 
راد كما أن العشوابٌات والمناطق المزدحمة تعانً دابما من الكثافة السكانٌة التً تضؽط على الأف     

ؼالبٌة المسإولٌن عن جرابم العنؾ » وتإثر فً استجاباتهم ، وقد أثبتت العدٌد من الدراسات أن 
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[ 70]"ٌعٌشون فً أحٌاء سكنٌة شدٌدة الازدحام ٌنقصها الكثٌر من امكانات الحٌاة المدٌنة  الحدٌثة 

 . 121ص 

  
ٌتواجد فٌه الطفل وٌتفاعل معه  ٌتضح من هذا أن المسكن الجٌد كان ولا ٌزال أول مجال تربوي       

وهذه الأولوٌة تجعل تؤثٌر المنزل فً الطفل وفعله عمٌقا، فهو المكان الطبٌعً لتوفٌر الحماٌة والأمن 

وإشباع الحاجات الأساسٌة للطفل وهو المجال الحٌوي الذي تبدأ فٌه أول خطوة لاتصال الطفل بالعالم 

 رة ـــــالتفاعل مع بٌبته ، وأي خلل فً المسكن ٌسبب ظاه المحٌط به وتكوٌن الخبرات التً تعٌنه على

 .العنؾ والانحراؾ 

 

 :جماعة الرفاق  -3-4-3-2-2

الأصدقاء هم الجماعة الأولى التً ٌنتمً إلٌها الطفل وفقا لسنه ومكانته الاجتماعٌة، وهً التً      

ستقلة، تختلؾ عن علبقاته ٌجد فٌها فرصته الأولى لتكوٌن علبقات اجتماعٌة جدٌدة ذات طبٌعة م

داخل الأسرة وهً الجماعة التً ٌتعلم فٌها معنى السلطة التً تختلؾ عن سلطة الوالدٌن التً عهدها 

 . فً أسرته ، إنها سلطة جدٌدة ٌسهم الطفل فً بنابها وٌصبح جزبا منها وٌعمل على تنظٌمها وحماٌتها

 
قدرته على تخطً الحدود التً رسمها له الوالدان  وهً تلك الجماعة التً ٌختبر فٌها الطفل مدى      

فً محٌط أسرته وتتٌح له فرصة الاستقلبل عن هذه السلطة وتحدٌها أحٌان ، من خلبل قوة الجماعة 

الجدٌدة التً أصبح جزءا منها ، والتً تساند فً إظهار هذا التحدي حٌث إن جماعة اللعب هذه تصبح 

اجتماعٌا ، بعد خروجه من نطاق عابلته إلى جماعة أولٌة أخرى  المإسسة الربٌسٌة فً تنشبة الطفل 

 . تضم أفرادا متجانسٌن متشابهٌن فً أكثر من صفة ، وٌعٌشون فً بٌبة واحدة 

 
إن الصحبة السٌبة ؼالبا ما تإدي إلى الانحراؾ ، فالجماعات التً ٌكونها التلبمٌذ داخل       

ؾ ، فالتلبمٌذ الذٌن لدٌهم استعداد للبنحراؾ ٌجدون فً المدرسة تإدي فً الؽالب إلى ممارسة العن

هذه الجماعات الملبذ المناسب لتحقٌق أهدافهم العدوانٌة فً ظل بٌبة مدرسٌة مساعدة ، فالتلمٌذ الذي 

ٌسخر منه زملببه أو مدرسه نتٌجة عٌوب خلقٌة أو سٌمات نفسٌة ظاهرة ، فإن مثل هذه  الجماعات 

 . إلٌه حتى ٌنتقم و ٌرد على هذه السلوكات  تكون هً الهدؾ الذي ٌسعى

  
 الشباب "ى أن ـــــــعل" حسام جابر أحمد صالح " و هذا ما أكدته كثٌر من  الدراسات منها دراسة     

، أي أن هناك علبقة بٌن بناء  المتسم بالعنؾ ٌنتمً إلى جماعات من الأقران تتسم أٌضا بالعنؾ

 م ــــــــــــ، وهذا ما أكدته العدٌد من النظرٌات فً عل 123ص [ 70]"جماعة الأقران ومشكلة العنؾ 
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 .الاجتماع الجنابً منها نظرٌة الثقافات المنحرفة و المخالطة الفارقة و ؼٌرها 

 
والخلبصة أن البٌبة الاجتماعٌة داخلٌة أم خارجٌة تلعب دورا كبٌرا فً انحراؾ الأحداث، ومع      

إلا أنها من العوامل التً تتلبحم مع العوامل الأخرى فـً . عامل الأساسًاقتناعنا بؤنها لا تشكل ال

 .تشكٌل وانتشار السلوك العدوانً 

 
نستنتج مما سبق أن الانتماء إلى جماعة الأقران ٌلعب دورا فعالا وربٌسٌا فً نمو وتنشبة         

ة ، وتعلم مهارات تفاعل جٌدة  الطفل المراهق ، اجتماعٌا ونفسٌا ، وذلك من خلبل أنماط سلوكٌة جدٌد

كما أنهم ٌجدون فً جماعة الأقران فرصة لاختبار ما تعلموه فً الأسرة من أنماط سلوكٌة وقٌم 

التً تعلموها من الأسرة  قد ٌضحون بها وٌتقبلون قٌم  –القٌم و المعاٌٌر  –اجتماعٌة ، وهذه الأخٌرة 

عد فترة صعبة فً حٌاة الفرد حٌث تشهد حدوث ومعاٌٌر جماعة الأقران ، فسنوات المراهقة مثلب ت

تؽٌٌرات جسمٌة وانفعالٌة واجتماعٌة وهذه التؽٌرات تكون مهمة فً حٌاتهم عندما ٌبدأون فً التباعد 

والاستقلبل عن آبابهم وٌحاولون بناء هوٌة الذات ، وإذا كانت مرحلة المراهقة هً مرحلة الاستقلبلٌة 

مهما من هوٌة المراهق واستقلبلٌته ٌتحقق من خلبل انتمابه إلى  وتحقٌق الهوٌة الذاتٌة فان جزء

إذ تعد القدرة على إقامة علبقات ناجحة مع الأقران علبمة على الصحة النفسٌة " جماعة الأقران 

للمراهق ، ومن خلبل هذه الجماعة ٌستطٌع المراهق فهم ذاته وانفعالاته والتعرؾ على ردود فعل 

فكٌره وانفعالاته وسلوكه مما ٌتٌح له فهم أعمق لذاته وقدرة على التحكم فً واتجاهات أقرانه نحو ت

 . 291ص [ 10]"سلوكه 

     
وعندما ٌكون الأطفال والمراهقون مقبولٌن من أقرانهم ٌكونون أكبر قدرة على التفاعل         

نبذ الأقران ٌكون  الاجتماعً والمساندة والتعاطؾ مع الآخرٌن وٌكون سلوكهم مقبولا اجتماعٌا ولكن

له تؤثٌر سلبً وقد ٌدفع بهم إلى السلوك العدوانً والعنؾ فلب شك أن التؤثٌرات والعلبقات السلبٌة مع 

جماعة الأقران تساهم فً تشكٌل السلوك العدوانً لدى الفرد وتشجع على تعاطً المخدرات 

ً عملٌة التعلم والتركٌز مما والجنوح، فالتلمٌذ الذي ٌكون منبوذا من الأقران ٌكون لدٌه صعوبة ف

ٌإدي ذلك إلى انخفاض الأداء الأكادٌمً لدٌه وبسبب هذا النبذ من الأقران قد ٌشارك التلمٌذ فً 

السلوك العنٌؾ حٌث أن هذا النبذ قد ٌدفع به إلى الشعور بالإحباط والانسحاب فعلى سبٌل المثال 

لمدرسة أو داخل الفصل فان هذا ٌجعله ٌشعر عندما ٌكون التلمٌذ منبوذا من التلبمٌذ الآخرٌن فً ا

وٌدرك ذاته بوصفه مختلفا عنهم ومن ثم ٌشعر بالؽضب والاستٌاء وقد ٌعبر عن هذه المشاعر من 

خلبل العنؾ الجسدي ضد الأقران وٌكون العنؾ هنا بمثابة وسٌلة لدى التلمٌذ المنبوذ لتحقٌق الانتقام 

ون هذا العنؾ وسٌلة لدعم تقدٌر الذات لدٌه حٌث أنه من خلبل والثؤر من التلبمٌذ الآخرٌن ، وربما ٌك
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، وعلى هذا فان التلبمٌذ عندما ٌشعرون  هذا العنؾ قد ٌإكد تفوقه الجسمً على التلمٌذ الضعٌؾ

بالعزلة والنبذ من الأقران فإنهم ٌشعرون بالأذى والضرر وسرعان ما ٌتحول هذا الأذى والضرر إلى 

ح هذا الاستٌاء والؽضب حادا وٌصعب التعامــل معه فانه ٌتحول إلى استٌاء وؼضب وعندما ٌصب

 .سلوك عنٌؾ 

 
فهذا ٌعنً أن قبول الأقران للطفل والمراهق ٌعد عامل وقاٌة ٌزٌد من شعور المراهق بالقٌمة       

واستحقاق الذات وٌساعده على مواجهة ضؽوط وتحدٌات الحٌاة ، أما إذا رفض الأقران فهذا ٌعتبر 

ٌنبًء بمجموعة من الاضطرابات النفسٌة والانحرافات السلوكٌة مثل الوحدة النفسٌة والاكتباب  خطر

والقلق والعدوانٌة ، كما أن هإلاء المرفوضٌن من أقرانهم ٌشعرون بعدم الثقة بالنفس وٌكون لدٌهم 

تتحسن فً وجهات نظر سلبٌة عن الذات والآخرٌن واتجاه المستقبل حٌث ٌعتقدون أن العلبقات  لا 

المستقبل ولذلك ٌشعرون بؤنهم محاصرون برفض أقرانهم مما ٌزٌد من انسحابهم وخجلهم وفشلهم 

 . الدراسً وٌعد ذلك مإشرا على ظهور العنؾ فً المدرسة اتجاه أقرانهم الرافضٌن لهم 

      

 :وسابل الإعلبم  -3-4-4

اء بل ٌشاركها فً هذه المهمة وسابل لم تعد الأسرة فً الوقت الحاضر تتفرد بتنشبة الأبن       

الإعلبم المسموعة والمقروءة والمربٌة التً تتمثل فً الإذاعة والتلفزٌون والصحافة والخطب 

المنبرٌة بالتحدٌد فً صلبة الجمعة ، وإذا ما تكلمنا عن جهاز التلفزٌون نقول  انه جهاز خطٌر ٌتعلق 

ٌات التً ٌقدمها ، وٌحفظون كثٌرا من العبارات التً به الصؽار بشدة لما له من جاذبٌة كبٌرة للشخص

 .تردد على السنة هذه الشخصٌات بل وطرٌقة النطق  بها وما ٌصاحبها من حركات

 
لاشك أن التلفزٌون وسٌلة إعلبمٌة مسلٌة ومشوقة للؤطفال ، تملؤ علٌهم وقت الفراغ ، وفً هذا      

العالم إلى أن متوسط ما ٌقضٌه الطفل الذي  كثٌر من الدراسات فً مختلؾ بلدان" الصدد تشٌر

ساعة أسبوعٌا ، وفً حالة انعدام الرقابة ( 12/24)سنة أمام التلفزٌون نحو  6/12ٌتراوح عمره بٌن 

والتوجه من الآباء والكبار ٌكون للتلفزٌون تؤثٌر سلبً خطٌر من كافة النواحً الصحٌة والثقافٌة 

 . 62ص [ 127]"والتربوٌة والاقتصادٌة والاجتماعٌة 

 
بالرؼم ما ٌحققه التلفزٌون من آثار اٌجابٌة على مستوى التنشبة العلمٌة و الاجتماعٌة للتلبمٌذ       

 ات جدٌدةـمن خلبل مساهمته فً دفع نموهم المعرفً و الأخلبقً و تنمٌتها من خلبل تزوٌدهم بمعلوم

 . بٌة على سلوك الأطفال و المراهقٌن و بالتالً الرفع من مستوى تحصٌلهم ، فإن له كذلك أثار سل 
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( الخ...السٌنما ، أم الفٌدٌو ، التلفزٌون ، أم الإذاعة وشبكة الانترنت)فوسابل الإعلبم سواء كانت      

السلوك العدوانً " لها دور كبٌر فً انتشار ظاهرة العنؾ، حٌث أكدت بعض الدراسات عـــلى أن  

ددا كبٌرا من برامج العنؾ التلفزٌونً ، أما الأطفال الذٌن لدٌهم ٌزداد لدى الأطفال الذٌن ٌشاهدون ع

عدوانٌة مسبقة فعندما ٌتعرضون لمثٌرات عنٌفة فإنها تحرك النزاعات العدوانٌة الداخلٌة والتً قمعت 

، كما  106ص [ 70]"بفعل الضوابط الاجتماعٌة والتً حثها على الظهور من جدٌد الأفلبم  العنٌفة

 .لفزٌون لفترات طوٌلة ٌبدد فترات الاهتمام لدى الطلبة وتشجع على نزاعات العنؾ أن مشاهدة الت

 
أن الأطفال الذٌن ٌشاهدون أكثر من سواهم أفلبم العنؾ ٌصبحون أكثر " " لٌلى دمعة " و تإكد     

عدوانٌة و هذه العدوانٌة تستمر فً السلوك حتى المراهقة و سن الرشد ، كما وجدت الشرطة 

 ٌة أن عدد من الجرابم العنٌفة ارتكبها مراهقون بنفس الطرٌقة التً شاهدوها فً الأفلبمالأمرٌك

 . 433ص [ 103]

 

الدابرة المؽلقة التً ٌدور فٌها المراهق الذي ٌشاهد أفلبم العنؾ " عبد المنعم شحاته " و ٌصؾ        

       ده لها فٌنخفض أداإه أكادٌمٌا تبدأ بمشاهدة العنؾ فٌتوحد مع هذه المشاهدة المقدمة و تقلٌ" أنها 

و اجتماعٌا و ٌإدي هذا التعرض بدوره و بشكل متكرر لمواقؾ إحباط و ٌزٌد هذا التعرض بدوره 

من مٌل الفرد للبعتداء على الآخرٌن مما ٌإدي لنفورهم منه و عدم تقبلهم له وٌزٌد هذا النفور عزلة 

إلى المشاهدة المكثفة لبرامج العنؾ و ٌظل ٌدور فً حلقة و ابتعاد عن الناس و نتٌجة لذلك ٌلجؤ الفرد 

 .   433ص [ 103]ملٌبة بالسلوك العدوانً 

 
إن الانفتاح الإعلبمً الضخم الذي أتاحته الأقمار الصناعٌة بدأت تظهر مخاوؾ عدٌدة من هذا     

ثقافً لما له التٌار الجارؾ حتى إن بعض الأوساط الإعلبمٌة وبعض رجال الفكر وصفوه بالؽزو ال

من تؤثٌر على نفسٌة المشاهد فإننا لا نستطٌع أن ننكر أن المٌل إلى العنؾ لدى الأطفال ترجع نسبة 

منه إلى التعرض لوسابل الإعلبم المربٌة لفترات طوٌلة وان هناك علبقة قوٌة بٌن كثافة مشاهدة 

فض أداإه الدراسً، وكما زاد لأفلبم العنؾ وسلوكهم العدوانً وانه إذا اعتاد الفرد العدوانً انخ

 .106ص [ 70]"تعرض المراهقٌن لأفلبم العنؾ والجنس كان هناك فرصة اكبر للبنحراؾ

 
فالقنوات التلفزٌونٌة المختلفة و أشرطة الفٌدٌو و الأفلبم السٌنمابٌة العنٌفة كل هذه الوسابل       

معها ، و ٌسهرون اللٌالً و هم أصبحت مإثرة و مشوقة إلى حد تجعل الأفراد ٌقضون وقتا طوٌلب 

ٌنتقلون من مستنقع إعلبمً و ثقافً إلى آخر ، و فً الصباح ٌذهبون إلى المدارس و هم مشبعون 

مثل  بالنماذج المثٌرة للعنؾ محملٌن بالقنابل المسٌبة للؤخلبق ، فبدلا من أن ٌكون نشاطهم و سلوكهــم
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ى لتصنع من رحٌقها عسلب مصفى فٌه شفاء للناس نشاط و سلوك النحلة التً تنتقل من زهرة إلى أخر

أصبح كنشاط وسلوك الذباب المتنقل بٌن أماكن الأوببة و المستنقعات المملوءة بالجراثٌم الخبٌثة التً 

   تلحق الأضرار و تنشر الأمراض بٌن الناس ، وهكذا ٌتحول محٌط التلبمٌذ كله إلى مصدر العنؾ 

م و تعاملهم فً المإسسات التربوٌة ، فٌتحولون من زبابن هواة و الفساد ، و ٌنعكس على ممارسته

مشاهدٌن للعنؾ و الانحلبل الخلقً إلى زبابن ممارسٌن محترفٌن ، لذلك أصبح التلفزٌون ٌتقاسم مع 

 . الوالدٌن دورهما فً تنشبة أبنابهم 

 
م بحٌث ٌوجد فهذا ٌعنً أن هناك سبب آخر للعنؾ المدرسً وهو العنؾ عبر وسابل الإعلب      

ارتباط بٌن العنؾ فً وسابل الإعلبم المختلفة وبٌن السلوك العنٌؾ لدى الأطفال ، أي أن الأطفال 

على استعداد للعنؾ نتٌجة لمشاهدة برامج العنؾ عبر وسابل الإعلبم ، بحٌث أن مقدار العنؾ الذي 

لعنؾ الذي تعرضه قد ٌإدي تعرضه وسابل الإعلبم ٌكون أكثر مما ٌحدث فً الحٌاة الحقٌقٌة وهذا ا

بالأطفال إلى الاعتقاد أن العنؾ هو وسٌلة فعالة وهامة لحل المشكلبت التً تعترض حٌاتهم فً حٌن 

ٌرى آخرون أن العنؾ عبر وسابل الإعلبم ٌإثر على الطفل اعتمادا على ما إذا كان هإلاء الأطفال " 

نفسٌة للطفل هً التً تحدد استجابته نحو ٌرون العنؾ كعقاب أم ثواب وأن الحالة الفسٌولوجٌة وال

 .  294ص [ 10]"العنؾ 

  
الخ ...وخلبصة القول أن وسابل الإعلبم سواء السٌنما ، الفٌدٌو ،  التلفزٌون ، شبكة الانترنت      

هً سلبح ذو حدٌن ، قد تكون وسٌلة نافعة من وسابل الثقافة والعلم والسمو بالخلق والارتفاع 

أكبر النفع للفرد والجماعة ، وقد تصبح سلبحا هداما ٌساعد على الانحراؾ إذا أهملت  فتقدم. بالأفكار

 .أسس استخدامها ولم توجه توجٌها صحٌحا بإشراؾ مركز وعال 

 

 :العوامل الاجتماعٌة  -3-4-5

مه إن ثقافة المجتمع تؤثر فً طرق تفكٌرنا وتعبٌرنا عن انفعالاتنا وإرضابنا لدوافعنا ومما نتعل      

من معاٌٌر المباح والمحظور، العدل و الظلم والحق والباطل وكذلك فٌما نكتسبه من معلومات 

ومهارات وعواطؾ وأذواق كل  ذلك  ٌحدده نوع الثقافة إلى حد كبٌر أهً ثقافة دٌمقراطٌة أم ؼٌر 

ر مستنٌرة  دٌمقراطٌة ، تعاونٌة أم تزاحمٌة ، مادٌة أم روحٌة ، مسالمة أم عدوانٌة مستنٌرة أم ؼٌ

ٌضاؾ إلى هذا أن الثقافة هً التً تعٌن الأسالٌب والطرق التً ٌتبعها الوالدان فً تنشبة الأطفال  هل  

تقوم هذه التنشبة على التسامح أم التشدد ، على التزمت  أو التراضً هل تسٌر على نمط سرٌع 

درٌجٌة  متبدة ، هل ٌقوم فتفرض  على الطفل تكالٌؾ الرجولٌة من عهد مبكر أو تسٌر على وتٌرة ت

                     فثقافـــة المجتمع تعٌش فٌنا كما نعٌش ." الوالدان بتربٌة الطفل أو بدابل عنهما ؟
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، أي إننا مرآة تنعكس علٌها صورة هذه الثقافة حتى قٌل إن الشخصٌة هً  127ص [ 70]"فٌها 

ق لأن الشخصٌة تتؤثر بعوامل أخرى ؼٌر المظهر الذاتً فً الثقافة ، وهذا حق لكنه لٌس كل الح

 . الثقافة هً العوامل الو راثٌة 

 

 :العوامل السٌاسٌة  -3-4-6 

 اع ـــالعنؾ فً المإسسات التربوٌة لٌس فقط ولٌد الظروؾ و الأوضاع المتردٌة التً ٌعرفها القط     

و الاقتصادٌة   و الثقافٌة  التربوي بصفة عامة ، و إنما ولٌد طبٌعً للظروؾ الاجتماعٌة و السٌاسٌة

العامة التً ٌعٌشها ، و مهما اختلفت أشكال العنؾ التربوي و تنوعت وسابله و ارتفعت حدته ، فإن 

رأس المشكلة ٌبقى فً أٌدي الأطراؾ السٌاسٌة الماسكة بزمام المشروع التربوي ، ذلك لأن السٌاسٌة 

جٌة النظام السٌاسً السابد فً المجتمع و تخضع التربوٌة مرتبطة بالسٌاسة العامة و تتؤثر بإٌدٌولو

لتوجهاته و أهدافه ، فهو الذي ٌحدد مبادىء النظام التربوي و محتوى المناهج الدراسٌة حسب 

مقتضٌات توجهاته الأٌدٌولوجٌة و أؼراضه المختلفة ، فلب نذهب بعٌدا للبستدلال على هذه القضٌة من 

الات الخارجٌة البعٌدة عنا ، و إنما ٌكفً أن نعود إلى قضٌة الشواهد التارٌخٌة القدٌمة أو من الح

واقعٌة جوهرٌة جدٌدة ، ونعنً بها ما ٌجري حالٌا حول ملؾ إصلبح المنظومة التربوٌة الذي شكلت 

لتتولى إصلبحه و كان ذلك مباشرة بعد "  بن زاؼو" له لجنة إصلبح المنظومة التربوٌة التً ٌترأسها 

، و بما أن هذه اللجنة أنشبت بؤسلوب العنؾ السٌاسً ( 2000ماي ) تربٌة حل المجلس الأعلى لل

لفرض مشروع تربوي عنٌؾ ، نظرا لما تم طرحه من أفكار و مبادىء تتناقض مع المبادىء 

التراجع عن مبدأ التعرٌب ، إدخال اللؽة الفرنسٌة فً السنوات المتقدمة من التعلٌم ) التربوٌة الوطنٌة 

    التدرٌس فً الفروع العلمٌة و التكنولوجٌة باعتبارها من اللؽات الأساسٌة للعولمة  و اعتمادها لؽة

و الحداثة و استبدال التربٌة الإسلبمٌة بالتربٌة المدنٌة لأنها تكون أجٌالا ٌتسمون بالعنؾ و العدوانٌة 

لعنؾ المضاد  نظرا لهذه  الاعتبارات التً تدل على استعمال العنؾ و تدعو إلى ا.  402ص [ 103]

ولذلك قبلت قرارات اللجنة بالرفض و إثارة العنؾ المضاد من قبل الأسرة التربوٌة ذات التوجه 

الوطنً المتؤصل و المتفتح ، بحٌث أقٌمت عدة مسٌرات و نظمت عدة ملتقٌات و كتبت عشرات 

ومة التربوٌة المقلبت فً الصحؾ تندد باستعمال العنؾ و استؽلبل السلطة السٌاسٌة لترسٌخ المنظ

إن أي نشاط تربوي شكل بهذه " ذات البعد التؽرٌبً و إلؽاء المنظومة التربوٌة ذات المبدأ التعرٌبً 

              الصٌؽة فهو ٌحمل العنؾ ، وذلك بوصفه فرضا من قبل جهة متعسفـة لتعسؾ ثقافً 

لحقٌقٌة من السٌاسة ، هكذا ٌؤخذ العنؾ التربوي مصدره المباشر و صورته ا 7ص [ 128]"معٌن 

العامة ، أو هكذا تتمكن الأقلٌة من فرض القوة و السٌطرة على الأؼلبٌة بالإسناد إلى قوة السلطة 

 .الفعلٌة 
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ٌتضح من هذه القضٌة أن شكل النظام السٌاسً و طبٌعته الأٌدٌولوجٌة لهما تؤثٌر كبٌر على      

مع ، فإن كان دٌموقراطٌا عادلا ٌقوم على العدالة النظام التربوي و على الاستقرار و الهدوء فً المجت

و المساواة و احترام الحرٌات و الحرص على نٌل الحقوق و تؤدٌة الواجبات ، فإنه على الأقل ٌقلل 

من اللب استقرار الاجتماعً، و إذا كان دكتاتورٌا تعسفٌا ٌفرض أسالٌب الظلم و القهر ٌكرس ظواهر 

تربوي فً الحٌاة الواقعٌة ، و هو بذلك ٌعمل على تكرٌس العنؾ و ٌدعو التماٌز الاجتماعً و الظلم ال

   إلى ممارسته بطرٌقة لا شعورٌة ، وٌستثٌر فً الفبات الاجتماعٌة حالة الشعور و الإحساس بالظلم 

   و الحرمان ، مما ٌجعلها ترد على العنؾ بالعنؾ لفك علبقة التناقض   و القهر بٌن الأقلٌة القاهرة 

 .ؼلبٌة المقهورة و الأ

 
كما لا ٌمكن أن نتجاهل أو نتناسى دور البرامج التربوٌة و المقررات الدراسٌة و القوانٌن      

الإدارٌة وأسالٌب المعاملة ، وؼٌرها ، وكثٌرا ما ٌحدث تؽٌٌر فً محتوى البرنامج بحٌث تضاؾ 

نة ، فإذا ما تفحصنا مواد ومواضٌع بٌن عشٌة وضحاها حسب النزوات الشخصٌة أو لأؼراض معٌ

محتوى بعض المقررات فً بعض أطوار التعلٌم كمادة التربٌة المدنٌة فً الطور الأول والثالث فإننا 

نتساءل عن أهمٌة بعض الموضوعات و وضٌفتها التربوٌة والاجتماعٌة وعلبقتها بحٌاة التلمٌذ 

س المنتخبة ومٌزانٌة الولاٌة الواقعٌة بدءا بموضوع البلدٌة والتنظٌم الإداري للولاٌة والمجال

والضرابب ،  وصندوق الأمم المتحدة وبعض المواضٌع الأخرى ، فمثل هذه المواضٌع ٌشبع منها 

التلمٌذ قبل دراستها وٌملون من الاستماع إلٌها ، وٌتذمرون من الحضور  لحصصها فٌتولد لدٌهم 

حٌاتهم ، وهذا ٌعبر عن تعسؾ البرامج  الكره للتعلٌم لأنهم ٌكرهون على تعلم ما لا ٌنفعهم وبعٌد عن

التربوٌة ، وأمام هذا  المناخ التربوي السلبً المتعسؾ تجد المإثرات العدٌدة و المختلفة الطرٌق 

مفتوحا ومشوقا إلى عقول التلبمٌذ فتزٌد فً عنفهم وعزوفهم عن الدراسة ، فٌنخفض مردودهم 

 . العلمً 

 
شار ظاهرة العنؾ مثل الحروب والفتن فقد تحرم الصؽٌر وهناك عوامل أخرى تتسبب فً انت      

من أحد والدٌه أو كلٌهما أو من أسرته بؤكملها فتحرمه من الحب ومن الرعاٌة والوقاٌة ، وقد تحرمه 

كذلك من مسكنه بعد أن تهدمه أو ٌهجره وتلقً بمن فٌه من إلى العراء أو إلى مناطق التهجٌر بسكانها 

لك من تعقٌد فً الأمور ، زٌــادة المشكلبت وضعؾ فً الروابط وتشتت المزدحمٌن وما ٌإدٌه ذ

 راؾ ـــــــالأسرة ، وزٌادة الحرمان النفسً وتفشً الفقر والرذٌلة وهً كلها بٌبة خصبة وصالحة لانح

 .الحدث وممارسة العنؾ و وسٌلة مهٌؤة لجنوحه 

 
 ق ــــــصفة عامة نابعة من حب المراهوٌرى البعض الأخر أن أسباب العنؾ فً المدرسة تعتبر ب     
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 للشهرة بٌن زملببه ، فهو ٌقوم باستفزاز المدرس وتحدٌه أمام زملببه لٌقال له أنك شجاع ، كما ٌمكن 

أن ٌكون سبب العنؾ هو محاولة الذات أمام الجنس الأخر ،  بٌنما ٌرى آخرون أن سبب العنؾ 

ٌة ، حٌث أن مدارس الطبقات العلٌا تحضى بكل المدرسً إنما ٌعود إلى ؼٌاب العدالة الاجتماع

الاهتمام والدعم المادي والمعنوي ، فً حٌن أن مدارس الأقلٌات والطبقات الفقٌرة لا تحصل على هذا 

الاهتمام ولا على مثل هذا الدعم ، كما أن سلوكٌات العنؾ بٌن التلبمٌذ الكبار ترجع إلى اعتقادهم 

ل الصراع مع الآخرٌن ، ومن ثم فان تخفٌض سلوكٌات العنؾ بضرورة استعمال العنؾ كطرٌقة لح

أو قد ٌرجع إلى أسباب تنظٌمٌة . ٌجب أن ٌتم عن طرٌق تؽٌٌر ذهنٌات التلبمٌذ حول مفهوم العنؾ 

كؽٌاب اللجان التؤدٌبٌة فً حالة وقوع تجاوزات و عدم التعاون و التنسٌق بٌن جمعٌات أولٌاء التلبمٌذ 

إلى أسباب قانونٌة كعدم وجود قوانٌن و لوابح واضحة تحكم عمل المإسسة  و إدارة المدرسة ، أو

       التربوٌة و الافتقار إلى أنظمة تعالج مسابل الخلبؾ بٌن الأطراؾ الفعالة فً المإسسة التربوٌة 

د ، كما ٌرجع إلى النقص الواضح للمرشدٌن النفسٌٌن بالمقارنة بعد( الأساتذة ، التلبمٌذ ، الإدارة ) 

التلبمٌذ المتواجدٌن فً المإسسات التربوٌة وهذا ٌنعكس على تتبع انتشار الظاهرة وكذلك على وضع 

برامج وقابٌة وتنموٌة للصحة المدرسٌة فً الجزابر بالاظافة إلى قلة الدراسات و الأبحاث فً مجال 

هتمٌن بكٌفٌة التعامل تحدٌد مشكلبت التلبمٌذ فً كامل المراحل التعلٌمٌة التً من شانها أن تزود الم

معها ، أضؾ إلى ذلك عدم الاستقرار فً المنظومة التربوٌة و اتجاهات المدرسٌن السلبٌة نحوها مما 

تسبب فً انخفاض أداء المدرسٌن و مردو دٌة المإسسة وما انتشار الدروس الخصوصٌة فً كامل 

المتعلم والمعلم بسبب عدة عوامل  الأطوار التعلٌمٌة إلا دلٌلب على ذلك ، كما أن نقص الدافعٌة لدى

 .أدت إلى شعور التلمٌذ بالاؼتراب عن المدرسة وانعكس ذلك سلبا على تحصٌله الدراسً 

 
و ٌتضح مما سبق أن أهم العوامل التً تجعل التلبمٌذ ٌشعرون بالإحباط وؼٌاب فرص التعبٌر       

رفون عن القٌم والضوابط الاجتماعٌة عن حاجاتهم وإحساسهم بالقٌود أو التحرر أحٌانا ٌجعلهم ٌنح

 .التً قد ٌدركونها على أنها مضبطة لهم وعلٌهم تجاوزها باستعمال القوة والعنؾ المضاد

 
 ة القول أن العنؾ المدرسً هو انعكاس لمظاهر العنؾ فً المجتمع فالمدارس لا توجد ـــوخلبص      

تؽٌرات السلبٌة التً تحدث فً نسق القٌم فً الفراغ بل فً المجتمع وٌبدو أن العنؾ جزء من الم

والمعاٌٌر المختلفة فً المجتمع فالعنؾ فً المدارس هو نتٌجة ترتبط بالسلوك العنٌؾ فً المجتمع 

 .وؼالبا ما تكون أنماط العنؾ فً المدرسة مشابهة لأنماط العنؾ فً المجتمع 
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قلناه سابقا على أن العنؾ المدرسً قد وهو أحد علماء النفس السلوكٌٌن ما " لازروس " وقد أكد       

ٌرجع إلى أسباب ذاتٌة أو إلى المدرسة أو إلى الأقران ووسابل الإعلبم وذلك من خلبل نظرٌته التً 

 :   296،  295ص ص [ 10]تنطوي على عدة أبعاد وهً

 

 ىــــــــلوهو ٌعنً أن هناك عناصر معٌنة فً البٌبة المدرسٌة والاجتماعٌة تشجع ع :السلوك *      

الاستمرار فً العنؾ وأن السلوكٌات الخاطبة ؼالبا ما تستثٌر انتباه الأقران والمدرسٌن وإدارة  

 .المدرسة فالسلوكٌات العنٌفة ؼالبا ما تكون مرتبطة بمشاهدة أفلبم وألعاب الفٌدٌو

 

سٌن فهم العدٌد من المدارس ذات الحجم الكبٌر فً الفصول ٌصعب على المدر: الوجدان *      

مشاعر وانفعالات الأطفال عن الذات وعن العلم من حولهم وأن المدرسٌن فً هذه المدارس ؼالبا ما 

 .ٌكونون ؼٌر قادرٌن على منح تلبمٌذ الدؾء والحب والاهتمام والتقدٌر الاٌجابً ؼٌر مشروط 

 
لتً تشجع على التلمٌذ الذي ٌشعر أن المدرسة هً مكان تنقص فٌه المثٌرات ا :الإحساس *      

التعلم والاكتشاؾ ، وكذلك التلمٌذ الذي ٌجد نفسه فً مدرسة مملة وؼٌر مثٌرة وتنخفض القدرة بها 

على التعلم ربما ٌقاوم هذه البٌبة المدرسٌة بطرق مسٌبة ومإذٌة وعدوانٌة وربما ٌحاول هإلاء 

ٌرها ومن ثم ٌزداد المٌل التلبمٌذ الهروب من هذه البٌبة المدرسٌة أٌضا و ٌتعاطون  المخدرات وؼ

 .والاستعداد للعنؾ 

 

وهً تشٌر إلى أن التلبمٌذ ٌدركون العالم من حولهم عن طرٌق الصور العقلٌة :  التخٌل*      

وٌترجمون هذه الصور العقلٌة الموجودة لدٌهم إلى سلوكٌات صرٌحة وواضحة فالصور العقلٌة التً 

م أو من خلبل مشاهدة العنؾ بٌن الوالدٌن فً الأسرة ٌكونها الأطفال عن العنؾ عبر وسابل الأعلب

تساهم فً تشكٌل التخٌل لدى الطفل وٌقوم الأطفال بترجمة هذه التخٌلبت المزعجة إلى أفعال عنٌفة 

ولكن هناك أطفال آخرٌن قادرٌن على إعاقة واعتراض هذه التخٌلبت وتحوٌلها إلى اتجاهات أكثر 

على الصور العنٌفة لدى الأطفال التً تؽذٌهم وتدفعهم إلى العنؾ  اٌجابٌة، وعلٌه فلببد من التعرؾ

 .والعمل على اكتشاؾ الطرق التً تعوق نمو هذه الصور العقلٌة العنٌفة لدى الأطفال 

 

السلوك العنٌؾ ؼالبا ما ٌكون نتٌجة للتفكٌر اللبعقلبنً، فالفرد عندما ٌكون فً  :المعرفة *     

نفعال نتٌجة لأنماط التفكٌر اللبعقلبنً الموجودة لدٌه والمرتبطة بتوقع حالة قلق وؼضب ٌكون هذا الا

الكوارث وأن هناك شٌبا ما سوؾ ٌواجهه فً حٌاته الٌومٌة فالعنؾ الجسدي ٌكون نتٌجة لأفكار 

 . واعتقادات ؼٌر عقلبنٌة ورؼبة من التلمٌذ العنٌؾ فً الثؤر والانتقام
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مٌذ الذٌن ٌكون لدٌهم نقص فً الدافعٌة للتفاعل مع الأقران التلب :العلبقات البٌن شخصٌة *      

وكذلك التلبمٌذ الذٌن ٌجدون صعوبة فً التسامح وتحمل الفروق والاختلبفات الدٌنٌة والثقافٌة 

والعرقٌة كل ذلك ٌإدي إلى العنؾ بٌن التلبمٌذ أي أن الفشل فً التؽلب على الفروق الاجتماعٌة 

عرقٌة والجنسٌة بٌن التلبمٌذ البٌض والسود فً أمرٌكا مثلب ٌإدي إلى زٌادة والثقافٌة وكذلك الفروق ال

حدة العنؾ وٌظهر ذلك واضحا فً قٌام التلبمٌذ البٌض بالسخرٌة من السود مما ٌساهم فً حدوث 

 .  العنؾ  
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 :خلبصة الفصل 

جتماعٌة ، نفسٌة ، ثقافٌة ، وهً ظاهرة لا العنؾ ظاهرة مركبة ومتشعبة الجوانب من اقتصادٌة ، ا   

     تقتصر على مجتمع دون آخر ، بل تعرفها كل المجتمعات البشرٌة ، و إن كانت بدرجات متفاوتة

و بصورة متعددة فً مظاهرها و أسبابها المتنوعة  و المتداخلة فً آن واحد معا ، و الاختلبؾ هذا 

ل التً ٌمر بها كل مجتمع و ما ٌصاحب كل مرحلة من ناتج أساسا عن اختلبؾ الثقافات و المراح

 .اختلبلات اجتماعٌة  ، اقتصادٌة ، و ثقافٌة و نفسٌة 

 
و المدرسة باعتبارها مإسسة اجتماعٌة تربوٌة و تعلٌمٌة ٌقٌمها المجتمع بهدؾ تكمٌل دور الأسرة     

رسً ٌعد كذلك معضلة من بٌن فً العملٌة التربوٌة تعانً هً الأخرى من هذه الظاهرة ، فالعنؾ المد

المعضلبت التً ٌعانً منها المجتمع و المإسسات التعلٌمٌة بالخصوص ، فهو ٌدل على تصدع 

علبقات أطراؾ المجموعة المدرسٌة ، هذا التصدع الذي أنتج وضعا اؼترابٌا ساهم فً إحداث 

معتل دون معالجة سٌإدي إلى الانفصال بٌنهما قٌمٌا و معٌارٌا و معرفٌا ، لذا فإن ترك هذا الوضع ال

اتساع نطاق العنؾ ٌوما بعد ٌوم ، مما ٌهٌا لبروز استجابات سلوكٌة إنحرافٌة بٌن أطراؾ تلك 

المجموعة خاصة التلبمٌذ منهم ، مما ٌهدد أمن و استقرار الفضاءات التربوٌة و من وراءها المجتمع 

لخطورة هذه الظاهرة على المجتمع ككل و تتجسد تلك الاستجابات فً صور العنؾ المختلفة ، و 

  بصفة عامة و على المإسسة التربوٌة بصفة خاصة حاولنا الإلمام بهذه الظاهرة من جوانب متعددة 

و مختلفة بدءا باتجاهات العنؾ و شملت الدول الؽربٌة و الدول العربٌة بما فٌها الجزابر ، معنى هذا 

ء لم تسلم منها لا الدول المتقدمة أو الدول المتخلفة  أن كل دول تعانً من هذه الظاهرة بدون استثنا

كما تطرقنا إلى مظاهر العنؾ المختلفة الموجودة فً المحٌط المدرسً مع ذكر نماذج حٌة تدل على 

وجود هذه الظاهرة فً مإسساتنا التربوٌة ، بالإضافة كذلك إلى هذا تناولنا القوى و العوامل المإدٌة 

انتشارها بدءا بالعوامل المتعلقة بالمدرسة و هً متعددة و مختلفة منها البٌبة  إلى وجود هذه الظاهرة و

المدرسٌة و نمط الإدارة المدرسٌة و العلبقة الاجتماعٌة السابدة فً المدرسة و ؼٌرها من العوامل 

الأخرى فلكل من هما  دخل فً وجود ظاهرة العنؾ و انتشاره فً المحٌط المدرسً ، كذلك للعوامل 

لها كذلك دور فً وجودها ، كما تم التطرق كذلك  -الشخص العنٌؾ –اتٌة و التً تتعلق بالحدث الذ

       إلى العوامل البٌبٌة و التً تنقسم إلى قسمٌن عوامل البٌبة الداخلٌة و التً تظم الأسرة ، النزاع 

و سوء الحالة الاقتصادٌة  و الشقاق بٌن الوالدٌن ، سوء معاملة الأبناء ، ؼٌاب أحد الوالدٌن ، البطالة

  إلخ ، و عوامل البٌبة الخارجٌة و المتمثلة فً المسكن الرديء ، جماعة الرفقاء  وسابل الإعلبم ....

 و عوامل اجتماعٌة أخرى  ، و لكل مهما سواء العوامل الداخلٌة أو الخارجٌة دخل فً و جود ظاهرة 

 .     فاوتة العنؾ و انتشاره فً المإسسات التعلٌمة بدرجات مت
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 4الفصل 

  التنشئة الاجتماعية و علاقتها بالعنف
 
 

 : تمهٌد

 التنشبةٌرون فً عملٌة علم النفس الاجتماعً وعلم الاجتماع بؽلٌن نشالكثٌر من الباحثٌن و الم لعل    

تعميل عليى تحوٌيل الفيرد مين كيابن بٌوليوجً فٌيه الصيفات "  لأنهيا كيً ٌصيبح الإنسيان إنسيانال منارة

و  ذلك إشارة واضيحة  ، 130ص [ 129]"ٌوانٌة إلى كابن اجتماعً تتمثل فٌه الصفات الإنسانٌةالح

ولادته على النطق أو الفهيم  حٌنالإنسانٌة بدلٌل أنه ؼٌر قادر  ا منالكابن البشري ٌولد ناقص فً كون

و بفضييل ، ً التييالفطرٌيية الوراثٌيية لكنييه بفضييل الاسييتعدادات و الإمكانييات ،  أو حتييى الإدراك البسييٌط

       المختلفيية لتكوٌنٌيية و التعلييٌم و التنشييبة التييً ٌتلقاهييا ٌنمييو و ٌترقييً عبيير المراحييل ا عملٌييات التربٌيية 

و ذلك بدءا من الطفولية المبكيرة ميرورا بالطفولية المتوسيطة ثيم المراهقية وصيولا إليى مرحلية الرشيد 

 .عقله و جسده الكماحتى ٌتم نضج و 

 
مشاركة و تفاعل عدة الأمر مع وسطه الاجتماعً ٌتطلب حتى ٌندمج وٌتكٌؾ   و لتؤهٌل الفرد         

عناصر تعمل و بشكل تكاملً فٌما بٌنها من أجل تهٌبة الإطار اللببق لتنشبته تنشيبة اجتماعٌية مقبولية 

سب الفرد تالمٌكانٌزمات التً من خلبلها ٌك فًهذه العناصر  تتمثل و ، الجماعةمع نسجام له الإتحقق 

  ٌتلقيى الخبيرات  حٌيث ،طرابق و الأسالٌب و القواعد المعتمدة من طرؾ الجماعية التيً ٌنتميً إلٌهيا ال

     .و المعلومات اللبزمة التً توصله إلى مستوى مقبول من التوافق الشخصً الاجتماعً 

   
ماعة فيً ؼرس روح الجعلى المجتمعات  عملفالتنشبة الاجتماعٌة هً العملٌة التً من خلبلها ت      

التيً هيً  القيٌم و الثقافية  ذهو هي، و ثقافتيه   بحٌث ٌشب هإلاء الأفراد حاملٌن قٌم المجتميع ، أفرادها

و تنجح التنشبة الاجتماعٌة إذا استطاعت أن تخلق تطابقيا بيٌن   ، توجه سلوكاتهم فً مختلؾ المجالات

و ميا   كٌات الشخص فً المجتميعو ما ٌوجه سلو ،ما تفرضه ثقافة المجتمع و قٌمه ، مستوٌات ثلبثة 

 او إذا حققت التنشبة الاجتماعٌة هذه العناصير أنتجيت عليى إثرهيا أشخاصي ،ٌتطلبه الدافع الاجتماعً 

و ساد فً هذا المجتميع  نميط الأشيخاص  ،متكٌفٌن مع ثقافتهم لما تتضمنه من قٌم و معاٌٌر اجتماعٌة 

 التمردأشكال حرؾ و ـدها أنماط السلوك المنـل عنتق وعلٌه اجتماعٌا ونالمتطابقٌن معٌارٌا و منضبط

  مـــتزداد و تتفاقالمرضٌة والانحرافٌة  فإن الحالات –التنشبة  –أما فً حالة فشل تلك العملٌة         
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لنيا الجرٌمية والعنيؾ بكيل  و أفيرزت ،هتزاز للقٌم و تصارعهاالاجتماعً و الاتفكك المما ٌإدي إلى  

للجيو الأسيري و أسيلوب التنشيبة الخاطـيـا التيً ٌتلقاهيا " للفرضيٌة  القابلية أشكاله ومظياهره وخدمية 

بعض التلبمٌذ داخل أسرهم علبقة بممارسة العنيؾ بؤنواعيه المختلفية داخيل البٌبية الثانوٌية  مميا ٌيإثر 

لإٌضاح دور  فقد تم وضع هذا الخاص بالتنشبة الاجتماعٌة والذي ٌعد مدخـل" على تحصٌله الدراسً 

 . عملٌة المعقدة فً بناء الفرد وتزوٌده بالقٌم والمعاٌٌر الاجتماعٌةهذه ال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 158 

 :  تعرٌؾ التنشبة الاجتماعٌة -4-1

ٌرتبط مصطلح التنشبة الاجتماعٌة بالنمو الاجتماعً للفرد منذ ولادته ، وٌتعلق هذا النمو بعلبقة       

م التيً تحكييم هييذا المجتميع، ولييذلك تتضييمن معنيى النقييل للقييٌم الفيرد بييالمجتمع الييذي ٌعيٌش فٌييه ، والقييٌ

الثقافٌة والحضارٌة من المجتمع إلى الفيرد ، بمعنيى أخير تتضيمن معنيى نقيل نميط حٌياة المجتميع إليى 

كٌان الفرد لٌمتزج بنفسٌته ومزاجه، وٌنبثق منه النموذج الذي ٌتوقعه المجتمع من التنشبة الاجتماعٌية  

ن التعارٌؾ التً تناوليت هيذا المصيطلح بالتحدٌيد تركيز عليى عملٌية النقيل الفكيري ولهذا نجد الكثٌر م

 .والسلوكً 

 
عملٌية إدمياج الطفيل فيً الاٌطيار الثقيافً العيام عين طرٌيق "فالتنشبة الاجتماعٌة هيً عبيارة عين      

مختلفية فيً إدخال التيراث الثقيافً فيً تكوٌنيه ، وتورٌثيه إٌياه تورٌثيا معتميدا بتعلٌميه نمياذج السيلوك ال

المجتميييع اليييذي ٌنتسيييب إلٌيييه وتدرٌبيييه طيييرق التفكٌييير السيييابدة فٌيييه وؼيييرس المعتقيييدات الشيييابعة فيييً 

 .28ص [130]"نفسه

 
العملٌية الثقافٌية " التنشيبة الاجتماعٌية بؤنهيا " Margaret Mead" " ماجرٌيت مٌيد" وتعيرؾ       

[ 130]"مجتميع بشيري معيٌنوالطرٌقة التً ٌتحول بها كل طفل حدٌث اليولادة إليى عضيو كاميل فيً 

 . 28ص 

 
أن التنشيييبة الاجتماعٌييية هيييً هميييزة وصيييل بيييٌن الثقافييية ( "  (Wallace" " ولاس" و ٌيييرى      

 .28ص [ 131]"والشخصٌة

 
عملٌة نقيل للقيوى الحضيارٌة " أن عملٌة التنشبة الاجتماعٌة هً "  حامد مصطفى عامر"وٌرى       

     [ 130]"ردٌيية ٌتبناهييا فييً ذاتييه وفييً سييلوكه الخييارجًالخارجٌيية الموضييوعٌة للفييرد لتصييبح قييوى ف

 .  28ص 

 
عملٌة لتطوٌر المهارات والأسالٌب التً ٌحتاجها الفرد لتحقٌق أهدافه وطموحاته " وتعرؾ بؤنها       

فً الحٌاة السلٌمة فً مجتمعه ، فهً دابما وأبدا تعمل بصيورة مسيتمرة عليى تثبٌيت النمياذج السيلوكٌة 

 .152ص [ 132]"ساسٌة للحفاظ على الحضارة والمجتمعالتً تعتبر أ

 
وتعرؾ بؤنها التً ٌكتسب بواسطتها الأفراد المعرفة والمهارات والإمكانٌات التً تجعلهم بصيورة     

 .  9ص [ 133]"عامة أعضاء قادرٌن فً مجتمعهم
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[   134] اهييا التربييويأول ميين اسييتخدم مفهييوم التنشييبة الاجتماعٌيية بمعن" دوركيياٌم " ٌعييد كمييا          

ٌقييول  ، حٌييثأول ميين عمييل علييى صييوغ الملبمييح العلمٌيية لنظرٌيية التنشييبة الاجتماعٌيية  و 47ص 

رٌيد التربٌية  أن تحققيه فٌنيا ليٌس هيو الإنسيان تالإنسيان اليذي " تعرٌفه لؽاٌة التربٌة أن فً "دوركاٌم"

فالتربٌية  ، 330ص [ 135]ععلى ؼرار ما أودعته الطبٌعة بل الإنسان عليى ؼيرار ميا ٌرٌيده المجتمي

و تكمين وظٌفتهيا  ،التً لم ترشيد بعيد  الصاعدة راشدة فً الأجٌال الهً التؤثٌر الذي تمارسه الأجٌال 

[  136]فً إزاحة الجانب البٌوليوجً مين نفسيٌة الطفيل لصيالح نمياذج مين السيلوك الاجتمياعً المينظم

 .  105ص 

  
منظومية الأولوٌيات التيً تمكين الفيرد عليى " ة بؤنهيا التنشبة الاجتماعٌ" ؼً روشٌه " و ٌعرؾ       

 32ص [ 137]مدى حٌاته من تعلم و استبطان القٌم الاجتماعٌة الثقافٌة السابدة فً وسطه الاجتماعً

  
مجموعية "" هٌير سيكوفتس " تعتبر التنشبة الاجتماعٌة فً رأي عالم الأنثروبولوجٌيا الأمرٌكيً       

تجيياه زملببييه ميين أفييراد جماعتييه ابتييداءا ميين الأسييرة حتييى ٌشييمل سييابر ميين التكٌفييات ٌقييوم بهييا الفييرد 

" أرسيول " أميا ،   259ص[ 138] عحتى ٌصيبح ذا وظٌفية كاملية فيً المجتمي ،المجتمعات الأخرى 

مجموعية العملٌيات التيً تسياعد عليى نميو الشخصيٌة الإنسيانٌة للفيرد  " ٌرى التنشبة الاجتماعٌة بؤنهيا 

 .  64ص [ 139]" الاجتماعٌة ره حٌث ٌتعلم كٌؾ ٌإدي أدوا

 
ذلك النوع من التعلٌم الذي ٌسيهم فيً قيدرة الميرء عليى " بؤنها " محمد عاطؾ ؼٌث " وٌعرفها        

 . 64ص [ 139] "فهً تعلٌم ذو توجٌه وكٌفٌة خاصة , أداء الأدوار الاجتماعٌة

 
ل ـوم علييى التفاعييـٌم وتربٌيية وتقييم وتعلييـة تعلييـعملٌيي"ا ـوٌمكيين تعرٌييؾ التنشييبة الاجتماعٌيية بؤنهيي       

الاجتميياعً وتهييدؾ إلييى إكسيياب الفييرد سييلوكا ومعيياٌٌر واتجاهييات مناسييبة لأدوار اجتماعٌيية معٌنيية 

اج ـر ليه الاندميٌسيتمكنهمن مساٌرة جماعته والتوافق الاجتماعً معها وتكسيبه الطيابع الاجتمياعً و ت

 . 197ص [ 140] ةً الحٌاة الاجتماعٌـف

 
مل علييى عملٌييات متعييددة أهمهييا التعلييٌم تم فالتنشييبة الاجتماعٌيية مصييطلح لمفهييوم ٌشييو علييى العمييو    

الاجتميياعً و تكييوٌن الأنييا ، و التوافييق الاجتميياعً و التثقٌييؾ أو الانتقييال ميين جٌييل لآخيير، فهييً بهييذا 

ه المتمٌيزة  و مين جتـإن لهذا المفهوم  تكامله  وحـب و بالرؼم من كثرة مكوناته فـالمعنى مفهوم خص

اع  ـة ، الاجتميييـهوم ٌمكييين ذكييير عليييم الييينفس ، التربٌيييـهيييم العليييوم التيييً أسيييهمت فيييً نشيييؤة هيييذا المفيييأ

 . 155ص [ 141] الخ.....الانثربولوجٌا 



 160 

نستنتج من خلبل هذه التعارٌؾ أن التنشيبة الاجتماعٌية هيً عملٌية نقيل قيٌم المجتميع إليى الأفيراد      

الاجتماعٌة الرسمٌة والتً تكون من ورابها سلطة  وهً تنشبة منظمة حٌث تتم عبر مإسسات التنشبة

 .  تشرؾ على توجٌهها حسب ما تتوقعه من الفرد فً المستقبل

 
إلا أن مفهوم التنشبة الاجتماعٌة من ناحٌية أخيرى ٌؤخيذ مفهوميا أكثير دٌنامكٌية لميا ٌتضيمنه مين       

لفيرد ومحٌطيه الاجتمياعً فتيتم ، من خلبل عملٌة التفاعل الاجتمياعً بيٌن ا معنى للتشكٌل الاجتماعً

عملٌة التنشبة الاجتماعٌة فً بعض المواقؾ بشكل تلقابً ولذلك نجد مجموعة مين البياحثٌن ٌرجعيون 

إلى تحدٌد معنى التنشبة الاجتماعٌة بناءا على تفاعل الفرد ميع محٌطيه اليذي ٌعيٌش فٌيه، وبهيذا تيدخل 

 .لفرد مثل جماعة الرفقاء مإسسات وهٌبات أخرى تقوم بوظٌفة التشكٌل الاجتماعً ل

 
اكتساب الفرد لأنماط ونماذج سلوكٌة وسٌمات شخصيٌة نتٌجية تفاعليه " بؤنها  -حٌنبذ –فتعرؾ        

 . 121ص [ 142] "الاجتماعً مع ؼٌره من الناس وبخاصة مع أمه وأبٌه فً سنوات حٌاته الأولى

 
ٌيتم بواسيطتها تعيدٌل سيلوك الفيرد بحٌيث عملٌية تفاعيل " بؤنهيا"  باكمان"و " سٌكورد"وٌعرفها        

 . 233ص [ 143] "ٌتماشى مع توقعات أعضاء الجماعة التً ٌنتموا إلٌها

 
عملٌية مين العملٌيات الاجتماعٌية ٌتحيول فٌهيا الإنسيان مين كيابن بٌوليوجً "وتعرؾ كذلك  بؤنها       

اته وأفكياره وأنمياط ٌعٌش فً المجتمع وليه سيٌم" شخص"فً لحظة ولادته إلى كابن اجتماعً " فرد"

 .  5ص [ 144] "سلوكه وأعرافه وفعالٌاته وحقوقه ووجباته

 
نلبحظ أن هذه التعارٌؾ الأخٌرة تركز على التفاعل بٌن الفرد ومحٌطه الذي ٌعٌش فٌه ، بمعنى        

اته أنها عملٌة تعلم وتعلٌم تقوم على التعامل الاجتماعً وتهدؾ على اكتساب الفرد منذ ولادته حتى وف

سييلوكٌا ومعيياٌٌر واتجاهييات مناسييبة لادوار اجتماعٌيية معٌنيية تمكنييه ميين مسيياٌرة جماعتييه و التوافييق 

 .الاجتماعً معها  وبهذا تسهل له الاندماج فً الحٌاة الاجتماعٌة 

 
ولعل هذا المفاهٌم مقتبسية مين نظرٌية اليتعلم الاجتمياعً ، كميا تشيٌر هيذه التعيارٌؾ إليى مفهيوم       

ى تحول الفرد من كتلة بٌولوجٌة ٌعتميد عليى ؼٌيره، إليى شيخص ناضيج اجتماعٌيا ٌمليك التحول  بمعن

مقومات الحٌاة الاجتماعٌة وٌتكٌؾ مع المجتمع الذي ٌعٌش فٌه، فعملٌة التنشبة الاجتماعٌة هً عملٌية 

 .تحوٌل الفرد من مادة خام أولٌة إلى إنسان ٌحمل فً نفسٌته معانً الإنسانٌة

     
 من  هً عملٌة التفاعل التً ٌكتسب، ضوء ما سبق ٌمكن القول بؤن التنشبة الاجتماعٌة  على          
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تعكييس ثقافيية مجتمعييه ، حٌييث تييتم هييذه العملٌيية ميين خييلبل  الفييرد شخصييٌته الاجتماعٌيية  التييً خلبلهييا

اٌٌر المعي و ، و منها ٌكتسب القيٌم و الاتجاهيات ٌنتمً إلٌها الفرد الأسلوب أو الجماعات المختلفة التً

 .الخ....سابل الإعلبمو و ودور العبادةو العادات و التقالٌد و أبرز مإسساتها الأسرة و المدرسة 

 
بهييذا المعنييى عملٌيية التنشييبة الاجتماعٌيية لا تييتم إلا عيين طرٌييق التفاعييل الاجتميياعً بييٌن المصييدر     

دٌن والطفييل لا ٌمكيين أن والمتلقييً بواسييطة التييؤثٌر والتييؤثر، وأنييه بييدون التفاعييل الاجتميياعً بييٌن الواليي

تحدث عملٌة التشيكٌل الاجتمياعً، وتيؤثٌر الواليدٌن فيً الطفيل ، أو نقيل الطفيل للؤنمياط السيلوكٌة فيً 

 .أبوٌه

 
حٌث ٌنطبق هذا الكلبم على العلبقة بٌن الأستاذ والتلمٌذ ، فالأستاذ ٌإثر فيً تلبمٌيذه مين خيلبل         

      هييا عملٌيية تعييدٌل السييلوك وصييٌاؼة أنميياط سييلوكٌة جدٌييدة  العلبقيية التييً ٌقٌمهييا معهييم ، فٌييتم ميين خلبل

أو حتى إٌجاد حوار اجتماعً بٌن الأستاذ النموذج و التلمٌذ المتلقً حيول الأنمياط  السيلوكٌة المنقولية 

 . من الأسرة ، أو من البٌبة ، أو من مإسسات اجتماعٌة أخرى تقوم بعملٌة التنشبة  الاجتماعٌة  

 
 طفل فً الأسرة تتم عبر الوالدٌن والطفل ، فالطفل ٌرٌد أشٌاء وربما ٌحاول أن ٌتجاوز فتنشبة ال      

مطالبه فٌقابل بنهً من قبل والدٌه فٌتعلم حٌنبذ الحقوق التً له والواجبيات التيً علٌيه ، وكيذلك الأمير 

       لييذي داخييل جماعيية الرفيياق حٌييث ٌتشييرب إٌييدٌولوجٌتها  فٌصييبح علييى دراٌيية أكثيير بثقافيية المجتمييع  ا

لا ٌستطٌع معرفتها إلا عن طرٌق جماعة الأصدقاء ، وقد تكيون هيذه الثقافية مفٌيدة لتكيوٌن الشخصيٌة  

 .كما قد تكون ثقافة سلبٌة على حسب طبٌعة الجماعة التً ٌنتمً إلٌها الطفل 

 
النميوذج كما ٌإكد هذا التفاعل على تشكٌل اجتماعً قد ٌإدي إلى انحراؾ سلوكً ، إذا ميا كيان       

منحييرؾ أو ؼٌيير مسييتوعب لأدواره الاجتماعٌيية، أو متبنييً لأنميياط سييلوكٌة تييإثر بشييكل سييلبً علييى 

       المتلقييٌن، بحٌييث ٌكييون لييرد فعييل التلبمٌييذ إزاء أسييالٌب مدرسييٌهم فييً شييكل انييزلاق نحييو الانحييراؾ 

بموقؾ الأستاذ أو تنامً دافعة العنؾ بشكل كبٌر إلى درجة طفوها على سطح السلوك، أو الاستخفاؾ 

بحٌث ٌقل تؤثٌره الاٌجابً على التلمٌيذ، وٌمليى الفيراغ اليذي ٌتركيه الأسيتاذ مين قبيل أفيراد آخيرٌن قيد 

ٌكونون منحرفٌن أو على الأقل ؼٌر ناضجٌن اجتماعٌا فٌإثرون سلبا على سلوك التلمٌيذ وهيذا الأمير 

ً مسييار حٌيياة التلمٌييذ ونمييوه ٌييإدي إلييى المسيياهمة فييً تييدهور قٌميية التنشييبة الاجتماعٌيية المدرسييٌة فيي

 . الاجتماعً السوي 

      
  هذه العملٌة تختلؾ من مجتمع لآخر و من جنس لآخر، فهً تقوم بإعداد الرجال  ا أنــــــــــــكم       
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، بالإضييافة إلييى أنهييا تييزود الفييرد  و النسيياء لمهمييات مختلفيية ٌضييطرون للقٌييام بهييا فييً دورة حٌيياتهم 

       رات و تصورات تساعده على الاندماج و التكٌؾ مع الفضاء النفسً و الفٌزٌقً بؤدوات معرفٌة و مها

إخفاق الفيرد فيً  كما أنو الاجتماعً الذي ٌتحرك فٌه بشًء من الٌسر و السهولة مع أفراد مجتمعه، 

امها هذه العملٌة فً تؤدٌة مه لىولة عإإدراك هذه الؽاٌة قد ٌرجع إلى حد بعٌد لإخفاق المإسسات المس

عن الإخفياق فيً القٌيام بتنشيبة اجتماعٌية متزنية تيإدي إليى بيروز سيلوكات و ممارسيات سيلبٌة سيواء 

على المستوى الفردي أو الجماعً و من بٌن هذه الإفرازات ٌمكن ذكر ممارسة العنؾ بؤشكاله أكانت 

 .المختلفة

 
وبيٌن مكونيات البنياء الاجتمياعً فالتنشبة الاجتماعٌة عملٌية قابمية عليى التفاعيل المتبيادل بٌنهيا        

         تييولى القٌييام بهييذه العملٌيية بعييض الهٌبييات تو ، مجتمعييهميين حٌييث ٌكتسييب الفييرد شخصييٌته وثقافتييه 

لأنهيا أول وسيط ٌحيٌط  ، أو الجماعات المختلفة الموجودة داخل المجتمعات الإنسانٌة وأهمهيا الأسيرة 

كيذلك  ، نهيا نسيبٌة تختليؾ بياختلبؾ الزميان والمكيانأ ؼٌيربالطفل وتقوم بتربٌته والتؤثٌر فً توجٌهه 

كما ، كل طبقة من ثقافة فرعٌة  تحملهوما  ، المجتمع الواحدفً تختلؾ باختلبؾ الطبقات الاجتماعٌة 

التنشيبة الاجتماعٌية  حٌث تتؤثر ، أنها تختلؾ من بناء إلى آخر ومن تكوٌن اجتماعً واقتصادي لآخر

  بسيٌطة  تقيوم عليى التقالٌيد الثابتيةحٌاتهيا المجتمعات  بعض فهناك  ، معالمجت داخل تتؤثر بنمط الحٌاة

وهناك بعيض المجتمعيات ذات الحٌياة المعقيدة  ، التقلٌد والخبرة المباشرة هذا فتقوم التنشبة على أساس

ومعاٌٌرها المتؽٌرة وقٌمها المهتزة نتٌجية التؽٌٌير المتلبحيق فتقيوم التنشيبة  ، اتجاهاتها المتعارضةفً 

( الحضير ،  الرٌيؾ) وقد تتباٌن هذه العملٌة بياختلبؾ الينمط الثقيافً, فٌها على أساس التفكٌر والتمٌٌز

وقيد ٌرجيع هيذا التبياٌن أو الاخيتلبؾ داخيل المجتميع  ، وبالتالً تتباٌن الأسالٌب المتبعة فً كيل منهميا

 .  ى الطبقًالمستوٌضاؾ إلٌه  الواحد إلى اختلبؾ النشاط الاقتصادي أو النمط الأسري و

 
 حتيىالطفولة فقط بل تستمر فً المراهقة والرشيد ومرحلة عملٌة مستمرة لا تقتصر على  ًوه       

التنشبة الاجتماعٌة تستمر حتى موت " " مؽربً عبد الؽنً " الصدد   حٌث ٌقول فً هذا , الشٌخوخة

ن ٌتعلم أشٌاء تساعده على ، لان الإنسان فً كل فترة من فترات حٌاته ٌحتاج لأ  6ص [ 145]" الفرد

عملٌة التكٌؾ الاجتماعً باعتبيار أن المجتميع فيً تؽٌير مسيتمر وتطيور متواصيل  ،  وهيذا التؽٌٌـيـر 

ٌحتاج من الإنسان لأن إدراك  كٌفٌة التعامل معه ومهما بلػ الإنسيان مين العليم ٌبقيى فيً حاجية ماسية 

لروح مين آمير ربيً وميا أوتٌيتم مين العليـم إلا و ٌسؤلونك عن الروح قل ا"للتعلم والتنشبة لقوله تعالى 

 .، وهذا ما ٌجعل التنشبة الاجتماعٌة عملٌة مستمرة ودابمة " 85الآٌة "سورة الإسراء " قلٌلب

 
 م ـــث ؽلة والعادات والمعانً المرتبطة بؤسالٌب إشباع رؼباته وحاجاتهلفالطفل ٌكتسب من أسرته ال    
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تتعدى نطاقها البٌوليوجً إليى نطاقهيا بحٌث  هاد معها رؼباته ومطالبتتسع دابرة تعامله مع الؽٌر وتزد

فبانتقالييه ميين المنييزل إلييى الشييارع واختلبطييه بؤبنيياء جٌرتييه وجماعيية أصييدقابه   ، النفسييً والاجتميياعً

فالمشياركة  ، ٌكتسب مزٌيدا مين العيادات والتوقعيات السيلوكٌة والمعيانً والرميوز والاتجاهيات والقيٌم

ؾ جدٌييدة تتطلييب تنشييبة مسييتمرة ٌقييوم بهييا الفييرد بنفسييه حتييى ٌييتمكن ميين مسيياٌرة المسييتمرة فييً مواقيي

مما ٌترتب علٌه ألا تكتمل التنشيبة الاجتماعٌية  ، المتطلبات الجدٌدة للتفاعل وعملٌاته التً لا نهاٌة لها

 . اعٌةعملٌة التنشبة الاجتماستمرارفحٌاة الفرد مرتبطة ب ، على الإطلبق ولا تبقى الشخصٌة ثابتة أبدا

 
كما نستنتج من خلبل التعارٌؾ السابقة أنها عملٌة إنسانٌة حٌيث ٌكتسيب الفيرد مين خللهيا طبٌعتيه      

ولكنهيا تنميو خيلبل الموقيؾ عنيدما ٌشيارك الآخيرٌن تجيارب الحٌياة فيً  ، الإنسانٌة التً لا توليد معيه

ليى كيابن إنسيانً ٌمليك ، فهً تعمل جاهدة على تحوٌل الإنسان من كيابن بٌوليوجً حٌيوانً إ المجتمع

المإهلبت الإنسانٌة والاجتماعٌة بما ٌجعله كابنا ناضجا اجتماعٌا ، بمعنى أن الفيرد لميا ٌوليد ٌبيدأ فيً 

تعلم الأنماط السلوكٌة التً ٌتمٌز بها محٌطه الاجتماعً والخبيرات والمهيارات الاجتماعٌية والمعياٌٌر 

ل كيل هيذا عين طرٌيق التنشيبة الاجتماعٌية وبفضيلها والقٌم و الاتجاهات الاجتماعٌة السابدة ، وٌيتم نقي

نحصل على  الفرد الذي نرٌده ، فالطفل لحظة ولادته عبارة عن ورقية بٌضياء ٌمكين كتابية علٌهيا أي 

عند عثوره على الطفل المتوحش فً الؽابة  أو كالعجٌنية ٌمكين " واتطسن" شًء كما قال عالم النفس 

كيل موليود " تماشيٌا ميع قيول الرسيول صيلى الله علٌيه وسيلم  صٌاؼتها على  الشكل الذي نرٌده و هذا

فشخصييٌة الإنسييان لٌسييت رواه البخيياري " ٌولييد علييى الفطييرة فييؤبواه ٌهودانييه أو ٌنصييرانه أو ٌمجسييانه

ودخوليه فيً علبقيات تفاعيل ميع  ، نتٌجية إشيراك الفيرد فيً نشياط المجتميع ها تكتسبا ٌتم فطرٌة ولكن

بٌبتييه  عييوضفالطفييل عنييدما ٌ ، ن ٌييإثر وٌتييؤثر بمواقييؾ الآخييرٌنبإمكانييه أ فييردالآخييرٌن أي أن كييل 

 التعلٌمٌة مدارسالثم ٌكبر الطفل وٌصبح شابا وٌتعلم فً  ، الشارع والحًكالمنزلٌة ببٌبة أكثر اتساعا 

ٌتعيرض  ذـعندبي ، هزتهـفيً جماعاتيه وأجي المتمثيل حٌياة المجتميع هخوضي بالإضافة إليى ، الجامعة ثم

الاسييتجابات لكين سييرعان  ميا ٌجييد ؼرٌبية علٌييه  فيً البداٌيية لمثٌييرات التيً تبييدوالفيرد لمجموعيية مين ا

و لهيم أنمياط  مين المجتميـع  و مثله  اكتسيبها تهعاداته واتجاهاله  الكلف ، المتبادلة بٌنه وبٌن الآخرٌن

ور فبهييذه الحٌيياة و المواقييؾ ـو حكمهييم علييى الأميي ، اءـو طييرق تفكٌييرهم و نظييرتهم للؤشٌيي ، سييلوكهم

 . تلفة تبنى طبٌعة الإنسانالمخ

 
كييذلك ميين خييلبل التعييارٌؾ التييً عرضييناها نسييتخلص أن بعييض العلميياء  ٌجعلييون  تعلييم الأدوار      

والمهارات الاجتماعٌية عياملب ٌسياعد الفيرد عليى التيؤقلم ميع محٌطيه الاجتمياعً، وكميا ٌيتعلم الأشيٌاء 

ل النمياذج السيلوكٌة مين محٌطيه اليذي ٌعيٌش الحسنة قد ٌتعلم الأشٌاء السٌبة لأن الفرد فً المجتمع ٌنقي
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فٌه وهذه النماذج تتحدد حسب المحٌط الاجتماعً للفرد  ، وهيذا  اليذي ٌفسير اخيتلبؾ أخيلبق الأفيراد 

وتصييرفاتهم ، وحتييى اخييتلبؾ عيياداتهم وتقالٌييدهم ميين بٌبيية لأخييرى كمييا تهييدؾ إلييى إشييباع الحاجييات 

نان من والدٌه حتى ٌشعر الطفل أنيه مقبيول اجتماعٌيا الاجتماعٌة للفرد ، فالفرد ٌحتاج إلى الحب والح

 .فً أسرته، وهذا الأمر ٌساعد على النمو الاجتماعً السلٌم لشخصٌة الطفل

 
نستنتج من خلبل هذا التعقٌب عن التعارٌؾ والاسيتنتاجات السيابقة  أن عملٌية التنشيبة الاجتماعٌية     

طبٌعية شخصيٌة الإنسيان وبنٌتيه النفسيٌة والمحيٌط  عملٌة معقدة لأنها تتداخل فٌها عناصير كثٌيرة منهيا

الاجتماعً وما ٌحتوٌه من قٌم ونماذج سلوكٌة واللؽة ومضامٌنها الإٌدٌولوجٌة بالإضافة إلى اخيتلبؾ 

الوسابل التً تيتم عبرهيا التنشيبة الاجتماعٌية كالأسيرة والمدرسية وجماعية الرفياق ، ووسيابل الإعيلبم 

الخ ، فلب ٌمكن رد التنشيبة الاجتماعٌية إليى متؽٌير واحيد فكيل متؽٌير  ...والمساجد، والأندٌة الرٌاضٌة

ٌساهم بقسط معٌن، إلا أن هناك تفاوت فً التؤثٌر من وسٌلة إلى أخرى بناءا على نسبة استجابة الفرد 

 .   لكل وسٌلة وتفاعله معها 

       
ً اكتسيابه نيتع كينو ل ، محيدد شخصٌة الفرد فً قاليب واحيدإنزال فالتنشبة الاجتماعٌة لا تعنً        

إطارها الثقافً هيذا بوسط الجماعة  الإسهام لتفاعل و التحرك و ل بلةالقاالمثالٌة الشخصٌة الاجتماعٌة 

بن  اجتمياعً ليه خصابصيه العضيوٌة كا هوو إنما  لذاته ،لا ٌعنً أن تؤثر الفرد بثقافة مجتمعه إلؽابه 

ٌره و الحركية فيً ـلبل فيً تفكيـو بالتالً تمكنه من الاستق ،النفسٌة التً تمٌزه عن ؼٌره من الأفراد و

 .العلبقات الاجتماعٌة

 

 : الأسرة و التنشبة الاجتماعٌة -4-2

ا ميبيل تعتبير أهيم المإسسيات الاجتماعٌية جمٌعهيا  ل ، الأسرة مإسسة اجتماعٌية فيً ؼاٌية الأهمٌية    

الأثير بوجودهيا المرفوليوجً أي بٌبتهيا أثر فً حٌاة الفرد و فً تقوٌم سلوكه و ٌيرتبط هيذا تحوٌه من 

الأسيرة لا تنقيل القيٌم المقبولية " عنيدما قيال أن " جاكسيون " هنا و أكد  ، 22ص [ 146]" الاجتماعً

كلميا  ، بل إنها تحاول أن تحمً الطفل من التيؤثر بالأنمياط المنحرفية ، اجتماعٌا إلى الجٌل الجدٌد فقط

 . 69ص [ 147] "ٌفتهاكلما نجحت فً وظ ، ازداد تكامل الأسرة

 
الأسرة مجتمع صؽٌر و هً الوحدة الاجتماعٌة التً ٌعرفها الطفيل ففٌهيا وليد و ٌنميو و تعيرؾ ف      

اس ـيـتقيوم العلبقيات بيٌن أبنابهيا عليى أس حٌيث ، بؤنها جماعة أولٌية تتكيون مين الأب و الأم و الأبنياء

فهً العامل الأساسً فً  ، ظٌفة اجتماعٌة هامةو الأسرة أقدم النظم الاجتماعٌة  لها و لتقابل ،علبقة ا

و المربيً النياجح هيو اليذي ٌعميل  ٌة ،مستقبلالصبػ سلوك الطفل صبؽة اجتماعٌة و تكوٌن شخصٌته 
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   تيرك ذليك فيالأوامر أو أفعيل هيذا أ،  تعلٌم الطفل كٌفٌة التعلم ولٌس إصدار الأوامر و النواهً ليه ىعل

و التفكٌيير  ، ولا تجعلييه ٌنطلييق نحييو الأمييام، ونحييو التقٌييد وتكبلييه و النييواهً تجمييد فكيير الطفييل و تؽلييه

تفكٌير  يهو الذي ٌجعيل الطفيل ذأٌضا التفكٌر الإبداعً الخلبق، فالمربً الناجح  فً السلٌم، ولا ٌفكر

 "الابراشيً "فً هيذا الجانيب مبدع خيلبق متكٌيؾ متطيور، وٌبعيده عين التبعٌية و التحجير، حٌيث ٌقيول

ولا ٌسيمح لهيم  ٌسمعون  لً القرن التاسع عشر و أوابل القرن العشرٌن ٌرون ولاوكان الأطفال إ..."

  آباءهم بالتكلم أو المحادثة ضانٌن انه لا ٌجوز للببن إن ٌتكلم فً حضرة أبٌيه إلا إذا طليب منيه الكيلبم

م و ٌخضيعون ـة مربٌهيـالأطفال فٌميا مضيً كيانوا ٌعٌشيون تحيت رحمي ىو الحقٌقة المرة التً لا تنس

 . 280،  279ص ص [ 148]" همقدار كبٌر من ظلم لا ضرورة له، وطؽٌان لا مبرر لل

 
  : 72ص [ 139] ةلذلك تعتبر التنشبة الاجتماعٌة وظٌفة أساسٌة للؤسرة للبعتبارات التالٌ       

، لييذا فييان عملٌيية تزوٌييد الطفييل ىإن الطفييل فييً الأسييرة لا ٌكييون خاضييعا لسييلطان جماعيية أخيير*     

 .و القٌم التً ٌنشرها المجتمع و التً تتم فً محٌط الأسرة تكون عمٌقة الأثر بالعلبقات

 
إن الجماعة الأولٌة المتمثلة فً الأسرة هً التً تقيوم بتليك العملٌية التيً لا تيتم إلا عين طرٌيق *     

 .التفاعلبت و الخبرات التً ٌحصل علٌها الفرد من الجماعة التً ٌنتمً إلٌها

 
كجماعة أولٌة تصلح كؤداة ربٌسٌة للضبط الاجتماعً بما لهيا مين قيدرة فابقية عليً  إن الأسرة*      

 .معاقبة الانحراؾ و مكافؤة الامتثال

 
تعتبر الأسرة فً كافة المجتمعات الإنسيانٌة مين أكثير الجماعيات الأولٌية تماسيكا ولهيذا ٌتٌسير *      

 .عملٌات انتقال العاداتعملٌات اتصال وتنشٌط  فٌها

 
ٌتواجد أعضاء الأسرة فً وحدة اجتماعٌة تقوم بدور معٌن فً حٌاة المجتمع ومكانة الطفل فً *      

 . المجتمع تحددها بصفة أساسٌة مكانة الأسرة و ثقافتها

 
بة تتيٌح لهيم ٌالبٌبية تنشي داخيلأن الأسيرة تقيوم بتنشيبة أبنابهيا  ميا سيبقنستنتج من خيلبل و علٌه      

ق ــييـلمواتٌيية و الإمكانٌييات الضييرورٌة لتنمٌيية تفكٌييرهم وإدراك حقابالفييرص المناسييبة و الظييروؾ ا

  وٌؾــــــــة العنؾ مثل التخـولا بواسطفقـط ، ، وهو إدراك لن ٌتم بواسطة الحفظ و السمع  الأشٌاء

        ة ـة الملببمييـر الحييوافز المناسييبة و الييدوافع الذاتٌييـالييخ، بييل ٌييتم بواسييطة توفٌيي...ٌييب و القهييررهو الت

       راه ـات المختلفيية دون اللجييوء إلييً الأسييالٌب العنٌفيية مثييل الإكييـة فييً النشاطييـالتشييوٌق و المشاركيي و

 .الخ...و الإرؼام و العقاب
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فؤول عامل ٌإثر فً النمو الاجتماعً للطفل هو الأسرة ، و هذا مين خيلبل الأنمياط الاجتماعٌية "    

         فييـة إلييى الجييـو الأسييري المهييٌمن علييـى الأسييـرة التييً تتبناهييا فييً عملٌيية التنشييبة الاجتماعٌيية، إضا

و العلبقات القابمة بٌنه وبٌن والدٌه خصوصا، وتتكون لدى الطفل اتجاهات اجتماعٌة نحو المواضٌع 

، فالأسييرة إذا  سييادها نمييط التسييلط  64ص [ 130] "المختلفيية بنيياءا علييى سييلوك أبوٌييه فييً الأسييرة

الأبوٌن فإن سلوك الطفل ٌصبح  أكثر عدوانٌة وسلبٌة من نظٌره  والإهمال والمشاكسة المستمرة بٌن

الذي ٌعٌش فً أسرة ٌسيودها الاطمبنيان وحرٌية التصيرؾ و الحماٌية والرعاٌية الاجتماعٌية مين قبيل 

  .الوالدٌن

  
      ةـ، ونقصييد بييذلك القييٌم و المعيياٌٌر الموضوعٌيي مييا أن الأسييرة تعتبيير كييؤداة للضييبط الاجتميياعًك     

و هنياك عيدة نظرٌيات تفسير عملٌية الضيبط  ، الأفراد و ممارسياتهم داخيل المجميعكم فً سٌر و التح

التييً اهتمييت بدراسيية السييلوكٌات الاجتماعٌيية خاصيية منهييا " ميياركس " أهماهييا نظرٌيية , الاجتميياعً

تحدٌيد عواميل الانحيراؾ مين وجهية  حاوليتوتعتبر هذه النظرٌية مين المحياولات التيً  ، الانحرافٌة

 . كاملٌة بٌن علم الاجتماع وعلم النفس والتحلٌل النفسًالنظر الت

 
وتشٌر هذه النظرٌة إلى أن الضبط الاجتماعً الذي ٌتحكم فً سلوك الأفيراد ٌحتيوي عليى نوعٌية    

 . 64ص [ 149] من الضبط

 

وٌتمثل فً الجماعات التً ٌنتمً إلٌها الأشخاص والينظم الاجتماعٌية الكابنية  :الضبط الخارجً .أ

" ة كيالفرص المتفاوتية حسيب تعبٌير ـواحتواء السٌاق الاجتماعً على ضؽوط اجتماعٌي ,لمجتمعفً ا

وضالة المكانة الاجتماعٌة والظلم الطبقً وانخفاض وتصدع واحتوابه أٌضيا " أوهلٌن " و " كلوارد 

 .علً عوامل جذب تتجسد فً انتماء الشخص كالتعاطً أو الإدمان عل الخمور و المخدرات مثلب

 

وٌحتوي أٌضا علً نوعٌن الأول ضبط اٌجابً و ٌتمثل فً القدرة عليً  : الضبط الاجتماعً .ب

ضبط النفس وقوة الأنا و الأنا الأعلى وقوة الاحتمال و الشعور بالمسإولٌة أو الارتباط بهيدؾ معيٌن 

 و التمرد  أما الثانً فٌمثل عناصر سلبٌة كالدوافع المتمثلة فً العدوان و الاكتباب و الشعور بالنقص

 .علً السلطة

 
فقدرة الفرد فً الأسرة علً الضبط و التحكم فً سلوكه مرتبطة بقوة الضبط الخارجً المتمثل       

  ، وعدم التناقض الواضح فيً الأوضياع الاجتماعٌية و الاقتصيادٌة هاـفً تكامل أفراد الأسرة وتنظٌم

الفييرد إلييً مجهييود كبٌيير ميين الضييبط  ، ولييذلك لا ٌحتيياج وقليية عوامييل الجييذب التييً تحبييذ الانحييراؾ
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عكيس ذليك ٌحتياج الفيرد إليً مجهيودات مضياعفة لليتحكم فيً زميام الموقيؾ إذا كيان  ى، عل الداخلً

 . الضبط الخارجً واهٌا

 

 :  أنماط تربٌة الطفل فً الأسرة -4-3

الٌب ٌتؤثر سلوك الأطفال ونمو شخصٌتهم إلى حد كبٌر بسلوك الآباء فً الأسيرة مين خيلبل الأسي    

التً ٌتبعونها فً تربٌة أبنابهم، وٌكاد هذا التيؤثٌر ٌصيل إليى حيد اليتقمص التيام بمظهير سيلوك الآبياء 

 . بمعنى أخر هو نتٌجة لما ٌقوم به الآباء من أدوار اجتماعٌة داخل الأسرة

 
لوك فاستبداد الآباء فً البٌت وعدم السماح للطفل بالتعبٌر عن ذاته بكيل حرٌية قيد ٌيإدي هيذا السي    

، كخروج الأطفال عن الطاعة  وعدم الاسيتجابة لتوجٌهياتهم، كميا  إلى تصرفات مضادة من الأطفال

 .ٌإدي إلى الفشل التعلٌمً ، كذلك وممارسة العنؾ بؤنواعه المختلفة فً المدرسة

 
فقد أثبتت بعض الدراسات  أنيه هنياك علبقية بيٌن سيلوك الآبياء ونميو شخصيٌة الأطفيال ، حٌيث      

ذه علبقيية ارتباطٌيية بييٌن أسييالٌب المعامليية الييو الدٌيية وبييٌن أنميياط الشخصييٌة، فتييؤثٌر أسييالٌب تكييون هيي

 . المعاملة الو الدٌة على شخصٌة الطفل وسٌماتها، وقد تلبزمه  إلى سن متقدم من عمره

 
الوالدٌة هً المحدد الربٌسً لسلوك الطفـل فً كل  -الأنماط–وٌمكن القول بؤن الاتجاهات       

فالأسرة هً التً تمارس المراقبة الاجتماعٌة على سلوك " سواء فً البٌت أو المدرسة ، مكان 

الأطفال وحماٌته من الانحراؾ السلوكً ، وهً التً تضع الطفل على حافة الانحراؾ والعدوان 

وتجاوز حقوق الآخرٌن وارتكاب الجرابم والمشاكسة والمشاؼبة وممارسة العنؾ فً المدرسة وعدم 

الهٌبات التربوٌة فً المدرسة وهً التً تساهم بقـدر كـبٌر فً التسـرب المـدرسً وفشلـهم  احترام

 . 95،  94ص ص [ 130]"التعلٌمً 

 
ارتباطييا وثٌقييا تييرتبط المواقييؾ التييً تييتم ميين خلبلهييا عملٌيية التنشييبة الاجتماعٌيية فهييذا ٌعنييً أن      

هيا تلعيب كونأسيالٌب التنشيبة الاجتماعٌية فيً  ، وتبرز أهمٌة بالأسالٌب التً تتبعها الأسرة مع الطفل

، ونقصيد  بعيض الاتجاهيات لدٌيه ً تكيوٌنوفي ٌةشخصيٌة الفيرد فيً المسيتقبل تيؤطٌردورا أساسٌا فً 

التيً   الخصبة أو الظروؾ، بؤسالٌب التنشبة الاجتماعٌة الوسابل النفسٌة و الاجتماعٌة التً تستعمل 

وٌلعيب الواليدان دورهميا  مكتسيب ،ٌنيا أو تعيدٌل سيلوك تهٌبها الأسرة قصد إكساب الطفيل سيلوكا مع

ن العملٌية إ،  حٌث أنهما ٌعدان الطفل للحٌاة فً المجتمع الكبٌر، لذلك ف الهام فً هذه العملٌة التربوٌة

 ً التؤثٌر علً ـا فـــــدورا هامهً الأخرى التربوٌة التً تتم فً الأسرة و الطرٌقة التً تتم بها تلعب 
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 .سً و الاجتماعً للفردالتكوٌن النف

                
فيلب ٌوجيد نميط ، الأطفال فً تربٌة ولٌاء الأمن المعلوم أن هناك أكثر من نمط تربوي ٌعتمده و      

إنما ٌكون هناك اتجاه أو مٌل نحيو نميط أكثير مين  و .تربوي محدد بدقة وله حد فاصل عن نمط آخر

لفاصيل بيٌن كيل نميط تربيوي ٌرجيع إليً الينمط اليذي و الصعوبة فً وضع الحيد ا ،الأنماط الأخرى 

 : 50ص [ 150] احد العوامل أو إلٌها جمٌعا ىٌتبعه الوالدان وٌعود إل

 
 . مع الطفل تعاملهمرتبط بالمربً وشخصٌة مزاجه و الحالة التً ٌكون علٌها أثناء العامل ال*     

 رب أم علبقة تباعداد وتقو، علبقة  ٌهمرتبط بالطفل وبشخصٌته وبنوع علبقته مع والدالعامل *      

كيذلك  نحيوه، وفيق القيٌم الاجتماعٌية و( الوالدان)حساسٌة المربً ىمرتبط بالموقؾ ومدالعامل ال*   

 .هذا التصرؾ ىنظرة أفراد الأسرة وأفراد المجتمع إل

 
 مطٌيةر نظهيت( الواليدان) ، ومن خلبل المربيً  من الطفل لصادرفمن خلبل الموقؾ أي السلوك ا     

 : كون حسب الأنماط التالٌةتالمربً و

  

 :  النمط المرن وأسالٌبه -4-3-1

ل الطفل عن سبب ذلك التصيرؾ السيٌا اليذي صيدر منيه ؤنه ٌسإبالمرونة ف ا زمتمٌكان الأب  إذا     

، أو ٌوبخيه وٌلوميه عليً ذليك  عقابيا خفٌفياالأب قيد ٌعاقبيه ف،  ا التصرؾ وبحرٌتهي ٌةقصدبفإذا تؤكد  

الأب بعفوٌية التصيرؾ الصيادر مين الطفيل ٌليح عليى ، أميا إذا تؤكيد  التصيرؾ هذاٌحذره من تكرار و

 . حتى لا ٌكرر مثل ذلك التصرؾ وٌعفو عنه ولا ٌعاقبهتنبٌهه  

  
والمقصود بالمرونة أن ٌستجٌب  ، مرن ٌمرن مرونة فهو مرن مؤخوذ من جذركلمة من  "المرن"     

فالشخص الجامد ؼٌر مرن لا ٌتقبل أي تؽٌٌر ٌطرأ عليى  ، تجابات ملببمةالفرد للمإشرات الجدٌدة اس

أما الشخص المرن فإنه ٌستجٌب للبٌبة الجدٌدة استجابات ملببمة تحقق التكٌؾ بٌنه وبيٌن هيذه  ، حٌاته

 . 51ص [ 151] البٌبة

 
متفهما فإذا كان الطفل ،  الاتجاه الذي ٌتبعه الوالدان وفق ما ٌتطلبه الموفق ذلك هً فالمرونة إذن      

عكيس ذليك فالأب ٌترك له حرٌة التصرؾ ولا ٌتدخل فً شإونه ولا ٌعترضها ، وأما إذا كان الطفيل 

أو ٌتصرؾ تصيرفات ؼٌير لابقية فيالأب ، ما ٌطلب منه أو ما ٌنهى عن ل ٌستجٌبلا  ، أي ؼٌر متفهم

ميه أو ٌوبخيه ولكين بعيد تيؤنً وقيد ٌلو، ٌنبهه إليى ميا هيو مطليوب منيه حٌث معه  موقفه ر ٌؽٌبت ملزم

النمط ٌترك  فالأب فً هذا ، إلى الحل الملببم حسب ما ٌقتضٌه الموفقدقٌقة توصله  ومتابعة ومراقبة 
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واعٌيا بيدوره ومتفهميا لميا ٌجيب علٌيه القٌيام بيه فيً المواقيؾ المختلفية   حرٌة التصرؾ للطفل إذا كيان

تجٌب والمربيً فيً هيذا الينمط ٌؤخيذ فيً حسيبانه الطفل ؼٌر متفهم وؼٌير مسي أوقد ٌقٌد حرٌته إذا كان

إنميا هنياك اخيتلبؾ بيٌن الأفيراد . تشابه أو تطابق بٌن فردٌن اثنيٌن ولا تشيابه بيٌن ميوقفٌن عدم وجود

 :  و ٌركز فً النمط المرن على الأسالٌب التالٌة ، معاملة كل واحد بالأسلوب المناسب ٌقتضً

 

 : أسلوب الرفق –أ 

ر والشييدة والقسييوة فييً هييأي المٌييل إلييى الابتعيياد عيين العقيياب والق ، ونيية واللٌونييةالرفييق المر نعنييً    

 دـلأن آثاره على الطفل ألطؾ وأفضل وأفٌ ، أبنابهم إزاءفعلى الأولٌاء الاعتماد على الرفق  ، المعاملة

وة إلى خطبه أو اعوجاجه بيالرفق وليٌس بالقسي همحاولة تنبٌه عبارة عنفمعالجة خطؤ الطفل  ، أنفع و

ٌكيون قيد استجيـاب و اقتنيع بالتيالً  و و ٌعتيرؾ بيهخطيؤه  كً ٌيدركأو الشدة أو نوع آخر من العنؾ 

مثيل هيذا الخطيؤ فيالمطلوب مين أي  تكيرار بخطبه أو سوء تصيرفه مميا ٌيإدي فيً المسيتقبل إليى عيدم

إن الله "  ـممربً أن ٌكون رفٌقا فً معاملته امتثالا لقيول الرسيول الكيرٌم علٌيه أزكيى الصيلبة والتسلٌي

، وٌقول صلى الله علٌيه  البخاري عن عابشة رضً الله عنها رواه "  رفٌق ٌحب الرفق فً الأمر كله

، وقييال صييلى الله علٌييه   البٌهقييً و رواه أحمييد  "إذا أحييب الله أهييل بٌييت أدخييل علييٌهم الرفييق " وسييلم 

 .   مسلم  رواه " من ٌحرم الرفـق ٌحرم الـرزق كله" وسلـم 

 
ٌحب كما فالرفق  صفة ٌتصؾ بها الله عزوجل  ، الرفق فً المعاملة ضرورة هذه الأحادٌث تإكد     

والرفيق .... أو عميالا لبأو أهي امن الناس من ٌرفق بموالٌه وبمين ٌتيولى أميرهم مهميا كيانوا أبنياء الله 

 وأبيلإميام فيً هيذا الشيؤن ا علٌيه  ورزقيه وٌقيول همن أحبه من عبياده ادخليف المزجاة  نعمة من نعم الله

 . 344ص [ 152] "علم أن الرفق محمود وٌضاده العنؾا"  :حامد الؽزالً

 
الرفييق أن تضييع الأمييور " لأصييحابه  "سييفٌان" قييول  : جيياء فييً كتيياب إحٌيياء علييوم الييدٌنكمييا       

فهيذا ... واللٌن فً موضعه والسٌؾ فً موضعه والسوط فيً موضيعه ، مواضعها الشدة فً موضعها

وإنما الكامل ... لأنه محمود ومفٌد فً أكثر الأحوال وأكثر واؼلب الأمور ، على الرفقثناء أهل العلم 

فلٌكن مٌله إلى الرفق فإن النجاح معيه .... من ٌمٌز مواقع الرفق عن مواقع العنؾ ٌعطً كل أمر حقه

 . 346،  345ص ص [  152] على الأكثر

 
وله أن لا ٌوبخ علٌه ولا ٌكاشؾ بؤنه أقدم علٌه وإذا اخطؤ الصبً فؤ"" ابن مسكوٌه "  أٌضا وٌقول     

بل ٌتؽافل عنه تؽافل من لا ٌخطر بباله أنه قد تجاسير عليى مثليه ولا هيم بيه لاسيٌما إن سيتره الصيبً 

فإن عودته التوبٌخ والمكاشفة حملته على الوقاحية وعرضيه  ، واجتهد فً أن ٌخفً ما فعله عن الناس
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ٌبؽض عنه فلٌه سماع الملبمة والذنب الأول الذي ٌرتكبه الصبً على معاودة ما كان استقبحه وهان ع

[ 153] "والثانً ٌتعب علٌه ؼٌر مباشر والثالث ٌعاتب مباشرة فإن عاد إلى ذلك ضرب ضيربا خفٌفيا

 .155،  154ص ص 

   
 مهما ظهر مين" ، قابلب"  ابن مسكوٌه " حامد الؽزالً إلى تفسٌر ما ذهب إلٌه ووٌذهب الإمام أب      

ميرة واحيدة فٌنبؽيً أن ... فيإن خيالؾ ذليك... الصبً خلق جمٌل وفعيل محميود فٌنبؽيً أن ٌكيرم علٌيه

ٌتؽافل عنه و لا ٌهتك ستره ولا ٌكاشفه ولا ٌظهر أنه ٌتصور أن ٌتجاسر أحيد عليى مثليه ولاسيٌما إذا 

ه ـالأمير فٌيفعنيد ذليك إن عياد ثانٌية فٌنبؽيً أن ٌعاتيب سيرا وٌعظيم ... ستره الصبً واجتهد فً إخفابه

  101ص ص [ 152] "ولا تكثر علٌيه القيول فيً كيل حيٌن ... وٌقال إٌاك أن تعود بعد ذلك لمثل هذا

102  . 

 
حاميد الؽزاليً عليى أن لا نيوبخ الطفيل فيً الخطيؤ  وٌتضح لنا من خلبل موقيؾ ابين مسيكوٌه و أبي    

اس و إذا ـه عين النيـما فعل ءإخفاد فً ـخاصة إذا ستر الطفل خطؤه و اجته ، الأول و إنما نتؽاض عنه

شرح سبب العتاب أي ٌنبهه إليى الخطيؤ اليذي ارتكبيه و الثالثية ، حٌث  عاود الطفل الخطؤ ٌعاتب سرا 

 اعتبيإ ليدٌنً نفهم من خلبل هذا كله على الوا. أن ٌعاتب مباشرة فإن عاد إلى ذلك ضرب ضربا خفٌفا

ام الؽزالً إذا صدر من الطفيل خليق جمٌيل أو كما ٌنصح الإم ، أسلوب التدرج من الثواب إلى العقاب

مين أجيل تشيجٌع الطفيل عليى  ، أن ٌكرمه على ذلك الفعيل( الوالدٌن) فعل محمود ٌنبؽً على المربً 

 . تكرار الفعل الحمٌد و الإكثار منه

 
 الطرٌقة الأنجع فيً التعاميل ميع الأبنياء عنيدما ٌصيٌبون وعنيدما" حامد الؽزالً"وهنا ٌبٌن لنا أبو     

إستراتجٌة بباءة ولٌسيت هدامية كميا هيو " معتوق جمال " ٌخطؤون ، وخاصة أن هذه العملٌة كما قال 

، وهذا ميا لا نلبحظيه فيً بعيض   92ص [ 154]" معمول به من طرؾ العدٌد من الأولٌاء والمربٌن

فؤتيه الأسر عندما ٌصٌب الطفل وٌظهر مظهرا من مظاهر الخلق الجمٌيل فبيدلا مين الثنياء علٌيه و مكا

أو الجابزة أو ذكير هيذا السيلوك الاٌجيابً أميام الآخيرٌن ، نجيد هيإلاء الأولٌياء ٌعمليون عليى  بالكلمة 

تجاهله وٌقابلونه باللبمبالاة حٌث بٌنت العدٌد من الدراسات خاصة فً مجال علم الاجتمـيـاع التربيوي 

مبيالاة دون شيكر أو تشيجٌع أن الابن الذي ٌتحصل على نتابج جٌيدة وٌقابلونهيا الأولٌياء بنيوع مين اللب

   تولد لدى التلمٌذ نوعا من السيخط والؽضيب وٌترتيب عنهيا إهميـال لليـدروس وتكيون النتابيـج عكسٌيـة 

و الأمر نفسه عندما ٌتحصل الابن على نتابج ضعٌفة ولا ٌعطونها الأولٌاء أدنى ملبحظة فهيذا ٌسياهم 

سيٌبة تشيعر الطفيل بيان الدراسية ؼٌير مهمية فً تدهور وضعؾ التحصٌل عند الابن ، فهذه المعاملة ال

 .وحجته فً ذلك معاملة والدٌه للنتابج التً تحصل علٌها 
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فإرشاد الطفل عند ارتكابه الخطؤ قلٌل الٌوم فً أؼلب الأسر الجزابرٌة ، حٌيث نجيد أن الابين عنيد      

عض الأحٌيان الأخيرى إرتكابه الخطؤ ولو للمرة الأولى ٌواجه بالسب الشتم والتهدٌد بالضرب ، وفً ب

ٌمارس علٌه الضرب مباشرة وؼٌرها من الممارسات الأخرى العنٌفة وهذا ما ٌدفع فً ؼالب الأحٌان 

فً إصرار الابن على السلوك المنحرؾ ومنها العنؾ سواء على إخوته و أخواته   أو أبناء جٌرانه أو 

ث ٌجييد المدرسيية بٌبيية مواتٌيية فييً المدرسيية ضييد زملببييه أو ضييد الأسيياتذة أو ممتلكييات المدرسيية ، حٌيي

لإفراز تلك المكبوتات كميا ٌوجيد بعيض الآبياء مين ٌفضيحون أبنابيـهم أميـا الآخـيـرٌن لارتكيابهم أدنيى 

خطؤ ، وكذلك من بٌن الأخطاء التً ٌرتكبها الآباء فيً معاملية أبنيابهم مقارنية الوليد بالبنيت عليى أنهيا 

وعلٌيه . ة، مما ٌإثر سلبا عليى نفسيٌة هيذا الابينأحسن منه وهذا ٌكون أمام مرأى ومسمع أفراد الأسر

 .الخ..قد النفسٌة والعنؾ المضادٌجب عدم التسرع فً التعامل مع أخطاء الأبناء حتى لا نولد لدٌهم الع

                        
فمين خلبلييه ٌسييتطٌع  بييوي ،مجيال الترالفابيدة كبٌييرة خاصية فييً  يؤسيلوب الرفييق ٌعتبير أسييلوبا ذف    

ٌترتب و بالتالً ، له  ٌهمن معاملة والدوفل مدركا هدؾ العملٌة التربوٌة ـل الطـجع( ناالوالد) المربً

 . و ٌحب و لا ٌكره ،  دون إعراض أو ٌوجه إلٌه، ما ٌطلب منه  عنها قبول

 

 : أسلوب الثواب -ب

ن أثيار التربٌية و عليم الينفس عليى أن أثيار الثيواب أحسين و أفضيل مي مجيالأصبح من البدٌهً فً    

و أما إذا  ، ا مرة أخرىعدم الوقوع فٌه ةفالطفل الراشد إذا ما تعرض إلى العقاب سٌتعلم كٌف ، العقاب

بل  ط ،حقق فٌه نجاحا و أثبناه علٌه فق فً ذلك العمل الذي ٌقلع عن التفكٌرأثبناه فسوؾ ٌجتهد أكثر و

 .تكرار ما ٌثاب علٌه فالثواب ٌإدي إلى, ٌحاول أن ٌنقل تلك النجاحات إلى مواقؾ أخرى

 
 ا ـهو كل ما ٌمكن أن ٌإدي إلى خلق الشعور بالرض" قابلب الثواب " محمد خلٌفة بركات"ٌعرؾ       

        مثييل تقييدٌم هييداٌا  و الارتٌيياح سييواء كييان ذلييك تشييجٌع لفظييً أو التعبٌيير العيياطفً أو العطيياء المييادي

 .  172ص [ 155]احً الفٌزٌولوجٌة أو الاستجابة للرؼبات و الاحتٌاجات الخاصة من النو

  
الثنيياء الييذي ٌشييعر المييتعلم بييالاعتراؾ ميين طييرؾ الييذٌن "  هبؤنيي" رمزٌيية الؽرٌييب" و تعرفييه         

      ٌقومون على تربٌتيه و تعلٌميه مميا ٌيإدي إليى تقوٌية الثقية بنفسيه و قدرتيه و ٌشيجعه عليى المزٌيد مين 

 . 250[ 156] التعلم

 
 إلى الفرد من شيكر ( ناالوالد) ما ٌقدمه المربً الثواب  ل هاذٌن التعرٌفٌن أن من خلبلنا ٌتضح       

     ر ـييـلوازم أو سفكيياابتسييامة أو عطيياء مييادي أو هدٌيية أو شييراء حاجييات   و كييذلك كييل ، و مييدح و ثنيياء
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 حٌثبالرضا و الفرح و الارتٌاح و هذا ٌإدي إلى الشعور  ، حاجاتالرؼبات و الإشباع ٌتم  و تجوال

تدفعيه إليى تكيرار  و التيًو هذا بدوره ٌإدي إلى تقوٌية الثقية بيالنفس  نظٌر جهده ،ٌشعره بالاعتراؾ 

، ولهييذا الاتجيياه الوالييدي فييً عملٌيية التنشييبة الاجتماعٌيية المتمثليية  فييً تشييجٌع الآبيياء الصيفات الحمٌييدة 

نفسه وقدراتيه الذاتٌية معنوٌاته ، وتجدٌد الثقة فً ( رفع)للطفل على أداء عمله مهما كان صعبا وشحذ 

ومساعدته بالإمكانٌات اللبزمة فً ذلك ، وتوضيح ليه بيؤن مسيتقبله مين صينع نفسيه ، كميا ٌظهير هيذا 

الاتجياه فيً اهتمييام الواليدٌن بإنجييازات الطفيل فييً المدرسية، كميا ٌفهمانييه أن مين واجبييه فيً المدرسيية 

الييزملبء و الأسيياتذة  و الطيياقم احييتلبل المرتبيية الأولييى فييً التحصييٌل العلمييً ، و حسيين المعامليية مييع 

    ربً ـيـٌجيب عليى المحٌيث  الإداري ، لكً ٌقابل فيً النهاٌية بالتهيانً والفيرح والجيوابز والمكافبيات ،

    ، إدراك جدرٌية الطفيل للئثابية قبل الإقدام على إثابة الطفل و تقدٌم المكافيؤة ليه و تحدٌيدها ( الوالدٌن) 

 :   202،  201ص ص [ 152] ٌجب مراعاة ما ٌلً و المكافؤة و

 
أي ٌجيب , حتى لا تفقد المكافيؤة معناهيا ةكافؤالم ٌستحق بهإثابة الطفل عند قٌامه بالسلوك الذي  -      

بمعنى أن لا ٌكون الفارق الزمنً بٌن السلوك ووقت  ، السلوك الحمٌد إنجاز مكافؤة الطفل مباشرة بعد

 . رابطة قوٌةبٌنهما العمل و الثواب و بالتالً تكون  حتى لا تفقد الرابطة بٌن ة ،طوٌل منحها مدة

 
بحٌيث لا ٌجيب أن تكيون تافهية ، فً قٌمتها   نجزأن تكون قٌمة المكافؤة مناسبة لقٌمة الفعل الم -      

تصيعب و إذا كانيت بهيذا الشيكل فقيد ،  هزٌلة أو أن تكون كبٌرة تفوق ذلك العمل بكثٌر و تفوق قٌمتيه

   فيً إنجازاهيا  للطفيل  ةقدميالمالمكافيؤة  تصيعبكيذلك قيد ،  الطفيل على مجازاةمقدرة الشخص المربً 

المكافيؤة  المزاوجية فيًو ٌجيب  ، تفقد فعالٌتهيا و قيوة تؤثٌرهيا علٌيه ، كماالطفل  و ٌترتب عنها خمول

 .  و تارة أخرى معنوٌة،  تارة مادٌة 

 
       ه العييادة الحسيينة و النشيياط الفعييالتثبييت فٌيي لكييً محمييود ،الطفييل كلمييا صييدر منييه شييًء  ةكافييؤم -     

حاميد  وأبي "ل االطفل على مرأى و مسمع و حضور الآخرٌن كما قي مكافؤة( الوالدٌن) و على المربً 

 . "و ٌجازي علٌه لما ٌفرح وٌمدح بٌن أظهر الناس " : "الؽزالً

 
 .فاء بوعدهلا ٌجب أن ٌوعد الطفل بالمكافؤة فً الوقت الذي لا ٌستطٌع فٌه الو -      

 

 : أسلوب الموعظة -ج

من الأسالٌب المهمة فً التنشبة أسلوب الوعظ والإرشياد وإحٌياء الضيمابر المٌتية و هيز وشيحن       

 د ـــــٌا أٌها الناس قــ" ، وتوجٌه النصح لتعدٌل السلوك وتقوٌم الأخلبق قال الله تعالى  العواطؾ البلٌدة
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 . 57سورة ٌونس ، الآٌة  "الصدور وهدى ورحمة للمإمنٌنجاءتكم موعظة من ربكم وشفاء لما فً 

 
ؤسلوب الموعظة من الأسالٌب التربوٌة التً ٌعتمدها الآباء والمربون الواعون بيدورهم وبؤهمٌية ف     

ن الموعظية اللطٌفية والخفٌفية لأ ، وٌعتمدون على هذا الأسلوب فً تربٌة أبنيابهم وميربٌهم ، الموعظة

وإذا قيال لقميان لابنيه : " قيال تعيالى ، على مكيارم الأخيلبق هوتعود ، لى صوابهوالمإثرة ترد الطفل إ

ٌقيول فيً كميا  ، 13، الآٌية  سيورة لقميان "ٌا بنً لا تشرك بيا  إن الشيرك لظليم عظيٌم ، وهو ٌعظه

وٌقيول   ،138لآٌية ال عميران آ سيورة  "هذا بٌان للناس وحده وموعظية للمتقيٌن "  سورة آل عمران

" وٌقول جل شؤنه  ، 125لآٌة اسورة النمل  "ك بالحكمة والموعظة الحسنة بإلى سبٌل ر أدع" أٌضا 

 "ق الله ٌجعيل ليه مخرجيا تيوأقٌموا الشهادة   ذالكم ٌوعظ به من كان ٌإمن با  والٌوم الآخير ومين ٌ

 .   02سورة الطلبق الآٌة 

 
وميا  ، وتوعٌتيه بميا ٌجيب القٌيام بيه للموعظة تؤثٌر كبٌر على الطفيل فيً تبصيٌره بحقيابق الأشيٌاء    

وجيد مين ٌعضيه ٌصيبح  وإذا ،فالطفل ٌتؤثر بالموعظية والنصيٌحة وٌتقبلهيا بكيل سيرور  ،ٌجب تجنبه 

لا و فيً ذليك ،وجيد الوسيط المناسيب  مطبق لما ٌتعظ نه من المواعظ ، وٌدافعا عنها و داعٌا إلٌهيا إذا

من الواعظ والوسط الذي ٌسمح و الأسوة  ها القدوة تكفً الموعظة وحدها فً التربٌة إذا لم ٌكن بجانب

 .  بتقلٌد القدوة

 

 : أسلوب القصص -د

القصة هً إعادة ترتٌب الأحداث الماضٌة ترتٌبا ذهنٌا نظرٌا وتقيدٌمها للنياس للبعتبيار واليتعلم        

الماضيً فيً  والاستفادة من الماضً للنجاح فً الواقع وللقصة تؤثٌرها فً النفوس لأنها تعٌيد صيٌاؼة

شكل تجارب وعبر ودروس، وقد نبه الله عزوجل فً القرآن الكيرٌم إليى هيذا الأمير إذ نجيد فيً كثٌير 

نحن نقص علٌك أحسن القصص بما أوحٌنا إلٌيك " من الآٌات قصص للؤمم السابقة قال الله عز وجل 

خدام القيرءان الكيرٌم فاسيت"  ،   03سورة ٌوسؾ الآٌية  "هذا القرءان وان كنت من قبله لمن الؽافلٌن 

 .237ص [ 157]" لهذا النــوع من أنواع التنشبة الاجتماعٌة لتربٌة الأفراد روحٌا وعقلٌا ونفسٌا

 
وأسييلوب ، فييً تربٌتييه علييى الأسييالٌب المختلفيية وؼٌرهييا  الاعتمييادميين المفييروض علييى المربييً       

أسلوب الشدة والأوامر والنواهً  فعلى المربً الابتعاد عن ، مباشرةالالقصص هو أحد الأسالٌب ؼٌر 

ضعٌفة وقد تكون مضرة وؼٌر بل ففوابد الأوامر والنواهً قلٌلة ... لا تفعل كذا وكذا ،  افعل هذامثل 

بحٌث تجعل الفرد لا ٌفكر إلا فً ذلك الشًء الذي حيذر مين القٌيام بيه فالأفضيل الابتعياد عين  ، سلٌمة

 .  ظة والقصصهذه الأسالٌب وإتباع أسلوب التوجٌه والموع
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 أشخاصيهاعها لا ٌملك أن ٌقيؾ موفقيا سيلبٌا مين موآٌا كان الأمر فلب شك أن قارئ القصة وسا"       

فيً  المشياركةٌدس نفسه على مسرح الحوادث و ٌتخٌيل  –على وعً أو ؼٌر وعً  –وحوادثها فهو 

لكيه تأو ٌم فيق أو ٌنكسير فٌوا ،بٌن نفسه وبٌن أبطال القصة  و ٌبدأ فً الموازنة ، هذا الموقؾ أو ذاك

وٌيدرك ميا لهيا مين تيؤثٌر سياحر عليى قليوب   ،والإسلبم ٌدرك هيذا المٌيل الفطيري للقصية  ،الإعجاب 

 .273ص [ 157] "فٌستؽلها لتكون وسٌلة من وسابل التربٌة والتقوٌم 

 
ن حسيد وتبيٌ ،  علٌيه السيلبم لميا فٌهيا مين بيلبغ البٌيان والتصيوٌر" ٌوسؾ" فمثلب لو نؤخذ قصة       

واتهاميه بالخٌانية و رمٌيه  ، وعشق زلٌخة امرأة العزٌز له ، فً الجب ا أخاهمإخوة ٌوسؾ الذٌن رمو

نتٌجية تقشعر الأبيدان حٌث على نفسٌة القارئ و السامع لها  ابلٌؽ اتؤثٌر نلتمس فٌها ، حٌث فً السجن

 .  تؤثٌرها على نفسٌة الفرد

 
ٌجييب علييى المربييً تجنييب لهييا حٌييث  نفسييٌة المسييتمع  سييلوب القصيية تييؤثٌر إٌجييابً كبٌيير علييىلأ     

وجهيت نحيو الشيخص اليذي  ضؽط و إلزاماستخدام أسلوب الأمر والنهً لأنه أسلوب ٌدل على وجود 

ٌجب أن تكون العبارة التً تجًء فٌها الأوامر بلهجة "  ، مانعة مثبطة للقرٌحةكم أنها  ،  الأوامر هذه

عره الشخصٌة قد وضعت موضع التقدٌر ولم تؤخذ مؤخذ المسيلم وصوت ٌشعر معها التابع آلٌا أن مشا

إن الانتصيار والاسيتبداد ٌقيابلبن فيً الؽالبٌية بالاسيتٌاء والامتعياض حتيى وليو ليم ٌكين هيذا  ، به جدلا

 .  141،  140ص ص [ 158]  "الاستٌاء والامتعاض واضحا وضوحا مباشرا

 
 أٌما تؤثٌر المستمع إلى أحداثها وٌتؤثر بها  ٌمٌلفقد  ، القصة تتحرك خوالج النفس ودوافع الإنسانفب   

الطفيل نفسٌة حٌث ٌراعً فٌها ما ٌحرك ، ها تٌارو ٌتقن كٌفٌة –الوالدان  –خصوصا إذا كان المربً 

 . بالأسلوب الذي ٌفهمه ولا تكون طوٌلة علٌه مملة

 

 :  أسلوب القدوة -و

 الميإثرة فيً إعيداد الوليد وتكوٌنيه نفسيٌا واجتماعٌيـالعل القدوة فً التربٌة هً من أنجع الوسابل       

لأن المربً هو المثل الأعلى فً نظر الطفل ، فالنموذج السيلوكً اليواقعً ٌحيرك نفسيٌة الطفيل ميا لا 

الله تعييالى عبيياده ٌفعلييه القييول الكثٌيير فهييو ٌييرى مشيياهدا ماثليية أمامييه ٌحييس بهييا وٌلمسييها ، ولييذلك أميير

 لقد كان لكم فً رسول الله أسوة " جل شؤنه  قابلبصلى الله علٌه وسلم  بالاقتداء برسوله الكرٌم محمد

(  نهيً) ، فمين الخطيؤ أن ٌنهير  21سيورة الأحيزاب الآٌية  " لمن كيان ٌرجيوا الله والٌيوم الآخير حسنة

المربً الطفل عن شًء وهو فاعله أو ٌؤمر بفعل شًء وهو لا ٌؤتٌيه ، وميا أكثير هيذه التصيرفات فيً 

 ا والتسٌب ــــــــــــلك ٌإجج فً نفسٌة الطفل اللبمبالاة والسخرٌة من الأشٌاء التً ٌتلقاهمجتمعنا لأن ذ
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 .والإهمال 

 
فالقدوة تعتبر عاملب فعالا فً صلبح الولد أو فسياده ، فالوليد اليذي ٌسيمع مين أبوٌيه كلميات اللعين      

ه الؽضب والعصبٌة والانفعال لا والسب والشتم لا ٌمكن أن ٌتعلم حلبوة اللسان ، والذي ٌرى من أبوٌ

ٌمكيين أن ٌييتعلم الاتييزان ، وهكييذا دوالٌييك لأن الطفييل ٌتعامييل مييع الآخييرٌن فييً إطييار دابييرة العلبقييات 

 .الاجتماعٌة الخاصة  وحسب النموذج الذي رآه 

 
ٌيا  فالولد مهما كانت فطرته نقٌة فإنه لا ٌستجٌب للتنشبة الصالحة، ما لم ٌر فيً المربيً المثيل العل     

ومن السهل على المربً تلقٌن الولد منهجا من مناهج التربٌة ولكن من الصعب أن ٌستجٌب الولد لهذا 

المنهج حٌن ٌرى صاحب التؤطٌر و الذي  ٌقوم بتوجٌهه ؼٌر محقق لهذا المنهج وؼٌر مطبق لأصوله 

[        159] قولييهومبادبييه ، وميين هنييا كييان تقرٌييع شيياعرنا العربييً ألٌمييا فييً المعلييم الييذي ٌخييالؾ فعلييه 

 : 476ص 

 ٌا أٌها الرجل المـــــعلم ؼٌره   هلب لنفسك كان ذا التعلٌم

 تصؾ الدواء لذي السقام وذي الضنى   كٌما ٌصح به وأنت سقٌم

 ابدأ بنفسك فانهـها عــــن ؼٌها     فإذا انتهت عنه فؤنت حكٌم

 .لٌم فهـناك ٌقبـل مـا وعـظت وٌقتدى      بالعلم منك وٌنفع التع

 
 التربٌة الإسلبمٌة تعتبر أسلوب القدوة من أهم الأسالٌب التربوٌة لذلك توصً المربٌن والأولٌاءو      

، اللهيييم  بيييؤن ٌكونيييوا قيييدوة لأبنيييابهم لأن الولٌيييد البشيييري ٌوليييد وهيييو لا ٌحميييل أي سيييلوك اجتمييياعً 

حٌيث ٌقيول الله  تمياعً ،الاستعدادات التً ٌحملها فهيً تإهليه ليتعلم واكتسياب ميا ٌوجيد بمحٌطيه الاج

 .  78سورة النحل الآٌة  "والله أخرجكم من بطون أمهاتكم لا تعلمون شٌبا" تعالى فً هذا الموقؾ 

 
ٌكون أول ما تبدأ به من "  قابلبلمإدب ولده " عقبة بن أبً سفٌان " الجاحظ عن كلبم " وٌروي       

والقييبح  ، فالحسيين عنييدهم مييا استحسيينت ، إصييلبح نفسييك فييإن أمنٌييتهم معقييودة بعٌنٌييك ، إصييلبح بٌتييك

وٌيتعلم ميا ٌعليم وٌتيؤثر ما ٌتلقاه مين والدٌيه فالطفل ٌنشؤ على  ، 77ص [ 153] "عندهم ما استقبحت 

الميرء " حدٌث رسول الله صلى الله علٌه وسلم ٌقيول لوفً  ، بفضابه الأسري والمدرسً والاجتماعً

 .  الترمذيرواه   "على دٌن خلٌله فلٌنظر أحدهم من ٌخالل

 
وٌجيب  ، فيإن ليذلك آثيار إٌجابٌية, فضيل وخٌيرفالمطلوب من الشخص الواعً الاقتداء بمن هو أ      

أعماله وسلوكاته وأقواله والطفل ٌقتدي بمن هو أكبر منه خاصة فً على الإنسان أن ٌكون قدوة لؽٌره 
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فيلب ٌيؤمر بميا لا  وليدهما ،ل ن أن ٌكيون قيدوة حسينةٌولهيذا ٌجيب عليى الواليد ، إذا كان والده أو معلميه

الشييٌخ البشييٌر " ٌقييول حٌييث  ،  ٌييؤتمر بييه ولا ٌفعلييه هييو و لا تنهييً عمييا لا ٌسييتطٌع الابتعيياد عنييه هييو

إلا إذا كان هو صالحا لأنهم ٌؤخذون  –المربً  –لا ٌستطٌع إصلبحهم " فً هذا الصدد " الإبراهٌمً 

مٌييذكم قييدوة صييالحة فييً الأعمييال والأحييوال ولا كونييوا لتلب... منييه بالقييدوة ممييا ٌؤخييذون منييه بييالتلقٌن

مين   وأن الكذب فيً الأحيوال أضير عليى صياحبه وعليى الأمية بيه ، ٌسمعون إلا الصادق من الأقوال

 "ها الاحتراز ـن منـلب ٌمكـة فـا الأحوال الكاذبـفالأقوال الكاذبة قد ٌحرز منها وأم ، الكذب فً الأقوال

 .  165،  163ص ص [ 160]

 
فيً للصيؽٌر تيؤثٌر الكبٌير اليذي هيو قيدوة أي   ، مدى التؤثٌر والتؤثر فًأهمٌة أسلوب القدوة  نتكم    

لا ٌمكين ... إن الولد الذي ٌرى واليده ٌكيذب : " فً هذا الشؤن " محمد قطب " ٌقول و  ؼالب الأحٌان

أن ٌييتعلم والولييد الييذي ٌييرى أمييه تؽييش أبيياه أو أخيياه أو تؽشييه هييو نفسييه فييلب ٌمكيين  ، أن ٌييتعلم الصييدق

والأسرة هً المحضن الذي ٌبذر فً نفس الطفل أول بذرة وٌكٌؾ بتصرفاته مشاعر الطفل ... الأمانة

فالتربٌة بالقيدوة هيً الأسيلوب الفعيال والأقيرب إليى النجياح والوصيول  ، 226ص [ 157] "هوسلوك

 .إلى المبتؽى 

 

 :أسلوب التنشبة بالعادة  -هـ

 كل مولود ٌولد على الفطرة فؤبواه ٌهودانه أو ٌنصرانه أو" وسلم ٌقول الرسول صلى الله علٌه       

،  ٌتبيٌن لنيا مين هيذا الحيدٌث أن دور التنشيبة الاجتماعٌية للطفيل ٌكمين فيً  حدٌث شيرٌؾ "ٌمجسانه  

تؤصٌل  العادات الحسنة فٌه وتدرٌبه علٌهيا حتيى ٌؤلفهيا وتصيبح سيلوكا تلقابٌيا فيً شخصيٌته، وٌتيدعم 

التنشبة إذا كانيت البٌبية التيً تحيٌط بالطفيل بٌبية صيالحة، وكيان الاهتميام مين قبيل هـــذا الأسلوب من 

الوالييدٌن ميين رعاٌيية وتقبييل وتلقييٌن للمبييادىء فييلب شييك أن التنشييبة حٌنبييذ تييإتً ثمارهييا، مصييداقا لقييول 

  رواه  الترمٌيذي   "لأن ٌإدب الرجل ولده خٌير مين أن ٌتصيدق بصياع " الرسول صلى الله علٌه وسلم 

 . حدٌث شرٌؾ" علموا أولادكم الخٌر وأدبوهم "   أٌضا  وقال

 

 : التربٌة بالملبحظة  -ي

المقصود بهيا ملبزمية الطفيل وملبحظتيه فيً الإعيداد النفسيً والاجتمياعً والسيإال المسيتمر عين     

وضعه والشًء المتفق علٌه والواضح أن ملبحظة الولد ومراقبته لدى المربً هً أفضيل الأسيس فيً 

،لأنه من الواجب على المربً أن ٌضع الولد دابما تحيت مجهير الملبحظية والملبزمية ، حٌيث التربٌة 

على المربً رصد جمٌع تحركاته وأقواله وأفعاله وتوجهاتيه ، فيإذا رأى منيه سيلوكات اٌجابٌية أكرميه 

 .وشجعه علٌها ، وان رأى منه سلوك منحرؾ نهاه عنه وحذره منه و بٌن له عواقبه الوخٌمة 
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 : لوب التدرج فً المعاملة أس -و

والزجير والقسيوة إلا بعيد فشيل جمٌيع , ن إلى عيدم اللجيوء إليى العقياب مثيل التؤنٌيبٌٌدعوا المرب      

وعند اللجوء إلى هذه الوسٌلة ٌجب  ، الأداة الأخٌرة التً ٌلجؤ إلٌهاهو لأن العقاب ، الأسالٌب الأخرى 

 . الرأفة والرحمة والشفقةبونة رقوإنما تكون م، أن لا تكون قاصٌة أو شدٌدة 

  
فالعقيياب هييو أخيير وسييٌلة ٌلجييؤ إلٌهييا الوالييدٌن عنييد فشييل الأسييلوب المييرن، فؤؼلييب المشييكلبت       

الاجتماعٌة وخاصة الانحرافات بشتى أنواعها المرتكبة من طرؾ الأبناء بما فٌها العنؾ الممارس فً 

ٌفية مثيل الضيرب والشيتم والسيب والسيخرٌة مين المإسسات التربوٌة ترجع إليى الأنمياط التربوٌية العن

المذنب والعميل عليى فضيحه والإشيهار بيه أميا الآخيرٌن، وهيذا ٌوليد لدٌيه روح الانتقيام والعميل عليى 

 .المواصلة فً الانحراؾ بما فٌها العنؾ الذي ٌمارسه فً المدرسة ضد الآخرٌن 

 
د الؽزاليً وؼٌيرهم أكيدوا عليى أنيه لا فكثٌر من العلماء ، منهم ابين سيٌنا وابين خليدون وأبيو حامي     

ٌجوز للمربً اللجوء إلى العقوبة إلا عند الضرورة القسيوة وأن لا ٌلجيؤ إليى الضيرب إلا إذا فشيل فيً 

الأسالٌب المرنة سابقة الذكر، وعند اللجوء إلى هذه الوسيٌلة ٌجيب أن لا تكيون قاسيٌة أو شيدٌدة وإنميا 

 .تكون مقرونة بالرأفة والرحمة والشفقة  

  
فً مقدمته أن القسوة المتناهٌة تعوده الخمول والجبن و الهروب عن تكيالٌؾ " ابن خلدون"وقد أكد    

سيطا بيه القهير ... من كان مرباه بالعسؾ والقهر من المتعلمٌن أو الممالٌك أو الخيدم" الحٌاة فٌما قاله 

لـيـى الكيذبوالخبث خوفيا وضٌق على النفس فً انبساطها وذهب بنشاطها ودعاها إلى الكسل، وحمليه إ

من انبساط الأٌيدي بيالقهر علٌيه وعلميه المكير والخدٌعية وليذلك سيارت ليه هيذه عـيـادة وخلقيا وفسيدت 

 . 613ص [ 111]" معانً الإنسانٌة التً له 

 
ٌتضح مما سبق أن الأسلوب التربوي الذي ٌتبعه المربً مع الطفل له تؤثٌر كبٌر علـى مجرى        

و مستقبلب ، إما آثار اٌجابٌة إن كانت الأسالٌب سلٌمة ، و إمـا آثار سلبٌة إذا كانت  حٌاة الطفل حاضرا

الأسالٌب سٌبة على الطفل من جمٌع النواحً النفسٌـة و العقلٌـة و البـد نٌة و المـدرسٌة و الاجتماعٌة 

 .     إلخ .....

   
لنتابج الوخٌمة بسبب القهر وقد أصاب ابن خلدون فً توضٌح ما ٌنشؤ من الأثر السٌا وا     

إن من ٌعامل بالقهر ٌصبح حملب على ؼٌره إذ هو ٌصبح " واستعمال الشدة و العنؾ فً الولد قابلب 

 ابل ــعاجزا عن الذود عن شرفه وأسرته لخلوه من الحماسة والحمٌة على حٌن ٌقعد عن اكتساب الفض
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 .565ص [ 159]"إنسانٌتها وبذلك تنقلب النفس عن ؼاٌتها وعن مدى... والخلق الجمٌل

 

ٌتفق كل الاتفاق مع التوجٌه والأسالٌب السالفة الذكر فً " ابن خلدون"لعل هذا الذي ذكره       

الملبطفة والرفق واللٌن ، وعلى المربً أي ٌكون حكٌما فً استعمال العقوبة الملببمة التً تتفق مع 

العقوبة إلا فً مرحلتها ، معنى هذا أن هناك  ذكاء الطفل وثقافته ومزاجه كما علٌه عدم اللجوء إلى

مراحل من المعالجة والتؤدٌب ٌجب أن ٌمر علٌها المربً قبل اللجوء إلى الضرب لعلها تإدي 

 .الؽرض فً إصلبح اعوجاج الطفل لان المربً كالطبٌب كما قال أب حامد الؽزالً 

 
بالتبصر وعدم التسرع فً التؤنٌب الأولٌاء والمربٌٌن بشكل عام " ابن الجوزي"كذلك نصح       

والتوبٌخ والعقاب ، وبهذا نجده قد سبق علماء التربٌة المعاصرٌن وخاصة المتخصصٌن فً علم 

النفس المدرسً ، وعلم نفس الطفل الذٌن أشاروا إلى أؼلبٌة العقد والأمراض النفسٌة التً ٌعانً منها 

فان أساء تؽافل عن إساءته " ...لمدارس وعلٌه ٌقول الأطفال نتٌجة المعاملة التً تلقونها فً الأسر وا

، وهذا عكس ما هو موجود  213ص [ 161]" ولا ٌهتك مإدبه مابٌنه من الستر ولا ٌوبخ إلا سرا 

فً الأسر الجزابرٌة والمدارس حٌث ٌعانً الصبٌة من وٌلبت المعاملة نظرا لؽٌاب الثقافة التربوٌة 

 .  رسٌنلدى المربٌٌن سواء الآباء أو المد

       
إذا اقتضت الضرورة الالتجاء إلى العقاب فإنه ٌنبؽً مراعاة منتهى الحٌطة :" ابن سٌنا"ٌقول     

وتارة ٌستخدم العبوس أو ،  بالتلطؾ ثم تمزح الرؼبة بالرهبةفلب ٌإخذ الولٌد بالعنؾ وإنما  ، والحذر

ة ــق كل حالـــتؤنٌب وذلك وفوتارة ٌكون المدٌح التشجٌع أجدى من ال ، ما ٌستدعٌه التؤنٌب

 .233ص [ 148]"خاصة

 
 الوسٌلة الاحتٌاطٌة التً ٌرجع إلٌها المربً أنها العقوبة  عن  "ابن سٌنا" قولمن خلبل  نستنتج       

ة ـييـحٌنمييا لا تنفييع الوسييابل الأخييرى ولا النصييح ولا الموعظيية ولا التشييجٌع ولا التحييذٌر أو أٌيية وسٌل

م استعمال العنؾ للوهلة الأولى وعليى المربيً الحٌطية والحيذر فيً معاملتيه لأنه ٌنصحنا بعد ، أخرى

، كميا أن ميزاجهم ٌختلييؾ حسيب الأشييخاص  لأن الأطفيال ٌختلفيون ميين حٌيث الاسيتعدادات والقييدرات

فميينهم صيياحب المييزاج الهييادىء المسييالم ، وميينهم صيياحب المييزاج المعتييدل ومنهييـم صييـاحب الييـمزاج 

 .    ٌعود إلى الوراثة أو إلى مإثرات بٌبٌة أو إلى عوامل النشؤة والتربٌةالعصبً الشدٌد ، وكل ذلك 

الطفيل إليى ذليك التصيرؾ السيٌا بالسيبب اليذي دفيع  عليى أولا ٌطليعفالمربً الناجح هيو اليذي        

الأول  ، فالأسلوب أو الوسيٌلة ٌتحيدد مين خيلبل عياملٌن اثنيٌن ، العلبج الناجح لذلك ٌستخلصوبعدها 

  ا ــــــــــوالثانً هو معرفة شخصٌة الطفل المخط ، الدافع أو سبب الخطؤ أو السلوك السٌا هو معرفة
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أم بكلمية  ، ؟ وبعدها ٌمكن للمربً أن ٌحدد الأسلوب الذي ٌتبعيه ميع الطفيل هيل بوعظيه ، أو المسًء

 .فٌاتوؼٌر ذلك من الأسالٌب و الكٌ ، الخ... أم بضربة خفٌفة ؟ ، أم بنظرة خاطفة ؟ ، زجر ؟

 
فيً هيذا  ، والمطلوب من المربً أن ٌتدرج معه فً المعاملة من الأخؾ إليى المعتيدل إليى الأشيد      

المربيً كالطبٌيب لا ٌجيوز أن ٌعيالج الميرض بعيلبج واحيد ":" حاميد الؽزاليً وأب"الصدد ٌقول الإمام 

اجهم بعيلبج واحيد كذلك المربً لا ٌجوز له أن ٌعالج مشكلبت الأفراد وإصلبح اعوج, مخافة الضرر

 .  69ص [ 150] ..."كالضرب مثلب أو التوبٌخ أو المدح أو الإثابة

 
س وأؼوارها وما فطرت علٌه قادته فأحوال الن تهومعرف" أبً حامد الؽزالً " إن إطلبع الإمام        

ٌطالب  ، حٌث تؤثٌر هذه الوسٌلة علٌهمدى  إلى فكرة الثواب والعقاب كوسٌلة تقوٌمٌة لسلوك الطفل و

ٌإكد  حٌث ربـلا ٌذهب مباشرة إلى الض أن و ، الإمام الؽزالً بالتدرج فً محاسبة الطفل و معاملته

ح بضرورة التؽافل عنه فً حالة ما إذا صدر منه شًء ؼٌر نصعلى عدم محاسبته حسابا عسٌرا بل ٌ

       كثييار ميين اللييوم بعييدم الإ "الؽزالييً"كمييا ٌنصييح . مقبييول خاصيية إذا مييا حيياول الطفييل سييتره أو إخفيياإه

و لا تكثر القول علٌه بالعتاب فً كل :" لأن هذا الأسلوب ٌفقد معناه حٌث ٌقول ، و العتاب على الطفل

و ليٌكن الأب حافظيا  حٌن فإنه ٌهون علٌه سماع الملبمة و ركوب القبابح و ٌسقط وقع الكلبم من قلبيه

فمن الأفضل الابتعاد عين هيذه  ، 202،  201ص ص [ 152] "هٌبة الكلبم معه فلب ٌوبخه إلا أحٌانا

 .آلت إلى الفشل الطرٌقة، فمعاملة الطفل ٌجب أن تراعً دوافعه و طبٌعة شخصٌته و إلا 

 
، الأول نتٌجة الثواب و الثانً نتٌجة العقاب الذي  ملعن اللذة و الآ "الؽزالً"ٌتحدث الإمام  كما       

إن اللذة تعظيم متيى صيدر الثنياء مين :" أٌضا المجال ٌقول  المربً الطفل أو ٌعاقبه و فً هذا به ٌثٌب

بصٌر بالصفات المثنى علٌها ، و أنها تضيع فيإذا كيان الميادح ممين لا ٌإبيه ليه ، فثنياء المثنيً و ميدح 

 المادح سبب لاصطٌاد قلب كل من ٌسمه ، لا سٌما إذا كان ذليك ممين ٌلتفيت إليى قوليه و ٌعتميد بثنابيه

 .  96ص [ 162]

 
خجيل عبيارة  عين ستر على سيلوك ميا إنميا هوت، فالطفل الذي ٌ ذمللنفس تتلذذ بالمدح و تتؤلم بالفا     

 "ليًالؽزا"ٌقيول الإميام  حٌث، لذلك ٌجب أن ٌؽض الطرؾ عنه لأنه ٌإلمه  نهعصدر ما لما قام به و

 . 96ص [ 162] "فالذم مإلم للقلب كما أن الضرب مإلم للبدن" :الجانب فً هذا 

 
تعامل مع أخطاء الطفل كٌفٌة الخلص من كلبم الؽزالً أن المربً الناجح هو الذي ٌعرؾ نست      

، لأن هذه الطرٌقة تكمن فً كٌفٌة النفوذ داخل نفسٌة الطفل و الؽور  التدرج فً المعاملة من خلبل
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مربً ، فإذا قام الطفل بعمل حسن أو أظهر خلقا حمٌدا فعلى ال فٌها من أجل نشؤته و تقوٌمه السلٌم

منحه شٌبا مادٌا ٌراه المربً ذو  وسلوكه الطٌب بمدحه أ على أو ، خلقحسن اله و ٌجازٌه على تكافبم

صدر منه شٌبا قبٌحا فعلى المربً أن ٌستره و لا ٌجاهر به  إذافعالٌة و فابدة على نفسٌة الطفل ، أما 

ٌنهما فقط و ٌتم تحذٌره من تكرار سرا فٌما ب عتابهعلى المربً فأما إذا تكرر منه   ،أول مرة  إذا كان

      ى أخرىـــــ، و إذا ما تكرر ذلك و لم ٌنفع معه التستر و لا المعاتبة و التحذٌر انتقل المربً إل ذلك

 .و ٌعاقب فٌها الطفل بالضرب الخفٌؾ 

 
   -عامليةالتيدرج فيً الم –كد على هذا الاتجاه فً التربٌية أأحد المربٌن الكبار  "الطهطاوي"لعل  و     

فٌهميا ٌردد وجوب تقدٌم الثواب على العقاب فً أبٌات شعرٌة منها هاذٌن البٌتيٌن الليذٌن ٌرشيد و ظل 

 : 63ص [ 163] الأب فٌقول

 
 إن رمت أن تشوق الأولاد                   و أن ترى من نجلك اجتهادا         

 . قدم الوعد على الوعٌدفعده بالإتحاؾ ٌوم العٌد                      و          

 
    لبج ـة منهيا العيـوإنميا الؽاٌي –الطفيل  –إلحياق الأذى بالمعاقيب  ليٌسوالهدؾ مين عقوبية الضيرب     

 و المتعلمٌن وجوب  فً رسالته المفصلة لأحوال المعلمٌن "القابسً"ٌقول  حٌث و التقوٌم و لإصلبح 

دة ـواحيتؤهل الضيرب فياعلم أن الضيرب مين إذا اسي" الشيروط إذ ٌقيول   العقوبة بمجموعة من ةطاحإ

 فنبيه ميرة بعيد....وهذا هو أدبه و إذا فرط فتثاقل عن الإقبال عليً العليم فتباطيؤ فيً حفظيه ، إلً ثلبثة

بيييالكلبم الييذي فٌييه تواعييد مييين ؼٌيير شييتم و لا سيييب  قرٌييعفييؤكثر الؽافييل و ليييم ٌفييد الؽييزل و الت مييرة

[ 150]"الألم إلى التؤثٌر المشنع أو الوهن المضر و صفة الضرب هو ما ٌإلم و لا ٌتعدى.....لعرض

  . 73ص 

                                  
        ه ـل الأخرى بعد التنبٌـع الوسابـجمٌ فشللا ٌدعو إلى عقوبة الضرب إلا بعد هنا فالقا بسً    

ة الؽضب حتى ــفً حالو إذ كان و لابد منها نهً عن ضرب الصبٌان ... و التقرٌع بالكلبم و التواعد

 لبح و هذهـلا ٌكون الضرب من أجل إشفاء ؼلٌل المربً و إنما من أجل العلبج و الإرشاد و الإص

 . 255ص [ 153] ضعهاوالشروط التً  هً

 
 .لا ٌقوم المربً بعقاب الطفل إلا لذنب ارتكبه -1

 .لا ٌكون الضرب فوق ثلبث ضربات -2

 .أمن ن الضرب فٌهمالا, ٌكون الضرب على الرجلٌن -3



 181 

 .تجنب الضرب على الوجه أو الرأس لأن ذلك قد ٌوهن العٌن أو الدماغ -4

 .تكون أداة الضرب الفلقة و ٌكون العود رطبا مؤمونا -5

 تجنب الأماكن الحساسة من الجسم -6

 . أحد فً ذلك عنه أيب وبالضرب و لا ٌن نفسهٌقوم المربً  -7

 
تؤدٌييب الالطفييل الأذى و الضييرر عنييد هييذه الشييروط ميين أجييل أن لا ٌلحييق ب "القابسييً"وضييع          

و فً هذا المجال ٌقول أٌضيا ،  ل أداة مناسبة و ؼٌر ضارةاستعمإبالضرب وعلى المربً أو المإدب 

   و لا رقٌقية تيإلم الجسيم بيل تكيون وسيطا  ، لا ٌضرب صبٌا بعصا ؼلٌظة تكسير العظيم:" "الشٌرزي"

لأن هييذه  ، و أسييافل الييرجلٌن ذو الأفخييا و ٌتخييذ مجلييدا عييرٌض السييٌر ٌعتمييد فييً ضييربه علييى اللواٌييا

 . 74ص [ 150] "المواضع لا ٌخشى منها مرض و لا علة

 
   فميين خييلبل قراءتنييا وتحلٌلنييا لهييذا اليينمط نسييتنتج أن الطفييل عنييدما لا تفلييح معييه الأسييالٌب السييهلة             

ذ عيلبج آخير حاسيم ٌضيع و المرنة القابمة على الحيوار والتلقيٌن الهيادىء والتؤدٌيب الليٌن وجيب عندبي

الأمور فً موضعها الصحٌح ، وذلك عن طرٌق العقوبة ، ؼٌر أنها لٌست صيالحة لكيل النياس فهنياك 

صنؾ من الأفراد تكفٌه النظرة المتوعدة وهناك مين ٌنتبيه مين كلمية طٌبية وهنياك مين ٌتبليد حسيه ولا 

الحمٌد ، فً هذه الحالية لابيد تنفع معه موعظة ولا قدوة ولا نصٌحة وٌتمادى فً انحرافه عن السلوك 

من الزجر وتسلٌط العقوبة حتى ٌنتبه وٌصحو مين ؼفلتيه وٌسيتجٌب ليدواعً التنشيبة السلٌمـيـة و هيذه 

المعاملة هً آخر مرحلة ٌتطرق إلٌها المربً بعد فشل الطرق المرنة السالفة الذكر فً اعوجاج الفرد  

      قمعٌيية هييو موجييود الٌييوم سييواء أكييان فييً الأسييرة وعلٌييه ٌبقييى العقيياب نمييط ميين الأنميياط التربوٌيية لا ال

 .  أو المدرسة أٌن ٌمارس فٌها أبشع أنواع العنؾ ضد الأبناء مما تنتج العنؾ المضاد 

                                

 : النمط التربوي العنٌؾ وأسالٌبه -4-3-2

الأوامر إصيدارامح والصيرامة فيً هو ذلك النمط الذي ٌعتميد عليى التشيدد والتصيلب وعيدم التسي      

مباشيرة  ترتيب عنيه عقيابالشيدة بكان الأب ٌتصؾ  ذاالخ فإ... والنواهً والضرب والشجار والعقاب

أو ٌوجيه ليه توبٌخيا شيدٌدا وٌنيذره العقياب الشيدٌد  معرفتيه ،بعد صدور ذلك التصرؾ السٌا أو حيٌن 

ومبدأ هذا النمط  ، ر ذلك التصرؾوصد ةوبعدم التساهل و التسامح معه دون أن ٌسؤله عن سبب وكٌف

أو أخطيؤ  مين عصيى , ٌرتكز على فكيرة تعنيً أن الحٌياة جيد ٌجيب عيدم التسيامح فٌهيا وعيدم التهياون

 . تحمل وزر خطؤه أو عصٌانه

  
 وهو ٌصر على عدم التخلً عن ،كصراع ٌرٌد أن ٌخرج منه منتصرا المربًفهذا النمط ٌعتبره       
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وهيذا  ، الحق دوما إلى جانبه وأن تنحنً كل مقاومة أميام مشيٌبته المطلقية وأن ٌكون ، كل ما ٌخصه 

لأنهيا تؽيذي التميرد والقليق  ، التسلط ٌإدي فً أؼلب الحالات إلى نتابج تربوٌة ؼٌر محميودة العواقيب

 .  مرحلة المراهقة ٌصب إلىت مإلمة عندما آوتسبب للؤهل مفاج

 
الاسيتعدادات والقيدرات و  ختلبفياتلإأي أنيه لا ٌهيتم با، دٌية بيالفروق الفر ٌقروالنمط العنٌؾ لا       

كسيلبء وليٌس إليى ضيعؾ قيدراتهم  كيونهم إنميا ٌعيود إليى ، بٌن الأفراد فيً تنفٌيذ ميا هيم مطيالبون بيه

 . واستعداداتهم

  
 :  وٌمثل هذا النمط فً مجموعة من الأسالٌب منها    

 :  أسلوب الشدة -أ 

وتر والمقاومييية فالانفجيييار بمفهيييوم فٌزٌيييابً عيييرؾ البييياحثون السيييلوك الشيييدة والسيييٌطرة توليييد التييي    

السلوك المبنً على الشدة والأوامر والنيواهً والتهدٌيدات والليوم الإصيدار " الدكتاتوري المتشدد بؤنه 

هييذا اليينمط ميين " وٌإكييد علميياء اليينفس والتربٌيية علييى أن ، 147ص [ 164]" الجامييد علييى الشييكلٌات

فً مواقؾ  وهذا النمط لا ٌلٌق إلا, ردودٌة ضعٌفة بالمقارنة مع الأنماط الأخرىالتربٌة أو الإشراؾ م

 : 34ص [ 165]، وٌقسم أحمد هاشمً القسوة إلى نوعٌن  66ص [ 150]" قلٌلة

 

     ٌتمثييل فييً الضييرب بالوسييابل المختلفيية كالٌييدٌن ، و الييرجلٌن، و بالســييـٌاط :النييوع البييدنً  -*     

الييخ ميين ...، أو العصييا ، أو المسييطرة ، أو الحييرق بالنييار، و الكييً بالسييٌجارة أو الحييزام ، أو الحبييل

 .وسابل العقاب 

 

 من الضحك، أو حرمانه من اللعب والمرح أو طــرده من  مثل منع الطفل :النوع النفسً   -*     

 .الخ من أنوع العقاب النفسً...المجلس أمام أعٌن الآخرٌن ، أو منعه من الجلوس مع أقرانه

 
ٌمٌل فٌه الوالدٌن إلى السيٌطرة عليى الأبنياء وضيبطهم بالمعاقبية عليى  -النمط–ففً هذا الاتجاه        

أخطابهم مهما كانت صؽٌرة ، أو التهدٌد بالعقاب المستور، وعدم إتاحة الفرصة لهم للتصرؾ فيً أي 

ن هيذا الاتجياه عين شًء ، كما لا ٌسمحون للطفل باتخاذ أي قرار وليو كيان متعلقيا بشخصيٌته ، وٌكيو

حب التسيلط والسيٌطرة واثبيات الشخصيٌة ليدى الأبيوٌن فيً الأسيرة والخيوؾ مين خيروج الطفيل عين 

 .    طوعهما 

         
  "الؽزالً" و" ابن سٌنا"و  "ابن مسكوٌه"منهم  ذي أكده الكثٌر من المربٌٌنــــــــــذا الــــــوه          
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أن اعتمياد الشيدة كؤسيلوب تربيوي ميع الأطفيال مضير بهيم  وؼٌيرهم عليى "وسور"و  "ابن خلدون"و 

 .  الشدة على الطفل لفهنتٌجة للآثار السلبٌة التً تخ... والدراسً والاجتماعً وبمستقبلهم النفسً 

 
عيدم الرؼبية فيً الطفيل ونبيذه وعيدم إحسياس الطفيل بالحيب " والقسوة فً بعض الحالات تعنيً       

[       166] "ر بالإهمييال وأثييره السييلبً فييً تحطييٌم نفسييٌة الطفييلوالعطييؾ ممييا ٌعييرض الطفييل بالشييعو

 .112ص 

 
نسييتنتج ميين هييذا التعرٌييؾ أن القسييوة و الشييدة علييى الطفييل ميين طييرؾ والدٌييه تشييعره بؤنييه ؼٌيير        

مرؼوب فٌه وؼٌر محبوب من والدٌه ولا ذا قٌمة فً الأسرة ، كما تعبر له عن مدى كراهٌة الوالدٌن 

وده فً الأسرة وهذا الرفض الاجتماعً الناتج عن معاملة الوالدٌن ٌؤخيذ عيدة صيور وعدم قبوله ووج

 :تتمثل فً 

 
 ٌكون عن طرٌق تكرار الإشارة إلى نواحً النقص فً الطفل، وتركٌز جل ملبحظات الولدٌن  -

 .علٌها وسبه بها

سيباب ومنيع الطعيام هجر الطفل وعدم الكلبم معه أو الجلوس إلٌه أو طيرده مين البٌيت لأتفيه الأ -     

عنه، وعدم الإنفاق علٌه وعدم الرؼبة فً تعلٌميه، وعيدم الفيرح بيه عنيدما ٌينجح فيً دراسيته أو ٌقيوم 

 . بؤفعال اٌجابٌة

مقارنيية الطفييل بؽٌييره ممييا ٌشييعره بؤنييه لييٌس علييى نفييس المسييتوى مييع زملببييه وٌشييعره بييالنقص  -    

 .  نحوهم

 . ح والاحتقار و التؤنٌب المستمرتعرٌضه للعقاب الشدٌد والضرب المبر -     

 
ولعل هذه المعاملة السٌبة تإدي بالطفل إلى الاحتضان بالشارع وجماعية الرفياق وٌكيون عرضية      

للبنحراؾ الاجتماعً ، كما أنه نتٌجة الإحباط الذي ٌصاب به من جراء هيذه المعاملية الأسيرٌة ٌجينح 

ن ، أو فً المإسسية التربوٌية التيً ٌكيون فٌهيا إلى ارتكاب أعمال عدوانٌة وعنٌفة ضد أشخاص آخرٌ

إليى خليل فيً شخصيٌته  -الأسيلوب–سواء ضد زملببه أو مدرسه أو ممتلكات المدرسة وقد ٌيإدي بيه 

ٌظهر فً شكل عدم القدرة على التكٌؾ الاجتماعً والانطواء والعزلية والتسيرب المدرسيً والشيعور 

 .الخ ...بالنقص وعدم الثقة بالنفس 

 
مين الآبياء مين " فيً هيذه المعاملية السيٌبة إليى أن هنياك " محمد عبد اليرحٌم عيدس " رى حٌث ٌ     

عانى أثناء طفولته من تعسؾ الأبوٌن وقسوتهما علٌه لذا فهو ٌقوم بالدور نفسه مع أبنابه فٌقسوا علٌهم 
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ن ، وهناك من الآباء له ؼرٌيزة حيب التسيلط والسيٌطرة حيرم مي 20ص [ 167] "كما قسا أبوٌه علٌه 

 .  ممارستها فً العمل أو مورست علٌه فٌمارسها على أبنابه 

       

 : أسلوب الترهٌب -ب

عيدة صيور بوالترهٌيب ٌكيون , المربيون ميدهتعالترهٌب وهو أسلوب من الأسالٌب التربوٌية اليذي ٌ    

آن والقير ، إليخ..لعبية أو جولية أو ملببيس :  وأشكال بالوعٌد أو الحرميان مين شيًء ٌحبيه الطفيل مثيل

اليدار للميإمنٌن بحسين فهيو ٌعيد  ،والوعد ٌسبق الوعٌد دابما  ،كد على أسلوب الوعد والوعٌد أالكرٌم 

 .  اةٌتوعد بسوء الآخرة للكافرٌن والمنافقٌن والعاص ، والطابعٌن 

 
إن هذا القرآن ٌهدي للتً هً أقوم وٌبشر المإمنٌن الذٌن ٌعملون الصالحات أن : " ٌقول الله تعالى    

 .  10، 9، الآٌة  سورة الإسراء "عتدنا لهم عذابا ألٌماأوأن الذٌن لا ٌإمنون بالآخرة . م أجرا كبٌراله

 :  أسلوب التخوٌؾ -ج

التخوٌؾ هو سيلوك ٌقيوم بيه المربيً مين خلبليه بتخوٌيؾ الطفيل بشيًء مين أشيٌاء كيؤن ٌخوفيه "      

أو الطرد من البٌيت ليٌلب  ، العفارٌت و أو بتخوٌفه بالشٌاطٌن, بالضرب أو إلى إدخاله إلى مكان مظلم

  التخوٌؾ   شكال أإلى ؼٌر ذلك من الصور و ، الخ...أو بفضحه وبإفشاء سره أمام شخص ٌخجل منه

فهناك صور ... و التً تختلؾ باختلبؾ شخصٌات الأفراد و خلفٌاتهم الاجتماعٌة و الثقافٌة و المهنٌة 

 . 68ص [ 165]"  من التخوٌؾ قد تكو ن أخؾ أو أقوى مما ذكر

 
 لا ٌدرك بؤن ذليك ٌيإثر عليى نفسيٌته وٌكيون و المربً الذي ٌنتهج هذا الأسلوب فً معاملة أبنابه     

نموه مضطربا وتصحبه عقدة الخوؾ حتى سن متؤخر، نتٌجة الأسلوب الخاطىء الذي انتهجته الأسرة 

، ولكن فً حقٌقة الأمـر هيو أسيلوب فً تربٌة الأبناء ، لاعتقادهم أنه أسلوب ٌساعد الطفل فً تنشبته 

 . مدمر لشخصٌته 

 
 ع ـالصبً ٌربو جسمه وتحسن تربٌته وخصبه م"  أن"  عربٌة بن سعٌد"  فً هذا  ٌقولحٌث      

[ 165]مع الخوؾ وتعب النفس وربما تبلدا عند ذكر التخوٌؾ والتحذٌر بالذبول السرور وٌنهمك بدنه

 .68ص 

 

 :  "الاة اللبمب" الأسلوب المهمل  -د

ميا  ٌفعيل  ، حٌث ٌترك الطفل حير فيً تصيرفاته وأعماليه ،هذا الأسلوب موجود فً بعض الأسر     

  أي جهد  أو بدون ضبط أسري إذ لا ٌفرضون أي عقاب ولا ٌبذلون ٌنٌحلو له بدون مراقبة من الوالد



 185 

صرفاته وأفعاليه التيً عذر وٌسامح على تلأنه ٌ ، الولد بملء حرٌته جمٌع ما ٌخطر بباله ٌجسدوهكذا 

  الملقيى عليى عياتقهم الكاميل واجيبهم اتجياه سيلبً لأن الأولٌياء لا ٌقوميون بيدورهم و، وهيذا  ٌقوم بهيا

  لأنهيم بمشيٌبته الخاصية  لطفيللتصيرؾ الللفيرد وإنميا تيرك  الكاملة وهذا الموقؾ لا ٌعنً ترك الحرٌة

 . القدرة على التوجٌه والقٌادة لا ٌملكون

 
الاتجاه ٌهمل الأولٌاء أطفالهم داخيل الأسيرة ولا ٌعطيونهم أي اهتميام ، حٌيث ٌظهير هيذا  ففً هذا     

جلٌا فً سلوكهم داخل الأسرة، كعدم السإال عن الأطفال وحاجاتهم الاجتماعٌة وقلة الاهتمام بهيم فيً 

أو الدراسة وتحصٌلهم الدراسً ، و عدم الفرح بنجاحهم وتشجٌعهم عليى ذليك ، ولا ٌبيالون بمرضيهم 

صحتهم ، فهم ٌتعاملون بطرٌقة و كؤن الطفيل ؼٌير موجيود فيً الأسيرة ، فهيذا الأسيلوب ٌوليد التباعيد 

 والاعتزال عن الطفل مما ٌإدي بالطفل إلى الشعور بؤن والدٌه لا ٌحبانه ، وتترسخ فً ذهنه أنه طفل 

 .ؼٌر مرؼوب فٌه ولا ٌصلح لشًء فً هذه الحٌاة 

 
لى سلوك الطفل ، حٌث أنه ٌشعره بالإحباط والفراغ العاطفً واهتزاز ولهذا النمط أعراض سٌبة ع   

الثقة بالنفس ، وتعرض شخصٌته للبضيطراب وعيدم التكٌيؾ الاجتمياعً كحسين التعاميل  وقيد تيإدي 

هذه المعاملة إلى سلوك عدوانً كانتقام من الواقع الذي ٌحٌط به ، إما داخل الأسرة فيً شيكل كراهٌية 

ما ، أو خارج الأسرة فً شكل سلوك إجرامً خاصة فً المدرسة التً ٌجد فٌها للوالدٌن وعدم طاعته

 . بٌبة مواتٌة لإخراج مكبوتاته فٌمارس سلوكات عنٌفة ضد زملببه أو أساتذته أو ممتلكات المإسسة

                 
نفسٌا ومحبطية وعلٌه فالأسرة التً تنتهج هذا الأسلوب فً تنشبة أبنابها تنتج لنا شخصٌة محبطة      

العييزابم ومزعزعيية الثقيية بنفسييها، متييرددة العمييل علييى الإقبييال و الإنجيياز ٌابسيية ميين الحٌـييـاة وتحقٌييـق 

 .الأهداؾ المستقبلٌة و تنظر إلى المستقبل بعٌن ساخطة ٌابسة وقلقة من الواقع 

 
اليب الزميان ولا نحكم على هذا الأسلوب بؤنــه ٌيإدي دوميا إليى إنتياج مثيل هيذه الشخصيٌة فيً ؼ     

 والمكان و فً كل الأسر بيل هيً أميور نسيبٌة قيد تيإدي هيذه المعاملية الوالدٌية فيً الاتجيـاه المعاكيـس

فتخلق عزٌمة لدى الطفل للبهتمام بنفسه وبمستقبله والعمل على الخيروج مين الواقيع اليذي ٌعيٌش فٌيه 

الاجتمياعً ، فٌعميل عليى وحل مشكلبته ، حٌث تخلق هذه المعاملة فً نفسه شٌبا مين التحيدي للواقيع 

 .تؽٌٌره وٌعوض فقدان العاطفة التً حرما منها فً طفولته إلى حب وعاطفة جٌاشة نحو أولاده 

 
المعامليية " وبالمقابييل نجييد ميين الآبيياء ميين ٌمييارس الحماٌيية الزابييدة حٌييث ٌتجسييد هييذا الاتجيياه فييً      

ٌتييه ميين كييل شييًء حتييى ميين أبسييط الوالدٌيية بؽلييو الأب أو الأم فييً حييب الطفييل والمحافظيية علٌييه وحما
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، و ٌظهر ذلك فً سلوك أحد الأبوٌن كالقلق الشدٌد من ؼٌابيه عين البٌيت 98ص [ 130] "المإذٌات 

أو الخروج من المنزل لوحده أو ذهابه إلى المدرسة لوحده واحاطته بالرعاٌة الطبٌة العالٌة وتقدٌم كل 

 .ما ٌحتاجه من طلبات 

 
الزابدة بالإفراط فيً الاتصيال الميادي ميع الطفيل وقضياء وقتيا كبٌيرا معيه  كما ٌتمٌز اتجاه الحماٌة    

 .وعدم قدرة الوالدٌن على التحكم فً سلوك الطفل و مراقبته وضبطه فً الأسرة أو فً المدرسة 

 
تبنيييً هيييذا الأسيييلوب الواليييدي فيييً عملٌييية التنشيييبة الاجتماعٌييية ليييه أعيييراض عليييى شخصيييٌة                                

الطفل ، حٌث ٌؽرس فً نفسٌته الأنانٌة و العناد وقسوة الطبع كما تورث فٌيه روح الاتكالٌية وضيعؾ 

الإرادة والعزٌمة وضعؾ التفكٌر، فهذه الطبيابع الموجيودة فيً شخصيٌته قيد تدفعيه لممارسية سيلوكات 

لعنيؾ ضيد عنٌفة ضد زملببه فً المدرسة باعتقاده على أنه أحسن منهم ، بالإضافة إلى لك ممارسية ا

مدرسه خاصة إذا كان متشددا معه فً المعاملة ، لأن هذا التلمٌيذ ؼٌير معتياد عليى مثيل هيذه المعاملية 

 .  من طرؾ والدٌه فٌعتقد بؤن الأستاذ ظلمه 

            
 إزاءها نتهجونكثٌر من الأولٌاء لا ٌفكرون فً العواقب الناجمة عن الأسالٌب العنٌفة التً ٌلعل ال      

إلى إكساب الطفل عادات سٌبة مثيل الكيذب  أٌضا ٌإدي ، ما ٌحدثه من آلام على ؼرارهم فالعنؾ أبناب

 .  من العقاب من أحل الإفلبت  الؽش، و  التحاٌل و الخداعو 

 
    نيً كلميا سيمعت أو قيرأت شيٌبا عين الظليم فيً الحكيم أ: " فيً هيذا المجيال  "روسيو":  ٌقولحٌث     

برٌاء تفكرت ما لحقنً من العقاب ظلما وعيدوانا وتؤلميت الأليم كليه وقاسيمت أو المعاملة أو معاقبة الأ

 .  349ص ] 148] "المظلومٌن شعورهم وآلامهم 

 
أن النمط المرن منطلقة أن الأفيراد   -المرن و العنٌؾ – النمطٌنهاذٌن  ما قٌل حولنستخلص م      

 و ٌجب   الخ ...سٌة و الاجتماعٌة و الثقافٌةؼٌر متشابهٌن من حٌث خلفٌاتهم العضوٌة و العقلٌة و النف

        م ـوب التفهييـع أسلييـٌتبييف ، ردـمراعيياة تلييك الاختلبفييات و بالتييالً إتبيياع الأسييلوب المناسييب مييع كييل فيي

و التً بموجبها ٌلجؤ  ، و التشجٌع و الإثابة و المكافؤة و اللٌن و الرفق و الموعظة و الحوار و الناقش

 .  والدٌه ودكه لكً لا ٌفقد الطفل إلى تعدٌل سلو

 
فهذا النمط المرن فٌه نوع من الاستقلبلٌة فً التنشبة الاجتماعٌة بحٌث أن الوالدٌن ٌسمحا للطفل       

بممارسة نشاطاته و ألعابه وأعماله بحرٌة مطلق ، حٌث ٌتمكن الطفل من خلبلها إبيراز جمٌيع طاقاتيه 

والدٌن حٌنبذ إصلبح ما ٌمكين إصيلبحه مين السيلوك ؼٌير وقدراته وحسن تفكٌره ، وبالتالً وٌتسنى لل
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وٌظهيير هييذا الاتجيياه الوالييدي بجييلبء فييً تييدرٌب الطفييل علييى " سييوي وتوجٌييه الطفييل التوجٌييه الحسيين 

 . 25ص [ 168]" الاعتماد على النفس فً كل النواحً 

 
ه و امتحيان ذاتيه وتتٌح هذه المعاملة فً التنشبة الاجتماعٌة للطفيل فضياء واسيعا لإبيراز شخصيٌت     

 .والثقة فً النفس وعدم الاتكال على الآخرٌن فً حل مشكلبته إلى ؼٌر ذلك من الصفات الحمٌدة 

 
كذلك فً هذا النمط الوالدي تسامح كبٌر مع الأبناء والتجاوز عن أخطابه البسٌطة وكما ٌساٌرون       

وذلك بتبٌٌن ما له وما علٌه وبما رؼباته وحاجاته فً البٌت و ٌعملون على تصحٌح تصرفات الطفل ، 

هو جابز وما هو ممنوع وبضرورة إلزاميه بمجموعية مين القواعيد السيلوكٌة فيً الأسيرة ، معنيى هيذا 

ضرورة تعلٌم الطفل مجموعة من المعاٌٌر الاجتماعٌة والضوابط الخلقٌية والواجبيات والحقيوق داخيل 

ٌنضيبط سيلوك الفيرد " ط الاٌجيابً وبيذلك البناء الاجتماعً التيً ٌتفاعيل معهيا وهيو ميا ٌسيمى بالضيب

، وٌكيون هيذا التلقيٌن  52ص [ 169] "وٌتؤثر بالمعاٌٌر الاجتماعٌة والقواعيد السيلوكٌة التيً ٌتعلمهيا 

 .من خلبل مجموعة من نماذج السلوك الوالدي تجاه الطفل 

 
لرؼباتيه واحتضيانه  فهذه المعاملة الحسنة تشٌر إلى الحب القاطع من الأبيوٌن للطفيل والاسيتعداد      

فيً الأسييرة والاسييتجابة لحاجاتييه والاهتمييام بمسييتقبله وتشييجٌعه والتحييدث عنييه بصييورة اٌجابٌيية ، كمييا 

ٌركييزان علييى إظهييار الصييفات الاٌجابٌيية فٌييه ومحاسيينه ، وٌؽضييون الطييرؾ نوعييا مييا عيين مسيياوبه 

مكانية اجتماعٌية فيً وٌشعرونه بالحب والحنان والاحترام وٌشركانه فً أنشطته واهتماماتيه وإعطابيه 

الأسرة بشكل ٌشعر الطفل بذاته بؤنه محبوب من قبل والدٌه، والقبول الاجتماعً للآخرٌن واحتيرامهم 

ومساعدٌه على النجاح فً المدرسة وعدم ممارسة العنيؾ فٌهيا و تقيوي فٌيه الدافعٌية للئنجياز والعميل 

 . ورزح التفكٌر والقدرة على تحمل المسإولٌة 

 
 حميلته ـعلٌيفالنمط المتشدد هو أن الحٌاة جد ٌجيب أن تعيد بجيد و مين أخطيؤ و عصيى أما منطق      

  لٌس الؽاٌة منيه العقياب فيً حيد ذاتيه، هذا النمط لأحد أسالٌب  هناالعقاب ، ف نتٌجة خطبه أو عصٌانه 

المادٌة هذا النمط المتسلط من التربٌة ٌعتمد على الأشٌاء لأن  الانضباط الذي ٌنفع الفرد و الجماعة بل

 .  و ٌتراوح بٌن إنزال العقاب البدنً و حرمان الطفل من الطعام لإرؼامه على الامتثال

 
ومن الأخطاء التً ٌقع فٌها الآباء عدم ثبوتهم فً المعاملة ، معنى هذا التراوح فً المعاملة   مع       

وع، فهنياك اللبنسيجام الطفل بٌن الليٌن والتراخيً فيً الأمير الواحيد والشيدة والقسيوة فيً نفيس الموضي

واللبمنطقٌة فً معاملة الطفل وهذا ما ٌشعره بؤن هناك زببقٌة فً معاملة والدٌه ، وهذا قد ٌيإدي  بيه 
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إلى اضطراب فً فكره وبنٌتيه المعرفٌية ، وتظهير هيذه المعاملية كعقياب للطفيل عين شيًء فعليه   ولا 

س الشيًء معيه فيً حالية مشيابهة ٌعاقب علٌه ميرة أخيرى أو مكافبتيه عليى عميل ٌإدٌيه ولا ٌحيدث نفي

أخرى ، كما لا ٌظهر الوالدان معاملبتهما الحسينة للطفيل إلا أميا النياس ، أو عنيدما ٌحيل ضيٌوؾ فيً 

 .البٌت 

 
عدم تؽٌٌير التوجٌهيات والنصيابح التيً ٌعطونهيا إليى أولادهيم مين " فمن المفروض على الآباء        

ن علٌها فً الأسرة تحكم سلوك الوالدٌن والأطفال على حٌن إلى أخر وأنهم ٌتبنون قواعد ثابتة ٌسٌرو

 حيييد سيييواء ، كميييا ٌجيييب أن ٌكيييون انسيييجام واتفييياق بيييٌن ميييا ٌقولنيييه وميييا ٌفعلونيييه فيييلب ٌكيييذب الفعيييل 

كذلك على الآباء أن ٌساووا وٌعدلوا بٌن الأطفال فيً المعاملية دون التمٌٌيز .  202ص [ 130]"القول

والإناث إلى نفس المعاملة من ناحٌية الحيب والعطيؾ والمكافيؤة بٌنهم فٌخضع الكبار والصؽار الذكور 

 .والمعاقبة والتشجٌع وٌخضع الجمٌع لنفس الأوامر والتوجٌهات ولا ٌسمح لأحد تجاوزها 

 
إلا أنه فً مجتمعنا مازالت هناك عادات فً الأسرة تفضل اليذكر عليى الأنثيى وتسيمح لليذكر فعيل     

نياك مين الواليدٌن مين ٌفضيل أحيد الأبنياء عليى إخوتيه بسيبب صيفات وه أشٌاء لا ٌسمح بها للؤنثيى ، 

معٌنة فٌه كحسن سلوكه أو تفوقه فً الدراسة أو حسن الطاعة أو لكونه هيو الأكبير فيً إخوتيه أو هيو 

الأصؽر ،  و قد ٌرجع سبب التفرقة إلى دواعً ثقافٌة اجتماعٌة ، إذ فً المجتمعات العربٌية بميا فٌهيا 

ة على أن كلمتها من كلمة الرجل و أنها تابعة له فً كثٌير مين المواقيؾ و التفرقية الجزابر تنظر للمرأ

بٌن الأبناء على أساس الجنس قد ترجع إلى اعتقاد الوالدٌن أن البنت ضعٌفة ولا تستطٌع اليدفاع عليى 

ن نفسها فيً حالية الاعتيداء علٌهيا ، وليذلك لا ٌسيمح لهيا فعيل أشيٌاء معٌنية فيً مقابيل أنهيا مباحية للببي

 .كالخروج من البٌت ووقت الدخول وممارسة بعض المهن والأعمال 

 
الأسلوب الأخٌر الذي ٌجيب اللجيوء إلٌيه بعيد فشيل هو ؼٌر أن كثٌر من المربٌٌن ٌعتبرون العقاب     

أما بالنسيبة لأداة العقياب فٌجيب  ، جمٌع الوسابل الأخرى بحٌث ٌعد وسٌلة احتٌاطٌة ٌلجؤ إلٌها المربً

التً  نـكما ٌجب أن لا ٌضرب فً الأماك ، لطفلبا اضررتلحق سبة بحٌث لا تإدي و لا أن تكون منا

 . أذى له تحدثلا

 
كما ٌجب على الطفل الشعور إبان عملٌة التنشبة الاجتماعٌة الأسرٌة أن وراإه قوة دافعة متمثلة       

سييٌة والاجتماعٌيية و تصييحح فييً والدٌييه ، هييذه القييوة تحبييه وتمييده بالثقيية والأمييان ، وتشييبع حاجاتييه النف

أخطابه وتعدل سلوكه ، كما تدربه على المهارات الاجتماعٌة التيً  تسياعده عليى التكٌيؾ الاجتمياعً 

وتنمً فٌه الدافعٌية للئنجياز والتحصيٌل العلميً و تؽيرس فيً نفسيٌته معيانً الأخيلبق الفاضيلة وأداب 
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أسيرته أو فيً محٌطيه الخيارجً أو فيً  السلوك والمعاملة التً تقٌه من الانحراؾ بما فٌها العنيؾ فيً

 . المدرسة 

     
         المربييً  ليينمط التربييوي ٌتطلييب أن ٌكييون هنيياك وعييً ميين قبييل كييل ميين ا نجاعيية و ميين أجييل       

ميع  -العقيابأو  الثيواب –فيالأول ٌجيب أن ٌيدرك بيؤن الأسيلوب اليذي ٌعتميده  ، و الطفيل -الواليدٌن –

إنما هدفيه تيدعٌم ، أن الثواب الذي قدم له  إدراكنسبة للطفل ٌجب و كذلك بال ، الطفل له ؼرض محدد

ذلك  الإتٌان بمثلعلى ذلك و ٌرجى منه  ٌستحق الجزاءالأخلبق الحمٌدة فهو تجسٌد السلوك الطٌب و 

 –السيلوك  – و إذا عوقب ٌجب أن ٌعرؾ كذلك بؤن ذلك العقاب إنما هو جزاء عمله  استمرارٌته ،و 

فالثواب أو العقاب على السيواء هيو مين  ، لا ٌؤتً بمثله وٌبتعد عنه حتى لا ٌعاقبالسٌا الذي ٌرجى أ

وإلا ميا كانيت  –الطفيل  –وٌيدرك مؽزاهيا الطيرؾ الثيانً , اجل هدؾ وؼاٌة محددة مين قبيل المربيً

أو ليٌس مفهوميا    عشيوابًأما إذا كان سيبب العقياب أو الجيزاء  ، هناك فعالٌة للنمط المتبع كٌفما كان

معنيى هيذا أن هنياك عملٌية  ،بل الطفل فمما لا شك فٌه سوؾ لن تكون من ورابيه أي فابيدة تيذكرمن ق

فيان كيان السيلوك حمٌيدا كيان  ، ارتباط بٌن السلوك والجزاء ٌجب أن ٌدركها كل مين المربيً والطفيل

اة وان كان السلوك سٌبا كان العقاب مع ذكر سبب معاقبية الطفيل ومراعي ، الثواب والتشجٌع على ذلك

 . سابقا مثل شروط القابسً للضرب تم ذكرها لعدة شروط والتً 

 

 :  العوامل المإثرة فً التنشبة الاجتماعٌة – 4-4 

دوافعيه  تنظيٌم فيًتوجٌه سلوكه ومساعدته  من خلبلتقوم الأسرة بعملٌة التنشبة الاجتماعٌة للطفل    

وعدم , مع الآخرٌن وعلى الأخذ والعطاء  ب الطفل على كٌفٌة التعاملٌدرم توفً الأسرة ٌت, الوجدانٌة

كمييا ٌتييدرب علييى التوافييق الاجتميياعً مييع إخوتييه والأقييارب الييذٌن . الأنانٌيية واحتييرام حقييوق الآخييرٌن

ل البنٌوٌيية وٌتوقييؾ تييؤثٌر التنشييبة الاجتماعٌيية علييى نسييق ميين العواميي, ٌتييرددون علييى زٌييارة الأسييرة 

أكثرها خطرا وتيدمٌرا عليى  إن أشٌع العوامل و" قوله على أهمٌتها ب" بٌرت" المكملة له ، لذلك ألح  

إذ ٌميارس كيل  ، 77ص [ 170] "حٌاة الفرد هً العوامل التً تدور حيول حٌياة الأسيرة فيً الطفولية

دورا خاصا فً التنشبة الاجتماعٌة بتمازجه مع جملة التيؤثٌرات التيً تمارسيها  عامل من هذه العوامل

نوعا من التوازن والتكامل فً التؤثٌر على شخصٌة الطفل المشيكلة  الأخرى لتحقٌق الأسرة العـــوامل

 : 80ص [ 170] من

 

 : الجانب الانفعالً*  

حجام والؽضب والثقة بالنفس والإحساس بالأمن العياطفً لإا خوؾ والخجل والجرأة وال ٌتمثل فً     

 ق ـــــــــسرعة الانفعال  القل ،د الحق ،الحب  ،والعدوان  ،والنزعة إلى الاستقلبل أو التسلط والكراهٌة 
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 .المبادرة  ،الخضوع  ،الاستسلبم 

 

 : الجانب المعرفً * 

عين   ومستوى خبراتيه ومعارفيه  ،مستوى تحصٌله المدرسً  ،المتمثل فً مستوى ذكاء الطفل و     

 .الوسط وقدراته التحصٌلٌة 

 

 : الجانب الاجتماعً *  

ميع  تمثل المعاٌٌر السلوكٌة الخاصة بحٌاة الجماعة وعليى التكٌيؾ  المتمثل فً قدرة الطفل علىو      

منظومة العلبقات الاجتماعٌة القابمة فً وسط الجماعة حٌث ٌتمٌز سلوك الفيرد بالمرونية الاجتماعٌية 

 فيً كنفهيا  العيٌشوالقدرة على إقامة علبقات اجتماعٌة متوازنة فً إطار الجماعات التً ٌترتيب علٌيه 

 : وتتمثل هذه العوامل فٌما ٌلً 

 

 : حجم الأسرة  -أ 

ٌتؤثر نمط التنشبة الاجتماعٌة بحجم الأسرة إٌجابا أو سلبا وفقيا لعيدد أفرادهيا وخاصية فيً أسيالٌب     

حٌييث أن تنيياقص حجييم الأسييرة ٌعتبيير عيياملب ميين عوامييل زٌييادة الرعاٌيية المبذوليية للطفييل  , ممارسييتها 

ة باعتبارها طرفا محددا لمقدار ونوعٌة الاتصال بٌن أعضياء الجماعية وٌمكن النظر إلى حجم الجماع

حٌث ٌإثر فً طبٌعة الاتجاهات الشخصٌة المتبادلة اتجياه كيل منهميا للآخير وفيً خصيابص هيإلاء  ،

علييى خاصييٌة الحجييم وعلبقتهييا بمتؽٌييرات أخييرى مثييل الاتصييال والقٌييادة (  Bales) "بلٌييز"ٌإكييد 

وٌتيؤثر حجيم الأسيرة إليى حيد بعٌيد بالمسيتوى الثقيافً ،  64ص [ 139] "والمشاركة وحيل المشياكل 

إذ دلييت الدراسييات علييى أن هنيياك علبقيية كبٌييرة بييٌن قليية الييدخل وارتفيياع الموالٌييد   ،للوالييدٌن ودخلهمييا 

فً تكوٌن عناصر تساعد على إعانة الأسرة ومواجهة الحٌياة خاصية فيً المنياطق الرٌفٌية التيً  رؼبة

فالأسرة تقيوم بإنجياب عيدد كبٌير مين الأطفيال لأجيل مسياعدة الأب فيً الحقيل  ،د على الزراعة ــتعتم

تهيبط نسيبة الموالٌيد عيادة بيٌن المٌسيورٌن مين : " قيابلب " ماٌشيال " الزراعً  وقد أشيار الاقتصيادي 

وبالمثيل " ،7ص [ 171] بٌنميا تيزداد هيذه النسيبة شيٌبا فشيٌبا كلميا انخفيض مسيتوى المعٌشية ،الناس 

 . 103ص [ 171]"ا لثقافتها مع تؽٌٌر نسبً بٌن الرٌؾ والمدٌنةـالأسرة تبعر حجم ــٌتؤث

 

    : المستوى التعلٌمً والثقافً للؤسرة - ب 

ٌإثر المستوى التعلٌمً والثقافً للوالدٌن فً عملٌة التنشيبة الاجتماعٌية، وعليى الاتجاهيات التيً "    

ٌل الأسرة المثقفة إلى توظٌيؾ ميا تعلميوه وتثقفيوا بيه ٌتبعها الوالدان فً تطبٌع أبنابهم اجتماعٌا ، إذ تم

فً معاملتهم لأبنابهم و العمل على تنشبة أطفالهم على حسياب ميا تكونيوا علٌيه علمٌيا وثقافٌيا ، وبهيذا 
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تختلؾ اتجاهاتهما فً عملٌة التنشبة الاجتماعٌة عن اتجاهات الأسر ؼٌر المثقفة ، وربما الأمر البارز 

و الاعتناء بؤبنابهم مين ناحٌية التحصيٌل الدراسيً ، وتطيوٌر ثقيافتهم وحيثهم عليى فً الأسرة المثقفة ه

 .  12ص [ 172]"المطالعة والدراسة 

     
ا ـٌإثر المستوى التعلٌمً والثقافً للؤسرة على مدى إدراكها لحاجات الطفيل وكٌفٌية إشباعهيكما       

اللعب للطفل مراعٌا فً ذلك  شراء ةمثلب كٌف انلهما مستوى تعلٌمً وثقافً عالً ٌعرف انفالوالدان الذ

كما أن الأسالٌب التربوٌة التً ٌتبعها فً معاملة الطفل وإشباع حاجاتيه تختليؾ بياختلبؾ  ، سن الطفل

أن  انكما ٌعرف ، حٌث ٌتعامل مع الطفل بالتدرٌج من الثواب إلى العقاب ، المستوى التعلٌمً والثقافً

مسيتوى تعلٌميً عيالً  الهمي انكيذلك الواليدان اليذ ،دادات والقيدرات الأطفال ٌختلفون من حٌث الاستع

عكيس  ،ٌستفٌدون من الاستعانة بفضيل الجهيات المتخصصية ومكاتيب الاستشيارات فيً تربٌية الطفيل 

الطبٌييب  –  أو أمٌييٌن ٌعتبييرون مكاتييب الاستشييارات  ،لهييم مسييتوى تعلٌمييً محييدود  الييذانالوالييدان 

 .ى عقلٌا موجود من اجل المرض –النفسانً 

 

 :  ترتٌب الطفل فً أسرته وجنسه - ج

ٌعتبر ترتٌب الطفل فً الأسرة محددا أساسا بنوع التنشبة التً ٌتلقاها فيً الأسيرة إذ ٌحظيى الطفيل    

الأول خاصة إذا كان ذكر باهتمام بالػ من الوالدٌن لا ٌفوقه سوى اهتمامهما بطفلهما الأخٌير وٌترتيب 

ٌختليؾ عين نميط التنشيبة التيً ٌتلقاهيا بقٌية  ،للطفيل الأول والأخٌير  عن ذلك نميط خياص مين التنشيبة

ري حٌيث ـيـوهيذه المعاملية موجيودة بكثيرة فيً المجتميع الجزاب ،الأطفال مهما كان مركزهم وجنسيهم 

ٌترك الطفل حر فً تصرفاته وأعماله ٌفعل ما ٌحلوا فٌعذر وٌسامح على تصرفاته وأفعاله التيً ٌقيوم 

الأطفال فً محٌط اجتمياعً سيلٌم لا تنتشير  ما إذا كان ةالنمط أثار إٌجابٌة فً حال قد ٌكون لهذا ،بها 

فيييً سيييلوكا تيييه وفيييً نميييوه العقليييً  ٌرتقييًفحرٌييية الطفيييل تجعليييه ٌنميييوا و ،الانحيييراؾ  مظييياهر فٌييه 

أم إذا كان الأطفال ؼٌر واعٌن أو موجودٌن فً محٌط ؼٌر سلٌم فهذا النمط ٌكون ؼٌر  ،والاجتماعً 

ة تخصيٌص أدوار لليذكور وأخيرى ــيـتعتبر التنشبة الاجتماعٌة من ناحٌكما  ،قد ٌكون ضارا مفٌد بل 

 .للئناث واحدة من أهم التجارب التعلٌمٌة للطفل الصؽٌر 

 

 :العلبقات داخل الأسرة  - د

وأولها العلبقة بٌن الوالدٌن فالسعادة الزوجٌة تيإدي إليى تماسيك الأسيرة وتخليق جيوا ٌسياعد عليى     

ن النفسيً اٌن شخصٌة الطفل المتكاملة والمتزنة وتإدي إلى إشباع حاجات الطفل المتمثلة فً الأميتكو

 فضياءوالى توافقه الاجتماعً عكيس التعاسية الزوجٌية التيً تيإدي إليى تفكيك الأسيرة مميا ٌخليق  ،له 

والخيوؾ ٌإدي إلى نمو ؼٌر سلٌم وٌإدي إلى أنماط السلوك المضطرب لدى الطفل كالؽٌرة والأنانٌية 
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والتعاسيية الزوجٌييية قييد ترجييع إليييى العوامييل الاقتصييادٌة مثيييل  ،والشييجار وعييدم التيييوازن الانفعييالً 

البطاليية أو إلييى أسييباب اجتماعٌيية  ، أوالاسييتحواذ علييى الممتلكييات بييالقوة أو عييدم القييدرة علييى الإنفيياق 

الرؼبية فيً  ولبق ـيـالطب و التهدٌيـد ،عيدم الطاعية و  ،الزواج دون موافقة الأهل أو  ، كتعدد الأزواج

المجال فهذه الظروؾ تهٌا  ،وؼٌرها من المشاكل الاجتماعٌة لطلب الزواج رفض الفتاة أو  ،الانتقام 

الميرأة   عليىالرجيل  تسيلطٌتخذ داخل الأسرة أشكالا عدٌيدة مثيل الذي نماط السلوك العنٌؾ لأ الخصب

فهيذه ، اليخ ...... الإنياث عليىاليذكور  رةو سيٌط ، الأبنياء إزاءعنيؾ الآبياء و ،الرجل  علىالمرأة  أو

ن الطفل ٌستمد شيعوره مين وجيود لأ ، المكهربة داخل الأسرة تإثر على الأمن النفسً للطفللات الحا

طفيال وتنشيبتهم جيل حماٌية الأأوٌعميلبن معيا مين  ،أبوٌن متحابٌن متفاهمٌن ٌحترمان بعضهما بعض 

لنميوه  أمير ضيروريحيب أميه ليه ، و خاصية ن به فشعور الطفل بحب من ٌحٌطو ، التنشبة المطلوبة

 .النفسً والانفعالً 

 
كمييا ٌوجييد أٌضييا عامييل آخيير ٌييإثر فييً عملٌيية التنشييبة الأسييرٌة وهييو صييداقة الأخييوة وعلبقييتهم       

ببعضهم بعض ، فطبٌعة العلبقية بيٌن الأبنياء أنفسيهم وطبٌعية التفاعيل بٌينهم  تسياهم هيً الأخيرى فيً 

حٌياتهم المسيتقبلٌة ، فيإذا كيان هنياك تيوتر فيً العلبقية وأنانٌية فيً التعاميل  تحدد توجهات الأطفال فيً

وعييدم تحمييل الأبنيياء لبعضييهم بعييض ٌييإدي هييذا بالأبنيياء إلييى التفكٌيير بالانفصييال عيين الأسييرة أو إلييى 

مؽادرتها والهرب من جوها ، وربما ٌإدي إلى النفور التام من التعامل مع بعضهم بعض، وقد ترجيع 

المكهربة بٌن الأبناء نتٌجة المعاملة الوالدٌة للؤطفال فإذا اتسمت المعاملة الوالدٌة بتفضيٌل هذه العلبقة 

طفل على آخر من شؤنه إثيارة روح التنيافس والتنيازع والؽٌيرة بٌينهم وتشيجع روح الكراهٌية والحسيد 

بنياء نتٌجية اليلب بٌنهم و هذا ما حدث لسٌدنا ٌوسؾ علٌه السلبم ، فهذه الصفات السٌبة التً ٌكتسبها الأ

استقرار فً البٌت قيد تيدفعهم إليى ارتكياب بعيض السيلوكات الإنحرافٌية بميا فٌهيا العنيؾ وٌكيون عليى 

حساب المحٌط الخارجً ، أو فً المدرسية التيً ٌيزاول فٌهيا دراسيته، فالصيحة النفسيٌة تتطليب اتسيام 

 : 203ص [ 140]المناخ الأسري بما ٌلً 

   
 .سٌة خاصة الأمن والحبإشباع الحاجات النف -       

 .واحترام حقوق الآخرٌن والتعاون والإٌثار،  تعلٌم التفاعل الاجتماعً -       

 .تعلم التوافق الشخصً والاجتماعً -        

 .تكوٌن الاتجاهات السلٌمة بالتؽذٌة والكلبم والنوم -        

 .تكوٌن الأفكار السلٌمة -        

 
 ر الطفل ــــــً بمثابة الفراش ٌحتضن الطفل وٌنام فٌه فإذا كان الفراش دافبا شعفالبٌبة المنزلٌة ه      
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بالاطمبنان والراحة والأمن والدؾء ، وإذا كان هذا الفراش ؼٌر مرٌح شعر الطفل بالقلق وعدم الأمن  

 نفسٌة  ى ــــإن برودة العلبقات الزوجٌة قبل تؤثٌرها فً نفسٌة الزوجٌن وشخصٌتهما تلقً بظلبلها عل

 .الطفل ، كما أن حرارة العلبقات الزوجٌة ودفبها تإثر فً صحة النمو النفسً والاجتماعً للطفل 

  

 : الوضع الاقتصادي والاجتماعً للؤسرة -هـ

تمثييل الطبقيية الاجتماعٌيية التييً تنتمييً إلٌهييا الأسييرة متؽٌييرا أساسييٌا فييً تحدٌييد اتجاهييات التنشييبة "    

أن الأسييرة ذات الييدخل الضييعٌؾ تمٌييل إلييى تقوٌيية وتعزٌييز اتجاهييات  الاجتماعٌيية فييً الأسييرة ، حٌييث

الاستقلبل والتشجٌع على الإنجاب وذلك لمساعدتهم فيً العيٌش وسيد مصيارٌؾ الأسيرة الٌومٌية ، فيً 

حٌن الأسر ذات اليدخل المرتفيع تمٌيل إليى التقلٌيل مين عيدد أفرادهيا وتتبنيى اتجاهيات الحماٌية الزابيدة 

 .11ص [ 172]" فال والخوؾ علٌهم وتدلٌلهم وتنشبتهم تنشبة ناعمة والرعاٌة الشدٌدة للؤط

 
كمييا تلجييؤ الأسييرة الؽنٌيية إلييى التقلٌييل ميين عييدد أفرادهييا وذلييك ليينمط عٌشييها فهييً كثٌييرة السييفر        

والسٌاحة والمحافظة على مسيتوى معيٌن مين المعٌشية، بٌنميا الأسير الفقٌيرة لا تفكير فيً أميور السيفر 

فقط فً استمرار العٌش ، وهذا بطبٌعة الحال ٌإثر على أسلوب المعاملة من طرؾ والسٌاحة بل تفكر 

  .   الوالدٌن وبالتالً على سلوك الأطفال

           
حييدد العامييل الاقتصييادي بمسييتوى الييدخل المييادي للؤسييرة وٌقيياس ميين خييلبل الرواتييب الشييهرٌة ٌت    

الاقتصيادي للؤسيرة تيؤثٌر بيالػ عليى مسيتوى  لعاميللوالدخل السينوي التيً ٌتقاضياها أفيراد الأسيرة و 

 لمدرسيً وأوضياع التكثٌيؾ الاجتمياعًالتنشبة الاجتماعٌة للؤطفال كالنمو الجسدي والذكاء والنجياح ا

مين الرعاٌية كافٌية لهم إمكانٌيات  ءفالأطفال المنتمون إلى أسرة مستواها الاقتصادي راقً وعالً تهً

 الضيعٌؾ المستوى الاقتصادي للؤسر ذات  نالمنتمٌ لأقرانهمتتاح  قد لا ،الجسمٌة والعقلٌة والانفعالٌة 

 .شعور الأطفال بالحرمان والنقص إلى مما ٌإدي 

 
 اــييـفالأسييرة التييً ٌكييون مستواه ،علييى أسييلوب التربٌيية  كبٌيير رٌثذو تييؤإن المسييتوى الاقتصييادي     

إٌجابٌة على تكوٌنيه سيواء مين  مما تساهم بصورة ،س به تعامل أبنابها معاملة حسنة ؤالاقتصادي لا ب

عكس المستوى الاقتصادي المتيدنً اليذي ليه تيؤثٌر سيلبً  ،الجانب النفسً أو الانفعالً أو الاجتماعً 

 . إمكانٌاته على قدرة الفرد و

 
فيً من الشيروط والعواميل الميإثرة فيً نشياط الأفيراد بصيفة عامية وٌعد فالوضع المادي للؤسرة      

 ذي ـــــلدخل الأسري الامن بٌن العناصر الأساسٌة فً تحدٌد الوضع المادي و ،الصؽار بصفة خاصة 
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   ، فتيدنً الوضيع الميادي للؤسيرة ٌخليق صيعوباتٌشكل العمود الفقري الذي ترتكز علٌه الأسرة مادٌا 

وما ٌترتب عن ذلك من إحباط نفسً عند أعضابها لاسٌما الوالدان مما ،  و مشاكل عدٌدة لدى الأسرة

 . وإشباع رؼباتهم  الأبناء قبة أمام معاملة الوالدان لعجزهم على تلبٌة مطالبٌخلق ع

                                                    
وممارسية  ،ٌعتبر الأطفال أكثر تضررا من قلة اليدخل سيواء مين معاملية أولٌيابهم القاسيٌة ضيدهم     

سً الذي ٌتركه عدم ممارسة أي نشاط أو بسبب قلية اليدخل  العنؾ بؤنواعه المختلفة نتٌجة الإحباط النف

هذه المعاملة السٌبة للؤطفال تإثر فً تكيوٌن  ،أو عدم تلبٌة رؼباتهم واحتٌاجاتهم الاجتماعٌة والمادٌة 

هيذا العنيؾ فيً  سيٌنفذ ،فالطفل الذي تربى فً عابلة ٌعتبر فٌها التصرؾ العنٌؾ مقبيولا  ،شخصٌتهم 

معنيى هيذا توجيد  ،صوصا فً المدرسة التيً تمثيل بٌبية خاصية لانتشيار العنيؾ أول فرصة تتاح له خ

العييوز  ٌمكيين اعتبييار خلبصيية لمييا قلنيياهكو ،علبقيية مباشييرة بييٌن العنييؾ العييابلً والعنييؾ المدرسييً 

 .المعوقات التً تإثر فً الجو الأسرى أهم والمستوى المعٌشً المتدنً من 

 

 : الموقع الجؽرافً للؤسرة  -و

البٌبيية السييرٌة و الاتجاهييات الوالدٌيية فييً عملٌيية التنشييبة الاجتماعٌيية تتبيياٌن بيياختلبؾ الموقييع لعييل     

الجؽرافييً ميين المدٌنيية إلييى الرٌييؾ وٌرجييع هييذا الاخييتلبؾ إلييى طبٌعيية الحٌيياة الاجتماعٌيية فييً الرٌييؾ 

 .والمدٌنة وتوقعات الأسرة من الأبناء فً كلب البٌبتٌن 

 
        نمييط الأسييرة الممتييدة تحييت طابليية الحاجيية الاجتماعٌيية لعييدد الأولاد  فالأسييرة الرٌفٌيية تمٌييل إلييى       

و المتمثلة فً المساعدة فً أعمال الزراعية وتربٌية الحٌوانيات ، كيم أن الطفيل فيً الرٌيؾ ٌسياهم فيً 

دخل البٌت منذ بلوؼه، عكس الطفل فً المدٌنة الذي ٌعتميد عليى دخيل الأسيرة إليى ؼاٌية سين متقدمية 

 .وظٌفة فانه سٌثقل كاهل الأسرة الاقتصادي  وإذا لم ٌجد

 
ثم إن الأسرة فً المدٌنة تعانً من مشاكل السيكن وضيٌق فضياء البٌيت أميام مطاليب الأبنياء فيً       

اللعب أو حتى الضجٌج الذي ٌحدثونه، مما ٌجعل الأسرة مضطرة للتقلٌل من عدد الأبناء للتخفٌؾ من 

لٌييومً بييٌن الأبنيياء وهييذه الظييروؾ تييإثر علييى نمييط التنشييبة وطييؤة المشيياكل الناتجيية عيين الاحتكيياك ا

الاجتماعٌة المنتهج من قبل الأسيرة ، فتمٌيل الأسيرة الرٌفٌية إليى تبنيً الاسيتقلبل والتسيلط و التشيجٌع 

 .على الإنجاز فً عملٌة التنشبة الاجتماعٌة 

 
الاجتماعٌية ، فالآبياء فيً فً حٌن البٌبة الحضارٌة تملً على الأسيرة أنماطيا مؽياٌرة فيً التنشيبة      

 داء ــــــــهذه البٌبة أقل تشددا فً السٌطرة على الأبناء، كما أنهم ٌتدخلون فً حماٌة أبنابهم من أي اعت
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 .   ، كما تمٌل الأسرة إلى تبنً اتجاه الحماٌة الزابدة والحرٌة وؼٌرها  خارجً

            

 :  المدرسة -4-5

ففيً الأسيرة  ، لوسٌطة بٌن مجتمع الأسرة الضٌق ومجتمع الحٌياة الواسيععتبر المدرسة الحلقة ات      

ٌتعاميييل الناشيييا الصيييؽٌر ميييع أفيييراد قيييابلب لا تتؽٌييير صيييفاتهم الجسيييمٌة أو خصابصيييهم السيييٌكولوجٌة 

وعنييدما تسييتقبل المدرسيية هييذا الناشييا فانييه ٌواجييه مجتمعييا جدٌييدا ٌتمٌييز عيين  ، والاجتماعٌيية إلا بييبطء

لا ٌشيياركونه حٌاتييه الأسييرٌة ولا  اٌضييم أفييراد حٌييث ،ابيية تكوٌنييه رمييه وؼمجتمييع الأسييرة بكبيير حج

ولابيد   فتواجهه قٌود جدٌدة أو مسإولٌات لا عهد له بهيا  ،ٌتعاملون معه بالأسلوب الذي ألفه من قبل 

ا ما تلقته أٌيدي واعٌية إذف ،أن ٌتعرض الناشا لقسط من عدم التكٌؾ فً بداٌة عهده بمجتمع المدرسة 

بٌن سرعان ما ٌجتاز الصعاب الجدٌدة وٌتكٌؾ مع الجو المدرسً والنظم المدرسٌة بالإضافة من المر

إلى أن الطفل عند التحاقه بالمدرسة سٌواجه إحدى التجيارب الاجتماعٌية الهامية وهيً الحٌياة فيً ظيل 

فيال ففً إطار المدرسة ٌقدر التلمٌيذ بحسيب ميا ٌسيتطٌع أن ٌقيوم بيه مين منافسية الأط ، منافسة منظمة

وتعتبر عملٌة إعداد الطفل للتكٌؾ مع المدرسة بؤنها من اشق العملٌات الاجتماعٌة و أهمها  ،الآخرٌن 

 .فً الوقت ذاته 

 

 :  وظابؾ المدرسة -4-5-1

الوظابؾ التً تقوم بها فً الإطار  لأهمٌةنظرا  ، ثانً مإسسات التنشبة الاجتماعٌة تعتبر المدرسة   

نظام من السلوك المنتظم ٌهدؾ إلى تحقٌق مجموعة من الوظابؾ فيً إطيار  وهكذا فإنها, الاجتماعً 

  "  كما تتعلق كذلك بالوسط الذي ٌنتمً إلٌه الفيرد وهيً عنيد  ، 7ص [ 173] النظام الاجتماعً القابم

مإسسية اجتماعٌية تعميل عليى تبسيٌط الحٌياة الاجتماعٌية واختزالهيا فيً صيورة " بمثابة " جون دوي 

المدرسة هً قبل كل شًء " " جون دوي " وفً موضع آخر ٌقول  ، 45ص [ 174] "أولٌة بسٌطة 

[ 174] "مإسسة أوجدها المجتمع لإنجاز عمل خياص هيو الحفياظ عليى الحٌياة الاجتماعٌية وتحسيٌنها

 . 46ص  

  
المدرسيية عييدة وظييابؾ اجتماعٌيية وتربوٌيية تختلييؾ بيياختلبؾ المجتمعييات واخييتلبؾ تمييارس إذا      

 :  الوظابؾ الاجتماعٌة فً الآتًأهم وٌمكننا ذكر بعض  ، رٌخٌة المختلفةالمراحل التا

 

 :  التنشبة الاجتماعٌة -أ

و الطفيل ـيـنم تكيوٌنمإسسة اجتماعٌة تمتلك من الفرص مثل ما تمتلك المدرسة فيً  ةلا توجد أٌ      

  ا أنـــكم ،لمدرسة ل خاضعةالمدرسة تصبح نسبة كبٌرة من وقته بل من حٌاته  هفبعد دخول ،المراهق 
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 ً ـــــــــالمدرسة تإثر فٌه عن طرٌق ما تعطٌه إٌاه من الواجبات المدرسٌة التً ٌتعٌن علٌه إنجازها ف

 .المنزل 

  
ولقييد ظهييرت أهمٌيية المدرسيية كقييوة مييإثرة فييً عملٌيية التنشييبة الاجتماعٌيية ميين خييلبل العدٌييد ميين       

" كٌيرت لٌفيٌن " ال وطموحياتهم والمعيروؾ أن دراسية الدراسات من بٌنها دراسة استهدفت قٌم الأطف

حول تؤثٌر الأنماط المختلفة من القٌادة على جو الفصل المدرسً ذات أهمٌة كبٌيرة فيً مجيال التنشيبة 

تتيراوح أعميارهم حيول سين  اليذٌنفً هذه الدراسية تيم تقسيٌم عيدد مين الأطفيال اليذكور ،  الاجتماعٌة

وعيية مكونيية ميين خمسيية أطفييال وذلييك فييً أندٌيية النشيياط العشيير إلييى مجموعييات كييل مجم واتالسيين

كلؾ كل قابد بيان ٌتبيع فيً تعامليه ميع هيإلاء الأطفيال أحيد  ،ووزعوا على عدد من القادة , التروٌحً

 :  226ص [ 175]القٌادات التالٌة 

 
 .ط الدٌكتاتوري التسلطً الفردي مالن -      

 .النمط الدٌمقراطً  -      

   .المطلقة أو التسامح المطلق نمط الحرٌة  -      

  
حٌث أسفرت هذه التجربة على أن النمط الدٌموقراطً أفضل من النمطٌن الآخرٌن ، حٌث كان       

الصبٌان أكثر إنتاجا فً ؼٌاب القابد و كانوا أكثر سعادة مع بعضهم بعض و مع قابدهم ، و أقل 

ى حالة من الفوضى و عدم النظام و أكثر عدوانا نحو بعضهم بعضا ، و أدى نمط التحرر المطلق إل

  مللب و أقل كفاءة و أكثر مٌلب للشجار ، أما أطفال القٌادة الاستبدادٌة فكانوا أكثر سلبٌة و أكثر تمردا

 . و عصٌانا ، و كانوا أكثر عدوانٌة فً تفاعلهم الاجتماعً ، و أقل إنتاجا فً ؼٌاب القابد  

 
الاجتماعٌيية الثانٌيية بعييد الأسييرة التييً تقييوم بوظٌفيية  مإسسييةرسيية الهييذا الأسيياس تعييد المد وعلييى       

معرفٌيا   ،بحٌيث تقيوم المدرسية بإعيداد الأجٌيال الجدٌيدة روحٌيا  ،التنشبة الاجتماعٌة والأجٌال الناشبة 

جل إكساب الأفراد عضوٌة الجماعة والمساهمة فً نشياطات أأخلبقٌا وحتى مهنٌا وذلك من  ،سلوكٌا 

فيً إعيداد بيدورها فً تحقٌق هيذه العناصير نجحيت المدرسة وإذا نجحت  ،عٌة المختلفة الحٌاة الاجتما

 لأنيه ،لان المدرسة تهدؾ إلى إنتياج الشخصيٌات التيً تعكيس خصيابص المجتميع  ،شخصٌة متكاملة 

 .ٌقع على عاتقها تلك الوظٌفة فً بناء وتكامل الشخصٌات الإنسانٌة 

 

 : الوظٌفة الثقافٌة  -ب

 ن ــفهً تكشؾ ع ، و الهوٌة  ظٌفة المدرسة من وجهة نظر المجتمع المحافظة على الثقافةو لعل      
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 ى أعضاءــــوتوصٌل هذا التعلم كمعرفة إل ،قدرة الإنسان على التعلم وتنظٌم التعلم فً صورة رمزٌة 

هيذا أن أٌية  معناهالتعلم أو المعرفة منبع كل الظواهر الثقافٌة أن والعمل على أساس  ،الجنس البشرى 

المتراكمة فً كل  حضارة تقوم على أساس تلك الثقافة ، حٌث أن الثقافة تشمل أكثر من مجرد المعرفة

فهً تتضمن القٌم والمعتقدات والمعاٌٌر المتوارثة جٌلب  ، 19ص [ 176] "مٌدان من مٌادٌن المعرفة

 . جٌل عن

 
 حٌيث ،هيدؾ المإسسية التربوٌية إليى تحقٌقهيا لذلك تعد الوظٌفة الثقافٌة من أهيم الوظيابؾ التيً ت      

تسيعى المدرسيية إليى تحقٌييق التواصيل والتجييانس الثقيافٌٌن فييً إطيار المجتمييع وتؤخيذ وظٌفيية المدرسيية 

قيد تضيمحل جزبٌيا الثقافيات التيً بازدٌاد حدة التناقضات الثقافٌة والاجتماعٌية  ،أهمٌة متزاٌدة وملحة 

 .الثقافات  موطن -لمدرسة ا –الفرعٌة داخل المجتمع الواحد لأنها 

 
لقد لعبت المدرسة ومازالت تلعب دورا متمٌزا وهاما فً تعزٌز لؽة التواصل القومً بٌن جمٌع        

أفييراد المجتمييع وتحقٌييق الوحييدة الثقافٌيية ميين خييلبل تحقٌييق التجييانس فييً الأفكييار والمعتقييدات والتقالٌييد 

"  ن أدرسة ـٌة للميـة الوظٌفية الثقافيـفيً أهمٌي "دوركياٌم " وٌيرى  ،والتصورات السابدة فيً المجتميع 

بل الإنسان  ،الإنسان الذي ٌجب على التربٌة أن تحققه فٌنا لٌس الإنسان على ؼرار ما خلقته الطبٌعة 

 . 46ص [ 174] على نحو ما ٌرٌده المجتمع

 
 كما  ،الأخرى  وهكذا فالمدرسة لها وظابؾ مختلفة مترابطة فٌما بٌنها تخدم كل وظٌفة الوظابؾ       

 .تساهم المدرسة فً خدمة اقتصاد المجتمع 

 

 :  الوظٌفة الاقتصادٌة –ج 

النشيياطات الاقتصييادٌة  ميين خيلبلالعاميل الاقتصييادي هييدفا أساسيٌا فييً نشييؤة المدرسية وذلييك ٌعتبر     

هيذه القطاعيات تتطليب ٌيد عاملية مياهرة قيادرة عليى  لأن ،كانت صيناعة أو تجيارة أو زراعية أسواء 

هتمام بالعنصير للبتخدام التكنولوجٌا وتطوٌرها من اجل الزٌادة فً الإنتاج وتحسٌن نوعٌته ونتٌجة اس

البشري فً التنمٌة الاقتصادٌة والاجتماعٌة فان وظٌفة المدرسة اتجهت نحو إعداد أفراد المجتميع مين 

رض أصيبح أفيراد ولهذا الؽ ،فً مختلؾ مجالات الحٌاة والتخصصات المختلفة  ثمرالطلبب للعمل الم

إليى أهمٌية " أدم سيمٌث"المجتمع ٌنظرون إلى المدرسة على أنها عملٌة توظٌؾ واستثمار، وقيد أشيار 

رأس المال البشري ودوره فً التدخل الاقتصادي القومً إذ ٌإكيد أن الرجيل المإهيل علمٌيا ٌمكين أن 

 . وظٌؾ ولاستثمارٌقارن بإحدى الآلات المتطورة والحدٌثة والمكلفة فً مجال الإنتاج والت
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ٌؤتً ذليك عين طرٌيق إحسياس "المدرسة هذه الوظابؾ كلها أنتجت مواطن صالح و فإذا حققت        

، وٌبدو ذلك فً اتجاهات الفرد وسلوكه اتجاه أفيراد المجتميع اليذي ٌعيٌش  الفرد بالانتماء إلى المجتمع

باع مإسسييات المجتمييع ، والمواطنيية الصييالحة ٌمكيين أن تتحقييق ميين خييلبل إشيي22ص [ 176] "فٌييه

 ، الأمير اليذي ٌتوليد عنيه ، حٌيث ٌيإدي ذليك إليى الإحسياس بالرضيً كحاجات الفرد وتحقٌق رؼباتيه

 .ٌإدي بدوره إلى استعداد الفرد والرؼبة بالقٌام بدوره فً المجتمع هذاالشعور بالانتماء إلى المجتمع و

 
ن وظٌفة الأسرة فالمدرسية تطيور المفياهٌم تنبع وظٌفة المدرسة فً عملٌة التنشبة الاجتماعٌة م"      

والأنماط السلوكٌة التً ٌتلقاها الطفل فً الأسيرة ثيم تعميق المعلوميات وتوسيع ميدركات التلمٌيذ وتلقين 

 . 133ص [ 130]" المبادىء والقٌم الاجتماعٌة وتزود الطفل بالمهارات والخبرات 

 
رة حول التنشبة الاجتماعٌة للطفل هً أن الطفل والنقطة الأساسٌة فً العلبقة بٌن المدرسة والأس      

ٌتؤثر بشكل كبٌر داخل المدرسة بؤنماط التنشبة الأسرٌة وبطبٌعة الجيو السيابد فٌهيا ، فالطفيل إذا تعيود 

على النمط الدٌموقراطً أي المرن مثلب فً الأسرة ثم ٌجد فً المدرسة نمطا متشددا فً المعاملة فٌقع 

ربما ٌإدي ذلك إلى الثورة والتمرد فً المدرسة وعدم قيدرة التلمٌيذ عليى نوع من التناقض فً سلوكه 

التكٌؾ مع الوضع الجدٌد وتتوتر العلبقة بيٌن المدرسية والتلمٌيذ مميا ٌيإدي إليى ظياهرة القليق وزٌيادة 

درجيية العدوانٌيية والكراهٌيية والملييل والتييالً الفشييل الدراسييً فقييد بٌنييت الكثٌيير ميين الدراسييات علييى أن 

 . ن الطفل ووالدٌه لها آثار مختلفة على سلوك الطفل فً المدرسة العلبقة بٌ

 

 : المدرسة وآثارها على التنشبة الاجتماعٌة -4-5-2  

ٌخييرج الطفييل ميين مجتمييع الأسييرة الصييؽٌرة المتجانسيية إلييى المجتمييع الكبٌيير الأقييل تجانسييا وهييو     

التيً ٌتعاميل معهيا الطفيل تدفعيه  ، وهذا الأتساع فً المجال الاجتمياعً وتتبياٌن الشخصيٌات المدرسة

إلى تجارب اجتماعٌة أخرى وٌدعم إحساسه بالحقوق والواجبيات ومين بيٌن أهيم العواميل الميإثرة فيً 

 :التنشبة الاجتماعٌة نذكر

 

 : شخصٌة المدرس -أ

فهً مصدر السلطة التً ٌجب طاعتها والمثل الأعلى التً ٌمتثل به الطفيل ومصيدر المعرفية وإذا     

نا فهم العلبقة بٌن المعلم والتلمٌذ داخل حجرة الدرس وجدناها علبقة تتمٌز بطابع التعقٌد، فهً ما حاول

، بل أبعد من ذلك بكثٌر كونها تشكل مجموعة علبقات مختلفة فيً  لا تنحصر فً إلقاء الدرس فحسب

 ر ــــــــــعنصإنها أولا علبقة إنسانٌة لأن تحقٌقها ٌستدعً حضور وتفاعل ال"...مضامٌنها ومظاهرها 

 ة ــــــــدرجبالات التواصل البٌداؼوجً لأن التعلٌم ـ، ثانٌا علبق ذـالإنسانً مجسدا فً المدرس والتلمٌ
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 . 24[ 177] "الأولى وهو إقامة تواصل مع التلمٌذ

 
فيً المدرسية لهيا أثير عمٌيق فيً شخصيٌة ( التلمٌيذ) وهكذا ٌتضح أن العلبقة بٌن المعليم والطفيل         

، فلٌس المعلم أداة لتلقٌن الطفل بعض ألوان المعرفة فحسب، لكنه ٌمثل جانبا انفعالٌا واجتماعٌا  طفلال

، فيالمعلم النياجح ٌشيعر نحيو  الطفل فالطفل ٌحتاج إلى حب معلميه واعترافيه بشخصيٌته ةهاما فً حٌا

تلبمٌيذه  ٌحب المربيً ، وعندما  تلبمٌذه بمحبة وهو قابده الأول نحو النجاح فً عمله المدرسً المفٌد

لا بييد أن ٌقابليه هييإلاء التلبمٌيذ بالمحبيية الصييادقة  ،ٌعميل علييى إفيادتهم بكييل مييا أتيً ميين براعية وعلييم 

 .والاحترام أللببق، لأن النفس البشرٌة قد فطرت على حب من أحسن إلٌها 

 
بيٌن التلبمٌيذ كما ٌجب علٌه بالعدل والإنصاؾ عند فرض تعالٌمه وأوامره عليى الجمٌيع والعيدل       

من الأفراد قيد تؽٌيرت حٌياتهم وتحيدد مسيتقبلهم نتٌجية الإعجياب بالميدرس وتيؤثٌره ثٌرفً المعاملة، فك

 .وكم من آخرٌن كرهوا الحٌاة وهجروا المدارس بسبب المدرس أٌضا 

 
مختليؾ المعيارؾ وٌكيون صيالح لمجتمعيه  بتلقيٌن، فهيو مطاليب  فوظٌفة المدرس لٌست بالسيهلة      

علييم قبييل كييل شييًء فييرد ميين هييذا المجتمييع ٌييإثر فٌييه وٌتييؤثر بييه فبقييدر مييا ٌعييانً المجتمييع ميين لكيين الم

بحٌييث تظهيير كييذالك علييى المعلييم أثنيياء قٌامييه  ، اضييطرابات وأزمييات سييتنعكس لا محاليية علييى أفييراده

، فلب ٌمكنه أن ٌتؽاضى من مشاكله ونقابصيه الاجتماعٌية حتيى وإن طليب منيه ذليك  بوظٌفته التعلٌمٌة

ٌحاول عدم الخلط بٌن الحٌاة الٌومٌة والحٌاة العملٌة إلا أن ذلك ٌظهر لا محالة فً سلوكا ته التيً وقد 

هذا الوضيع الخيارجً  ، كثٌرا ما ترتبط بالتلبمٌذ، باعتبار أن معظم الوقت الوظٌفً ٌسخره لهذه الفبة

 . لتلبمٌذل تهللمدرس قد ٌإثر على معامل

  
جتماعٌة والمعرفٌة للمدرس لها دور فً معاملته للتلبمٌذ فهناك من كذلك الخصابص النفسٌة والا      

ٌعتمد على الأسلوب التسلطً باستخدام القوة والقهر لضيبط سيلوك التلبمٌيذ وعيدم السيماح لهيم بحرٌية 

 .الحركة والكلبم فً القسم أو حتى التعبٌر عن الرأي ولا ٌعترؾ بالرأي المخالؾ لرأٌه 

 
سيلوك الميدرس فيً حجيرة الدراسية عليى نحيو " مين خيلبل  -الأسلوب-لاتجاهوٌمكن معرفة هذا ا     

أو  ٌجعل الآخرٌن ٌتصرفون وفقا لمعاٌٌره وأؼراضيه دون أن ٌيدخل فيً حسيابه خبيراتهم و رؼبياتهم

أؼراضهم أو قدراتهم فً الحكم على الأشٌاء وٌتصؾ سلوكه عادة بمحاولية اسيتخدام العنيؾ وإصيدار 

 . 574ص [ 178] "وبٌخ و التعنٌؾالأوامر و التهدٌد و الت

 
 درس ـوٌمكن إرجاع مٌل المدرس للنمط المتشدد فً التنشبة الاجتماعٌة المدرسٌة إلى تصور الم  "    
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لطبٌعييية العلبقييية بٌنيييه وبيييٌن التلمٌيييذ، فهيييو ٌيييرى أن هنييياك فارقيييا ومسيييافة معٌنييية فيييً العلبقيييـات وأن 

       ذ فهييذا التصييور ٌملييً علٌييه اليينمط التسييلطً ترتٌبالمييدرس ٌقييع فييً مسييتوى أعلييى ميين ترتٌييب التلبمٌيي

 . 393ص [ 179] "و التباعد الاجتماعً فً معاملة التلمٌذ وضبط سلوكه 

 
كما ٌمكن إرجاع سبب مٌل المدرس للنمط المتسلط إلى نظرة المدرس لسلوك التلمٌذ ؼٌير سيوي          

     التلمٌييذ مشييوش ومشيياكس فييً القسييم  وإدراكييه لشخصييٌة التلمٌييذ بؤنهييا ؼٌيير مهميية وؼٌيير متعلميية وأن 

    أو ٌكون التسلط ناتج عن خيوؾ الميدرس مين سيٌطرة التلمٌيذ علٌيه وعصيٌانه للؤوامير وعيدم الطاعية 

، وقد ترجع إلى شخصٌة المدرس لإشباع حاجاته للسٌطرة عليى الآخيرٌن وحيب  و الاهتمام فً القسم

قبل التلبمٌذ وؼالبا ما ٌدفع السلوك التسيلطً إليى  العلو و الظهور، ولاشك أن لهذا الاتجاه رد فعل من

 . زٌادة درجة العدوانٌة لدى التلبمٌذ و المٌل أكثر للمعارضة وحب التخرٌب والتسلط على الآخرٌن 

 
فً حقٌقية أمرهيا للمجيرمٌن لاقيتلبع اليروح الإجرامٌية مين نفوسيهم  وضعت فالعقوبة أو الجزاء"     

، ٌسييتحق العقوبيية بمعناهييا الزاجيير القاسييً لأن الولييد القلٌييل الفهييم  جييرمومييا الولييد القصييٌر أو الشيياذ بم

الكسييول أو سييًء الخلييق لييٌس فييً الواقييع مجرمييا بييل هييو مييرٌض أو شيياذ وفييً كلتييا الحييالتٌن ٌسييتحق 

المييداواة ومييا العقوبييات المدرسييٌة سييوى أدوٌيية ووسييابل طبٌيية نفسييٌة تحيياول إنقيياص الولييد ميين بعييض 

 .425ص [ 180] "و تهاونهأو كسله أ  عاداته الشاذة 

  
ولا ٌفترض أن تكون للبنتقام من نفوس  للشفاءلذلك ٌجب أن تكون تلك العقوبات كالدواء تعطى       

ونحن لا ننفً وجوب العقوبة فً  ،برٌبة ألقى إلٌنا المجتمع بها لتربٌتها وإصلبحها وتعلٌمها وتكوٌنها 

تربٌة والمربٌن ولا تقبلها الطبٌعة الإنسانٌة والعقيل المدارس بل نبتعد عن أصناؾ منها ؼٌر جدٌرة بال

السلٌم مثل الضرب المبيرح أو التركٌيع والتشيهٌر والإهانية أميام زملببيه أو رفيس الوليد برجيل المعليم 

العقياب فيً "و. التيوحش والجهيل فيً نظيري  بيلوهذه الأخٌرة أقل ما توصؾ أنها نوع من الحٌوانٌة 

، كميا أن العقياب هيو صيورة سيلبٌة لأنيه ٌحيط مين القٌمية  14ص [ 181]..."المدرسة ٌعكس التسيلط

الاجتماعٌيية للمعاقييب فهييو كالمييذنب وهييو الإحسيياس الييذي ٌعٌشييه التلمٌييذ خاصيية تلمٌييذ الثانوٌيية نظييرا 

فعند تعرضه إلى العقاب داخيل القسيم مين طيرؾ الأسيتاذ إذ لا  –المراهقة  –للمرحلة التً ٌكون فٌها 

ليذلك ٌواجيه هيذا السيلوك بسيلوك أخير أكثير ، سهولة العقاب المسلط علٌيه  بذنبه علنا ولا ٌقبل ٌعترؾ

عنفا وٌسمى بالعنؾ المضاد حتى لا ٌظهر انهزامه أمام زملببه لذلك نعتبير أن العقياب كؤحيد العواميل 

    . المثٌرة لظاهرة العنؾ داخل المدارس

   
 رد ـــــدرجة العدوانٌة للتلبمٌذ فبمجوبصفة عامة النمط التسلطً ٌدفع بشكل حثٌث إلى تصاعد         



 201 

ؼٌاب المدرس عن حجرة الدراسية ٌعميد التلبمٌيذ إليى محاولية التنفيٌس مين ضيؽط الميدرس فيً شيكل 

  سيلوك عنٌييؾ مثيل التخرٌييب أو تيدمٌر الكراسييً والطياولات وفييً بعيض الأحٌييان الجيدران والسييبورة   

 . الاندفاع نحو الاستقلبل فً الشخصٌة و الاعتداء على الآخرٌن ، وهذا ناتج عن إثبات ألذات و

 
وهناك فرٌيق آخير مين المدرسيٌن مين ٌتبنيى الينمط اليدٌموقراطً أي الأسيلوب الميرن المبنيً عليى    

التسييامح مييع التلبمٌييذ وٌفسييح لهييم المجييال للتعبٌيير عيين إرادتهييم ورؼبيياتهم وحاجيياتهم والتؽاضييً عيين 

 .نظام الهفوات والتجاوزات التً ٌقع فٌها بشكل لا ٌخل ال

 
وٌظهيير هييذا اليينمط ميين التعامييل بشييكل واضييح ميين خييلبل تقبييل المييدرس لمشيياعر التلمٌييذ كعييدم "      

إؼضابه أو جرح عواطفه وتهدبة نفسه أثناء الامتحانات وٌظهير كيذلك فيً تقبيل أفكيار التلبمٌيذ وعيدم 

ه إضافة إليى مظياهر نقدها أو التركٌز علٌها بالملبحظات ، وكذا تقبل التلمٌذ كما هو بمساوبه ومحاسن

التشجٌع والثناء على التلمٌذ من أجل التحفٌز على المشاركة وبذلك المزٌد من الجهد فيً اليتعلم والفهيم 

 . 38ص [ 182] "

 
وهذا النمط من شؤنه أن ٌدفع التلمٌذ للمزٌد من المشاركة الاجتماعٌة داخل القسم وٌإدي إليى إٌجياد    

نشًء المحبة وعلبقيات الصيداقة الحمٌمية بيٌن التلبمٌيذ فٌميا بٌينهم اتجاهات اٌجابٌة إزاء المدرس ، وٌ

من جهة و التلمٌذ والمدرس من جهة أخرى ، عكس النمط الأول الـذي ٌولـد العنـؾ داخـــل المإسسة 

 . التربوٌة بؤنواعه المختلفة 

    

 : الروح المدرسٌة  -ب

ٌجابٌيية تييرتبط بييالإدارة الاوح المدرسييٌة فييً التنشييبة الاجتماعٌيية واليير مهمييا لبعييامأٌضييا عتبيير ت    

 الدٌمقراطٌة وتوفٌر الحكم الذاتً للتلبمٌذ والسماح ببعض الفرص للمشاركة فً وضع النظم المدرسٌة

، كمييا تييرتبط بالعييدل الاجتميياعً وأساسييه تقييدٌر واحتييرام كييل تلمٌييذ بالمدرسيية مهمييا كييان مسييتواه 

ترتبط اليروح الإٌجابٌية كيذلك بثبيات المعاملية و ، 12ص [ 176] الاجتماعً والاقتصادي والدراسً

، كما لا ٌجب أن تبنى السلطة عليى القصيوى  المواقؾ المتشابهة معاملبت متناقضة معاملةفلب ٌجوز 

، ولكين سٌاسية ثابتية أساسيها الحيزم والعطيؾ فانعيدام  والمبالؽة فً التقٌٌد أو على التساهل والتراخيً

أو  فٌهيا المبيالػ ةوسلإدارٌٌن وسوء استعمال السلطة سواء بالقالعدالة فً الوسط المدرسً من طرؾ ا

التسيياهل الكبٌيير، وجييو المدرسيية الثقٌييل المفتقيير لعناصيير التشييوٌق تييدفع التلبمٌييذ للبحييث عيين اللييذة 

، المخدرات والمؽازلة وهذه العناصير تعتبير مين مظياهر العنيؾ عنيد التلبمٌيذ  ؼٌرالموجهة كالتدخٌن

 .ملببم فً المدرسة وٌعتبر عامل مساعد لظهور ظاهرة العنؾ فً المدرسةهذا الجو ؼٌر  بمعنى آخر
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بالإضافة إلى الامتحانات واعتمادها على العوامل الذاتٌة أكثير مين الموضيوعٌة، تعيرض التلبمٌيذ     

وقيد ٌكيون ذكياء التلمٌيذ  ،إلى الفشل المتكرر والشعور بالنقص والقلق والسخط على اليذات والمجتميع 

الييدروس فٌتعييرض للفشييل المسييتمر وٌكييون هييدفا لسييخرٌة  زملببييه  أو لفقييره  أو عٌييب دون مسييتوى 

لشكله أو سوء ملببسه  أو خامل الذهن كل هيذه العواميل وؼٌرهيا تمهيد للمشياكل الدراسيٌة والسيلوكٌة 

وبالتيالً سيوء توافقيه اليذاتً والاجتمياعً ، سواء ضد زملببه أو أساتذته ,المتمثلة فً العنؾ بؤنواعه 

روضية أطفيال "عليى الهيروب مين المدرسية "  BERT" "بٌرت " لهروب من المدرسة وقد أطلق وا

وقد أظهرت طابفة كبٌرة من البحوث  ،إذ أنه ٌفتح أمام الطفل أبواب الجرٌمة و ٌسرع إلٌها " الجرٌمة

أن نسييبة عالٌيية ميين المجييرمٌن ٌنتسييبون إلييى طابفيية التلبمٌييذ التييً أظهييرت فييً الدراسيية  بٌةالإحصييا

 . 152ص [ 183] عوبات سلوكٌة أو مدرسٌةص

 

 :وسابل الإعلبم  - 6 -4

اجتماعٌية كبٌيرة ليدى أفيراد المجتميع  مسيدا لحاجياتواسعا للمعرفة وهيو أٌضيا  اٌعد الإعلبم مٌدان    

وبٌن مختلؾ شرابحه وهً حاجة الاتصال والتواصل بجمٌع وسابله وأدواته التيً تضيمن فيً مجتميع 

وتعتبر من بٌن الوسابل الثقافٌة التربوٌة لأنها تنمً القدرات العلمٌة والثقافٌة ,   ما الاتصال بٌن الناس

   .لدى الفرد أي تساهم فً عملٌة التنشبة الاجتماعٌة 

    
بحٌث ٌقضً الفرد أمام شاشة التلفاز  ،وٌعتبر التلفاز الوسٌلة الترفٌهٌة الأكثر رواجا لدى الأفراد      

فرد ـييـل الـفهييذا الاحتكيياك المباشيير والمسييتمر ٌجعيي ،ن ٌومٌييا إن لييم نقييل أكثييرمييدة لا تقييل عيين السيياعتٌ

 .  ٌكتسب من خلبل التلفاز كوسٌلة سمعٌة بصرٌة ممارسات قد تصبح جزءا من سلوكاته الاجتماعٌة

 
من عوامل توحٌد "أنه  "عسٌويعبد الرحمان "وعن الآثار النفسٌة والاجتماعٌة للتلفزٌون ٌقول        

ر والمشاعر بٌن الناس وٌوحد بٌن عاداتهم وتقالٌدهم وأنمياط سيلوكهم وقيٌمهم لأن الآلاؾ مينهم الأفكا

فهو ٌساعد على تحقٌق وحدة الفكر والمعاٌٌر والثقافة و الأذواق الجماعٌة  ،ٌشاهدون نفس المإثرات 

ٌثٌير فٌيه روح  ٌثٌر فً الإنسان الخٌيال أو اليوهم كميا ،وهو بذلك أداة من أدوات التثقٌؾ الجماهٌري 

ع فٌهيا أحيلبم ـيـالتقمص أو التوحٌد مع من ٌرى من شخصٌات ٌعجيب بهيا أو ميع أراء و أفعيال وٌشج

 . 25ص [ 184]" الٌقظة

 
تؤثٌرات ذات شؤن كبٌر لأن المشهد التلفزٌونً ٌقتحم لنستنتج بؤن بمقدور الشاشة أن تكون وسٌلة    

شياهدون نفيس المشياهد أو نفيس الميإثرات ليذلك ٌيإثر وٌ ،تقرٌبا كل بٌوت المعمورة إن لم نقيل كلهيا 

على أفكارهم ومشياعرهم وعياداتهم وتقالٌيدهم، فالصيورة أو الصيوت ٌلعبيان دورا مهميا فيً عملٌيات 
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إدخال معاٌٌر وسلوكات فً نظام حٌاة الفرد وبخاصة إذا كان للتكرار والإصرار فً إبراز  التثقٌؾ و

فزٌون ٌإثر فً المشياهد رؼميا عنيه وٌعٌيد تشيكٌل شخصيٌته صورة دور تخطط له، فهذا ٌعنً أن التل

ليذا فهيو بحيق كمييا ٌلقبونيه بالواليد الثاليث بعييد الأم والأب لأنيه ٌشيارك فييً  ٌجابييامين اليداخل سيلبا أو إ

 . مسإولٌة إعداد الأطفال وتربٌتهم

 
الوظٌفيية ميين الخطييؤ أن ننفييً أهمٌيية "" فٌتييزغ دود سييون" وحييول أهمٌيية التلفزٌييون ٌقييول كييذلك        

التربوٌة للتلفزٌون وخاصة فً مراحل النمو قبل المدرسة حٌث ٌشٌر الباحث إلى أن القاموس اللؽوي 

 ه ممن لا ٌشاهدونللطلبب فً الصفوؾ التحضٌرٌة ٌتقدم سنة عند الذٌن ٌشاهدون التلفزٌون من ؼٌر

 . 112ص [ 185]

 
ٌيية فهييو أداة ترفٌهٌيية تثقٌفٌيية وتربوٌيية باختصييار ٌعتبيير التلفزٌييون ميين وسييابل الاتصييال الجماهٌر      

، لذلك تعتبير الشاشية ذات أهمٌية وفابيدة  واجتماعٌة وتعلٌمٌة وأداة توعٌة فً كثٌر من مجالات الحٌاة

 .لكونها مصدر إٌحاء سلوكً إذ أحسن توظٌفها لأن بعض برامجه ٌؽلب علٌها الطابع التجاري 

 
، فهنيياك  تييً ٌقييدمها التلفزٌييون للؤطفييال والمييراهقٌنأنييه علييى الييرؼم ميين الفوابييد العدٌييدة ال وٌبييد   

  ا سييواء بشييكل مقصيود أو ؼٌيير مقصييودأضيرار ومخيياطر كثٌيرة وإنزلاقييات عدٌييدة ٌمكين أن ٌقييع فٌهي

وهييذا ٌييدعونا للحييدٌث ولييو بإٌجيياز عيين الأثيير السييلبً للتلفزٌييون فييً الناشييبة عمومييا، وفييً الأطفييال 

ل أن اقييلمييا " حسيين شييحاتة سييعفان " الييدكتور  ، وهييذا مييا ٌإكييده والمييراهقٌن علييى وجييه الخصييوص

ٌشجع السلبٌة لأن المشاهدة لا تتطلب أي جهد، كذلك تقدم أفكار جاهزة وقد ٌتعود المشاهد "التلفزٌون 

، ولأسيوأ مين  111ص [ 186] "على ذلك فٌتكاسل حتى عن مجرد التفكٌر أو الفقد لما ٌرى وٌسيمع

بيالعنؾ حافلية التلفزٌيون للؤطفيال والميراهقٌن لوجيدنا أنهيا  لو تفحصنا نوع البرامج التً ٌقيدمها ذلك 

ز ٌشاهدون العدٌد من الأفيلبم المحلٌية افالأطفال فً مجتمعنا ٌمكثون لساعات طوٌلة أمام شاشات التلف

دٌن قيوة بطولٌية قيد تتيرك هد العنؾ وتثٌير فيً النفيوس الأبطيال وحتيى المشياجأو المستوردة، التً تم

ة السيابقٌن ـ، وهذا ما أكده أحد كبار ضباط الشرطي تهة الطفل وفً تشكٌل شخصٌتؤثٌرا سلبٌا فً نفسٌ

إن برامج الجرابم فً التلفزٌون ترفع حتيى شيؤن المجيرم وتظهير الشيرطة فيً  " لما قالفً نٌوٌورك 

 اع الأول ــــــــــموقؾ العجز، وبذلك ٌفقد الطفل احترامه لرجل الأمن الذي ٌفترض أن ٌكون خط الدف

 . 11ص [ 187] تمع ضد الجرٌمةللمج

  
" روٌيل هيو ٌسيمان"، دراسيات الباحيث الأمرٌكيً  ومن الدراسات التً دلت على تؤثٌر التلفزٌيون  

وجيياءت الدراسيية واسييعة النطيياق إذ شييملت سييتة بلييدان  ،"إٌلٌنييوا"وهييو أسييتاذ علييم اليينفس فييً جامعيية 
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، ونتٌجييية  لونٌييياو، ب هولنيييدا ، إسيييرابٌل ، ، فنلنييدا ، الولاٌيييات المتحيييدة الأمرٌكٌييية وأسيييترالٌا مختلفيية

، تزٌيد  لاستماراته وللملبحظات المٌدانٌة وللحوارات مع الآباء توصل إلى وجيود علبقية سيببٌة تقيول

[   188] أٌيا كيان البليد اليذي ٌنتميً إلٌيه الطفيل ليدى الأطفيالالعنؾ التلفزٌونٌة معدل العدوانٌية  هدمشا

 .71ص 

 
عنؾ فً التلفزٌون ٌتسبب فً خلق العنؾ والجنوح الحقٌقٌٌن فيً الحٌياة ا ٌقال عن أن الموتؤكٌدا ل  

إذا كيان المثيل السيابد القابيل بيؤن السيجن هيو الكلٌية التيً تخيرج " الواقعٌة ٌقول أحد الأطباء العقلٌيٌن 

 "الأحيداث ة لتخيرٌجـيـو المدرسية الإعدادٌـاب هـة للشبـزٌون بالنسبــفإننً أعتقد أن التلف...المجرمٌن 

  .  29ص [ 184]

     
ٌنتميون كيانوا  ،ما ٌجدر كذلك ذكره هنا أن أبطال العنؾ سواء فً الشارع أو المدارس خاصة و      

سييابقا إلييى الفبييات الذكورٌيية بحٌييث ٌمييارس الرجييل والشييباب وخاصيية المييراهقٌن أشييكالا تعييددت ميين 

 فإننا نرى العنؾ ٌؤتً أٌضا من أما الٌوم  ،التصرفات العنفٌة التً تختلؾ باختلبؾ المرحلة العمرٌة 

 .النساء ولكن بنسب أقل 

 
ٌتعلميه الميرء أو ٌعاٌشيه ,وبما أن العنؾ لا ٌورث فهيو سيلوك مكتسيب حسيب نظرٌية الإحبياط        

خاصة من التلفاز لأن معظم الأطفال ٌقضون عليى الأقيل سياعتٌن إن ليم نقيل أكثير فيً  ،خلبل حٌاته 

لأن معظيم البيرامج ٌؽليب علٌهيا الطيابع التجياري  ،البيرامج العنٌفية فٌها ٌشاهدون  ،الٌوم أمام التلفاز 

كييً ترفييع نسييبة ...( قتييل  ،لصوصييٌة ) وتتسييابق مييع مثٌلبتهييا علييى عييرض الأفييلبم الأكثيير إثييارة 

لاحقا مع ؼٌره من الناس وحتى ميع  –العنؾ  – هفهو فً الؽالب سٌمارس ،المشاهدٌن على برامجها 

 . انت أو حٌوانا عناصر الطبٌعة نباتا ك

 
وبميا أنيه وسيٌلة , تنشير عبير مختليؾ البيرامج  التيً  إن التلفاز جهاز ٌمدنا بمختلؾ السيلوكات     

 تلقى استقبالا عند الأفراد خاصة منهم المراهقٌن  ،للتواصل فإنه ٌوصل سلوكات عدٌدة ومتنوعة 

 .  فما تشاهده بالأمس على الشاشة تراه الٌوم حاضرا أمامك 
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 :خاتمة الفصل 

التنشبة الاجتماعٌة هً العملٌة التً من خلبلها تٌم ؼرس روح الجماعة فً أفرادها بحٌث ٌشب     

هإلاء الأفراد حاملٌن لقٌم المجتمع و ثقافته و هً القٌم التً توجيه سيلوكاتهم فيً مختليؾ المجيلبت   

أفرادها اجتماعٌا  و ثقافٌيا بحٌيث و المجتمعات الإنسانٌة هً المجتمعات الوحٌدة التً تتكفل بتنشبة 

أصبحت هذه التنشبة أو العملٌة أساسا للنمو النفسً و الاجتماعً ، وتستند أهمٌة التنشبة الاجتماعٌة 

إلى الحالة التً تخلقها و الوظابؾ التً تإدٌهيا  ، و لكيً تيإدي التنشيبة الاجتماعٌية  وظابفهيا فإنهيا 

ر لهيا ذليك ، فيإن الأسيرة تتصيدر أول المإسسيات نظيرا تحتاج إلى الوسابل و المإسسات التيً تٌسي

لدورها البارز فً هذا الصدد ، ففً حضنها ٌتم تدرٌب الفرد عليى تجيارب التفاعيل الاجتمياعً فيً 

المجتمع الواسع ، و لكً تإدي دورها فإنها قد تلجؤ إلى أسالٌب مختلفة فً تربٌة أبنابهيا فهنياك مين 

مين ٌعتميد عليى الأسيلوب العنٌيؾ أي المتشيدد ، و عليى ؼيرار ٌعتمد على الأسلوب المرن و هنياك 

       الأسييرة تعتبيير المإسسيية التعلٌمٌيية ميين المإسسييات الربٌسييٌة فييً إنجيياز عملٌيية التنشييبة الاجتماعٌيية 

و تإدي المدرسة دورهيا فيً التنشيبة بؤسيالٌب متنوعية فهيً مين ناحٌية تيزود الطفيل بمجموعية مين 

اسٌة المختلفة حتى ٌصبح سلوكه الاجتماعً أكثر رشدا ، ثم تقدم المعارؾ من خلبل المقررات الدر

ٌنبؽً أن ٌستوعب قٌمها و سلوكاتها و أسيالٌبها فيً ممارسية  –متمثلة فً الأساتذة  –نماذج بشرٌة 

العلبقات لاجتماعٌة و التفاعل مع الآخرٌن ، بالإضافة إلى هاذٌن المإسستٌن توجد مإسسيات أخير 

لٌة التنشبة الاجتماعٌة وتتمثل فً وسيابل الإعيلبم فهنياك مين ٌسيمٌها بالواليد تقوم بهذا الدور أي عم

الثالث بسبب الآثار التً تتركها على شخصٌة الفرد  كذلك جماعٌة الأصيدقاء تعتبير أٌضيا مين بيٌن 

 .المإسسات التنشبة 

 
   ل بيؤهم الأفكيار    و لدورٌهما الفعال فً عملٌة التنشيبة الاجتماعٌية حاولنيا الإلميام فيً هيذا الفصي      

و العناصر التً لها علبقة بهذه العملٌة بدء بتعرٌفها ، ثم تم التطرق إلى أول مإسسية اجتماعٌية ألا 

و هً الأسرة و إلى الأنماط التً تنتهجها فً تلقٌن أبنابها القٌم الاجتماعٌية فهنياك مين ٌنيتهج الينمط 

أسلوب الموعظة ، أسلوب القصص، أسلوب  المرن و المتمثل  فً أسلوب الرفق ، أسلوب الثواب ،

القدوة ، الملبحظة ، و هناك من ٌعتمد عليى الينمط التربيوي العنٌيؾ و المتمثيل فيً أسيلوب الشيدة ، 

أسييلوب الترهٌييب ، أسييلوب التخوٌييؾ ، الأسييلوب المهمييل ، و هنيياك ميين ٌعتمييد علييى التييدرج فييً 

ٌفشيل الأولٌياء فيً إصيلبح اعوجياج  المعاملة من الأسيلوب الميرن إليى الأسيلوب العنٌيؾ أي عنيدما

 .الطفل بالأسلوب المرن ٌتطرقون إلى النمط الثانً 

 
 الوالدٌن هً المحدد الربٌسً لسلوك الطفل فً أي مكان ، بمعنى أن  -الأنماط–اتجاهات ــــــــف     
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 ا الأسرة مع المواقؾ التً تتم من خلبلها عملٌة التنشبة  ترتبط ارتباطا وثٌقا بالأسالٌب التً تتبعه

 . الطفل 

 
كما تم التطرق إلى العواميل الميإثرة فيً عملٌية التنشيبة الاجتماعٌية و تتمثيل فيً حجيم الأسيرة       

المستوى التعلٌمً و الثقافً لها ، و منزلة الطفل فً أسرته ، و الوضع الاقتصادي للؤسيرة   كيذلك 

ً المدرسة حٌث شملت وظابفهيا المختلفية تناولنا فً هذا الفصل ثانً مإسسة اجتماعٌة و المتمثلة ف

و أثارهييا علييى عملٌيية التنشييبة الاجتماعٌيية ، أمييا أخيير محييور ضييمه هييذا الفصييل و سييابل الإعييلبم 

 .              مركزٌن فٌه على التلفزٌون 
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 5الفصل 

 التحصيل الدراسي عوامله وعوائقه 
 
 

 تمهٌد:   

المدرسٌن والأولٌاء بالمفاهٌم الخاطبة كالؽباء والتخلؾ  ىالتؤخر المدرسً لد ارتبطت مسالة      

العقلً وهذا الحكم بطبٌعة الحال حكم قٌمً وؼٌر صابب ، إذ ٌمكن أن ٌفهم التؤخر المدرسً عند 

الطفل على انه تؤخر فً التحصٌل على أقرانه لأسباب قد تكون آنٌة، وبما ٌكون لها ما ٌبررها فربما 

التؤخر الدراسً ناتج عن عجز حسً أو جسمً أو مشاكل اجتماعٌة خاصة تلك المتعلقة بالأسرة  كان 

والحقٌقة أن ظاهرة التؤخر الدراسً ظاهرة معقدة ترتبط بعوامل عدٌدة منها المعلم والجو المدرسً 

كلبت والوضع الاجتماعً والاقتصادي للؤسرة وقد تعود إلً التلمٌذ نفسه حٌث ٌعانً من بعض المش

 .التً ٌنتج عنها التؤخر الدراسً

 
فالتخلؾ المدرسً ظاهرة سلبٌة تعانً منها مإسساتنا التعلٌمٌة بما فً ذلك مإسسات التعلٌم      

الثانوي ، لذلك ٌجب الاهتمام بهذه الظاهرة و دراستها دراسة علمٌة تمكننا من التشخٌص الحقٌقً 

من تؤثٌرها السٌا على مردود نظامنا التربوي باعتباره  لوجودها من أجل تقدٌم الحلول الملببمة للحد

 .نظاما أساسٌا ٌإثر و ٌتؤثر ببقٌة نظم المجتمع 

 
    ومن أجل ذلك ٌجب النظر إلً هذه الظاهرة نظرة شمولٌة حتى لا نقع فً أخطاء تقٌٌمٌة          

افقهم الاجتماعً والمهنً أو أحكام قٌمٌة خاصة  إذا كان هذا الموضوع ٌتعلق بمستقبل الأبناء وتو

فالتؤخر الدراسً ٌتبعه فً ما بعد التوتر والاضطراب فالانحراؾ بمختلؾ أشكاله ، وسنقوم فً هذا 

الفصل بتوضٌح أهم الأفكار المتعلقة بهذا الموضوع بدءا  بمفهوم التحصٌل الدراسً ، ثم عوامل 

لى عوابق التحصٌل و هً مختلفة التحصٌل و هً عوامل ذاتٌة أي متعلقة بالشخص ، كما سؤتطرق إ

منها ما هو متعلق بالأسرة و منها ما ٌتعلق بالمدرسة ، ولكل منها سواء العوامل أو العوابق لها دخل 

أو تؤثٌر على عملٌة التحصٌل إما بطرٌقة اٌجابٌة أو سلبٌة ، كذلك ٌظم الفصل كٌفٌة علبج التؤخر 

 .   المدرسً و أنواعه 
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 :لدراسً تعرٌؾ التحصٌل ا -5-1

ٌعتبر التحصٌل الدراسً من أهم المواضٌع التً حظٌت باهتمام علماء النفس وعلماء الاجتماع      

والأوساط التعلٌمٌة والتربوٌة، كما ٌعد من أهم المواضٌع تناولا فً الأوساط الإنتاجٌة والمعرفٌة 

ات لما ٌكتسبه من أهمٌة والزراعٌة والصناعٌة فهو مادة للحوار والمناقشة ومٌدان للبحث والدراس

وماله من دور كبٌر فً إعداد الناشبة إعدادا ٌكون كفٌل بتفجٌر طاقاتها والمساهمة فً تحقٌق أهداؾ 

 .المجتمع ولهذا ظهرت عدة تعارٌؾ لهذا المفهوم 

 

 : لؽة -5-1-1

 ، ٌحصل، تحصٌلب، فنقول حصل الشًء أي ثبت ورسخ والحاصل هو ما تبقً  من الفعل حصل      

 . 125ص [ 189] وثبت من سواه ، نقول حصل الشًء أو العلم  أي تحصل علٌه

 

 :اصطلبحا -5-1-2

قبل تحدٌد مصطلح التحصٌل الدراسً فانه ٌنبؽً تحدٌد مصطلح التحصٌل بصفة عامة              

     الحصول علً المعارؾ والمهارات وٌحدد باللؽة الفرنسٌة    " والذي ترادفه كلمة اكتساب وهو 

 "Acquisition" الإنجلٌزٌة    وباللؽة"Attainement" [190 ] 16ص . 

 
مستوى معٌن فً مادة أو مواد تحدده المدرسة  بلوغ "ٌري التحصٌل بؤنه " نعٌم الرفاعً "أما        

وتعمل من اجل الوصول إلٌه بهدؾ مقارنة مستوى الفرد نفسه ، أي مدى ما حققه من نجاح وتقدم فً 

 . 458ص [ 191]" المعارؾ المتعلقة بهذه المواد خلبل فترة زمنٌة معٌنة استٌعاب

 
كل أداء ٌقوم به طالب فً الموضوعات "أن التحصٌل الدراسً هو" إبراهٌم حسن"وٌرى        

  المدرسٌة المختلفة والذي ٌمكن إخضاعه للقٌاس عن طرٌق درجة الاختبار و تقدٌرات المـدرسٌن  

 . 114 ص[ 192] "أو كلٌهما

 
الاكتساب للمعرفة والمهارة وهذا من " التحصٌل هو " عبد الرحمان حامد عبد القادر"وحسب       

 : 59 ص[ 193]ناحٌتٌن 

 

 .تتصل بالمواد العلمٌة التً تقوم وتدرس بالمدارس على أنواع درجاتها: الناحٌة الأولى    

ان بجد ومهارة فً المدرسة كالفنون وخارج تتصل بالنشاطات التً ٌدرسها الإنس: الناحٌة الثانٌة    

 .  المدرسة كالمهن والصناعات
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بحٌث أن التحصٌل هو     " حامد عبد القادر "إلى ما وصل إلٌه " عبد الرحمان العٌسوي" وٌتفق         

مقدار المعرفة والمهارات التً كسبها الفرد نتٌجة المرور بخبرات سابقة والتدرٌب بها، كما ٌعتبر " 

ن مصطلح التحصٌل ٌستخدم فً التحصٌل العلمً أو المدرسً أو فً الدراسات التدرٌبٌة التً ٌلتحق أ

         و علماء النفس باستخدام كلمة كناٌة للتعبٌر عن التحصٌل الحـرفً  بها، كما ٌفضل الباحثون

 .129ص [ 194] "أو المهنً

 
مدى استٌعاب التلمٌذ لما تعلم من " ارة عنٌرى بؤن التحصٌل هو عب" صلبح الدٌن علبم "أما       

خبرات معٌنة فً مادة دراسة مقررة وٌقاس بالدرجة التً ٌحصل علٌها التلمٌذ لما تعلمه فً مادة 

 . 18ص [ 195] "دراسٌة فً نهاٌة العام أو فً الاختبارات التحصٌلٌة

 
طفل من خلبل برامج مدرسٌة المعرفة التً ٌحصل علٌها ال"بؤنه ": الطاهر سعد الله"ٌعرفه        

 . 134ص [ 192] "قصد تكٌٌفه مع الوسط والعمل المدرسً

 
مستوى محدد من الأداء أو الكفاءة فً العمل "ٌرى أن التحصٌل الدراسً هو " جابلن"أما        

 . 46ص [ 192] "الدراسً ، كما ٌقٌم من قبل المعلمٌن أو عن طرٌق الاختبارات المتقنة أو كلٌهما

 
   الإنجاز التحصٌلً للتلمٌذ فً مادة دراسٌة معٌنة " ٌعرفه على أنه" حسٌن سلٌمان قورة"أما        

أو مجموعة من المواد المقدرة بالدرجات طبقا للبمتحانات المحلٌة التً تجرٌها المدرسة فً آخر العام 

 .  21ص [ 196]"ما ٌبنً علٌه الحكم بانتقاله من صؾ إلً صؾ دراسً آخر

     
نستنج من هذه التعارٌؾ أن التحصٌل  الدراسً دلٌل على اكتساب التلمٌذ ما قدم إلٌه من         

معلومات أو ممارسة ، كما أنه مرتبط بالتدرٌب وذلك فً مجال التعلٌم والتعلم كما ركزت بعض 

  أو نقطة الاختبار التعارٌؾ عــلى الأداء و التقٌٌم فالأداء والكفاءة التً ٌقدمها التلمٌذ ٌقدرها المعلم 

 .  أو معا 

   
وعلٌـه نقصد بالتحصٌـل الدراسً مدى استٌعاب واكتساب التلمٌذ من معارؾ وخبرات عـن       

  طرٌق الاستمرارٌة فً الدراسة والجد فً الامتحانات التحصٌلٌة التً تجري ثلبثٌا أو سداسٌا      

 .فً نهاٌة السنة أو سنوٌا وهذا ما ٌبٌن لنا على أنه انتقل أو رسب 

 

 :عوامل التحصٌل  -5-2

 ً ـــــــتهدؾ العملٌة التربوٌة إلى تحقٌق مستوى تحصٌلً معقول وجٌد وعلٌه فإن التحصٌل الدراس   
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 :تإثر علٌه عوامل كثٌرة ومتداخلة فٌما بٌنها وهً كالأتً 

 

 :العوامل الذاتٌة  -5-2-1

ذ ذاته بما ٌتمٌز من قدرات عقلٌة وسمات مزاجٌة إلى هً تلك التً إلى تعود الفرد نفسه وللتلمٌ    

ؼٌر ذلك من العوامل التً أثبتت الدراسات أن لها دور كبٌر فً عملٌة التحصٌل وذات أثر فعال فً 

الحٌاة الدراسٌة للطفل بالإضافة إلى استعدادات المتعلم ودرجات نضج هذه الاستعدادات، ونقصد 

    128ص [ 194] "لة على تعلم ما إذا أعطً له التدرٌب المناسبالقدرة الكام" بالاستعدادات هنا 

 :و باعتبار أن هذه العوامل الذاتٌة لها أثر فً عملٌة التحصٌل الدراسً ٌمكن ذكر ما ٌلً 

 

 :العوامل الجسمٌة والصحٌة -5-2-1-1

تفكٌر السلٌم فمتى ٌقصد بهذه العوامل الجانب الصحً للتلمٌذ، فالصحة الجسمٌة لها تؤثٌر علً ال       

سلم الجسم من الآفات سلم العقل فضعؾ بنٌة التلمٌذ وتدهور صحته ٌحول دون قدرته على الانتباه 

والتركٌز والمتابعة ، بحٌث ٌصبح التلمٌذ أكثر قابلٌة للتعب والتعرض للئصابة بؤمراض مختلفة 

هات حركٌة تإثر على بدورها تعطله عن الدراسة، كما أن ضعؾ البصر وضعؾ السمع والنطق وعا

التحصٌل الدراسً ، بالإضافة إلى الأثر النفسً الذي تحدثه هذه الإعاقة عند التلمٌذ خاصة إذا ما 

قارن نفسه بزملببه فٌشعر بالاختلبؾ عنهم ، وللمدرس هنا دور كبٌر اتجاه هإلاء  التلبمٌذ ذوي 

ٌجنبه المواقؾ المحبطة التً تإدي  المعلم أن ٌتٌح فرصة عمل أمام أقرانه بنجاح أو"العاهات فعلً 

[ 197] "إلى الفشل وخٌبة الأمل وان ٌجنبه المواقؾ التً تظهر هإلاء فً مواقؾ اضعؾ من ؼٌرهم

فالتلمٌذ المرٌض ٌتعرض للضعؾ أو قد ٌضطر إلً إهمال واجباته فٌتخلؾ عن زملببه ،  401ص 

تلمٌذ الذي ٌكون فً صحة جٌدة وتفوته الدروس متى ٌؽٌب وٌصبح تحصٌله الدراسً صعبا عكس ال

 .ٌشعر بالسعادة وٌكون تحصٌله أحسن

 
 451ص [ 191] "فالعاهات ترتفع نسبة وجودها عند المتخلفٌن عن ما هً علٌه من المتوسطٌن"     

قد ٌكون سببا فً التؤخر الدراسً ، فالتلمٌذ المرٌض ٌتعرض للضعؾ أو قد ٌضطره لأن المرض "  

ته فٌتخلؾ عن أقرانه وتفوته دروسه متى ٌؽٌب و ٌصبح تحصٌله الدراسً إهمال وجبا المرض إلـى

. 19ص [ 198] "ضعٌفا  

 
وؼالبا ما ٌتؤثر المصابون بالأمراض الجسمٌة كالحمٌات والأنٌمٌا فً تحصٌلهم الدراسً، كما "       

 "دراسٌا تتسبب عٌوب النطق أٌضا فً توتر علبقات الطفل مع معلمه ورفقابه فٌقل تحصٌله وٌتؤخر

 . 16ص [ 199]
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وبالحدٌث عن الصحة الجسمٌة ٌعمل الباحثٌن علً إبراز دور التؽذٌة ، لان التؽذٌة السلٌمة لها        

" نعٌم الرفاعً "تؤثٌر على الجسم من حٌث الأمراض الخطٌرة والمعدٌة وفً هذا الصدد ٌقول 

، معنى هذا أن التؽذٌة  451ص [ 191]"الؽذاء مصدر من مصادر النشاط الجسدي ثم الفكري"

الجٌدة عنوان الصحة الجٌدة بحٌث تعتبر دافع للنشاط الجسدي ثم الفكري أما إذا كانت التؽذٌة سٌبة 

 . فإنها تإدي إلى الانحطاط فً المستوى العام لحٌوٌة ولنشاط التلمٌذ 

 
 : 70ص [ 200] وٌمكن أن ننظر إلى عناٌة الجسم من النقاط التالٌة       

العناٌة بالصحة وهذه المسإولٌة تشترك فٌها مإسسات المجتمع بدءا بالأسرة وممتدة إلى كل  -       

 . من ٌإثر فً صحة الطفل 

 .التؽذٌة ولها أصول وقواعد وٌجب أن ٌعرؾ الطفل بعض هذه القواعد ببساطة وٌسر -      

ببعض الأعمال التً تتطلب  تنمٌة العضلبت الكبرى والصؽرى التً تمكن الطفل من القٌام -        

          مهارة ٌدوٌة معٌنة ، وتتضح أهمٌة النمو العضلً فٌما نادى به كثٌر من المربٌٌن من أمثال 

حٌث اهتموا بحرٌة الطفل فً اللعب كالجري والتؤرجح " ابن خلدون "و " ابن سٌنا " و" منتسوري " 

 .الخ ...والقفز و السباحة

 
سٌة التً ٌواجهها الطفل لٌست محصورة كلها على المعلم ، فؤسبابها متعددة فالصعوبات المدر       

أو السارح فً دنٌا الأوهام ( العنٌؾ)ومختلفة فقبل أن نصب تندٌدنا على الكسلبن أو المشاؼب أي 

بحجة تلبزمه وتؽرقه فٌما لا ٌلبقٌه من صعوبات متراكمة ٌجدر بنا أن نبحث عن البواعث فً هذا 

دم استقراره وعن كثرة تلهٌه قد تكون الحالة الجسمانٌة بسبب التقصٌر، وكذلك الحالة الكسل وعن ع

 .الصحٌة العضوٌة الطوٌلة الأمد أو المكوث فً مكان العلبج قد تحول دون دراسة عادٌة طبٌعٌة 

 
ؼٌر أن التدهور المدرسً أحٌانا هو أول أعراض المرض العضوي ٌبرز بعد ملبحظة بعـض         

راض الطفٌفة ، وربما تكون ؼالبا أعراض مراحل النمو السرٌع الذي ٌسبق أوانه فتظهر الأع

 .نتابجهعلى بعض الأولاد فً أخر كل سنة مدرسٌة أو فً كل نهاٌة فصل دراسً 

 
د لنا أٌضا أن نفكر فً اضطر بات الحواس كالنظر و السمع اللذٌن ٌعتبران أهم وسابل ـلا ب       

لنسبة إلى كل كابن ، فإذا كانت هاتٌن الحاستٌن هزٌلتٌن فان التبادل الثقافً سٌؤتً تلقً المعلومات با

حتما رديء ، وهــذا الأمر لا ٌتسنى للولد أن ٌلبحظه تلقابٌا إلا بعد مرور وقت طوٌل من المضاٌقات 

ه مادام قد ألؾ باستمرار نصؾ عاهته ، ولم ٌتمكن خلبل زمن مدٌد من مقارنة وضعه بما ٌتمتع ب

الآخرٌن من تسهٌلبت، ؼالبا ما تظل هذه العوابق والاضطربات خفٌة لا ٌوقن بها أحد إلا فً سن 
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متقدم  والولد ٌجرجر على الأقل سنتٌن أو ثلبث سنوات من المصاعب المدرسٌة ، إٌظافة إلى هذا 

لتعبٌر نجد عٌوب الكلبم وصعوبة النطق تإدي إلى سوء توافق التلمٌذ مع نفسه ، وبالتالً عدم ا

 .الصحٌح لشعوره بالنقص 

 
إذا فالحالة الصحٌة التً ٌكون علٌها الشخص ، مثل الجوع والعطش وتؤخر الحواس والأمراض      

، وكما ٌقال فالصحة تاج على رإوس الأصحاء لا ٌعرفها  88ص [ 201] "تإثر على مدى التحصٌل

 .إلا المرضى 

 
رحلة التعلٌم الثانوي و هو فً سن المراهقة بوجه عام  بم –فً نظامنا التربوي  -ٌمر التلمٌذ      

ٌبحث "... تعتبر فترة توافق صعبة بالنسبة للمراهق باعتباره فردا –كما هو معروؾ  –وهذه الفترة 

[     202] "عن وضع ما من الأوضاع كً ٌصبح شخصا –فً المجتمع الذي ٌعٌش فٌه  –لنفسه 

 . 215ص 

                                                                                                                                                        
و لا ٌتعرض المراهق خلبلها   -هً مرحلة نمو طبٌعً -و المراهقة فً نظر علم النفس الحدٌث      

، و ٌحتل النمو     101ص [ 203]ً مجراه الطبٌعً لأزمة من أزمات النمو طالما سار هذا النمو ف

 .العضوي مكانا بارزا عند التلبمٌذ المراهقٌن 

 
ٌنمو المراهق فً أبعاد مختلفة ، و من هذه الأبعاد البعد " بقوله " أحمد صالح" و ٌدعم الدكتور       

الفٌزٌولوجٌة و هو العضوي و تشمل التؽٌرات العضوٌة نوعٌن ، النوع الأول ٌتمثل فً التؽٌرات 

عبارة عن النمو فً الأجهزة الداخلٌة ؼٌر الظاهرة مثل النمو فً الؽدد الجنسٌة و ؼٌرها ، و النوع 

         الثانً ٌتمثل فً التؽٌرات الجسمٌة و هً عبارة عن التؽٌرات فً الأبعاد الخارجٌة كالطول  

ضوي أهمٌة كبرى فً فهم العوامل المإثرة و الوزن و ما إلى ذالك ، ولهاذٌن المظهرٌن من النمو الع

فً شخصٌة المراهق ، فالمراهق ٌشعر بعدم الأمن و القلق إذا وجد ذاته الجسمٌة الواقعٌـة تحٌد كثٌرا 

عن تصوره لها ، و أي مظهر للشذوذ عن السواء فً النمو الجسمً للمراهق ٌعتبر تجربة قاسٌة له  

ٌزة ٌتمٌز بها عن ؼٌره من زملببه ، إذ أن المراهقٌن ٌمٌلون خاصة إذا سبب له هذا المظهر عٌبا أو م

 . 237،  218ص ص [ 202] إلى السخرٌة و الاستهزاء بزملببهم إذا كانوا مصابٌن بشذوذ جسمً

 
والواقع أن الإصابة بالعاهات و الأمراض الجسمٌة و سوء التؽذٌة و الضعؾ العام فً النمو       

و ؼٌره ٌإثر كل ذلك تؤثٌرا سلبٌا على الصحة النفسٌة للتلبمٌذ الجسمً مثل النقص فً الوزن 

 المراهقٌن و ٌجعلهم ٌشعرون بالنقص ، وقد ٌتحولون إلى تلبمٌذ عدوانٌٌن ، و بالتالً ٌعانون من عدم 
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 . التكٌؾ المدرسً وٌقل مردودهم الدراسً 

 
واحد ، فقد ٌإدي سوء التكٌؾ إلى و الحقٌقة أن سوء التكٌؾ ٌمكن اعتباره سببا و نتٌجة فً آن        

إلى سوء التكٌؾ ، فالتؤثٌر بٌنهما  -بدوره–التخلؾ المدرسً ، كما أن هذا الأخٌر ٌمكن أن ٌإدي 

 .    متبادل 

 

 : العوامل العقلٌة  - 5-2-1-2 

حالة تتمثل هذه العوامل فً القدرة المعرفٌة و الذكاء واستعدادات الطفل العقلٌة الخاصة وكذلك ال      

المزاجٌة وطرق تفكٌره، وٌعتبر الذكاء من أقوى العوامل التً تإثر فً التحصٌل الدراسً عند 

من حالة التؤخر الدراسً التً قام بالبحث فٌها ترجع  % 10" أن حوالً " بٌرت"التلبمٌذ فقد وجد 

تختلؾ من ، كما أن نسبة الذكاء  244ص [ 204]إلى الؽباء الذي ٌكون وحده كافً لإحداث التؤخر

طفل لآخر فهناك التلمٌذ الذكً ومتوسط وضعٌؾ الذكاء والذكاء من العوامل المإثرة فً التحصٌل 

أنه القدرة العقلٌة الفطرٌة الهامة ، أو هو العامل المشترك الذي ٌدخل فً جمٌع " الدراسً كما عرؾ 

 .    127ص [ 205] "العملٌات العقلٌة التً ٌقوم بها الإنسان 

        
ثبت علمٌا أن المتؤخرٌن دراسٌا ٌعانون من ضعؾ الذكاء " على أنه " محمد زٌدان " كما بٌن      

ولا ٌستطٌعون استٌعاب الدروس التً تقدم لهم، وٌحدث العكس عند الأذكٌاء اللذٌن هم فً تفوق دابم 

د عبد حام"، وهذا ما جاء به أصحاب الاتجاه السٌكولوجً حٌث ٌرى 89ص [ 205] "ونجاح مستمر

أن الأطفال المتؤخرٌن دراسٌا هم جماعة العادٌٌن الأؼبٌاء أو مجموعة الحد الفاصل بٌن " " العزٌز

 .13ص [ 206] "العـادٌٌن وضعفاء العقول 

 
كل تلمٌذ وجد صعوبة فً التكٌؾ مع " أن المتخلؾ دراسٌا هو " ون فٌدرٌسون " وٌرى        

 .17ص [ 207] "المجتمع المدرسً بسبب قصور عقلً 

 
أن نوع الكلبم الذي ٌستعمله  -الذكاء-كما ٌرى بعض المربٌن الذٌن عالجوا هذا الموضوع      

 الوالدٌن ودقته ومؽزاه ونوع التنشبة التً ٌتلقاها الطفل من طرؾ والدٌه هً السند القوي للنمو العقلً

علٌه حدٌث الرجل ، لذلك ٌحتاج الطفل إلى حدٌث مع أهله وخاصة الأب وٌطلق  335ص [ 208]

، والذكاء ٌخضع لعدٌد من العوامل مثل  للرجل وهذا ضروري لبناء شخصٌته ولدعم ثقته بنفسه

مساهمة الوالدٌن والمناخ العابلً ونمط الحٌاة ورؼبة الزوجٌن فً إنجاب الأطفال وٌختلؾ نموه من 

ء وهو القدرة العقلٌة ٌنمو الذكا"  " محمد مصطفى زٌدان" مرحلة إلى أخرى وفً هذا الصدد ٌقول 
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الفطرٌة العامة نمو مطردا حتى الثانٌة عشر ثم ٌعثر قلٌلب فً فترة المراهقة نظرا لحالة الاضطراب 

النفسً السابد فً هذه المرحلة، وٌقؾ نمو الذكاء عند سن معٌن فٌقؾ عند الاعتٌادٌٌن من الناس فً 

ند الأذكٌاء فً حوالً سن الثامنة عشر حوالً السادس عشر وعند الأؼبٌاء عند سن الرابعة عشر وع

 .336ص [ 208] "

 
إذن الذكاء لا ٌمنح للطفل لحظة مٌلبده بل ٌنشؤ وٌتكون مع مختلؾ مراحل النمو ومن السٌمات         

ضعؾ الذاكرة وضعؾ القدرة على التركٌز وتشتت "العقلٌة التً ٌمتازون بها المتؤخرٌن دراسٌا 

         ، فلب طاقة له على حل المشكلبت العقلٌة  العملٌة والأشؽال الٌدوٌة الانتباه وأكثر مٌلب للؤمور

 "أو المسابل التً تتطلب تفكٌرا مجردا ، وهو ٌتمٌز ببطًء التعلٌم وبضعؾ القدرة على التحصٌل

 .19ص [ 199]

 
ضعٌفا  فدرجة استٌعاب الذكً تختلؾ على درجة استٌعاب التلمٌذ الذي ٌكون ذكاإه محدودا أو       

فالتلمٌذ الذي له درجة ضعٌفة من الذكاء نجده بطًء " فهو ٌجد صعوبة فً فهم ما تلقاه داخل القسم ، 

الفهم إلى جانب تقٌده بالوقت أثناء الامتحان فانه ٌرتكب أخطاء فً إجابته نتٌجة عدم تعوده السرٌع 

ذاء والعقاب أو السخرٌة سواء فً التفكٌر لذلك ٌشعر بمرارة الفشل والإحباط علبوة على تعرضه للئٌ

 . 175ص [ 209] "من المعلم أو زملببه 

 
أنه كلما زاد مقدار الذكاء ازدادت سرعة الطفل فً التعلم من الخبرة والطفل " " ...كٌلفن"وٌإكد       

فكما ٌختلؾ الأطفال فً قدراتهم الجسمٌة هم كذلك " الذكً بلب شك ٌستطٌع أن ٌتعلم من الؽبً 

ً قدرتهم على تعلم الأشٌاء الجدٌدة و قدرتهم على التركٌز والاستفادة من الخبرة السابقة ٌختلفون ف

الذكاء بتحدٌد ثلبث عناصر " " رونبسون"، وحدد 26ص [ 210]"والتكٌؾ مع المواقؾ الجدٌدة 

 :  26ص [ 210]أساسٌة  وهً 

 
 .القدرة على التعلم  -    

 . ن البٌبة استٌعاب معارؾ ومعلومات مكتسبة م -    

 .التكٌؾ مع متطلبات البٌبة  -    

فالذكاء كعوامل النمو الأخرى ٌتطور كنتٌجة للتفاعل بٌن وراثة الطفل وبٌبته وهو ٌنمو سرٌعا  -      

فً الطفولة وخاصة فً سن المهد ، ثم ٌستطرد فً نموه حتى المراهقة ثم ٌنحنً بعد ذلك الخط 

شد ثم ٌثبت عن ذلك حتى بدء الشٌخوخة ثم ٌنحدر فً اتجاه مضاد المستقٌم وٌظل فً انحنابه حتى الر

 . 49ص [ 211]"لاتجاه النمو الأول
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فالتعلٌم ٌحتاج إلى قدرة ذكابٌة خاصة ، فهناك بعض الآباء ٌضؽطون على أولادهم للبستذكار        

أن ٌقترفوا أي وفً الحقٌقة هإلاء الأطفال متخلفون ذكابٌا وٌصبحون فرٌسة اضطهاد الأولٌاء دون 

 أجل ضبطهم ودفعهم للتحصٌل الجٌد ذنب أي أنهم ٌمارسون علٌهم العنؾ بؤنواعه المختلفة من

وبالتالً هذا العنؾ قد ٌعد إنتاجه من قبل هذه الفبة فً المدرسة، لذلك الذكاء ٌلعب دورا أساسٌا فً 

ٌعتقدون بؤن "هناك الباحثٌن  تحدٌد مقدرة الطالب على الاستٌعاب والاستذكار ففً علم النفس لا ٌزال

، و وجدوا أنه لكً ٌكون النمو العقلً والانفعالً  24ص [ 212]"تكوٌن الذكاء ٌخضع لقوانٌن التعلم

فً مرحلة ما قبل المدرسة سابرٌن فً طرٌقهما الصحٌح ٌجب أن تتوفر البٌبة الاجتماعٌة المناسبة 

، وبهذا ٌمكن أن نتوقع نموا عقلٌا وانفعالٌا  62ص [ 200]"والتً ٌتفاعل الطفل فٌها مإثرا ومتؤثرا 

 ة التــًـــــمتؤثر بالبٌبة الاجتماعٌسلٌمٌن فالتكوٌن العقلً للطفل مرتبط ومتلبزم مع تكوٌنه الانفعالً و

اهـٌعٌش فٌها وعندما نتحدث عن النمو العقلً نعنً به تنمٌة قدرات عقلٌـة مثـل الذكـاء التفكٌر، الانتب  

 .الخ ..صورالتخٌل ؛ الت

 
ومنه نستنتج أن القدرات العقلٌة هً أحد العناصر الربٌسٌة فً عملٌة التعلٌم ، والذكاء أهم        

القدرات العقلٌة المإثرة فً عملٌة التحصٌل كونه مرتبط بالنشاط العقلً للتلمٌذ ، ؼٌر أنه لا ٌجب 

ٌهم قدرات عالٌة مقارنة مع زملببهم فً إهمال الفروق الفردٌة بٌن التلبمٌذ ، فهناك التلبمٌذ الذٌن لد

القسم ، فهذه الفروق تظهر بوضوح فً اختلبؾ النتابج والدرجات التً ٌتحصل علٌها التلبمٌذ، وقد 

ترجع هاته الفروق الفردٌة إلى عوامل بٌولوجٌة وبٌبٌة كالانتماء إلى وسط اجتماعً ثقافً ٌكون من 

ى التعلٌمً العالً مثلب، وٌتؤثر النمو العقلً بالمستوى درجة عالٌة كالأسرة والأولٌاء ذوو المستو

الثقافً للؤسرة أي أنه ٌتؤثر  بالعوامل المادٌة والاقتصادٌة والثقافٌة فكلما كانت هذه العوامل مواتٌة 

 .كان النمو العقلً أفضل 

 
ً تتمثل فً كما أن الذاكرة تساعد التلمٌذ على التحصٌل الدراسً الجٌد وبالتالً النجاح فه       

درجة الاستٌعاب والحفظ الكبٌر فالأطفال الذٌن لهم ذاكرة ضعٌفة ٌخفقون فً استرجاع المعلومات 

 .السابقة وعدم توظٌفها فً الدراسة أو الامتحانات ٌإدي كل هذا إلى الرسوب والفشل 

 
لأعمال ، خاصة فً نعتمد علٌها فً جمٌع الأنواع من ا" فالقدرة على التذكر عملٌة عقلٌة راقٌة        

[    213]"ّّّّّّّّّ.....الأعمال العقلٌة ، و ذلك ما ٌدعوا الكثٌرٌن للقلق عندما ٌتمٌزون بذاكرات ضعٌفة 

 . 273ص 

 
 م أي أن ــــــو القدرة على التذكر أو الذاكرة من العملٌات العقلٌة العلٌا المساهمة فً عملٌة التعل        
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، و إذا  759، 757ص ص[ 202]ٌعتمد على التذكر إلى حد كبٌر –دة باعتباره عملٌة معق –التعلم

عرضة للنقصان و عدم الدقة ".... فً نفس الوقت  –كانت الذاكرة تحتل مكانة هامة فً حٌاتنا فإنها 

إن التذكر و الذاكرة ... إن التذكر و النسٌان ما هما إلا طرٌقتان بدٌلتان لوصؾ نفس الظاهرة ... 

فً حٌن أن النسٌان ٌشٌر إلى كمٌة المادة التً فقدت .... ة المادة المتعلمة التً تبقى ٌشٌران إلى كمٌ

 .، و النسٌان العادي قد ٌكون فً بعض الأحٌان مفٌدا الإنسان  300،  290ص ص [ 213] ..."

 
إن خبرتنا " ... فاخر عاقل فً كتابه علم النفس التربوي " و فً هذا الصدد ٌقول الدكتور        

ثم إن النسٌان لٌس أمر ... إلى ما نحتفظ به مما نتعلم هو القلٌل  -بوضوح –السوٌة فً الحٌاة تشٌر 

ؼٌر مرؼوب فٌه دوما ، ذلك بؤننا لا نستطٌع إن نحشو نفوسنا بكل الصؽابـر التـً سبــق أن خبرناها  

، أما النسٌان  215ص [ 214] " -هذا لو استطعنا ؟  –ثم ما هً فابدة أن نذكر كل هذه الصؽابر 

فٌإثر تؤثٌرا سلبٌا على عملٌة التعلم و ٌإدي بالتالً إلى التؤخر  –مثل حالة فقدان الذاكرة  –المرضً 

 . الدراسً 

 
     ٌتضح مما سبق أن النسٌان نوعان العادي و هو موجود عند جمٌع البشر و هو أمر عادي           

الحزٌنة و الأزمات النفسٌة التً ٌتعرض لها الإنسان و ٌكون مفٌد فً مواقؾ كثٌرة مثل المواقؾ 

خلبل حٌاته الٌومٌة ، و لا ٌإثر على طالبً العلم ، أما النوع الثانً و هو النسٌان المرضً الذي ٌزٌد 

 . عن الحالة الطبٌعة فٌإثر على حٌاة الفرد بما فٌهم طالبً العلم وبالتالً ٌإخرهم دراسٌا 

     
فبالتخٌل ٌستطٌع الطفل أن ٌإلؾ من الصور التً " دخل فً تحصٌل التلبمٌذ  كما أن للتخٌل       

، فبفضل التخٌل ٌستطٌع التلمٌذ  247ص [ 215] "تقع تحت حسه المتخزنة فً الذاكرة أشٌاء جدٌدة 

أن ٌبدع وٌبتكر وهذا ٌدعم تحصٌله الدراسً بعكس المخٌلة المحدودة التً تكتفً بما ٌقدم لها من 

 .ن اللجوء إلى البحث والتخٌل وهذا له تؤثٌر سلبً على التحصٌل الدراسً معلومات دو

 

 : العوامل النفسٌة  -5-2-1-3

لان التلمٌذ وحدة " وهً الحالة الانفعالٌة للتلمٌذ والتً تتصل مباشرة بالحٌاة المدرسٌة له      

 . 85ص [ 215] "ة جسمٌة انفعالٌة ، اجتماعٌة ، متفاعلة ومتكاملةــــــنفسٌ

 
لذلك ٌعتبر الجانب النفسً مقوما للشخصٌة الإنسانٌة ، فكما أن الحٌاة النفسٌة لها تؤثٌر على       

     الصحة النفسٌة والسلوكات والعلبقات الاجتماعٌة للتلمٌذ لها أٌضا تؤثٌر على مستواه التحصٌلً  

 ومع ؼٌره وقد أرجع العلماء أثر  لذلك قدرة التلمٌذ على النجاح مرتبطة أساسا على التوافق مع نفسه" 



 217 

 : 142ص [ 216]الجوانب النفسٌة والانفعالٌة فً الفشل الدراسً لسببٌن

 
التكٌؾ الذاتً وسوء التكٌؾ النفسً وهذا ٌصحب بالاضطرابات النفسٌة كحالات القلق : أولا      

متابعة للدروس مما ٌإثر التً ٌعانً منها التلمٌذ والتً تحول دون قدرته على الانتباه والتركٌز وال

 .سلبا فً تحصٌله الدراسً

 
الأطفال الذٌن لا تسمح لهم الظروؾ أن ٌنموا نموا اجتماعٌا سلٌما فهم الأطفال المدللون : ثانٌا      

الذٌن ٌكونون عاجزون على التكٌؾ مع المحٌط الاجتماعً المدرسً والشًء نفسه بالنسبة للؤطفال 

 .لعاطفً التً تتمٌز بها العوامل المنزلٌة والمإثرة فً تحصٌل التلبمٌذ الذٌن ٌعانون من الحرمان ا

 
شخصٌة الطفل خلبل السنوات الثلبثة الأولى تكون متمٌزة " إلى أن" بورتن واٌت" وقد ذهب       

وعلى هذا الأساس ٌجب على الأولٌاء إشعار الطفل بالأمن والعطؾ ، ففً الأٌام الأولى من عمره 

تمام وعطؾ كثٌرٌن من طرؾ أمه فان حرمان الطفل من هذا العطؾ تعرض شخصٌته ٌحتاج إلى اه

، فالأطفال المصابون  16ص [ 217]"إلى اضطرابات نفسٌة لا ٌمكن ملبحظتها إلا فً وقت لاحق

بالخمول والانطواء والإحباط وفقدان الثقة بالنفس بالإضافة إلى سوء تكٌفهم هم منسحبون لا ٌمتلكون 

لذلك فان عدم النضج الانفعالً ٌعتبر واحد من ابرز المسببات النفسٌة فً التؤخر  عنصر مبادرة

المدرسً كما أن إصابة الطفل بمشكلبت نفسٌة كقذم الأظافر والكذب و التبول اللب إدراي قد تكون 

، ومن  سببا فً تؤخر الطفل دراسٌا إذ تمتص كثٌر من جهده ونشاطه وتفقده الحماس للتحصٌل

لانفعالٌة للمتؤخرٌن دراسٌا ٌمٌلون إلى العدوان على السلطة المدرسٌة وٌتسمون بالبلبدة السٌمات ا

والاكتباب والقلق وٌسترسلون أحٌانا فً أحلبم الٌقضة و ٌعانون الإضطرابات الانفعالٌة وعدم ثبات 

م السلبٌة الانفعالات لوقت طوٌل ، كما ٌعانون من الشعور بالذنب نتٌجة لإحساسهم بالفشل واتجاهاته

، ومن الأمراض النفسٌة المإثرة فً فشل  20،  16ص ص[ 199] نحو رفقابهم ونحو ذوٌهم كذلك

الطالب دراسٌا الوسواس القهري ومن صور هذا لمرض نرى هذا التلمٌذ ٌستمر لساعات ٌرتب 

ماك الكتب و ٌنظمها   و ٌعٌد وضع الكرسً وبعد أن ٌنتهً من كل ذلك ٌكون قد شعر بالتعب والانه

فلب ٌقدر على قراءة أي شًء ، فالتلمٌذ المصاب بالوسواس القهري ٌقوم بعمل شًء وهو ٌعلم جٌدا 

أنه خطؤ وعلى ذلك لا ٌتوقؾ عن هذا العمل بل ٌندفع فٌه بحٌث ٌسٌطر على كل تفكٌره وٌبعده تماما 

قشة فكرة مثل ، ومن صور الوسواس القهري نجد هذا التلمٌذ ٌعٌش من أجل منا على استذكار دروسه

وجود الله   أو ماهٌة الكون وٌستمر فً التفكٌر بحٌث لا ٌجد وقتا لفتح الكتاب لذلك التلبمٌذ المصابٌن 

بالوسواس القهري بحاجة إلى معونة طبٌة و نفسٌة ، لأن هذه الوساوس تبتلع كل أفكارهم و تسلبهم 

 .لقدرة على الاستذكارإرادتهم و ٌصبحون فً النهاٌة فرٌسة للؤوهام ، بحٌث ٌفقدون ا
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هناك أٌضا مرض الفصام و ٌعتبر من ضمن الأسباب التً تإدي إلى الرسوب المتكرر للتلمٌذ        

 ما ٌقرأ ، و ٌتكرر ففً هذه الحالة نجد التلمٌذ ٌجلس ساعات أمام المكتب إلا أنه لا ٌستطٌع إستعاب

ً إهانتـه ــــــذاته ، وقد ٌبدأ أفراد أسرته ف رسوبه فً الامتحان فٌبدأ فً الانطواء و الانعزال و إهمال

 صؽر قد سبقه فً الدراسة و أنه لاو صب اللعانات علٌه بسبب فشله المتكرر و ٌسمع أن أخاه الأ 

ٌصلح أن ٌكون فردا  فً ناجحة ، فهذه المعاملة السٌبة من أفراد أسرته و الفشل الدراسً قد تخلق له 

ة فً حٌاته فقد تدفعه إلى تناول المخدرات و إلـى ممارسـةالعنؾ عقد نفسٌة تكون لها عواقب وخٌم

هذا التلمٌذ فهو مرٌض  -الأسرة –فً المحٌط الذي ٌعٌش فٌه و منه المدرسة ، و الواقع أنهم ٌظلمون 

و مرضه ٌسبب منعه من فهم ما ٌقرأ ، فالتفكٌر عملٌة معقدة تحتاج إلى وضوح  و سلبمة فً عدة 

و تصبح   ذه المراكز فـً أداء وضٌفتها ــعند الإصابة بهذا المرض تضطرب همراكز فً المخ ، و 

قدرة هذا التلمٌذ المرٌض أقل من أن توصله إلى النجاح ، و أحٌانا ٌشعر التلمٌذ المرٌض بالفصام بؤنه 

 . مضطهد و أنه ضحٌة مإامرة هً فً الواقع مإامرة وهمٌة لا توجد إلا فً خٌاله 

 
ت القلق و الإكتباب تإدي إلى صعوبة التركٌز بل وٌعانً ضحٌتها من النسٌان حالا" كما أن      

 المستمر و الأرق و فقدان الشهٌة للطعام مع عدم المٌل بالاختلبط بالناس ، و عدم الاهتمام بالمظهر 

مع و النظافة و بالتالً الانعزال عن المجتمع و عدم الرؼبة فً النجاح مع التقلٌل من قٌمة ألذات فنس

التلمٌذ المرٌض و هو ٌإكد لا ٌستحق النجاح ، بل و ٌإمن أنه لا ٌستحق الحٌاة فلب مكان له بٌن 

 .  212،  211ص ص [ 66]" الناس

 
ٌرجع " " كرن هورنً"و القلق حسب عالمة النفس و الطبٌبة الأمرٌكٌة ذات الأصل الألمانً       

داوة و الشعور بالعزلة ، وهذه العوامل تنشؤ من إلى ثلبثة عناصر هً الشعور بالعجز و الشعور بالع

 : 299ص [ 218 ]الأسباب التالٌة 

 
 .انعدام الدؾء العاطفً فً الأسرة و شعور الطفل بؤنه شخص محروم من الحب : أولا     

م أنواع المعاملة السٌبة التً ٌتلقاها الطفل كالسٌطرة و عدم العدالة بٌن الإخوة و عدم احترا: ثانٌا      

 .الطفل وؼٌرها 

 
 .                                       ما تحوٌه البٌبة من تعقٌدات و متناقضات وما تشتمل علٌه من أنواع الحرمان و الإحباط : ثالثا       

عملٌة تركٌز الطاقة العقلٌة لإبراز جانب " كذلك الانتباه له دخل فً عملٌة التحصٌل الدراسً فهو    

ة الشعورٌة بحٌث ٌحل هذا الجانب فً بإرة الشعور ، أو تبؤور الإدراك فً جزء محدود من التجرب

 . 233ص [ 219] "من مجاله بحٌث ٌدرك هذا الجزء بدرجة أعلى من الشعور و الوعً 
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 :  25ص [ 220] بٌن نوعٌن من الانتباه هما" ت رٌبو" و قد مٌز عالم النفس الفرنسً       

 .الذي لا ٌتطلب أي مجهود : لقابً الانتباه الت*       

 . الذي ٌستلزم مجهودا شخصٌا : الانتباه الإرادي *       

 
و قد ٌضطرب الانتباه فنجد حالة نقص الانتباه و ٌتمثل فً عدم القدرة على تثبٌت الذهن حول        

 .هدؾ معٌن لأسباب مختلفة مثل الإرهاق و عدم الاهتمام و ؼٌرها 

 
حالة أخرى من اضطرا بات الانتباه تسمى الشرود الذي ٌنتج عن تشتت كبٌر فً  كما نجد       

 الاهتمامات أو عن انشؽال مفرط بموضوع واحد ٌمنع إدراك اهتمامات أخرى ضرورٌة للحٌاة

 .37ص [ 221]

 
هناك حالات " بؤن " ٌوسؾ مراد " كذلك أحلبم الٌقظة تإثر على الانتباه و ٌصؾ لنا الدكتور        

ٌكون فٌها الإنسان شارد الذهن قاطعا بٌنه و بٌن العالم الخارجً ما استطلع من الصلبت  و العلبقات  

منطوٌا على نفسه و ؼارقا فً بحر من الهواجس و الخواطر ، و تعد أحلبم الٌقظة  من طرق 

،فقد ٌتحول  و لجؤ برجه العاجً... التعوٌض أو من طرق الفرار من الواقع ، و إذا استسلم المرء لها 

 "هذا الانزواء و الانطواء على النفس إلى حالة شاذة شبٌهة بالحالات المرضٌة  أو مإدٌة إلٌها 

محمد " ، و نتٌجة للؤضرار السلبٌة التً تتركها على التحصٌل الضعٌؾ ٌنصح 175ص [ 222]

ٌنؽمسون فً أحلبم المدرسٌن بؤن ٌكونوا عٌنا ٌقظة على تلبمٌذهم و ألا ٌتركوهم " " عبد العزٌز عٌد

الٌقظة ، إذ ٌمكن عن طرٌق العلبقة الطٌبة مع تلبمٌذهم تفهم مشاكلهم و العمل على إكسابهم قدراتهم 

 . 373ص [ 213] "الحقٌقٌة عن طرٌق التعلٌم و التدرٌب لتحقٌق و إشباع دوافعهم فً الواقع 

 
 ع  ـــــبة ، فالارتباط  وثٌق بٌن الدوافومن العوامل المإثرة فً التحصٌل الدراسة الدافع أو الرؼ        

حالات فزٌولوجٌة أو نفسٌة تكمن فً " و التعلم و علبقة التؤثٌر متبادلة بٌنهما و تعرؾ الدوافع بؤنها 

أنه عامل "... ، و ٌعرؾ أٌضا 102ص [ 191]الفرد و تجعله ٌنزع إلى السلوك فً اتجاه معٌن 

د تجاه ؼاٌة معٌنة سواء كانت تلك الؽاٌة شعورٌة أو لا وجدانً نزوعً ٌعمل على تحدٌد سلوك الفر

إن التعلٌم الجٌد ٌجب أن " "... فً هذا المجال ٌقول أحمد زكً صالح و،  21ص [ 213] شعورٌة

تراعى فٌه شروط معٌنة تحقق لنا أكمل تعلٌم ممكن بؤقل مجهود ممكن بؤسرع طرٌقة ممكنة و على 

طا أساسٌا من شروط التعلم ، فلب تعلم دون دافع معٌن ، ولا بد خٌر وجه ممكن  و تعتبر الدافعٌة شر

للمدرس أن ٌستخدم الأسس و التطبٌقات و العوامل المساعدة التً تفٌد فً تحقٌق شرط الدافعٌة 

 . 272،  257ص ص [ 202] ...."بؤحسن طرٌقـة ممكنة 
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ه و تكثر ؼٌاباته و ٌكره و فً ضوء ما سبق ٌمكن القول بؤن التلمٌذ الذي لا ٌهتم بدروس       

     تلمٌذ ٌعانً من نقص الدافعٌة  –هو بالفعل  ،و مدرسه و لا ٌرؼب فً مواصلة تعلٌمه  مدرسته 

 .و سٌإدي  لا محال إلى ارتكاب سلوكات عنٌفة فً المحٌط المدرسً و بالتالً التخلؾ المدرسً 

            
هذا التلمٌذ المرٌض حتى ٌعود إلٌه نشاطه     و العلبج هنا ٌجب أن ٌوقؾ زحؾ الحرص على      

أما العقاب و التؤنٌب فلب نتٌجة ورابهما ، كذلك أحلبم الٌقظة من أكثر الأسباب فً فشل التلمٌذ فهً 

تمص كل طـــاقته و تنقله من الواقع إلى عالم الخٌال ، فهً تنبع من الشعور بالنقص إما فً القدرة 

، و هنا ٌتم تعوٌض هذا النقص عن طرٌق الالتجاء إلى أحلبم الٌقضة  إلــخ...الجسمٌة أو العقلٌة 

فساعات و ساعات تضٌع منــه ٌومٌا و هو فً متاهات لا نهاٌة لها و لا ٌستطٌع أن ٌخرج منها لٌقرأ 

 . 104ص [ 212] كلمة واحدة

 
له الدراسً لأن فالتلمٌذ الذي ٌتمتع بصحة جٌدة جد ضروري فً العملٌة التربوٌة و على تحصٌ       

فقدرة التلمٌذ على النجاح مرتبطة أساسا على التوافق مع نفسه و مع ؼٌره من الأطفال ، فهذا ٌساعده 

على متابعة دروســه و الاهتمام بها و الحصول على أفضل النتابج التً تزٌد من طموحه و تقوي من 

ة فٌتحدى كل الصعوبات لتحقٌق أهدافه  عزٌمته فً النجاح و تزٌده ثقة بنفسه ، فٌشعر بالقدرة و الكفاء

بعكس التلمٌذ الذي حالته النفسٌة مضطربة فتجعله لا ٌركز فً دراسته بسبب تشتت أفكاره و عدم 

شعوره بالارتٌاح النفسً ، فهو دابم القلق و التوتر و الانزعاج فٌجد صعوبة فً استؽلبل قدراته 

 .مدرسً و هذا ٌنعكس على تحصٌله الدراسً العقلٌة استؽلبل مثمرا فهو ٌعانً من التكٌؾ ال

 
فالحالة النفسٌة للفرد تلعب دورا كبٌرا فً تحصٌله الدراسً ، فالتلمٌذ الذي ٌعٌش فً وسط        

  عابلً مستقر ٌسوده الحب و الاطمبنان ٌشعر بالارتٌاح النفسً الذي ٌساعده على متابعة دروسه   

، أما التلمٌذ الذي لم ٌوفر له الوسط الأسري ذلك الارتٌاح  و العمل على الحصول على أفضل النتابج

 .النفسً فٌصبح دابم التوتر و القلق و عدم المثابرة و نقص القدرة على التركٌز و الانتباه 

 
و العوامل الذاتٌة التً ذكرت سابقا أي الجسمٌة و العقلٌة و النفسٌة ٌجب أن تتوفر بصفة كاملة       

جل التوافق مع المدرسة وبالتالً التحصٌل الدراسً الجٌد ، فالطفل هو عبارة عن و فً آن واحد من أ

بناء تكونه أعضاء عضوٌة و عوامل نفسٌة ، لذلك وجب أن ٌكون هناك تكامل ما بٌن هذه الأعضاء 

  و العوامل النفسٌة من أجل أن تقوم بدورها بؤكمل وجه ، و مساعدة التلمٌذ على اكـتساب المعارؾ 

ك الدافع من ضرورٌات التعلم بحٌث ٌزٌد من الانتباه و تحدي كل العقبات و لنا أمثلة فً هإلاء و كذل

الذٌن ٌعملون صباحا و ٌتعلمون مساءا و ٌعانون من مشكلبت اجتماعٌة أو مادٌة  أو عابلٌة لا نهاٌة 
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و لاكتساب المعارؾ  لها ، و لكن الدافع للقوة و حب التعلم ٌعطً لهم المناعة و القوة الدافعة لذلك  

 .  أو بالأحرى التحصٌل الدراسً عوامل أخرى تإثر فٌه سؤحاول ذكرها فً المبحث الموالً

 

 :  عوابق التحصٌل  -5-3

 ا ــوهً كل ما ٌحٌط بالتلمٌذ وٌتعامل معه وٌإثر فٌه وسنركز على الأسرة والمدرسة باعتبارهم       

وتتمثل العوابق الأسرٌة فً كل من المستوى الاقتصادي  مإسستٌن ٌتؤثر بهما نمو الطفل وتحصٌله ،

للؤسرة والمستوى التعلٌمً لها وكذا الجو الأسري الذي ٌسودها، أما عوابق المدرسة فتشمل المعلم 

 .والتلمٌذ والإدارة المدرسٌة والجو السابد فٌها 

 

 : العوابق الناجمة عن الأسرة  -5-3-1

ى التً ٌتلقى فٌها الفرد التنشبة الاجتماعٌة ، وفٌها تتكون شخصٌته تعتبر الأسرة البٌبة الأول      

وخبرته فً الحٌاة فتكسبه مهارات جدٌدة حتى ٌصبح قادرا على التكٌؾ مع المجتمع الذي ٌعٌش فٌه 

كما أن الأسرة تطمح إلى سعادة أبنابها وتلبٌة حاجاتهم المادٌة والمعنوٌة ، كما ترجو لهم النجاح فً 

دراسٌة وتسعى بكل جهدها لتوفٌر سبل الراحة والجو المناسب وتوفٌر الظروؾ الملببمة حٌاتهم ال

 .التً تكسب الأطفال قدرات تساعدهم على التحصٌل الدراسً 

  
فهذا ٌدل على أنه هناك عوابق أخرى إضافة إلى العوامل الذاتٌة سابقة الذكر تإثر على       

 ن ـــــــــالوضعٌة الاجتماعٌة التً ٌعٌشها الطفل داخل الأسرة مالتحصٌل الدراسً للتلمٌذ ، نذكر منها 

 :وضع اقتصادي ومستوى تعلٌمً وهً كالتالً 

 

 : الجو الاجتماعً للؤسرة  -5-3-1-1

تعتبر الأسرة هً الخلٌة الأساسٌة فً المجتمع بسبب دورها الهام فً تكوٌن شخصٌة  أفراد     

من حٌاتهم ، فالأسرة هً الجماعة الإنسانٌة الأولى التً ٌتعامل المجتمع ،  خاصة فً السنٌن الأولى 

معها الطفل والتً ٌعٌش معها السنوات المبكرة من العمر ، هذه السنوات الأولى التً ٌإكد علماء 

النفس والتربٌة أن لها أكبر الأثر فً تشكٌل شخصٌته وٌبدأ الطفل فً تكوٌن ذاته والتعرؾ على نفسه 

 .مع أعضاء الأسرة  من خلبل التفاعل

 
و الأسرة هً المإسسة التربوٌة الأولى التً تزود الطفل بالقٌم والمعاٌٌر الأخلبقٌة والدٌنٌة        

والاجتماعٌة كالعادات والتقالٌد التً تلبزمه طٌلة حٌاته وتساعده على عملٌة التفاعل الاجتماعً مع 

صٌله الدراسً للطفل ، وهذا نظرا لدورها ، وتعتبر من أهم العوامل التً تإثر على تح الآخرٌن
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التربوي المبكر فالمنزل الذي ٌتوفر فٌه الهدوء والاطمبنان ٌوفر الراحة الجسمٌة والعقلٌة والنفسٌة 

والروحٌة للتلمٌذ ، حٌث أن الانسجام الذي ٌحدث بٌن الأولٌاء ٌساعد على تماسك شخصٌة الطفل لكن 

لاضطرابات العاطفٌة ٌإدي إلى اضطرابات نفسٌة للتلمٌذ مما ٌإثر الجو المملوء بالخلبفات العابلٌة وا

على إقباله لدروسه ، أو هجر احد الأولٌاء للطفل بسبب موت أحدهما أو بفعل الطلبق فقد ٌتلقى الطفل 

قسوة فً معاملة زوجة الأب أو زوج الأم أو تنازع الأبوٌن على احتضان الطفل بعد الطلبق كلها 

 .  356ص [ 223] لنجاح المدرسًظواهر تإثر على ا

 
نستنتج مما سبق أن للؤسرة دور كبٌر فً تنشبة الفرد نظرا لتؤثٌرها على شخصٌته  خاصة فً        

مرحلة الطفولة ، وتختلؾ التنشبة من أسرة إلى أخرى حسب العلبقات السابدة فٌها وهذا بدوره ٌإثر 

ره المحبة والهدوء والتفاهم ٌحتضن أطفال لهم على التحصٌل الدراسً للؤبناء ، فالمنزل الذي تؽم

شخصٌة متزنة فهم ٌثقون بؤهلهم فتوثق قدرتهم وتتعزز طموحاتهم مما ٌقلل من الصعوبات التً 

 .تعترضهم 

 
فبقدر ما ٌسود الجو المنزلً العلبقات الطٌبة بقدر ما ٌنعكس ذلك على الطفل ثباتا وثقة "        

، أما الجو المنزلً المضطرب والمحٌط المقلق ... الانفعالً الصحٌحبالنفس وبذلك ٌتوفر الاتزان 

والمفرط فً الحماٌة والرعاٌة ٌضٌع على الطفل إمكانٌات النجاح عنده وٌدفعه إلى خٌبة أمل تستمر 

 .161ص [ 224] "مع استمرار هذا الجو المضطرب 

 
، مما لها من تؤثٌر كبٌر على التوافق و تعتبر العلبقة بٌن الزوجٌن من أهم العلبقات الأسرٌة         

الأسري وعلى النمو السلٌم للؤبناء ، فقد تكون هذه العلبقة مبنٌة على التفاهم والانسجام والمحبة فٌتؤثر 

مٌشال  جٌلً " بها الطفل محدثة له استقرار نفسً ٌساعد على عملٌة التحصٌل وفً هذا الصدد ٌقول 

ط اٌجابً حٌث ٌوجد أهل هادبون محبون ٌشجعون طفلهم ٌعطونه إذا كان الطفل ٌعٌش فً وس" أنه " 

 . 67ص [ 224] ..."الثقة وٌإمنون استقلبلٌته فإنه ٌتمتع بنجاح مدرسً جٌد

 
فالمنزل المضطرب الذي تكثر فٌه المشاكل بٌن الأبوٌن وٌسود عدم التفاهم الأسري ٌنتج فً      

ً الذٌن تسببها المشاحنات بٌن الآباء ، ومن جهة ؼالب الأحٌان أطفال عاجزٌن عن التحصٌل الدراس

أخرى فان طموح الآباء الزابد وضؽطهم الشدٌد على اطفاهلم من أجل التحصٌل الأحسن ٌتسبب فً 

رد فعل معاكس فٌتؤخرون دراسٌا ، خاصة إذا لم تكن قدرات الطفل كافٌة لتحقٌق طموحات هإلاء 

القسوة التً تمارسها الأسر على الأطفال لا خٌر فٌها   كذلك"الآباء الؽٌورٌن على تقدم أبنابهم ، 

والتفكك  ،إلـى الهـروب أو التؤخـر الأسري فالطفل العصبً الذي ٌعٌش فً جو عابلً مرح ٌقل سعٌه
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الأسري ٌإدي إلى عدم تحمل الطفل للضؽط المدرسً و أؼلب التلبمٌذ الذٌن تطردهم المدرسة هم 

قادرٌن على تحمل النظام وتعتبر معارضتهم ووقاحتهم وشجارهم  العصبٌٌن المدللٌن الذٌن هم ؼٌر

         [225] "مع زملببهم بل مع معلمٌهم عن رفضهم لقبول انتقال  أو تحمل المساواة المدرسٌة

 .  116ص 

 
وفً جمٌع الأحوال ٌطلب من التربٌة العابلٌة التفهم والٌقظة والمحبة المقرونة بالحزم ، ومن       

فروق الفردٌة للؤطفال نجد أن أصحاب المزاج العصبً لا تلببمهم الحٌاة الأسرٌة المضطربة خلبل ال

ففً البلدان الؽربٌة وصلت إلى حد خلق " أو الشدٌدة القسوة فٌظهرون نحوها مقاومة و رفضا ، 

بهم هٌبات ومراكز خاصة تحتضن هإلاء الأطفال الذٌن لدٌهم مشاكل مع آبابهم، وتقوم بتعلٌمهم وإٌوا

إلى سن معٌن ، كما أن نقص المحبة والحنان لهما تؤثٌر كبٌر على تصرفات الأطفال بالدرجة الأولى 

على مسارهم الدراسً خاصة إذا كان هذا التلمٌذ انفعالٌا أو انطوابٌا وؼٌر متزن فالعدٌد من 

متخذا مواقؾ  المعاملبت السٌبة تإثر علٌه ، وبمجرد دخوله إلى المدرسة  فهو إما أن ٌعارض بقوة

 .  139ص [ 226] "عدابٌة أو انه ؼٌر قادر على اتخاذ وجهة نظر

 
كما أن ترتٌب الطفل فً الأسرة له علبقة بنوع التنشبة التً ٌتلقاها إذ ٌحضى الطفل الأول       

خاصة إذا كان ذكرا فً المجتمعات الشرقٌة باهتمام بالػ من الأولٌاء لا ٌفوقه سوى اهتمامهما 

الأخٌر، وٌترتب عن ذلك نمط خاص من التنشبة للطفل الأول والأخٌر ٌختلؾ عن نمط  بطفلهما

التنشبة الذي ٌتلقاه بقٌة الأطفال مهما كان مركزهم ونوعهم ، مما ٌإدي إلى اختلبؾ وتباٌن فً 

خبرات الطفولة وفقا لاختلبؾ مراكزهم وجنسهم ، مما ٌإثر تؤثٌرا بالؽا فً شخصٌات الأطفال وفً 

لعلبقة التً تنشؤ بٌنهم وبٌن البالؽٌن ، وٌختلؾ مفهوم الأسرة بالتنشبة باختلبؾ جنس الطفل ذكر نوع ا

حول ترتٌب الولد فً الأسرة وأثره على " بوسٌمان" وتشٌر دراسة   239ص [ 227] أو أنثى

وفً  %15وفً الثانً  %18التحصٌل الدراسً إلى أن حالات الرسوب فً الولد الأول تساوي 

، مما ٌدفع للبعتقاد أن الرسوب ٌتؤثر بطرٌقة التنشبة سلبا للطفل  155ص  [ 228] % 35 الثالث

 .الأول والأخٌر نظرا للعناٌة الزابدة والتدلٌل المفرط لهم بٌنما ٌقل الرسوب عند سواهم العادٌٌن 

 
د فٌهـا وهناك بعض الأسر المضطربة و التً لا تعٌش حٌاتها بالمعنى الحقٌقً ، نجـد الأولا     

ٌنحرفون وٌتؤخرون دراسٌا ، ففً حالة ؼٌاب الأب عن البٌت لمدة طوٌلة مثلب وتولً الأم مسإولٌة 

المنزل وشإون التربٌة هذه الأم تصبح شدٌدة القسوة لأنها مرهقة بالعمل ، وؼالبا ما ٌكون مثل هذه 

أمرا سٌبا دابما فً  المعاملة أثر على التحصٌل الدراسً ، وٌرى بعض المربٌٌن أن القسوة لٌست

عملٌة التربٌة ، إلا إذا تحولت إلى نظام دابم للقصاص المقرون بالعنؾ ٌصل أحٌانا عند بعض 
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الأولٌاء إلى مستوى السادٌة ، وفً مثل هذه الأحوال تخرج القسوة عن محتواها التربوي إلى الإساءة 

نتاج هذه المعاملة السٌبة والمتمثلة فً للتربٌة وللكرامة الإنسانٌة وقد تدفع هذا التلمٌذ إلى إعادة إ

العنؾ فً المحٌط المدرسً ، كما تدفعه إلى التؤخر المدرسً وترك المدرسة والجنوح ، وهناك شدة 

تتمثل بالدعوة إلى الاحتشام الشدٌد عند الطفل " من نوع أخر و هً الشدة أو القسوة المعنوٌة والتً 

الراحة واللعب مع الرفاق ، هذه الشدة تقٌد عالم الطفل كؤن تمنعه من الضحك والخروج من البٌت و

الذي لا علبقة له بكل ما ذكر فهو ٌرٌد أن ٌعٌش طفولته ، أنها مرحلة حلوة من مراحل العمر تترك 

فً نفس الإنسان انطباعات قد تكون حسنة سلٌمة أو قد تكون سٌبة فٌتعرض لازمات شدٌدة وكثٌرة 

 . 36ص  [199] "اقلها التؤخر الدراسً 

 
أما الآباء الذٌن ٌنتهجون التساهل الشدٌد والتسامح مع أطفالهم ، فإن هذا النوع من المعاملة فً        

نظر بعض المربٌٌن هو أقل خطرا من القسوة ، فالحرٌة تسمح بقٌام صلة بٌن الطفل والحٌاة ولكن 

اهم مما ٌجعل الأمر ٌخرج بعض الأسر تتخذ من هذه المقولة ذرٌعة لترك الأطفال ٌعٌشون على هو

 .عن الأطر التربوٌة والتقصٌر

 
وهناك بعض الآباء ٌضؽطون على أبنابهم من أجل التحصٌل الأحسن وهناك بعض الآباء         

الآخرون لم ٌساعفهم الحظ فً حٌاتهم الدراسٌة ، لهذا نجدهم ٌضؽطون على أبنابهم من اجل 

لطموح الزابد ٌتسبب فً رد فعل معاكس فٌتؤخرون  التحصٌل الأحسن لتعوٌض ما فاتهم ، هذا ا

دراسٌا ، خاصة إذا لم تكن قدرات الطفل كافٌة لتحقٌق طموحات هإلاء الأولٌاء الؽٌورٌن على تقدم 

أبنابهم ،كذلك القسوة الشدٌدة أو التدلٌل المفرط على التلبمٌذ من قبل الأسرة لهما أثر كبٌر فً العملٌة 

 . لى التربٌة العابلٌة التفهم والٌقظة والمحبة المقرونة بالحزمالتربوٌة ،  لذلك وجب ع

 
كذلك سلوك بعض الآباء التشاإمً والإكثار من التذمر والشكوى أمام آبابهم من الوظٌفة ، و من       

المجتمع حٌث ٌعبرون عن إحباطهم وخٌبة أملهم ، فمثل هذه الأحادٌث على مسمع الأطفال تناقض 

للتمسك بالقٌم والمثل لأنها تزرع فً نفوسهم الشعور بالإحباط والفشل  –على الأقل  -دعوة الآباء لهم

الذي ٌعانٌه آبابهم ، كذلك الحالة الأسرٌة والتعامل الٌومً بٌن الزوج والزوجة ، إذ أنه عندما تكثر 

شاهد تإثر المشاحنات والصراعات إلى حد التلفظ بالعبارات السوقٌة النابٌة أحٌانـا فمثـل هــذه الم

على عٌش الأطفال فٌذهبون إلى المدرسة وفً أذهانهم هذه الصور المخٌفة والمشوهة للحٌاة الأسرٌة 

فتشتت انتباههم وٌمٌلون عن الدراسة إلى أمور أخرى ، والأمر ٌختلؾ تماما عند طفل آخر ؼادر 

، أم  تودعه حتى دخوله منزله صباحا والبهجة تؽمر قلبه وهو مستحوذ بالثقة والحب والتفاإل والأمل 

سٌارة المدرسة ، ترمقه بنظرات الحنان والتشجٌع ، وأب ٌثنً وٌرشد فً ضل أجواء أسرٌة ٌسودها 
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، فقد ٌإدي العراك بٌن الأبوٌن وتحرٌض بعض الأطفال من قبل  139ص [ 225] الحب والوبام

ت الطفل إلى التؤثٌر على الأم أو الأب ضد الطرؾ الآخر والإهمال والتذلٌل والقمع المستمر لرؼبا

" ، وتإكد 18ص [ 229] تحصٌله الدراسً بل قد ٌلقً به ذلك فً أحضان الجنوح والانحراؾ

  كل شقاق عابلً وكل نقص فً الانسجام والمحبة ٌإثر على تصرفات الأبناء " أن " أندرٌا  لوؼان 

خلبؾ بٌن الزوجٌن أمام ، فاستمرار ال 139ص [ 226] "و بالدرجة الأولى على مستواهم الدراسً 

الأبناء ٌإدي إلى شعورهم بالضٌق والحرج وتدفعهم إلى الهجر من المنزل ومعاشرة رفقاء السوء ثم 

أن هناك كثٌر من الأطفال كان تؤخرهم " بٌرو سون" و " أنجلس " الانحراؾ  وقد بٌن كل من 

ٌستحٌل على التلمٌذ حتى مجرد  المدرسً نتٌجة انشؽالهم بالمواقؾ العابلٌة ، وفً حالات كثٌرة كان

المكوث فً المدرسة فقد كان مضطربا تحت وطؤة المشكلة حتى أنه كان ٌتوقع إن رجع إلى المنزل 

ٌجد أبوٌه منفصلٌن أو ٌجد أحدهما قد ؼادر المنزل دون رجعة ، وإن لم ٌكن الطفل مضطربا إلى 

، فهو لن ٌستطٌع الانتباه إلى عمله  لا ٌستطٌع معها تحمل الالتقاء مع زملببه فً المدرسة درجة 

 . 56ص [ 230] حتى ٌكون عقله منشؽلب بمتاعب المنزل

 
لقد تطرقت عدة دراسات إلى العلبقة الموجودة بٌن التحصٌل والعلبقات داخل الأسرة ومن بٌنها        

التوصل إلى التلبمٌذ مرتفعً التحصٌل عند مقارنتهم بالضعفاء ، تم " تتمثل فً أن " بورو" دراسة 

 م كانوا أكثر شعورا بمشاركة أولٌابهم لهم فً نشاطاتهم التً ٌهتمون بها وفً مشاركة أفكارهم ـــــــأنه

 وة لأن ـــــوتؤٌٌدهم وكذا تشجٌعهم دون الضؽط علٌهم فٌما ٌتصل بالتحصٌل الدراسً واقل تحكما وقس

 . 68ص  [231]القسوة اتجاه الأبناء تعٌق دراستهم وتإدي إلى الفشل 

 

 كما أن التفكك الأسري له تؤثٌر على مستوى التحصٌل الدراسً للتلبمٌذ خاصة المراهق وٌظهر       

هذا فً الؽٌاب الطوٌل عن الدراسة وفً العلبقات السٌبة بٌنه وبٌن المعلمٌن، وبٌن الإدارة 

أو المادي، وفً النتابج  التعلٌمٌةوزملببه والمتمثلة فً المشاؼبة والعنؾ بشكلٌه سواء العنؾ المعنوي

أن " حٌث تقول " فرٌدة جرتلً " السٌبة التً ٌتحصل علٌها فً الامتحانات، وهذا ما تإكده 

الاضطرابات والخلبفات العابلٌة والتفكك الأسري سٌإدون إلى فقدان الأمن والطمؤنٌنة، حٌث أن عدم 

 .70ص [ 198] "واجباته الدراسٌة  الاستقرار قد ٌسبب للتلمٌذ اضطرا بات انفعالٌة تعوقه من أداء

  
نستخلص مما سبق أن للعامل الاجتماعً أهمٌة كبٌرة بالنسبة لتحصٌل للؤبناء ، و ذلك بفضل       

توفٌر الجو الهاديء والدا فًء داخل البٌت و المعاملة الحسنة لهم ، لذلك تلعب الأسرة دور كبٌر فً 

ها ، فالمنزل الذي ٌتسم بالهدوء والاطمبنان ٌوفر الراحة تنشبة الطفل وتساعده على التفاعل مع أعظاب
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    الجسمٌة والعقلٌة للتلمٌذ ، تعود هذه الراحة بالإٌجاب على تحصٌله الدراسً وعلى معاملته لؽٌره 

، لكن المنزل المضطرب المملوء ( عدم ممارسة العنؾ على الفاعلٌن فً المحٌط المدرسة ) 

بات العاطفٌة تنتج شخصٌة ؼٌر متزنة عاجزة عن التحصٌل الدراسً بالخلبفات العابلٌة والاضطرا

نتٌجة الآثار السلبٌة التً تتركها هذه الخلبفات على نفسٌة الطفل فٌصبح انطوابٌا وٌابسا وسًء 

 . المعاملة مع أساتذته وزملببه نتٌجة الرسوب المدرسً 

 

 : المستوى الاقتصادي للؤسرة  -5-3-1-2

على أهمٌة العامل الاقتصادي للؤسرة وعلبقته بالتحصٌل الدراسً للطفل حٌث  أكد الباحثون      

" بٌنت عدة دراسات أن الأطفال المٌسورٌن اجتماعٌا واقتصادٌا كانت نتابجهم الدراسٌة عالٌة أي أن  

، وٌرتبط الوضع  70،  64ص [ 216] "هناك علبقة بٌن النتابج الدراسٌة للتلمٌذ ودخل الأسرة 

ي للؤسرة ارتباطا مباشرا بحاجات التعلم والتربٌة ، وذلك أن الأسرة التً تستطٌع ضمان الاقتصاد

حاجات أبنابها المادٌة من مؤكل ومسكن وألعاب وامتلبك الوسابل التعلٌمة المختلفة من مكتبة 

ً وكمبٌوتر تستطٌع أن تضمن مبدبٌا الشروط الموضوعٌة لتنشبة اجتماعٌة سلٌمة ، وتحصٌل علم

وٌتحدد العامل الاقتصادي بمستوى الدخل المادي للؤسرة وٌقاس  ً جٌد وٌبدوا العكس صحٌحومعرف

 . و المداخٌل السنوٌة  من خلبل الرواتب الشهرٌة 

 
 فالفقر ٌعد من العوامل المؤثرة فً التحصٌل الدراسً نظرا لما ٌتبعه من نقص فً التؽذٌة وقلة        

 ل ــأن الطف" " فٌزر ستون" الملببم لمراجعة الدروس وتقول وسابل الراحة ، وعدم وجود المكان 

الذي ٌؤتً من أسرة فقٌرة ذي الملببس الرثة وؼٌر النشٌط لا ٌبدي إلا القلٌل من الجهد والحـماس نحو 

" سمٌرة أحمد السٌد " ه ، كما أكدت 26ص [ 232]"النشاط المدرسً ولا ٌستفٌد كثٌرا من مدرسته

ٌن ٌرسبون وٌعٌدون السنة الدراسٌة هم من أبناء الطبقة الدنٌا فً المجتمع، إن معظم الذ" بقولها 

فهناك علبقة بٌن المستوى الاقتصادي والاجتماعً للؤسرة والنجاح المدرسً للؤبناء وأن أكثر الذٌن 

ٌعٌدون السنة هم من الدول النامٌة وهذا ٌعود إلى النظام التربوي أو الظروؾ الاجتماعٌة 

، كما تشٌر بعض الدراسات التً أجرٌت فً  63ص [ 233] "السابدة فً المجتمع والاقتصادٌة

فرنسا من أجل تحدٌد علبقة الذكاء بمستوى دخل الأسرة أن هناك ترابط قوي بٌن المستوى 

الاقتصادي الأسري وحاصل الذكاء عند التلبمٌذ  وٌذهب الكثٌر من الباحثٌن فً علم الاجتماع 

بان الطلب التربوي من قبل الأسرة ٌتم عبر مفاهٌم التوظٌؾ والاستثمار، مما التربوي إلى الاعتقاد 

ٌجعل الأسر المٌسورة قادرة على تموٌل دراسة أبنابها من أجل النجاح والتفوق على خلبؾ الأسر 

الفقٌرة التً تدفع أبنابها للعمل المبكر من أجل مساعدتهم على تلبٌة حاجٌات الأسرة وبالتالً حرمانهم 
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اللبمساواة " إلى القول بؤن" إلٌتس"فرص تربوٌة متاحة لؽٌرهم ، وهذا ما دفع المفكر الأمرٌكً  من

فً كتابه " رٌمون بودرن " الاقتصادٌة تدفع إلى اللبمساواة المدرسٌة هذه الفكرة التً أكد أهمٌتها 

L’inégalité des chances "  فً كتابه " جاك هالاك" و "Aqui prolite lécolé  " 

 . 87ص [ 170]

 
فبعض الفبات الفقٌرة تكلؾ أولادها بالعمل فً أوقات فراؼهم المدرسً بقصد المساعدة فً "       

الإنتاج الزراعً أو ؼٌره على حساب الوقت المخصص للمذاكرة والمراجعة كما تسود فً هذه 

الإهانة بالمقٌاس الأوساط نظرة تفضل الذكور على الإناث، فتنشىء الأنثى منطوٌة تشعر بالنقص و

 .  16ص [ 199] "إلى أخٌها فٌكون ذلك سببا من أسباب تؤخرها الدراسً

 
ولهذا ٌعتبر العامل الاقتصادي من العوامل الحساسة التً تحٌط بالأسرة والذي ٌلقً بضلبله        

اط على نشاط أفرادها ، فمسؤلة الفقر تنعكس على مستوى الأسرة سلبا وهذا بدوره ٌنعكس على نش

التلمٌذ فً المدرسة ومعاملته لؽٌره، فضعؾ ونقص وسابل التثقٌؾ والإعلبم فً البٌت ٌنعكس سلبا 

أن المستوى " بقوله " عبد المنعم محمد حسٌن" على مدى التحصٌل الدراسً للطفل، وهذا ما أثبته 

الرعاٌة الصحٌـة الاقتصادي ٌإثر على أداء الأسرة لوظابفها المختلفة خاصة تلك المتعلقة بالعناٌة و

، فالأسر ذات المستوى الاقتصادي الضعٌؾ كثٌرا ما تكون الأمٌة منتشرة بنسب  والعقلٌة والتعلٌمٌة

كبٌرة عندهم وخاصة عند الأولٌاء، مما ٌإثر على مستوى تحصٌل أبنابهم الدراسً ، وهذا الحرمان 

محمد عبد الطاهر " ٌرى، حٌث 74ص [ 234] "المادي ٌدفع التلمٌذ إلى البحث الدابم عن عمل

انه فً بعض الأحٌان ٌضطر التلمٌذ إلى التؽٌب عن الدراسة حتى ٌتسنى له أن ٌعمل " " الطٌب 

 "وبطبٌعة الحال فإن هذا التلمٌذ لن تتاح له ظروؾ ملببمة لمراجعة دروسه   لٌساعد أسرته الفقٌرة

و الدخل الجٌد لها والذي ٌلعب ، بٌنما فً حالة ارتفاع المستوى الاقتصادي للؤسرة أ74ص [ 234]

دورا كبٌرا ومإثرا فً التحصٌل الدراسً للؤبناء فهذه الأسر تعمل على توفٌر متطلباتهم الضرورٌة 

 .كالؽذاء واللباس والمستلزمات الدراسٌة وؼٌر ذلك 

 
وعلٌه نستخلص مما قٌل بؤن التحصٌل الدراسً ٌتؤثر بالمستوى الاقتصادي للؤسرة وتظهر        

 :عكاساته على المستوٌات التالٌة ان

  
التحصٌل الدراسً مرتبط بالواقع الطبقً حٌث ترتفع نسبة التؤخر الدراسً عند الأطفال  -     

 .الذٌن ٌعٌشون فً ظروؾ اقتصادٌة سٌبة 

 روؾ ـــــــــإن الفقر كثٌرا ما ٌحول دون تقدم التلمٌذ فً تعلٌمه لفقدانه الشروط الأساسٌة والظ -     
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للنجاح ، مما ٌجعله حساسا تإثر فٌه أبسط المواقؾ والحوادث وٌنقطع عن الدراسة تارة ؤة المهٌ

وٌؽٌب عن دروسه تارة أخرى وتنموا لدٌه النزعة العدوانٌة وتضعؾ عنده كل رؼبة أو مٌل 

 . للدراسة فٌظهر ملله وعجزه عن المراجعة والاستذكار 

على تكٌؾ الأطفال فً مدارسهم، فكلما ارتفع هذا أن للمستوى الاقتصادي أثر كبٌر  -      

المستوى كان التكٌؾ أفضل وأحسن وعلى العكس فانه كلما كان هذا المستوى ضعٌؾ كانت لدى 

 .الأطفال حالات الانطواء والعزلة والابتعاد عن إقامة أو بناء علبقات اجتماعٌة صحٌحة 

 
والأسرة ٌؤوي إلٌه وٌقٌه من كل مكروه وهذا  كما أن المسكن حاجة ضرورٌة بالنسبة للفرد        

مؤوى ٌلجؤ إله الفرد لٌجد الدؾء والعاطفة ، و ٌتٌح له "بحٌث ٌرى  أنه " محمد السوٌدي " ما أكده 

القدرة على التعبٌر عن شخصٌته ومٌوله بإٌجاد أشٌاء وتشكٌلها داخل البٌت ، ثم تربٌتها وفق 

مسكن هو الوسط الاجتماعً الأول الذي ٌتلقى فٌه ، وعلٌه ال 23ص [ 235] "أسلوبه الخاص 

ؤته وٌجد فٌه العطؾ والحنان وٌنشىء أول علبقة اجتماعٌة مع أفراد أسرته فإذا كان ٌالطفل تنش

نظٌفا وواسعا وأثاثه جٌد ومرٌح فهذا ٌحقق قسطا كبٌرا من الراحة النفسٌة والحٌوٌة والنشاط 

ضمان مستقبل حٌث ٌكون على استعداد كامل "معناه  لأفراده خاصــة الأطفال لأن امتلبك مسكن

 . 176ص [ 236] "لما ٌخببه الدهر من مصابب 

 
المنزل الصحً ٌبعد المرض عن الأطفال وٌحافظ على صحتهم وٌلبزم " ومن جهة أخرى       

 نموهم بشكل سلٌم و ٌساعدهم على القٌام واجهاتهم المدرسٌة بنشاط ، فالمنزل بعدد ؼرفه ومساحته

وبما ٌحتوٌه من أدوات إضافة إلى موقعه ومحٌطه أو كونه ملكا أو إٌجارا سٌكون بالنسبة للطفل 

المعٌن والمشجع أو المعٌق والمحبط فً الأعمال التً ٌقوم بها خاصة خلبل الفترة الدراسٌة وما 

     [ 224] ٌحتاج إلٌه من نشاطات الدرس والمذاكرة التً تنعكس بدورها على نجاحه  أو فشله

 .، وبالتالً تحصٌله الدراسً  161ص 

   
وبقدر ما ٌكون البٌت واسعا ومرٌحا بقدر ما ٌشعر الطفل بمتعة ومناخ ملببم وجٌد لمراجعة       

الدروس خاصة إذا كانت فً البٌت مكتبة فتساعده على رفع مستواه التعلٌمً وبالتالً مستواه 

ؼٌر مهٌؤ للمراجعة ومذاكرة الدروس مع كبر الثقافً ، على عكس المنزل الضٌق ؼٌر مرٌح و

أي أن  الاكتظاظ والضٌق فً المسكن وانعدام ، أفراد الأسرة فله آثار سلبٌة على تحصٌل التلمٌذ 

، وٌظهر ذلك  أبسط قواعد النظافة ٌنمً لدى الفرد والمراهق  استعداد وقابلٌة قوٌة على الانحراؾ

، فالضؽط الذي ٌشعر به  مدارس ومراكز التكوٌنفً الرسوب المدرسً والطرد المبكر من ال

الطفل والتوتر نتٌجة ضٌق المسكن ، فإنه ٌدفع به إلى الابتعاد عن المنزل واللجوء إلى الشارع 



 229 

بحٌث ٌتلقى من ٌفسح له المجال للبنحراؾ فٌتعلم التدخٌن والمخدرات والسرقة وٌصبح طفلب 

 .عدوانٌا وعنٌفا وؼٌرها 

 
سبق أن العامل الاقتصادي له دور هام فً تكامل  شخصٌة الفرد، فالوضع نستنتج مما        

الاقتصادي السٌا والفقر وعدم امتلبك مسكن مرٌح وعدم الشعور بالأمن من شؤنه أن ٌإثر فً 

تماسك الأسرة وتكاملها وٌعرض الأطفال إلى مختلؾ الخبرات والتجارب القاسٌة والإحباط 

ؤخر المدرسً أو حتى الهروب من المدرسة وممارسة العنؾ فٌها والتواصل الذي ٌدفعهم إلى الت

وهذا ما نلبحظه الٌوم فً المجتمع الجزابري بسبب الأوضاع التً مرت بها البلبد فً سنوات 

التسعٌنٌات حٌث تدهور الوضع الأمنً فً مختلؾ أرجاء الوطن إلى هجرة الأسر الرٌفٌة بكثافة 

ان العابلبت النازحة فً أؼلب الأحٌان لمصادر قوتها ومعٌشتها  مما أدى إلى أزمة خانقة نتٌجة فقد

فلب تقوى على سد متطلباتها الٌومٌة ، كذلك العابلبت الحضارٌة بدورها تؤثرت بهذا الوضع نتٌجة 

 التدفق الكبٌر للؤسر الرٌفٌة نحو المدن وتضاعؾ الحجم السكانً لهذه الأخٌرة والذي عاد على فبة

ا عاد ذلك على أؼلب الفبات المتوسطة والفقٌرة بالسلب نتٌجة ؼلبء الأسعار التجار بفابدة بٌنم

وضعؾ الدخل ، بالإضافة إلى الأزمة الاقتصادٌة التً مست بلبدنا وقامت بتسرٌح العمال مما عاد 

سلبا على دخل الأسرة وبالتالً لا تستطٌع تلبٌة متطلباتها الٌومٌة ، مما ٌدفع الأولاد إلى العمل فً 

ات فراؼهم المدرسً بقصد مساعدة الأسرة فً تلبٌة حاجاتها وهذا ٌإثر على مستواهم الدراسً أوق

  .بسبب عدم المطالعة

 
و علٌه ٌمكن القول أن للمستوى الاقتصادي للؤسرة دور كبٌر فً عملٌة التحصٌل الدراسً        

من نقص فً الؽذاء الصحً  للؤبناء، إذ ٌعتبر الفقر أهم عوابق نقص التحصٌل، وذلك لما ٌنتج عنه

وعدم توفر وسابل الراحة، وبالتالً هذه الإمكانٌات الاقتصادٌة المحدودة أمام الرؼبات والحاجات 

المتزاٌدة للطفل تدفعه للقٌام بؤعمال خارج المدرسة من أجل تعوٌض النقص المادي الذي ٌشعره 

  .ء اللوازم المدرسٌةبالعجز عن منافسة زملببه سواء فً المظهر الخارجً أو فً شرا

 

 : المستوى الثقافً للوالدٌن  -5-3-1-3

ٌظهر المستوى الثقافً للآباء على القدرات الدراسٌة للؤبناء بوضوح و مبدبٌا فً مراحل التعلٌم    

المختلفة للطفل ، فالتحصٌل الدراسً لا ٌتوقؾ بصفة كلٌة على العمل الذي ٌقوم به الطفل أو على 

ً المدرسة ، بل ٌتوقؾ أٌضا على الجو الثقافً الذي ٌحٌط به منذ ولادته والذي إرادته الكبٌرة ف

وٌعتبر  ،ٌحضره إلى مختلؾ أنماط الأنشطة الثقافٌة والدراسٌة التً تثٌرها المدرسة فٌما بعد 



 230 

المستوى الثقافً والتعلٌمً للوالدٌن جزءا من ثقافة الأسرة وبه تتحدد نوعٌة التنشبة التً ٌتلقاها 

 .فل داخل الأسرة الط

 
فالثقافة السابدة فً البٌت هً التً تحدد شخصٌة الطفل كما أنها أشمل من مجرد التحصٌل        

أنها ذلك الكل المعقد الذي ٌشمل المعرفة والعقٌدة والفن " " تاٌلر" العلمً لأن الثقافة كما ٌعرفها

 .12ص [ 237] "كعضو فً جماعةوالأخلبق والقانون والعادات، وكل القدرات ٌكتسبها الإنسان 

 
أن العمل الهام الذي ٌجب أن نعطً له اهتماما هو المستوى الثقافً " " آفانزٌنً " وٌرى       

للوالدٌن بصفة خاصة وللعابلة بصفة عامة ، وٌرى أن خبرات التلمٌذ وثقافته ٌنموان حسب هذا 

لٌم الذي ٌتلقاه الطفل فً المدرسة ٌكون المستوى فإذا كان هذا الأخٌر واسعا لدى الوالدٌن فان التع

، فهناك 21ص [ 206]" مكملب لما ٌجري فً المنزل ، وبذلك ٌكون تحصٌله جٌد والعكس صحٌح

دراسات أكدت أن مستوى تحصٌل أبناء الفبات التعلٌمٌة العلٌا ٌكون أفضل من مستـوى تحصٌل 

النجاح " أستاذ علوم التربٌة أن " ٌرٌا فلٌب م" أبنــاء الفبات التعلٌمٌة الدنٌا ، وفً ذلك ٌقول 

 "المدرسً ٌرتبط فً كثٌر من الأحوال بالمساعدة التً ٌتلقاها الأبناء من آبابهم قبل المدرسة 

 .123ص [ 238]

 
 لب ـو كثٌرا ما ٌكون للمستوى الثقافً للوالدٌن دورا فعال ومحفزا للتعلٌم والدراسة ، أو معرق        

مشكلة تعلم الوالدٌن تعتبر هامة بالنسبة لتربٌة أطفالهم وتعلٌمهم  " العرب أن ومعوقا فٌرى الخبراء

بحٌث أن المستوى  التعلٌمً للوالدٌن ٌإثر على التلمٌذ داخل المدرسة وهذا ما ٌلبحظ فً تحصٌل 

التلمٌذ المدرسً ، أي إن معظم الأطفال المنتمون إلى عابلبت ذات المستوى التعلٌمً والثقافً 

 .  65ص [ 209]"ٌكون تحصٌلهم منحطا  المنحط

 
، عند الأطفال  76ص [ 209] "إن الحرمان الثقافً أو ما ٌسمى بالتعوق الاجتماعً الثقافً "     

الذٌن ٌعانون من الفقر فً الخبرات والتجارب ٌجعلهم ؼٌر مستعدٌن لبدء العملٌة التربوٌة المدرسٌة  

تجاهات والتجارب نحو المدرسة والتعلم بصفة عامة ، إن وؼالبا ما ٌكون آباءهم أمٌون ٌفتقرون للب

الأبناء المنتمون إلى وسط اجتماعً راقً ٌمتلك ثقافة ولؽة قرٌبة من تلك الموجودة فً المدرسة 

تسهل علٌهم التكٌؾ مع الوسط المدرسً مقارنة مع أولبك الذٌن ٌفتقدون ، مثل هذا الجو والبٌبة 

بعدم المساواة فً توزٌع رأس " " بوردٌو" مدرسة وهذا ما ٌسمٌهوٌجدون صعوبة فً التكٌؾ مع ال

، فهو ٌرى بؤن  96ص [ 239]" المال اللؽوي والثقافً بٌن الطبقات الاجتماعٌة ودرجة التحصٌل

قٌمة رأس المال اللؽوي التعلٌمً الذي ٌمتلكه كل فرد فً السوق الدراسً هً مرتبطة بالفاصل " 



 231 

الرمزي فً اللؽة والمفروض من طرؾ المدرسة والتحكم الفعلً لها  الموجود ما بٌن قدرة التحكم

التوازن بٌن العرض والطلب على " ، وأن  3ص [ 240] "والذي تحصل علٌه من طبقة اجتماعٌة

سوق المتاحؾ ٌتحقق حسب درجة الامتلبك لرأس المال الثقافً الذي ٌستمد قسما معتبرا من فاعلٌة 

 . 110ص  [ 240] ...("امتلبك شهادات دراسٌة مدة الدراسة) بما ٌسمى برأس المال الدراسً

 
فالأسرة المثقفة تعمل على توفٌر ظروؾ ثقافٌة مناسبة وتبعد عن الطفل القصص المتحركة         

وأشرطة الفٌدٌو التً تحث على الانحراؾ ومنها العنؾ ، وتتدخل الأسرة عن طرٌـق التوجٌــه 

أن بعض الأسر لا تعطً أهمٌة لتوفٌر ما ٌساعد أبنابـها  والنصح والنقاش والحوار ، ؼٌر

علــىالتحصٌل الدراسً ، فقد أثبتت العدٌد من الدراسات أنه كلما ارتفع المستوى الثقافً للوالدٌن 

إذا كان المستوى التعلٌمً للؤسرة عالً ٌعطً قٌمة للثقافة ، فهذا " ارتفع النجاح المدرسً لأبنابها 

 . 65ص [ 216] "لتحصٌل المدرسً للتلمٌذ وٌمنحه فرصا لنجاحهٌإثر إٌجابا على ا

 
   فإذا كان الوالدٌن لدٌهما مستوى تعلٌمً و ثقافً عالً ٌساعدون أبنابهم على التحصٌل الجٌد         

و ذلك بفضل  توفٌر الجو المناسب للدراسة و مساعدتهم  فً مراجعة الدروس وإنجاز الواجبات  

بل التً تفٌدهم وتساعدهم فً دراستهم وٌحثونهم على المثابرة والعمل المدرسً وتوجٌههم إلى الوسا

كما ٌقومون بمراقبة سلوك أبنابهم فً المدرسة وتشجٌعهم على النجاح ، كما تراعً الأسرة المثقفة 

خصابص النمو النفسً والجسمً لأبنابها حسب ما تتطلبه كل مرحلة من مراحل نموه المختلؾ 

العامل الثقافً للؤسرة بجملة من العوامل كنمط اللؽة المستخدمة فً البٌت ، ومستوى وٌتحدد تؤثٌر 

  .التوجٌه العلمً للؤبوٌن، ومستوى تشجٌعهم لأبنابهم 

 
وٌتضح " أما إذا كان المستوى الثقافً والمعرفً للوالدٌن ضعٌفا فهذا ٌنعكس سلبا على الأبناء       

م الخاصة مما ٌحول دون مراقبة الأبناء وتشجٌعهم، وقد ٌحقق ذلك فً الآباء و انشؽالهم بؤعماله

بعض الآباء نجاحا اقتصادٌا واضحا على الرؼم من جهلهم بالقراءة والكتابة وبهذا لا تمثل المدرسة 

قٌمة فً نظرهم ، فسرعان ما ٌمتص الأبناء هذه الاتجاهات السلبٌة وٌنعكس أثرها على 

إلى ممارسة العنؾ فً المحٌط المدرسً لأن المدرسة فً ، وٌندفعون  403ص [ 129]"التحصٌل

نظرهم لٌست لها أي قٌمة فً الحٌاة العملٌة للئنسان بالإضافة إلى عدم مراقبة آبابهم لما ٌرتكبونه من 

سلوكات سٌبة فً المدرسة  فؤسالٌب التنشبة تعٌن الطفل على نموه السلٌم كما تعرقل تحصٌله 

إن المإثرات التً توحً إلى التباٌن بٌن الأطفال هً " "  Isaacs" الدراسً وفً هذا الصدد ٌقول

و أوساطهم الاجتماعٌة فهذا منزل فٌه كتب وحدٌث ونزهات وفٌه ٌعتنً  اختلبؾ حالات بٌوتهم 

 ون ـــعناٌة كبٌرة بمن ٌصادق الطفل وتدبٌره فً البٌت وبتقدمه فً المدرسة وهذا وسط عابلً ٌكاد ٌك
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 . 112،  91ص [ 216] "أمٌا

 
كما أننا نجد اختلبؾ التحصٌل الدراسً بٌن الجنسٌن والذي ٌعود فً الأساس إلى نوعٌة التنشبة       

المتاحة من طرؾ الوالدٌن والذي مرده الثقافة السابدة داخل الأسرة فنجد الذكور ٌحضون باهتمام 

سوى التشجٌع المعتدل وهذا  والدٌهم وٌتلقون تشجٌعا على التحصٌل الدراسً بٌنما الإناث لا ٌتلقٌن

 .راجع لاعتبارات ثقافٌة 

  
وعلٌه فالمستوى التعلٌمً للؤولٌاء له أثر لا ٌستهان به على تربٌة الأولاد وتفوقهم المدرسً  فهو      

بمثابة قوة دفع تعمل على تفجٌر و توجٌه  طاقاتهم  من أجل التفوق المدرسً ، فالآباء كثٌرا  ما 

ت اٌجابٌة ٌنعكس أثرها على التحصٌل الدراسً لأبنابهم فمثلب القراءة والكتابة هما تكون لدٌهم اتجاها

جزء من الحٌاة العابلٌة ، فدور الوالدٌن فً تنمٌة هاتٌن المهارتٌن ٌتمثل فً توفٌر الوسابل التثقٌفٌة 

س به من لا بؤإذا كان للوالدٌن مستوى تعلٌمً  من كتب وصحؾ ومجلبت ، ولا ٌتسنى هذا الأثر إلا 

أجل مساٌرة أطفالهم فً مشوارهم الدراسً والاهتمام بهم ، وهذا ٌكون على أشكال مختلفة كمراقبة 

الآباء لما ٌدرس الابن لتوضٌح ما كان ؼامضا ومساعدته على حل التمارٌن الصعبة وزٌارة المدرسة 

ولٌاء وبالتالً من حٌن لآخر من أجل مراقبة سلوكاته حتى ٌشعر الطفل بؤنه مراقب من طرؾ الأ

 . ٌمارس العنؾ فٌها ، وهذا الاهتمام ٌحسن تحصٌل الدراسً 

                             
   نستخلص مما قٌل أن المحٌط الأسري ٌعتبر عاملب أساسٌا فً تخلؾ التلمٌذ دراسٌا ، فالفقر           

ة و عدم قدرتها على القٌام و الجهل و تفكك الروابط العابلة كلها عوامل مإثرة فً تخلؾ الأسر

 . بدورها التربوي على أحسن  وجه 

 
و بعبارة أخرى فقر الأسرة الناتج عن الدخل الضعٌؾ و المستوى التعلٌمً المنخفض للوالدٌن           

  و استعمالهم لأسالٌب خاطبة فً تربٌة أولادهم أو ؼٌاب دورهما فً العملٌة التربوٌة بسبب الإهمال

    المسإولٌة و تفكك روابط الأسرة و العلبقات العابلٌة المتوترة بسبب الخلبفات الحادةو عدم تحمل 

و المشاحنات المستمرة و عدم الاستقرار المكانً بسبب التنقلبت الكثٌرة و ضٌق المسكن و سوء 

      التؽذٌة و انفصال الوالدٌن أو وفاة أحدهما أو كلٌهما، كل ذلك ٌإدي إلى اضطراب حٌاة الطفل  

  .و زٌادة شعوره بالقلق و ٌجعله فً كثٌر من الأحٌان عدوانٌا و بالتالً متخلفا دراسٌا 

 
و علٌه للعوامل الأسرٌة المختلفة  دور هام فً حٌاة الطفل ونمو شخصٌته ولها تؤثٌر مباشر         

 . فً العملٌة التعلٌمٌة وتحصٌله الدراسً
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 :  العوابق المرتبطة بالمدرسة -5-4

هً أول مسبول عن تكوٌن شخصٌة التلمٌذ ، و ٌؤتً بعدها  -بحكم موقعها الطبٌعً–تعتبر الأسرة     

           المدرسة لتكمل عمل الأسرة و تقوم بدور تربوي هام ٌهدؾ إلى تزوٌد التلمٌذ بالمعلومات  

و العادات  و المعارؾ الضرورٌة و اكتساب طرابق التفكٌر السلٌمة و تكوٌن المهارات اللبزمة

الحسنة و مساعدته على تشكٌل الاتجاهات و القٌم المفٌدة له و للمجتمع لتنمو شخصٌته نموا متكاملب 

 .  فً مجالاتها المختلفة الجسمٌة و العقلٌة و الوجدانٌة و الاجتماعٌة و ؼٌرها 

      
لٌم وهو الذي من أجله التلمٌذ هو المحور الأول والهدؾ الأخٌر من كل عملٌات التربٌة والتع       

تنشا المدرسة وتجهز بكافة الإمكانٌات وفً سبٌل تنشبته تدبر هٌبات التدرٌس وتعد فً شتى 

المستوٌات والمجالات ولخدمته تقوم وزارة التربٌة وما ٌلحق بها من أجهزة ومدٌرٌات فً تعلٌمه 

زانٌتها كل عام، والمدرسة هً ولتحقٌق الهدؾ من تنشؤته وإعداده ترصد الدول الأموال الطابلة فً مٌ

التً ٌنتقل إلٌها الطفل بعد البٌبة المنزلٌة وفٌها ٌجد دابرة أوسع لمزاولة نشطاته وعلبقاته فالمدرسة 

تعد الطفل وتنمً قواه ومواهبه وتهٌا له الظروؾ لتحقٌق نموه المتكامل من كافة النواحً ، كما تقوم 

لحٌاة الاجتماعٌة التً ترتكز فٌها جمٌع تلك الوسابط التً بتعلٌم وتثقٌؾ وتربٌة النشء وتعد صورة ا

تهٌا الطفل إلى المشاركة فً مٌراث الجنس والى استخدام قواه الخاصة لتحقٌق ؼاٌاته الاجتماعٌة 

وتمثل المدرسة الحٌاة الحاضرة، الحٌاة التً تشبه فً واقعٌتها وأهمٌتها للطفل حٌاته فً البٌت ، أو 

أو الفناء الذي ٌلعب فٌه ، لذلك ٌعطً لها الدور الربٌسً الفعال فً تحدٌد هوٌة  البٌبة المجاورة له

المجتمع ولتحقٌق هذه المهمة النبٌلة لا بد أن تتوفر فً المدرسة العوامل والظروؾ التً تحقق نجاعة 

العملٌة التربوٌة لكن فً بعض الأحٌان تكون للعوامل المدرسٌة ذتها أثر على التحصٌل الدراسً 

 :وٌرجع ذلك إلى 

 

 : الجو الاجتماعً فً المدرسة  -5-4-1

ٌضم الجو الاجتماعً فً المدرسة التعلٌمٌة الكبرى والتً تتكون من المدرسة والمدٌر      

والإدارٌٌن وأولٌاء التلبمٌذ وأخٌرا التلبمٌذ الذٌن ٌشكلون أهم عنصر فً الأسرة التعلٌمٌة ، ولا توجد 

من الفرص ما تملكه المدرسة فً إعداد أو تكوٌن شخصٌة الطفل أي مإسسة اجتماعٌة تملك 

والمراهق لأن عند الطفل عندما ٌبلػ ستة سنوات بعدما ٌكون ٌقضً معظم وقته فً البٌت أصبح 

ٌقضٌها فً المدرسة وحتى بعض الساعات المتبقٌة بعد انتهاء ساعات الدراسة ٌقوم فٌها التلمٌذ بحل 

  . 225ص [ 13]تمارٌنه واستذكار دروسه 

 
 رؾ ــــــــــــإن الجو المدرسً المتكامل الجوانب من مستوى علمً جٌد ، ونظام جاد متبع من ط      
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المدرسٌن ٌعد مجالا واسعا للتلمٌذ بحٌث ستقوى فٌه معارفهم العلمٌة وتبرز طاقاتهم الذهنٌة ، وكذا 

، فالجو  وأفكارهم وصقل مواهبهمشخصٌاتهم المختلفة ، كما سٌكون المجال مفتوحا لفرض وجودهم 

المدرسً الذي ٌتسم بالانسجام ٌتٌح الفرص للتلبمٌذ لإشباع حاجٌاتهم وإشعارهم بالتفوق والنجاح مما 

تزٌدهم ثقة بؤنفسهم وٌوقظ فٌهم الحماس والأمل ، وهذا ٌإدي إلى ارتفاع مستوى التحصٌل الدراسً 

ضى وازدحام الفصول بعدد كبٌر من التلبمٌذ واستخدام للتلبمٌذ ، أما إذا ما وجد العكس كانتشار الفو

بعض القسوة فً معاملتهم ، كالضرب والسخرٌة والنقد اللبذع فتنعكس هذه المعاملة المإلمة على 

  إعاقة التعلم أو كراهٌة التلمٌذ للمدرس والمدرسة و قد ٌمارس العنؾ فٌها بسبب ما ٌعانٌه منها 

بؤن " فً هـذا الجانب " محمد ولد خلٌفة " راسً وٌقـول فً ذلك فتإثر ذلك سلبا على تحصٌله الد

المنهج المستعمل أو الطرٌقة المتبعة فً التدرٌس ، وكذا انتشار الفوضى والتسلط فً المدرسة 

، كل هذا ٌإدي إلى ازدحام الفصول وزٌادة على ذلك الأزمات  بالإضافة إلى الحجم الزابد من التلبمٌذ

 ه ــــــالتً تعانً منها المدرسة لها تؤثٌر بالػ فً ضعؾ قدرات التلمٌذ وسوء تحصٌلالمادٌة والمعنوٌة 

  .46ص [ 229]"الدراسً

 
فالجو الاجتماعً المدرسً ما ٌظهر فً المعاملبت بٌن مختلؾ أطراؾ الأسرة التربوٌة، سواء      

وحتى المنزل والمدرسة وما بٌن التلبمٌذ والإدارة ، أو المدرس والتلبمٌذ ، أو المدرس والإدارة ، 

ٌسودها من استقرار واضطراب ومن ثواب ومن عقاب ومن ثبات، هذه المعاملة وما تحققه من عدل 

اجتماعً واحترام وتقدٌر لتلمٌذ مهما كانت الطبقة الاجتماعٌة التً ٌنتمً إلٌها ، ٌجب أن تكون 

ور بعدم الأمن الداخلً ، لذلك لا بد المعاملة فٌها عطؾ وحنان ، لأن التهدٌد ٌإدي بالطفل إلى الشع

أن ٌتسم الجو المدرسً بالتفاعل الاٌجابً والتعاون وإتاحة الفرص للتلبمٌذ لإشباع حاجٌاتهم 

  . 149ص [ 205] وتشجٌعهم وبالتالً تزداد رؼبتهم فً التحصٌل الدراسً

 
عاٌة الكافٌة وعدم الاهتمام لا شك بؤن اضطراب الجو المدرسً الذي ٌحول دون منح التلمٌذ الر          

بالفروق الفردٌة بٌن التلبمٌذ ودراسة الحالات الخاصة وتبرم المدرس من وضع المقتصرٌن من 

التلبمٌذ كلها تجعل من التلبمٌذ لا مبالٌن ٌمٌلون إلى الكسل والتخلؾ وٌؤتً بعد ذلك نظام الامتحانات 

تضم التلبمٌذ من مختلؾ الأعمار فً الصؾ التقلٌدي وعدم وجود اختبارات مقننة ، فبعض المدارس 

الواحد وفً دراسة لمجموعة من الحالات القٌادٌة تبٌن أن الفرق بٌن العمر الزمنً والعمر العقلً عند 

المجموعة التً أجري علٌها البحث ٌفوق بٌن العمر الزمنً والعمر ألتحصٌلً وهذا ما ٌشٌر إلى قوة 

الآباء والمدرسون والدروس الإضافٌة التً ٌزود بها الأولاد  الدفع والضؽط والإكراه التً ٌمارسها

من قبل الأهل ، وؼالبا ما ٌكون التؤخر الدراسً مصحوبا بمشكلبت ناتجة أو مسببة له ومن هذه 
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الحالات الشرود الذهنً والهروب من المدرسة أو رفض الأنظمة المدرسٌة والمشاركة والانضمام 

    [ 241]ل تعوٌضٌة للشعور بالنقص ونتٌجة للئخفاق المدرسًإلى عصابات السرقة وكلها وساب

 . 426،  420ص 

 
لٌست جمٌع المدارس هً على نفس المستوى من حٌث الأجواء السابدة بداخلها وإن كانت تبدو        

لنا من الخارج متشابهة فً بنابها وؼرفها وتلبمٌذها ومدرسٌها فهذا التشابه لٌس سوى تشابه ظاهري 

             قع أن الكثٌر من المدارس تفتقر إلى الأجواء التربوٌة السلٌمة، حٌث ٌسود التشاحن  والوا

و الاضطراب والإدارة من جهة أو بٌن المدرسٌن أنفسهم وبٌن المدرسٌن والتلبمٌذ من جهة أخرى 

م النفس نتٌجة جهل هإلاء المدرسٌن لاعتماد الطرق التربوٌة السلٌمة وعدم إلمامهم الكافً بعل

المدرسً فٌعاملون التلبمٌذ بعقلٌة تقلٌدٌة بالإضافة إلى انعدام الوسابل التربوٌة الكافٌة فً هذه 

المدارس ، وهذا كله ٌجعل الطفل ٌعانً من الإحباط فً المدرسة وذلك من خلبل نظرته السٌبة إلى 

النفور من عملٌة  المدرسة والى إدارة المإسسة والوضع المزري فً المدرسة مما ٌإدي به إلى

التحصٌل وتخلفه دراسٌا وذلك ٌرجع إلى حرمان الطفل من التعبٌر عن ذاته بسبب التسلط والفوضى 

السابدة فً المدرسة والإهمال ، إذ ٌصبح التعلٌم مجرد عمل روتٌنً ٌقوم على أساس الذهاب والإٌاب 

بتعاد عن اللوم  ونجد فً مثل هذه فقط لا ؼاٌة ولا هدؾ منها، وإرضاء ؼاٌة الوالدٌن فقط من أجل الا

 .المدارس العنؾ منتشرا بكثرة بٌن الأطراؾ المختلفة فً الأسرة المدرسٌة 

 
فالأجواء المدرسٌة تسهم إلى حد بعٌد فً رفع قدرات التلمٌذ فً التحصٌل والتقدم ، كما تعمل       

لطرق التربوٌة العصرٌة    أو من ناحٌة أخرى على تنفٌرهم وتؤخرهم الدراسً ، إذا أسًء استخدام ا

انعدام استعمالها وتصبح خصبة مواتٌة لارتكب السلوكات السٌبة مثل العنؾ والمشاؼبة ، وعلٌه فان 

 . الجو المدرسً ٌإثر إما بشكل اٌجابً أو سلبً فً عملٌة التحصٌل الدراسً للتلمٌذ 

                                            

 : تلمٌذ على الانتظام فً المدرسة مواظبة ال -5-4-2

ؼٌاب أو تؤخر التلمٌذ عن المدرسة علبمة من علبمات سوء التكٌؾ حٌث ٌفضل البقاء خارج     

المدرسة ، إذا لم ٌشبع فٌها حاجاته و كان ؼٌر قادر على النجاح ، عادة ما ٌرجع ؼٌاب التلمٌذ عن 

حصص الدراسٌة ، لأن قدرة التلمٌذ تتمثل فً المدرسة على حالته الصحٌة التً تمنعه من الحضور لل

صحته الجسمٌة و طاقته العقلٌة و تناسبها مع نوع التعلٌم الذي ٌتلقاه ، كما أن بعض الآباء ٌساهمون 

فً ؼٌاب أبنابهم عن الدراسة حٌث ٌجلسونهم معهم فً أماكن عملهم كالمصانع و المزارع و الدكاكٌن 

بهم إلى المدرسة إذا كان الجو باردا  أو ممطر ، كل هذا ٌإدي ، و بعض الأمهات ٌمنعن ذهاب أبنا

إلى تؤخر التحصٌل الدراسً للطفل ، أما التؤخٌر ٌمكن إرجاعه  إلى عدم نمو الحاجة الزمنٌة عند 



 236 

الطفل ، و قد ٌرجع هذا التؤخر كذلك إلى كره التلمٌذ للمدرسة لارتباطها فً ذهنه ببعض الخبرات 

ج هذا التؤخر بتشجٌعه و تشوٌقه للعمل المدرسً   و حثه عن أهمة الوقت ؼٌر سارة ، و ٌمكن علب

  . 172ص [ 205] حتى تنمى فٌه الإحساس بالزمن و كذلك النوم المبكر حتى ٌستٌقض مبكرا

 

و بما أن التلمٌذ هو المحور الأساسً الذي تدور حوله العملٌة التربوٌة فقد ٌكون نفسه سببا فً       

، و ٌعود هذا إلى عدم انتظامه فً متابعة دروسه و تؽٌبه المستمر الذي ٌمنعه من  تؤخره الدراسً

استٌعاب ما فاته ، إضافـة إلى أن الوسط الجدٌد قد لا ٌجد فٌـه التلمٌذ ما ٌساعـده على التـلبإم        

و لهذا  و التكٌؾ مع حاجاته و مٌولٌه بسبب عدم إتاحة الفرص التً توقظ فٌه الحماس و التشجٌع ،

تعتبر المواظبة فً متابعة الدروس و تنظٌم أوقات الطفل و أوقات نومه و إستقاظه و دخوله إلى 

المدرسة عوامل تساهم فً عملٌة الاندماج مع المدرسة ، و عدم توفرها ٌعتبر معٌقا لهذه العملٌة  

لحالة الصحٌة تلعب دور فمواظبة التلمٌذ على المدرسة تعود إلى أسباب منها التلمٌذ فً حد ذاته ، فا

كبٌر فً هذه المواظبة ، لأن التلمٌذ المرٌض لا ٌستطٌع الذهاب إلى المدرسة خاصة إذا كان مصاب 

بمرض مزمن ، كما أن الأسرة تلعب دور هام فً مواظبة التلمٌذ ، فهناك بعض الأسر ٌقوم فٌها 

من أجل مساعدة الأسرة فً التلمٌذ بممارسة عمل فً أوقات فراؼه أو حتى التؽٌب عن المدرسة 

متطلباتها الٌومٌة ، أو ٌنظر التلمٌذ إلى أخٌه المتخرج من الجامعة و هو بطال فٌإثر على نفٌسة 

الطفل اتجاه عمله الدراسً ، أو ٌعود هذا التؤخر إلى المدرسة خاصة إذا كانت تفتقر إلى الأجواء 

د إلى الدافع المعرفً لدى التلمٌذ بحٌث ٌتمثل التربوٌة السلٌمة ، و معاملة التلبمٌذ بقساوة ، أو ٌعو

    بالرؼبة فً المعرفة و الفهم و إتقان المعلومات و صٌاؼة المشكلبت و حلها ،  فدوافع التلمٌذ هً 

  تلك القوة التً تستثٌر حماسة التلمٌذ للتحصٌل و مواصلته و التفوق حتى ٌستثمر التلمٌذ قدراته   " 

در ما ٌكون الدافع قوٌا ، و ترتفع الدوافع لدى التلمٌذ عن طرٌق تهٌبة و ٌكون التحصٌل وافرا بق

     [ 199]"العلبقات الودٌة بٌنهم و بٌن المعلمٌن من جهة و بٌن بعضهم البعض من جهة أخرى 

، فهذا ٌإدي إلى اهتمام التلمٌذ بؤداء واجباته المدرسٌة و حذوره المنتظم إلى القسم و عدم   45ص 

 .لدروس الؽٌاب عن ا

 
أن ٌنظر إلى التلمٌذ كوحدة إنسانٌة متكاملة تحتاج " لهذه الأسباب المختلفة السابقة الذكر ٌجب    

      للتعلم كما ٌحتاج للتوجٌه و المساعدة الاجتماعٌة و أن ٌنظر إلٌه من جانب رؼباته و مشكلبته  

[     242] "اتٌته و إمكانٌاته الفردٌة و دٌنامٌكٌته و أن لدٌه القدرة على التفكٌر و التؽٌٌر كما له ذ

، فهذه المعاملة و المساعدة تساعد التلمٌذ و تشجعه على التحصٌل الجٌد و تجنبه ممارسة  110ص 

 ة ـــــــالسلوكات السٌبة داخل المدرسة ، لأن التلمٌذ الذي ٌكون تحصٌله ضعٌؾ نتٌجة الأسباب المختلف
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 نؾ داخل المحٌط المدرسً بسبب عدم إمكانٌة التكٌؾ مع المدرسة السابقة الذكر قد تدفعه لممارسة الع

 

 : الإدارة المدرسٌة  -5-4-3 

ٌعتقد بعض التلبمٌذ أن الإدارة مهمتها البحث عن الأخطاء التً ٌقع فٌها التلمٌذ أو مكان للعقاب     

درسـة ، أول درس لابد إلى ؼٌر ذلك من الأوهام التً ٌتخٌلها الطفل ، و احترام نظام المواعٌد فً الم

 أن ٌتعلمه ، بحٌث تعتبر من مقدسات المدرسة ، كما أنها مسبولة على تربٌة الطفل من الناحٌة

الأخلبقٌة علبوة على الناحٌة العلمٌة لذلك هً تحرص على المظهر العام للتلمٌذ سواء من الناحٌة 

ٌعد تدخلب فً حٌاتهم الشخصٌة الملبسٌة أو نظافته و حتى سلوكه ، و ٌرى بعض التلبمٌذ أن ذلك 

فمنهم من ٌتمرد على قوانٌن المدرسة ، مما ٌإثر على نجاحه المدرسً ، لذلك ٌجب على المدرسة أن 

تفهم التلبمٌذ أن القوانٌن و اللوابح و النظم موضوعة لحماٌة التلمٌذ ، وبذلك تكون بداٌة طٌبة لتكوٌن 

 .  89ص [ 243] الاتجاهات الصحٌحة و السلٌمة نحو حكومتهم

  
ؼٌر أن طرٌقة التلقٌن تختلؾ من مإسسة إلى أخرى و ذلك حسب نظامها ، فهناك النظام       

التسلطً الذي ٌعتمد على القمع و التهدٌد و الوعٌد و الطرد و الإكثار من العقاب و التقلٌل من المدح 

تً تنتهج هذه الطرٌقة فً و الثواب و واجب الأفراد فٌه الطاعة دون إبداء الرأي ، فالمدرسة ال

المعاملة نجد العنؾ منتشر فٌها بقوة ، لأن الضؽط ٌولد الانفجار بالمفهوم الفٌزٌابً ، ؼٌر أن هذا 

النظام ٌكاد منعدما فً بلبدنا نتٌجة التؽٌرات و الإصلبحات التً شهدتها المدرسة الجزابرٌة بحٌث 

بقوة فً القدم خاصة المناطق النابٌة أٌن تنعدم منع استعمال الضرب فٌها ، فهذا النظام كان منتشرا 

 .      الرقابة 

 
و هناك نمط الحرٌة المطلقة فالتلبمٌذ  ٌفعلون فٌه ما ٌشاءون ، فتحل الفوضى محل النظام       

الصارم و ٌحل اللهو و العبث محل الشدة فتسود المدرسة أجواء التسٌب و اللبمبالاة و تنعدم الرقابة 

لٌمة و تتدنى الإنتاجٌة التعلٌمٌة بانعدام الصرامة ، فالمدارس التً تتبع هذا النمط نجد الإدارٌة الس

العنؾ فٌها منتشر بقوة خاصة من التلبمٌذ اتجاه الأساتذة ، لأن هذا الأخٌر لٌس محمٌا من طرؾ 

    رٌٌنالإدارة ، و هذا النمط موجود فً و قتنا الحالً فً المدارس الجزابرٌة نتج بسبب خوؾ الإدا

 .  و الأساتذة من صرامة القوانٌن وتطبٌقها التً تمنع معاقبة التلبمٌذ و إساءتهم بؤي طرٌقة كانت 

  
و هناك النمط الدٌمقراطً الذي ٌعتبر التلمٌذ محور العملٌة التربوٌة و فٌه تكافإ الفرص أمام        

ود لمصلحة المدرسة العلٌا ، فٌه الجمٌع ، تسود أجواء الحرٌة و مرونة التحرك بحٌث تتضافر الجه

تتساوى الأفراد فً ممارسة حقوقهم و النقد الذاتً و الأسلوب العلمً هو الأسلوب المتبع فً حل 
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ففٌه تقدم الجوابز للتلبمٌذ الناجحٌن لكً ٌشعرون بالتفوق و تزٌدهم ثقة بؤنفسهم  و نجد . المشكلبت 

وقظ الأمل مما ٌساعد على بذل الجهد الأكبر من طرؾ فٌها التشجٌع المعنوي ، لأن الشعور بالنجاح ٌ

التلبمٌذ ، فهذا العمل الذي تقوم به الإدارة ٌكون كذلك مشجعا و حافزا للتلبمٌذ المتوسطٌن و الضعفاء 

من أجل الفوز مثل أصدقابهم بالجوابز ، كما تقتل فٌهم الروح العدابٌة و تلهٌهم عن ممارسة العنؾ 

 .  لٌن بشًء آخر ألا و هو التحصٌل العلمً فً المدرسة لأنهم منشؽ

 

 :شخصٌة المدرس فً العملٌة التربوٌة و التعلٌمٌة  -5-4-4

 ا و لا ـــالمدرس حجر الزاوٌة فً العملٌة التربوٌة ، تلك العملٌة التً لا تصلح و لا ٌستقٌم أمره       

فً مٌدانها ذات كفاءة و مإمنة ( اتذة خاصة الأس) تإتً ثمارها ، إلا إذا كانت القوة البشرٌة العاملة 

بالرسالة التربوٌة و بقٌمتها ، و ٌجب أن ٌكون المدرس ذا ضمٌر واع ، لأن الٌوم الكثٌر منهم 

 .أصبحوا ٌمارسون هذه المهنة تحت الضؽط و ؼٌاب الإٌمان و القناعة بها 

 
ستوٌاتهم و تعلٌمهم و توصٌل و الوظٌفة الربٌسٌة هً تربٌة التلبمٌذ بالمدارس على اختلبؾ م       

كل ما تشمل علٌه عملٌات التربٌة و التعلٌم و الشفقة علٌهم ، و أن ٌجرٌهم مجرى بٌته لقول الرسول 

، لذلك صار حق المعلم أعظم من حق الأولٌاء  " إنما أنا لكم مثل الوالد لولده " صلى الله علٌه وسلم 

و ٌنشبه  عـو العماد الذي ٌستطٌع أن ٌشكل المجتم و المعلم الصالح هو فً الحقٌقة الرابد للشعب

التنشبة القومٌة و الصانع الذي ٌهٌا له أسالٌب الحٌاة الحرة و الكرٌمة ، و لهذا ٌتعٌن علٌه أن ٌكون 

   مدركا لرسالته مإمنا بها إٌمانا عمٌقا صادقا ٌدفعه للدأب على عمله فً رعاٌة النشء رعاٌة كاملة

و التضحٌة من أجل تكوٌن الأجٌال الصاعدة ، كما ٌنبؽً أن تتوفر لدٌه كل  و ٌحثه على بذل الجهد

      العناصر تمكنه من الاضطلبع بهذه الرسالة الشرٌفة من أمانة و معرفة و علم  و خبرة و ثقافة 

  و رؼبة كاملة فٌها ، ذلك لأن تكوٌن النفوس و صقل العقول و رعاٌة الأبدان عملٌة صعبة و شاقة 

النهوض بالتعلٌم و رفع " ها ضرورٌة لبناء المجتمع ، و من ثم لا نكون مبالؽٌن إذا قلنا أن و لكن

مستوى العابد من التربٌة رهن فً المقام الأول بمدى إٌمان المدرس برسالته  و قدرته على 

ر  الاضطلبع بؤداء كل واجباته على الوجه الأكمل ، ورسالة المدرس تسمو حتما فوق كل قدر و اعتبا

لذا كان رضا المدرس عن عمله و عن إنتاجه و راحة ضمٌره فً أن ٌإدي واجبه كاملب  و تضحٌة 

بكل وقت و جهد فً سبٌل تنشبة أبنابه ، إنما هً العناصر الأساسٌة لتحقٌق هذه الرسالة التً ترتكز 

ة التدرٌس ، لذلك تعتبر مهن211ص [ 244]"أولا و أخٌرا على الإٌمان بها و بخطورتها و أهمٌتها

من أصعب المهن و ٌلجؤ المدرس الناجح إلى قواعد خاصة لتعلٌم تلبمٌذته من إثارة الدافع إلى تفسٌر 

 .هدؾ المدرس  إلى حث التنافس 
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المدرس لا ٌقل أهمٌة عن باقً العوامل السٌبة ، لأن إعداده و إصلبحه إعداد للؤجٌال العدٌدة  "و       

لبا أو إٌجابا على التلبمٌذ ، فبالنسبة للقدرة تجدر الإشارة إلى وجوب لذلك فإن شخصٌة المعلم تإثر س

امتلبك القدرة المعرفٌة الواسعة عن المواد التً ٌشرؾ على تدرٌسها ، و أن تكون له المهارة اللؽوٌة 

و الشفوٌة لتبلٌػ رسالتـه بالإضافة إلـى اتزانه النفسً ، لأن فً حالـة إصابتـه بإضطرابات نفسٌة 

، و المدرس الذي تتوقؾ أبحاثه  و مطالعته  42ص [ 199] "ٌنعكس ذلك سلبا على تلبمٌذته سوؾ

بمجرد نٌل شهادات التؤهٌل للدخول إلى الوظٌفة ٌصبح روتٌنً ٌبعث إلى الملل ، لذلك علٌه أن ٌطلع 

مٌدان على الكتب و المجلبت الصادرة فً هذا المجال حتى ٌطلع على التؽٌرات و الآراء الجدٌدة فً 

و التعلٌم ، كما أن مظهره العام فً طرٌقة كلبمه و هندامه و خلقه و احترامه لقوانٌن   التربٌة

، و ٌإثر فٌهم  و هكذا ٌمكن القول أن شخصٌة  227ص [ 175] المإسسة ٌزٌد من ثقة الآخرٌن

ملٌة توصٌل المعلم و دوره الدٌنامٌكً ٌلعبان دورا مهما فً استقطاب و جذب التلمٌذ كما ٌسهلبن ع

الرسالة البٌداؼوجٌة خاصة إذا كان هذا الأخٌر متفتحا متفهما لوضعٌة التلمٌذ ، فالمدرس ٌلعب دور 

حٌث بٌنت الدراسات أن التلبمٌذ ٌمٌلون تقلٌد المدرس أكثر إذا كان ٌعطً " النموذج الاجتماعً 

 لتً ٌنتهجها المعلم لحل المشكلبتالتقدٌرات و المكافآت من المعلم السلبً ، كما ٌقلدونه فً الأسالٌب ا

  .  91ص [ 243]

 
و على المدرس كسب حب تلبمٌذته و التعاطؾ معهم ، لأن العلبقة القابمة على الود و التفاهم        

مرشحة للبستمرار أكثر ، فقد ٌواجه المدرس مواقؾ عدٌدة ؼٌر متوقعة من تلبمٌذه فٌثور علٌهم 

المشكلة بل ٌزٌد من حدتها و تنتج العنؾ المضاد ، و باستطاعة  بالعنؾ و العقاب لكن ذلك لا ٌحل

المدرس أن ٌتخلص منها بلباقة أو ابتسامة أو تعلٌق سرٌع بدلا من العقاب ، و فً هذا الصدد ٌقول   

إن الطرٌقة العادٌة التً تقوم على العقوبات و السٌاط ، طرٌقة تلببم تكاسل المعلمٌن " " جون لوك" 

الوحٌدة المستعملة و الوحٌدة التً ٌعتقد الجمٌع أنها سهلة التطبٌق ، لكنها أقل الطرق  و هً الطرٌقة

موافقة لتربٌة صحٌحة لأنه ٌنتج عنها ضرران ٌإدٌان حتما إلى إخفاق العمل التربوي ، إن الخطؤ 

ً تدفعنا الأول لهذه الأنواع من العقوبات هو أنها لا تمرننا على التؽلب على مٌولاتنا الطبٌعٌة الت

للبحث عن اللذة الحسٌة المباشرة و تحملنا على تحمل تجنب الألم بكل ما لدٌنا من وسابل بل على 

العكس من ذلك ، تشجعنا ثم تولد فٌنا استعداد للقٌام بجل الأعمال المعٌنة و الشاذة ، و لو تساءلنا عن 

ثمرة مضرة ٌرؼب فٌها،خوفا  الشعور الذي ٌنتاب الطفل ٌضطر إلى قراءة درسه أو الامتناع عن كل

من الجلد لوجدناه إما الرؼبة فً اللذة ، و إما التهرب من الألم الحسً و فً هذه الحالة ٌجد نفسه بٌن 

  . 83ص [ 245] أمرٌن إما اللذة الكبرى ، و إما تجنب الألم الموجع
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سببا فً تؤخـر بعض  إذن المدرس هو حجر الزاوٌة فً العملٌة التربوٌة و قد ٌكون هو الأخر      

التلبمٌذ ، بسبب ضعؾ تكوٌنه أو سوء معاملته أو عدم ملبءمة طرٌقة التدرٌس المتبعة ، أو إلى 

انعدام الضمٌر المهنً و التكاسل فً أداء واجبه اتجاه التلبمٌذ ، و هذه العوامل المذكورة مرتبطة 

  لذي تتطلبه العملٌة التربوٌة      بالراتب الشهري الضعٌؾ الذي ٌتقضاه المدرس ، مقارنة بالجهد ا

  و كذلك النشاط المدرسً أو طرٌقة الامتحانات إذ أن لكل مدرس طرٌقته فً إٌصال المعلومات     

و علٌه أن ٌراعً الطرٌقة المناسبة التً تمكن التلبمٌذ من استٌعاب المعلومات و فهمها بما ٌتناسب 

ٌعرؾ تلبمٌذته و ٌقدر طبٌعتهم النفسٌة " مدرس أن مع قدراتهم و مستوٌاتهم ، لذلك وجب على ال

المتمثلة فً حاجاتهم و دوافعهم و مٌولهم و قدراتهم و خصابص نموهم و الفروق التً بٌنهم لكً 

ٌحدد الطرٌقة و الوسٌلة التً ٌستطٌع بها إٌصال المعارؾ و العلوم للتلبمٌذ و بالتالً الوصول إلى 

، وهذا ما تفتقر إلٌه المدرسة  49ص [ 246] "أضمن النتابج النتٌجة المرؼوبة بؤٌسر السبل و

الجزابرٌة بسبب عدم إمكانٌة دراسة شخصٌة التلمٌذ لأن الأستاذ لٌس له علبقة بعلم النفس التربوي  

 .فهم من تخصصات مختلفة فتكوٌنهم لم ٌكن على أساس التوجه لمهنة التعلٌم 

 
لتلبمٌذ نتٌجة السنٌن الطوٌلة التً قضاها فً التعلٌم و علٌه فللمدرس دور كبٌر فً حٌاة ا      

لمختلؾ الأطوار ، فالمدرس هو المثل الأعلى و القدوة الحسنة للتلمٌذ ، كما أنه هو الذي ٌإثر فً 

طموحه و اختٌاره المهنً ، و كل هذا مرهون بالعلبقة الحسنة التً تكون بٌن المدرس و التلمٌذ  فإذا 

       لحجرة الدراسٌة فهذه العاملة السٌبة تولد الكره من طرؾ التلبمٌذ لهم  كان المدرس عنٌفا فً ا

و بالتالً ٌكره كل ما ٌؤتً من جهته ، كما ٌنتج عن ذلك انتشار الفوضى و العنؾ و هذا ٌإثر على 

       تحصٌلهم الدراسً ، لذا ٌعتبر المعلم عاملب أساسٌا فً نجاح العملٌة التربوٌة و ٌجب أن ٌكون 

أخا أكبر لكل تلمٌذ و أبا عطوفا تهمه مصلحة أبنابه الذٌن ٌتنورون بهدٌة و بكلماته و إرشاداه حتى " 

ٌتفاعلون معه ، حبا له و لٌس خوفا منه ، فٌحٌا معهم حٌاتهم و ٌبادلهم المحبة و الاحترام و بهذا 

      رس بتلبمٌذه ، و هكذا فعلبقة المد 77ص [ 188] "ٌسهل مساعدتهم على إرشادهم و توجٌههم

و أسلوبه التربوي الصحٌح ٌإدي إلى رفع مستوى تحصٌلهم الدراسً و تضبط سلوكهم فً المحٌط 

 .المدرسً و حتى خارجه 

 

 : المحٌط الاجتماعً العام  -5-5

ٌإثر سلبا أو إٌجابا علٌه ، بمعنى البٌبة تإثر على  –المنزل و المدرسة  –المحٌط الخارجً للتلمٌذ    

أثران مضادان  فقد  -بنوعٌها  –للبٌبة " ... بقوله " أحمد أمٌن" الإنسان وهذا ما أكده الباحث حٌاة 

تؽذي الإنسان و ترقٌه و قد تضعفه و تفنٌه ، كالنبات فً المنبت السوء لا تزال بٌبته به حتى تضعفه 
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، إن نشؤ فً بٌبة  كذلك الإنسان....أو تمٌته ، و فً المنبت الصالح ٌربو و ٌنبت من كل زوج بهٌج 

 –ٌحكمه قانون عادل و ٌدٌن بدٌن صحٌح  –صالحة من بٌت طٌب و مدرسة راقٌة و رفقة مإدبة 

و لذلك ترى المجرمٌن من ....نبت خٌر منبت و كون أحسن تكوٌن ، و إلا فما أحراه أن ٌكون شرٌرا 

 "ثرت البٌبة فٌهم أسوأ الأثر أهملوا فؤ.... سرقة و كسالى و قتلة من أولاد الشوارع و الحارات الذٌن 

 . 34ص [ 247]

 
" روح التربٌة و التعلٌم"فً كتابه " محمد عطٌة الأبراشً" و ٌإكد هذا المعنى المربً       

للبٌبة و الأصدقاء أثر كبٌر فً تكوٌن الأخلبق ، فالبٌبة الحسنة تنهض بالطفل خلقٌا " ه ـــــــبقول

ضر الطفل خلقٌا ضررا بالؽا  لذلك ننصح المربٌن بالتفكٌر فً البٌبة باشتراكه فٌها  و البٌبة القبٌحة ت

م ـــــــهم للسٌر و التحادث معهم ، فإن لالتً ٌتصل بها الحدث خارج المنزل مع الأصدقاء الذٌن ٌتخذ

     [ 248] "تؤثٌر كبٌر فً خلقه ، ٌحاكٌهم فً أخلبقهم و أقوالهم و أفعالهم من حٌث لا ٌشعرون 

 .  80ص 

 
إذا كان الرفاق من " ... فً كتابه الصحة النفسٌة " نعٌم الرفاعً" أما بالنسبة لعشرة السوء ٌقول      

النوع الذي ٌنفر من الدراسة و المدرسة و الذي ٌشجع العدوان فقد ٌكون من تؤثٌرهم نفور لدٌه من 

الانقطاع إلى تقصٌر فً الدرس ، وانقطاع عن الدراسة من ؼٌر علم الأهل ، وقد ٌقود هذا النفور و 

 .   470ص [ 191] "الدروس ثم التخلؾ

  
نستخلص من هذا أن انحطاط المستوى الثقافً و الأخلبقً للحً الذي ٌسكنه التلمٌذ و معاشرة       

قرناء السوء ومشاهدة البرامج التلفزٌونٌة الهابطة إضافة إلى ما سبق و المعاٌٌر الاجتماعٌة المتخلفة 

 ذ ، فكما ٌقال الإنسان ابن بٌبتهو القٌم السابدة فً المجتمع تإثر كلها على شخصٌة التلمٌو الاتجاهات 

 

 :كٌفٌة العلبج من التؤخر المدرسً  -5-6 

التشخٌص الحقٌقً للظاهرة ٌساعد على إٌجاد الحلول العلبجٌة الملببمة لها و الكلبم عن علبج        

مهما ٌكن الإجراء ، فإن الأمر لا ٌعالج على " ه من أنه التخلؾ الدراسً ٌجعلنا نذكر بما سبق قول

أساس أنه تقصٌر دراسً فحسب ، بل ٌعالج كذلك على أساس أشكال سوء التكٌؾ المختلفة التً ٌمكن 

 . 485ص [ 191] "أن ٌنطوي علٌها

 
ة لذلك تعالج مسؤلة التؤخر المدرسً فً وقت مبكر فً حٌاة الطفل و مع السنوات الدراسٌ       

الأولى و التعرؾ على حالات الضعؾ عنده لأن الأمر ٌتفاقم فً ما ٌلٌها من السنوات ، حٌث تتشعب 
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المواد و تزداد كمٌة و نوعٌة ، فٌجد التلمٌذ نفسه تحت عبء ثقٌل ٌرٌد التخلص منه بؤي طرٌقة  ذلك 

  ٌصعب ذلك  تماما كما ٌحدث فً حالة المرض الجسدي الذي تسهل معالجته فً أولى مراحله و قد

 :   20ص [ 199]أو ٌستحٌل بعد مرور سنوات ، و من أجل ذلك ٌجب 

 
 .تؤمٌن الأجواء الاجتماعٌة السلٌمة  -   

 .العمل على تجنب الإصابات فً الرأس خشٌة إصابة المخ ببعض الارتجاجات  -   

 .تنمٌة روح الخلق و الإبداع  -   

 .ؾ النشاط الفرصة لتصرٌإتاحة , تؤمٌن الألعاب على أنواعها  -   

 
 : 20ص [ 199] أما إذا ظهرت حالات التؤخر الدراسً فٌمكن اعتماد العلبج المباشر مثل    

 .مراجعة المناهج و طرق التدرٌس لتقدٌمها للطفل بشكل مباشر  -      

 .إقامة برامج خاصة لمساعدة المتؤخرٌن دراسٌا  -      

 .ل إلى الصعب الابتداء بتعلٌمه من السه -      

 
أما على مستوى نظام المدرسة الجزابرٌة ٌعالج التؤخر المدرسً فً مإسساتها بطرقتٌن هما       

 .الاستدراك و الدعم 

 
م و المرفقة مع المنشور الوزاري          1996لقد و رد فً الوثٌقة المإرخة خلبل جوٌلٌة       

رة عن مدٌرٌة التعلٌم الثانوي العام بوزارة م و الصاد 1996 -09-03المإرخ فً ( 16: )رقم 

إن من بٌن العقبات و الظواهر السلبٌة التً تشوب التعلٌم الثانوي ظاهرة " التربٌة الوطنٌة ما ملخصه 

     الرسوب و التسرب المدرسً التً بلؽت حدا ٌستوجب التدخل السرٌع و الفعال و بشتى الوسابل 

ها الاستدراك و الدعم و المراقبة و التقوٌم ، و تتعرض هذه الوثٌقة و الطرق البٌداؼوجٌة  و فً مقدمت

لأسس و منهجٌة المعالجة البٌداؼوجٌة من خلبل عملٌتً الاستدراك و الدعم اللتٌن ترمٌان إلى تحقٌق 

 :بعض الأهداؾ منها 

 
 .تحسٌن مستوى التعلٌم و رفع مردودٌته  -   

 . تخفٌؾ من ظاهرة الرسوب و التسرب -      

 ".جاد بدٌل فعال للتكفل بالتلبمٌذ الذٌن ٌعانون نقصا تحصٌلٌا بالعلبج الفوري و المرحلً  -      

و استنادا إلى هذه الوثٌقة سالفة الذكر و ؼٌرهـا ٌمكـن تحدٌد المفهوم العـام لهاتٌن العملٌتٌن      

 :    309،  308ص  ص[ 218] الاستدراك و الدعم و ذلك على النحو التالً: البٌداؼوجٌتٌن 
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الاستدراك فً مفهوم هذه الوثٌقة هو عبارة عن عملٌة تربوٌة و بٌداؼوجٌة : الاستدراك  -      

علبجٌة و فورٌة تلً عملٌات التقوٌم المختلفة و تهدؾ إلى تذلٌل الصعوبات الدراسٌة المشخصة لدى 

ها ، و القضاء على تباٌن بعض التلبمٌذ و معالجة الثؽرات الطاربة فً تحصٌلهم و منع تكرار

المستوى فً القسم لتٌسٌر مهمة الأستاذ التربوٌة و التقلٌل فً النهاٌة من ظاهرة الرسوب و التسرب 

 .المدرسً 

 
و دروس الاستدراك لا تشمل جمٌع تلبمٌذ القسم تخص فقط بعض التلبمٌذ المتخلفٌن دراسٌا       

تلبمٌذ ، و ٌتم ضبط القابمة الاسمٌة للمستدركٌن بعد ٌتجاوز العدد فً الفوج الواحد عشرة  لابحٌث 

إجراء عملٌة تقوٌم تشخٌصً ، ثم تسند مهمة الاستدراك إلى الأساتذة الأكفاء و تدرج فً توقٌتهم 

 .للتنفٌذ  ً ـالأسبوع

 
ذ و ٌتم إنهاء الحصص الاستدراكٌة المقررة بعد القٌام بعملٌة تقوٌم تحصٌلً و التؤكد من أن التلمٌ     

المستدرك قد وصل إلى المستوى المطلوب الذي ٌسمح له بمتابعة الدروس مع تلبمٌذ القسم بصفة 

 .عادٌة 

 
   فً مفهوم الوثٌقة الوزارٌة سالفة الذكر عبارة عن عملٌة بٌداؼوجٌة تهدؾ إلى تقوٌة : الدعم  -     

امج المقررة و دروس و تعزٌز المكتسبات و امتلبك قدرات و مهارات تساعد على استٌعاب البر

لا تخص التلبمٌذ ذوي المستوٌات التحصٌلٌة الضعٌفة فقط بل  –خلبفا لدروس الاستدراك  – الدعم

تشمل جمٌع تلبمٌذ القسم ، و ٌتم تنظٌم هذه الدروس فً المواد الأساسٌة بشكل خاص قصد مراجعتها 

 .ٌام بالبحوث  و العروض و تعمٌقها و إنجاز التمارٌن و الأعمال التطبٌقٌة بشكل خاص و الق

 
و علٌه التخلؾ المدرسً لا ٌزال ٌشكل مشكلة تربوٌة أمام الإدارة المدرسٌة  بل أمام كل        

الأطراؾ المعنٌٌن بالعملٌة التعلٌمٌة ، و لكثرة العوامل لا ٌمكن للئدارة المدرسٌة أن تتحكم فٌها لأنها 

    المحٌط الاجتماعً العام و عامل التؤخر العقلًخارجة عن إرادتها مثل عوامل المحٌط الأسري و 

 .و ؼٌرها 

 
و لذلك ٌبقى علبج التخلؾ الدراسً عن طرٌق دروس الاستدراك و الدعم حلب جزبٌا ، لأن عدد       

الساعات الدراسٌة لا ٌحل مشكلبت التخلؾ الدراسً فالتعلٌم عملٌة معقدة و ٌنبؽً أن تعالج فً إطار 

 .أوسع و أشمل 
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 :أنواع التحصٌل  -5-7

باعتبار أن التحصٌل فً الحالة العامة ٌرمز إلى القدرة على متطلبات النجاح المدرسً فهو ثلبثة    

 :أنواع 

 

 : التحصٌل الدراسً الجٌد  -5-7-1

فً هذا النوع من التحصٌل ٌكون الأداء ألتحصٌلً للفرد قد تجاوز المستوى المتوقع منه ، من       

استعداداته فالفرد المنفرد تحصٌلٌا ٌمكن أن ٌحقق مستوى من التحصٌل بشكل ؼٌر  حٌث قدراته و

متوقع ٌتجاوز متوسطات أقرانه من نفس العمر الزمنً و العقلً ، بعبارة أخرى ٌمكن القول أن عمر 

الطفل التحصٌلً ٌفوق عمره الزمنً و العقلً و ٌتجاوزه بشكل ؼٌر عادي ، و عادة ما ٌكون هذا 

فً ضوء متؽٌرات أخرى مثل المقدرة على المثابرة من طرؾ الشخص نفسه و ارتفاع  التجاوز

 . 39ص [ 149]درجة استقراره الانفعالً و وضوح أهدافه

 

 : التحصٌل الدراسً الضعٌؾ  -5-7-2

هو ظاهرة تعبر عن وجود فجوة أو عدم توافق فً الأداء عند المدرسٌن بٌن ما هو المتوقع من        

بٌن ما ٌنجزه فعلب من تحصٌل دراسً ، فالتلمٌذ الذي ٌتؤخر تعلٌمه الدراسً بشكل واضح الفرد و 

على الرؼم من أن إمكانٌته العقلٌة أو استعداداته تإهله إلى أن ٌكون أفضل من ذلك ، هذا التلمٌذ ٌقال 

أو قصور عنه متؤخر تحصٌلٌا ، أي أن التؤخر الدراسً التحصٌلً هذا لا ٌرجع إلى نقص فً قدراته 

عمر محمود تومً "و ٌعتبر .  فً استعداداته و إنما ٌرجع إلى أسباب أخرى خارجة عن نطاقه 

و ٌطلق التؤخر الدراسً أساسا عندما ٌكون ... على أنه مشكلة تربوٌة ٌقع فٌها التلمٌذ "  " الشبانً

[    250]." ...مستوى تحصٌل الشخص أقل من مستوى قدرات ذكابه و مستوى إمكانٌاته العقلٌة 

 .229ص 

 

 :التحصٌل الدراسً المتوسط  -5-7-3

و هو الذي ٌكون فٌه مستوى تحصٌل التلمٌذ ٌتموقع بٌن التحصٌل الجٌد و التحصٌل الضعٌؾ        

 .     77ص [ 251] أي أنه فً المستوى العادي و المتوسط
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 :خاتمة الفصل 

ٌتبادر إلى الذهن هو أن العوامل الدراسٌة هً  بمجرد الحدٌث عن التحصٌل الدراسً أول ما       

الوحٌدة التً لها تؤثٌر مباشر فٌه ، لكن إذا أخذنا الموضوع من جمٌع جوانبه و تمعنا فً العوامل 

الحقٌقٌة المإثرة فٌه لوجدناها متعددة و مختلفة ، و من خلبل العرض السابق تبٌن لنا بالفعل أن هناك 

أدوارا مهمة و متكاملة فً تدعٌم عملٌة التربٌة و المواظبة مع النظام  عوامل متعددة و مختلفة تلعب

  المدرسً ، بدءا بالعوامل الذاتٌة و التً تعود إلى الفرد نفسه و تشمل العوامل الجسمٌة  و الصحٌة 

و التً لها تؤثٌر على التفكٌر السلٌم ، فمتى سلم الجسم من الآفات سلم العقل ، فالتلمٌذ المرٌض 

   ض للضعؾ أو قد ٌضطر إلى إهمال واجباته فٌتخلؾ عن زملببه و تفوته دروس متى ٌؽٌب ٌتعر

و ٌصبح تحصٌله الدراسً صعب ، عكس التلمٌذ الذي ٌكون فً صحة جٌدة ٌشعر بالسعادة و ٌكون 

اه تحصٌله أحسن ، بالإضافة إلى العوامل العقلٌة و التً تتمثل فً القدرة المعرفٌة   و الذكاء و الانتب

و من بٌن العوامل الذاتٌة العامل النفسً الذي ٌعتبر مقوما أساسٌا للشخصٌة الإنسانٌة ، فكما أن الحٌاة 

النفسٌة لها تؤثٌر على الصحة الجسمٌة و العلبقات الاجتماعٌة لها كذلك تؤثٌر على التحصٌل الدراسً 

لعوامل الثلبثة ٌجب أن تتوفر بصفة للتلمٌذ ، بالإضافة إلى الحالة المزاجٌة و طرٌقة التفكٌر ، هذه ا

 .كاملة و فً آن واحد من أجل التوافق مع المدرسة و التحصٌل الدراسً 

 
زٌادة إلى عوامل التحصٌل تناولنا كذلك عوابق التحصٌل و هً كل ما ٌحٌط بالتلمٌذ و ٌتعامل         

          تؤثر بهما نمو الطفلمعه و ٌإثر فٌه و ركزنا على الأسرة و المدرسة بإعتبارهما مإسستٌن ٌ

     و تحصٌله ، و تتمثل العوابق الأسرٌة فً الجو الاجتماعً السابد داخلها و المستوى الاقتصادي 

و الثقافً للوالدٌن هذه العوابق من بٌن المإثرات فً تربٌة الطفل و تحصٌله الدراسً  أما العوابق 

   مدرسة و الذي ٌوفره كل من المدرسٌن و المدٌر المرتبطة بالمدرسة شملت الجو الاجتماعً فً ال

و الإدارٌٌن و أولٌاء التلبمٌذ و أخٌرا التلبمٌذ الذٌن ٌشكلون أهم عنصر فً الأسرة التعلٌمٌة ، كذلك 

من بٌن العوابق المدرسٌة مواظبة التلمٌذ على الانتظام فً المدرسة و الإدارة المدرسٌة و أخٌرا 

 ا إلى المحٌط الخارجً للتلمٌذ فهو بدوره ٌإثر على سلوكٌات التلبمٌذ شخصٌة المدرس ، كما تطرقن

 .و بالتالً تحصٌلهم الدراسً 

 
وعلٌه فإن أي خلل فً هذه العوامل قد ٌإثر سلبا على العوامل الأخرى و هذا نظرا للتداخل        

            وؾ المعنوٌة مابٌن العوامل فالكل ٌساهم بقدر لا ٌستهان به، و لهذا ٌنبؽً أن تراعى الظر

و الاجتماعٌة لتكوٌن عملٌة التربٌة ، كما نستخلص من هذا الفصل أن التحصٌل   و البٌداؼوجٌة 

 .        الدراسً ٌؤخذ صورتٌن إما إٌجابٌة أو سلبٌة و ذلك حسب العوامل المإثرة فٌه 
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 الجانب الميداني
6الفصل   

ة الأولىجداول البيانات الأولية و جداول الفرضي  
 
 

 .  ٌبٌن توزٌع المبحوثٌن حسب الجنس  : (7) جدول رقم ال

                                             

 النسبة التكرار الجنس

 42.05 82 ذكر

 57.95 113 أنثى

 100 195 المجموع

               

  

 .ٌبٌن توزٌع المبحوثٌن حسب الجنس ( : 1)رقم العرض الدابري                    
 
و الخاص بتوزٌع المبحوثٌن حسب الجنس ، أنه من ( 1)نلبحظ من خلبل العرض الدابري رقم        

من النسبة الإجمالٌة للتلبمٌذ  بٌنما  % 42.05تلمٌذا ، أي ما ٌعادل نسبة  82مبحوثا هناك  195بٌن 

، و هذا ما ٌفسر أن نسبة الإناث تفوق  % 57.95ي ما ٌعادل تلمٌذة ، أ 113عدد التلمٌذات بلػ 

 . نسبة الذكور بالنسبة لحجم العٌنة 

 

 

 

57,95% 42,05%
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 . ٌبٌن توزٌع أفراد العٌنة حسب السن :   (8)جدول رقم 
 

 
 

 
 
 

                    
 
 
 
 

                  

                                   





F

F
X        

                                           17.55   =
195

3422
X  

 .أشهر  6سنة و  17وي و هذا ٌدل على أن متوسط العمر بالنسبة للعٌنة ٌسا  

 
و الخاص بتوزٌع المبحوثٌن حسب السن ، أنه من بٌن ( 8)ٌتبٌن لنا من خلبل الجدول رقم         

سنة ، و هً أعلى نسبة مقارنة بالنسب الأخرى  17بسن  %39.49تلمٌذا و تلمٌذة هناك نسبة  195

، و فً المرتبة الثالثة ذوي  % 19.49سنة بنسبة  18و فً المرتبة الثانٌة نجد الذٌن ٌبلػ سنهم 

  % 13.34سنة بنسبة  19، و فً المرتبة الرابعة نجد ذوي السن  %14.87سنة بنسبة  16السن 

         % 0.51سنة و المقدرة ب  21أما آخر نسبة سجلت كانت خاصة بتلمٌذ و احد فقط فً سن 

 . و فً أضعؾ نسبة مقارنة بالنسب الأخرى 

 

   .ٌن توزٌع أفراد العٌنة حسب المستوى التعلٌمً ٌب : ( 9) جدول رقم 

                                                              

 
                                                            

 
 
 
 
 
 
 

        

 النسبة التكرار السن

15 06 3.07 

16 29 14.87 

17 77 39.49 

18 38 19.49 

19 26 13.34 

20 18 09.23 

21 01 0.51 

 100 195 المجموع

 النسبة التكرار المستوى

 43.08 84 السنة الأولى

 29.23 57 السنة الثانٌة

 27.69 54 السنة الثالثة

 100 195 المجموع
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 . ٌبٌن توزٌع المبحوثٌن حسب المستوى التعلٌمً( : 2)العرض الدابري رقم 
  

 

         

ٌتضح لنا من خلبل الجدول أعلبه و الخاص بتوزٌع أفراد العٌنة حسب المستوى التعلٌمً  أن        

، تلٌها نسبة  % 43.08ند التلبمٌذ المسجلٌن فً السنة الأولى و التً قدرت ب أعلى نسبة سجلت ع

، أما آخر نسبة سجلت كانت خاصة  % 29.23التلبمٌذ المسجلٌن فً السنة الثالثة و التً بلؽت 

، لنلبحظ من خلبل هذه القراءة الإحصابٌة أن  % 27.69بالمسجلٌن فً السنة الثالثة و المقدرة ب 

 .ٌذ ٌتناقص من سنة إلى أخرى و هذا ما ٌدل على وجود الرسوب فً المإسسة عدد التلبم

 

                                .ٌبٌن توزٌع المبحوثٌن حسب الجنس و المستوى التعلٌمً : (10) الجدول رقم 

                                                
                                                    

 المستوى
 

 الجنس

 المجموع الثالثةالسنة الثانٌةالسنة  الأولىالسنة 

 % ك % ك % ك % ك

 42.05 82 42.59 23 40.35 23 42.86 36 ذكر

 57.95 113 57.41 31 59.65 34 57.14 48 أنثى

 100 195 100 54 100 57 100 84 المجموع

        
 
الخاص بتوزٌع المبحوثٌن حسب الجنس و المستوى التعلٌمً ، أن   ٌتضح من الجدول أعلبه و       

، أما نسبة الذكور فكانت   % 57.95أعلى نسبة سجلت كانت خاصة بجنس الإناث و التً قدرت ب 

 :حسب النموذج التالً  ، موزعٌن % 42.05

29,23%

27,69%
43,08%
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الذي سجلت أكبر النموذج الأول و هو الخاص بالتلبمٌذ المسجلٌن فً السنة الأولى ثانوي ، و      

 .  % 42.86، أما نسبة الذكور فكانت  % 57.14نسبة فٌه للئناث و التً قدرت ب 

 
أما النموذج الثانً و الخاص بالتلبمٌذ المسجلٌن فً السنة الثانٌة سجلت أكبر نسبة فٌه لدى        

 .  % 40.35، أما نسبة الذكور فكانت  % 59.65الإناث و قدرت ب 

 
   الثالث و الخاص بالتلبمٌذ المسجلٌن فً السنة الثالثة ، فؤعلى نسبة فٌه خاصة بالإناث  النموذج       

 .  % 42.59، أما نسبة الذكور فقدرت ب  % 57.41و قدرت ب 

 
ما نستخلصه من القراءة الإحصابٌة للجدول السابق أن نسبة الإناث كانت أكبر من نسبة         

هذا ٌعنً أن عدد الإناث ٌفوق عدد الذكور فً المإسسة ، لأن  الذكور فً السنوات الثلبثة ، و

نسبتهما حددت بفضل العٌنة الطبقٌة ، أي حددت من عددهما الإجمالً فً كل سنة ، كما  نلبحظ  أن 

 . عدد التلبمٌذ فً تناقص كلما انتقنا إلى المستوى الأعلى 
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 :جداول الفرضٌةالأولى                   

 .و شعورهم فً المإسسة  ٌبٌن أسلوب معاملة الأب لأبنابه و علبقته بالشجار مع الزملبء :  (11)الجدول رقم                     

 

 

 
 
 

 الشعور         
     

 المجموع لا أشعر بالملل و الإحباط أشعر بملل و إحباط

 الشجار                
  

 أسلوب المعاملة                   

  لا أتشاجر أتشاجر جرلا أتشا أتشاجر
 ك
 

 
% 

 % ك % ك % ك % ك

+     القسوة و الشدة 
 السب و الشتم 

31 34.83 9 14.51 00 00 00 00 40 20.51 

 45.13 88 95 38 50 02 48.39 30 20.22 18 التسامح + الرفق 

     الشتم+ التخوٌؾ 
 و السب 

05 5.62 11 17.74 1 25 01 2.5 18 09.23 

+     لشدة القسوة و ا
 الشتم والسب + التهدٌد 

9 10.11 00 00 00 00 00 00 09 04.62 

+ التخوٌؾ + التهدٌد 
 الشتم و السب 

7 7.87 3 4.85 00 00 00 00 10 5.13 

       الشتم + التهدٌد 
 الضرب + و السب 

19 21.35 9 14.51 1 25 1 2.5 30 15.38 

 100 195 100 42 100 04 100 62 100 89 المجموع 
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و الخاص بؤسلوب معاملة الأب لأبنابه و علبقته بشجار ( 11)نلبحظ من خلبل الجدول رقم          

المبحوثٌن مع زملببهم داخل المإسسة التعلٌمٌة و شعورهم فٌها بالملل و الإحباط ، أن أعلى نسبة 

  % 54.13لتً قدرت ب سجلت فٌه كانت لدى الآباء الذٌن ٌتعاملون مع أبنابهم برفق و تسامح و ا

تلٌها نسبة الآباء الذٌن ٌستعملون الشدة و القسوة فً المعاملة و ٌستخدمون الشتم و السب فً تربٌة 

  ، أما المرتبة الثالثة كانت خاصة بالآباء الذٌن ٌهددون أبنابهم  % 20.51أبنابهم و التً قدرت ب 

، أما آخر نسبة  فكانت خاصة  % 15.38و ٌشتمونهم و ٌسبونهم و ٌضربونهم و التً قدرت ب 

بالآباء القاسٌٌن فً المعاملة و الذٌن ٌستخدمون التهدٌد و الشتم و السب فً التربٌة و التوجٌه و التً 

 :، موزعٌن حسب النموذجٌن التالٌٌن  % 4.62بلؽت 

 
سسة و الذي النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن لا ٌشعرون بالملل و الإحباط داخل المإ       

سجلت أعلى نسبة فٌه لدى التلبمٌذ الذٌن آبابهم ٌتعامل معهم آبابهم برفق و تسامح ، و لم ٌتشاجروا 

، تلٌها نسبة المبحوثٌن الذٌن ٌتعامل معهم آبابهم  % 48.39مع زملببهم فً الثانوٌة و التً بلؽت 

  % 34.83بهم و التً بلؽت بقسوة و شدة بالإضافة إلى سبهم و شتمهم ، فً حٌن تشاجروا مع زملب

   أما آخر نسبة سجلت فً هذا النموذج كانت خاصة بالذٌن ٌهددنهم آبابهم بالإضافة إلى تخوٌفهم    

 .  % 4.85و شتمهم و سبهم ، و لم ٌتشاجروا مع زملببهم فقدرت ب 

 
المإسسة ، و الذي  النموذج الثانً و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن  لا ٌشعرون بالملل و الإحباط داخل      

سجلت أعلى نسبة فٌه عند التلبمٌذ الذٌن آبابهم ٌتعاملون معهم برفق و تسامح ، و لم ٌتشاجروا مع 

، تلٌها نسبة الذٌن ٌتعاملون معهم بنفس هذا الأسلوب ، و لكن تشاجروا  % 95أقرانهم و التً بلؽت 

لنموذج فكانت متساوٌة  عند فبتٌن ، أما آخر نسبة سجلت فً هذا ا % 50مع زملببهم و التً بلؽت 

  مختلفتٌن ، فالأولى آبابهم  ٌخوفونهم و ٌشتمونهم و ٌسبونهم و لم ٌتشاجروا مع زملببهم بنسبة

، أما الثانٌة فآبابهم ٌهددونهم و ٌشتمونهم و ٌسبونهم و ٌضربونهم و لم ٌتشاجروا كذلك مع % 2.50

 . % 2.50زملببهم  و التً قدرت ب 

 
الأسرة البٌبة النفسٌة و الاجتماعٌة الأولى التً  تعمل على بناء الفرد نفسٌا و اجتماعٌا      تعد        

  و أخلبقٌا ، من خلبل الدور الهام الذي ٌقوم به الوالدان فً تربٌة أبنابهم لإكسابهم الشخصٌة السلٌمة

الاجتماعٌة  كممارسة  و التكوٌن النفسً المتٌن  الذي ٌحمً الطفل من فٌروسات الأمراض النفسٌة و

العنؾ و الانحراؾ و الفشل فً تكوٌن علبقات اجتماعٌة مع الآخرٌن ، و من أجل إحداث كل هذه 

 . و التربٌة  المقومات السلوكٌة و البنابٌة ٌتخذ الوالدان أسالٌب عدة فً الإرشاد و التوجٌه 
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لآخر ، كما تختلؾ داخل  تختلؾ أسالٌب التنشبة الاجتماعٌة من مجتمع لآخر و من عصر       

المجتمع الواحد و كذلك بٌن الطبقات الاجتماعٌة ، و نحن إذا ما قرنا أسالٌب تنشبة الأطفال فً 

 . مجتمعنا من حقبة زمنٌة إلى أخرى لا وجدناها مختلفة اختلبؾ جوهرٌا 

 
     لقسوة و الشدة   لذلك  ٌوجد من الآباء من ٌستخدم مع أبنابه الأسلوب العنٌؾ و المتمثل فً ا       

و الإهانة و التخوٌؾ و التهدٌد و الشتم و السب  ، و قد ٌصل إلى حد الضرب و تجرٌح الطفل قاصدا 

و ؼٌر قاصد بالقول و الفعل ، و هذا كله ٌإثر على نفسٌة الطفل ، مما ٌجعله ٌحمل هذا الأسلوب من 

ا لاحظناه فً القراءة الإحصابٌة للجدول المعاملة فً أسرته إلى أماكن أخرى مثل المدرسة ، و هذا م

تشاجروا مع زملببهم   -الأسلوب العنٌؾ –بحٌث أن أؼلب التلبمٌذ الذٌن مورس علٌهم هذا الأسلوب 

فً المإسسة التعلٌمٌة و شعروا فٌها بالملل و الإحباط ، و هذا ٌإثر على رؼبتهم فً الدراسة  و الذي 

      ، و هذا عكس التلبمٌذ الذٌن تعامل معهم آبابهم برفق  ٌإدي بدوره إلى ضعؾ نتابجهم الدراسٌة

و تسامح أي الذٌن استخدموا الأسلوب المرن فً التوجٌه و التربٌة ، فقد سجلت أعلى نسبة عند الذٌن 

       % 95لا ٌتشاجرون مع زملببهم و لا ٌشعرون بالملل و الإحباط داخل المإسسة و التً بلؽت 

 .على تحصٌلهم الدراسً  و هذا ٌرجع بالإٌجاب

 
و التشجٌع لٌشب ( برفق و تسامح )   لذلك فالأبناء فً حاجة إلى الرعاٌة و الاهتمام و التوجٌه       

طفلب متفوقا متزنا  ناجحا بعٌدا على السلوكات الشاذة و الانحراؾ التً تجعل منه شخصا سٌبا فاقدا 

 . امً لدوره الاجتماعً أسٌرا للمخدرات و السلوك الإجر
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     ٌبٌن أسلوب معاملة الأم لأبنابها و علبقته بالشجار مع الزملبء:  (12)الجدول رقم  

 .و شعورهم داخل المإسسة 

 

 المجموع لا أشعر بالملل و الإحباط أشعر بملل و إحباط الشعور              

 الشجار         
  

 أسلوب المعاملة                   

  لا أتشاجر أتشاجر لا أتشاجر رأتشاج
 ك

 
 % ك % ك % ك % ك %

 7.69 15 6.45 2 00 00 7.25 5 9.75 08 الرفق+ التهدٌد 

+ التهدٌد 
 التخوٌؾ 

05 6.10 6 8.70 03 23.08 01 3.23 15 7.69 

+ الرفق  
 التخوٌؾ 

05 6.10 4 5.80 00 00 02 6.45 11 5.64 

 67.69 132 74.19 23 69.23 09 63.76 44 68.29 16 التسامح + الرفق  

+ التخوٌؾ  
 الشتم و السب 

04 4.88 1 1.45 00 00 01 3.23 06 3.08 

و  الشتم+ الرفق  
 الضرب+  السب

04 4.88 9 13.04 01 7.69 02 6.45 16 8.21 

 100 195 100 31 100 13 100 69 100 82 المجموع  

 

ص بؤسلوب معاملة الأم لأبنابها و علبقته بشجارهم مع ٌتبٌن من خلبل الجدول أعلبه و الخا       

زملببهم فً المإسسة و شعورهم فٌها بالملل الإحباط أو لا ، أن أعلى نسبة سجلت فٌه كانت خاصة 

، تلٌها نسبة اللواتً  %67.69بالأمهات اللواتً ٌتعاملن مع أبنابهن برفق و تسامح و التً قدرت ب 

، أما آخر  % 8.81و التً بلؽت " و الضرب" السب و الشتم " و " القسوة و الشدة " تستخدمن 

و التً بلؽت " و السب والشتم " التخوٌؾ " نسبة سجلت كانت خاصة باللواتً  تستخدمن أسلوب 

 :و قد وزعت هذه النسب حسب الموزعٌن التالٌٌن   ، % 3.08

 
الإحباط و الذي سجلت أعلى نسبة النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن ٌشعرون بالملل و       

  % 68.29فٌه لدى الذٌن تتعامل معهم أمهاتهم برفق و تسامح ، و تشاجروا مع زملببهم و بلؽت 

تلٌها نسبة المبحوثٌن الذٌن تعاملت معهم أمهاتهم برفق و تسامح كذلك ، لكن عكس الفبة الأولى فلم 

، أما آخر نسبة سجلت فً هذا النموذج   % 63.36ٌتشاجروا مع زملببهم فً الثانوٌة و قد بلؽت 

 ع ــــــــ، و لم ٌتشاجروا م" السب و الشتم " و " التخوٌؾ"خاصة بالذٌن ٌستخدم معهم أمهاتهم أسلوب 

 . % 1.45زملببهم و التً بلؽت 
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ي النموذج الثانً و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن لا ٌشعرون بالملل و الإحباط فً أماكن دراستهم  و الذ     

سجلت أعلى نسبة فٌه لدى المبحوثٌن الذٌن تتعامل أمهاتهم معهم برفق و تسامح ، و لم ٌتشاجروا مع 

      ، تلٌها نسبة المبحوثٌن الذٌن تستخدمن أمهاتهم فً تربٌتهم  % 74.19زملببهم و قد قدرت ب 

  % 69.23ً بلؽت و توجٌههم نفس الأسلوب السابق ، و لكن تشاجروا مع زملببهم فً الثانوٌة و الت

أما آخر نسبة سجلت كانت خاصة بالذٌن تستخدم أمهاتهم  معهم أسلوب التهدٌد  و التخوٌؾ ، و الذٌن 

     و لم ٌتشاجروا مع زملببهم و التً بلؽت" الشتم و السب " و " التخوٌؾ "ٌستخدمن أسلوب 

 .لكلب الفبتٌن  .  % 3.23

 
الثانً هو أن أكبر النسب سجلت عند التلبمٌذ الذٌن       ما نلبحظه بصفة عامة عن النموذج        

 لا ٌتشاجرون مع أقرانهم فً الثانوٌة لأن معظم أمهاتهم ٌتعاملن معهم برفق و تسامح ، أو بالرفق   

 .و التسامح مصحوبا بؤسلوب آخر كما رأٌنا فً الجدول مثل التخوٌؾ ، القسوة و الشدة ، التهدٌد 

 
        ل القراءة الإحصابٌة للجدول أن أؼلبٌة الأمهات تستخدمن أسلوب الرفق  نستنتج من خلب       

 .و التسامح مع أبنابهم و بذلك تراعٌن العامل النفسً لأبنابهن 

 
لذلك أؼلبٌة التلبمٌذ الذٌن استخدم معهم الأسلوب اللٌن كانوا أقل شجارا مع زملببهم و لا         

المإسسة ، كما أن الأمهات أقل استخداما للؤسلوب العنٌؾ مقارنة ٌشعرون بالملل و الإحباط فً 

 .بالآباء ، و هذا ما نلبحظه عندما نقارن بٌن الجدول الخامس و السادس 

 
تختلؾ أسالٌب التنشبة الاجتماعٌة من مجتمع إلى لآخر ، و تختلؾ كذلك  باختلبؾ الطبقات         

على مجتمعنا أدت إلى تؽٌٌر هذه الأسالٌب من بٌنها  الاجتماعٌة ، و هناك ظروؾ اجتماعٌة طرأت

عمل المرأة ، و بالتالً تخلٌها عن الوظٌفة التربوٌة للؤسرة ، و ارتفاع المستوى المعٌشً الأفراد  

كما أن للمستوى التعلٌمً للوالدٌن دخل فً نوع الأسلوب التربوي الذي ٌنتهجونه فً توجٌه أبنابهم  

د ٌكون التفاعل فٌما بٌنهم قابما على النقاش ، مما ٌنشط عملٌة التواصل بٌن فالذٌن لهم مستوى عال ق

الطرفٌن أي بٌن الأولٌاء و الأبناء ، أما إذا كان المستوى التعلٌمً منخفضا فقد ٌكون التفاعل فً ما 

ظر إلى السٌطرة ، فهو ٌن( المراهق ) بٌنهم قابما على أساس الأوامر ، و التً قد ٌترجمها التلمٌذ 

    لنفسه على أنه راشد مسبول و له الحق فً فعل ما ٌشاء ، و بالتالً ٌرؼب فً كسر كل الحواجز 

 ً تحقٌق ــــــــــــو النواهً و الأوامر لأنه لا ٌخضع لوصاٌة أحد ، و هذا ما ٌدفعه لاستعمال العنؾ ف

 .حاجٌاته 
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أثناء تفاعله مع الآخرٌن داخـــل  و علٌه ٌمكن القول  بؤن لجوء التلمٌذ لأي تصرؾ عنٌؾ      

المإسسة التعلٌمٌة ٌعتبـر نتٌجة لممارسات اكتسبها من المإسسة الاجتماعٌة الأولى و هً الأسرة  

التً تتعامل مع أبنابها أثناء تنشبتهم الاجتماعٌة بؤسالٌب عنٌفة ، و بالتالً ٌعٌد التلمٌذ إنتاج ما شاهده 

 .داخل أسرته فً مإسسته التعلٌمٌة 

 
لذلك لابد على الوالد أو الوالدة أن لا ٌتجاهلب مشاعر أبنابهم و إلا كانوا سببا فً ضٌاعهم         

فنجاح عملٌة التنشبة الاجتماعٌة مرهون بطبٌعة الحوار الذي ٌجمع بٌن أفراد الأسرة الواحدة و هو ما 

 . ٌوصً به المختصون فً علم اجتماع التربٌة و علم النفس 

 
إذا كان الحوار من بٌن الأسالٌب الاجتماعٌة لدى المختصٌن ، فهو كذلك سمة من سمات المد ف        

العاطفً داخل الأسرة ، لأنه ٌقلل من أسلوب التسلط المبنً على الممارسة العنٌفة ، و هو ما ٌعانً 

 .منه الكثٌر من أفراد المجتمع داخل  وسطهم الأسري 

 
الأسلوب اللٌن المبنً على الرفق و التسامح و العطؾ فً تنشبة  و هكذا ٌمكن القول أن ؼٌاب      

  الأبناء سٌحل محله أسلوب  بدٌل قابم على أساس الترهٌب و التخوٌؾ و القسوة و السب و الشتم   

و ما التلمٌذ إلا أحد . و حتى الضرب ، أي اعتماد الأولٌاء فً تنشبة أبنابهم على الأسلوب العنٌؾ 

ي ستنعكس علٌه مختلؾ الأسالٌب الحاملة للعنؾ و ٌعٌد إنتاجها ضمن المإسسة هذه الأطراؾ الذ

 .التعلٌمٌة فً صور مختلفة من أشكال العنؾ 
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 .يبين رد فعل الأولياء عند خطأ أبنائهم و علاقته بتخريب ممتلكات المؤسسة و النتائج الدراسية :  (13)الجدول رقم                     

 

 

 المجموع جٌدة متوسطة ضعٌفة النتابج       

 التخرٌب      
 

 رد الفعل

  لم أقم بالتخرٌب قمت بالتخرٌب لم أقم بالتخرٌب قمت بالتخرٌب لم أقم بالتخرٌب قمت بالتخرٌب
 ك

 
% 
 % ك % ك % ك % ك % ك % ك 

       التوبٌخ
 و الشتم

02 4.17 17 40.48 10 25.00 14 28.57 01 33.33 02 15.38 46 23.59 

 33.85 66 61.54 08 33.33 01 53.06 26 37.50 15 23.81 10 12.5 06 النصح برفق

      التوبٌخ 
+  والشتم
بدون  الضرب

 معرفة السبب

24 50 
 
 
 

00 00 02 5.00 00 00 00 00 00 00 26 13.85 

       التوبٌخ
+ و الشتم 

 النصح برفق

16 33.33 15 35.71 13 32.50 09 18.37 01 33.33 03 23.08 57 29.23 

 100 195 100 13 100 03 100 49 100 40 100 42 100 48 المجموع
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       و الخاص برد فعل الأولٌاء عندما ٌرتكب أبنابهم أخطاءا ( 13)ٌتضح لنا من خلبل رقم         

بة سجلت فٌه كانت و علبقة ذلك بتخرٌب ممتلكات المإسسة و النتابج الدراسٌة للتلمٌذ أن أعلى نس

، أما آخر نسبة  % 33.85لدى الأولٌاء الذٌن ٌتعاملون مع أولٌابهم برفق و ٌنصحونهم و التً بلؽت 

سجلت فكانت خاصة بالأولٌاء الذٌن ٌضربون أبنابهم مباشرة بدون معرفة السبب ، كما ٌستخدمون 

 : حسب النماذج التالٌة ، و كانت هذه النسب موزعة  % 13.33التوبٌخ و الشتم  و التً بلؽت 

 
النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن تحصلوا على نتابج ضعٌفة و الذي سجلت أعلى نسبة        

فٌه لدى المبحوثٌن الذٌن ٌوبخوهم أولٌابهم و ٌشتمونهم و ٌضربونهم عند ارتكابهم للؤخطاء و قاموا 

            نسبة الذٌن ٌوبخوهم أولٌابهم  ، تلٌها  % 50بتخرٌب ممتلكات المإسسة و التً قدرت ب 

، أما أخر نسبة سجلت فً هذا  % 40.48و ٌشتمونهم و لم ٌخربوا ممتلكات المإسسة و التً بلؽت 

             النموذج فكانت عند الذٌن ٌوبخوهم أولٌابهم و ٌشتمونهم و قاموا بالتخرٌب و التً قدرت 

 .  % 4.17ب  

 
الخاص بالمبحوثٌن الذٌن تحصلوا على نتابج متوسطة و الذي سجلت أعلى  النموذج الثانً و     

نسبة فٌه عند الذٌن ٌنصحوهم أولٌابهم و ٌتعاملون معهم برفق عندما ٌخطبون و لم ٌقوموا بالتخرٌب 

، تلٌها نسبة الذٌن ٌتعامل معهم أولٌابهم بنفس الأسلوب السابق  و لكن قاموا  % 53.06و التً بلؽت 

، أما آخر نسبة سجلت كانت خاصة بالذٌن  % 37.50ممتلكات المإسسة و التً بلؽت بتخرٌب 

      ٌوبخوهم أولٌابهم و ٌشتمونهم و ٌضربونهم عند ارتكابهم لخطؤ ما بدون معرفة السبب لارتكابه 

 . % 5و قاموا بالتخرٌب و التً  قدرت ب 

 
لذي سجلت أعلى نسبة فٌه عند المبحوثٌن النموذج الثالث و الخاص بذوي التحصٌل الجٌد و ا       

     % 61.54الذٌن ٌتعامل معهم أولٌابهم برفق و ٌنصحونهم و لم ٌقوموا بالتخرٌب و التً بلؽت 

أما آخر نسبة سجلت فكانت خاصة بالمبحوثٌن الذٌن ٌوبخوهم أولٌابهم و ٌشتمونهم و لم ٌقوموا 

 .  % 15.38بتخرٌب ممتلكات المإسسة و التً قدرت ب 

 
نستخلص من خلبل القراءة الرقمٌة للجدول أن أؼلبٌة المبحوثٌن استخدم أولٌابهم معهم          

الأسلوب العنٌؾ و المتمثل فً التوبٌخ  و الشتم و السب  و الضرب ، لذلك نلبحظ أن أؼلبٌة 

، فً حٌن  قاموا بتخرٌب ممتلكات الثانوٌة( الضعٌؾ و المتوسط) المبحوثٌن فً المستوٌٌن الأولٌن 

التلبمٌذ الذٌن استخدم ألٌابهم معهم الأسلوب اللٌن فً المعاملة و المتمثل فً النصح برفق  تحصلوا 

 .على نتابج جٌدة و لم ٌخربوا ممتلكات المإسسة 
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و علٌه ٌمكن القول أن هناك علبقة بٌن كل من معاملة الأبناء من طرؾ الأولٌاء و سلوكاتهم          

سً ، فالتلبمٌذ الذٌن ٌوبخوهم أولٌابهم و ٌشتمونهم و ٌضربونهم قام أؼلبٌتهم و تحصٌلهم الدرا

بممارسة السلوكات العدوانٌة فً الثانوٌة  و المتمثلة فً تخرٌب ممتلكاتها ، و تحصلوا على نتابج 

ضعٌفة و متوسطة ، فً حٌن أقرانهم الآخرٌن الذٌن ٌستعمل معهم النصح و ٌتعامل معهم أولٌابهم 

 .كانوا أقل ممارسة للسلوك العدوانً و تحصلوا على نتابج جٌدة فً المسار الدراسً برفق 
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   .يبين حدوث الشجار بين الوالدين و علاقته بالشجار مع الأساتذة و النتائج الدراسية   : (14)الجدول رقم                          
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المجموع جٌدة وسطةمت ضعٌفة النتابج   

 الشجار  
 
 

حدوث 
 الشجار

  لم أتشاجر تشاجرت لم أتشاجر تشاجرت لم أتشاجر تشاجرت
 ك

 
% 
 

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

 85.64 167 41.67 05 50 02 90.70 39 82.61 38 79.17 19 96.97 64 نعم 

 14.36 28 58.33 07 50 02 09.30 04 17.39 08 20.83 05 3.03 02 لا 

 100 195 100 12 100 04 100 43 100 46 100 24 100 66 المجموع
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ٌبٌن حدوث الشجار بٌن الوالدٌن و علبقته بالشجار مع الأساتذة ( : 1) المدرج التكراري 

   .و النتابج الدراسٌة 

 
بٌن الوالدٌن و علبقته بشجار ٌتبٌن من خلبل العرض البٌانً و الخاص بحدوث الشجار        

المبحوثٌن مع أساتذتهم و النتابج الدراسٌة التً تحصلوا علٌها ، أن أعلى نسبة سجلت فٌه كانت 

  % 14.36، أما نسبة  % 85.64خاصة بالوالدٌن الذٌن ٌحدث بٌنهما شجار و التً قدرت ب 

 : لى النماذج التالٌة كانت خاصة بالذٌن لم ٌحدث بٌنهما شجار ، و قد وزعت هذه النسب ع

 
النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن تحصلوا على نتابج ضعٌفة ، و الذي سجلت أعلى نسبة        

فٌه عند الذٌن ٌحدث شجار بٌن أولٌابهم  و تشاجر هإلاء المبحوثٌن مع أساتذتهم و التً بلؽت 

بٌن والدٌهم  و لم ٌتشاجروا مع  ، أما آخر نسبة سجلت كانت عند الذٌن لم ٌحدث شجار % 69.97

 . % 3.03أساتذتهم و التً قدرت ب 

 
النموذج الثانً و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن تحصلوا على نتابج متوسطة ، بحٌث سجلت أكبر نسبة        

أما   ،   % 90.70عند المبحوثٌن الذٌن تشاجر أولٌابهم ، و لم ٌتشاجروا مع أساتذتهم و التً بلؽت 

، و هً نسبة خاصة بالمبحوثٌن الذٌن لم ٌحدث شجار بٌن أولٌابهم  و لم  % 9.30فكانت  آخر نسبة

 .ٌتشاجروا مع أساتذتهم 

 
النموذج الثالث و الخاص بالتلبمٌذ ذوو التحصٌل الجٌد ، بحٌث سجلت أكبر نسبة عند التلبمٌذ       

، أما آخر  % 58.33التً بلؽت  الذٌن لم ٌحدث شجار بٌن والدٌهم ، و لم ٌتشاجروا مع أساتذتهم و

           أساتذتهم و التً قدرت نسبة كانت عند الذٌن ٌحدث شجار بٌن والدٌهم ، و لم ٌتشاجروا مع

 . % 41.67ب 
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 261 

نستخلص من الجدول السابق أن أؼلبٌة المبحوثٌن ٌحدث شجار بٌن أولٌابهم ، أمـــا تكراره           

إلى أخرى حسب تصرٌح المبحوثٌن و قد وزع هذا التصرؾ كما فكان ٌختلؾ من أسرة  –الشجار  –

 : ٌلً 

 
 .  % 47.90حالة أي ما ٌعادل  80ٌحدث الشجار بٌن الوالدٌن أحٌانا فقط و سجلت  -    

 .  % 29.34حالة ، أي ما ٌعادل  49ٌحدث الشجار بٌنهما نادرا و سجلت  -    

 . % 22.75الة ، أي ما ٌعادل ح 38ٌحدث بشكل دابم و مستمر و سجلت عند  -    

 
و علٌه ٌمكن القول أن وجود الشجار فً الأسرة شًء كثٌر الحدوث إن لم نقل هو طابع          

الأسرة الجزابرٌة ، و له أثار سلبٌة على سلوكات الأبناء ، بحٌث نلبحظ من خلبل القراءة الإحصابٌة 

هم أؼلبٌتهم تشاجروا مع أساتذتهم و تحصلوا على أن التلبمٌذ الذٌن ٌوجد فً بٌوتهم شجار بٌن أولٌاب

نتابج ضعٌفة و متوسطة ، عكس التلبمٌذ الذٌن ٌنعدم الشجار فً أسرهم بٌن أولٌابهم ، فهم تحصلوا 

 .على نتابج جٌدة و لم ٌتشاجروا مع أساتذتهم 

 
ت و الشجار بٌن وعلٌه توجد علبقة سلبٌة بٌن اللئستقرار فً البٌت بسبب الشقاق و المشاحنا        

 .الأولٌاء و ممارسة العنؾ فً المإسسة التعلٌمٌة و مستوى التحصٌل الدراسً 

 
التنشبة الاجتماعٌة هً ذلك الكل المتكامل ، بحٌث لا تخص أسالٌب التعامل مع الأبناء فقط           

حدٌد صٌؽة التفاعل الدافع الأساسً لت -العلبقة –و إنما كذلك نوع العلبقة بٌن الوالدٌن ، و تعتبر 

الاجتماعً داخل الأسرة ، فإذا كانت العلبقة بٌن الوالدٌن حمٌمٌة قابمة على أساس الحب  و الاحترام 

و التقدٌر و التعاون ،  تكون عندها  أسالٌب تنشبة الأبناء مرنة فً التعامل لأن الطرفان المسبولان 

حتمال فٌمكننا أن نتصور وضعا ٌؽلب على العملٌة فً توافق ، أما فً حالة حضور عكس هذا الا

علٌه الأسلوب العنٌؾ الذي ٌصبح  معٌارا لعملٌة التنشبة الاجتماعٌة داخل الأسرة ، إن الشقاق بٌن 

و ٌجعلهم  –الأبناء  –الزوجٌن لا سٌما أمام  الأولاد و جو التوتر و الاضطرابات ٌإثر نفسٌا علٌهم 

فكثرة النزاع و الخصام هما  –الكثٌر من الدراسات المٌدانٌة و هذا ما بٌنته  –ٌعٌشون فً قلق مستمر 

المتسببان فً الكثٌر من الاضطراب الاجتماعً و المتمثل فً القلق من الوضع الذي آلت إلٌه العلبقة 

الاجتماعٌة التً من المفروض أن تقوم على أساس التفاهم ، إن الخصام هو صورة من صور العنؾ  

ؼضبه كلمات شتم و سب و قد ٌستعمل الضرب الذي ٌوصل إلى نتابج تإدي  إذ قد ٌتلفظ الفرد عند

 .إلى أضرار جسٌمة 
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فخصام الوالدٌن لا ٌقوم بصورة مفاجبة ، و إنما هو تحصٌل حاصل لعدة أسباب و عوامل تجعل      

 إلى النقصه العلبقة ، و قد ٌرجع العلبقة فً حالة توتر بٌنهما ، و ما الخصام إلا الوجه الظاهري لهذ

و ؼٌرها ........     المادي ، و الضٌق فً المسكن ، أو سوء التفاهم ، أو إلى طرٌقة تربٌة الأبناء 

 . من الأسباب 

 
و علٌه ما ٌمكن أن نقوله فً هذا الشؤن أن خصام الوالدٌن ٌعرقل السٌر الحسن لعملٌة التنشبة         

أسالٌب تتسم بالطابع العنٌؾ ، و التً قد ٌعٌد الابن الاجتماعٌة ، بحٌث ٌصبح ذلك دافعا إلى حضور 

إنتاجها فً الثانوٌة ، و هذا ما تبٌن فً الجدول السابق ، بحٌث توجد علبقة  وطٌدة  بٌن عدم ممارسة 

العنؾ من قبل التلبمٌذ داخل الثانوٌة وعدم وجود خصام بٌن  الوالدٌن ، و العكس صحٌح  و هذا ما 

 . سً ٌإثر على تحصٌلهم الدرا

 
هذا ٌعنً أن الأبناء فً حاجة إلى الاستقرار الأسري و النفسً لٌكونوا أسوٌاء و ٌكون        

تحصٌلهم الدراسً جٌدا و مقبولا ، و تكون لدٌهم الإرادة و العزٌمة و الثقة بالنفس لبذل مجهود أكبر         

و الدافع النفسً و لا ٌمكن أن ٌتحقق و إبراز قدراتهم العقلٌة و الفكرٌة و التً هً بحاجة إلى القوة 

ذلك إلا فً إطار من الحب المتبادل بٌن أفراد الأسرة و استقرارهم النفسً و السٌكولوجً و تفادي 

 .الشجار فً الأسرة بٌن الوالدٌن خاصة على مسمع الأطفال 
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قة أدوات و أؼراض ٌبٌن علبقة المبحوثٌن بؤولٌابهم و علبقتها بسر:  (15)الجدول رقم 

 .زملببهم  و الافتخار بالانتماء إلى المإسسة 

 

 المجموع لا افتخر بالانتماء أفتخر بالانتماء الافتخار   

 السرقة   
 العلبقة

 % ك لا نعم لا نعم

 % ك % ك % ك % ك

 أتفاهم
 معهم

25 47.17 66 64.08 8 33.33 09 60 108 55.38 

فاهم لا أت
 معهم

14 26.42 06 5.82 15 60 00 00 35 17.95 

أحٌانا 
م تفاهأ

و   معهم
 أحٌانا لا

11 20.75 28 27.18 00 00 6 40 45 23.08 

م مع فاهأت
و    الأم

 الأب لا

3 5.66 3 2.92 1 4.67 00 00 7 3.59 

 100 195 100 15 100 24 100 103 100 53 مجموع

 
  

قة المبحوثٌن بؤولٌابهم و علبقتها بسرقة و الخاص بعلب( 15)ٌتضح من خلبل الجدول رقم        

أدوات و أؼراض زملببهم و الافتخار بالانتماء إلى المإسسة ، و الذي سجلت أعلى نسبة فٌه لدى 

، أما آخر نسبة سجلت كانت خاصة  % 55.38التلبمٌذ الذٌن ٌتفاهمون مع أولٌابهم و التً بلؽت 

، موزعٌن بالشكل  % 3.59آبابهم و التً قدرت ب  بالذٌن ٌتفاهمون مع أمهاتهم و لا ٌتفاهمون مع 

 :التالً 

 
النموذج الأول و هو الخاص بالتلبمٌذ الذٌن ٌفتخرون بالانتماء إلى مإسستهم و الذي سجلت        

أعلى نسبة فٌه عند الذٌن ٌتفاهمون مع أولٌابهم و لم ٌسرقوا أدوات و أؼراض أقرانهم و التً بلؽت 

بة سجلت كانت خاصة بالذٌن ٌتفاهمون مع أمهاتهم و لا ٌتفاهمون مع آبابهم  ، أما آخر نس % 64.08

 .  % 5.66و قاموا بسرقة أدوات و أؼراض زملببهم و التً قدرت ب 

 
النموذج الثانً و هو الخاص بالتلبمٌذ الذٌن لا ٌفتخرون بالانتماء إلى مإسستهم و الذي سجلت        

همون مع أولٌابهم و سرقوا أدوات و أؼراض زملببهم و التً بلؽت   أعلى نسبة فٌه عند الذٌن لا ٌتفا

 م و لا ــــــــــــ، أما آخر نسبة سجلت فً هذا النموذج كانت خاصة بالذٌن ٌتفاهمون مع أمهاته % 60
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 .  % 4.67ٌتفاهمون مع آبابهم و سرقوا أدوات و أؼراض زملببهم و التً بلؽت 

 
الرقمٌة للجدول هو أن هناك علبقة بٌن تفاعل الأبناء مع أولٌابهم و ما  ما نستخلصه من القراءة       

ٌصدر عنهم من سلوكات ، بحٌث نلبحظ فً الجدول أن  التلبمٌذ  الذٌن ٌتفاهمون مع أولٌابهم كانوا 

أقل إقبالا على السلوك العدوانً فً الثانوٌة  ، كما أنهم ٌفتخرون بالانتماء إلٌها ، و هو عكس 

       أي الذٌن لا ٌتفاهمون مع أولٌابهم و كانوا أكثر ممارسة للسلوك العنٌؾ ، ؼٌر أنهم   الآخرٌن 

 .لا ٌفتخرون بانتمابهم إلى الثانوٌة 

 
إن الخلبؾ و عدم التفاهم الدابم و المتكرر فٌما بٌن أفراد الأسرة ٌعبر عن صورة من صور       

لدرجة و نوع الموضوع محور الخلبؾ ، فإذا سوء الاتصال الاجتماعً ، و هو ٌختلؾ من حٌث ا

كان مثلب عدم التفاهم قابما حول أمر قد ٌكون ذا أهمٌة لمستقبل التلمٌذ ، بحٌث ٌراه أولٌاء من زاوٌة 

معٌنة ، أما التلمٌذ فقد لا ٌعٌره اهتماما نجد حٌنها الخلبؾ لا ٌقؾ عند سوء التفاهم و إنما قد تنطبع 

الرضا لكلى الطرفٌن ، و بالتالً ٌكون عدم التفاهم و الخلبؾ قابما عن  عنه سلوكات تؤخذ معنى عدم

 .تضارب الطرفٌن 

 
و منه ٌمكننا القول أن عدم التفاهم قد ٌإدي إلى الخلبؾ بٌن التلبمٌذ و أولٌابهم و هو الوجه         

لتً تصبح صٌؽة الظاهري  لسوء التوافق الاجتماعً لأنه  سبب مباشر فً إثارة الممارسات العنٌفة ا

العلبقات الاجتماعٌة داخل الأسرة ، و ٌنعكس ذلك على وجود مظاهر العنؾ داخل الثانوٌة  فالتلمٌذ 

ٌكتسب أولى سلوكاته الاجتماعٌة من أفراد أسرته باعتبارها المرجعٌة الأساسٌة لٌعٌد إنتاجها داخل 

علٌه ٌومٌا ، لذلك وجدنا من خلبل الثانوٌة ، و هذه الأخٌرة تعتبر المكان الاجتماعً الذي ٌتردد 

القراءة الإحصابٌة أن أعلى نسبة عند التلبمٌذ الذٌن لا ٌتفاهمون مع أولٌابهم كانوا أكثر ممارسة 

 .للعنؾ داخل الثانوٌة 
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 .كات المإسسة و النتابج الدراسٌة ٌبٌن استعمال الضرب فً التربٌة من طرؾ الوالدٌن و علبقته بتخرٌب ممتل:   (16)الجدول رقم         

 

 
        

 
   

 

 

 

 

 

 

 

 المجموع جٌدة متوسطة ضعٌفة النتابج     

 التخرٌب  
 

 استعمال
 الضرب

  لا نعم لا نعم لا نعم
 ك

 
% 
 % ك % ك % ك % ك % ك % ك 

 89.23 174 16.67 02 75 3 85.71 36 95.74 45 86.67 13 100 75 ٌستعملبن

لا 
 ٌستعملبن 

00 00 02 13.33 2 4.26 6 14.29 1 25 10 83.33 21 10.77 

 100 195 100 12 100 4 100 42 100 47 100 15 100 75 مجموع
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    ٌبٌن استعمال الضرب فً التربٌة من طرؾ الوالدٌن  ( : 3)العرض الدابري رقم   

 .و علبقته بتخرٌب ممتلكات المإسسة و النتابج الدراسٌة 

 

 

 
و الخاص باستعمال الضرب فً التربٌة من ( 3)ٌتبن لنا من خلبل العرض الدابري رقم         

طرؾ الوالدٌن و علبقته بتخرٌب ممتلكات المإسسة و النتابج الدراسٌة ، أن أعلى نسبة سجلت فٌه 

    % 89.23ً قدرت ب كانت خاصة بالأولٌاء الذٌن ٌستعملون الضرب فً التربٌة و التوجٌه و الت

كانت خاصة بالأولٌاء الذٌن لا ٌستخدمون الضرب فً  % 10.77و هً نسبة عالٌة جدا ، أما نسبة 

 : تربٌة أبنابهم و قد وزعت هذه النسب على النماذج التالٌة  

 
النموذج الأول و الخاص بالمبحوثٌن الذٌن تحصلوا على نتابج ضعٌفة و الذي سجلت أكبر نسبة        

  فٌه لدى التلبمٌذ الذٌن ٌستخدم الضرب فً تربٌتهم و قاموا بتخرٌب ممتلكات الثانوٌة فقد بلؽت 

، أما آخر نسبة كانت خاصة بالذٌن لا ٌستخدم أولٌابهم الضرب فً تنشبتهم و لم ٌخربوا  % 100

 .  % 13.33ممتلكات المإسسة و التً بلؽت  

 
الذٌن تحصلوا على نتابج متوسطة و الذي سجلت أكبر نسبة النموذج الثانً و الخاص بالتلبمٌذ       

 95.74فٌه عند الذٌن ٌستعمل أولٌابهم الضرب فً تربٌتهم و خربوا ممتلكات المإسسة و التً بلؽت 

، أما آخر نسبة سجلت كانت خاصة بالذٌن لا ٌستعمل أولٌابهم الضرب فً تربٌهم  و قاموا  %

 .  % 4.26بتخرٌب الممتلكات و التً قدرت ب 

 
النموذج الثالث و الخاص بالتلبمٌذ ذوو التحصٌل الجٌد و الذي سجلت أعلى نسبة فٌه عند الذٌن      

لا ٌستعمل أولٌابهم الضرب فً التربٌة و التوجٌه و لم ٌقوموا بتخرٌب الممتلكات و التً بلؽت 

و لم ، ً التربٌة ، أما آخر نسبة سجلت كانت خاص بالذٌن ٌستعمل الضرب أولٌابهم ف % 83.33

 .  % 16.67ٌقوموا بتخرٌب الممتلكات و التً قدرت ب 

10,77%

89,23%
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نستخلص من القراءة العددٌة السابقة أن أؼلبٌة الأولٌاء و بدرجة كبٌرة ٌستعملون الضرب فً         

تربٌة و تنشبة و توجٌه أبنابهم ، و لهذه المعاملة السٌبة أثار سلبٌة على نفسٌة التلبمٌذ بحٌث ٌعاد 

تاج ما مورس علٌهم فً أسرهم داخل ثانً مإسسة تنشٌبٌة و هً مدارس التعلٌم ، و هذا ما نلبحظه إن

فً الجدول بحٌث أن أؼلب المبحوثٌن الذٌن ٌنتمون إلى هذه الأسر قاموا بتخرٌب ممتلكات المإسسة  

و مظاهر  همو كانوا أقل تحصٌلب  من أقرانهم الآخرٌن الذٌن لم ٌستخدم أولٌابهم الضرب فً تربٌت

 :التخرٌب فً الثانوٌة ٌمكن توضٌحها فٌما ٌلً و بالترتٌب 

 
 .  % 22.23حالة بنسبة ( 28) تكسٌر الكراسً و الزجاج و الأبواب  -   

 . % 20.63حالة بنسبة ( 26)تخرٌب الطاولات  -   

 .  % 20.63حالة بنسبة  ( 26) تخرٌب الطاولات و تمزٌق دفتر النصوص  -   

 .  % 11.91حالة بنسبة ( 15)ٌر الكراسً و الأبواب تكس -   

 .  % 9.52حالة بنسبة  ( 12) تكسٌر الكراسً و الزجاج  -   

       حالة  بنسبة( 12) تكسٌر الكراسً و الزجاج و الأبواب و السبورة و أدوات المخبر  -   

9.52 % . 

المخبر و الإنارة  و نزع وسابل تكسٌر الكراسً و الزجاج و الأبواب و السبورة و أدوات  -   

 . % 5.56حالات بنسبة (  7)الكهرباء 

 
ما ٌمكن قوله هو أن التلبمٌذ الأكثر عنفا هم الذٌن شاهدوا العنؾ فً أسرهم سواء مورس        

     لأنهم تحصلوا على نتابج ضعٌفة  علٌهم أو على إخوتهم و أخواتهم ، وهو ما عاد علٌهم بالسلب 

  .متوسطة و
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 .ٌبٌن من من الوالدٌن أكثر استعمالا للعنؾ فً الأسرة و علبقته بدفع المبحوثٌن لزملببهم و النتابج الدراسٌة  :  (17)الجدول رقم           
 

 
 

 المجموع جٌدة متوسطة ضعٌفة النتابج    

 الدفع   
 

الأكثر 
 استعمالا 

  لا نعم لا نعم لا نعم
 ك

 
% 
 % ك % ك % ك % ك % ك % ك 

 53.33 104 46.15 6 33.33 1 40 20 58.98 23 53.85 14 62.5 40 الأب 

 31.79 62 30.77 4 66.67 2 38 19 33.33 13 26.92 7 26.56 17 الأم  

 14.88 29 23.08 3 00 0 22 11 7.69 03 19.23 5 10.94 07 معا 

 100 195 100 13 100 3 100 50 100 39 100 26 100 64 مجموع 
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ٌبٌن من من الوالدٌن أكثر استعمالا للعنؾ فً الأسرة و ( : 4)العرض الدابري رقم 

 .علبقته بدفع المبحوثٌن لزملببهم و النتابج الدراسٌة 

 
نلبحظ من خلبل الجدول و العرض الدابري أعلبه و الخاص بالوالدٌن الأكثر استعمالا للعنؾ                

ه بدفع المبحوثٌن لزملببهم و النتابج الدراسٌة ، أن أعلى نسبة سجلت فٌه كانت خاصة بالآباء و علبقت

، أما آخر نسبة سجلت  % 31.79، تلتها نسبة الأمهات و التً قدرت ب  % 53.33و التً بلؽت 

، و قد وزعت هذه النسب   % 14.88و التً بلؽت  -الأب و الأم –كانت خاصة بالوالدٌن معا 

 :النماذج التالٌة حسب 

 
النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ ذوو التحصٌل الضعٌؾ و الذي سجلت أكبر نسبة فٌه عند        

، أما آخر نسبة سجلت فٌه  % 62.5الذٌن ٌستعمل آبابهم العنؾ و قاموا بدفع زملببهم و التً بلؽت 

قاموا بدفع زملببهم و التً قدرت ب كانت خاصة بالذٌن ٌستعمل أولٌابهم معا العنؾ فً تربٌتهم  ، و 

10.94 % . 

 
النموذج الثانً و الخاص بالمبحوثٌن الذٌن تحصلوا على نتابج متوسطة و الذي سجلت أعلى        

    % 58.98نسبة فٌه عند الذٌن ٌمٌل آبابهم لممارسة العنؾ ، و قاموا بدفع أقرانهم و التً بلؽت 

كانت عند الذٌن ٌقوم أولٌابهم معا بممارسة العنؾ ، وقاموا بدفع أما آخر نسبة سجلت فً هذا النموذج 

 .  % 7.69أقرانهم فً المإسسة و التً بلؽت 

 
النموذج الثالث و الخاص بالتلبمٌذ ذوي التحصٌل الجٌد و الذي سجلت أكبر نسبة فٌه عند الذٌن        

، أما آخر نسبة سجلت   % 66.67أمهاتهم أكثر ممارسة للعنؾ و قاموا بدفع زملببهم و التً بلؽت 

 م و التً ـم ٌقوموا بدفع أقرانهــــمعا ٌمارسون العنؾ  ، و ل –الأب و الأم  -كانت عند الذٌن أولٌابهم 

31,79%

14,88%

53,33%
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 . % 23.08  بلؽت

 
ما نستخلصه من خلبل القراءة الإحصابٌة للجدول أن كل المبحوثٌن بدون استثناء أولٌابهـــم         

    فً تربٌة .....( شتم ، سب ، تهدٌد ، وعٌد ، تحذٌر ، ضرب ) اله المختلفة ٌمارسون العنؾ بؤشك

و هذا  ،و تنشبة و توجٌه أبنابهم ، أي ٌستخدمون الأسلوب العنٌؾ فً التربٌة خاصة من جانب الآباء 

ا و هذ ،وعلى  مردودهم الدراسً   -التلبمٌذ –له أثار سلبٌة  على نفسٌة الأبناء  –العنؾ  –الأخٌر 

ما ٌستنتج فً الجدول ، بحٌث أؼلب التلبمٌذ قاموا بممارسة سلوكات عدوانٌة فً الثانوٌة  و أؼلبٌتهم 

تلمٌذا فقط من مجموع العٌنة  تحصلوا على  16تحصلوا على نتابج ضعٌفة و متوسطة ، ما عدا 

  .وث و مبحوثةمبح 195نتابج جٌدة  و هو رقم ضبٌل إذا ما قرناه بالمجتمع المدروس الذي بلػ عدده 

 
و هناك دراسات كثٌرة تبٌن أنه توجد علبقة بٌن العنؾ الأسري و عنؾ الشباب فً مجتمعات         

كثٌرة و مختلفة ، و وجد أن هناك ارتباط كبٌر بٌن العنؾ فً معاملة الأطفال و العنؾ العابلً، فإذا 

لآثار المترتبة على وقوعهما مهددة ما وقع  أحدهما داخل العابلة  لا بد من وقوع الآخر ، كما أن ا

لأمن المجتمع و من بٌنها المإسسات التعلٌمٌة  بصفة عامة و أمن العابلة بصفة خاصة ، فكلبهما 

ٌترك تؤثٌرا مإلما فً نفسٌة الطفل ، فهم إما ٌشعرون بالخوؾ و الفزع من جراء وقوع أحد نوعً 

و القلق ، و بناءا علٌه ٌمكن القول أن الآثار العنؾ السابق ذكرهما ، و ٌنتابهم الؽضب و الإحباط 

المترتبة على وقوع كل من العنؾ العابلً و العنؾ فً معاملة الأطفال تإدي بدرجة كبٌرة إلى وقوع 

 .    عنؾ أبنابهم فً أماكن مختلفة منها المإسسات التعلٌمٌة 

    

ب على من حاول ٌبٌن تحرٌض الوالدٌن لأبنابهم لاستعمال الضر:  (18)الجدول رقم 

 . الاعتداء علٌهم و علبقته بالاعتداء على زملببهم فً الثانوٌة 

 
 الاعتداء    
 

 التحرٌض

 موعمج بًلم أتعدى على زملب بًتعدٌت على زملب

 % ك % ك % ك

 22.56 44 19.39 19 25.77 25 نعم 

 77.44 151 80.61 79 74.23 72 لا  

 100 195 100 98 100 97 موعمج

 
 
 و الخاص بتحرٌض الأولٌاء لأبنابهم لاستعمال الضرب ( 18)ٌتبٌن لنا من خلبل الجدول رقم          
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على من حاول الاعتداء علٌهم و علبقته بالاعتداء على زملببهم فً الثانوٌة ، أن أعلى نسبة سجلت 

متبقٌة كانت ، أما النسبة ال % 77.44فٌه كانت خاصة بالذٌن لا ٌحرضوهم أولٌابهم و التً بلؽت 

 .  % 22.56خاصة بالذٌن ٌحرضوهم أولٌابهم و التً قدرت ب 

 
 نلبحظ أن الذٌن ٌحرضهـم  –التحرٌض ، والاعتداء  –أما إذا نظرنا إلى العلبقة بٌن المتؽٌرٌن        

أولٌابهم على استعمال الضرب سجلت أكبر نسبة عند الذٌن اعتدوا على زملببهم فً الثانوٌة و التً 

، معنى هذا أن عددهم كان أكبر من الذٌن لم ٌعتدوا على أقرانهم عند الذٌن  % 25.77ب  قدرت

 .ٌحرضهم أولٌابهم 

 
أما المبحوثٌن الذٌن لم ٌحرضهم أولٌابهم على استعمال الضرب فً حالة الاعتداء علٌهم كانوا       

بهم فً الثانوٌة و التً بلؽت أقلب عنفا ، بحٌث سجلت أكبر نسبة منهم عند الذٌن لم ٌعتدوا على زملب

80.61 % . 

 
ما نستخلصه من القراءة العددٌة للجدول هو أن أؼلبٌة المبحوثٌن أولٌابهم لا ٌحرضونهم على       

ممارسة العنؾ فً حالة ما إذا اعتدي علٌهم ، و كانوا أقل ممارسة للسلوك العدوانً فً الثانوٌة 

 .اندونهم على استعمال العنؾ مقارنة بالذٌن أولٌابهم ٌحرضونهم و ٌس

 
لقد تبٌن فً الكثٌر من الدراسات أن هناك علبقة بٌن مشاهدة العنؾ  و ممارسته سواء فً البٌت       

أم فً وسابل الإعلبم ، وكنتٌجة كذلك ٌمكن الحدٌث عن علبقة حتمٌة بٌن التحرٌض  و التشجٌع  

 . سابق للعنؾ  و ممارسته ، و هذا ما ٌستننتج من الجدول ال

 

ٌبٌن من تواجهه مشاكل فً البٌت و علبقتها برمً المحفظة من :  (19)الجدول رقم 

 . أعلى الطابق و الرسوب المدرسً 

 المجموع لم أرسب سبق و أن رسبت الرسوب      

 رمً المحفظة
 

 المشاكل

قمت 
 الرمًب

  قملم أ الرمًقمت ب قملم أ
 ك
 

 
% 

 % ك % ك % ك % ك

 57.95 113 37.70 23 59.09 26 43.33 13 85 51 اجهنًتو

 42.05 82 62.30 38 40.91 18 56.67 17 15 9 نًلا تواجه

 100 195 100 61 100 44 100 30 100 60 مجموع
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ٌبٌن من تواجهه مشاكل فً البٌت و علبقتها برمً المحفظة ( : 5)العرض الدابري رقم 

  .من أعلى الطابق و الرسوب المدرسً 

 
 

 

 

 

 

 
 
ٌتبٌن لنا من خلبل العرض البٌانً أعلبه و الذي ٌبٌن المبحوثٌن الذٌن تواجههم مشاكل فً         

أسرهم و علبقته برمً المحفظة من أعلى الطابق و الرسوب المدرسً ، أن أعلى نسبة سجلت فٌه 

اصة ، أما النسبة المتبقٌة كانت خ % 57.95كانت خاصة بالذٌن تواجههم مشاكل و التً قدرت ب

 :، موزعٌن كالتالً  % 42.05بالذٌن لٌست لهم مشاكل فً بٌوتهم و التً بلؽت 

 
النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ الراسبٌن و الذي سجلت أكبر نسبة فٌه عند الذٌن تواجههم       

، أما آخر نسبة سجلت كانت خاصة بالذٌن لٌست  % 85مشاكل و قاموا برمً المحفظة و التً بلؽت 

 . % 15مشاكل مع أفراد أسرهم و قاموا برمً محفاظ زملببهم من أعلى الطابق  التً بلؽت    لهم

 
       النموذج الثانً و الخاص بالتلبمٌذ ؼٌر الراسبٌن و الذي سجلت أكبر نسبة فٌه عند الذٌن        

أما   % 62.30 لا تواجههم مشاكل مع أفراد أسرهم  و لم ٌقوموا برمً محافظ زملببهم و التً بلؽت

آخر نسبة سجلت فكانت عند المبحوثٌن الذٌن تواجههم مشاكل عابلٌة و لم ٌقوموا برمً محافظ 

 . % 37.70زملببهم من أعلى الطابق و التً بلؽت 

 
     نستخلص من القراءة العددٌة للجدول  أن أؼلبٌة المبحوثٌن لهم مشاكل مع أفراد أسرهم           

 : الأسرة الذٌن تواجههم مشاكل مع التلبمٌذ بالشكل التالً  و ٌمكن تحدٌد أفراد

  
 . %  46.02حالة  بنسبة (  52) مع الإخوة و الأخوات سجلت  -    

 .  % 24.78حالة بنسبة  ( 25)مع الأب سجلت  -    

 .  % 14.16حالة بنسبة (   16) مع الأم سجلت   -    

 . % 13.27نسبة  حالة ب(  15)مع الأب و الأم  سجلت  -    

42,05% 57,95%
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 .  % 1.77بنسبة ( 2)مع أبناء العم سجلت حالتان  -      

و نستخلص كذلك أن التلبمٌذ الذٌن تواجههم مشاكل فً أسرهم كانوا أكثر ممارسة للعنؾ             

 و أؼلبٌتهم أعادوا السنة ، فً حٌن أن التلبمٌذ الذٌن لا تواجههم مشاكل كانوا أقل عنفا ، فالاستقرار

الأسري وعدم ممارسة العنؾ فً الثانوٌة أعاد علٌهم بالإٌجاب بحٌث تحصلوا على نتابج جٌدة و لم 

 .ٌرسبوا فً دراستهم 

 
فللمشاكل التً تشب بٌن التلمٌذ و باقً أفراد أسرته فً المنزل أسباب عدٌدة و متنوعة فقد ترجع       

لجداول السابقة الخاصة بمعاملة الأبناء فً بٌوتهم  إلى سوء معاملة الوالدٌن لأبنابهم وهذا ما تبٌن فً ا

أو إلى  نقص الاهتمام بهم ، أو إلى ضٌق المسكن ، أو العوز الاقتصادي ، أو إجبارهم على الدراسة  

 .ؼٌرها من العوامل الأخرى التً تكون سببا فً ظهور المشاكل العابلٌة     و الاجتماعٌة 

 
ق بكثٌر باقً المراحل العمرٌة ، لهذا تراه ٌؽضب لأي إشارة     فدرجة شاعر المراهق قد تفو      

أو كلمة قد تمس بكٌانه كفرد اجتماعً واع و قادر ، و كل تصرؾ ٌوحً بذلك ٌقابل بالرفض 

المباشر ، و الأمر المناقض لهذا الموقؾ هو أن أفراد الأسرة لا ٌرون و لا ٌستوعبون هذا النضج            

المراهق  ، و علٌه ٌنشؤ الخلبؾ بٌنهما و قد ٌتحول إلى مشاكل فً طبٌعة علبقتهما  أو بالأحرى نضج 

و فً ؼالب الأحٌان ٌصل إلى حد السلوك العنٌؾ من كلب الطرفٌن ، و هذا ما سنبٌنه فً الجدول 

اللبحق ، لأن كلب الطرفٌن متمسكان بموقفهما ، و لا ٌتنازل أحد للطرؾ الآخر ، لأن هذا التنازل قد 

ٌعطى له قراءة خاطبة تحمل معنى الرضوخ و الاستسلبم ، و هو الأمر الذي  لا ٌقبله كلٌهما ، لهذا 

السبب قد تصل هذه المشاكل إلى مشادات عنٌفة بٌنهما ، و هذا ما تبٌن فً الجدول اللبحق بحٌث من 

إذا ما  مبحوث  إلى مشادات عنٌفة  و هو رقم كبٌر جدا 101مبحوث  و صلت مشاكل  113مجموع 

 .قارناه بالمجوع الكلً 

 
إن صورة العنؾ فً هذه الحالة تصبح مكتملة ، و التلمٌذ الذي ٌعٌش  وسطها  فإنه من        

 .الضروري أن ٌكتسب هذه السلوكات و ٌعٌد ارتكابها فً أماكن أخرى و منها الثانوٌة 

 
لبل حدة المشاكل و العنؾ المتواجد إذن ٌمكننا أن نتصور حدة الممارسات العنٌفة للتلمٌذ من خ      

داخل الأسرة ، فإذا كانت المشاكل داخلها قد تصل إلى مشادات عنٌفة فإن ذلك سٌنعكس على تبنً 

       التلبمٌذ للعنؾ كوسٌلة للتعبٌر ، و من المعروؾ أن الأسرة المكان الاجتماعً الخاص بالأمان 

 .           و الاطمبنان ، فما بلنا إذا بالأوساط الأخرى 
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ٌبٌن  وصول المشاكل إلى مشادات كلبمٌة عنٌفة مع أفراد أسرهم    : (20)الجدول رقم 

 .  و علبقتها بالشجار مع الأساتذة 

 
 الشجار     
 

 الوصول

 مجموعمج لم أتشاجر تشاجرت

 % ك % ك % ك

 89.38 101 82.5 33 93.15 68 وصلت نعم 

 10.62 12 17.5 7 6.85 5  م تصل ل

 100 113 100 40 100 73 موعمج

    
ٌتبٌن لنا من الجدول أعلبه و الخاص بوصول مشاكل المبحوثٌن إلى مشادات كلبمٌة عنٌفة فً         

بٌوتهم مع من نشب معه الخلبؾ و المشاكل  و علبقته بالشجار مع الأساتذة  ، أن أعلى نسبة سجلت 

و هً   ،  % 89.38دات عنٌفة و التً قدرت ب فٌه كانت عند الذٌن و صلت مشاكله إلى حد مشا

موزعٌن   % 10.62نسبة عالٌة جدا ، أما نسبة الذٌن لم تصل مشاكلهم إلى مشادات عنٌفة كـــانت 

 :كالتالً 

 
النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن تشاجروا مع أساتذتهم و قد سجلت أكبر نسبة للذٌن        

، أما النسبة المتبقٌة  % 93.15نٌفة مع أفراد أسرهم و التً بلؽت وصلت مشاكلهم إلى مشادات ع

 . % 6.85كانت خاصة بالمبحوثٌن الذٌن لم تصل مشاكلهم إلى مشادات عنٌفة و التً بلؽت 

 
النموذج الثانً و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن لم ٌتشاجروا مع أساتذتهم و الذي سجلت أعلى نسبة فٌه        

، أما النسبة المتبقٌة كانت  % 82.5شاكلهم إلى مشادات كلبمٌة عنٌفة إذ بلؽت عند الذٌن  وصلت م

 .    % 17.5خاصة بالذٌن لم تصل مشاكلهم إلى حد مشادات عنٌفة و التً بلؽت 

 
ما نستخلصه من القراءة الرقمٌة للجدول هو أن التلبمٌذ الذٌن تواجههم مشاكل فً أسرهم معظمهم    

        و صلت إلى حد مشادات كلبمٌة عنٌفة مع من نشب معه الخلبؾ (  ل المشاك) صرحوا بؤنها 

و لكن لم   ،و معظمهم تشاجروا مع أساتذتهم ، و على عكس ذلك فالتلبمٌذ الذٌن واجهتهم مشاكل  

 .تصل إلى حد مشادات عنٌفة كانوا أقل عنفا من الفبة الأولى  

 
 الذٌن مارسوا العنؾ مع أفراد أسرهم  هم الأكثر ممارسة و ما ٌمكن قوله مما سبق هو أن التلبمٌذ     

.المتمثل فً الشجار مع أساتذتهم للسلوك العنٌؾ فً الثانوٌة و 
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ٌبٌن رد فعل الوالدٌن مع أبنابهم إذا طلب منهم عمل و لم ٌقوموا به و علبقته باستفزاز الأساتذة و النتابج :  (21)الجدول رقم            

 .الدراسٌة 

 

 المجموع جٌدة متوسطة ضعٌفة النتابج    

 الاستفزاز  
  

 رد الفعل

  لا نعم لا نعم لا نعم
 ك

 
% 
 % ك % ك % ك % ك % ك % ك 

التحذٌر من 
 تكرار الفعل

15 20.55 02 11.76 6 15.79 29 56.86 00 00 7 50 59 30.26 

السب و 
 الشتم

18 24.66 00 00 4 10.53 00 00 00 00 00 00 22 11.28 

+  التهدٌد
 تحذٌرال

00 00 1 5.88 1 2.63 3 5.88 00 00 00 00 05 2.56 

+ التهدٌد 
الشتم و 
 السب

12 16.44 5 29.41 9 23.68 8 15.69 00 00 01 7.14 35 17.95 

+ التحذٌر 
الشتم و 
 السب

28 38.35 9 52.95 18 47.37 11 21.57 2 100 6 42.86 74 37.95 

 100 195 100 14 100 2 100 51 100 38 100 17 100 73 مجموع
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و لم  ٌتبن لنا من خلبل الجدول أعلبه و الخاص برد فعل الوالدٌن مع أبنابهم إذا طلب منهم عمل       

ٌقوموا به و علبقته بالشجار مع الأساتذة و النتابج الدراسٌة ، أن أعلى نسبة سجلت كانت خاصة 

، أما آخر نسبة سجلت  % 37.95بون أبنابهم و التً بلؽت بالأولٌاء الذٌن ٌحذرون و ٌشتمون و ٌس

فكانت خاصة بالأولٌاء الذٌن ٌحذرون و ٌهددون أبنابهم بالضرب إذا كرروا ارتكاب الخطؤ و التً 

 :، و قد وزعت هذه حسب النماذج التالٌة  % 2.56قدرت ب 

 
سجلت أعلى نسبة فٌه عند  النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ ذوي التحصٌل الضعٌؾ و الذي      

الذٌن حذروهم أولٌابهم و ٌشتمونهم و ٌسبونهم إذا لم ٌقوموا بما طلب منهم ، و قاموا بدورهم 

، أما آخر نسبة سجلت هنا كانت خاصة بالذٌن  ٌهددوهم   %  52.95باستفزاز الأساتذة و قد بلؽت 

موا باستفزاز الأساتذة و التً قدرت  أولٌابهم باستعمال الضرب و ٌحذروهم من تكرار الفعل و لم ٌقو

 .  % 5.88ب 

 
النموذج الثانً و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن تحصلوا على نتابج متوسطة و الذي سجلت أكبر نسبة       

    فٌه لدى المبحوثٌن الذٌن ٌحذرهم أولٌابهم من تكرار الفعل و لم ٌقوموا بدورهم باستفزاز الأساتذة 

، أما آخر نسبة سجلت كانت عن الذٌن ٌهددوهم و ٌشتموهم و ٌسبوهم  % 56.86و التً قدرت ب 

 . % 2.63أولٌابهم إذا لم ٌقوموا بما طلب منهم ، و قاموا بدورهم باستفزاز الأساتذة و التً بلؽت 

 
النموذج الثالث و الخاص بالتلبمٌذ ذوو التحصٌل الجٌد و الذي سجلت أعلى نسبة فٌه عند الذٌن       

لٌابهم و ٌشتمونهم و ٌسبونهم بسبب ما طلب منهم و لم ٌقوموا بفعله ، و قاموا من جانبهم حذرهم أو

        ، أما آخر نسبة سجلت كانت خاصة بالذٌن هددهم   % 100باستفزاز الأساتذة و التً قدرت ب 

 .  % 7.14و شتمهم و سبهم أولٌابهم و لم ٌقوموا من جهتهم باستفزاز الأساتذة و التً بلؽت 

 
نستخلص من التوزٌع النسبً فً الجدول أن التلبمٌذ الذٌن تعرضوا للشتم والسب من طرؾ       

الأولٌاء قاموا بدورهم باستفزاز الأساتذة و تحصلوا على نتابج ضعٌفة و متوسطة ، كذلك بالنسبة 

و تحصلوا هم  للمبحوثٌن الذٌن هددهم و شتمهم أولٌابهم قاموا بارتكاب السلوك العنٌؾ على أساتذتهم

كذلك على نفس النتابج ، أما التلبمٌذ الذٌن حذرهم أولٌابهم من تكرار الفعل كانوا أقل ممارسة للعنؾ 

 .على أساتذتهم و تحصلوا على نتابج متوسطة و جٌدة 

 
ما نستخلصه من القراءتٌن السابقتٌن الإحصابٌة و السوسٌولوجٌة أنه كلما كان رد فعل الوالدٌن        

     كاستخدام أسلوب التهدٌد و الشتم و السب ، كلما كان أبنابهم أكثر ممارسة للعنؾ فً الثانوٌة  عنٌؾ
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         و أقل تحصٌلب مقارنة بالذٌن حضرهم آبابهم من تكرار الفعل بحٌث كانوا أقل ممارسة للعنؾ

 . ن تحصٌلب ـو أحس

 

بسرقة أدوات وأؼراض الزملبء  ٌبٌن العلبقة بٌن الوالدٌن و علبقتها:  (22)الجدول رقم 

 . من طرؾ المبحوثٌن و الهروب من المإسسة 

 

 رب باستمرارهأ الهروب  
 

 موعمج ربهلا أ

 السرقة  
 

 ة قالعلب

  لا نعم لا نعم
 ك
 

 
 % ك % ك % ك % ك %

 73.85 144 95.79 91 76.92 30 60 6 33.33 17 جٌدة 

 26.25 51 4.21 04 23.08 09 40 4 66.67 34 سٌبة

 100 195 100 95 100 39 100 10 100 51 مجموع

 
     

 

 
ٌبٌن العلبقة بٌن الوالدٌن و علبقتها بسرقة أدوات وأؼراض ( : 2)المدرج التكراري رقم 

 . الزملبء من طرؾ المبحوثٌن و الهروب من المإسسة 

 
و الخاص بالعلبقة بٌن الوالدٌن و علبقتها بسرقة المبحوثٌن ٌتضح لنا من خلبل الجدول السابق        

لأدوات و أؼراض زملببهم و الهروب من المإسسة ، أن أكبر نسبة  سجلت فٌه كانت عند الذٌن 

 وثٌن ـــ، أما النسبة المتبقٌة كانت خاصة بالمبح % 73.85تربط ولدٌهم علبقة جٌدة و التً قدرت ب 
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 . % 26.25و التً بلؽت  الذٌن علبقة أولٌابهم سٌبة

 
العلبقة ، السرقة ، الهروب من ) أما إذا نظرنا إلى التوزٌع الإحصابً بٌن المتؽٌرات الثلبثة        

نجد الذٌن علبقة أولٌابهم جٌدة كانوا أقٌل ممارسة للسلوك العنٌؾ و المتمثل فً سرقة ( المإسسة 

، أما  % 95.79التً بلؽت نسبتهم ب  أدوات و أؼراض زملببهم  و لا ٌهربون من المإسسة و

المبحوثٌن الذٌن علبقة أولٌابهم سٌبة فكانوا أكثر ممارسة للسلوك العنٌؾ ، كما أنهم ٌهربون مــن 

 . % 66.67الثانوٌـــة باستمرار و التً قدرت نسبتهم ب 

 
سلوك العنٌؾ ما نستخلصه من التحلٌل السابق أن هناك علبقة بٌن الجو الأسري و ارتكاب ال       

من طرؾ التلبمٌذ ، فإذا كانت الأسرة ٌسودها الحب و الاحترام بٌن الزوجٌن تنتج أطفالا متزنٌن 

و سلوكٌا ، و تكون معاملتهم مبنٌة كذلك على العطؾ و الحنان و النصح برفق مع أبنابهم أي  نفسٌا 

منؤى عن ارتكاب السلوك ٌستخدمون فً توجٌههم و تنشبتهم الأسلوب المرن ، و بالتالً ٌكونون ب

 .العدوانً فً الأماكن الاجتماعٌة 

أما إذا كانت العلبقة بٌن الوالدٌن سٌبة كؤن ٌسودها الشجار و الشقاق و المشاحنات فإن ذلك       

ٌرجع بالسلب على أبنابم سواء فً المعاملة باستخدام الأسلوب العنٌؾ فً التوجٌه ، و ممارسة العنؾ 

توجٌه و أنما من أجل تفرٌػ الضؽوطات التً ٌعانً منه الزوجٌن ، أو قد ٌستؽل هنا لٌس من أجل ال

أحد الوالدٌن أبنابه للضؽط على الطرؾ الثانً من أجل إذلاله و السٌطرة علٌه ، و كل هذه المعاملة 

السٌبة تعود بالسلب على سلوكات أبنابهم بحٌث ٌنشؤون فً بٌبة ملٌبة بالسلوك العنٌؾ   وقد ٌعاد 

تاج ما شاهدوه و نشبوا علٌه ضمن أسرهم فً الثانوٌة ، وقد ٌتؤثر  تحصٌلهم الدراسً بسبب هذه إن

 .  الممارسات  أو من جراء ما ٌحدث فً بٌوتهم 

ٌبٌن تمٌٌز الأولٌاء لأبنابهم فً المعاملة و علبقته بشعور المبحوثٌن :  (23)الجدول رقم 

 .الأساتذة  فً أسرهم و الشجار مع

 المجموع لم أتشاجر تشاجرت الشجار     

        الشعور   
وجود 
 التمٌٌز 

  لا أشعر أشعر بالراحة لا أشعر أشعر بالراحة
 ك

 
% 
 % ك % ك % ك % ك 

 31.79 62 44 11 3.70 02 76.92 30 24.68 19 نعم

 68.21 133 56 14 96.30 52 23.08 09 75.32 58 لا 

 100 195 100 25 100 54 100 39 100 77 مجموع 
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ٌبٌن تمٌٌز الأولٌاء لأبنابهم فً المعاملة و علبقته بشعور ( : 6)العرض الدابري رقم 

 .المبحوثٌن فً أسرهم و الشجار مع الأساتذة 

 

   

ته و الخاص بتمٌٌز الوالدٌن لأبنابهم فً المعاملة و علبق( 23)ٌتبن لنا من خلبل الجدول رقم       

بشعور المبحوثٌن  داخل أسرهم و الشجار مع الأساتذة ، أن أكبر نسبة سجلت فٌه كانت عند الذٌن لا 

كانت خاصة   % 31.79، أما نسبة  % 68.21ٌمٌز بٌنهم أولٌابهم و بٌن إخوتهم و التً بلؽت 

اء فً المعاملة بالأبناء الذٌن ٌمٌز بٌنهم أولٌابهم  فً المعاملة ، أما الطرؾ الذي ٌفرق بٌن الأبن

 :فٌختلؾ من أسرة إلى أخرى حسب إجابات المبحوثٌن و التً هً كالآتً 

 
 . % 33.87حالة بنسبة ( 21)الأب هو الذي ٌمٌز بٌن أبنابه فً المعاملة ، و سجلت  -    

 .  % 35.48حالة بنسبة ( 22)الأب و الأم معا و سجلت  -    

 .     % 30.65حالة بنسبة (  19)المعاملة و سجلت  الأم هً التً تفرق بٌن أبنابها فً -    

 
ما نستخلصه من الإجابة المختلفة للمبحوثٌن أن التمٌٌز فً المعاملة بٌن الأبناء لا ٌقتصر فقط        

 .على أحد الولدٌن ، و إنما كلبهما إذ ٌستخدمان أسلوب التفرقة و التمٌٌز فً المعاملة بٌن أبنابهم 

 
كما هو ( التمٌٌز ، الشعور ، الشجار ) نظرنا إلى العلبقة و التداخل بٌن المتؽٌرات أما إذا         

مبٌن فً الجدول نلبحظ أن التلبمٌذ الذٌن ٌوجد فرق فً معاملتهم و معاملة إخوتهم أؼلبٌتهم لا 

، عكس  % 76.92ٌشعرون بالراحة فً أسرهم ، و تشاجروا مع أساتذتهم و التً بلؽت نسبتهم 

الذٌن لا ٌوجد فرق فً التعامل معهم و مع إخوتهم بحٌث كانوا أكثر شعورا بالراحة فً  التلبمٌذ

أقرانهم الآخرٌن الذٌن ٌوجد  بٌوتهم و لم ٌتشاجروا مع أساتذتهم ، أي كانوا أقل ممارسة للعنؾ من

وثٌن ، أما كٌفٌة و طبٌعة التمٌٌز كانت متباٌنة بٌن المبح % 96.30تمٌٌز فً أسرهم و ذلك بنسبة 

 :   بالشكل التالً

31,79%

68,21%
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    التمٌٌز فً المعاملة بٌن الأبناء فالبعض ٌحضون بالرفق و التسامح و البعض الآخر بالقسوة  -     

 .و الشدة 

 .الاهتمام بالابن الأصؽر و إهمال الأبناء الآخرٌن  -     

 .ناء التعامل بعطؾ و حنان  مع الابن الأكبر و الأصؽر دون الآخرٌن من الأب -     

 .التمٌٌز فً النفقة بٌن الأبناء بسبب تعدد الزوجات  -     

 .تفضٌل الذكور على الإناث  -     

 .تفضٌل الابن الأكبر على حساب الآخرٌن  -     

 
  ما نستخلصه من القراءة الإحصابٌة أن التمٌٌز فً المعاملة أو عدمه ٌإثر على نفسٌة الأبناء        

التلبمٌذ الذٌن ٌعانون من هذه المعاملة كانوا أكثر إحباطا فً أسرهم مما أثر و سلوكاتهم بحٌث أن 

على سلوكاتهم و كانوا أكثر ممارسة للسلوك العنٌؾ فً الثانوٌة ، أما الآخرٌن الذٌن لا ٌشعرون 

بالتفرقة فً المعاملة من طرؾ أولٌابهم فكانوا متزنٌن نفسٌا و مرتاحٌن فً بٌوتهم ، لذلك كانت 

 .تهم سوٌة و لم ٌقوموا بممارسة العنؾ فً الثانوٌة سلوكا

 
 ذ ــإن التفضٌل سلوك ٌنشؤ علٌه الفرد منذ صؽره داخل الأسرة و أول صورة تعكس ذلك تبدأ من       

الولادة بحٌث إذا رزقت الأسرة بمولود ذكر تقوم بجملة من الممارسات و الطقوس تعبر  بها عن 

ٌختلؾ تماما إذا كان المولود أنثى لأنه سرعان ما ترتسم ملبمح التعاسة السعادة و الفرح ، لكن الأمر 

حتى و إن أخفى كل من الوالدٌن ذلك ، إن التصرفات الاجتماعٌة لا تتوقؾ عند هذا الحد  و إنما 

تتطور مع نمو الأبناء ، و هذا ما أكدته الإجابات المختلفة للمبحوثٌن عن كٌفٌة التفضٌل ، إذا فعملٌة 

ٌل و التفرقة التً تستعملها الأسرة الجزابرٌة هً نوع من العنؾ الرمزي المطبق فً أسالٌب التفض

 .التنشبة الاجتماعٌة 

 
و علٌه ٌمكن القول أن التمٌٌز و التفرقة فً المعاملة تإثر على نفسٌة التلبمٌذ و ذلك بشعورهم        

 .بالفشل و الإحباط و عدم الراحة فً بٌوتهم 

 
استفساري عن سبب عدم شعورهم بالراحة فً بٌوتهم كانت الإجابة متباٌنة من مبحوث  و عند      

 :لآخر تمثل فً 

 
 .لأننً أشعر بالوحدة و العزلة  -     

 .    بسبب المعاملة السٌبة للوالدٌن  -     
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 .أشعر و كؤننً  لا أنتمً إلى هذه  العابلة  -      

    ( .الفقر ) جتماعٌة بسبب المشاكل العابلٌة و الا -      
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 الفصل السابع             

 .تحليل جداول الفرضية الثانية و الثالثة             

 :جداول الفرضٌة الثانٌة *             

 

معهم و النتابج الدراسٌة ٌبٌن تشجٌع الزملبء للمبحوثٌن على الإساءة  إلى الأساتذة و علبقته بالشجار    : (24)الجدول رقم             

 .المتحصل علٌها 

    

 ضعٌفة النتابج
 

 مجموع جٌدة متوسطة

 الشجار
 التشجٌع

 لا نعم لا نعم لا نعم
 % ك

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

 83.33 15 ٌشجعوننً
 

09 37.50 21 45.65 10 23.26 2 66.67 34 23.08 100 51.28 

 16.67 11 لاٌشجعوننً
 

15 62.50 25 54.35 33 76.74 1 33.33 10 76.92 95 48.72 

 100 66 مجموع
 

24 100 46 100 43 100 3 100 13 100 195 100 
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ٌبٌن تشجٌع الزملبء للمبحوثٌن على الإساءة إلى الأساتذة       ( : 7)العرض الدابري رقم      

 .سٌة المتحصل علٌها و علبقته بالشجار معهم و النتابج الدرا

 
و الذي ٌبٌن تشجٌع الزملبء للمبحوثٌن على الإساءة إلى ( 24)ٌتضح من خلبل الجدول رقم       

الأساتذة  و علبقته بالشجار معهم و النتابج الدراسٌة المتحصل علٌها ، أن أعلى نسبة سجلت فٌه 

أما   % 51.28لأساتذة و التً بلؽت كانت خاصة بالتلبمٌذ الذٌن ٌشجعهم أقرانهم على  الإساءة إلى ا

، كانت خاصة بالذٌن لم ٌشجعهم زملبءهم على الإساءة إلى الأساتذة  موزعٌن  % 48.72نسبة 

 :  حسب النماذج التالٌة 

  
النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن تحصلوا على نتابج ضعٌفة و الذي سجلت أعلى نسبة         

    % 83.33لببهم على الإساءة للؤساتذة و تشاجروا معهم و التً بلؽت فٌه لدى الذٌن ٌشجعهم زم

و هً نسبة عالٌة جدا ، أما آخر نسبة سجلت كانت خاصة بالذٌن لم ٌشجعهم أقرانهم على الإساءة 

  . % 16.67الأساتذة و تشاجروا معهم و التً بلؽت 

 
نتابج متوسطة و الذي سجلت أعلى نسبة  النموذج الثانً و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن تحصلوا على       

        فٌه لدى الذٌن لم ٌشجعهم زملببهم على الإساءة للؤساتذة و لم ٌتشاجروا معهم و التً قدرت  

، تلٌها نسبة الذٌن لم ٌشجعهم زملببهم على الإساءة و تشاجروا مع أساتذتهم و التً  % 76.74ب 

اصة بالذٌن شجعهم أقرانهم على الإساءة و لم ، أما آخر نسبة سجلت كانت خ % 54.35بلؽت 

 . % 23.26ٌتشاجروا مع أساتذتهم و التً بلؽت 

 
النموذج الثالث و الخاص بالتلبمٌذ ذوو التحصٌل الجٌد و الذي سجلت أكبر نسبة فٌه عند الذٌن         

معهم و التً بلؽت  لم ٌتلقوا مساندة و تشجٌعا من طرؾ أقرانهم على الإساءة للؤساتذة و لم ٌتشاجروا

 ا ـــــ، أما آخر نسبة سجلت فً هذا النموذج فكانت خاصة بالذٌن ٌتلقون مساندة  و تشجٌع % 76.92

51,28%
48,72%
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 . % 23.08من أقرانهم على الإساءة و لم ٌتشاجروا مع أساتذتهم و التً بلؽت 

 
و تشجٌعا من طرؾ ما نستخلصه من القراءة النسبٌة للجدول أن أؼلبٌة التلبمٌذ تلقوا مساندة       

زملببهم على الإساءة للؤساتذة  و قاموا بالفعل بالإساءة إلٌهم ، بحٌث أن أؼلبٌتهم تشاجروا معهم  فً 

حٌن تحصلوا على نتابج ضعٌفة ، و ما ٌمكن قوله أن أؼلبٌة التلبمٌذ لهم رفقاء السوء ٌحرضونهم 

دقاء ٌإثرون  بعضهم على بعض على ممارسة السلوك العنٌؾ فً المإسسة ، ضؾ إلى ذلك أن الأص

 .أكثر من بعض المإسسات التنشٌبٌة الاجتماعٌة الأخرى 

 
و ما ٌمكن استخلبصه كذلك هو أن التلبمٌذ الذٌن لم ٌتلقوا مساندة و تشجٌعا من طرؾ زملببهم        

اج مفاده كانوا أقل ممارسة للعنؾ على أساتذتهم و تحصلوا على نتابج جٌدة ، و هو ما ٌإدي إلى استنت

أن رفقاء المراهق لهم دور هام فً بناء حٌاته الاجتماعٌة ، و تعرؾ مجموعة رفقاء المراهق على 

أساس أنها مجموعة من الأفراد أعمارهم متقاربة ، تقرٌبا تحمل ثقافة لها خصوصٌات فً الكلبم أي 

الجماعة هذا من اللهجة المستعملة و التً تحمل فً بعض الأحٌان رموزا لا ٌفهمها سوى أعضاء 

جهة و من جهة أخرى هناك الممارسات المكتسبة  من قبل الجماعة ، فالتلمٌذ ٌحمل سلوكات قد تكون 

    محظورة فً وسطه الأسري أو المدرسً ، إذ العدٌد من الأسر ذات المستوى الثقافً و التعلٌمً 

 .هو متفق علٌه فً ألأسرة و الاقتصادي العالً تعانً من سوء سلوكات أبنابهم أي تتنافى مع ما 

 
و هنا ٌمكن أن نرجع هذه السلوكات إلى جماعة الرفاق التً ٌتردد علٌها التلمٌذ ، لذلك تعتبر       

جماعة الرفاق بمثابة النسق الاجتماعً قابم على أساس التبادل الاجتماعً بٌن أفرادها عن طرٌق 

 .ة عوامل علبقات اجتماعٌة تظم مجموعة سلوكات تبنى و تحدد بعد
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                                                                                 لكاتها ٌبٌن مساندة الزملبء للمبحوثٌن على إتلبؾ ممتلكات المإسسة و علبقتها بتخرٌب ممت:  (25)الجدول رقم                     

 .النتابج المتحصل علٌهاو                     

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

           النتابج      
         

    

 مجموع جٌدة متوسطة ضعٌفة

 التمرٌن 
 

 المساعدة

 % ك لا نعم لا نعم لا نعم

   % ك % ك % ك % ك % ك % ك

 68 51 نعم
 

08 53.33 17 36.17 2 4.76 1 25 0 0 79 40.51 

 32 24 لا 
 

07 46.67 30 63.83 40 95.24 3 75 12 100 116 59.49 

 100 75 مجموع
 

15 100 47 100 42 100 4 100 12 100 195 100 
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ٌبٌن مساندة الزملبء للمبحوثٌن على إتلبؾ ممتلكات ( : 8)العرض الدابري رقم 

 .بج المتحصل علٌها المإسسة و علبقتها بتخرٌب ممتلكاتها و النتا

 
 و الخاص بمساندة الزملبء للمبحوثٌن على إتلبؾ ( 8)ٌتضح من خلبل العرض الدابري رقم        

و تخرٌب ممتلكات المإسسة و علبقتها بتخرٌب ممتلكاتها و النتابج الدراسٌة ، أن أعلى نسبة سجلت 

 % 40.51، أما نسبة  % 59.49ت فٌه كانت خاصة بالذٌن لم ٌتلقوا مساندة من زملببهم و التً بلؽ

 : كانت خاصة بالذٌن تلقوا مساندة من أقرانهم و قد وزعت هذه النسب بالشكل التالً 

 
النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن تحصلوا على نتابج ضعٌفة و الذي سجلت أعلى نسبة فٌه      

      إسسة فقاموا بالفعل بهذا السلوك عند الذٌن تلقوا مساندة من طرؾ أقرانهم لتخرٌب ممتلكات الم

، أما أخر نسبة سجلت كانت خاصة بالذٌن لم ٌتلقوا مساندة من زملببهم و قاموا % 68و التً بلؽت 

 . % 32بتخرٌب ممتلكات المإسسة و التً قدرت ب 

 
نسبة  النموذج الثانً و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن تحصلوا على نتابج متوسطة و الذي سجلت أعلى      

فٌه عند الذٌن لم ٌتلقوا مساندة من أقرانهم لتخرٌب ممتلكات المإسسة و لم ٌقوموا بالفعل بهذا السلوك 

  ، أما أخر نسبة سجلت هنا كانت خاصة بالذٌن تلقوا مساندة من زملببهم  % 95.24و التً بلؽت 

 . % 4.76و لم ٌقوموا بسلوك التخرٌب و التً قدرت ب 

 
لث و الخاص بذوي التحصٌل الجٌد سجلت أعلى نسبة فٌه عند المبحوثٌن الذٌن لم النموذج الثا     

ٌتلقوا مساندة من أقرانهم لتخرٌب ممتلكات الثانوٌة و لم ٌقوموا بالفعل بهذا السلوك العنٌؾ و التً 

 .   % 100بلؽت 

     
 و تشجٌعا من طرؾ أقرانهم  نستخلص من القراءة النسبٌة للجدول أن التلبمٌذ الذٌن تلقوا مساندة       

59,49%
40,51%
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لتخرٌب ممتلكات المإسسة و المتمثلة فً الطاولات ، الأبواب ، الزجاج ، السبورة ، تجهٌزات 

و ؼٌرها من الوسابل ، أؼلبٌتهم أصؽوا إلى زملببهم و قاموا بتخرٌب ..... المخبر ، و الإنارة 

حٌن التلبمٌذ الذٌن لم ٌتلقــوا الممتلكات ، و كانوا من ذوي التحصٌل الضعٌؾ و المتوسط ، فً 

 .  مساندة كانوا أقل تخرٌبا من أقرانهم الآخرٌن أي الذٌن تلقوا مساندة و تصلوا على نتابج جٌدة  

   
    و ما ٌمكن قوله مما سبق أن هناك علبقة بٌن المساندة على ممارسة العنؾ و إتلبؾ و تحطٌم         

اسً ، و هذا ٌدل على تؤثٌر الزملبء بعضهم على بعض  و تخرٌب الممتلكات   و التحصٌل الدر

بمعنى لجماعة الرفاق دور كبٌر فً تحدٌد طبٌعة سلوكات التلمٌذ و التـً ظهــرت فً تخرٌب 

 .ممتلكات المإسسة 

 

ٌبٌن تشجٌع الزملبء للمبحوثٌن على ممارسة العنؾ و السلوك  : (26)جدول رقم ال

 .  ع الزملبء فً الثانوٌة و الرسوب المدرسً العدوانً فً المإسسة و علبقته بدف

 

و الخاص بتشجٌع الزملبء للمبحوثٌن على ممارسة العنؾ ( 26)نلبحظ من خلبل الجدول رقم         

و السلوك العدوانً فً الثانوٌة و علبقتها بدفع الزملبء فً الثانوٌة و الرسوب المدرسً ، أن أكبر 

انت خاصة بالمبحوثٌن الذٌن لم ٌشجعهم  زملبءهم على ممارسة العنؾ فً الثانوٌة نسبة سجلت فٌه ك

كانت خاصة بالذٌن تلقوا تشجٌعا  لممارسة العنؾ  % 44.62، أما نسبة  % 55.38و التً بلؽت 

 :فً الثانوٌة موزعٌن كالتالً 

 
فٌه عند المبحوثٌن الذٌن النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ الراسبٌن و الذي سجلت أعلى نسبة      

 شجعهم أقرانهم على ممارسة العنؾ و السلوك العدوانً فً الثانوٌة و قاموا بدفع زملببهم فً الثانوٌة 

 سبق أن رسبت الرسوب 
 

 مجموع لم أرسب

      دفع     
 الزملبء     
 

 التشجٌع

 % ك لا نعم لا نعم

 % ك % ك % ك % ك % ك

 60.71 34 ٌشجعوننً
 

14 41.18 30 61.22 09 16.07 87 44.62 

 39.29 22 لا ٌشجعوننً
 

20 58.82 19 38.78 47 83.93 108 55.38 

 100 56 مجموع
 

34 100 49 100 56 100 195 100 
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 و هً آخر نسبة مسجلة فً النموذج  كانت خاصة  % 39.29،  أما نسبة  % 60.71و التً بلؽت 

 .لعنؾ و قاموا بدفع زملببهم فً الثانوٌة بالمبحوثٌن الذٌن لم ٌتلقوا تشجٌعا من أقرانهم لممارسة ا

 
النموذج الثانً و الذي ٌمثل التلبمٌذ ؼٌر راسبٌن ، سجلت أكبر نسبة فٌه عند الذٌن لم ٌشجعهم        

 % 83.93أقرانهم على ممارسة العنؾ و السلوك العدوانً و لم ٌقوموا بدفع زملببهم و التً بلؽت 

  بالذٌن شجعهم أقرانهم و لم ٌقوموا بدفع زملببهم فً الثانوٌة أما آخر نسبة سجلت هنا كانت خاصة 

 . %16.07و التً بلؽت 

 
ما نستخلصه من القراءة النسبٌة للجدول أن هناك علبقة بٌن التشجٌع على ممارسة العنؾ              

        و ممارسة السلوك العدوانً و العنٌؾ و الرسوب المدرسً أي علبقة بٌن المتؽٌرات الثلبث 

بحٌث من تلقوا تشجٌعا  لممارسة السلوك العدوانً كانوا أكثر ممارسة له ممن لم ٌشجعهم أقرانهم 

على ممارسة هذا السلوك ، ضؾ إلى هذا أن التلبمٌذ العنٌفٌن أي الذٌن مارسوا العنؾ فً الثانوٌة 

 .كانوا أقل تحصٌلب و خٌر دلٌل على ذلك رسوبهم 

 
ول أن لجماعة الرفاق دورا فعالا فً الحٌاة الاجتماعٌة للمراهق ، بحٌث و علٌه ٌمكن الق        

أؼلبٌة أفراد هذه الجماعة    تفرض علٌه سلوكات تعتبر رمزا و دلٌلب لانتمابه للجماعة ، فإذا كانت

ٌتسمون بالعنؾ فتكون طبٌعة العلبقات الاجتماعٌة لنفس الجماعة عنٌفة ، و ما على الجماعة أن 

مثل ، و هذا بموجب اتفاق صوري ٌوضع من قبل الجماعة لإثبات الانتماء إلٌها ، و هكذا تتعامل بال

تصبح جماعة الرفاق منبعا للسلوكات العنٌفة التً ٌكتسبها التلمٌذ و ٌعٌد إنتاجها فً الثانوٌة ، وقد 

 .تصل إلى فرض هذا السلوك على أحد أفرادها لممارسته فً الثانوٌة 

 
ٌع الزملبء بعضهم بعض على ممارسة العنؾ و السلوك العدوانً فً المإسسة أما سبب تشج       

 :و هً كالتالً ( 36) كان لسببٌن حسب إجاباتهم عن السإال الفرعً الخاص بالسإال رقم 

 
حالة  ما ٌعادل  67بسبب النتابج المتدنٌة و الضعٌفة التً تحصل علٌها التلبمٌذ و سجلت  -      

 .ٌشجعون على ممارسة السلوك العدوانً فً الثانوٌة  ، ممن % 77.01نسبة 

أما النسبة المتبقٌة فكانت خاصة بالتلبمٌذ الذٌن أجابوا بؤنه لٌس من أجل النتابج المتحصل  -      

ممن شجعوا على . حالة  87حالة من مجموع  20، أي ما ٌعادل  %  22.99علٌها و التً بلؽت 

 :لى أسباب أخرى مثل ممارسة العنؾ و أرجعوا التشجٌع إ

 .التنزه مع الأصدقاء  -        
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 .الملل من  الدراسة  -     

ما نستخلصه من القراءة الإحصابٌة الأخٌرة أن أؼلبٌة التلبمٌذ شجعوا على ممارسة العنؾ             

لاء دافعا و السلوك العدوانً فً الثانوٌة من طرؾ زملببهم ، و كانت النتابج الضعٌفة و المتدنٌة لهإ

 .    للتحرٌض على ممارسة هذه السلوكات 

  

ٌبٌن مساندة الزملبء للمبحوثٌن على الهروب و الؽٌاب من   : (27)الجدول رقم 

   .المإسسة و علبقتها باستفزاز الأساتذة و الرسوب المدرسً 

 

 الرسوب     
        

 مجموع لم أرسب أن رسبتو سبق 

 الاستفزاز   
 

 المساندة

 % ك لا نعم لا نعم

   % ك % ك % ك % ك

 80.51 157 65.45 36 88 44 69.44 25 96.30 52 أتلقى مساندة

لا أتلقى 
 مساندة 

2 3.70 11 30.56 06 12 19 34.55 38 19.49 

 100 195 100 55 100 50 100 36 100 54 مجموع

 
 
الزملبء للمبحوثٌن على الهروب  و الذي ٌبٌن مساندة( 27)ٌتبٌن لنا من خلبل الجدول رقم          

من المإسسة و الؽٌاب عنها  و علبقتها باستفزاز الأساتذة و الرسوب المدرسً ، أن أعلى نسبة 

سجلت فٌه كانت خاصة بالتلبمٌذ الذٌن ٌساندهم زملببهم على الهروب من الثانوٌة و التً بلؽت 

ساندة من طرؾ أقرانهم للهروب   كانت خاصة بالذٌن لم ٌتلقوا م %19.49، أما نسبة  % 80.51

 : و الؽٌاب عن المإسسة ، موزعٌن حسب النموذج التالً 

 
النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ الراسبٌن و الذي سجلت أعلى نسبة فٌه لدى الذٌن تلقوا        

نسبة ، تلٌها  % 96.30مساندة من أقرانهم للهروب من الثانوٌة و استفزوا الأساتذة و التً بلؽت 

الذٌن تلقوا مساندة من زملببهم  للهروب من المإسسة و لم ٌقوموا باستفزاز الأساتذة و التً قدرت ب 

، أما آخر نسبة فً هذا النموذج كانت خاصة بالمبحوثٌن الذٌن لم ٌتلقوا مساندة من زملببهم  % 3.7

 . % 3.7للهروب من الثانوٌة و قاموا باستفزاز الأساتذة و التً بلؽت 

 
 النموذج الثانً و الخاص بالمبحوثٌن ؼٌر راسبٌن و الذي سجلت أعلى نسبة فٌه عند الذٌن تلقوا        
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، أما  % 88مساندة من أقرانهم للهروب من المإسسة و قاموا باستفزاز أساتذتهم و التً قدرت ب 

م للتؽٌب عن آخر نسبة فً سجلت فً هذا النموذج كانت خاصة بالذٌن لم ٌتلقوا مساندة من أقرانه

 .   % 12الدراسة و قاموا باستفزاز الأساتذة و التً بلؽت 

 
ما نستخلصه من خلبل التوزٌع الإحصابً فً الجدول هو أن أؼلبٌة المبحوثٌن لهم رفقة السوء        

و خٌر دلٌل على ذلك عدم نصحهم بؤن لا ٌؽٌبوا عن المدرسة بل شجعوهم على ذلك ، و السبب فً 

 107النتابج الدراسة الضعٌفة التً تحصل علٌها هإلاء المشجعٌن ، بحٌث أجاب  ذلك ٌرجع إلى

      ، أما النسبة المتبقٌة   % 68.15مبحوث بذلك ، أي ما ٌعادل نسبة  157مبحوث من مجموع 

 : أرجعت هذه المساندة إلى عوامل أخرى ؼٌر التحصٌل الدراسً مثل  % 31.85و المقدرة ب 

 
 .راسً كثافة المقرر الد -

 .كراهٌة بعض الأساتذة  -

 .كراهٌة بعض المواد الدراسٌة  -

 
معنى هذا أن للتحصٌل الدراسً المتدنً و الضعٌؾ دخل و أثر كبٌر على الهروب من        

 .المإسسة   و الؽٌاب عنها و ممارسة العنؾ من قبل هإلاء التلبمٌذ 
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 .بالاعتداء على أقرانهم فً الثانوٌة و النتابج الدراسٌة المتحصل علٌها ٌن إذا تشاجروا مع ؼٌرهم و علبقتها مساعدة الزملبء للمبحوث ٌبٌن  (:28)الجدول رقم 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مجموع جٌدة متوسطة ضعٌفة النتابج           

 الاعتذار     
 

                         
 المساعدة

 % ك لا نعم لا نعم لا نعم

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك

                         
 تلقٌت مساعدة

46 85.19 22 61.11 26 65 30 61.22 1 50 6 42.86 131 67.18 

                         
 لم أتلقى مساعدة 

8 14.81 14 38.89 14 35 19 38.78 1 50 8 57.14 64 32.82 

                       
 مجموع

54 100 36 100 40 100 49 100 2 100 14 100 195 100 
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          مساعدة الزملبء للمبحوثٌن إذا تشاجروا مع ؼٌرهم ٌبٌن ( : 9)العرض الدابري رقم 

 .بالاعتداء على أقرانهم فً الثانوٌة و النتابج الدراسٌة المتحصل علٌها  و علبقتها 

 
ه و الخاص بمساعدة الزملبء للمبحوثٌن فً حالة ما إذا تشاجروا نلبحظ من خلبل الجدول أعلب        

مع الؽٌر و علبقتها بالاعتداء على أقرانهم فً المإسسة و النتابج الدراسٌة ، أن أعلى نسبة سجلت فٌه 

  % 67.18كانت خاصة بالتلبمٌذ الذٌن ٌساعدهم زملببهم إذا تشاجروا مع الآخرٌن و التً بلؽت 

 : كانت خاصة بالذٌن لم ٌتلقوا مساعدة  موزعٌن على النحو  التالً  % 32.82أما نسبة 

 
النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن تحصلوا على نتابج ضعٌفة و الذي سجلت أعلى نسبة         

فٌه لدى المبحوثٌن الذٌن تلقوا مساندة من أقرانهم إذا تشاجروا مع الآخرٌن و قاموا بالاعتداء و التً 

       ، أما آخر نسبة سجلت فً هذا النموذج كانت خاصة بالذٌن لم ٌتلقوا مساندة  % 85.19 بلؽت

 .  % 14.81و اعتدوا على زملببهم فً المإسسة و التً بلؽت 

 
النموذج الثانً و الخاص بذوي التحصٌل المتوسط و الذي سجلت أكبر نسبة منهم عند الذٌن        

  % 65و قاموا بالاعتداء على الآخرٌن فً الثانوٌة و التً قدرت ب  تلقوا مساندة من طرؾ زملببهم

أما آخر نسبة سجلت فكانت خاصة بالذٌن لم ٌتلقوا مساندة و قاموا بالاعتداء على زملببهم و التً 

 . %  35بلؽت 

 
النموذج الثالث و الخاص بالتلبمٌذ ذوو التحصٌل الجٌد و الذي سجلت أكبر نسبة منهم عند        

، أما آخر نسبة  % 57.14الذٌن لم ٌتلقوا مساندة و لم ٌعتدوا على ؼٌرهم فً الثانوٌة و التً بلؽت 

سجلت فً هذا النموذج كانت خاص بالمبحوثٌن الذٌن تلقوا مساندة و لم ٌعتدوا على زملببهم فً 

 . %  42.86الثانوٌة و التً قدرت ب 

32,82%

67,18%      
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          أن أؼلبٌة التلبمٌذ الذٌن لهم رفقاء السوء   ما نستخلصه من القراءة الإحصابٌة للجدول      

    و ساعدوهم فً حالة الشجار مع الآخرٌن قاموا فً معظمهم  بالاعتداء على زملببهم فً الثانوٌة 

و السبب فً ذلك قد ٌرجع إلى أن التلبمٌذ ٌحسون بؤنهم محمٌٌن من طرؾ زملببهم الذٌن ٌساعدوهم 

        لهم دعما بفضل تضامنهم بعضهم ببعض ، ؼٌر أن هذه المساعدة و ٌشكلون  فً حالة الشجار

و الاعتداء أي ممارسة العنؾ فً الثانوٌة عاد علٌهم بالسلب بفضل حصولهم على نتابج ضعٌفة ، هذا 

عكس التلبمٌذ الآخرٌن الذٌن لم ٌتلقوا مساندة من زملببهم لأنهم لا ٌتشاجرون ، لذلك كانوا أقل 

 .و أحسنا تحصٌلب علمٌا  فً الثانوٌة ممارسة للعنؾ 

 .بعضا سلبا أم إٌجاما ٌمكن قوله هو أن لجماعة الرفاق دور كبٌر فً التؤثٌر على سلوك بعضهم      

 

ٌبٌن المبحوثٌن الذٌن لهم زملبء ٌتعاطون المخدرات و علبقتها :  (29)الجدول رقم 

  .و أؼراض زملببهم بتشجٌعهم  على تعاطٌها و تناول التدخٌن و سرقة أدوات 

  
   
و الذي ٌبٌن المبحوثٌن الذٌن لهم زملبء ٌتعاطون ( 29)ٌتبٌن لنا من خلبل الجدول رقم        

المخدرات و علبقتها بتشجٌعهم على تناولها و تناول التدخٌن و سرقة أدوات و أؼراض زملببهم  أن 

  % 75.38خدرات و التً بلؽت  أعلى نسبة سجلت فٌه كانت عند الذٌن لٌس لهم زملبء ٌتعاطون الم

و هً  % 24.62أما النسبة المتبقٌة كانت خاصة بالذٌن لهم أقران ٌتعاطون المخدرات و التً بلؽت 

 .نسبة عالٌة جدا مقارنة بحجم العٌنة و لكون هذه المادة محرمة قانونٌا  و اجتماعٌا 

 
لتوزٌع النسبً فً الجدول ٌتبٌن لنا أن أما إذا نظرنا إلى العلبقة بٌن المتؽٌرات الثلبثة فً ا      

التلبمٌذ الذٌن لهم رفقة السوء و المنحرفٌن اجتماعٌا ممن ٌتعاطون المخدرات أؼلبٌتهم شجعوا من 

 راد ـــ، فً حٌن أن أف % 60طرؾ هإلاء المنحرفٌن على تناول هذه السموم و التدخٌن و التً بلؽت 

 سبق أن سرقت السرقة   
 

 مجموع لم أسرق

 التشجٌع
 

 تعاطً 
 المخدرات

 % ك لا نعم لا نعم

 % ك % ك % ك % ك % ك

ٌوجد من 
 ٌتعاطاه

12 60 03 06 07 41.18 26 24.07 48 24.62 

 75.38 147 75.93 82 58.82 10 94 47 40 08 لا ٌوجد

 100 195 100 108 100 17 100 50 100 20 مجموع
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 .قة أدوات و أؼراض زملببهم فً الثانوٌة  قاموا بسر -أي الذٌن تشجعوا  -هذه الفبة 

 
 أما المبحوثٌن الذٌن لٌس لهم  زملبء ممن ٌتعاطون المخدرات  فؤؼلبٌتهم لم ٌتلقوا تشجٌعا على        

، فً حٌن لم ٌقوم هإلاء المبحوثٌن  % 75.93تناولها أو حتى على تناول التدخٌن  و ذلك بنسبة 

 .لثانوٌة بسرقة أدوات و أؼراض زملببهم فً ا

 
ما نستخلصه من القراءة الرقمٌة للجدول هو أن التلبمٌذ الذٌن لهم زملبء ٌتعاطون المخدرات       

أقل ممن لٌس لهم زملبء ٌتعاطونها ، و لكن إذا نظرنا إلى هذا السلوك و خطورته على نفسٌة و بنٌة  

 :تالٌة المتعاطً و المجتمع بؤسره نجد أن النسبة عالٌة جدا للبعتبارات ال

 

جدا و هو رقم مخٌؾ و كبٌر مبحوثا 48مبحوثا و من لهم زملبء ٌتعاطونها  195حجم العٌنة  -      

 .مقارنة بحجم العٌنة 

 . لها أضرار نفسٌة و جسمٌة على المتعاطً   -    

     مكان تواجد المبحوثٌن هً مإسسة اجتماعٌة تنشٌبٌة و مكان للعلم و التربٌة و التثقٌؾ   -       

و زرع الأخلبق الحمٌدة فً نفوس التلبمٌذ ، لذلك وجب على التلبمٌذ أن ٌحتكوا بزملببهم الأسوٌاء 

 .و الأماكن المشبوهة المتواجدٌن فً الثانوٌة ، و لٌس الاحتكاك برفقاء السوء المتواجدٌن فً الشوارع

 
مل على محاربتها و نبذها و مع هذه السموم محرمة دٌنٌا و قانونٌا و اجتماعٌا بمعنى الكل ٌع       

ذلك فهً منتشرة بكثرة فً مجتمعنا ، إن المخدرات من بٌن المواد المحظورة عالمٌا فقد صدرت عدة 

     قوانٌن و لوابح عالمٌة أو محلٌة تعاقب صانعٌها و بابعٌها بسبب الأضرار الجسمٌة التً تخلفها  

على هذه السموم من ٌوم لآخر و هً تمس خاصة و الشًء المثٌر للخوؾ هو ارتفاع عدد المدمنٌن 

الشرٌحة الشبابٌة ، و تناولها و الإدمان علٌها لم ٌقتصر على الشارع فقط و إنما اجتاح أمان عدٌدة 

كانت محمٌة منها المإسسات التعلٌمٌة ، و ٌكتسب التلمٌذ عادة التعاطً من الوسط الاجتماعً الذي 

ء السوء ، فمعنى ذلك أن الإدمان على المخدرات هو سلوك ٌعٌش فٌه و نخص بالذكر جماعة رفقا

انتقالً و تعتبر من المثٌرات الأساسٌة للعنؾ ، لأن المستعمل لهذه المادة ٌفقد اتزانه النفسً و وعٌه 

 .العقلً 

 
و بما أن تعاطً المخدرات هو سلوك انتقالً ٌمكن القول أن أفراد العٌنة الذٌن لهم زملبء      

ه السموم هم كذلك من المحتمل أنهم ٌتعاطونها ، و علٌه فسلوك العنؾ لا ٌنتقل بسهولة ٌتعاطون هذ

 م المنبهات و المثٌرات ــــــــــــــللتلمٌذ و إنما عن طرٌق عدة وسابل منها المخدرات التً تعتبر من أه
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 .للسلوكات العنٌفة داخل جماعة الرفق و داخل الثانوٌة أٌضا  

 

 ٌبٌن تحرٌض الزملبء للمبحوثٌن على عصٌان التعلٌمات الإدارٌة  : (30)رقم  الجدول

  .  و علبقته بالمشادات الكلبمٌة مع الإدارٌٌن و الانتماء إلى المدرسة 

 

 

ٌبٌن تحرٌض الزملبء للمبحوثٌن على عصٌان التعلٌمات ( : 10)العرض الدابري رقم 

 .  علبقته بالمشادات الكلبمٌة مع الإدارٌٌن و الانتماء إلى المدرسة الإدارٌة  و 

 
و الخاص بتحرٌض الزملبء للمبحوثٌن على ( 10)ٌتضح من خلبل العرض الدابري رقم       

عصٌان التعلٌمات الإدارٌة و علبقته بالمشادات الكلبمٌة معهم و الانتماء إلى للمإسسة ، أن أعلى 

خاصة بالتلبمٌذ الذٌن حرضهم زملببهم على عصٌان التعلٌمات و التً بلؽت نسبة سجلت فٌه كانت 

كانت خاصة بالذٌن لم ٌحرضهم أقرانهم على العصٌان موزعٌن  % 49.74، أما نسبة  % 50.26

 :بالشكل التالً 

 مجموع لا أفتخر بالانتماء لانتماءأفتخر با الانتماء

المشادات 
 الكلبمٌة
 
 التحرٌض

 % ك لا نعم لا نعم

 % ك % ك % ك % ك % ك

 50.26 98 40 04 65.52 19 34.57 28 62.67 47 حرضونًٌ

لا 
 ٌحرضونً

28 37.33 53 65.43 10 34.48 06 60 97 49.74 

 100 195 100 10 100 29 100 81 100 75 مجموع

49,74% 50,26%
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ى النموذج الأول و الخاص بالمبحوثٌن الذٌن ٌفتخرون بالانتماء إلى الثانوٌة و الذي سجلت أعل       

نسبة فٌه عند الذٌن لم ٌحرضهم زملببهم على عصٌان التعلٌمات الإدارٌة و لم ٌتشاجروا مع 

،  أما آخر نسبة سجلت فً هذا النموذج فكانت خاصة بالذٌن   % 65.43الإدارٌٌن و التً بلؽت 

 حرضوهم زملببهم على عصٌان التعلٌمات الإدارٌة و لم ٌتشاجروا مع أحد الإدارٌٌن و التً بلؽت

34.57 % . 

 
النموذج الثانً و الخاص بالمبحوثٌن الذٌن لا ٌفتخرون بالانتماء إلى المإسسة و الذي سجلت       

أكبر نسبة فٌه عند الذٌن حرضهم زملببهم على عصٌان التعلٌمات الإدارٌة ودخلوا معهم فً مشادات 

    لم ٌحرضهم أقرانهم ، أما آخر نسبة سجلت كانت خاصة بالذٌن  % 65.52كلبمٌة و التً بلؽت 

 . % 34.48و تشاجروا مع الإدارٌٌن و التً قدرت ب 

 
ما ٌمكن أن نستخلصه من القراءة العددٌة للجدول هو أن أؼلبٌة المبحوثٌن حرضهم زملببهم        

على عصٌان التعلٌمات الإدارٌة و بالفعل أصؽوا إلٌهم ، و بالتالً دخلوا فً شجار و مشادات كلبمٌة 

ٌشرؾ على التعلٌمات أي الإدارٌٌن ، و عند استفسارنا على نوع هذه المشادات الكلبمٌة  مع من

 :أجاب المبحوثٌن ب 

 
 .الكلبم معهم بخشونة و عنؾ  -

 .الشجار معهم بالسب و الشم و أحٌانا تصل إلى حد الضرب  -

 .الرد علٌهم  بكلبم جارح من أجل إهانته  -

 :ع الإدارٌة أرجعها المبحوثٌن إلى أما سبب المشادات الكلبمٌة م         

 .بسبب شتم و سب و إهانة الإدارٌٌن للتلبمٌذ  -

 .بسبب الدخول و الخروج من المإسسة  -

 .بسبب التمٌٌز فً المعاملة بٌن التلبمٌذ  -

 .لعدم إعطابه مبرر الؽٌاب  -

 .لعدم منحه الشهادة المدرسٌة  -

 .لعدم ارتداء المبزر  -

حرضوهم زملببهم على عصٌان التعلٌمات الإدارٌة فكانوا أقل عنفا من أما التلبمٌذ الذٌن لم ٌ      

 .الآخرٌن ، و أكثر افتخارا بالانتماء إلى الثانوٌة 

 
 راع ـــو علٌه ٌمكن القول أن تحرٌض الزملبء المشاؼبٌن على عصٌان التعلٌمات الإدارٌة و الص     
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 :ة منها الموجود بٌن التلبمٌذ و الطاقم الإداري له أثار سلبٌ

 
ممارسة العنؾ بؤشكاله المختلفة فً الثانوٌة و مع أطراؾ مختلفة بما فٌها الإدارٌٌن ، و هذا ما  -    

 .لاحظناه فً الجدول 

تإثر ( التلبمٌذ ، الإدارٌٌن ) هذه العلبقة السٌبة الملٌبة بالمشاحنات و الصراع بٌن الطـرفٌن  -     

 .على الاعتزاز بالانتماء إلى المإسسة  على نفسٌة التلبمٌذ و بالتالً تإثر

ٌبٌن مشاهدة المبحوثٌن لاستخدام السلبح الأبٌض من طرؾ زملببهم :  (31)الجدول رقم

 .فً العراك داخل الثانوٌة أو بالقرب منها 

 

 

 

 

 

 

 

 

لذي ٌبٌن مشاهدة المبحوثٌن لاستخدام السلبح الأبٌض و ا( 31)ٌتبٌن لنا من خلبل الجدول رقم     

من طرؾ أحد زملببهم فً العراك داخل الثانوٌة أو بالقرب منها ، أن أعلى نسبة سجلت كانت خاصة 

، أما النسبة المتبقٌة كانت خاصة بالذٌن لم ٌشاهدوا استخدام  % 50.77بالذٌن شاهدوا السلبح بنسبة 

 . هم فً العراك السلبح الأبٌض من طرؾ زملبب

 
ما نستخلصة من خلبل القراءة الإحصابٌة للجدول هو أن نسبة الذٌن شاهدوا السلبح الأبٌض        

بالقرب من المإسسة أو داخلها من طرؾ أحد الزملبء عالٌة جدا ، لأننا نتكلم عن ثانً مإسسة 

العنؾ و استخدام السلبح بؤنواعه   تنشٌبٌة ، و لسنا نتكلم عن الشارع أو الملبهً اللٌلٌة أٌن ٌكثر فٌها

المختلفة ، لذلك ٌمكننا القول أن المإسسة التعلٌمٌة الجزابرٌة تسٌر نحو الهاوٌة و الوضع ٌنبا 

بحدوث كوارث إن استمرا الوضع على حاله ، و قد ٌصل الشجار بٌن التلبمٌذ فٌما بٌنهم    أو بٌنهم 

تل ، لأن هناك الكثٌر من التلبمٌذ ممن ٌحبذون اللجوء و بٌن أحد أطراؾ الأسرة المدرسٌة إلى حد الق

 .إلى هذه الطرٌقة لحل مشاكلهم و هذا ما سنبٌنه فً الجدول اللبحق  

 

 % ك المشاهدة

 50.77 99 نعم

 49.23 96 لا

 100 195 المجموع
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 م ـــــــــــــــأما عندما استفسرت عن نوع هذا السلبح كانت إجابة المبحوثٌن متباٌنة و كانت معظ      

 :    كالتالً المشاهدات بالقرب من باب المإسسة و هً 

 .السكٌن  -

 .المدور  -

 .السٌؾ   -

 .السلسلة  -

 

ٌبٌن تفكٌر المبحوثٌن فً اللجوء إلى استخدام السلبح الأبٌض لحل  : (32)الجدول رقم 

  . مشاكلهم  و علبقته بالشجار مع الأساتذة 

 

 الشجار
 

 التفكٌر
 فً اللجوء 

 مجموع لم أتشاجر تتشاجر

 % ك % ك % ك

 23.23 23 00 00 32.86 23 فكرت

 76.77 76 100 29 67.14 47 لم أفكر

 100 99 100 29 100 70 مجموع

 
 

 

 
ٌبٌن تفكٌر المبحوثٌن فً اللجوء إلى استخدام السلبح ( : 3)المدرج التكراري رقم 

 .الأبٌض لحل مشاكلهم  و علبقته بالشجار مع الأساتذة 
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76,77%
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حساب * 
2

  : 

 :صٌاؼة الفرضٌات * 

H0  :  لا ٌوجد تؤثٌر ٌبٌن تفكٌر المبحوثٌن فً اللجوء إلى استخدام السلبح الأبٌض لحل مشاكلهم    

   .و علبقته بالشجار مع الأساتذة 

H1  : ( .التفكٌر فً استخدام السلبح ، الشجار مع الأساتذة ) ٌوجد تؤثٌر بٌنهما 

 :اتخاذ القرار * 

2تحصلنا على قٌمة  spssبفضل استخدام برنامج نظام       
c  أما القٌمة  21.172ب ،t

2
  عند

، و بما أن القٌمة المحسوبة أكبر من القٌمـــة  3.841هً  df = 1و درجة حرٌة  0.05مستوى 

أنه ٌوجد تؤثٌر بٌن المتؽٌرٌن ، و هذا التؤثٌر قوي ، أي  H0المجدولة فإننا نرفض الفرضٌة الصفرٌة 

 .جدا لأن الفرق بٌن القٌمة المحسوبة و المجدولة كبٌر جدا  

 
و الذي ٌبٌن المبحوثٌن الذٌن ٌفكرون باللجوء إلى استخدام ( 32)ٌتضح من خلبل الجدول رقم        

أن أعلى نسبة سجلت فٌه كانت عند  السلبح الأبٌض فً حل مشاكلهم و علبقته بالشجار مع الأساتذة ،

         الذٌن  لا ٌفكرون فً اللجوء إلى استخدام السلبح الأبٌض فً حل مشاكلهم و التً قدرت    

كانت خاصة بالذٌن ٌفكرون باللجوء إلى هذه الطرٌقة لحل  % 23.23، أما نسبة  %76.77ب 

 .مشاكلهم 

 
نلبحظ أن التلبمٌذ الذٌن ٌفكرون ( التفكٌر ، الشجار ) ٌرٌن أما إذا نظرنا إلى العلبقة بٌن المتؽ       

فً استخدام السلبح الأبٌض لحل مشاكلهم لهم قابلٌة للسلوك العنٌؾ بحٌث أنهم بلب استثناء تشاجروا 

2مع أساتذتهم ، و هذا ما تبٌن من خلبل المإشر الإحصابً 
 ٌن  المتؽٌر على أنه توجد علبقة بٌن

أما التلبمٌذ الذٌن شاهدوا و لم ٌفكروا باللجوء إلى هذه الطرٌقة فؤؼلبٌتهم لم ٌتشاجروا مع أساتذتهم 

 . % 100بنسبة 

 
ما نستخلصه من خلبل القراءة الإحصابٌة للجدول هو أن التلبمٌذ الذٌن شاهدوا استخدام السلبح        

ء إلى هذه الطرٌقة كلهم لهم  قابلٌة لممارسة الأبٌض فً العراك من طرؾ زملببهم و ٌفكرون باللجو

العنؾ ، و خٌر دلٌل على ذلك شجارهم مع أساتذتهم بدون استثناء ، أما الذٌن شاهدوا السلبح و لم 

 .ٌفكروا فً استخدامه معظمهم لم ٌتشاجروا مع أساتذتهم 

 
 كاب أي ــــــله قابلٌة لارت و ما ٌمكن قوله هو أن التلمٌذ الذي ٌفكر فً استخدام السلبح لحل مشاكله   
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جرٌمة بما فٌها القتل و هو فرد ؼٌر عادي ٌحتاج إلى رعاٌة نفسٌة و طبٌة لأن نفسٌته مهٌؤة لارتكاب 

 .أي جرٌمة ، ٌنتظر القطرة التً تفٌض الكؤس كما ٌقال 

 
ستصبح  وعلٌه ٌمكن القول  أنه إذا استمرت الأوضاع  على ما هً علٌه و بقً العنؾ فً تزاٌد     

 .المإسسة التعلٌمٌة فً ٌوم من الأٌام مكان لارتكاب الجرابم بما فٌها القتل 

 .ٌبٌن وجود زملبء للمبحوثٌن و لا ٌنتمون للمإسسة :  (33)الجدول رقم 
 
 
 
   

 

 

 

 

 .ٌبٌن وجود زملبء للمبحوثٌن و لا ٌنتمون للمإسسة ( : 4)رقم  المدرج التكراري

ٌتبٌن لنا من خلبل العرض البٌانً  و الذي ٌبٌن التلبمٌذ الذٌن لهم زملبء من خارج المإسسة           

    و الذي سجلت أعلى نسبة فٌه لدى المبحوثٌن الذٌن لهم زملبء من خارج المإسسة و التً قدرت 

وهً خاصة  بفرد واحد فقط لٌس له زملبء من خارج  % 0.51ما نسبة ، أ % 99.49ب 

 .المإسسة

 
 ن ـــــــــما ٌتضح لنا من خلبل القراءة الإحصابٌة أن كل التلبمٌذ ما عدا واحد فقط لهم زملبء م       

 . ق خارج المإسسة ، أما علبقة هإلاء الزملبء بالعنؾ الممارس فً الثانوٌة نبٌنه فً الجدول اللبح

 

 

 % ك وجود زملبء

 99.49 194 نعم

 0.51 01 لا

 %100 195 مجموع
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ٌبٌن  تحرٌض الزملبء من خارج المإسسة للمبحوثٌن على ممارسة :  (34)الجدول رقم 

 .السلوك العنٌؾ و علبقته باستفزازهم الأساتذة  

 

 

 

 

 

 

 

 

حساب * 
2

  : 

 :صٌاؼة الفرضٌات * 

H0  : لا ٌوجد تؤثٌر بٌن تحرٌض الزملبء من خارج المإسسة للمبحوثٌن على ممارسة السلوك

 .العنٌؾ و علبقته باستفزاز الأساتذة  

H1  : ( .ستفزاز الأساتذة التحرٌض ، ا) ٌوجد تؤثٌر بٌن المتؽٌرٌن 

 :اتخاذ القرار * 

2تحصلنا على قٌمة  spssبفضل استخدام برنامج نظام      
c  أما القٌمة  10.403ب ،t

2
  عند

، و بما أن القٌمة المحسوبة أكبر من القٌمـــة  3.841هً  df = 1و درجة حرٌة  0.05مستوى 

 .، أي أنه ٌوجد تؤثٌر بٌن المتؽٌرٌن   H0لة فإننا نرفض الفرضٌة الصفرٌة المجدو

 

 :  rحساب الارتباط * 

التحرٌض ، استفزاز   ) بٌن التؽٌرٌن   0.18تحصلنا على قٌمته ب   spssبفضل نظام      

 :و لاختبار وجود أو عدم وجود  علبقة بٌنهما نقوم باختبار الفرضٌة التالٌة ( الأساتذة 

 
H0 : p = 0  (   0معامل الارتباط ؼٌر دال إحصابٌا أو معنوٌا ٌختلؾ عن ) علبقة معدومة بٌنهما 

H1 : p ≠ 0    0معامل الارتباط دال إحصابٌا أو معنوٌا ٌختلؾ عن . 

 : tو لدراسة العلبقة بٌنهما نستعٌن بإحصابٌة     

 الاستفزاز   
 
 

 التحرٌض

 مجموع لا نعم

 % ك % ك % ك

 16.49 32 07.78 07 24.04 25 حرضونً

 83.51 162 92.22 83 75.96 79 لم ٌحرضونً

 100 194 100 90 100 104 مجموع
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 2.54=
2)227.0(1

2195




 0.18  = 

21 r

kn




   t = r 

,(المجدولة هً  tأما ستٌودنت       
2

( knt 


  حٌث  نسبة الخطؤ ) المعنوٌة الدالة إحصابٌا

)193,025.0(96.1: عبارة عن  tعدد المتؽٌرات إذا  kو ( المسموح بها  t . 

 
و علٌه الارتباط بٌن تحرٌض  H0المجدولة نرفض بما أن القٌمة المحسوبة أكبر من القٌمة       

الزملبء من خارج المإسسة للمبحوثٌن على ممارسة السلوك العنٌؾ داخل الثانوٌة و علبقته باستفزاز 

، هذا ٌعنً ٌوجد ارتباط بٌن  % 5بمستوى دلالة (  0)الأساتذة  ٌختلؾ معنوٌا عن الصفر 

 . نالمتؽٌرٌ

 
و الخاص بتحرٌض الزملبء من خارج المإسسة للمبحوثٌن ( 34)قم ٌتضح من خلبل الجدول ر       

على ممارسة السلوك العنٌؾ و علبقته باستفزاز الأساتذة  ، أن أعلى نسبة سجلت فٌه كانت خاصة 

بالتلبمٌذ  الذٌن لا ٌحرضهم زملبء المتواجدون خارج المإسسة على ممارسة العنؾ و التً بلؽت 

 . % 16.49حرضوهم فبلؽت ، أما نسبة الذٌن ٌ % 83.51

 
أما إذا نظرنا إلى العلبقة بٌن المتؽٌرٌن نلبحظ أن أؼلبٌة التلبمٌذ لهم زملبء من خارج المإسسة       

فً حٌن ٌحرضوهم على ممارسة العنؾ و السلوك العدوانً فً الثانوٌة و بالفعل قاموا بممارسته  

ثٌن الذٌن لهم زملبء من خارج المإسسة و لم ، أما المبحو % 24.04بحٌث استفزوا أساتذتهم بنسبة 

 . % 92.22ٌحرضوهم على ممارسة العنؾ فً الثانوٌة كانوا أقل عنفا و ذلك بنسبة 

 
من خلبل هذه النسب الموجودة فً الجدول  نستنتج أن  التلبمٌذ الذٌن تلقوا التحرٌض مـــن       

للعنؾ بمعنى أنهم ٌنتمون إلى رفقاء السوء   زملببهم المتواجدون خارج الثانوٌة كانوا أكثر ممارسة

مقارنة بالآخرٌن الذٌن لهم كذلك زملبء من خارج المإسسة و لكن لم ٌحرضوهم على ممارسة العنؾ 

2فً الثانوٌة ، و ما ٌمكن قوله هنا خاصة إذا أخذنا قٌمة المإشرٌن الإحصابٌٌن 
  وr  باستعانة

 .لاعتبار هو أنه توجد  علبقة و تؤثٌر بٌن المتؽٌرٌن بعٌن ا tستٌودنت 

 
إن طبٌعة السلوكات داخل جماعة الرفاق ذات الطابع العنٌؾ ٌكتسبها التلمٌذ لتصبح جزءا من         

ممارساته الاجتماعٌة و التً قد تظهر فً الثانوٌة ، لأن المراهق مولوع بتقلٌد الؽٌر و هذا ما أكدته 

 .ت على أن نسبة الامتثال بجماعة الرفاق تكون عالٌة جدا لدى المراهقٌن الكثٌر من الدراسا
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لوك ـــــــو علٌه ٌمكن القول من خلبل ما سبق أن لجماعة رفقاء السوء دورا كبٌرا فً تنمٌة الس       

 .العنٌؾ و التً تظهر فً تفاعله مع الآخرٌن فً أماكن مختلفة بما فٌها الثانوٌة 
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 :جداول الفرضية الثالثة *                     
                               

 .التعدي على الزملبء والرسوب المدرسً بكل من  وعلبقته المبحوثٌن قضاء وقت فراغكٌفٌة ٌبٌن  : (35)الجدول رقم                    
 
 

 
 

 المجموع لم  أرســــــب توأن رســـــبسبق  الرسوب

 الشجار مع الزملبء           

 قضاء وقت الفراغ

 لا نعم لا نعم

 % ك % ك % ك % ك % ك

 12.31 24 18.65 11 4.35 2 15.38 6 9.80 5 مشاهدة التلفاز

 16.92 33 22.03 13 13.04 6 17.95 7 13.73 7 ممارسة الرٌاضة +مشاهدة التلفاز

 11.28 22 15.26 9 6.52 3 12.82 5 9.80 5 ءالتنزه مع الأصدقا +مشاهدة التلفاز

 11.79 23 11.86 7 17.39 8 7.69 3 9.80 5 ممارسة الرٌاضة + التنزه+  مشاهدة التلفاز

 11.28 22 20.34 12 10.87 5 5.13 2 5.89 3 الكتب مطالعة  +مشاهدة التلفاز

 36.42 71 11.86 7 47.83 22 41.03 16 50.98 26 ألعاب الفٌدٌو + مشاهدة التلفاز

 100 195 100 59 100 46 100 39 100 51 المجموع
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و الخاص بقضاء وقت فراغ المبحوثٌن و علبقته بالتعدي ( 35)ٌتضح من خلبل الجدول رقم         

على الزملبء و الرسوب المدرسً ، أن أعلى نسبة سجلت فٌه كانت لدى المبحوثٌن الذٌن ٌقضوا 

، تلٌها  % 36.28لفاز بالإضافة إلى لعب ألعاب الفٌدٌو و التً بلؽت وقت فراؼهم فً مشاهدة الت

، أما آخر نسبة سجلت  % 16.92نسبة الذٌن ٌشاهدون التلفاز و ٌمارسون الرٌاضة و التً بلؽت 

و قد  % 11.28فكانت خاصة بالذٌن ٌشاهدون التلفاز و ٌتنزهون مع زملببهم و التً قدرت ب 

 :ذجٌن التالٌٌن كالآتً وزعت هذه النسب على  النمو

 
النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ الراسبٌن و الذي سجلت أكبر نسبة فٌه عند الذٌن ٌشاهدون         

، تلٌها نسبة الذٌن  % 50.98التلفاز و ٌلعبون ألعاب الفٌدٌو و تشاجروا مع زملببهم و التً بلؽت 

   % 41.03ٌتشاجروا مع أقرانهم و التً بلؽت ٌشاهدون التلفاز و ٌلعبون ألعاب الفٌدٌو و لكن لم 

آخر نسبة سجلت كانت عند المبحوثٌن الذٌن ٌشاهدون التلفاز و ٌطالعون الكتب و لم ٌتشاجروا مع  اأم

 . % 5.13زملببهم و التً قدرت ب 

 
دون النموذج الثانً و الخاص بالتلبمٌذ ؼٌر الراسبٌن و التً سجلت أعلى نسبة فٌه عند الذٌن ٌشاه    

تلٌها نسبة الذٌن   % 47.83التلفاز و ٌلعبون ألعاب الفٌدٌو و تشاجروا مع زملببهم و التً قدرت ب 

، أما آخر  % 22.03ٌشاهدون التلفاز و ٌمارسون الرٌاضة و لم ٌتشاجروا مع أقرانهم و التً بلؽت 

هم و التً بلؽت نسبة سجلت كانت خاصة بالمبحوثٌن الذٌن ٌشاهدون التلفاز و تشاجروا مع زملبب

4.35 % . 

 
ما نستخلصه من القراءة الإحصابٌة للجدول هو أن أؼلبٌة المبحوثٌن ٌفضلون قضاء وقت        

فراؼهم فً مشاهدة التلفاز و ألعاب الفٌدٌو ، فً حٌن أؼلبٌتهم مارسوا العنؾ فً الثانوٌة سواء 

لتً ٌحبذون مشاهدتها ، فقد تكون الراسبٌن  أم الناجحٌن ، و هذا ربما ٌرجع إلى نوع البرامج ا

البرامج التً تبث السلوك العدوانً و العنٌؾ ، ضؾ إلى ذلك ممارسة ألعاب الفٌدٌو فً معظمها إن 

لم نقل  كلها تحتوي على ألعاب عنٌفة ، لذلك فالتلبمٌذ تؤثروا بما شاهدوه فً التلفزٌون أو ألعاب 

    فً الثانوٌة و تمثلت فً الاعتداء على زملببهم     الفٌدٌو و قاموا بإعادة   ممارسة هذه السلوكات

    و هذا عكس التلبمٌذ الذٌن ٌحبذون مشاهدة التلفاز و ٌمارسون الرٌاضة أو ٌحبذون مشاهدة التلفاز

عكس   ،و مطالعة الكتب ، و هذا ما ٌدل على أن المطالعة و ممارسة الرٌاضة تهذب سلوك التلبمٌذ 

 .  المشاهد العنٌفة فً التلفاز  ألعاب الفٌدٌو و مشاهدة

 
 و الشًء الذي ٌمكن ملبحظته و ٌلفت الانتباه فً الجدول كذلك هو أن كل التلبمٌذ ٌحبذون قضاء     
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قضاء وقت  –وقت فراؼهم فً مشاهدة التلفاز و هو موجود فً كل الخانات الخاصة بالمتؽٌر   

هإلاء المبحوثٌن سواء الراسبٌن أم ؼٌر  ، لذلك ٌمكن القول أن ممارسة العنؾ من طرؾ -الفراغ

راسبٌن ترجع إلى هذا السبب أي مشاهدة التلفاز أو بالأخرى نوع البرامج المختارة من طرؾ         

  .التلبمٌذ ، و هذا ما سنوضحه فً الجدول اللبحق 
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 . المتحصل علٌهاالدراسٌة استفزاز الأساتذة والنتابج بكل من ثٌن مشاهدتها وعلبقتها لمبحواٌبٌن القنوات التً ٌفضل  : (36)الجدول رقم 
 
 
 

 المجموع جٌدة متوسطة ضعٌفة النتابج

 الاستفزاز          

 القناة

 لا نعم لا نعم لا نعم

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك

 5.13 10 15.38 2 33.33 1 6.25 3 0.00 0 4.00 1 4.63 3 الأفلبم

 4.62 9 0.00 0 0.00 0 4.17 2 4.88 2 12.00 3 3.08 2 الرٌاضة

 62.05 121 7.70 1 33.33 1 58.33 28 68.29 28 68.00 17 70.77 46 الأفلبم والأؼانً 

 3.58 7 53.85 7 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 الأخبار والرٌاضة 

 +الرٌاضة  +الأفلبم 

 10.76 21 15.38 2 33.33 1 10.42 5 12.20 5 4.00 1 10.76 7 الأؼانً

 13.85 27 7.70 1 0.00 0 20.83 10 14.63 6 12.00 3 10.76 7 الرٌاضة  + الأفلبم

 100 195 100 13 100 3 100 48 100 41 100 25 100 65 المجموع



 

 

308 

       ا   نلبحظ من خلبل الجدول أعلبه و الخاص بالقنوات التً ٌفضل المبحوثون مشاهدته         

و علبقتها باستفزاز الأساتذة و النتابج الدراسٌة ، أن أعلى نسبة سجلت فٌه كانت خاصة بالمبحوثٌن 

، تلتها نسبة الذٌن  % 62.05الذٌن ٌفضلون القنوات التً تبث الأفلبم و الأؼانً و التً بلؽت 

، أما آخر نسبة  % 13.86ٌفضلون القنوات التً تبث الأفلبم و البرامج الرٌاضٌة و التً بلؽت 

سجلت كانت خاصة بالذٌن ٌفضلون القنوات التً تبث الأخبار و البرامج الرٌاضٌة و التً بلؽت 

 :، موزعٌن على النحو التالً  % 3.58

 
النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن تحصلوا على نتابج ضعٌفة و الذي سجلت أكبر نسبة       

نوات التً تبث الأفلبم و الأؼانً و قاموا باستفزاز الأساتذة و التً بلؽت فٌه عند الذٌن  ٌختارون الق

، تلٌها نسبة الذٌن ٌحبذون القنوات التً تبث الأفلبم و الأؼانً و لكن لم ٌقوموا باستفزاز  % 70.77

، أما آخر نسبة سجلت كانت خاصة بالذٌن ٌختارون القنوات التً  % 68الأساتذة و التً قدرت ب 

 . %  30.8رٌاضة و التً بلؽت تبث ال

 
النموذج الثانً و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن تحصلوا على نتابج متوسطة و الذي سجلت أكبر نسبة       

فٌه لدى الذٌن ٌختارون القنوات التً تبث الأفلبم و الأؼانً و قاموا باستفزاز الأساتذة و التً قدرت 

وذج كانت خاصة بالذٌن ٌحبذون القنوات التً تبث ،  أم آخر نسبة سجلت فً هذا النم % 68.29ب 

 . % 4.17الرٌاضة و لم ٌقوموا باستفزاز الأساتذة و التً بلؽت 

 
النموذج الثالث و الخاص بالتلبمٌذ ذوو التحصٌل الجٌد و الذي سجلت أعلى نسبة فٌه لدى الذٌن       

       فزاز الأساتذة و التً قدرت   ٌفضلون القنوات التً تبث الأخبار و الرٌاضة و لم ٌقوموا باست

، أما آخر نسبة سجلت كانت خاصة هنا كانت خاصة بالمبحوثٌن الذٌن ٌفضلون  % 53.38ب 

    القنوات التً تبث الأفلبم و البرامج الرٌاضٌة و لم ٌقوموا باستفزاز الأساتذة و التً بلؽت    

7.70  % . 

 
ل هو أن أؼلبٌة المبحوثٌن ٌحبذون و ٌفضلون القنوات التً ما نستخلصه من القراءة النسبٌة للجدو    

تبث الأفلبم و هذا ما نلبحظه فً كل الخانات الخاصة بهذا المتؽٌر ، فً حٌن أن أكبر عدد من هإلاء 

المبحوثٌن قاموا بممارسة السلوك العدوانً و العنٌؾ فً الثانوٌة و المتمثل فً استفزاز الأساتذة 

الضعٌؾ ، ؼٌر أنه هناك بعض  التلبمٌذ من ٌشاهدون القنوات التً تبث  خاصة من ذوي التحصٌل

الأفلبم و لم ٌمارسوا  السلوك العنٌؾ و تحصلوا على نتابج جٌدة ، و ربما ٌرجع هذا إلى نوع الأفلبم 

التً ٌشاهدها هإلاء المبحوثون لأن هناك من ٌحبذ مشاهدة الأفلبم التارٌخٌة و الدرامٌة و العاطفٌة 
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تقل فٌها المشاهد العنٌفة ، كذلك ٌتؤثر سلوك المشاهد بالحجم الساعً للمشاهدة  و هذا ما سنبٌنه  التً

فً الجدول اللبحقة ، أي نوع الأفلبم و الحجم الساعً و علبقتهما باكتساب السلوك العنٌؾ ، لأن 

ل الملبحظة  هناك من ٌتعلم هذا السلوك من خلبل الملبحظة و هذا ما أكدته نظرٌة التعلم من خلب

بحٌث بنى رواد هذه النظرٌة أرابهم على أن الأفراد ٌمكنهم تعلم العنؾ و السلوك العدوانً من خلبل 

ملبحظة برامج العنؾ التً تعرض فً وسابل الإعلبم خاصة التلفاز ، و إن الأفراد ٌمكنهم أٌضا 

    الأطفال ٌمكنهم تعلم تعدٌل سلوكهم فً ضوء الشخصٌات الشرٌرة التً تظهر على شاشة التلفاز ف

و اكتساب نماذج جدٌدة للسلوك من ملبحظة إخوانهم و هم ٌمارسون نشاطاتهم   و ٌمكنهم  كذلك تعلم 

 . و اكتساب نماذج أخرى للسلوك من خلبل مشاهدتهم لما ٌجري فً التلفاز  

 
ن الإثارة و علٌه ٌمكن القول أن التعرض لحافز أو مثٌر عدوانً من شؤنه أن ٌزٌد م       

السٌكولوجٌة و العاطفٌة للفرد  ، هذه الإثارة بدورها سوؾ تزٌد من احتمالات قٌام الفرد بسلوك 

أن ما تنطوي علٌه  –نظرٌة تؤثٌر الحوافز أو المثٌرات  –عدوانً ، لذلك ٌرى أنصار هذا الاتجاه 

ى إثارة المشاهدٌن مسلسلبت العنؾ من مصادمات أو مناوشات ذات طابع عنٌؾ أو تهدٌدات تعمل عل

و تنمً شعورهم بإمكانٌة  الاستجابة العدوانٌة لما شاهدوه ، و تزداد احتمالات الاستجابة العدوانٌة 

 .بزٌادة الإحباط الذي ٌعانٌه المشاهد فً وقت التعرض لبرامج العنؾ 

 
ً الثانوٌة و حسب هذا الاتجاه ٌمكننا إرجاع بعض الشًء من العنؾ الذي ٌمارسه التلبمٌذ ف       

إلى مشاهدة التلفاز بصفة عامة و بالأخص نوع البرامج التً ٌشاهدونها ، بحٌث ٌتعلمون السلوك 

العدوانً و العنٌؾ من خلبل المشاهدة ثم ٌعاد تقلٌد و إنتاج ما تعلموه و هذا ما لاحظناه فً الجدولٌن 

أمام التلفاز ، كما ٌفضلون  السابقٌن بحٌث أؼلبٌة المبحوثٌن ٌحبذون و ٌفضلون قضاء وقت فراؼهم

القنوات التً تبث الأفلبم ، وهذه الأخٌرة كلها تقرٌبا تحتوي على مشاهد عنٌفة ، مما أثرت على 

 .    سلوكهم ، بحٌث أؼلبٌتهم مارسوا السلوك العنٌؾ فً الثانوٌة و كانوا أقل تحصٌا و أكثر رسوبا 
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الدراسٌة والنتابج  المإسسة تخرٌب ممتلكاتبكل من فً البٌت وعلبقته  ةمقعرال اتهوابٌالمبحوثٌن لل ٌبٌن امتلبك( : 37)الجدول رقم 

 .المحصل علٌها 

 
 

 
 

 المجموع جٌدة متوسطة ضعٌفة النتابج            

 التخرٌب        

 امتلبك الهوابً

 لا نعم لا نعم لا نعم
 % ك

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

 97.44 190 91.67 11 100 4 97.62 41 95.74 45 93.75 15 100 74 أملك 

 2.56 5 8.33 1 00 0 2.38 1 4.26 2 6.25 1 00 0 لا أمتلك

 100 195 100 12 100 4 100 42 100 47 100 16 100 74 المجموع 
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فً البٌت  ةمقعرال اتبٌهواالمبحوثٌن للٌبٌن امتلبك ( : 5)المدرج التكراري رقم     

 .المحصل علٌها الدراسٌة والنتابج  المإسسة تخرٌب ممتلكاتبكل من وعلبقته 

  
ٌتبٌن لنا من خلبل العرض البٌانً  أعلبه و الذي ٌبٌن امتلبك المبحوثٌن للهوابً المقعر فً         

ن أعلى نسبة سجلت فٌه البٌت    و علبقته بتخرٌب ممتلكات المإسسة  و النتابج المتحصل عٌها ، أ

، و تشٌر هذه النسبة العالٌة إلى  % 97.44كانت خاصة بالذٌن ٌمتلكون هوابً مقعر و التً بلؽت 

أن معظم المبحوثٌن إن لم نقل كلهم ٌمتلكون هوابٌات مقعرة ، أما النسبة المتبقٌة كانت خاصة 

 . % 2.56بالمبحوثٌن الذٌن لا ٌمتلكون هذه الوسٌلة و التً بلؽت 

 
( الامتلبك ، التخرٌب ، التحصٌل ) أما إذا نظرنا إلى العلبقة و التداخل بٌن المتؽٌرات الثلبثة        

نلبحظ أن أؼلبٌة المبحوثٌن الذٌن ٌمتلكون هوابٌات مقعرة أكبر نسبة منهم سجلت عند الذٌن قاموا 

التلبمٌذ الذٌن لا ، أما  % 100بتخرٌب ممتلكات المإسسة و تحصلوا على نتابج ضعٌفة بنسبة 

ٌمتلكون هوابٌات مقعرة فؤكبر نسبة عندهم سجلت عند الذٌن لم ٌقوموا بسلوك التخرٌب و تحصلوا 

 . % 8.33على نتابج جٌدة بنسبة 

 
ما نستخلصه من القراءة الإحصابٌة للجدول هو أن أؼلبٌة المبحوثٌن ٌمتلكون هوابٌات مقعرة        

للسلوك العنٌؾ فً الثانوٌة ، و كانوا من ذوو التحصٌل الضعٌؾ      فً البٌت و كانوا أكثر ممارسة 

و المتوسط ، و ٌمكننا إرجاع العلبقة بٌن الهوابً المقعر و السلوك العنٌؾ إلى نوع القناة   و البرامج 

التً ٌختارها المبحوثون  بحٌث تبٌن فً الجدول السابق أنهم ٌختارون و ٌحبذون القنوات التً تبث 

 .م الأفلب
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أما التلبمٌذ الذٌن لا ٌمتلكون هوابٌات مقعرة فكانوا أقل ممارسة للعنؾ فً الثانوٌة و قد ٌرجع        

ذلك إلى كونهم لا ٌشاهدون مختلؾ القنوات التً تبث مختلؾ البرامج الملٌبة بالسلوك العنٌؾ ، أي 

 .كانوا أقل تؤثٌرا من أقرانهم الذٌن ٌمتلكون هوابً 

 
لهم  -المراهقٌن –ٌمكن القول أن للهوابً المقعر سلبٌات كثٌرة خاصة إذا كان للؤطفال  و علٌه       

حرٌة اختٌار البرامج و ذلك بسبب القنوات الكثٌرة و المختلفة فً البث ، فهناك من تبث مشاهد خلٌعة  

ضاء فهً و هناك من تبث مشاهد ملٌبة بالسلوك العنٌؾ ، ضؾ إلى ذلك كثرة البرامج الوافدة من الف

تحتم على الفرد الجلوس ساعات طوٌلة لمشاهدتها ، الأمر الذي ٌإدي إلى التقلٌل من التفاعل الأسري 

و ؼٌاب الحوار ، و بالتالً تقلٌص دور الأولٌاء فً تنشبة أبنابهم ، و بذلك تتحول الأسرة من أسرة 

ٌر سلوكات الأفراد تؤثرا بما مترابطة إلى أسرة مؽتربة فاقدة لوظٌفتها و ترابطها ، إضافة إلى تؽٌ

 .   ٌشاهدونه على الفضابٌات 
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  .الهروب من المإسسة   ٌبٌن نوع الأفلبم التً ٌحبذ المبحوثٌن مشاهدتها و علبقتها  بكل من الشجار مع الأساتذة و( : 38)الجدول رقم   

  

 

 

 
 
 

 المجموع لا أهرب أهرب باستمرار الهروب                    

 الشجار
 نوع الأفلبم 

 لا نعم لا نعم
 % ك

 % ك % ك % ك % ك

 25.65 50 26.87 18 16.41 11 26.66 4 36.96 17 بولٌسٌة

 11.79 23 14.94 10 10.45 7 20 3 6.52 3 خٌالٌة

 7.69 15 13.43 9 4.48 3 20 3 00 0 عاطفٌة

 11.28 22 11.94 8 11.94 8 6.67 1 10.87 5 خٌالٌة+بولٌسٌة+عاطفٌة 

 32.82 64 16.41 11 50.75 34 20 3 34.78 16 ألكراتً +خٌالٌة+بولٌسٌة

 10.77 21 16.41 11 5.97 4 6.67 1 10.87 5 تارٌخٌة و درامٌة  + خٌالٌة

 100 195 100 67 100 67 100 15 100 46 المجموع
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ٌشاهدها المبحوثون و علبقتها  ٌتضح من خلبل الجدول أعلبه و الخاص بنوع الأفلبم التً        

بالشجار مع الأساتذة و الهروب من المإسسة و الؽٌاب عنها ، أن أعلى نسبة سجلت فٌه كانت خاص 

، تلٌها نسبة الذٌن  % 32.82بالذٌن ٌشاهدون الأفلبم البولٌسٌة و الخٌالٌة و الكراتً و التً بلؽت 

، أما آخر نسبة سجلت فٌه كانت خاصة  % 25.65ٌشاهدون الأفلبم البولٌسٌة و التً قدرت ب 

 .  % 7.69بالمبحوثٌن الذٌن ٌشاهدون الأفلبم العاطفٌة و التً بلؽت 

 
أما إذا نظرنا إلى العلبقة و التداخل بٌن المتؽٌرات نلبحظ فً النموذج الأول و الخاص         

تهم ٌشاهدون الأفلبم التً تبث بالتلبمٌذ الذٌن ٌهربون من الثانوٌة باستمرار و ٌتؽٌبون عنها أن أؼلبٌ

الصور و المشاهد العنٌفة و أكبر النسب سجلت عند الذٌن تشاجروا مع أساتذتهم ، بحٌث سجلت نسبة 

و الخاصة بالذٌن   % 34.78عند الذٌن ٌشاهدون الأفلبم البولٌسٌة ، تلتها نسبة  % 36.96

بعدها سجلت نسبة الذٌن ٌتابعون الأفلبم  ٌشاهدون الأفلبم البولٌسٌة و الخٌالٌة و أفلبم الكراتً ، و

، و هذه النسب المذكورة هً الأكبر فً هذا  % 10.87البولٌسٌة و الخٌالٌة و العاطفٌة و التً بلؽت 

 .النموذج إذا قارناها بالذٌن لم ٌتشاجروا 

 
المإسسة  أما بالنسبة للنموذج الثانً و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن لا ٌتؽٌبون و لا ٌهربون من       

   باستمرار نلبحظ أن أعلى نسبة سجلت فٌه كانت عند الذٌن ٌشاهدون الأفلبم البولٌسٌة و الخٌالٌة   

، أما آخر نسبة سجلت فكانت خاصة  % 50.75و الكراتً و  تشاجروا مع أساتذتهم و التً بلؽت 

 . % 4.48بالذٌن ٌشهدون الأفلبم العاطفٌة و تشاجروا مع أساتذتهم و التً بلؽت 

 
ما نستخلصة من القراءة النسبٌة للجدول هو أن أؼلبٌة التلبمٌذ إن لم نقل معظمهم ٌشاهدون        

الأفلبم التً تبث السلوك العنٌؾ و المتمثلة فً الأفلبم البولٌسٌة و الخٌالٌة و الكراتً ، مما أدى إلى 

لوكات فً الثانوٌة ، لأن معظمهم تؤثرهم بما شاهدوه من صور و مشاهد عنٌفة و أعادوا إنتاج هذه الس

حسب المعطٌات الموجودة فً الجدول تشاجروا مع أساتذتهم ، و هذا عكس التلبمٌذ الذٌن ٌشاهدون 

الأفلبم العاطفٌة التً لا تبث فً أؼلب الأحٌان المشاهد العنٌفة ، بحٌث كانوا ممن  لا ٌمارسون 

 .السلوك العنٌؾ فً الثانوٌة 

 
ستخلبصه من هذه النسب و التحلٌل هو أن هناك علبقة بٌن مشاهدة الأفلبم        و ما ٌمكن ا        

و ممارسة السلوك العنٌؾ و التحصٌل الدراسً ، بحٌث التلبمٌذ الذٌن ٌشاهدون السلوك العنٌؾ من 

التً تعرض مثل هذه الصور ، أعادوا إنتاج ما ( الخٌالٌة ؛ البولٌسٌة ، الكراتً ) خلبل الأفلبم 

 .وه فً الثانوٌة و تجسد فً الشجار مع أساتذتهم و كانوا أكثر هروبا و ؼٌابا عن المإسسة شاهد
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إن المشاهد المثٌرة بما فٌها من لقطات توحً بالعنؾ تإثر على المشاهد ، فكٌؾ هو حال        

هم نماذج المشاهد المراهق ؟ فهو كثٌر الانبهار بالممثلٌن و فً كثٌر من الأحٌان ٌقتبس منهم باعتبار

ٌقتدي بها فً حٌاته الاجتماعٌة ، كما لاحظنا فً أحد الجداول السابقة أن معظم وقت هإلاء المراهقٌن 

ٌقضونه بالقرب من التلفاز ٌشاهدون مختلؾ الأفلبم منها البولٌسٌة و الخٌالٌة و الكراتً كما لاحظنا 

ك من ضرب و حرب عصابات كلها من هذا الجدول أن الأفلبم التً تحمل معانً العنؾ و ما ٌتبع ذل

 .مواضٌع تشد انتباه المراهق ، و حتى الأفلبم العاطفٌة قد تترك آثارا للعنؾ 

 
إذن الأفلبم ذات المشاهد العنٌفة قد تخلؾ لدى المشاهد المراهق سلوكات تتسم بالعنؾ ، و التً        

 .سٌعٌد إنتاجها لا محال فً أماكن مختلفة و الثانوٌة جزء من ذلك 

 
فؤفلبم العنؾ و الجرٌمة قد تعطً الحدث أو البالػ شعورا خفٌا بؤن ثمة طرٌقة أخرى للحٌاة       

خلبفا لطرٌقة الكسب المشروع ، و أن حٌاة الجرٌمة ملٌبة بمظاهر الشجاعة و الجرأة و الذكاء   كما 

تً ٌحلم بها تعلمهم أن العنؾ و الجرٌمة قد تإدي بصورة ما إلى إشباع كثٌر من الرؼبات ال

 . المراهقون و الاستمتاع بكافة الجوانب البراقة فً الحٌاة 
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   .ٌبٌن حرٌة اختٌار المبحوثٌن للبرامج التلفزٌونٌة و علبقته بدفع الزملبء و النتابج الدراسٌة المتحصل علٌها ( : 39)الجدول رقم          
 

 
 
 
 

 المجموع ةجٌد متوسطة ضعٌفة النتابج

  الدفع

 الحرٌة 

 لا نعم لا نعم لا نعم
 % ك

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

 87.69 171 42.86 6 50 1 88.24 45 89.47 34 84.62 22 98.44 63 لً الحرٌة

 12.31 24 57.14 8 50 1 11.76 6 10.53 4 15.38 4 1.56 1 لٌس لً الحرٌة 

 100 195 100 14 100 2 100 51 100 38 100 26 100 64 المجموع 
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         ٌبٌن حرٌة اختٌار المبحوثٌن للبرامج التلفزٌونٌة( : 11)العرض الدابري رقم  

 .و علبقته بدفع الزملبء و النتابج الدراسٌة المتحصل علٌها 

 
تٌار المبحوثٌن للبرامج و الذي ٌبٌن حرٌة اخ(  11)ٌتضح من خلبل العرض الدابري رقم        

التلفزٌونٌة و علبقتها بدفع الزملبء فً الثانوٌة محاولة لإسقاطهم و النتابج الدراسٌة المتحصل علٌها  

، أما  % 87.69أن أكبر نسبة سجلت فٌه كانت خاصة بالذٌن لهم حرٌة الاختٌار و التً قدرت ب 

 . كانت خاصة بالذٌن لٌس لهم حرٌة الاختٌار % 12.31نسبة 

 
أما إذا نظرنا إلى العلبقة و التداخل بٌن المتؽٌرات الثلبثة نلبحظ أن معظم التلبمٌذ الذٌن لهم     

حرٌة الاختٌار مارسوا العنؾ فً الثانوٌة و المتمثل فً دفع زملببهم محاولة لإسقاطهم و تحصلوا 

و عند   % 98.44على نتابج ضعٌفة و متوسطة ، بحٌث عند ذوي التحصٌل الضعٌؾ سجلت نسبة 

 . % 89.47الذٌن تحصلوا على نتابج متوسطة كانت نسبتهم 

 
أما المبحوثٌن المراقبٌن من طرؾ أفراد أسرهم فً اختٌار نوع البرامج التلفزٌونٌة فسجلت أكبر       

   نسبة منهم عند الذٌن لم ٌمارسوا السلوك العدوانً و العنٌؾ فً الثانوٌة و تحصلوا على نتابج جٌدة

 . % 57.14لتً بلؽت و ا

 
ما نستخلصه من النسب الموجودة فً الجدول هو أن معظم المبحوثٌن لهم حرٌة اختٌار البرامج     

التً ٌحبذون مشاهدتها و كانوا أكثر ممارسة للعنؾ من الذٌن لٌس لهم الحرٌة ، فً حٌن تحصلوا 

ؾ فً الثانوٌة إلى حرٌة على نتابج ضعٌفة و متوسطة ، و ٌمكن أن نرجع ممارسة السلوك العنٌ

الاختٌار لأن معظم المبحوثٌن إن لم نقل كلهم ٌفضلون مشاهدة القنوات التً تبث الأفلبم التً بها  

السلوك و المشاهد العنٌفة مثل أفلبم الكراتً و البولٌسٌة و الخٌالٌة ، و هذا ما لاحظناه فً الجدول 

12,31%
87,69%
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الأسرة و بالأحدى الوالدان تخلٌا عن أداء وظابفهم السابق ، و ما ٌمكن قوله كذلك فً هذا الجانب أن 

منها وظٌفة مراقبة أبنابهم لما ٌشاهدونه ، و تركوا تنشبة أبنابهم تابعة للتلفاز ، و هذا عكس التلبمٌذ 

 .الذٌن ٌتدخل أولٌابهم فً اختٌار نوع البرامج بحٌث كانوا أقل عنفا و أحسن تحصٌلب

 

اعً للمشاهدة من طرؾ المبحوثٌن وعلبقته  ٌبٌن الحجم الس : (40)الجدول رقم

 . استفزاز الأساتذة وشعورهم داخل المإسسةب

 
 

 

وعلبقته   ٌبٌن الحجم الساعً للمشاهدة من طرؾ المبحوثٌن( : 12)العرض الدابري رقم 

    . استفزاز الأساتذة وشعورهم داخل المإسسةب

  

 المجموع لا أشعر بالملل والإحباط أشعر بالملل وإحباط    الشعور       

 الاستفزاز  

الحجم 

 الساعً

 لا نعم لا نعم

 % ك
 % ك % ك % ك % ك

 12.31 24 32.35 11 20 2 8.77 5 6.38 6 ساعتان 

 40 78 50 17 40 4 49.12 28 30.85 29 ثلبثة ساعات

أكثر من ثلبثة 

 ساعات
59 62.77 24 42.11 4 40 6 17.65 93 47.69 

 100 195 100 34 100 10 100 57 100 94 المجموع

47,69%

12,31%

40%
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   و الخاص بالحجم الساعً  لمشاهدة المبحوثٌن للتلفاز      ( 40)ٌتضح من خلبل الجدول رقم      

و علبقته باستفزاز الأساتذة و الشعور بالملل و الإحباط داخل المإسسة ، أن أعلى نسبة سجلت فٌه 

  % 47.69ً بلؽت ــــالذٌن تفوق مشاهدتهم للتلفاز أكثر من ثلبث ساعات و التكانت لدى المبحوثٌن 

          أما آخر نسبة سجلت كانت خاصة بالذٌن ٌشاهدون التلفاز لمدة ساعتٌن و التً قـــــــدرت  

 :، موزعٌن بالشكل التالً  % 12.31ب 

 
ملل و الإحباط داخل الثانوٌة ، و قد النموذج الأول و الخاص بالمبحوثٌن الذٌن ٌشعرون بال      

   سجلت أكبر نسبة فٌه عند الذٌن ٌشاهدون التلفاز أكثر من ثلبث ساعات و قاموا باستفزاز الأساتذة 

، أما آخر نسبة سجلت هنا كانت خاصة بالذٌن ٌشاهدون التلفاز لمدة  % 62.77و التً بلؽت 

 . % 6.38 ساعتٌن و قاموا باستفزاز الأساتذة و التً قدرت ب

 
النموذج الثانً و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن لا ٌشعرون بالملل و الإحباط داخل الثانوٌة و الذي       

   سجلت أكبر نسبة فٌه لدى الذٌن ٌشاهدون التلفاز ثلبث ساعات و لم ٌقوموا باستفزاز الأساتذة      

ن التلفاز أكثر من ثلبثة ساعات ، أما آخر نسبة سجلت كانت عند الذٌن ٌشاهدو % 50و التً بلؽت 

 . % 17.65و لم ٌقوموا باستفزاز الأساتذة و التً بلؽت 

 
ما نستخلصه من القراءة الرقمٌة للجدول هو أن أؼلبٌة أفراد العٌنة ٌشاهدون أكثر من ثلبثة       

       ساعات ، ضؾ إلى أنهم كانوا من أكثر التلبمٌذ ٌشعرونا بالملل و الإحباط داخل المإسسة  

وممن مارسوا السلوك العنٌؾ فً الثانوٌة ، معنى ذلك أن هناك علبقة تؤثر و تؤثٌر بٌن الحجم الساعً 

للمشاهدة و السلوك العنٌؾ ، فً حٌن أن معظم التلبمٌذ كما رأٌنا فً الجداول السابقة ٌحبذون القنوات 

 .لوك العنٌؾ التً تبث الأفلبم و أؼلبٌتهم ٌفضلون الأفلبم التً تحتوي على الس

 
 خصوصا الأطفال  -و السبب فً تضاعؾ عدد الساعات التً ٌقضٌها الأفراد أمام جهاز التلفاز      

ترجع إلى زٌادة ساعات الإرسال ، إن مشاهدة مختلؾ البرامج التلفزٌونٌة جعل العدٌد  –و المراهقٌن 

   من بٌنها ما الآثار السلبٌة  من المهتمٌن فً مجال الإعلبم و علم الاجتماع ٌطرحون عدة تساإلات

 .و الاٌجابٌة التً تتركها مشاهدة بعض البرامج التلفزٌونٌة على سلوك الأطفال ؟ 

 
ٌمكن القول أن الإذاعة المربٌة حظٌت بنصٌب وافر من البحث و الدراسة لم تحظ به أي وسٌلة        

دٌدة أبرزها دراسة الآثار السٌبة إعلبمٌة أخرى ، و قد تناولت هذه الدراسات و الأبحاث جوانب ع

 . لمشاهدة برامج العنؾ 
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وعلبقته برمً فً التلفاز  ٌبٌن محاولة التقلٌد لما شاهده المبحوثٌن( : 41)الجدول رقم 

 . و شعورهم داخل الثانوٌةمن أعلى الطابق المحفظة 

 
 المجموع أشعرلا  أشعر بملل و إحباط الشعور        

 رمً المحفظة  

 دالتقلٌ

 لا نعم لا نعم
 % ك

 % ك % ك % ك % ك

 69.23 135 32.95 11 50 5 60.78 31 88 88 أحاول أن أقلد

 30.77 60 67.65 23 50 5 39.22 20 12 12 لا أحاول 

 100 195 100 34 100 10 100 51 100 100 المجموع

 
 

                     

وعلبقته فً التلفاز  ٌبٌن محاولة التقلٌد لما شاهده المبحوثٌن( : 13)قم العرض الدابري ر

  . و شعورهم داخل الثانوٌةمن أعلى الطابق برمً المحفظة 

 
        ٌتبٌن لنا من خلبل الجدول أعلبه و الخاص بمحاولة تقلٌد ما شاهده المبحوثون فً التلفاز      

و شعورهم داخل الثانوٌة ، أن أعلى نسبة سجلت كانت  و علبقته برمً المحفظة من أعلى الطابق

 % 30.77، أما نسبة  % 69.23خاصة بالذٌن ٌحاولون تقلٌد ما شاهدوه فً التلفاز و التً بلؽت 

 .كانت خاصة بالذٌن لا ٌحاولون تقلٌد ما شاهدوه 

 
ٌذ ٌحاولون تقلٌد ما شاهدوه أما إذا نظرنا إلى التداخل فٌما بٌن المتؽٌرات الثلبثة نلبحظ أن التلبم      

فً التلفاز أؼلبٌتهم مارسوا العنؾ و تمثل فً رمً محافظ زملببهم من أعلى الطابق  وكانوا ممن 

 . % 88ٌشعرون بالملل و الإحباط داخل الثانوٌة و التً بلؽت نسبتهم 

30,77%
69,23%       
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ا أنهم  لا ٌشعرون أما التلبمٌذ الذٌن لا ٌحاولون تقلٌد ما شاهدوه  كانوا أقل ممارسة للعنؾ كم     

بالملل و الإحباط داخل المإسسة ، بحٌث سجلت أكبر نسبة منهم عند الذٌن لم ٌقوموا برمً محافظ 

 . % 67.65أقرانهم من أعلى الطابق و التً بلؽت 

 
ٌتبٌن لنا من خلبل القراءة العددٌة للجدول أن أؼلبٌة المبحوثٌن ٌحاولون تقلٌد ما ٌشاهدونه على      

لفاز ، معنى هذا أن لهم قابلٌة لممارسة العنؾ ، خاصة إذا عرفنا أن معظمهم  ٌشاهدون شاشة الت

الأفلبم التً تبث السلوك العنٌؾ و ٌشاهدونها لأكثر من ثلبث ساعات كما تبٌن فً الجداول السابقة   

على و بالفعل قام هإلاء المبحوثٌن بممارسة العنؾ فً الثانوٌة سواء على ممتلكات المإسسة أو 

أعضاء الأسرة التربوٌة من أساتذة و إدارٌٌن و ؼٌرهم ، و حتى على زملببهم ممن زاولوا معهم 

الدراسة كما هو مبٌن فً الجدول ، لذلك كانوا محبطٌن نفسٌا و ٌشعرون بالملل و الإحباط داخل 

 .الثانوٌة ، مما انعكس بالسلب على تحصٌلهم الدراسً 

 
اهد العنٌفة التً ٌعرضها التلفاز سواء المخصصة للؤطفال مثل أفلبم لذلك ٌمكن القول أن المش     

الكارتون أو التً تعرض للجمٌع ذات تؤثٌر مباشر على السلوك الاجتماعً للحدث حٌث تستثٌر خٌاله 

 و تدفعه فً بعض الأحٌان إلى تقمص الشخصٌات التً ٌشاهدونها خاصة ما اتصل بها بالمؽامرات 

ل حالات و محاولات التقلٌد و المحاكاة إلى ممارسة فعلٌة لأعمال العنؾ التً و العنؾ ، و قد تتحو

 . ٌترتب عنها انسٌاق الحدث فً مسارات الجنوح  ارتكاب الجرابم 

 
كذلك إظهار بعض المجرمٌن و الخارجٌن عن القانون فً الأعمال الدرامٌة على أنهم أشخاص      

جعل الحدث فً كثٌر من الأحٌان ٌمتثلون هإلاء الأشخاص ٌتمتعون بالثروة و القدرات ؼٌر عادٌة ت

على أنهم هم المثل الأعلى ، ثم ٌبدأون فً تقلٌدهم و النتٌجة تكون مرضٌة فً كل الأحوال فهم إن 

نجحوا فً هذا التقلٌد أصبحوا جانحٌن و منحرفٌن و خارجٌن عن القانون و على ما هو متعارؾ عنه 

 .شلوا أصابهم الفشل و الملل و الإحباط فً الأسر و المجتمع ، و إن ف

 
و ما ٌمكن قوله عن هذا الجهاز أنه ٌتحمل النصٌب ربما الأكبر من المسإولٌة عن انتشار ظاهرة      

العنؾ خاصة عند المراهقٌن ، و هذا رأي أؼلب الباحثٌن ، بل هو رأي الرجل العادي الذي ٌنظر 

 .  للؤمر نظرة سطحٌة مجردة من البحث العلمً 
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 .المتحصل علٌها الدراسٌة مع الأساتذة و النتابج  بالشجار جنس وعلبقته لٌبٌن نوع ا  : (42)الجدول رقم                           

 

 

 

 

 

 المجموع جٌدة متوسطة ضعٌفة النتابج        

 الشجار       
 الجنس

 لا نعم لا نعم لا نعم

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك

 82 25 3 25 1 27.91 12 52.17 24 29.17 7 53.03 35 ذكر 
 

42.05 

 113 75 9 75 3 72.09 31 47.83 22 70.83 17 46.97 31 أنثى
 

57.95 

 195 100 12 100 4 100 43 100 46 100 24 100 66 المجموع 
 

100 
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لجنس و علبقته بالشجار من الأساتذة و النتابج ٌتضح من خلبل الجدول أعلبه و الخاص بنوع ا       

، أما الذكور  % 57.95الدراسٌة المتحصل علٌها ، أن جنس الإناث أكثر من جنس الذكور بنسبة 

 :، موزعٌن على النحو التالً  % 42.05كانت نسبتهم 

 
فٌه لدى  النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ ذوو التحصٌل الضعٌؾ و الذي سجلت أعلى نسبة      

، تلٌها نسبة الذكور الذٌن  % 70.83جنس الإناث و اللببً لم تتشاجرن مع أساتذتهم و التً بلؽت 

، أما آخر نسبة سجلت هنا كانت خاص بالذكور  % 53.03تشاجروا مع أساتذتهم و التً قدرت ب 

 . % 29.17الذٌن لم ٌتشاجروا مع أساتذتهم و التً بلؽت 

 
و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن تحصلوا على نتابج متوسطة و الذي سجلت أكبر نسبة النموذج الثانً        

، تلٌها نسبة الذكور  % 72.09لدى جنس الإناث و اللببً تشاجرن مع أساتذتهم و التً قدرت ب 

، أما آخر نسبة سجلت فً هذا النموذج  % 52.17الذٌن تشاجروا مع أساتذتهم و التً قدرت ب 

 . % 27.91الذٌن لم ٌتشاجروا مع أساتذتهم و التً بلؽت  فكانت خاصة بالذكور

 
النموذج الثالث و الخاص بالتلبمٌذ ذوو التحصٌل الجٌد و الذي سجلت أعلى نسبة فٌه عند جنس       

 .كلب الفبتٌن معال % 75الإناث اللببً تشاجرن أو لم ٌتشاجرن مع أساتذتهم على السواء والتً بلؽت 

 
القراءة الرقمٌة للجدول هو أن عدد الإناث أكبر من عدد الذكور ، و لكن فً  ما نستخلصه من     

 .ممارسة السلوك العنٌؾ فً المإسسة نجد الذكور أكثر ممارسة له من الإناث 

 
إن البعد السوسٌولوجً الذي نحلل من خلبله القراءة الرقمٌة للجدول ، ٌظهر فً المكانة       

 .سرة الجزابرٌة الذكر عن الأنثى الاجتماعٌة التً تمٌز بها الأ

 
فالذكر هو الأكثر إقبالا على العنؾ داخل الثانوٌة و هذا السلوك  سوى إعادة إنتاج سلوك عنٌؾ       

مكتسب من مختلؾ الأوساط الاجتماعٌة ، و الأسرة أول مكان اجتماعً ٌحفز هذا السلوك باعتبار 

 .عنفا فً أسرته و بالتالً فً الثانوٌة التً ٌنتمً إلٌها العنؾ سمة الرجولة ، و لذلك نجد الابن أكثر 

لذلك ٌمكن القول أن الظروؾ الاجتماعٌة تعتبر بمثابة دافع و محفز لظهور العنؾ لدى الذكور     

           مقارنة بالإناث ، حٌث أصبح العنؾ مرادفا للقوة و الشجاعة فالعنؾ سمة للبروز و الظهور

جاءت لتإكد هذا الوضع ، بالنسق الأسري ٌعمل على ؼرس أنماط السلوك  و المواقؾ الاجتماعٌة

العنٌؾ لدى الذكور و المرأة تساهم فً ترسٌخ ذلك عن طرٌق نوع التعامل الاجتماعً الخاص مع 
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   الذكور الذي ٌؤخذ صفة التفضٌل عن الإناث ، و هً فً نفس الوقت الضحٌة الأولى لعنؾ الذكور

سٌخلق  -التفضٌل –فس القٌم و تعٌد إنتاجها مع أبنابها و طبٌعة هذا التعامل و مع ذلك تحافظ على ن

إن العنؾ لا ٌقتصر على جنس دون آخر و إنما ٌمس كلٌهما  لكن بدرجات . عنفا خاصا بالإناث 

 .   متفاوتة كما لاحظناه فً الجدول 

 

ملبء والرسوب ٌبٌن المستوى التعلٌمً وعلبقته بالاعتداء على الز(: 43)الجدول رقم 
 .المدرسً

 

 
 

و الذي ٌبٌن المستوى التعلٌمً للمبحوثٌن و علبقته ( 43)ٌتبٌن لنا من خلبل الجدول رقم        

الذٌن ٌدرسون فً بالاعتداء على الزملبء و الرسوب المدرسً ، أعلى نسبة سجلت فٌه كانت خاصة ب

، أما آخر نسبة سجلت كانت خاصة بالمبحوثٌن المسجلٌن فً السنة  % 43.08السنة الأولى بنسبة 

 : موزعٌن على النحو كالتالً  % 27.69الثالثة و التً قدرت ب  

 
النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ ؼٌر الراسبٌن و الذي سجلت أكبر نسبة فٌه لدى المسجلٌن فً       

، أما آخر نسبة سجلت  % 48.48لسنة الأولى و لم ٌعتدوا على زملببهم فً الثانوٌة و التً بلؽت ا

فً هذا النموذج فكانت خاصة بالمسجلٌن فً السنة الثانٌة و لم ٌعتدوا على أقرانهم و التً قدرت ب 

6.06 % . 

 
نسبة فٌه لدى المسجلٌن فً النموذج الثانً و الخاص بالمبحوثٌن الراسبٌن و الذي سجلت أكبر        

، تلٌها نسبة المسجلٌن فً السنة الثانٌة  % 54.35السنة الأولى و اعتدوا على أقرانهم و التً بلؽت 

 المجموع لم أرسب نسبة أنا أرسب الرسوب      

 الاعتداء      

 المستوى

 لا نعم لا نعم
 % ك

 % ك % ك % ك % ك

 43.08 84 28.81 17 54.35 25 48.48 16 45.61 26 السنة الأولى 

 29.23 57 52.54 31 34.78 16 6.06 2 14.04 8 الثانٌةالسنة 

 27.69 54 18.65 11 10.87 5 45.46 15 40.36 23 ثةالثالالسنة 

 100 195 100 59 100 46 100 33 100 57 المجموع
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، أما آخر نسبة سجلت كانت خاصة بالذٌن  % 52.54و الذٌن اعتدوا على زملببهم و التً قدرت ب 

 . % 10.87م و التً قدرت  ب ٌزاولون دراستهم فً السنة الثالثة و اعتدوا على زملببه

ما نستخلصه من القراءة الإحصابٌة للجدول هو أن عدد التلبمٌذ فً تناقص كلما انتقنا من سنة        

إلى أخرى و هذا ٌدل على رسوب التلبمٌذ ، ضؾ إلى ذلك أن التلبمٌذ المسجلٌن فً السنوات الثلبثة 

ت متفاوتة ، معنى هذا أن هناك علبقة بٌن الرسوب مارسوا السلوك العنٌؾ فً الثانوٌة  و لكن بدراجا

 . و ممارسة العنؾ و العكس صحٌح 

 
أما بالنسب للتلبمٌذ ؼٌر الراسبٌن كانوا أقل  ممارسة للعنؾ فً الثانوٌة خاصة منهم المسجلٌن       

حرى فً فً السنة الثانٌة و الثالثة ، لأن هاتان الفبتان تفكران بجدٌة فً التحصٌل الدراسً و بالأ

شهادة البكالورٌا ، لذلك فشؽلهم الشاؼل فً الثانوٌة الاهتمام بالدراسة ، و هذا ما لاحظناه فً الجدول 

 .خاصة من جانب التلبمٌذ المسجلٌن فً السنة الثالثة بحٌث كانوا أقل ممارسة للعنؾ 

 
و بالأخص الذٌن  -الثالثة الثانٌة و –هذا بالإضافة إلى أن التلبمٌذ المسجلٌن فً هاتٌن الفبتٌن       

ٌزاولون دراستهم فً السنة الثالثة أكثر تعودا على الثانوٌة و تلبءما مع الحركٌة الاجتماعٌة لجماعة 

الفاعلٌن فٌها سواء أكانوا مراقبٌن أم أساتذة ، لذلك نجدهم أقل عنفا ، أما سبب ممارسة العنؾ من 

ن المسجلٌن فً السنة الثانٌة قد ٌرجع ربما إلى طرؾ المسجلٌن فً السنة الأولى و البعض الأخر م

عامل السن كونهم صؽار السن ، و اعتادوا على مثل هذه السلوكات فً المرحلة السابقة من التعلٌم 

هذا من جهة و من جهة أخرى لا ٌفكرون فً شهادة البكالورٌا ، أي أقل تخوفا من نتابجهم فهم لا 

هم لم ٌعتادوا على المكان و الفاعلٌن فً الأسرة التعلٌمٌة  كما ٌعٌرون لها اهتماما ، ضؾ إلى ذلك أن

أنهم ٌجهلون رد فعل المسإولٌن فً الثانوٌة إزاء تصرفاتهم خاصة من جانب المسجلٌن فً السنة 

الأولى لذلك نجدهم أكثر ممارسة للسلوك العنٌؾ ، و هذا ما أكده المراقب العام للثانوٌة التً أجرٌت 

عند حدٌثً معه حول هذه الظاهرة ، بحث قال بؤن التلبمٌذ الذٌن ٌؤتون من المرحلة فٌها هذا البحث 

السابقة أي من الإكمالٌة و هنا ٌخص بالذكر التلبمٌذ المسجلٌن فً السنة الأولى ثانوي هم الأكثر 

     إقبالا على ممارسة السلوك العنٌؾ و نحن الإدارٌٌن و الأساتذة نجدوا صعوبة فً التعامل معهم 

و صعوبة فً القضاء على هذه الممارسات ، و هذا ما لاحظناه بالفعل فً الجدول سواء من الراسبٌن 

 .         أو ؼٌر راسبٌن كانوا أكثر ممارسة للعنؾ من الآخرٌن المسجلٌن فً السنوات الأخرى 
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هم بتخرٌب ممتلكات المإسسة و شعور تهوعلبق بحوثٌنٌبٌن سن الم : (44)الجدول رقم 

 .فٌها بالملل   و الإحباط  

 
 
لجدول أعلبه و الخاص بسن المبحوثٌن و علبقته بتخرٌب ممتلكات المإسسة ٌتضح من خلبل ا      

سنة و التً  17شعورهم فٌها بالملل و الإحباط أن أعلى نسبة سجلت فٌه كانت عند الذٌن ٌبلػ سنهم

، أما آخر نسبة  %14.87سنة و التً بلؽت  16، تلٌها نسبة الذٌن ٌبلؽون سن  % 39.49بلؽت 

 . % 0.51سنة التً قدرت  ب  21تلبمٌذ البالؽٌن سجلت كانت خاصة بال

 
أما إذا نظرنا إلى العلبقة بٌن المتؽٌرات الثلبثة فً النموذج الأول نلبحظ أن النسب الكبٌرة      

سنة بحٌث كان عددهم  15سجلت عند الذٌن خربوا ممتلكات المإسسة مهما كان سنهم بدءا من سن 

سنة بحٌث  20 بتخرٌب الممتلكات ، إلى ؼاٌة التلبمٌذ البالؽٌن مبحوثٌن قاموا كالهم 4فً هذا السن 

، ما عدا التلبمٌذ فً  % 13.76أكبر نسبة منهم قاموا كذلك بتخرٌب ممتلكات الثانوٌة و التً بلؽت 

 .سنة سجلت أكبر النسب منهم عند الذٌن لم ٌخربوا ممتلكات المإسسة  18و  17سن 

 
 د ــــــــبالذٌن لا ٌشعرون بالملل و الإحباط قد سجلت أكبر النسب عن أما النموذج الثانً و الخاص     

 المجموع لا أشعر بالملل والإحباط أشعر بالملل والإحباط الشعور       

 التخرٌب    

 السن

 لا نعم لا نعم
 % ك

 % ك % ك % ك % ك

15 4 3.68 0 00 0 00 2 6.90 6 3.08 

16 15 13.76 5 11.90 3 20 6 20.69 29 14.87 

17 37 33.94 20 47.62 10 66.66 10 34.48 77 39.49 

18 19 17.43 13 30.95 1 6.67 5 17.24 38 19.49 

19 19 17.43 3 7.15 1 6.67 3 10.34 26 13.33 

20 15 13.76 1 2.38 0 00 2 6.90 18 9.23 

21 0 00 0 00 0 00 1 3.45 1 0.51 

 100 195 100 29 100 15 100 42 100 109 المجموع
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سنة باستثناء التلبمٌذ الذٌن ٌبلؽون  21إلى ؼاٌة  15الذٌن لم ٌخربوا ممتلكات المإسسة بدءا من سن 

 ، و عنـد الذٌن سنهم % 20.69سنة  16سنة فقط ،  بحث سجلت عند التلبمٌذ الذٌن سنهم  17سن  

 . % 30.45سنة  21و عند الذٌن فً سن  % 17.24سنة  18 

 
ما نستخلصه من القراءة الإحصابٌة للجدول هو أن هناك علبقة بٌن الشعور بالملل و الإحباط      

داخل المإسسة و ممارسة السلوك العدوانً فٌها ، بحٌث نلبحظ أن الذٌن ٌنتابهم هذا الشعور أؼلبٌتهم 

هذا عكس التلبمٌذ الذٌن لا ٌشعرون بهذا كانوا أقل ممارسة قاموا بتخرٌب ممتلكات المإسسة ، و

 .للعنؾ بحٌث لم ٌخربوا ممتلكات المإسسة 

 
سنة و الذٌن ٌشعرون بالملل  15ؼٌر أنه لا ٌوجد فرق كبٌر فً مإشر السن ما عدا الذٌن سنهم      

بالنسبة للتخرٌب  و الإحباط كلهم قاموا بتخرٌب الممتلكات ، و السبب فً عدم وجود فرق فً السن

كان السإال الموجه للمبحوثٌن للسنوات الدراسٌة السابقة التً مر بها التلمٌذ ، فالمبحوث المسجل فً 

السنة الثانٌة و الثالثة إن قام بها السلوك فً السنة الأولى مثلب ٌجٌب بنعم ، فالسإال الموجه هنا 

 .  للمبحوث ٌرجعه للماضً القرٌب 
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 ل الثامنالفص

 .جداول الفرضية الرابعة و نتائج الدراسة 

 

   :جداول الفرضية الرابعة * 
 

 هميبين إهانة و توبيخ الأساتذة للمبحوثين و علاقته باستفزاز : (54)الجدول رقم 

 . للأساتذة 

 

 

   
 

 

ٌبٌن إهانة و توبٌخ الأساتذة للمبحوثٌن و علبقته ( : 14)العرض الدابري رقم 

 .   للؤساتذة  همباستفزاز

 الاستفزاز         

 الإهانة و التوبٌخ

 المجموع لا نعم

 % ك % ك % ك

 77.44 151 67.03 61 86.54 90 أهاننً و وبخنً

 22.56 44 32.97 30 13.46 14 لم ٌهننً و لم ٌوبخنً

 100 195 100 91 100 104 المجموع

22,56%

77,44%
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حساب * 
2

  : 

 :صٌاؼة الفرضٌات * 

H0  :  لا ٌوجد تؤثٌر بٌن إهانة و توبٌخ الأساتذة للتلبمٌذ و استفزاز التلبمٌذ لهم. 

H1  : ( .الإهانة ، الاستفزاز ) ٌوجد تؤثٌر بٌنهما 

 

 :اتخاذ القرار * 

2تحصلنا على قٌمة  spssبفضل استخدام برنامج     
c  أما القٌمة  10.568ب ،t

2
  عند

، و بما أن القٌمة المحسوبة أكبر من القٌمة  3.841هً  df = 1و درجة حرٌة  0.05مستوى 

 . H0المجدولة فإننا نرفض الفرضٌة الصفرٌة 

 
  ملببهم و الخاص بإهانة و توبٌخ الأساتذة للمبحوثٌن أمام ز( 45)ٌتبن من خلبل الجدول رقم        

و علبقته باستفزازهم للؤساتذة ، و الذي سجلت أعلى نسبة فٌه لدى الذٌن ٌهٌنهم و ٌوبخهم الأساتذة 

فخاصة بالذٌن لم ٌهنهم ولم ٌوبخهـم  % 22.56، أما نسبة  % 77.44أمام زملببهم و التً بلؽت 

 .الأساتذة أمام أقرانهم 

 
ٌن فً الجدول نلبحظ أن التلبمٌذ أهانهم  و وبخهم أما إذا نظرنا إلى العلبقة بٌن المتؽٌر       

 % 86.54أساتذتهم أمام زملببهم سجلت أكبر نسبة عند الذٌن قاموا باستفزاز الأساتذة  التً بلؽت 

بٌنما المبحوثٌن الذٌن لم ٌسبق لهم و أن أهانهم و وبخهم أساتذتهم سجلت أكبر نسبة عند الذٌن لم 

 .  % 32.97ب  ٌستفزوا الأساتذة و التً قدرت

 
نستخلص من خلبل القراءة الإحصابٌة أن أؼلبٌة المبحوثٌن أهانهم و وبخهم أساتذتهم أمام         

زملببهم ، أي أن الأساتذة ٌستخدمون الأسلوب العنٌؾ فً التفاعل مع تلبمذتهم ، و التلبمٌذ قاموا 

استفزوا أساتذتهم ، معنى ذلك أن بالرد علٌهم بنفس الأسلوب بحٌث سجلت أكبر نسبة منهم عند الذٌن 

العنؾ ٌولد أو ٌنتج العنؾ  ، و هذا عكس التلبمٌذ الذٌن لم ٌسبق و أن أهانهم و وبخهم أساتذتهم 

 .بحٌث كانوا أقل ممارسة للسلوك العنٌؾ فً الثانوٌة و المتمثل فً استفزاز الأساتذة 

 
2و هذا ما تبٌن من خلبل المإشر الإحصابً     

  أي أن هناك علبقة تؤثٌر بٌن إهانة و توبٌخ

 .الأساتذة للتلبمٌذ و استفزازهم لهم 
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 و السبب فً  تعامل  الأساتذة لتلبمٌذتهم بهذه الطرٌقة قد ترجع إلى الوضعٌة المزرٌة التً آل         

ما ٌتلقاه الأستاذ من عراقٌل إلٌها الأستاذ فً الثانوٌة على حد تعبٌر المدرسٌن ، فهً مهنة المتاعب ل

ٌومٌا من داخل و خارج الثانوٌة ، و الأستاذ قبل كل شًء هو فرد اجتماعً ٌإثر و ٌتؤثر بالمجتمع  

   و نظرا للتؽٌرات التً عرفها المجتمع الجزابري و الذي ما زال ٌمر بها على الصعٌد الاجتماعً 

نهم الأساتذة ، فبعدما كانت الصورة الاجتماعٌة و الاقتصادي و الأمنً تإثر على نفسٌة الأفراد و م

للؤساتذة راقٌة فً القدٌم من حٌث القٌمة الاجتماعٌة فً نظر الأفراد ، سرعان  ما  تؽٌرت نظرة 

المجتمع له بسبب الأوضاع السابقة الذكر ، فانخفاض القدرة الشرابٌة له أثرت على ترتٌبه فً السلم 

ره تلبٌة رؼبات أسرته مما أدى به إلى التراجع فً المستوى القٌمً الاجتماعً فلم ٌعد بمقدو

 .الاجتماعً 

 
إن الأمر لا ٌتعلق بالوضع المادي و الاجتماعً فحسب ، بل ما ٌعٌشه الأستاذ داخل القسم        

بسبب تعامله مع تلبمٌذ فً سن المراهقة و صعب التعامل معهم نظرا لخصوصٌات الفترة التً 

لٌاء ٌشتكون من تصرفات أبنابهم فً هذا السن ، فما بالك الأستاذ الذي ٌتحمل على ٌمرون بها ، فالأو

عاتقه تعلٌم و تربٌة أكثر من ثلبثٌن مراهق ، أما إذا أخذنا جانب الفوضى فً القسم بالأستاذ هو 

الوحٌد المسإول على تهدبة الوضع لتمرٌر رسالته العلمٌة ، أمام هذا الوضع  تراه حازما فً 

ته و قد ٌوظؾ بعض الأسالٌب العنٌفة مثلما رأٌنا فً الجدول السابق خاصة إذا كان الأستاذ تصرفا

    قلٌل الخبرة ، لأن معظمهم ٌتلقون  صعوبة فً التعامل مع تلبمٌذتهم و هذا ما أكده مدٌر المإسسة

 .التلبمٌذ و مستشار التوجٌه و الإرشاد و المراقب العام عندما تحدثت معهم  عن ظاهرة العنؾ لدى

 

 . ٌبٌن تمٌٌز الأساتذة بٌن التلبمٌذ و علبقته بالشجار معهم ( :   46)الجدول رقم 

 

 الشجار   

 التمٌٌز

 المجموع لا نعم

 % ك % ك % ك

 94.87 185 91.14 72 97.41 113 ٌمٌزون

 5.13 10 8.86 7 2.59 3 لا ٌمٌزون

 100 195 100 79 100 116 المجموع
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 .ٌبٌن تمٌٌز الأساتذة بٌن التلبمٌذ و علبقته بالشجار معهم ( : 6)المدرج التكراري رقم 

حساب * 
2

  : 

 :صٌاؼة الفرضٌات * 

H0  : لا ٌوجد تؤثٌر بٌن تمٌٌز الأساتذة للتلبمٌذ و الشجار معهم. 

H1  : ( .جار مع الأساتذة التمٌٌز ، الش) ٌوجد تؤثٌر بٌنهما 

 

 :اتخاذ القرار * 

2تحصلنا على قٌمة  spssبفضل استخدام برنامج      
c  أما القٌمة  3.95ب ،t

2
  عند مستوى

، و بما أن القٌمة المحسوبة أكبر من القٌمة المجدولة فإننا  3.841هً  df = 1و درجة حرٌة  0.05

 . H0نرفض الفرضٌة الصفرٌة 

 
و الذي ٌبٌن تمٌٌز الأساتذة بٌن التلبمٌذ فً ( 6)ٌتبٌن لنا من خلبل المدرج التكراري رقم       

المعاملة و علبقته بشجار المبحوثٌن معهم ، و الذي سجلت أكبر نسبة فٌه لدى الأساتذة الذٌن ٌمٌزون 

تلبمٌذتهم  خاصـة بالذٌن لا ٌمٌزون بٌن % 5.13، أما نسبة   % 94.87التً بلؽت  بٌن تلبمٌذتهم 

 .فً المعاملة 

 
أما إلى نظرنا إلى العلبقة بٌن المتؽٌرٌن نلبحظ أن التلبمٌذ الذٌن أجابوا بؤن الأساتذة ٌمٌزون       

فٌما بٌنهم فً المعاملة كانوا أكثر ممارسة للسلوك العنٌؾ فً الثانوٌة بحث معظمهم تشاجروا مع 

، أما بنسبة للمبحوثٌن الذٌن ٌرون بؤن الأساتذة لا ٌمٌزون بٌن  % 97.41التً بلؽت أساتذتهم و 

     تلبمٌذتهم فً المعاملة سجلت أكبر نسبة منهم عند الذٌن لم ٌتشاجروا مع أساتذتهم و التً قدرت 

2، و هذا ما أكده المإشر الإحصابً   % 8.86ب 
 مٌذ تؤثروا بالعنصرٌة التً بحٌث تبٌن أن التلب 
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 .ٌمارسها الأساتذة فٌما بٌنهم و بالتالً قابلوا هذا السلوك  العدوانً بسلوك مماثل و هو الشجار معهم

 
نستخلص من خلبل القراءة الإحصابٌة للجدول أن أؼلبٌة المبحوثٌن إن لم نقل كلهم أحسوا بؤن        

ٌث ٌفضلون بعضهم على بعض ، هذه الطرٌقة السٌبة هناك فرقا فً المعاملة من طرؾ الأساتذة بح

فً المعاملة لها تؤثٌر سلبً على نفسٌة و سلوكات التلبمٌذ بحٌث دفعتهم إلى ممارسة السلوك العنٌؾ 

و العدوانً عند تفاعلهم مع أفراد الأسرة التعلٌمٌة و ذلك بشجارهم مع الطرؾ الذي أستخدم أسلوب 

مبحوثٌن الذٌن ٌرون بؤن الأساتذة لا ٌمٌزون بٌنهم فً المعاملة كانوا أقل التمٌٌٌز فً المعاملة ، أما ال

 .و سلوك التلبمٌذ ممارسة للسلوك العنٌؾ ، و علٌه ٌمكن القول بؤن هناك علبقة بٌن أسلوب المعاملة 

  
 تعد المدرسة المإسسة التربوٌة التً تلً الأسرة مباشرة فً عملٌة التنشبة الاجتماعٌة فمن        

   المعروؾ الآن أن المجتمع أنشؤها لتربٌة الأبناء و توجٌههم و تنمٌة قدراتهم المعرفٌة و المهارٌة  

و الوجدانٌة لٌكونوا أفرادا صالحٌن فً المجتمع ، و لكن هناك عوامل سلبٌة متصلة بالمإسسة 

ن بعض المدرسٌن مما التعلٌمٌة تِإثر علٌها لعدم تحقٌقها لوظابفها من بٌنها سوء معاملة التلبمٌذ م

ٌجعل المدرسة مصدر للؤلم و معانات التلبمٌذ و تدفعهم لممارسة السلوك العدوانً فٌها ، لأن هناك 

   بعض الأساتذة ؼٌر مؤهلٌن بحٌث لا ٌعرفون شٌبا عن سٌكولوجٌة التلبمٌذ وخصابصهم الحسٌة    

   مرحلة المراهقة فٌساء فهمهم   و العقلٌة و سلوكهم الاجتماعً فً أطوار نموهم النفسً خاصة فً

و قد ٌلجؤ بعض المدرسٌن إلى استخدام الأسلوب العنٌؾ معم مثل التؤنٌب المستمر و المقارنة الخاطبة 

أو الإهانة و ؼٌرها من المعاملبت السٌبة ، و قد ٌكون الكذب و الؽش و سابل ٌقدم علٌها ( التمٌٌز)

جع إلى إنتاج عنؾ مضاد كما رأٌنا فً الجدول و ٌستخدم التلمٌذ ابتؽاء مرضات الأستاذ ، أو قد ٌر

أشكال مختلفة للعنؾ ، و هذا ما تبٌن عند استفسارنا عن ماذا استخدمت فً شجارك مع الأساتذة ؟ 

 :فكانت الإجابة بالترتٌب كما ٌلً 

 
 .من المجموع الكلً   % 42.24ما ٌعادل ( 49)السب و الشتم    -    

 . % 35.34مبحوث ما ٌعادل ( 41)رٌقة عنٌفة و خشنة الكلبم معه بط  -    

 . % 18.97مبحوث ما ٌعادل  ( 22)السب و الشتم و اللعن   -    

 .   % 3.45مبحوثٌن ( 4)السب و الشتم  و اللعن و الضرب   -    

 
        أما عند استفسارنا عن سبب الشجار مع الأساتذة فكانت الإجابات متباٌنة بٌن المبحوثٌن        

 :و تمثلت فً 
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 .لأنهم ٌمٌزون بٌن التلبمٌذ فً المعاملة  -   

 .بسبب عدم احترامهم للتلبمٌذ  -   

 .لأن هناك بعض الأساتذة ؼٌر أكفاء للممارسة هذه المهنة  -   

 .لأن الأساتذة ٌسبون و ٌشتمون التلبمٌذ و ٌستخدمون الضرب فً بعض الأحٌان  -   

 .ٌخ الأساتذة بسبب إهانة و توب -   

 .لعدم اهتمامً بالدراسة  -   

 .بسبب كرهً للؤستاذ و المادة  -   

 
و كل هذه الأسباب توحً إلى المعاملة السٌبة للؤساتذة فً أداء وظٌفتهم ، و تإدي بالتلبمٌذ         

  تخرٌب    إلى ممارسة السلوك العدوانً والعنٌؾ فً الثانوٌة سواء علٌهم أو على ممتلكات المإسسة بال

و تدفع التلبمٌذ إلى كره هذا الأستاذ و كره مادته و هً آخر إجابة كما رأٌناها كانت  تدفعهم للشجار 

 .مع الأساتذة 

 
أما التلبمٌذ الذٌن لم ٌتشاجروا مع أساتذتهم هً فبة قلٌلة مقارنة بالأخرى فكانت إجابتهم عن        

 : عدم تشاجرهم كالتالً  

 .الأستاذ و أعتبره بمثابة والدي لأنً أحترم  -   

 .لم ٌحدث لً معهم أي مشكل  -   

 
    و علٌه ٌمكن القول أن عنؾ التلبمٌذ ضد الأساتذة هو نتٌجة لعنؾ الأساتذة ضد التلبمٌذ           

و تدخل فً ذلك اعتبارات عدٌدة منها إحساس التلمٌذ بسوء معاملته و السٌطرة علٌه ، و هو الذي 

نتٌجة مفادها أن ثورة التلمٌذ على الأستاذ هً فً حقٌقة الأمر ثورة على المإسسة بمجملها ٌإدي إلى 

 .إن لم نقل المجتمع 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

335 

ٌبٌن تفضٌل الأساتذة للئناث عن الذكور و علبقته بكتابة المبحوثٌن ( : 47)الجدول رقم 

 .عبارات مسٌبة  إلى الأساتذة 

 
 الإساءة بالكتابة      

 التفضٌل

 المجموع لا عمن

 % ك % ك % ك

 57.44 112 50.94 54 65.17 58 ٌفضلون 

 42.56 83 49.06 52 34.83 31 لا ٌفضلون

 100 195 100 106 100 89 المجموع

 
 :  rحساب الارتباط * 

بٌن التؽٌرٌن التفضٌل و كتابة العبرات  0.143تحصلنا على قٌمته ب  spssبفضل نظام       

 :ختبار وجود أو عدم وجود  علبقة بٌنهما نقوم باختبار الفرضٌة التالٌة المسٌبة  ، و لا

H0 : r = 0  (   0معامل الارتباط ؼٌر دال إحصابٌا أو معنوٌا ٌختلؾ عن ) علبقة معدومة بٌنهما 

H1 : r ≠ 0    0معامل الارتباط دال إحصابٌا أو معنوٌا ٌختلؾ عن . 

 
 n – kبدرجة حرٌة  tالتً تتبع توزٌع ستٌودنت  tٌن بإحصابٌة و لدراسة العلبقة بٌنهما نستع       

 .عدد المتؽٌرات  kٌمثل حجم العٌنة و  nحٌث 

 = 2.006 . 
2)143.0(1

2195




 0.143  = 

21 r

kn




   t = r 

,(المجدولة هً  tأما ستٌودنت        
2

( knt 


  حٌث  نسبة الخطؤ ) المعنوٌة الدالة إحصابٌا

)193,025.0(96.1و علٌه  ( المسموح بها  t . 

 
و منه معامل الارتباط معنوٌا  H0بما أن القٌمة المحسوبة أكبر من القٌمة المجدولة نرفض       

 ( .  ساءة التفضٌل و الإ) ، و علٌه توجد علبقة بٌن المتؽٌرٌن  % 5بمستوى دلالة  0ٌختلؾ عن 

 
و الخاص بتفضٌل الأساتذة للئناث عن الذكور و علبقته ( 47)ٌتبن لنا من خلبل الجدول رقم        

بكتابة المبحوثٌن لعبارات مسٌبة على الأساتذة  ، أن أعلى نسبة سجلت فٌه كانت خاصة بالمبحوثٌن 

 ا نسبة الذٌن ـــــــــ، أم % 57.44الذٌن أجابوا بؤن أساتذتهم ٌفضلون الإناث عن الذكور و التً بلؽت
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 .  % 42.56أجابوا ب لا أي لا ٌوجد تفضٌل قدرت ب  

 
نلبحظ أن أؼلبٌة ( التفضٌل ، الإساءة بالكتابة ) أما إذا نظرنا إلى العلبقة بٌن المتؽٌرٌن       

  شٌنة       المبحوثٌن الذٌن أجابوا بنعم أي ٌوجد تفضٌل أساإا إلى الأساتذة و ذلك بكتابة عبارات م

، أما الذٌن لا ٌرون أن هناك تفضٌلب  % 65.17و مسٌبة لكرامتهم و شخصٌتهم و ذلك بنسبة 

     للئناث عن الذكور من طرؾ الأساتذة فؤؼلبٌتهم لم ٌقوموا بارتكاب السلوك العنٌؾ و المتمثل   

 .  % 49.06فً الإساءة بالكتابة و التً قدرت ب 

 
قراءة الرقمٌة للجدول أن أؼلبٌة التلبمٌذ و بنسبة عالٌة ٌرون بؤن الأساتذة  نلبحظ من خلبل ال       

فً تفاعلهم معهم ٌفضلون الإناث عن الذكور و هو عنؾ رمزي ، هذا الأسلوب فً المعاملة أدى إلى 

           القٌام بالعنؾ المضاد من طرؾ التلبمٌذ و ذلك بكتابة عبارات مشٌنة و مسٌبة تمس كرامة 

خصٌة هإلاء الأساتذة و هو كذلك ٌعتبر عنؾ رمزي ، و هذا عكس التلبمٌذ الذٌن ٌرون بؤن و ش

 .الأساتذة ٌتعاملون مع الجنسٌن بنفس الطرٌقة ، بحٌث كانوا أقل عنفا مقارنة بالآخرٌن 

 
 وثٌن و عند استفسارنا عن السبب أو الدافع للئساءة إلى الأساتذة بهذه الطرٌقة كانت إجابة المبح       

 :بالترتٌب كالتالً 

 
مبحوث   أي (  40)لأن بعض الأساتذة ٌمٌزون بٌن التلبمٌذ فً المعاملة هذا السبب كان وراء  -   

 . % 44.94ما ٌعادل 

لكونً تحصلت على نتابج  ضعٌفة و أهنت من طرؾ بعض الأساتذة وهاذٌن العاملٌن كانت  -   

 . % 24.72ادل مبحوث لممارسة العنؾ  أي ما ٌع( 22)وراء 

     لأننً أهنت من طرؾ بعض الأساتذة ، و لأن الأساتذة ٌمٌزون بٌن التلبمٌذ فً المعاملة     -   

 . % 15.73مبحوث أي ما ٌعادل ( 14)و هاذٌن العاملٌن كانت دافع ل 

لكونً تحصلت على نتابج ضعٌفة ، و أهنت من قبل بعض الأساتذة ، ضؾ إلى أنهم ٌمٌزون  -   

   %14.61مبحوث أي ما ٌعادل ( 13)التلبمٌذ فً المعاملة و هذه العوامل الثلبثة كانت دافع ل بٌن 

    و ما ٌمكن قوله من خلبل مبرارت التلبمٌذ للئساءة إلى الأساتذة وجود علبقة بٌن التفضٌل        

هً التفضٌل و و ممارسة السلوك العدوانً لأن أول إجابة وردت و بنسبة كبٌرة من طرؾ المبحوثٌن 

 . التمٌٌز بٌن الجنسٌن 
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ٌبٌن تعرض المبحوثٌن للعقاب من طرؾ الأساتذة و علبقته ( : 48)الجدول رقم 

 .بالشجار معهم 

 

 الشجار   

التعرض 
 للعقاب

 المجموع لا نعم

 % ك % ك % ك 

 71.28 139 46.84 37 87.93 102 تعرضت

 28.72 56 53.16 42 12.07 14 لم أتعرض

 100 195 100 79 100 116 وعالمجم

 

 

 

 

 

 

 

 

ٌبٌن تعرض المبحوثٌن للعقاب من طرؾ الأساتذة و علبقته ( : 7)المدرج التكراري رقم 

 .بالشجار معهم 

 
حساب * 

2
  : 

 :صٌاؼة الفرضٌات * 

H0  :هم لا ٌوجد تؤثٌر بٌن تعرض المبحوثٌن للعقاب من قبل الأساتذة و الشجار مع. 

H1  : ( .التعرض للعقاب ، الشجار ) ٌوجد تؤثٌر بٌنهما 

 

 :اتخاذ القرار * 

2تحصلنا على قٌمة  spssبفضل استخدام برنامج          
c  أما القٌمة  38.775ب ،t

2
  عند

 ة ـــــــــٌمة المحسوبة أكبر من القٌم، و بما أن الق 6.635هً  df = 1و درجة حرٌة  0.01مستوى 

71,28%

28,72%

0,00%

50,00%

100,00%
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 . H0المجدولة فإننا نرفض الفرضٌة الصفرٌة 

 

 :  rحساب الارتباط * 

(    التعرض للعقاب ، الشجار)بٌن التؽٌرٌن  0.446تحصلنا على قٌمته ب  spssبفضل نظام       

 :ة و لاختبار وجود أو عدم وجود  علبقة بٌنهما نقوم باختبار الفرضٌة التالٌ

H0 : r = 0  (   0معامل الارتباط ؼٌر دال إحصابٌا أو معنوٌا ٌختلؾ عن ) علبقة معدومة بٌنهما 

H1 : r ≠ 0    0معامل الارتباط دال إحصابٌا أو معنوٌا ٌختلؾ عن . 

 : tو لدراسة العلبقة بٌنهما نستعٌن بإحصابٌة     

  .6.92  =
2)446.0(1

2195




 0.446  = 

21 r

kn




   t = r 

,(المجدولة هً  tأما ستٌودنت       
2

( knt 


  حٌث  نسبة الخطؤ ) المعنوٌة الدالة إحصابٌا

)193,025.0(96.1: عبارة عن   tعدد المتؽٌرات إذا   kو ( المسموح بها  t . 

 
و منه معامل الارتباط معنوٌا  H0من القٌمة المجدولة نرفض  بما أن القٌمة المحسوبة أكبر       

و علٌه ٌوجد ارتباط (  أٌضا  % 1الاختلبؾ معنوي بمستوى ) ،  % 5بمستوى دلالة  0ٌختلؾ عن 

 ( .  التعرض للعقاب   الشجار ) بٌن المتؽٌرٌن 

 
     رؾ الأساتذة    نلبحظ من خلبل الجدول أعلبه و الخاص بتعرض المبحوثٌن للعقاب من ط       

و علبقته بالشجار معهم ، أن أعلى نسبة سجلت فٌه كانت خاصة بالمبحوثٌن الذٌن عوقبوا من  طرؾ 

 :، أما نوع العقاب فتمثل فً  % 71.28الأساتذة و التً بلؽت 

 
 :كتابة الدرس عدة مرات و الطرد من القسم و كان رد فعل التلبمٌذ كما ٌلً  -1    

 .ل  و الدخول فً شجار مع الأساتذة الانفعا -    

 .الؽٌاب عن الحصة طول السنة فً هذه المادة  -    

 . الرضوخ لأمر الأستاذ و الشعور بالظلم من طرفه  -    

 :الإنقاص من العلبمة و تمثل رد فعل المبحوثٌن فً  -2    

 .التهور و الشجار مع الأستاذ  -    

 .تقبل الوضع   -    

 :د من القسم و كان رد فعل التلبمٌذ كالتالً الطر -3    
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 .الرضوخ لأمر الأستاذ  -    

 .الشجار معه بالسب و الشتم  -    

 .قلب الطاولة و ضرب الباب  -    

 :السب و الشتم و الطرد من القسم و تمثل رد فعل التلبمٌذ فً  -4    

 .الرد علٌه بالمثل أي بالسب و الشتم  -    

 .عن المادة لمدة طوٌلة الؽٌاب  -    

 :الإهانة و الشتم و الضرب و الطرد من القسم و تمثل رد فعل التلبمٌذ فً  -5    

 .السب و الشتم  -    

 :الوقوؾ خلؾ التلبمٌذ أي فً آخر القسم و كان رد فعل التلبمٌذ بالشكل التالً  -6    

 .عدم تقبل العقوبة و الشجار معه بالسب و الشتم  -    

 .تقبل الوضع و الشعور بالحرج أمام زملببً  -    

 .رفض العقوبة و كره هذا الأستاذ و المادة التً ٌدرسها  -    

 
و كانت   ، % 28.72أما التلبمٌذ الذٌن لم ٌتعرضوا للعقاب من طرؾ الأساتذة قدرت نسبتهم ب     

 :هاتان النسبتان موزعتٌن حسب  النموذجٌن التالٌٌن  

 
ج الأول و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن تشاجروا مع أساتذتهم و الذي سجلت أكبر نسبة فٌه لدى النموذ      

، تلٌها نسبة الذٌن لم ٌتعرضوا للعقاب و التً بلؽت  % 87.93الذٌن تعرضوا للعقاب  و التً بلؽت 

12.07 % . 

 
 الذي سجلت أعلى نسبة النموذج الثانً و الخاص بالمبحوثٌن الذٌن لم ٌتشاجروا مع أساتذتهم و        

، تلٌها نسبة التلبمٌذ الذٌن تعرضوا  % 53.16فٌه لدى الذٌن لم ٌتعرضوا للعقاب و التً قدرت ب 

 .  % 46.84للعقاب و التً قدرت ب 

 
العقاب وسٌلة للسٌطرة ٌلجؤ إلٌها المدرس كنوع من التخوٌؾ ، و هذه الوسٌلة لا تستعمل             

نما فً كل مإسسة اجتماعٌة أو حتى جماعة الرفاق تستعمل العقاب لإرؼام فً المدرسة فقط ، و إ

الآخرٌن للسٌر على دربها و الامتثال لها ، و طبٌعة العقاب ٌختلؾ من وسط اجتماعً لأخر فهو 

 .ٌتناسب و ثقافة الجماعة و خصوصٌاتها و فق القٌم التً تحملها 

 
 اذ ـــفٌات العقاب ، فالعقاب داخل المإسسة ٌمارسه الأستو المراهق هو الفرد الأكثر إحساسا بخل       
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و الإداري فً بعض الأحٌان ، لكن بما أن العلبقة تربط بالدرجة الأولى الأستاذ بالتلمٌذ نجد الأستاذ  

        هو المسإول عن العقاب لأن السلطة البٌداؼوجٌة تمنح له شرعٌة استخدام العقاب عند الحاجة

، كما أن العقاب صورة سلبٌة لأنه  14 ص[ 181]....." مدرسة ٌعكس التسلط  العقاب فً ال"و 

( المراهق ) ٌحط من القٌمة الاجتماعٌة للمعاقب ، فهو كالمذنب و هو الإحساس الذي ٌعٌشه التلمٌذ 

عند تعرضه للعقاب من طرؾ الأستاذ إذ لا  ٌعترؾ بذنبه علنا و لا ٌقبل بسهولة العقاب المسلط علٌه 

ٌواجه هذا السلوك بسلوك لآخر قد ٌكون أكثر عنفا ، و هذا ما لاحظناه عندما تعرض المبحوثٌن  لذلك

للعقاب من طرؾ الأساتذة  بحٌث كان رد فعلهم عنٌؾ كذلك ، و ذلك من أجل عدم إظهار انهزامه 

 .انوٌة الاجتماعً أمام زملببه ، لهذا نعتبر العقاب كؤحد العوامل المثٌرة لظاهرة العنؾ داخل الث

 
      إذن ٌمكننا القول أن التلمٌذ الذي ٌتعرض للعنؾ داخل الثانوٌة ٌصبح هو الأخر منتجا  له        

و تكون الثانوٌة ضحٌة هذه الممارسات العنٌفة  و هذا ما تبٌن من خلبل المإشرٌن الإحصابٌٌن  بحث 

2اتضح من 
  و الشجار   تعرض التلبمٌذ للعقاب من طرؾ أساتذتهمعلى أن هناك علبقة قوٌة بٌن

 . معهم

 
و مهما كان المبرر فً استعمال العنؾ ٌبقى  له أثر سلبً ٌظهر فً سلوكات التلمٌذ ، و إذا كان       

الفعل البٌداؼوجً الذي ٌربط بٌن التلمٌذ و بقٌة الأفراد الفاعلٌن داخل الثانوٌة ٌعتمد علـــى السلطة 

الفاعلٌن  ة التً تقوم على أساس العنؾ الرمزي  و رؼم أن لهذا الأخٌر شرعٌة من طرؾالبٌداؼوجٌ

إلا أنه ٌبقى عنفا و ظلما لدى التلمٌذ ، فبالنسبة  له العنؾ الخفً ٌصٌر مجسدا ٌظهر ضمن سلوكاته 

قد الاجتماعٌة داخل الثانوٌة فتصبح صٌؽة التبادل الاجتماعً تحمل مظاهر العنؾ مع الأفراد  إذ 

ٌقوم بممارسات عنٌفة ضد الممتلكات الخاصة بالثانوٌة أو ضد الأفراد الفاعلٌن فٌها كما لاحظنا فً 

الجدول  ، وبهذا مهما كان الهدؾ من العنؾ  فالؽاٌة تخرٌبٌة ، لذلك سجلت نسب مرتفعة لدى الذٌن 

 .مورس علٌهم العنؾ فؤصبحوا بدورهم ٌمارسونه 

 
و إنما  ،ٌقوم بها التلمٌذ داخل الثانوٌة لا ٌمكن ردها إلى هذا العامل فقط   فالممارسات العنٌفة التً    

ٌرجع إلى تراكم عدة عوامل منها عوامل خارجٌة و متمثلة  فً الأسرة و وسابل  الإعلبم  و رفقاء 

السوء ، و هذا ما رأٌناه فً  جداول الفرضٌات السابقة ، أو إلى عوامل داخلٌة خاصة بالمإسسة 

مٌة لأن القاسم المشترك لهذه المإسسات هو التلمٌذ ، الذي ٌحمل من كل مإسسة اجتماعٌة أثناء التعلٌ

 .تفاعله و تبادله الاجتماعً سلوكات قد تؤخذ طابع عنٌؾ 
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شعور المبحوثٌن بالظلم من طرؾ الأساتذة و علبقته بتخرٌب ( : 49)الجدول رقم 

 .ممتلكات المإسسة 

 
 التخرٌب   

الشعور 
 بالظلم

 المجموع لا نعم

 % ك % ك % ك

 72.82 142 62.32 43 78.57 99 أشعر 

 27.18 53 37.68 26 21.43 27 لا أشعر

 100 195 100 69 100 126 المجموع

 

 

شعور المبحوثٌن بالظلم من طرؾ الأساتذة و علبقته ( : 8)المدرج التكراري رقم 

 .إسسة بتخرٌب ممتلكات الم

 
حساب * 

2
  : 

 :صٌاؼة الفرضٌات * 

H0  : لا ٌوجد تؤثٌر بٌن شعور التلبمٌذ بالظلم من طرؾ أساتذتهم و تخرٌبهم لممتلكات المإسسة. 

H1  : ( .الشعور ، التخرٌب ) ٌوجد تؤثٌر بٌنهما 

 

 :اتخاذ القرار * 

2ى قٌمة تحصلنا عل spssبفضل استخدام برنامج        
c  أما القٌمة  5.95ب ،t

2
  عند مستوى 
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 ، و بما أن القٌمة المحسوبة أكبر من القٌمة المجدولة فإننا  3.841هً  df = 1و درجة حرٌة  0.05

  بل أساتذتهم ، معنى ذلك توجد علبقة بٌن شعور التلبمٌذ بالظلم من ق H0نرفض الفرضٌة الصفرٌة 

 .و تخرٌبهم لممتلكات المإسسة 

 
      ٌتضح من خلبل العرض البٌانً و الذي ٌبٌن شعور المبحوثٌن بالظلم من طرؾ الأساتذة        

و علبقته بتخرٌب ممتلكات المإسسة ، أن أعلى نسبة سجلت فٌه كانت لدى المبحوثٌن الذٌن ٌشعرون 

خاصة بالذٌن لا ٌشعرون بالظلم من طرؾ   27.18سبة ، أما ن % 72.82بالظلم و التً بلؽت 

 .أساتذتهم 

 
أما فٌما ٌخص العلبقة بٌن المتؽٌرات نلبحظ فً الجدول أن التلبمٌذ الذٌن ٌشعرون بالظلم  من     

طرؾ  الأساتذة  أكبر نسبة سجلت منهم كانت عند الذٌن قاموا بتخرٌب ممتلكات المإسسة  و التً 

الذٌن لا ٌشعرون بالظلم سجلت أكبر نسبة منهم عند الذٌن  لم ٌقوموا ، أما %78.57قدرت ب 

 . % 37.68بتخرٌب ممتلكات الثانوٌة و التً بلؽت 

 
نستخلص من خلبل القراءة العددٌة للجدول أن معظم التلبمٌذ ٌشعرون بالظلم من طرؾ الأساتذة       

العدوانً مقارنة بالذٌن   لا ٌشعرون بالظلم بسبب المعاملة السٌبة لهم ، و كانوا أكثر ممارسة للسلوك 

2أي أنه توجد علبقة تؤثٌر بٌن المتؽٌرٌن و هذا ما تؤكد من خلبل  
. 

 
العنؾ الناتج " تعود فً مجملها إلى ( الثانوٌة)فظاهرة العنؾ المسجلة فً المإسسات التعلٌمٌة       

، و العلبقة التً تربط  بٌنهما تدعى  5ص [ 252]"ذ و الأساتذة عن العلبقة المتبادلة بٌن التلبمٌ

بالعلبقة البٌداؼوجٌة و هً تفرض علٌهما نوعا من التصرؾ داخل المإسسة التربوٌة وفق ما ٌقتضٌه 

دور كل منهما ، كما تدخل فً تنظٌم و تسٌٌر سلوك التلمٌذ و الأستاذ ، و بما أن العلبقة تستوجب 

التعلٌمٌة و هو الأستاذ أن تخول له شرعٌة استعمال نوع من الممارسات على مسإول العملٌة 

التسلطٌة على المسإول علٌه  و هو التلمٌذ ، و تحمل هذه الممارسات التسلطٌة فً حد ذاتها الطابـع 

العنٌؾ سواء كان ظاهرٌا أو خفٌا رمزٌا تحت ؼطاء السٌر الحسن للعملٌة التربوٌة و فرض الاحترام     

 . نضباط داخل القسم بٌن التلمٌذ و الأستاذ و الا

   
إن النسق التربوي ٌمنح شرعٌة للؤستاذ فً استخدام التسلط البٌداؼوجً الذي ٌحمل ضمنٌا       

العنؾ الرمزي فً طبٌعة العلبقات البٌداؼوجٌة التً تربطه مع التلمٌذ ، و هذه الشرعٌة منحتها إٌاه 

 .ى التلبمٌذ فً بعض الأحٌان ٌعطون للؤستاذ الحق فً العقاب جهات أخرى كؤولٌاء التلبمٌذ و حت
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إن إدراك الأستاذ لهذه الشرعٌة تعطٌه ثقة فً نفسه فٌتوهم له أن كل سلوكاته و حتى عقوباته       

هً ذات مصداقٌة علمٌة منحتها العلبقة البٌداؼوجٌة ، و مصداقٌة اجتماعٌة ٌمنحها الوسط 

عن عملٌة التعلٌم و من حقه أن ٌستعمل  مسبولتلمٌذ ، لأن الأستاذ الاجتماعً بما فٌه أسرة ال

 .العقوبات بما تحمله من أسالٌب عنٌفة و ذلك من أجل إٌصال الرسالة التربوٌة 

 
هو عكس شعور الأستاذ فٌنتابه الشعور بالظلم من طرؾ الأستاذ ( المراهق)أما شعور التلمٌذ        

شرعٌة التً منحت له ، و قد ٌدفع هذا الشعور إلى ممارسة العنؾ فً نتٌجة المعاملة السٌبة بسبب ال

 . الثانوٌة  سواء ضد الأساتذة أو ضد ممتلكات المإسسة وهذا ما لاحظناه فً الجدول 

   
فحسب هذه الشرعٌة قد نجد الأستاذ ٌتطاول فً التعامل مع التلبمٌذ فً الحدٌث مثلب كالصراخ           

ٌبة لؽرض تهدبة الوضع فً القسم أو لفت انتباه التلمٌذ إلى الدرس ، ومهما أو استعمال ألفاظ س

أعطٌت مبرارت لهذه السلوكات  ، فسٌكون لتعامل الأستاذ مع التلمٌذ آثارا سلبٌة ستنعكس فً عنؾ 

التلبمٌذ داخل الثانوٌة سواء ضد  أفرادها أو ممتلكاتها كما رأٌنا فً الجدول ، فمعظم التلبمٌذ الذٌن 

 .شعرون بالظلم من معاملة الأساتذة لهم قاموا بتخرٌب ممتلكات المإسسة ٌ

 
إن معظم  الممارسات العنٌفة التً ٌقوم بها التلبمٌذ داخل الثانوٌة تمس هٌاكلها بالدرجة الأولى        

مثل التكسٌرالعمدي للكراسً و الطاولات  و تجهٌزات المخبر و الورشة و الرسم و الكتابة على 

إلخ و ؼٌرها من أعمال الشؽب ، كل هذه الممارسات لا توجه .......ران و تحطٌم الزجاج الجد

 .للمإسسة التعلٌمٌة بقدر ما توجه للنسق التربوي الذي قد لا ٌتلبءم مع ما ٌنتظره التلمٌذ منها 

 
رؾ إن ظاهرة العنؾ فً الوسط المدرسً معترؾ بها عند كل من التلمٌذ و الأستاذ لكن كل ط      

ٌحاول إعطاء تفسٌر للظاهرة حسب مكانته و دوره داخل النسق التربوي ، فالتلبمٌذ ٌنظرون إلى 

    العنؾ المدرسً على أنه حق مشروع كرد فعل على العنؾ الذي ٌتلقونه داخل المإسسة التعلٌمٌة

جعون سببها و هو تعبٌر عن الرؼبة فً عدم استحسانها كطرٌقة تربوٌة تعلٌمٌة ، بٌنما الأساتذة ٌر

إلى الوسط الأسري للتلمٌذ و مرافقة أصدقاء السوء ، و هذا ما أكده بعض الأساتذة عندما تحاورت 

 .  معهم حول ظاهرة العنؾ فً الوسط التربوي 
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ٌبٌن رأي المبحوثٌن فً أحقٌة العقاب من طرؾ الأستاذ و علبقته (  : 50)الجدول رقم 

 .باستفزازهم 

 
 الاستفزاز  

الحق فً 
 العقاب

 المجموع لا نعم

 % ك % ك % ك

 35.38 69 47.25 43 25 26 له الحق

 64.62 126 52.75 48 75 78 لٌس له الحق

 100 195 100 91 100 104 المجموع

 

 

  ٌبٌن رأي المبحوثٌن فً أحقٌة العقاب من طرؾ الأستاذ ( : 15)العرض الدابري رقم 

 .باستفزازهم و علبقته 

حساب * 
2

  : 

 :صٌاؼة الفرضٌات * 

H0  : لا ٌوجد تؤثٌر بٌن رأي المبحوثٌن فً أحقٌة العقاب بالنسبة للؤستاذ و استفزازهم للؤساتذة. 

H1  : ( .الموقؾ ، الاستفزاز ) ٌوجد تؤثٌر بٌنهما 

 

 :اتخاذ القرار * 

2تحصلنا على قٌمة  spssبفضل استخدام برنامج       
c  أما القٌمة  10.511ب ،t

2
  عند

، و بما أن القٌمة المحسوبة أكبر من القٌمة  3.841هً  df = 1و درجة حرٌة  0.05مستوى 

 اه ـــــمٌذ باتج، معنى ذلك توجد علبقة بٌن المتؽٌرٌن أي لموقؾ التلب H1المجدولة فإننا نقبل الفرضٌة 

64,62% 35,38%        
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 .أحقٌة العقاب من طرؾ الأستاذ  تؤثٌر على ممارستهم للعنؾ و الذي تمثل فً استفزاز الأساتذة 

 
ٌتبٌن لنا من خلبل الجدول أعلبه و الخاص باعتراؾ المبحوثٌن بؤحقٌة استعمال العقاب من       

ٌن لا ٌروا للؤستاذ الحق فً طرؾ الأساتذة و علبقته باستفزازهم و الذي سجلت أعلى نسبة لدى الذ

خاصة بالذٌن ٌروا أن للؤستاذ الحق فً  % 35.38، أما نسبة  % 64.62معاقبتهم و التً بلؽت 

 .معاقبة التلبمٌذ 

 
أما إذا نظرنا إلى العلبقة بٌن المتؽٌرٌن نلبحظ أن التلبمٌذ الذٌن لا ٌعترفون بهذا الحق كانوا أكثر    

، أما الذٌن   % 75انوٌة و المتمثل فً استفزاز الأساتذة بنسبة ممارسة للسلوك العنٌؾ فً الث

ٌعترفون نحق الأستاذ فً العقاب فكانوا أقل عنفا ، بحٌث سجلت النسبة الكبٌرة عند الذٌن لم ٌقوموا 

 . % 52.75باستفزاز الأساتذة و التً بلؽت 

 
لا ٌعترفون بالشرعٌة التً منحتها  نلبحظ من خلبل القراءة الرقمٌة للجدول أن أؼلبٌة المبحوثٌن      

 .بعض الأطراؾ للؤستاذ فً معاقبة تلبمٌذه ، كونه المسبول المباشر على العملٌة التربوٌة و العلمٌة

 
فالتلبمٌذ ٌشعرون بالظلم و القهر من جراء هذه الطرٌقة المعتمدة من بعض الأساتذة  ، لأن      

حاولة منهم للسٌطرة على الأجواء فً القسم و القضاء الأساتذة ٌستخدمون بعض الأسالٌب العنٌفة م

 . على الفوضى حتى ٌتسنى لهم إٌصال الرسالة التعلٌمٌة 

 
قابمة على أساس علبقات الاتصال البٌداؼوجً الذي ٌقوم ( الثانوي ) إن بنٌة النسق المدرسً        

ٌمومتها عن طرٌق السلطة بدوره على الفعل البٌداؼوجً ، بحٌث ٌضمن إنتاج شروط فٌحافظ على د

، مع العلم أن كل سلطة تستدعً العنؾ حٌن تطبٌقها ، لهذا فالسلطة   34ص [ 239]البٌداؼوجٌة 

البٌداؼوجٌة تخفً علبقات القوة ضمن العنؾ الرمزي ، فتعطً له شرعٌة التطبٌق بالموافقة الجماعٌة 

ثانوٌة فالأكٌد أن هذا العنؾ سٌنعكس ، لكن مهما كان السبب الذي ٌدفع إلى استخدام العنؾ داخل ال

على سلوكات التلمٌذ ، و هذا ما تبٌن لنا عند استفسارنا عن سبب استفزاز الأساتذة فكانت   معظم 

 : إجابة المبحوثٌن توحً إلى عقاب الأساتذة لهم نذكر منها ما ٌلً 

 
 .الإنقاص من العلبمة  -

 .بسب إهانة و توبٌخ الأساتذة  -

 .ساتذة بسبب شتم و سب الأ -
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 .بسبب التمٌٌز فً المعاملة بٌن التلبمٌذ النجباء و الضعفاء  -

 .ضعؾ قدرة و كفاءة الأساتذة فً التعامل مع التلبمٌذ  -

 .لعدم اهتمامً بالدراسة   -

 .بسب الضؽط النفسً الذي أعانً منه و أجد متعة فً ممارسته   -

 
 معاقبة التلبمٌذطرق أو أسالٌب لنلبحظ  من خلبل الإجابات الأولى أن الأساتذة ٌستخدمون عدة 

لا ٌعترفون بهذا الحق فً العقاب و ردوا علٌه بسلوك عنٌؾ تمثل فً  –التلبمٌذ  –ؼٌر أن 

استفزازهم ، معنى ذلك ٌوجد تؤثٌر بٌن المتؽٌرٌن و هذا ما تبٌن من خلبل المإشر الإحصابً 

2
. 

 
اب لا ٌحل المشاكل و إنما ٌإدي إلى إنتاج عنؾ مضاد و ٌزٌد من و علٌه ٌمكن القول أن العق       

 .حدته 

ٌبٌن النتابج التً تحصل علٌها المبحوثٌن و علبقتها بالتعدي على ( : 51)الجدول رقم 

 .زملببهم 

 

 التعدي   

 النتابج

 المجموع لا نعم

 % ك % ك % ك

 46.15 90 36.73 36 55.67 54 ضعٌفة 

 45.64 89 50 49 41.24 40 متوسطة 

 8.21 16 13.27 13 3.09 3 جٌدة

 100 195 100 98 100 97 المجموع
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ٌبٌن النتابج التً تحصل علٌها المبحوثٌن و علبقتها ( : 16)العرض الدابري رقم 
 . بالتعدي على زملببهم 

 
حساب * 

2
  : 

 : صٌاؼة الفرضٌات* 

H0  :  لا ٌوجد تؤثٌر بٌن نتابج التلبمٌذ و اعتدابهم على زملببهم. 

H1  : ( .النتابج الدراسٌة ، الاعتداء ) ٌوجد تؤثٌر بٌنهما 

 

 :اتخاذ القرار * 

2تحصلنا على قٌمة  spssبفضل استخدام برنامج      
c  أما القٌمة  10.755ب ،t

2
  عند

، و بما أن القٌمة المحسوبة أكبر من القٌمة  5.991هً   = 2dfو درجة حرٌة  0.05مستوى 

 .، معنى هذا توجد علبقة بٌن المتؽٌرٌن  H0المجدولة نرفض النظرٌة الصفرٌة 

 
ٌتبٌن لنا من خلبل العرض الجدولً و الخاص بالنتابج الدراسٌة التً تحصل علٌها التلبمٌذ           

و علبقتها بالتعدي على زملببهم فً الثانوٌة أن أعلى نسبة سجلت فٌه كانت عند التلبمٌذ الذٌن 

  ، تلٌها نسبة التلبمٌذ ذوو التحصٌل المتوسط    % 46.15تحصلوا على نتابج ضعٌفة و التً بلؽت 

 ، أما أخر نسبة سجلت فكانت خاصة بذوي التحصٌل  الجٌد و التً % 45.64و التً قدرت ب 

و هً نسبة ضعٌفة مقارنة بالنسبتٌن الأخرٌٌن ، و هذا ما ٌدل على أن أفراد العٌنة  % 8.21بلؽت 

 .معضمهم تحصلوا على نتابج ضعٌفة و متوسطة 

 
أما إذا نظرنا إلى العلبقة بٌن المتؽٌرٌن ٌتضح لنا أن التلبمٌذ ضعٌفً المستوى كانوا أكثر        

 %55.67 وٌة و الذي تمثل فً الاعتداء على الزملبء و التً بلؽتممارسة للسلوك العدوانً فً الثان

45,64%

46,15%

8,21%
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أما ذوو التحصٌل المتوسط فسجلت أكبر نسبة عند الذٌن لم ٌعتدوا على زملببهم و التً قدرت       

ن أما التلبمٌذ الذٌن تحصلوا على نتابج جٌدة أؼلبٌتهم لم ٌمارسوا السلوك العنٌؾ فً  % 50ب 

 . % 13.27 الثانوٌة و التً بلؽت

 
ما نستخلصه من القراءة الإحصابٌة للجدول أن أؼلبٌة التلبمٌذ تحصلوا على نتابج ضعٌفة ، أما        

فٌما ٌخص ممارسة السلوك العنؾ فً الثانوٌة فنلبحظ أنه كلما تحسن مستوى التلبمٌذ كلما قلت 

  التلبمٌذ و ممارسة العنؾ ممارسة العنؾ عندهم ، و ما ٌمكن قوله هنا أن هناك علبقة بٌن تحصٌل 

2و هذا ما أكده مإشر 
 . 

 
 :أما نوع العنؾ الذي أرتكب على الزملبء تمثل فً     

 .مشادات كلبمٌة عنٌفة  -

 .الشتم و السب  -

 .الشتم و السب و الضرب  -

 .الإهانة و السخرٌة  -

 
 :الممارسون إلى أما سبب ممارسة السلوك العنٌؾ على الزملبء فؤرجعه    

 .لعدم اهتمامً بالدراسة  -

 .لعدم قدرتً على استٌعاب الدروس و ما ٌنجر عنها من فشل و إحباط  -

 .بسبب ضعؾ التحصٌل الدراسً  -

 .بسبب استفزازه و إهانته و سخرٌته لً  -

 .من أجل مضاٌقته لً رفٌقتً  -

 .ٌة لأننً لا أستطٌع أن أتحكم فً أعصابً مع الؽٌر بسبب المشاكل العابل -

 .بسب سرقة أؼراضً  -

 
  نلبحظ من خلبل الأسباب و الدوافع التً صرح بها المبحوثٌن أن هناك علبقة بٌن التحصٌل        

الثلبثة الأولى و التً ( الأسباب ) و ممارسة العنؾ فً الثانوٌة و ٌتجلى هذا من خلبل الإجابات 

 .تعتبر فً مجملها مإشرات التحصٌل الدراسً 

 
لجو المدرسً المتكامل الجوانب منت مستوى تعلٌمً جٌد و نظام حاد متبع من طرؾ أفراد إن ا      

   الأسرة التعلٌمٌة من أساتذة و إدارٌٌن ٌعد مجالا واسعا للتلمٌذ بحٌث ستقوى فٌه معارفهم العلمٌة   
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    وجودهمو تبرز طاقاتهم الذهنٌة ، و كذا شخصٌاتهم المختلفة ، كما سٌكون المجال مفتوحا لفرض 

و أفكارهم و صقل مواهبهم ، فالجو المدرسً الذي ٌتسم بالانسجام ٌتٌح الفرص للتلبمٌذ لإشباع 

   حاجاتهم و إشعارهم بالتفوق و النجاح ، مما ٌزٌدهم ثقة بؤنفسهم و ٌوقض فٌهم الحماس  و الأمـل 

جد العكس كانتشار الفوضى  و هذا ما ٌإدي إلى ارتفاع مستوى التحصٌل الدراسً للتلبمٌذ ، أما إذا و

و ازدحام الفصول بعدد كبٌر من التلبمٌذ و استخدام بعض القسوة فً معاملتهم و النقد اللبذع فسٌإدي 

  ذلك إلى إعاقة التعلٌم و كراهٌة التلمٌذ للؤستاذ و المدرسة ، فٌإثر ذلك سلبا على تحصٌله الدراسً 

ت المإسسة أو على أفراد الأسرة التعلٌمٌة و السبب و ٌنجر علٌه ممارسات عدوانٌة سواء على ممتلكا

 .  فً ذلك التحصٌل الدراسً 

   

ٌبٌن رسوب المبحوثٌن و علبقته بالمشادات الكلبمٌة مع الطاقم ( : 52)الجدول رقم 
 .الإداري 

 

 المشادات   

 الرسوب

 المجموع  لا نعم 

 % ك % ك % ك

 46.15 90 34.07 31 56.73 59 رسبت

 53.85 105 65.93 60 43.27 45 لم أرسب

 100 195 100 91 100 104 المجموع

 
  

حساب * 
2

  : 

 :صٌاؼة الفرضٌات * 

H0  :  لا ٌوجد تؤثٌر بٌن رسوب التلبمٌذ و مشاداتهم الكلبمٌة مع الطاقم الإداري. 

H1  : ( .الرسوب ، المشادات الكلبمٌة ) ٌوجد تؤثٌر بٌنهما 

 

 :اتخاذ القرار * 

2تحصلنا على قٌمة  spssبفضل استخدام برنامج      
c  أما القٌمة  10.032ب ،t

2
  عند

، و بما أن القٌمة المحسوبة أكبر من القٌمة  3.841هً  df = 1و درجة حرٌة  0.05مستوى 

 .، أي أنه ٌوجد تؤثٌر بٌن المتؽٌرٌن  H0المجدولة فإننا نرفض الفرضٌة الصفرٌة 
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 :  rحساب الارتباط * 

( الرسوب ، المشادات الكلبمٌة )بٌن التؽٌرٌن  0.227تحصلنا على قٌمته ب  spssبفضل نظام     

 :و لاختبار وجود أو عدم وجود  علبقة بٌنهما نقوم باختبار الفرضٌة التالٌة 

H0 : r = 0  (   0امل الارتباط ؼٌر دال إحصابٌا أو معنوٌا ٌختلؾ عن مع) علبقة معدومة بٌنهما 

H1 : r ≠ 0    0معامل الارتباط دال إحصابٌا أو معنوٌا ٌختلؾ عن . 

 
 : tو لدراسة العلبقة بٌنهما نستعٌن بإحصابٌة     

 3.238 . =
2)227.0(1

2195




 0.227  = 

21 r

kn




   t = r 

,(المجدولة هً  tدنت أما ستٌو       
2

( knt 


  حٌث  نسبة الخطؤ ) المعنوٌة الدالة إحصابٌا

)193,025.0(96.1: عبارة عن  tعدد المتؽٌرات إذا  kو ( المسموح بها  t . 

 
باط بٌن رسوب و علٌه الارت H0بما أن القٌمة المحسوبة أكبر من القٌمة المجدولة نرفض       

          % 5بمستوى دلالة (  0)التلبمٌذ و شجارهم مع الطاقم الإداري ٌختلؾ معنوٌا عن الصفر 

 .هذا ٌعنً ٌوجد ارتباط بٌن المتؽٌرٌن 

 
ٌتضح من خلبل الجدول أعلبه و الخاص برسوب التلبمٌذ و علبقته بالمشادات الكلبمٌة مع      

أما  % 53.85ت كانت خاصة بالتلبمٌذ ؼٌر راسبٌن و التً بلؽت الطاقم الإداري أن أعلى نسبة سجل

 : فكانت خاصة بالراسبٌن موزعٌن كالتالً  % 46.15نسبة 

 
النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن دخلوا فً مشادات كلبمٌة عنٌفة مع أحد أفراد الطاقم         

، أما نسبة   % 56.73التً بلؽت  الإداري و الذي سجلت أعلى نسبة فٌه عند الذٌن رسبوا و

 .فكانت خاصة بالؽٌر راسبٌن  %  43.27

 
النموذج الثانً و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن لم ٌتشاجروا مع أي فرد من الطاقم الإداري و الذي       

 % 34.07، أما نسبة  % 65.93سجلت أعلى نسبة فٌه لدى المبحوثٌن ؼٌر راسبٌن و التً بلؽت 

 .راسبٌن كانت خاصة بال

 
 نلبحظ من خلبل القراءة الرقمٌة للجدول أن نسبة ؼٌر الراسبٌن أكبر من الراسبٌن ، و لكن إذا         
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مبحوث و مبحوثة نلبحظ أن عدد الراسبٌن كبٌر جدا و الذي بلػ  195نظرنا إلى حجم العٌنة و هً 

رٌن نلبحظ أن التلبمٌذ  العنٌفٌن مبحوثا مقارنة بحجم العٌنة ، أما فٌما ٌخص بالتداخل بٌن المتؽٌ 90

أي الذٌن دخلوا فً مشادات كلبمٌة مع أحد أفراد الطاقم الإداري كانوا فً معظمهم راسبٌن  و هذا 

عكس ؼٌر راسبٌن فكانوا أقل ممارسة للسلوك العنٌؾ فً الثانوٌة ، و علٌه ٌمكن القول أن هناك 

نٌؾ فً الثانوٌة ، بحٌث أن الراسبٌن أكثر علبقة بٌن الرسوب و ممارسة السلوك العدوانً و الع

  2  ،r)ممارسة للعنؾ من ؼٌر الراسبٌن ، و هذا ما تبٌن و تؤكد من خلبل المإشرات الإحصابٌة 

 ( . tستٌودنت 

 
ٌعتبر الرسوب المدرسً فشلب لمهام المدرسة الجزابرٌة ن لأن جزء من تلبمٌذها ؼٌر قادرٌن         

على مواصلة المشوار الدراسً ، و عدم قدرة التلمٌذ لا تخص جانبه المعرفً فحسب ، بل هناك 

جانب آخر متمثل فً اؼتراب التلمٌذ داخل المدرسة ، و هذا ٌعنً عدم توافق قٌمه و طموحاته مع 

 تلك التً تسعى المدرسة إلى ؼرسها فٌه ، لأن قٌمة المدرسة تختلؾ عند الأفراد من منطقة إلى

من ٌنظر إلٌها على أنها أساس التقدم   -الأسر  –أخرى ، كما تختلؾ من أسرة إلى أخرى ، فمنهم 

 .العلمً  و بالتالً الاجتماعً و أخر ترى أنها لم ٌعد لها دور فً الوقت الحالً 

 
تلمٌذ إذن ما بالنا بالتلمٌذ المراهق الذي ٌرى أن الثانوٌة ممر مفروض بدون فابدة ، لذى نجد ال      

داخل القسم فً حالة اؼتراب ؼابب من حٌث الثقة التً ٌضعها فً المدرسة ، و بالتالً ٌتؤثر مستواه 

 .العلمً 

 
فالتسرب المدرسً من المواضٌع الحساسة الكثٌرة التداول فً المإتمرات التربوٌة ، و أسبابه       

لبلبد بحٌث الكثٌر من الأسر عدٌدة و كثٌرة و متشعبة منها ما هو مرتبط بالوضع الاقتصادي ل

الجزابرٌة ؼٌر قادرة على تموٌل المستحقات العلمٌة لأبنابها بالرؼم من مجانٌة التعلٌم ، بسبب البطالة 

و ضعؾ القدرة الشرابٌة للمواطنٌن ، و منها ما ٌرجع إلى عالم الشؽل بحٌث هناك من التلبمٌذ من له 

رسون أي مهنة بسبب عدم توفر مناصب شعل مما إخوة و أخوات متخرجون من الجامعة و لا ٌما

ٌإثر فً نظرة هذا التلمٌذ  للتعلم و  للمإسسات التعلٌمٌة  ، و هناك أسباب ترجع إلى المدرسة فً حد 

ذاتها كانتشار الفوضى و العنؾ و للبستقرار ن و شعور التلبمٌذ فٌها بالملل  و الإحباط لعدم انجذابهم 

سباب و العوامل تإثر على التلبمٌذ ، مما ٌسبب لهم تكرار السنوات نحو المدرسة ، فكل هذه الأ

التعلٌمٌة فٌتعدى حٌنها السن القانونً وبالتالً الطرد من المإسسة التعلٌمٌة ، ضؾ إلى ذلك أن 
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الرسوب ٌصاحبه الملل و الإحباط   و الفشل و كل هذه المشاعر تدفع الراسبٌن إلى ممارسة بعض 

 .خل الثانوٌة سواء على ممتلكاتها أم على الفاعلٌن فٌها السلوكات العنٌفة دا

 
قابمة على ( التلبمٌذ ، الإدارٌٌن ) إن العلبقات الاجتماعٌة التً تربط بٌن الفاعلٌن داخل الثانوٌة      

أساس التسلط البٌداؼوجً و هو قاعدة  اجتماعٌة خاصة بالنسق التربوي تقوم بتنظٌم و تسٌٌر الأفعال 

، لذلك المساعد التربوي ٌلعب دور الحارس لضمان ( الثانوٌة ) داخل المإسسة التعلمٌمٌة  المتبادلة

السٌر الحسن للعملٌة البٌداؼوجٌة ، وقد ٌستخدم العنؾ مع التلبمٌذ لإرضاخهم و تخوٌفهم  و إرؼامهم 

اخل الثانوٌة بما على إتباع القوانٌن الداخلٌة للمإسسة و هذا فً حد ذاته سٌإثر علٌهم  و ٌثٌر عنفهم د

فٌهم أعضاء الطاقم الإداري ، و عند استفسارنا عن نوع هذه المشادات كانت إجابات الممارسٌن 

مختلفة ، بحٌث أخذ أشكالا و أنماطا متعددة لكن ؼرضها ٌبقى واحدا و هو الإٌذاء و إثارة الفوضى 

 :بالدرجة الأولى و تتمثل فً 

 
 :و سبب الشجار أرجعه المبحوثٌن إلى الكلبم معه بطرٌقة عنٌفة و خشنة ،   - أ

 .لعدم إحضار المبزر  -

 .بسبب ظلم الإدارٌٌن  -

 .لأنه لم ٌمنحنً تبرٌرا للؽٌاب  -

 :الإهانة و السخرٌة أمام التلبمٌذ ، و السبب ٌرجع إلى   - ب

 .لعدم احترامهم للتلبمٌذ  -

 .لعدم ارتداء المبزر  -

 .لعدم رؼبة ؼً التعلٌم  -

 .أحٌانا بالضرب و السبب ٌرجع إلى الشجار بالسب و الشتم و  -ج

 .الشعور بالملل و الإحباط داخل الثانوٌة  -

 .بسبب الدخول و الخروج من المإسسة  -    

 .لعدم إعطابه مبرر للؽٌاب  -    

 .بسبب سوء المعاملة و التمٌٌز بٌن التلبمٌذ  -    

 .لعدم رؼبتً فً التعلٌم  -    

 
السبب فً ممارسة السلوك العنٌؾ من طرؾ التلبمٌذ أن هناك علبقة  نلبحظ من خلبل الدافع أو      

بٌن التحصٌل و ممارسة العنؾ ، لأنه فً الأشكال الثلبثة المختلؾ للعنؾ التً مارسها المبحوثٌن مع 
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  أفراد الطاقم الإداري كان من ورابها أسباب و عوامل تمثل مإشرا من مإشرات التحصٌل الدراسً

 .ؽٌاب ، عدم الرؼبة فً الدراسة ، الشعور بالملل و الإحباط داخل الثانوٌةو المتمثلة فً ال

 

      ٌبٌن شعور المبحوثٌن بالملل و الإحباط داخل المإسسة أو لا ( : 53)الجدول رقم 

 .و علبقته بسرقة أدوات  و أؼراض زملببهم 

 

 السرقة   

 الشعور

 المجموع  لا نعم 

 % ك % ك % ك

 77.44 151 72 90 87.14 61 أشعر 

 22.56 44 28 35 12.86 9 لا أشعر

 100 195 100 125 100 70 المجموع

 
 

 

ٌبٌن شعور المبحوثٌن بالملل و الإحباط داخل المإسسة أو ( : 17)العرض الدابري رقم 

 .لا و علبقته بسرقة أدوات  و أؼراض زملببهم 

 
حساب * 

2
  : 

 :صٌاؼة الفرضٌات * 

H0  : لا ٌوجد تؤثٌر بٌن شعور المبحوثٌن بالملل و الإحباط داخل المإسسة و سرقت أدوات          

 .و أؼراض زملببهم   

H1  : ( .الشعور، السرقة ) ٌوجد تؤثٌر بٌنهما 

22,56%

77,44%
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 :اتخاذ القرار * 

2تحصلنا على قٌمة  spssبفضل استخدام برنامج      
c  أما القٌمة  5.889ب ،t

2
 عند مستوى 

، و بما أن القٌمة المحسوبة أكبر من القٌمة المجدولة فإننا  3.841هً  df = 1و درجة حرٌة  0.05

 .، أي أنه ٌوجد تؤثٌر بٌن المتؽٌرٌن  H0نرفض الفرضٌة الصفرٌة 

 
    علبه و الخاص بشعور التلبمٌذ بالملل و الإحباط  داخل المإسسة  ٌتبٌن من خلبل الجدول أ      

و علبقته بسرقة أدوات و أؼراض زملببهم أن أعلى نسبة سجلت فٌه كانت خاصة بالذٌن ٌشعرون 

 .فلب ٌشعرون بالملل و الإحباط  % 22.56، أما نسبة  % 77.44بالملل و الإحباط و التً بلؽت 

 
التداخل فٌما بٌن المتؽٌرات نلبحظ أن التلبمٌذ الذٌن ٌشعرون بالملل  و الإحباط  أما إذا نظرنا إلى     

داخل المإسسة سجلت أكبر نسبة عند الذٌن مارسوا السلوك العنٌؾ فً الثانوٌة و المتمثل فً سرقة 

، و هذا عكس التلبمٌذ الذٌن  لا ٌشعرون بالملل  % 87.14أدوات و أؼراض زملببهم و التً بلؽت 

   لإحباط داخل الثانوٌة بحٌث سجلت أكبر نسبة عند الذٌن لم ٌسرقوا أدوات  و أؼراض زملببهم و ا

 . % 28و التً قدرت ب 

 
نستخلص من خلبل القراءة الرقمٌة للجدول أن معظم التلبمٌذ ٌشعرون بالملل و الإحباط داخل       

ٌذ للممارسة السلوك العدوانً فـــً الثانوٌة ، و هذا الشعور السٌا من الأسباب التً تدفع التلبم

 .الثانوٌة ، و هذا عكس التلبمٌذ الذٌن لا ٌنتابهم نفس الشعور فقد كانوا أقل ممارسة  للعنؾ 

 
   و هذا ٌدل على أنه توجد علبقة بٌن نفسٌة التلمٌذ و ممارسة العنؾ داخل المإسسة التعلٌمٌة         

2و خٌر دلٌل على ذلك مإشر 
 و هذا الشعور السٌا ،  الذي بٌن أن هناك تؤثٌر بٌن المتؽٌرٌن

 :ورابه عدة أسباب حددها المبحوثٌن فً ما ٌلً 

 
 بسبب سوء المعاملة و التمٌٌز من طرؾ بعض الأساتذة ، و بسب الفوضى فً المإسسة و كان  -     

 .من المجموع الكلً  % 29.80مبحوث ما ٌعادل  45هذه الأسباب وراء ملل و إحباط 

بسبب عدم استٌعاب و فهم الدروس و المعاملة السٌبة لبعض الأساتذة للتلبمٌذ ، و كانت هذه  -    

 . % 25.83مبحوث ما ٌعادل  39العوامل وراء ملل و إحباط 

مبحوث  16لعدم استٌعاب الدروس و التمٌٌز الممارس من طرؾ بعض الأساتذة ، و قد أرجع  -    

 . % 10.60الإحباط الذٌن ٌشعرون به  إلى هذه الأسباب أي ما ٌعادل الملل و
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لعدم استٌعاب الدروس و بسبب النتابج التً تحصلت علٌها ، و كانت هذه الأسباب مسبب  -     

 . % 11.92مبحوث أي ما ٌعادل  18الشعور السٌا ل 

ٌة ، و كانت هذه الأسباب وراء و المشاكل العابل( البرنامج ) بسبب كثافة المقرر الدراسً  -     

 . % 9.93مبحوث ما ٌعادل  15إحباط و ملل 

 .% 5.96مبحوثٌن أي ما ٌعادل  9بسبب المشاكل العابلٌة و عدم اهتمامً بالدراسة و ذكرها  -     

أما آخر الأسباب التً أرجعها المبحوثٌن لشعورهم بالملل و الإحباط داخل الثانوٌة فكانت  -     

استٌعاب الدروس و التمٌٌز الممارس من طرؾ بعض الأساتذة و بسب الفوضى فً  بسبب عدم

 . % 5.96مبحوثٌن ما ٌعادل  9المإسسة و كان عددهم 

 
       الجو الاجتماعً داخل المإسسة التعلٌمٌة ٌخلقه عدة أطراؾ متمثلة فً المدٌر و الأساتذة       

مٌذ الذٌن ٌشكلون أهم عنصر فً الأسرة التعلٌمٌة ، و لا و الإدارٌٌن و أولٌاء التلبمٌذ و أخٌرا التلب

توجد أي مإسسة اجتماعٌة تملك من الفرص ما تملكه المدرسة فً إعداد و تكوٌن شخصٌة التلبمٌذ 

لأن معظم وقتهم ٌقضونه فٌها بعدما كانوا ٌقضونه فً بٌوتهم ، و حتى الساعات المتبقٌة بعد انتهاء 

 . الدراسة ٌقوم بحل واجباته

 
إن الجو المدرسً المتكامل الجوانب من نظام حاد متبع من طرؾ الإدارٌٌن ، و أداء علمً       

عالً من طرؾ الأساتذة سٌإثر على معارؾ التلبمٌذ و ٌبرز طاقاتهم الذهنٌة و كذا شخصٌاتهم  

      ع حاجاته  فالجو الذي ٌتسم بالانسجام ٌإثر على نفٌسة التلبمٌذ بالإٌجاب و بالتالً ٌستطٌع إشبا

و ٌتفوق دراسٌا مما تزٌد الثقة فً أنفسهم و ٌوقظ فٌهم الحماس و الأمل و بالتالً ٌبتعدون عن 

السلوكات العدوانٌة ، أما إذا و جدوا التمٌٌز و القساوة من طرؾ الأساتذة و انتشار الفوضى بٌن 

إحباط التلبمٌذ فإن ذلك ٌكون  الفصول ، و ؼٌرها من العناصر السابقة الذكر التً كانت وراء ملل و

عابقا أمام التعلٌم و ٌإدي إلى كراهٌة الدراسة و المدرسة و الأساتذة فٌإثر ذلك سلبا على نفسٌة 

التلبمٌذ و بالتالً ٌعوضون هذا الملل و الإحباط بممارسة سلوكات عدوانٌة سواء على ممتلكات 

 .  المإسسة أو على أفراد الأسرة التعلٌمٌة 

 

 

     



  

 

356 

ٌبٌن افتخار المبحوثٌن  بالمإسسة و علبقته  برمً محفظة زملببهم ( : 54)لجدول رقم ا

 .من أعلى الطابق 

 
 الرمً    

 الافتخار

 المجموع لم أرمً المحفظة رمٌة المحفظة

 % ك % ك % ك

 80 156 87.21 75 74.31 81 أفتخر

 20 39 12.79 11 25.69 28 لا أفتخر

 100 195 100 86 100 109 المجموع

 

 

ٌبٌن افتخار المبحوثٌن  بالمإسسة و علبقته  برمً محفظة ( : 9)المدرج التكراري رقم 

 .زملببهم من أعلى الطابق 

 
حساب * 

2
  : 

 :صٌاؼة الفرضٌات * 

H0  :افظ زملببهم من أعلى الطابق لا ٌوجد تؤثٌر بٌن افتخار المبحوثٌن بمإسستهم و رمً مح. 

H1  : ( .الافتخار، رمً المحافظ ) ٌوجد تؤثٌر بٌنهما 

 

 :اتخاذ القرار * 

2قٌمة      
c  أما القٌمة  5.889تساوي ،t

2
  و درجة حرٌة  0.05عند مستوىdf = 1  ًه

، معنى ذلك  H1كبر من القٌمة المجدولة فإننا نقبل الفرضٌة ، و بما أن القٌمة المحسوبة أ 3.841
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عدم افتخار التلبمٌذ بمإسستهم أثر على سلوكهم ، بحٌث قاموا بممارسة السلوك العنٌؾ فٌها  و تجسد 

 .فً رمً محافظ زملببهم من أعلى الطابق 

 
المحفظة من أعلى ٌتبٌن من الجدول أعلبه و الخاص بالافتخار بالمإسسة و علبقته برمً       

الطابق و الذي سجلت أعلى نسبة فٌه لدى المبحوثٌن الذٌن ٌفتخرون بالانتماء إلى الثانوٌة و التً 

 :كانت خاصة بالذٌن لا ٌفتخرون بمإسستهم ، موزعٌن كالتالً  % 20، أما نسبة  % 80بلؽت 

  
هم من أعلب الطابق و الذي النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن قاموا برمً محفظة زملبب     

، أما  % 74.31سجلت أعلى نسبة فٌه لدى الذٌن ٌفتخرون بالانتماء إلى مإسستهم و التً بلؽت 

 .كانت خاصة بالذٌن لا ٌفتخرون بها  % 25.69نسبة 

 
     النموذج الثانً و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن لم ٌقوموا برمً محافظ زملببهم من أعلب الطابق        

، أما نسبة  % 87.21لذي سجلت أعلى نسبة فٌه عند الذٌن ٌفتخرون بمإسستهم و التً بلؽت و ا

 .كانت خاصة بالذٌن لا ٌفتخرون  % 12.79

 
نستخلص من خلبل القراءة الإحصابٌة أن أؼلبٌة التلبمٌذ ٌفتخرون بالانتماء إلى ثانً مإسسة       

         شار العنؾ بشكل كبٌر و إساءة الأساتذة لهم  تنشٌبٌة ، بالرؼم من الفوضى السابدة فٌها و انت

و شعورهم بالملل و الإحباط كما سبق و أن رأٌنا هذا كله فً الجداول السابقة و مع ذلك لم تتؤثر 

نظرتهم إلى المإسسة التعلٌمٌة ، بحٌث ٌكنون لها الود و الحب و ٌفتخرون بالانتماء إلٌها ، و هذا ما 

التعلٌم ، أما فٌما ٌخص بممارسة السلوك العدوانً فنلبحظ أن كلٌهما أي الذٌن ٌدل على قدسٌة أماكن 

ٌفتخرون و الذٌن لا ٌفتخرون مارسوه داخل الثانوٌة و تمثل فً رمً المحافظ من أعلب الطابق ، و قد 

 .ترجع مثل هذه الممارسات إلى الطابع الهزلً أي من أجل المزحة و الضحك 

 
مٌذ الذٌن لا ٌفتخرون بمإسستهم سرحوا بؤن هناك عوامل و أسباب أثرت أما فٌما ٌخص التلب     

 :على شعورهم باتجاهها و تمثل فً 

 .لا ٌوجد فً المإسسة إلا المشاكل و العنؾ و الظلم من أطراؾ مختلفة  -

 .أشعر فٌها بالملل و الإحباط نتٌجة عدم فهمً للدروس  -

 .ول المخدرات أحٌانا لأن المدرسة أصبحت مكان لممارسة الؽرام و تنا -

 .بسبب إساءة الأساتذة و الإدارٌٌن  -

 لأن المسار الدراسً طوٌل جدا إذا تابعته متى أبدأ فً تحدٌد مصٌري و بناء مستقبلً ؟   -
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   إن الثانوٌة كمإسسة اجتماعٌة تضم فبة المراهقٌن و هذه الفبة لها طموحات و أمال مستقبلٌة       

تحقٌقها  تظهر الأزمة التً تعبر عن تخلؾ أو عدم قدرتها عن ذلك أمام  و فً حالة عجز الثانوٌة عن

 ة ـــــــــــــمتطلبات أفرادها الفاعلٌن و نقص هنا التلبمٌذ ، فالواقع الذي ٌعٌشه التلمٌذ ٌظهر له أن القٌم

سار الاجتماعٌة  لا تبنى أساس علمً بل مادي و هذا ما أكده بعض المبحوثٌن حٌنما قالوا بؤن الم

 .الدراسً طوٌل متى نبدأ ببناء حٌاتنا ؟ و الثانوٌة لا تستطٌع أن تإمن ذلك للتلمٌذ 

 

 .ٌبٌن النتابج التً تحصل علٌها المبحوثٌن و علبقتها بدفع زملببهم (  : 55)الجدول رقم 

 

 دفع الزملبء   

 النتابج

 المجموع لا نعم 

 % ك % ك % ك

 46.15 90 28.89 26 60.95 64 ضعٌفة 

 45.64 89 55.56 50 37.14 39 متوسطة 

 8.21 16 15.55 14 1.91 2 جٌدة

 100 195 100 90 100 105 المجموع

 

حساب * 
2

  : 

 :صٌاؼة الفرضٌات * 

H0  :  لا ٌوجد تؤثٌر بٌن النتابج الدراسة للتلبمٌذ و دفعهم لزملببهم. 

H1  : ( .، الدفع النتابج ) ٌوجد تؤثٌر بٌنهما 

 

 :اتخاذ القرار * 

2تحصلنا على قٌمة  spssبفضل استخدام برنامج       
c  أما القٌمة  25.4ب ،t

2
  عند مستوى

و نفس درجة الحرٌة  0.01، أما عند مستود دلالة 5.991 هً   df = 2و درجة حرٌة   0.05

 و عند    % 5بما أن القٌمة المحسوبة أكبر من القٌمة المجدولة عند مستوى ، و  9.210قدرت ب 

و قوي  ، أي أنه ٌوجد تؤثٌر بٌن المتؽٌرٌن و التؤثٌر كبٌر   H0فإننا نرفض الفرضٌة الصفرٌة  % 1

 .جدا حسب النتابج المتحصل علٌها  
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 :  rحساب الارتباط * 

النتابج الدراسٌة و دفع )بٌن التؽٌرٌن   0.354 تحصلنا على قٌمته ب spssبفضل نظام       

 :، و لاختبار وجود أو عدم وجود  علبقة بٌنهما نقوم باختبار الفرضٌة التالٌة (  الزملبء

H0 : r = 0  (   0معامل الارتباط ؼٌر دال إحصابٌا أو معنوٌا ٌختلؾ عن ) علبقة معدومة بٌنهما 

H1 : r ≠ 0   ٌ0ا أو معنوٌا ٌختلؾ عن معامل الارتباط دال إحصاب . 

 : tو لدراسة العلبقة بٌنهما نستعٌن بإحصابٌة     

 .5.26 =
2)354.0(1

2195




 0.354  = 

21 r

kn




   t = r 

,(المجدولة هً  tأما ستٌودنت     
2

( knt 


  حٌث  بة الخطؤ نس) المعنوٌة الدالة إحصابٌا

)193,025.0(96.1:  عبارة عن  tعدد المتؽٌرات إذا  kو ( المسموح بها  t . 

 
و علٌه الارتباط بٌن نتابج التلبمٌذ  H0بما أن القٌمة المحسوبة أكبر من القٌمة المجدولة نرفض       

الاختلبؾ معنوي )  % 5بمستوى دلالة ( 0)و دفعهم لزملببهم فً الثانوٌة ٌختلؾ معنوٌا عن الصفر 

 .، هذا ٌعنً ٌوجد ارتباط بٌن المتؽٌرٌن ( أٌضا  % 1بمستوى 

 
و الخاص بالنتابج الدراسٌة و علبقتها بدفع الزملبء فً ( 55)ٌتبٌن لنا من خلبل الجدول رقم       

الثانوٌة أن أعلى نسبة سجلت فٌه كانت خاصة بالذٌن تحصلوا على نتابج ضعٌفة و التً بلؽت 

 % 8.21، أما آخر نسبة سجلت كانت خاصة بذوو التحصٌل الجٌد و التً قدرت ب  % 46.15

 :موزعٌن حسب النموذجٌن التالٌٌن 

 
النموذج الأول و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن قاموا بدع زملببهم فً الثانوٌة و الذي سجلت أعلى نسبة      

، أما آخر نسبة سجلت كانت  % 60.95فٌه لدى الذٌن تحصلوا على نتابج ضعٌفة و التً قدرت ب 

 . % 1.91خاصة بذوو التحصٌل الجٌد و التً بلؽت 

 
النموذج الثانً و الخاص بالتلبمٌذ الذٌن لم ٌقوموا بدفع زملببهم فً المإسسة و الذي سجلت      

، أما آخر نسبة  % 55.56أعلى نسبة فٌه عند الذٌن تحصلوا على نتابج متوسطة و التً بلؽت 

 . % 15.55اصة بالتلبمٌذ ذوو التحصٌل الجٌد و التً قدرت ب سجلت كانت خ

 
 نستخلص من خلبل القراءة الإحصابٌة للجدول أن التلبمٌذ الذٌن تحصلوا على نتابج ضعٌفة كانوا      
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أكثر ممارسة للسلوك العدوانً مقارنة بالذٌن تحصلوا على نتابج متوسطة و جٌدة ، الشًء الملبحظ 

أن التلبمٌذ كلما تحسن مستواهم العلمً كلما قلت ممارستهم للسلوك العنٌؾ فً  فً الجدول كذلك هو

         الثانوٌة ، لذلك ٌمكن القول بؤن هناك علبقة بٌن النتابج الدراسٌة التً ٌتحصل علٌها التلبمٌذ 

 و سلوكاتهم داخل البٌبة المدرسٌة ، و هذا ما أكده مدٌر المإسسة و بعض الأساتذة  و مستشار

التوجٌه  و الإرشاد عند حدٌثً معهم حول ظاهرة عنؾ التلبمٌذ فً الثانوٌة ، بحث أجمع كلهم بؤن 

التلبمٌذ ذوو المستوى المحدود أي الذٌن تحصلوا على نتابج ضعٌفة و متوسطة هم الأكثر ممارسة 

ها ، و هذا ما للعنؾ فً الثانوٌة و هذا الأخٌر ٌمارس إما على ممتلكات المإسسة أو على الفاعلٌن فٌ

      أتضح كذلك من خلبل المإشرات الإحصابٌة التً قمنا بحسابها بحٌث تبٌن أن عناك علبقة قوٌة

 ( .النتابج الدراسٌة و ممارسة العنؾ ) و كبٌرة جدا بٌن المتؽٌرٌن 

 
قد ترجع إلى محاولة فرض (  ممارٌة العنؾ )و هذه الأعمال المسٌبة للمإسسة و لممارسها      

فسهم على زملببهم بهذه الطرٌقة ، و محاولة تعوٌض النقص الذي ٌعانون منه ، و قد ٌهددون أن

زملببهم النجباء بالاعتداء علٌهم فً حالة عدم مساعدتهم فً الامتحانات على حد تعبٌر و رأي مدٌر 

 .المإسسة 

 

 .مع أساتذتهم ا بشجار المبحوثٌن النتابج الدراسٌة للتلبمٌذ و علبقته(  : 56)الجدول رقم 
 

 الشجار   

 النتابج

 المجموع لا نعم

 % ك % ك % ك

 46.15 90 30.38 24 56.90 66 ضعٌفة

 45.64 89 54.43 43 39.65 46 متوسطة 

 8.21 16 15.19 12 3.45 4 جٌدة

 100 195 100 79 100 116 المجموع

 

حساب * 
2

  : 

 :صٌاؼة الفرضٌات * 

H0  :ٌوجد تؤثٌر بٌن تحصٌل التلبمٌذ و شجارهم مع أساتذتهم  لا . 

H1  : ( .النتابج ، الشجار ) ٌوجد تؤثٌر بٌنهما 
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 :اتخاذ القرار * 

2تحصلنا على قٌمة  spssبفضل استخدام برنامج       
c  أما القٌمة  17.304ب ،t

2
  عند

، و بما أن القٌمة المحسوبة أكبر من القٌمة  9.210هً  df = 2و درجة حرٌة  0.01مستوى 

، أي أنه ٌوجد تؤثٌر بٌن المتؽٌرٌن و ٌعتبر تؤثٌر قوي  H0المجدولة فإننا نرفض الفرضٌة الصفرٌة 

 .بٌنهما حسب النتٌجة المتحصل علٌها 

 

 :  rحساب الارتباط * 

( النتابج ، والشجار مع الأساتذة )بٌن التؽٌرٌن  0.297تحصلنا على قٌمته ب  spssبفضل نظام     

 :و لاختبار وجود أو عدم وجود  علبقة بٌنهما نقوم باختبار الفرضٌة التالٌة 

H0 : r = 0  (   0معامل الارتباط ؼٌر دال إحصابٌا أو معنوٌا ٌختلؾ عن ) علبقة معدومة بٌنهما 

H1 : r ≠ 0    0معنوٌا ٌختلؾ عن معامل الارتباط دال إحصابٌا أو . 

 : tو لدراسة العلبقة بٌنهما نستعٌن بإحصابٌة     

 4.52 =
2)297.0(1

2195




 0.297  = 

21 r

kn




   t = r 

,(المجدولة هً  tأما ستٌودنت     
2

( knt 


  حٌث  طؤ نسبة الخ) المعنوٌة الدالة إحصابٌا

)193,025.0(96.1: عبارة عن   tعدد المتؽٌرات إذا  kو ( المسموح بها  t . 

 
و علٌه الارتباط بٌن نتابج التلبمٌذ  H0بما أن القٌمة المحسوبة أكبر من القٌمة المجدولة نرفض       

ي الاختلبؾ معنو)  % 5بمستوى دلالة ( 0)و شجارهم مع الأساتذة  ٌختلؾ معنوٌا عن الصفر 

 .، هذا ٌعنً ٌوجد ارتباط بٌن المتؽٌرٌن ( أٌضا  % 1بمستوى 

 
ٌتبٌن لنا من خلبل الجدول أعلبه و الخاص بالنتابج الدراسة للتلبمٌذ و علبقتها بالشجار مع      

  الأساتذة أن أعلى نسبة سجلت فٌه كانت خاصة بالذٌن تحصلوا على نتابج ضعٌفة و التً قدرت   

، أما  % 45.64نسبة الذٌن تحصلوا على نتابج متوسطة و التً قدرت ب ، تلهتا  % 46.15ب 

موزعٌن على النموذجٌن  % 8.21آخر نسبة سجلت كانت خاصة بذوو التحصٌل الجٌد و التً بلؽت 

 :التالٌٌن التالٌة 

 
 ه ــالنموذج الأول و الخاص بالمبحوثٌن الذٌن تشاجروا مع أساتذتهم و الذي سجلت أكبر نسبة فٌ       
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، أما أخر نسبة فٌه تعود للذٌن  % 56.90عند الذٌن تحصلوا على نتابج ضعٌفة و التً قدرت ب 

 . % 3.45تحصلوا عل نتابج جٌدة و التً قدرت ب 

 
النموذج الثانً و الخاص بالمبحوثٌن الذٌن لم ٌتشاجروا مع أساتذتهم و الذي سجلت أكبر نسبة      

، أما أخر نسبة فٌه تعود  % 54.43متوسطة و التً قدرت ب  فٌه عند الذٌن تحصلوا على نتابج

 . % 15.19للذٌن تحصلوا عل نتابج جٌدة و التً قدرت ب 

 
 ً ــــــنستخلص من خلبل القراءة الرقمٌة للجدول أن هناك علبقة بٌن نتابج التلبمٌذ و سلوكهم ف       

لوكاتهم مقبولة تربوٌا و اجتماعٌا  و هذا الثانوٌة ، بحٌث كلما تحسن مستواهم الدراسً كلما كانت س

    ما تبٌن فً الجدول بحٌث أن ذوو التحصٌل الضعٌؾ أكثر ممارسة للسلوك العنٌؾ داخل الثانوٌة 

و الذي تجسد فً الشجار مع أساتذتهم ، و هذا عكس المبحوثٌن الذٌن تحصلوا على نتابج جٌدة فكانوا 

2بٌن المتؽٌرٌن تبٌنت كذلك من خلبل مإشر أقل عدوانٌة فً الثانوٌة ، و العلبقة 
    وr  ستٌودنت

t  بحٌث أتضح من قٌمهم أن هناك علبقة قوٌة جدا بٌن المتؽٌرٌن . 

 

 . ٌبٌن اعتقاد المبحوثٌن لمدى تؤثٌر العنؾ على تحصٌلهم الدراسً ( : 57)الجدول رقم 

 الاعتقاد التكرار ( %) النسبة 

 ٌِإثر 149 76.41

 لا ٌإثر 46 23.59

 المجموع 195 100

 

 

ٌبٌن اعتقاد المبحوثٌن لمدى تؤثٌر العنؾ على تحصٌلهم ( : 18)العرض الدابري رقم 

 .الدراسً 

23,59%
76,41%
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و الخاص برأي أفراد العٌنة عن مدى تؤثٌر العنؾ ( 18) ٌتبٌن من خلبل العرض الدابري رقم       

تحصٌلهم الدراسً و الذي سجلت أعلى نسبة فٌه لدى الذٌن ٌعتقدون بؤن العنؾ ٌإثر على على 

، أما فٌما ٌخص بكٌفٌة التؤثٌر على تحصٌلهم فؤرجعه  % 76.41تحصٌلهم الدراسً و ذلك بنسبة 

 :المبحوثون إلى ما ٌلً 

 
 ان ـــقلة التركٌز و كبإثارة الفوضى و تخرٌب ممتلكات المإسسة و اللبمبالاة فٌها ، و بالتالً  -

 ن ــــــم % 44.97مبحوثا و هو ما ٌعامل  67عدد المبحوثٌن الذٌن أرجعوا التؤثٌر إلى هذه العوامل 

 .المجموع الكلً 

العنؾ ظاهرة سلبٌة تإثر على أداء الأساتذة بسبب انتشار الفوضى فً القسم ، مما تإدي إلى  -    

مبحوثا أي ما ٌعادل  41حٌان و هذا العامل سرح به خروج الأساتذة من الأقسام فً بعض الأ

27.52 % . 

العنؾ ٌسبب اللباستقرار و العملٌة التربوٌة تتطلب عكس ذلك ، و كان عدد التلبمٌذ الذٌن  -     

 . % 15.43مبحوثا أي ما ٌعامل  23أرجعوا التؤثٌر إلى هذا العامل 

    ار العنؾ بسبب ؼٌاب الأمن فً الثانوٌة    مبحوثا هو انتش 18أما آخر عامل و الذي أرجعه     

 . من المجموع الكلً  % 12.08و بالتالً الشعور بالخوؾ و الإحباط فٌها و التً بلؽت نسبتهم 

 
أما فٌما ٌخص المبحوثٌن الذٌن أجابوا بؤن هذه الظاهرة لا تإثر على تحصٌلهم الدراسً بلؽت       

 . % 23.59نسبتهم 

 
لعنؾ  فً المدرسة الجزابرٌة حاضرة بقوة و لا ٌمكننا التؽاضً عناه ، و هً لٌست إن ظاهرة ا      

جدٌدة على مدارسنا و إنما تعود إلى عوامل كانت موجودة من قبل ، فإن أزمة المدرسة الجزابرٌة 

هً نتٌجة لتراكم أفعال النسق التربوي السابق فتفاقم العنؾ داخل المدرسة و ظهر بؤشكال و أنواع 

لفة لم تكن معروفة من قبل ،  و هو نتٌجة لعوامل داخلٌة و أخرى خارجٌة و قد بٌناه فً هذه مخت

الفرضٌة و الفرضٌات السابقة ، لذلك فً ظاهرة سلبٌة تإثر على تحصٌل التلبمٌذ مهما اختلفت 

ً عوامل التؤثٌر الناتجة عن تفشً العنؾ و العدوان فً البٌبة المدرسٌة و التً تبقى واحدة و ه

 .ضعؾ التحصٌل الدراسً 
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ٌبٌن موقؾ المبحوثٌن عن من المسبول على النتابج الدراسٌة التً ( : 58)الجدول رقم 

 .تحصلوا علٌها 

 
 المسإول عن النتابج التكرار النسبة

 تؤـثٌر الزملبء المشاؼبٌن+ المستوى الدراسً  105 53.84

 دعم الأساتذة+ المستوى الدراسً  13 6.67

 دعم الأولٌاء+ المستوى الدراسً  28 14.36

 عدم الاهتمام بالدراسة+ المستوى الدراسً  9 4.62

 المعاملة السٌبة الأساتذة+ المستوى الدراسً  8 4.10

 المعاملة السٌبة للؤساتذة+ الزملبء المشاؼبٌن  15 7.69

 دعم الأساتذة و الأولٌاء+ المستوى الدراسً   17 8.72

 المجموع 195 100

 
 
و الخاص بمن المسبول عن مستوى النتابج الدراسٌة أن ( 58)ٌتبٌن لنا من خلبل الجدول رقم         

أعلى نسبة  سجلت فٌه كانت خاصة بالمبحوثٌن الذٌن حملوا مسبولٌة نتابجهم إلى مستواهم الدراسً 

ن حملوا مسبولٌة ، تلٌها نسبة الذٌ % 53.84بالإضافة إلى تؤثٌر الزملبء المشاؼبٌن و ذلك بنسبة 

، أما آخر نسبة سجلت فً  % 14.36نتابجهم إلى مستواهم الدراسً و دعم الأولٌاء و ذلك بنسبة 

هذا الجدول فكانت خاصة بالتلبمٌذ الذٌن أرجعوا النتابج التً تحصلوا علٌها إلى مستواهم الدراسً 

 . % 4.10بالإضافة إلى المعاملة السٌبة للؤساتذة و ذلك بنسبة 

 
نلبحظ من خلبل الجدول  مسبولٌة مستوى النتابج الدراسٌة عدٌدة و متنوعة فً رأي التلبمٌذ        

 منها ما ٌتعلق بمستواهم الدراسٌة ، و منها ما ٌتعلق بالعنؾ الممارس من طرؾ الزملبء المشاؼبٌن 

 .ى نتابج ضعٌفة و منها ما ٌتعلق بالمعاملة السٌبة للؤساتذة و هذا خاص بالتلبمٌذ الذٌن تحصلوا عل

 :أما الذٌن تحصلوا على نتابج جٌدة أرجعوا هذه النتابج كذلك لعوامل مختلفة منها    

 .مستواهم الدراسً  -

 .دعم الأولٌاء  -

 .دعم الأساتذة  -

 .تؤثٌر الزملبء النجباء  -
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 : نتائج الدراسة * 

 :نتابج الفرضٌة الأولى * 

 
   الأسلوب العنٌؾ فً توجٌههم و المبنً على القسوة   أؼلب التلبمٌذ الذٌن لآبابهم ٌستخدمون -     

و الشدة و التخوٌؾ و التهدٌد و الضرب تشاجروا مع زملببهم فً المإسسة التعلٌمٌة و شعروا فٌها 

بالملل و الإحباط ، و هذا ٌإثر على رؼبتهم فً الدراسة  و الذي ٌإدي بدوره إلى ضعؾ نتابجهم 

الذٌن تعامل معهم آبابهم برفق و تسامح أي الذٌن استخدموا الأسلوب  الدراسٌة ، و هذا عكس التلبمٌذ

المرن فً التوجٌه و التربٌة ، فقد سجلت أعلى نسبة عند الذٌن لا ٌتشاجرون مع زملببهم و لا 

، و هذا ٌرجع بالإٌجاب على  % 95ٌشعرون بالملل و الإحباط داخل المإسسة و التً بلؽت 

ل نفس الشًء بالنسبة للؤمهات ، ؼٌر أن الأمهات أكثر رفقا و تسامحا تحصٌلهم الدراسً  ، كذلك سج

، فً حٌن بلؽت نسبة الآباء الذٌن ٌتعاملون مع  % 67.69مع أبنابهن و التً قدرت نسبتهن ب 

 .   % 45.13أبنابهم بنفس الأسلوب ب 

  
عنٌؾ و المتمثل فً التوبٌخ  أؼلبٌة المبحوثٌن عندما ٌخطؤون أولٌابهم ٌتعاملون مهم بالأسلوب ال  -     

و الشتم  و السب  و الضرب  و قاموا هإلاء التلبمٌذ  بتخرٌب ممتلكات الثانوٌة و كانوا ممن 

، فً حٌن التلبمٌذ الذٌن استخدم  % 50تحصلوا على نتابج ضعٌفة و متوسطة  بحٌث بلؽت نسبتهم 

برفق  حتى لا ٌقعوا فً نفس الأخطاء  ألٌابهم معهم الأسلوب اللٌن فً المعاملة و المتمثل فً النصح

 . % 61.54فً المستقبل تحصلوا على نتابج جٌدة و لم ٌخربوا ممتلكات المإسسة و بلؽت نسبتهم 

  
، و تبٌن أن لهذا  % 85.64أؼلبٌة المبحوثٌن ٌحدث شجار بٌن أولٌابهم بحٌث بلؽت نسبتهم  -     

ؼلبٌة التلبمٌذ الذٌن ٌوجد فً بٌوتهم هذا السلوك الشجار أثار سلبٌة على سلوكات الأبناء ، لأن أ

  % 82.61و متوسطة  بنسبة  % 96.97تشاجروا مع أساتذتهم و تحصلوا على نتابج ضعٌفة بنسبة 

عكس التلبمٌذ الذٌن ٌنعدم الشجار فً أسرهم بٌن أولٌابهم ، فهم تحصلوا على نتابج جٌدة و لم 

 . % 58.33ب ٌتشاجروا مع أساتذتهم بحٌث بلؽت نسبتهم 

 
تبٌن أن هناك علبقة بٌن تفاعل الأبناء مع أولٌابهم و ما ٌصدر عنهم من سلوكات ، بحٌث تبٌن  -     

أن  التلبمٌذ  الذٌن ٌتفاهمون مع أولٌابهم كانوا أقل إقبالا على السلوك العدوانً فً الثانوٌة   كما أنهم 

هذا عكس الآخرٌن أي الذٌن لا ٌتفاهمون مع  ، و % 64.08ٌفتخرون بالانتماء إلٌها و بلؽت نسبتهم 

  و بلؽتم إلى الثانوٌة  ـــــــــــــــــأولٌابهم كانوا أكثر ممارسة للسلوك العنٌؾ ، و لا ٌفتخرون بانتمابه
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 . % 60نسبتهم 

 
أتضح أن أؼلبٌة الأولٌاء و بدرجة كبٌرة ٌستعملون الضرب فً تربٌة و تنشبة و توجٌــه   -      

، و تبٌن أن لهذه المعاملة السٌبة أثار سلبٌة على نفسٌة التلبمٌذ  % 89.23م و بلؽت نسبتهم أبنابه

لأن أؼلب المبحوثٌن الذٌن ٌنتمون إلى هذه الأسر قاموا بتخرٌب ممتلكات المإسسة ، و كانوا أقل 

 .تحصٌلب  من أقرانهم الآخرٌن الذٌن لم ٌستخدم أولٌابهم الضرب فً تربٌتهم 

 
 :التخرٌب فً الثانوٌة ٌمكن توضٌحها فٌما ٌلً و بالترتٌب و مظاهر 

 .  % 22.23حالة بنسبة ( 28) تكسٌر الكراسً و الزجاج و الأبواب  -    

 . % 20.63حالة بنسبة ( 26)تخرٌب الطاولات  -    

 .  % 20.63حالة بنسبة  ( 26) تخرٌب الطاولات و تمزٌق دفتر النصوص  -    

 .  % 11.91حالة بنسبة ( 15)سً و الأبواب تكسٌر الكرا -    

 .  % 9.52حالة بنسبة  ( 12) تكسٌر الكراسً و الزجاج  -    

     حالة  بنسبة ( 12) تكسٌر الكراسً و الزجاج و الأبواب و السبورة و أدوات المخبر  -    

9.52 % . 

ر و الإنارة  و نزع وسابل تكسٌر الكراسً و الزجاج و الأبواب و السبورة و أدوات المخب -     

 . % 5.56حالات بنسبة (  7)الكهرباء 

 
ما ٌمكن قوله هو أن التلبمٌذ الأكثر عنفا هم الذٌن شاهدوا العنؾ فً أسرهم سواء مورس علٌهم       

 .أو على إخوتهم و أخواتهم ، وهو ما عاد علٌهم بالسلب لأنهم تحصلوا على نتابج ضعٌفة و متوسطة 

 
بٌن من خلبل النتابج و هو أن كل المبحوثٌن بدون استثناء أولٌابهـــم ٌمارسون العنؾ ما ت -     

فً تربٌة و تنشبة   و توجٌه .....( شتم ، سب ، تهدٌد ، وعٌد ، تحذٌر ، ضرب ) بؤشكاله المختلفة 

 53.33أبنابهم ، أي ٌستخدمون الأسلوب العنٌؾ فً التربٌة خاصة من جانب الآباء فكانت نسبتهم 

وعلى  مردودهم الدراسً  -التلبمٌذ –له أثار سلبٌة  على نفسٌة الأبناء  –العنؾ  –و هذا الأخٌر  %

بحٌث أتضح أن أؼلب التلبمٌذ قاموا بممارسة سلوكات عدوانٌة فً الثانوٌة  و أؼلبٌتهم تحصلوا على 

نتابج جٌدة  و هو  تلمٌذا فقط من مجموع العٌنة  تحصلوا على 16نتابج ضعٌفة و متوسطة ، ما عدا 

 .مبحوثا   و مبحوثة  195رقم ضبٌل إذا ما قرناه بالمجتمع المدروس الذي بلػ عدده 

 
 ة ما إذا اعتدي ـــــــتبٌن أن أؼلبٌة المبحوثٌن أولٌابهم لا ٌحرضونهم على ممارسة العنؾ فً حال -    
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دوانً فً الثانوٌة و قدرت ، و كانوا أقل ممارسة للسلوك الع % 77.44علٌهم بحٌث بلؽت نسبتهم 

 .، مقارنة بالذٌن أولٌابهم ٌحرضونهم و ٌساندونهم على استعمال العنؾ  % 80.61نسبتهم ب 

 
أتضح  أن أؼلبٌة المبحوثٌن لهم مشاكل مع أفراد أسرهم و ٌمكن تحدٌد أفراد الأسـرة الذٌن  -     

 :  تواجههم مشاكل مع التلبمٌذ بالشكل التالً 

 . %  46.02حالة  بنسبة (  52) وة و الأخوات سجلت مع الإخ -   

 .  % 24.78حالة بنسبة  ( 25)مع الأب سجلت  -   

 .  % 14.16حالة بنسبة (   16) مع الأم سجلت   -   

 . % 13.27حالة بنسبة  (  15)مع الأب و الأم  سجلت  -   

 .  % 1.77بنسبة ( 2)مع أبناء العم سجلت حالتان  -   

 
           تبٌن  كذلك أن التلبمٌذ الذٌن تواجههم مشاكل فً أسرهم كانوا أكثر ممارسة للعنؾ  و      

، فً حٌن أن التلبمٌذ الذٌن لا تواجههم مشاكل  % 85و أؼلبٌتهم أعادوا السنة بحٌث بلؽت نسبتهم 

لإٌجاب بحٌث كانوا أقل عنفا ، فالاستقرار الأسري وعدم ممارسة العنؾ فً الثانوٌة أعاد علٌهم با

 . % 62.30تحصلوا على نتابج جٌدة و لم ٌرسبوا فً دراستهم و بلؽت نسبتهم 

 
(        المشاكل ) هإلاء التلبمٌذ الذٌن تواجههم مشاكل فً أسرهم معظمهم صرحوا بؤنها  -      

تصل إلى حد مشادات كلبمٌة عنٌفة مع من نشب معه الخلبؾ و معظمهم تشاجروا مع أساتذتهم 

، و على عكس ذلك فالتلبمٌذ الذٌن واجهتهم مشاكل و لكن لم   % 93.15ث قدرت نسبتهم ب بحٌ

 .تصل إلى حد مشادات عنٌفة كانوا أقل عنفا من الفبة الأولى  

 
و ما ٌمكن قوله مما سبق هو أن التلبمٌذ الذٌن مارسوا العنؾ مع أفراد أسرهم  هم الأكثر        

 . انوٌة و المتمثل فً الشجار مع أساتذتهم ممارسة للسلوك العنٌؾ فً الث

 
تبٌن أن الأولٌاء الذٌن كان رد فعلهم عنٌؾ ضد أبنابهم أي قاموا بسبهم و شتمهم عندما  -      

بدورهم باستفزاز الأساتذة ز كانوا ممن  -التلبمٌذ  –أمروهم بعمل و لم ٌقوموا به ،  قاموا كذلك هم 

، كذلك بالنسبة للمبحوثٌن الذٌن هددهم و شتمهم أولٌابهم قاموا  تحصلوا على نتابج ضعٌفة و متوسطة

بارتكاب السلوك العنٌؾ على أساتذتهم و تحصلوا هم كذلك على نفس النتابج ، أما التلبمٌذ الذٌن 

حذرهم أولٌابهم من تكرار الفعل كانوا أقل ممارسة للعنؾ على أساتذتهم و تحصلوا على نتابج 

 .متوسطة و جٌدة 
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نستخلصه هو أنه كلما كان رد فعل الوالدٌن عنٌؾ كاستخدام أسلوب التهدٌد و الشتم و السب   ما   

كلما كان أبنابهم أكثر ممارسة للعنؾ فً الثانوٌة   و أقل تحصٌلب مقارنة بالذٌن حضرهم آبابهم من 

 .تكرار الفعل بحٌث كانوا أقل ممارسة للعنؾ و أحسن تحصٌلب 

 
ٌن الذٌن علبقة أولٌابهم ببعضهم بعض جٌدة كانوا أقٌل ممارسة للسلوك العنٌؾ تبٌن أن المبحوث -     

و المتمثل فً سرقة أدوات و أؼراض زملببهم  و لا ٌهربون من المإسسة و التً بلؽت نسبتهم 

، أما المبحوثٌن الذٌن علبقة أولٌابهم سٌبة فكانوا أكثر ممارسة للسلـوك العنٌؾ  كما أنهم  % 95.79

 . % 66.67من الثانوٌـــة باستمرار و قدرت نسبتهم ب ٌهربون 

 
تبٌن أن التلبمٌذ الذٌن ٌوجد فرق فً معاملتهم و معاملة إخوتهم أؼلبٌتهم لا ٌشعرون بالراحة  -     

، عكس التلبمٌذ الذٌن لا ٌوجد فرق  % 76.92فً أسرهم ، و تشاجروا مع أساتذتهم و بلؽت نسبتهم 

وتهم بحٌث كانوا أكثر شعورا بالراحة فً بٌوتهم و لم ٌتشاجروا مع فً التعامل معهم و مع إخ

أقرانهم الآخرٌن الذٌن ٌوجد تمٌٌز فً أسرهم و ذلك  أساتذتهم ، أي كانوا أقل ممارسة للعنؾ من

 :، أما كٌفٌة و طبٌعة التمٌٌز كانت متباٌنة بٌن المبحوثٌن بالشكل التالً % 96.30بنسبة 

  
    عاملة بٌن الأبناء فالبعض ٌحضون بالرفق و التسامح و البعض الآخر بالقسوة   التمٌٌز فً الم -    

 . و الشدة 

 .الاهتمام بالابن الأصؽر و إهمال الأبناء الآخرٌن  -    

 .التعامل بعطؾ و حنان  مع الابن الأكبر و الأصؽر دون الآخرٌن من الأبناء  -    

 .سبب تعدد الزوجات التمٌٌز فً النفقة بٌن الأبناء ب -    

 .تفضٌل الذكور على الإناث  -    

 .تفضٌل الابن الأكبر على حساب الآخرٌن  -    

 
أما الطرؾ الذي ٌفرق بٌن الأبناء فً المعاملة فٌختلؾ من أسرة إلى أخرى حسب إجابات     

 :المبحوثٌن و كانت  كالآتً 

 . % 33.87حالة بنسبة ( 21)سجلت  الأب هو الذي ٌمٌز بٌن أبنابه فً المعاملة ، و -    

 .  % 35.48حالة بنسبة ( 22)الأب و الأم معا و سجلت  -    

 .     % 30.65حالة بنسبة (  19)الأم هً التً تفرق بٌن أبنابها فً المعاملة و سجلت  -    

  
 ظم المإشراتمن خلبل النتابج المتوصل إلٌها ٌمكن القول بؤن الفرضٌة الأول قد تحققت لأن مع      
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 .  الخاصة بها تبٌن أن أؼلبٌتها لها علبقة و تؤثٌر فٌما بٌنهم  

 

 :نتابج الفرضٌة الثانٌة * 

    تبٌن أن أؼلبٌة التلبمٌذ تلقوا مساندة و تشجٌعا من طرؾ زملببهم على الإساءة للؤساتذة      -    

هم  فً حٌن تحصلوا على نتابج ضعٌفة و قاموا بالفعل بالإساءة إلٌهم ، بحٌث أن أؼلبٌتهم تشاجروا مع

،  ما ٌمكن قوله هو أن أؼلبٌة التلبمٌذ لهم رفقاء السوء ٌحرضونهم على  % 83.33و بلؽت نسبتهم 

ممارسة السلوك العنٌؾ فً المإسسة ، ضؾ إلى ذلك أن الأصدقاء ٌإثرون  بعضهم على بعض أكثر 

 .من بعض المإسسات التنشٌبٌة الاجتماعٌة الأخرى 

 
و هذا عكس التلبمٌذ الذٌن لم ٌتلقوا مساندة و تشجٌعا من طرؾ زملببهم كانوا أقل ممارسة للعنؾ     

، و هو ما ٌإدي إلـى استنتاج  % 76.92على أساتذتهم و تحصلوا على نتابج جٌدة و كانت نسبتهم 

 .مفاده أن رفقاء المراهق لهم دور هام فً بناء حٌاته الاجتماعٌة 

 
       لتلبمٌذ الذٌن تلقوا مساندة   النتابج التً توصلنا إلٌها فً هــــذه النظرٌة هً أن امن بٌن  -      

و تشجٌعا من طرؾ أقرانهم لتخرٌب ممتلكات المإسسة و المتمثلة فً الطاولات ، الأبواب   الزجاج  

   إلى زملببهم  و ؼٌرها من الوسابل ، أؼلبٌتهم أصؽوا..... السبورة ، تجهٌزات المخبر ، و الإنارة 

 36.17و المتوسط بنسبة  % 68و قاموا بهذا السلوك  ، و كانوا من ذوي التحصٌل الضعٌؾ بنسبة 

، فً حٌن التلبمٌذ الذٌن لم ٌتلقــوا مساندة كانوا أقل تخرٌبا من أقرانهم الآخرٌن أي الذٌن تلقوا  %

 .  % 100مساندة و تصلوا على نتابج جٌدة  و بلؽت نسبتهم 

    
و ما ٌمكن قوله مما سبق أن هناك علبقة بٌن المساندة على ممارسة العنؾ و إتلبؾ و تحطٌم         

و تخرٌب الممتلكات و التحصٌل الدراسً ، و هذا ٌدل على تؤثٌر الزملبء بعضهم على بعض  بمعنى 

متلكات لجماعة الرفاق دور كبٌر فً تحدٌد طبٌعة سلوكات التلمٌذ و التـً ظهــرت فً تخرٌب م

 .المإسسة 

 
    توصلنا إلى أن هناك علبقة بٌن التشجٌع على ممارسة العنؾ  و ممارسة السلوك العدوانً  -     

و الرسوب المدرسً أي علبقة بٌن المتؽٌرات الثلبث ، بحٌث من تلقوا تشجٌعا  لممارسة السلوك 

ة هذا السلوك ، ضؾ إلى هذا أن العدوانً كانوا أكثر ممارسة له ممن لم ٌشجعهم أقرانهم على ممارس

التلبمٌذ العنٌفٌن أي الذٌن مارسوا العنؾ فً الثانوٌة كانوا أقل تحصٌلب و خٌر دلٌل على ذلك رسوبهم 

 ةـــــــ، أما التلبمٌذ الذٌن لم ٌتلقوا ٌشجعا من طرؾ زملببهم على ممارس % 60.71و بلؽت نسبتهم 
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 . % 83.93سنوا تحصٌلب أي لم ٌرسبوا و بلفت نسبتهم العنؾ فً الثانوٌة كانوا أقل ممارسة و أح 

 
تجلى أن أؼلبٌة المبحوثٌن لهم رفقة السوء و خٌر دلٌل على ذلك عدم نصحهم بؤن لا ٌؽٌبوا عن  -     

، و السبب فً ذلك ٌرجع إلى النتابج  % 80.51المدرسة بل شجعوهم على ذلك و بلؽت نسبتهم 

 157مبحوث من مجموع  107هإلاء المشجعٌن ، بحٌث أجاب  الدراسة الضعٌفة التً تحصل علٌها

 % 31.85، أما النسبة المتبقٌة و المقدرة  ب  % 68.15مبحوث بذلك ، أي ما ٌعادل نسبة 

 : أرجعت هذه المساندة إلى عوامل أخرى ؼٌر التحصٌل الدراسً مثل 

 .كثافة المقرر الدراسً  -

 .كراهٌة بعض الأساتذة  -

 .الدراسٌة كراهٌة بعض المواد  -

 
معنى هذا أن للتحصٌل الدراسً المتدنً و الضعٌؾ دخل و أثر كبٌر على الهروب من المإسسة      

 .  و الؽٌاب عنها و ممارسة العنؾ من قبل هإلاء التلبمٌذ 

   
أتضح  أن أؼلبٌة التلبمٌذ الذٌن لهم رفقـــاء السوء  و ساعدوهم فً حـالة الشجار مع الآخرٌن   -      

 .  % 85.19موا فً معظمهم  بالاعتداء على زملببهم فً الثانوٌة و بلؽت نسبتهـــم قا

 
و السبب فً ذلك قد ٌرجع إلى أن التلبمٌذ ٌحسون بؤنهم محمٌٌن من طرؾ زملببهم الذٌن      

ٌساعدوهم فً حالة الشجار و ٌشكلون لهم دعما بفضل تضامنهم بعضهم ببعض ، ؼٌر أن هذه 

تداء أي ممارسة العنؾ فً الثانوٌة عاد علٌهم بالسلب بفضل حصولهم على نتابج المساعدة و الاع

لذلك  ،لا ٌتشاجرونضعٌفة ، هذا عكس التلبمٌذ الآخرٌن الذٌن لم ٌتلقوا مساندة من زملببهم لأنهم  

 . % 57.14كانوا أقل ممارسة للعنؾ فً الثانوٌة و أحسنا تحصٌلب علمٌا و قدرت نسبتهم ب 

 
تبٌن  أن التلبمٌذ الذٌن لهم زملبء ٌتعاطون المخدرات أقل ممن لٌس لهم زملبء ٌتعاطونها   -        

      ، و لكن إذا نظرنا إلى هذا السلوك و خطورته على نفسٌة  % 24.62و التً قدرت نسبتهم ب 

 :و بنٌة  المتعاطً و المجتمع بؤسره نجد أن النسبة عالٌة جدا للبعتبارات التالٌة 

مبحوثا و هو رقم مخٌؾ و كبٌر جدا  48مبحوثا و من لهم زملبء ٌتعاطونها  195حجم العٌنة  -    

 .مقارنة بحجم العٌنة 

 . لها أضرار نفسٌة و جسمٌة على المتعاطً  - 

 مكان تواجد المبحوثٌن هً مإسسة اجتماعٌة تنشٌبٌة و مكان للعلم و التربٌة و التثقٌؾ  و زرع -    
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ً نفوس التلبمٌذ ، لذلك وجب على التلبمٌذ أن ٌحتكوا بزملببهم الأسوٌاء الأخلبق الحمٌدة ف

 .فً الشوارع و الأماكن المشبوهةالمتواجدٌن فً الثانوٌة ، و لٌس الاحتكاك برفقاء السوء المتواجدٌن 

 
تجلى أن أؼلبٌة المبحوثٌن حرضهم زملببهم على عصٌان التعلٌمات الإدارٌة و بالفعل أصؽوا  -     

     ٌهم ، و بالتالً دخلوا فً شجار و مشادات كلبمٌة مع من ٌشرؾ على التعلٌمات أي الإدارٌٌن إل

، و عند استفسارنا على نوع هذه المشادات الكلبمٌة أجاب المبحوثٌن  % 62.67و قدرت نسبتهم ب 

 :ب 

 .الكلبم معهم بخشونة و عنؾ  -

 .ب الشجار معهم بالسب و الشم و أحٌانا تصل إلى حد الضر -

 .الرد علٌهم  بكلبم جارح من أجل إهانته  -

 
 :أما سبب المشادات الكلبمٌة مع الإدارٌة أرجعها المبحوثٌن إلى     

 .بسبب شتم و سب و إهانة الإدارٌٌن للتلبمٌذ  -

 .بسبب الدخول و الخروج من المإسسة  -

 .بسبب التمٌٌز فً المعاملة بٌن التلبمٌذ  -

 .لعدم إعطابه مبرر الؽٌاب  -

 .منحه الشهادة المدرسٌة  لعدم -

 .لعدم ارتداء المبزر  -

 
أما التلبمٌذ الذٌن لم ٌحرضوهم زملببهم على عصٌان التعلٌمات الإدارٌة فكانوا أقل عنفا من     

 .الآخرٌن ، و أكثر افتخارا بالانتماء إلى الثانوٌة 

 
اخلها من طرؾ أحد أتضح أن نسبة الذٌن شاهدوا السلبح الأبٌض بالقرب من المإسسة أو د -    

، و اعتبرناها عالٌة جدا لأننا نتكلم عن ثانً مإسسة  % 50.77الزملبء عالٌة جدا و التً بلؽت 

تنشٌبٌة ، و لسنا نتكلم عن الشارع أو الملبهً اللٌلٌة أٌن ٌكثر فٌها  العنؾ و استخدام السلبح بؤنواعه 

زابرٌة تسٌر نحو الهاوٌة و الوضع ٌنبا المختلفة ، لذلك ٌمكننا القول أن المإسسة التعلٌمٌة الج

بحدوث كوارث إن استمرا الوضع على حاله ، و قد ٌصل الشجار بٌن التلبمٌذ فٌما بٌنهم    أو بٌنهم 

و بٌن أحد أطراؾ الأسرة المدرسٌة إلى حد القتل ، لأن هناك الكثٌر من التلبمٌذ ممن ٌحبذون اللجوء 

، كما تبٌن أن لهذه الفبة أي الذٌن  % 23.23نسبتهم ب إلى هذه الطرٌقة لحل مشاكلهم و قدرت 
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شاهدوا السلبح و ٌحبذون حل مشاكلهم بهذه الطرٌقة لهم  قابلٌة لممارسة العنؾ و خٌر دلٌل على ذلك 

مبحوث ، أما نوع السلبح الذي شاهده المبحوثٌن تمثل  23شجارهم مع أساتذتهم بدون استثناء و هم 

 .ٌؾ ، السلسلة فً السكٌن ، المدور ، الس

 
توصلنا من خلبل التحلٌل الإحصابً أن التلبمٌذ الذٌن تلقوا التحرٌض على ممارسة العنؾ فً  -

الثانوٌة من طرؾ زملببهم المتواجدون خارج الثانوٌة كانوا أكثر ممارسة للعنؾ بمعنى أنهم 

إسسة و لكن لم ٌنتمون إلى رفقاء السوء  مقارنة بالآخرٌن الذٌن لهم كذلك زملبء من خارج الم

 .ٌحرضوهم على ممارسة العنؾ فً الثانوٌة هذا ٌدل على وجود  علبقة و تؤثٌر بٌن المتؽٌرٌن 

 
ما ٌمكن قوله من خلبل النتابج التً توصلنا إلٌها هو أن أؼلبٌة المإشرات الممثلة للفرضٌة لها تؤثٌر   

 .على بعضها بعضا و علٌه الفرضٌة تحققت 

 

 : لثة نتابج الفرضٌة الثا* 

تبٌن أن أؼلبٌة المبحوثٌن ٌفضلون قضاء وقت فراؼهم فً مشاهدة التلفاز و ألعاب الفٌدٌو  فً  -    

حٌن أؼلبٌتهم مارسوا العنؾ فً الثانوٌة سواء الراسبٌن  أم الناجحٌن ، و هذا ربما ٌرجع إلى نوع 

 .البرامج التً ٌحبذون مشاهدتها 

  
ذون و ٌفضلون القنوات التً تبث الأفلبم ، فً حٌن أن أكبر عدد ظهر أن أؼلبٌة المبحوثٌن ٌحب -    

من هإلاء المبحوثٌن قاموا بممارسة السلوك العدوانً و العنٌؾ فً الثانوٌة و المتمثل فً استفزاز 

         ممن ٌشاهدون الأفلبم  % 70.77الأساتذة خاصة من ذوي التحصٌل الضعٌؾ و التً بلؽت 

ناك بعض  التلبمٌذ من ٌشاهدون القنوات التً تبث الأفلبم و لم ٌمارسوا  و الأؼانً ، ؼٌر أنه ه

السلوك العنٌؾ و تحصلوا على نتابج جٌدة ، و ربما ٌرجع هذا إلى نوع الأفلبم التً ٌشاهدها هإلاء 

المبحوثون لأن هناك من ٌحبذ مشاهدة الأفلبم التارٌخٌة و الدرامٌة و العاطفٌة التً تقل فٌها المشاهد 

 .لعنٌفة ا

 
تبٌن أن أؼلبٌة المبحوثٌن ٌمتلكون هوابٌات مقعرة فً البٌت و كانوا أكثر ممارسة للسلوك  -     

و من ذوي التحصٌل      %100العنٌؾ فً الثانوٌة ، و كانوا من ذوو التحصٌل الضعٌؾ بنسبة 

ٌؾ إلى نوع القناة          ، و ٌمكننا إرجاع العلبقة بٌن الهوابً المقعر و السلوك العن % 95.74المتوسط 

و البرامج التً ٌختارها المبحوثون  بحٌث تبٌن فٌما سبق أنهم ٌختارون و ٌحبذون القنوات التً تبث 

 .الأفلبم 
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أما التلبمٌذ الذٌن لا ٌمتلكون هوابٌات مقعرة فكانوا أقل ممارسة للعنؾ فً الثانوٌة و قد ٌرجع     

قنوات التً تبث مختلؾ البرامج الملٌبة بالسلوك العنٌؾ ، أي ذلك إلى كونهم لا ٌشاهدون مختلؾ ال

 .كانوا أقل تؤثٌرا من أقرانهم الذٌن ٌمتلكون هوابً 

 
           أتضح أن أؼلبٌة التلبمٌذ إن لم نقل معظمهم ٌشاهدون الأفلبم التً تبث السلوك العنٌؾ -    

     ، مما أدى إلى تؤثرهم بما شاهدوه من صور  و المتمثلة فً الأفلبم البولٌسٌة و الخٌالٌة و الكراتً

    و مشاهد عنٌفة و أعادوا إنتاج هذه السلوكات فً الثانوٌة ، لأن معظمهم  تشاجروا مع أساتذتهم   

، ضؾ إلى ذلك  % 36.96و قدرت نسبة الذٌن ٌشاهدون الأفلبم البولٌسٌة و تشاجروا مع أساتذتهم 

وٌة بالاستمرار  ، و هذا عكس التلبمٌذ الذٌن ٌشاهدون الأفلبم أنهم كانوا ممن ٌهربون من الثان

العاطفٌة التً لا تبث فً أؼلب الأحٌان المشاهد العنٌفة ، بحٌث كانوا ممن لا ٌمارسون السلوك 

 . % 13.43العنٌؾ فً الثانوٌة و لا ٌهربون من الثانوٌة و التً قدرت نسبتهم ب 

 
حرٌة اختٌار البرامج التً ٌحبذون مشاهدتها و كانوا أكثر إتضح أن معظم المبحوثٌن لهم  -     

   % 98.44ممارسة للعنؾ من الذٌن لٌس لهم الحرٌة ، فً حٌن تحصلوا على نتابج ضعٌفة بنسبة 

، و ٌمكن أن نرجع ممارسة السلوك العنٌؾ فً الثانوٌة إلى حرٌة  % 89.47و متوسطة بنسبة 

قل كلهم ٌفضلون مشاهدة القنوات التً تبث الأفلبم التً بها  الاختٌار لأن معظم المبحوثٌن إن لم ن

 .السلوك و المشاهد العنٌفة مثل أفلبم الكراتً و البولٌسٌة و الخٌالٌة كما بٌناه من قبل 

 
ظهر  بؤن أؼلبٌة أفراد العٌنة ٌقضون أكثر من ثلبثة ساعات فً مشاهدة التلفاز و التً قدرت  -    

إلى أنهم كانوا أكثر التلبمٌذ ٌشعرونا بالملل و الإحباط داخل المإسسة ، ضؾ  % 47.69نسبتهم ب 

معنى ذلك أن هناك علبقة .  % 62.77و مارسوا السلوك العنٌؾ فً الثانوٌة بحٌث بلؽت نسبتهم 

تؤثر و تؤثٌر بٌن الحجم الساعً للمشاهدة و السلوك العنٌؾ ، فً حٌن أن معظم التلبمٌذ كما رأٌنا 

 .ت التً تبث الأفلبم و أؼلبٌتهم ٌفضلون الأفلبم التً تحتوي علــى السلوك العنٌؾ ٌحبذون القنوا

 
   تبٌن لنا أن أؼلبٌة المبحوثٌن ٌحاولون تقلٌد ما ٌشاهدونه على شاشة التلفاز و قدرت نسبتهم  -     

دون ، معنى هذا أن لهم قابلٌة لممارسة العنؾ ، خاصة إذا عرفنا أن معظمهم  ٌشاه % 69.23ب 

    الأفلبم التً تبث السلوك العنٌؾ و ٌشاهدونها لأكثر من ثلبث ساعات كما تبٌن فً النتابج السابقة 

و بالفعل قام هإلاء المبحوثٌن بممارسة العنؾ فً الثانوٌة سواء على ممتلكات المإسسة أو على 

ممن زاولوا معهم أعضاء الأسرة التربوٌة من أساتذة و إدارٌٌن و ؼٌرهم ، و حتى على زملببهم 
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الدراسة ، لذلك كانوا محبطٌن نفسٌا و ٌشعرون بالملل و الإحباط داخل الثانوٌة ، مما انعكس بالسلب 

 .على تحصٌلهم الدراسً 

 
    % 57.95تجلى  أن عدد الإناث أكبر من عدد الذكور بحٌث بلؽت نسبتهم من حجم العٌنة  -     

إسسة نجد الذكور أكثر ممارسة له من الإناث خاصة عند و لكن فً ممارسة السلوك العنٌؾ فً الم

  ذوي التحصٌل الضعٌؾ و المتوسط و كانت نسبهم حسب المستوٌٌن السابقٌن على التوالً   

 . % 52.17و  % 53.03

 
و علٌه فالذكر هو الأكثر إقبالا على العنؾ داخل الثانوٌة و هذا السلوك  سوى إعادة إنتاج سلوك      

ب من مختلؾ الأوساط الاجتماعٌة ، و الأسرة أول مكان اجتماعً ٌحفز هذا السلوك عنٌؾ مكتس

باعتبار العنؾ سمة الرجولة ، و لذلك نجد الابن أكثر عنفا فً أسرته و بالتالً فً الثانوٌة التً ٌنتمً 

 .إلٌها 

 
ى رسوب التلبمٌذ  بان أن عدد التلبمٌذ فً تناقص كلما انتقنا من سنة إلى أخرى و هذا ٌدل عل -     

ضؾ إلى ذلك أن التلبمٌذ المسجلٌن فً السنوات الثلبثة مارسوا السلوك العنٌؾ فً الثانوٌة  و لكن 

 . بدراجات متفاوتة ، معنى هذا أن هناك علبقة بٌن الرسوب و ممارسة العنؾ  و العكس صحٌح 

 
الثانوٌة خاصة منهم المسجلٌن فً أما بالنسب للتلبمٌذ ؼٌر الراسبٌن كانوا أقل  ممارسة للعنؾ فً    

، لأن هاتان  % 10.87و  % 34.78السنة الثانٌة و الثالثة و بلؽت نسبهم على التوالً كما ٌلً 

الفبتان تفكران بجدٌة فً التحصٌل الدراسً و بالأحرى فً شهادة البكالورٌا ، لذلك فشؽلهم الشاؼل 

خاصة من جانب التلبمٌذ ( 43)ه فً الجدول رقم فً الثانوٌة الاهتمام بالدراسة ، و هذا ما لاحظنا

 .المسجلٌن فً السنة الثالثة بحٌث كانوا أقل ممارسة للعنؾ 

 
و من خلبل هذه النتابج المتوصل ؼٌها من خلبل الدراسة المٌدانٌة ٌمكن القول بؤن الفرضٌة قد    

 .تحققت 

 

 :نتابج الفرضٌة الرابعة * 

أؼلبٌة المبحوثٌن أهانهم و وبخهم أساتذتهم أمام زملببهم و بلؽت  تجلى من خلبل النتابج أن -      

، أي أن الأساتذة ٌستخدمون الأسلوب العنٌؾ فً التفاعل مع تلبمذتهم  و التلبمٌذ  % 77.44نسبتهم 

قاموا بالرد علٌهم بنفس الأسلوب بحٌث سجلت أكبر نسبة منهم عند الذٌن استفزوا أساتذتهم و قدرت 
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، و هذا عكس التلبمٌذ الذٌن لم ٌسبق و أن أهانهم  و وبخهم أساتذتهم بحٌث  % 86.54نسبتهم ب 

كانوا أقل ممارسة للسلوك العنٌؾ فً الثانوٌة و المتمثل فً استفزاز الأساتذة بحٌث بلؽت نسبتهم 

32.97 % . 

 
من طرؾ ظهر  بؤن أؼلبٌة المبحوثٌن إن لم نقل كلهم أحسوا بؤن هناك فرقا فً المعاملة  -      

، هذه الطرٌقة السٌبة فً  % 94.87الأساتذة بحٌث ٌفضلون بعضهم على بعض و قدرت نسبتهم ب 

    المعاملة لها تؤثٌر سلبً على نفسٌة و سلوكات التلبمٌذ بحٌث دفعتهم إلى ممارسة السلوك العنٌؾ 

لذي أستخدم أسلوب و العدوانً عند تفاعلهم مع أفراد الأسرة التعلٌمٌة و ذلك بشجارهم مع الطرؾ ا

، أما المبحوثٌن الذٌن ٌرون بؤن الأساتذة لا ٌمٌزون  % 97.41التمٌٌٌز فً المعاملة و قدرت نسبتهم 

بٌنهم فً المعاملة كانوا أقل ممارسة للسلوك العنٌؾ ، و علٌه ٌمكن القول بؤن هناك علبقة بٌن أسلوب 

 . المعاملة و سلوك التلبمٌذ 

 
الٌة من المبحوثون ٌرون بؤن الأساتذة  فً تفاعلهم معهم ٌفضلون الإناث أتضح أن نسبة ع -       

، هذا الأسلوب فً المعاملة أدى إلى القٌام بالعنؾ المضاد من  % 57.44عن الذكور و بلؽت نسبتهم 

       طرؾ التلبمٌذ و ذلك بكتابة عبارات مشٌنة و مسٌبة تمس كرامة و شخصٌة هإلاء الأساتذة   

، و هذا عكس التلبمٌذ الذٌن ٌرون بؤن الأساتذة ٌتعاملون مع الجنسٌن  % 65.17تهم و بلؽت نسب

 . % 49.06بنفس الطرٌقة ، بحٌث كانوا أقل عنفا مقارنة بالآخرٌن و قدرت نسبتهم ب 

 
و عند استفسارنا عن السبب أو الدافع للئساءة إلى الأساتذة بهذه الطرٌقة كانت إجابة المبحوثٌن     

 :ب كالتالً بالترتٌ

 
مبحوث أي ما (  40)لأن بعض الأساتذة ٌمٌزون بٌن التلبمٌذ فً المعاملة هذا السبب كان وراء  -   

 . % 44.94ٌعادل 

لكونً تحصلت على نتابج  ضعٌفة و أهنت من طرؾ بعض الأساتذة وهاذٌن العاملٌن كانت  -   

 . % 24.72مبحوث لممارسة العنؾ  أي ما ٌعادل ( 22)وراء 

لأننً أهنت من طرؾ بعض الأساتذة ، و لأن الأساتذة ٌمٌزون بٌن التلبمٌذ فً المعاملة و هاذٌن  -   

 . % 15.73مبحوث أي ما ٌعادل ( 14)العاملٌن كانت دافع ل 

لكونً تحصلت على نتابج ضعٌفة ، و أهنت من قبل بعض الأساتذة ، ضؾ إلى أنهم ٌمٌزون  -   

 .  %14.61مبحوث أي ما ٌعادل ( 13)هذه العوامل الثلبثة كانت دافع ل بٌن التلبمٌذ فً المعاملة و 
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       و ما ٌمكن قوله من خلبل مبرارت التلبمٌذ للئساءة إلى الأساتذة وجود علبقة بٌن التفضٌل     

  و ممارسة السلوك العدوانً لأن أول إجابة وردت و بنسبة كبٌرة من طرؾ المبحوثٌن هً التفضٌل

  . بٌن الجنسٌن و التمٌٌز 

  
 تبٌنا لنا أن أؼلبٌة المبحوثٌن تعرضوا للعقاب  من  طرؾ الأساتذة بحٌث بلؽت نسبتهــم  -      

 :، أما نوع العقاب و الرد علٌه من طرؾ التلبمٌذ كان كالآتً  % 71.28

 
 :كتابة الدرس عدة مرات و الطرد من القسم و كان رد فعل التلبمٌذ كما ٌلً  -1    

 .الانفعال  و الدخول فً شجار مع الأساتذة  -    

 .الؽٌاب عن الحصة طول السنة فً هذه المادة  -    

 . الرضوخ لأمر الأستاذ و الشعور بالظلم من طرفه  -    

 :الإنقاص من العلبمة و تمثل رد فعل المبحوثٌن فً  -2    

 .التهور و الشجار مع الأستاذ  -    

 .تقبل الوضع   -    

 :الطرد من القسم و كان رد فعل التلبمٌذ كالتالً  -3    

 .الرضوخ لأمر الأستاذ  -    

 .الشجار معه بالسب و الشتم  -    

 .قلب الطاولة و ضرب الباب  -    

 :السب و الشتم و الطرد من القسم و تمثل رد فعل التلبمٌذ فً  -4    

 .الرد علٌه بالمثل أي بالسب و الشتم  -    

 .الؽٌاب عن المادة لمدة طوٌلة  -    

 :الإهانة و الشتم و الضرب و الطرد من القسم و تمثل رد فعل التلبمٌذ فً  -5    

 .السب و الشتم  -    

 :الوقوؾ خلؾ التلبمٌذ أي فً آخر القسم و كان رد فعل التلبمٌذ بالشكل التالً  -6    

 .شتم عدم تقبل العقوبة و الشجار معه بالسب و ال -    

 .تقبل الوضع و الشعور بالحرج أمام زملببً  -    

 .رفض العقوبة و كره هذا الأستاذ و المادة التً ٌدرسها  -    

 
 الساتذةمن بٌن النتابج التً توصلنا إلٌها كذلك هً  أن معظم التلبمٌذ ٌشعرون بالظلم من طرؾ  -    
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و كانـــوا أكثر ممارسة للسلوك العدوانً ،  % 72.82بسبب المعاملة السٌبة لهم و بلؽت نسبتهم 

    . % 78.57مقارنة بالذٌن  لا ٌشعرون بالظلم بحٌث بلؽت نسبتهم 

 
، أما فٌما  % 46.15بان أن معظم التلبمٌذ تحصلوا على نتابج ضعٌفة بحٌث بلؽت نسبتهم  -     

مٌذ كلما قلت ممارسة ٌخص ممارسة السلوك العنؾ فً الثانوٌة فنلبحظ أنه كلما تحسن مستوى التلب

، و عند الذٌن  % 55.67العنؾ عندهم بحٌث بلؽت ممارسة العنؾ عند ذوي التحصٌل الضعٌؾ 

، و ما ٌمكن قولـه  % 3.09أما عند ذوو التحصٌل الجٌد  % 41.24تحصلوا على نتابج متوسطة 

 .هنا أن هناك علبقة بٌن تحصٌل التلبمٌذ و ممارسة العنؾ 

 
 :الذي أرتكب على الزملبء تمثل فً  أما نوع العنؾ    

 .مشادات كلبمٌة عنٌفة  -

 .الشتم و السب  -

 .الشتم و السب و الضرب  -

 .الإهانة و السخرٌة  -

 
مبحوثا و مبحوثة و لكن  90تبٌن أن عدد ؼٌر الراسبٌن أكبر من الراسبٌن  بحٌث بلػ عددهم  -    

حظ أن عدد الراسبٌن كبٌر جدا مقارنة مبحوث و مبحوثة نلب 195إذا نظرنا إلى حجم العٌنة و هً 

أتضح أن ( الرسوب ، المشادات الكلبمٌة ) بحجم العٌنة ، أما فٌما ٌخص بالتداخل بٌن المتؽٌرٌن 

التلبمٌذ  العنٌفٌن أي الذٌن دخلوا فً مشادات كلبمٌة مع أحد أفراد الطاقم الإداري كانوا فً معظمهم 

ذا عكس ؼٌر راسبٌن كانوا أقل ممارسة للسلوك ، و ه % 56.73راسبٌن بحٌث بلؽت نسبتهم 

   العنٌؾ فً الثانوٌة ، و علٌه ٌمكن القول أن هناك علبقة بٌن الرسوب و ممارسة السلوك العدوانً 

 .و العنٌؾ فً الثانوٌة ، بحٌث أن الراسبٌن أكثر ممارسة للعنؾ من ؼٌر الراسبٌن 

 
  و الإحباط داخل الثانوٌة و قدرت نسبتهم بأتضح بؤن معظم التلبمٌذ ٌشعرون بالملل  -      

، و هذا الشعور السٌا من الأسباب التً تدفع التلبمٌذ للممارسة السلوك العدوانً فـــً  % 77.44

، و هذا عكس التلبمٌذ الذٌن لا ٌنتابهم نفس  % 87.14الثانوٌة بحٌث بلؽت نسبة الممارسٌن للعنؾ 

 .الشعور فقد كانوا أقل ممارسة  للعنؾ 

 
 :و هذا الشعور السٌا ورابه عدة أسباب حددها المبحوثٌن فً ما ٌلً      

 ان ــبسبب سوء المعاملة و التمٌٌز من طرؾ بعض الأساتذة ، و بسب الفوضى فً المإسسة و ك -    
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 .من المجموع الكلً  % 29.80مبحوث ما ٌعادل  45هذه الأسباب وراء ملل و إحباط 

و فهم الدروس و المعاملة السٌبة لبعض الأساتذة للتلبمٌذ ، و كانت هذه  بسبب عدم استٌعاب -    

 . % 25.83مبحوث ما ٌعادل  39العوامل وراء ملل و إحباط 

مبحوث  16لعدم استٌعاب الدروس و التمٌٌز الممارس من طرؾ بعض الأساتذة ، و قد أرجع  -    

 . % 10.60ما ٌعادل  الملل والإحباط الذٌن ٌشعرون به  إلى هذه الأسباب أي

لعدم استٌعاب الدروس و بسبب النتابج التً تحصلت علٌها ، و كانت هذه الأسباب مسبب  -     

 . % 11.92مبحوث أي ما ٌعادل  18الشعور السٌا ل 

و المشاكل العابلٌة ، و كانت هـذه الأسباب وراء ( البرنامج ) بسبب كثافة المقرر الدراسً  -     

 . % 9.93مبحوث ما ٌعادل  15إحباط و ملل 

 .% 5.96 مبحوثٌن أي ما ٌعادل 9ة و ذكرها بسبب المشاكل العابلٌة و عدم اهتمامً بالدراس -     

أما آخر الأسباب التً أرجعها المبحوثٌن لشعورهم بالملل و الإحباط داخل الثانوٌة فكانت  -     

عض الأساتذة و بسب الفوضى فً بسبب عدم استٌعاب الدروس و التمٌٌز الممارس من طرؾ ب

 . % 5.96مبحوثٌن ما ٌعادل  9المإسسة و كان عددهم 

 
تبٌن أن هناك علبقة بٌن نتابج التلبمٌذ و سلوكهم فً الثانوٌة ، بحٌث كلما تحسن مستواهم  -     

بحٌث (  56)الدراسً كلما كانت سلوكاتهم مقبولة تربوٌا و اجتماعٌا ، و هذا ما تبٌن فً الجدول رقم 

أن ذوو التحصٌل الضعٌؾ أكثر ممارسة للسلوك العنٌؾ داخل الثانوٌة و الذي تجسد فً الشجار مع 

، و هذا عكس المبحوثٌن الذٌن تحصلوا على نتابج جٌدة  % 56.90أساتذتهم بحٌث بلؽت نسبتهم 

 . % 15.19كانوا أقل عدوانٌة فً الثانوٌة و قدرت نسبتهم ب 

 
ذٌن ٌعتقدون بؤن العنؾ ٌإثر على تحصٌلهم الدراسً أكبر ممن لا ٌعتقدون  أتضح أن  نسبة ال -     

، أما فٌما ٌخص كٌفٌة التؤثٌر على تحصٌلهم فؤرجعه المبحوثون إلى ما  % 76.41و بلؽت نسبتهم 

 :ٌلً 

 
بإثارة الفوضى و تخرٌب ممتلكات المإسسة و اللبمبالاة فٌها ، و بالتالً قلة التركٌز و كان  -

من  % 44.97مبحوثا و هو ما ٌعامل  67مبحوثٌن الذٌن أرجعوا التؤثٌر إلى هذه العوامل عدد ال

 .المجموع الكلً 

العنؾ ظاهرة سلبٌة تإثر على أداء الأساتذة بسبب انتشار الفوضى فً القسم ، مما تإدي إلى  -    

 ا ٌعادل ـــــــــــــأي ممبحوثا  41خروج الأساتذة من الأقسام فً بعض الأحٌان و هذا العامل سرح به 
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27.52 % . 

العنؾ ٌسبب اللب استقرار و العملٌة التربوٌة تتطلب عكس ذلك ، و كان عدد التلبمٌذ الذٌن  -     

 . % 15.43مبحوثا أي ما ٌعامل  23أرجعوا التؤثٌر إلى هذا العامل 

اب الأمن فً الثانوٌة     مبحوثا هو انتشار العنؾ بسبب ؼٌ 18أما آخر عامل و الذي أرجعه   -     

 . من المجموع الكلً  % 12.08و بالتالً الشعور بالخوؾ و الإحباط فٌها و التً بلؽت نسبتهم 

 
    تبٌن من خلبل تصرٌح المبحوثٌن أن العوامل التً تإثر على مستواهم الدراسً  عدٌدة     -     

ٌتعلق بالعنؾ الممارس من طرؾ الزملبء و متنوعة منها ما ٌتعلق بمستواهم الدراسٌة ، و منها ما 

المشاؼبٌن و منها ما ٌتعلق بالمعاملة السٌبة للؤساتذة و هذا خاص بالتلبمٌذ الذٌن تحصلوا على نتابج 

 .ضعٌفة 

 
 :أما الذٌن تحصلوا على نتابج جٌدة أرجعوا هذه النتابج كذلك لعوامل مختلفة منها    

 .مستواهم الدراسً  -

 .دعم الأولٌاء  -

 .الأساتذة  دعم -

 .تؤثٌر الزملبء النجباء  -

 
نستخلص من خلبل النتابج التً توصلت إلٌها أن الفرضٌة الرابعة تحققت بدرجة كبٌرة مقارنة      

( و نتابج التلبمٌذ  ، معاملة الأساتذة)بالفرضٌات السابقة ، لأن معظم المإشرات الخاصة بمتؽٌر الأول

ح المبحوثٌن من وراء ممارستهم للسلوك العفٌؾ فً معظمها إن لم نقل كلها كانت حسب تصرٌ

 . المحٌط المدرسً خاصة المعاملة  السٌبة لهم من طرؾ الأساتذة 
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 خاتمة 

 
 

ارتبط مفهوم العنؾ بصورة عامة بوجود الكٌان البشري ، و علٌه فإن تارٌخ العنؾ ٌبدأ حٌث      

بٌن بنً البشر حٌث أشار القرءان الكرٌم فً  ظهر الخلبؾ و النزاع على اختلبؾ صوره و درجاته

و اتل علٌهم نبؤ أبنى آدم بالحق إذ قربا قربانا فتقبل من أحدهما  و لم "  30-27سورة المابدة الآٌات 

لبن بسطت إلً ٌدك لتقتلنً ما أنا بباسط * ٌتقبل من الآخر قال لأقتلنك قال إنما ٌتقبل الله من المتقٌن 

إنً أرٌد أن تبوء بإثمً و إثمك فتكون من أصحاب * أخاؾ الله رب العالمٌن ٌدي إلٌك لأقتلك إنً 

  ".فطوعت له نفسه قتل أخٌه فقتله فؤصبح من الخاسرٌن * النار و ذلك جزاء الظالمٌن 

 
و ما ٌهمنا هنا هو أن نقدم أول نموذج من نماذج الجرٌمة التً توضح لنا طبٌعة الإنسان من       

دمت لنا هذه القصة  نموذجا صارخا من العنؾ و العدوان الذي لا مبرر له و منذ  الخٌر و الشر ، فق

ذلك العهد توالت جرابم العنؾ بٌن البشر و توسعت شٌبا فشٌبا حتى شملت الحٌاة فً كل اتجاهاتها  

ففً الزحام عنؾ و فً المرور عنؾ ، و فً معاملبت الناس مع بعضهم بعضا عنؾ حتى و سابل 

ر فً فلك العنؾ و تذٌع آلام العنؾ و مسلسلبت العنؾ حتى برامج الأطفال أصبحت الإعلبم تدو

مادتها العنؾ ، ففً الجزابر لم ٌعد ؼرٌبا أن تتصفح أعٌننا فً الجرابد بعض الجرابم البشعة التً 

 . ترتكب داخل أسرنا ، فتارة نقرأ عن ابن قتل أباه ، و أخرى عن أب اؼتال أفراد أسرته بالكامل 

 
فالأسرة تفككت و ؼاب دور الأب السلطوي و نسى مسإولٌته نحو الأبناء فً التوجٌه  و الإرشاد      

و المراقبة ، و ؼابت الأم عن أبنابها و اتجهت هً الأخرى إلى سوق العمل فً ظل ثقافة إنسانٌة 

 .جدٌدة تحكمها المادة فانتهى دؾء المشاعر الأسرٌة 

 
رة عامة باختلبؾ المجتمعات و تباٌن الحضارات و ترتبط بصورة و تختلؾ ظاهرة العنؾ بصو     

     دابمة بحالة المجتمع و القٌم السابدة فٌه ، حٌث ٌبدو بجلبء أن العنؾ ٌختلؾ باختلبؾ نظام القٌم 

      و المعاٌٌر السابدة فً المجتمعات المختلفة ، و على ذلك فإن مظاهر العنؾ و دوافعه و صوره 

دد و تتنوع و تتباٌن بحٌث ٌصعب رد ذلك إلى أنماط محددة أو الوقوؾ على عوامل ثابتة و أشكاله تتع

 .تكمن وراء ظهوره و انتشاره 
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و من بٌن البٌبات التً تنتشر فٌها هذه الظاهرة مإسسات التعلٌم ، و التً تشكل المحٌط     

الؽة فً إعداد و تكوٌن الجٌل الاجتماعً التربوي الثانً بعد الأسرة ، لما لها من مكانة و أهمٌة ب

الجدٌد ، انطلبقا من المبادئ و المعاٌٌر و الأهداؾ التً سطرها لها المجتمع ، و هذه المكانة للمدرسة 

تزداد أهمٌة و خطورة إذا أكدنا على أن الأطفال ٌرتادونها ٌومٌا و ٌقضون معظم الوقت فٌها ، لذلك 

مجال و فضاء لتشكٌل الشخصٌة الاجتماعٌة فً مختلؾ ٌنظر المجتمع إلى المحٌط المدرسً على أنه 

لا ٌقتصر دورها على حشو إلخ ، و المدرسة بهذا المعنــى ...أبعادها المعرفٌة و المهاراتٌة و المهنٌة 

أذهان الناشبة بالمعلومات فقط بل أداة أساسٌة من أدوات التنشبة الاجتماعٌة الهادفة إلى تنمٌة شخصٌة 

 .الطفل 

 
   على هذا الأساس ٌفترض أن تكون المدارس مكان آمن للؤطفال مما ٌساعدهم على النمو   و       

و التعلم و لٌس مكان للخوؾ و العنؾ ، و هذا ما تعانٌه مدارس التعلٌم  فً مختلؾ بلدان العالم بصفة 

ى قد تإدي إل –العنؾ المدرسً  –عامة و الجزابر بصفة خاصة ، و لا شك فً أن هذه الظاهرة 

تعطٌل العملٌة التربوٌة و التعلٌمٌة خاصة التحصٌل الدراسً للتلبمٌذ ، و تحول بٌن المدرسة  و أداء 

رسالتها و علٌه جاءت هذه الدراسة كمحاولة للئلمام بهذه الظاهرة من عدة جوانب و قسمت هذه 

اب من الظاهرة فً الدراسة إلى بابٌن ، الباب الأول شمل الإطار المنهجً و النظري للدراسة وللبقتر

 و أهمٌته و أهدافه  الواقع سطرت بناء منهجً ضم الأسباب التً دفعتنً إلى اختٌار هذه الموضوع 

كما بنٌت هذه الدراسة على أربعة فرضٌات ، و قمت بتحدٌد المفاهٌم الإجرابٌة أي ماذا نقصد بها فً 

لسلوك ، النمط التربوي ، المراهقة  هذه الدراسة منها  التحصٌل الدراسً ، التنشبة الاجتماعٌة ، ا

العنؾ المدرسً ، كما بٌنت المناهج و الأدوات التً سنستعٌن بها فً تحلٌلً لهذه الدراسة و المتمثلة 

فً المنهج الوصفً و الإحصابً ، الاستمارة ، المقابلة ، كما اعتمدت على بعض المإشرات 

ا ما أجرٌت فً الدول الؽربٌة و أخرى فً الإحصابٌة ، و قمت بعرض بعض الدراسات السابقة منه

الدول العربٌة بما فٌها الجزابر ، و استفدت من عرضها فً وضع الفرضٌات  و إلقاء الضوء على 

الدراسة الحالٌة مقارنة بالدراسات السابقة ، و لا ٌخلو أي موضوع من تحدٌد الزاوٌة الفكرٌة 

      ه و اعتمت فً دراستً على البنابٌة الوظٌفٌة السوسٌولوجٌة التً ٌعتمد علٌها الباحث فً دراست

 .و التفاعلٌة الرمزٌة 

 
أما الفصول النظرٌة شملت أربع فصول فصل خاص بماهٌة العنؾ و الاتجاهات المفسرة له      

فالعنؾ ظاهرة معقدة ٌصعب تفسٌرها لذلك حاولنا الإلمام به من عدة جوانب بدءا بتعرٌؾ العنؾ من 

ٌة ، و قدمت عدة تعارٌؾ اصطلبحٌة لأنه ٌتجاوز الدلالة اللؽوٌة و ٌعطً لنا المعنى الناحٌة اللؽو
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الحقٌقً للظاهرة الموجودة فً المجتمع ، كما أعطٌت لهذا المفهوم عدة تعارٌؾ من  و جهات نظر 

 .مختلفة من الناحٌة النفسٌة و الاجتماعٌة و القانونٌة و السٌاسٌة 

 
   فً هذا الفصل إلى تصنٌفات العنؾ و أشكاله حسب بعض الفلبسفة أما المحور الثالث خصصته   

الذي صنؾ العنؾ إلى عنؾ  هٌكلً و واضح و مقصود ، و هناك أٌضا " جالتنج " و من بٌنهم 

   ، و هناك أشكال أخرى له مثل العنؾ المادي     " قناوي " العنؾ الرسمً و ؼٌر الرسمً حسب 

 .فردي ، و الخفً و الرمزي و الاجتماعً و الجماعً ، و ال

 
أما المحور الرابع خصص إلى الاتجاهات المفسرة لظاهرة العنؾ منها الاتجاه البٌولوجً الذي      

ٌإكد أنه جزء أساسً فً طبٌعة الإنسان ، و أنه التعبٌر الطبٌعً لعدة ؼرابز عدوانٌة مكبوتـة أي  أنه 

باع و التعبٌر عنه عند تحرٌره و إطلبقه من خلبل تعبٌر عن دافع ولادي ، و هذا الدافع ٌسعى للئش

عامل مثٌر معٌن ، أما الاتجاه الثانً تمثل فً النفسً و الذي شمل عدة نظرٌات منها التعلم النفسً  

النظرٌة الفٌسٌولوجٌة ، الشخصٌة ، السلوكٌة ، هرمٌة الحاجات ، و كل هذه النظرٌات ترجع السلوك 

شخصٌة الفرد من خطؤ فً مرحلة الطفولة المبكرة  أو الشعور  العنٌؾ إلى كل ما ٌصٌب تكوٌن

بالنقص مثل الظلم و عدم المساواة و العدالة فً المجتمع ، فحسب هذا الاتجاه العنؾ ٌرجع إلى خلل 

       و النظرٌة البٌبٌة  اعً و المتمثل فً نظرٌة الإحباطفً نفسٌة الفرد ، أما آخر اتجاه هو الاجتم

الاقتصادٌة فهً كلها ترى بؤن العنؾ مكتسب من خلبل التنشبة الاجتماعٌة  من الأسرة و الطبٌعٌة و 

و المدرسة و وسابل الإعلبم و جماعة الرفاق ، و حسب الاتجاهات الثلبثة سلوك العنؾ ٌرجع إلى 

 .أو إلى البٌبة التً ٌعٌش فٌها الفرد ( نفسٌة / بٌولوجٌة ) الفرد نفسه 

 
ؾ المدرسً و اتجاهاته و أسبابه ، فالمإسسة التعلٌمٌة هً الأخرى تعانً كما خصصت فصل للعن    

             من ظاهرة العنؾ الذي ٌعد معضلة من المعضلبت التً ٌعانً منها المجتمع  بصفة عامة

    و المإسسات التربوٌة على وجه الخصوص ، فهو ٌدل على تصدع العلبقات بٌن الفاعلٌن فٌها    

الظاهرة حاولنا الإلمام بها من جوانب متعددة و مختلفة بدأناها بالاتجاهات المختلفة  و لخطورة هذه

   للعنؾ و شملت الدول الؽربٌة و العربٌة بما فٌها الجزابر ، و هذا ٌدل على أن الظاهرة موجودة   

ابرة فً طرٌق و منتشرة فً كل دول العالم بدون استثناء حٌث لم تسلم منها لا الدول المتقدمة و لا الس

النمو  ولا المتخلفة ، كما تطرقنا إلى مظاهر العنؾ المختلفة الموجودة فً المحٌط المدرسً مثل 

    السرقة ، إتلبؾ و تحطٌم ممتلكات المإسسة ، الشؽب ، التدخٌن و استخدام المواد الضارة  الشتم 

ماذج حٌة تدل على وجود و السب و الضرب بٌن الزملبء و الأساتذة و الإدارٌٌن ، كما قدمت ن
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الظاهرة فً مإسساتنا ، أما فٌما ٌخص العوامل و القوى المساعدة على انتشار الظاهرة حصرناها فً 

     العوامل المتعلقة بالبٌبة المدرسٌة و هً متعددة و مختلفة منها النمط الإداري السابد فً المدرسة 

تلمٌذ بمدرسه و علبقة التلمٌذ بزملببه و مواد دراسته  و العلبقة الاجتماعٌة السابدة فٌها ، أي علبقة ال

، و هناك عوامل أخرى لها علبقة  -التلمٌذ  –كما تطرقنا إلى العوامل الذاتٌة أي شخصٌة الحدث 

بالظاهرة و المتمثلة فً العوامل البٌبٌة و التً قسمناها إلى قسمٌن عوامل البٌبة الداخلٌة و شملت على 

ن شقاق و نزاع بٌن الوالدٌن ، سوء معاملة الأبناء و ؼٌاب أحد الوالدٌن الأسرة وما ٌسودها م

إلخ ، و عوامل البٌبة الخارجٌة و المتمثلة فً المسكن الرديء ، جماعة الرفاق و سابل الإعلبم ......

و عوامل اجتماعٌة أخرى ، و لكل منها دخل فً و جود و انتشار ظاهرة العنؾ فً المإسسات 

 .كن بدراجات متفاوتة التعلٌمٌة و ل

 
كما خصصت فصل خاص بالتنشبة الاجتماعٌة و مدى علبقتها بالعنؾ ، بحٌث تطرقنا فً هذا     

الفصل إلى عدة تعارٌؾ خاصة بها ، و تناولنا كذلك المإسسات المختلفة التً تقوم بهذا الدور بدءا 

ها فً تنشبة و تربٌة و توجٌه أبنابها  بالأسرة و شمل هذا المحور على الأنماط المختلفة التً تعتمد علٌ

بحٌث تكلمت عن النمط المرن و أسالٌبه و المتمثل فً أسلوب الرفق ، الثواب ، الموعظة القصص  

القدوة ، الملبحظة ، التدرج فً المعاملة ، و عن النمط العنٌؾ و أسالٌبه و المتمثل فً الشدة ، القسوة  

 .الترهٌب ، التخوٌؾ ، اللبمبالاة 

 
فهناك من الأسر من ٌعتمد على النمط المرن و أخرى تعتمد على النمط العنٌؾ ، و لكن نعتقد      

لذلك خصصت مطلب آخر تحدثت فٌه عن  –اختٌار النمط  –بؤن هناك عوامل من وراء هذا الاختٌار 

للوالدٌن  هذه العوامل أي المإثرة فً التنشبة و وشملت حجم الأسرة ، المستوى التعلٌمً و الثقافً 

     ترتٌب الطفل بٌن إخوته و أخواته و جنسه ، العلبقات داخل الأسرة سواء بٌن الوالدٌن  أو بٌنهم 

و بٌن أبنابهم و حتى بٌن الأبناء مع بعضهم بعضا ، الوضع الاقتصادي و الاجتماعً للؤسرة الموقع 

الدٌن و بالتالً تإثر على علبقتهم الجؽرافً لها ، فهذه العوامل كلها نعتقد أنها تإثر على نفسٌة الو

 .بؤبنابهم 

 
كما خصصت مطلب خاص بثانً مإسسة اجتماعٌة ألا و هً المدرسة و تكلمت عن وظابفها       

المختلفة و المتمثلة فً وظٌفة التنشبة ، و الثقافٌة ، الاقتصادٌة ، كما تطرقت إلى آثارها على التنشبة 

رس و عن النمط الذي ٌنتهجه فً التعامل مع تلبمذته و الروح الاجتماعٌة و شملت على شخصٌة المد

المدرسٌة ، كما خصص جزء للحدٌث عن مإسسة اجتماعٌة أخرى و هً وسابل الإعلبم و هنا 
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و الحجم الساعً للمشاهدة  و علبقتها بانتشار ( المشاهد العنٌفة ) ربطت بٌن البرامج التً تبثها 

 . ٌة و ٌكون هذا عن طرٌق التقلٌد ظاهرة العنؾ فً المإسسات التعلٌم

 
 ة ـــــأما آخر فصل فً الجانب النظري خصص للتحصٌل الدراسً و بٌنت معناه من الناحٌة اللؽوٌ    

و الاصطلبحٌة ، و تطرقت أٌضا إلى عوامل التحصٌل و قسمتها إلى عوامل ذاتٌة و شملت على  

، و هً كلها عوامل ترجع إلى الفرد نفسه بما العوامل الجسمٌة و الصحٌة ،  العقلٌة ، و النفسٌة 

ٌتمٌز به من قدرات عقلٌة و سمات مزاجٌة ، فلها دور كبٌر فً عملٌة التحصٌل الدراسً و ذات أثر 

فعال فً الحٌاة الدراسٌة للطفل ، و فً ضوء هذا ٌمكن القول بؤن التلمٌذ الذي لا ٌهتم بدراسته و تكثر 

و لا ٌرؼب فً مواصلة دراسته هو تلمٌذ ٌعانً من نقص الدافعٌة  ؼٌاباته و ٌكره مدرسه و مدرسته

و سٌإدي لا محال إلى ارتكاب سلوكات عنٌفة فً المحٌط المدرسً و لتالً التخلؾ المدرسً 

فالعوامل السابقة الذكر ٌجب أن تتوفر فً آن واحد من أجل التوافق مع المدرسة و بالتالً التحصٌل 

عبارة عن بناء تكونه أعضاء عضوٌة و عوامل نفسٌة لذلك و جب أن  الدراسً الجٌد ، فالطفل هو

 .ٌكون هناك تكامل فٌما بٌنهم من أجل أن تقوم بدورها على أحسن ما ٌرام  

  
 ضؾ إلى ذلك تحدثت عن عوابق التحصٌل و هً كل ما ٌحٌط بالتلمٌذ و ٌتفاعل معه، و شملت       

     ثلة فً الجو الاجتماعً للؤسرة ، المستوى الاقتصــادي على العوابق االناجمة عن الأسرة و المتم

و المستوى الثقافً للوالدٌن ، و هناك أٌضا عوابق مرتبطة بالمدرسة و المتمثلة فً الجو الاجتماعً 

فٌها ، مواظبة التلمٌذ على الانتظام فً المدرسة ، الإدارة المدرسٌة ، شخصٌة المدرس فً العملٌة 

ل فً هذه العوامل تإثر على تحصٌل التلبمٌذ ، ضؾ إلى ذلك الحً الذي ٌعٌش فٌه التربوٌة ، فؤي خل

   التلمٌذ فإذا كان ٌسوده الانحطاط الفكري و الثقافً و الأخلبقً سٌإثر هذا لا محال على شخصٌته 

و على تحصٌله الدراسً و على سلوكه ، أما آخر ما تناولته فً هذا الفصل هو تقدٌم مجموعة من 

 .  راحات نستطٌع بفضلها التقلٌل من  التؤخر المدرسً الاقت

 
أما الباب الثانً من هذه الدراسة  خصص إلى الدراسة المٌدانٌة و قسم إلى ثلبثة فصول  فصل       

جدول منها أربعة  17عرضت فٌه جداول البٌانات الأولٌة و جداول الفرضٌة الأولى و شمل على 

جدولة ، أما الفصل الآخر شمل ( 13)الأخرى خاصة بالفرضٌة أي خاصة بالبٌانات الأولٌة و ( 4)

جداول خاصة بالفرضٌة الثالثة  ( 10)جدول خاص بالفرضٌة الثانٌة و ( 11)جدول منها ( 21)على 

  جدول    ( 14)أما آخر فصل تناولت فٌه عرض الجداول الخاصة بالفرضٌة الرابعة و كان عددها 

الات أي قمت بإجراء مقابلة مع أفراد لهم صلة بموضوع الدراسة وهم و تناولت فٌه أٌضا دراسة الح
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    و مستشار الإرشاد و التوجه المدرسً     ( المراقب العام ) مدٌر المإسسة و المستشار الربٌسً 

" عمر بن الخطاب " و أستاذان  و كلهم من الثانوٌة التً أجرٌت فٌها الدراسة المٌدانٌة و هً ثانوٌة 

 .   و ختمته بالنتابج التً توصلت إلٌها من خلبل هذه الدراسة المٌدانٌة  –البلٌدة  -لعٌد  ببن بو ا

                     
و لقد أردت من خلبل بحثنا هذا معرفة الأسباب المباشرة و ؼٌر مباشرة التً ٌكتسب منها التلمٌذ      

عنؾ الذي كان ٌتسم بالرمزٌة أصبح السلوك العنٌؾ الذي ٌمارسه داخل الثانوٌة ، و وجدت أن ال

ظاهرة للعٌان بممارسات مربٌة تؤخذ صٌؽة العنؾ كصفة لسلوك التلمٌذ داخل المإسسة التعلٌمٌة 

ٌشتكً منها الأستاذ و الإداري على حد سواء ، و حتى نقترب من الظاهرة و كشؾ خفاٌاها و ما 

             اولا رإٌة الأحداث بشكل واضح وراء هذا السلوك العدابً ارتؤٌت التنقل إلى المٌدان  مح

و موضوعً فوصلت إلى أن السلوك الذي ٌبادر به التلمٌذ داخل الثانوٌة ما هو إلا سلسلة من 

السلوكات تم اكتسابها من مختلؾ المإسسات الاجتماعٌة ، و أعاد إنتاجها أثناء العلبقات الاجتماعٌة 

   فً الثانوٌة سواء مع زملببه من التلبمٌذ أو الأساتذة        الٌومٌة المتبادلة مع الأطراؾ الفاعلٌن 

 .أو الإدارٌٌن ، كما مورس هذا السلوك على ممتلكات المإسسة بتخرٌبها 

 
 و تبٌن أن المإسسة التعلٌمٌة هً أحد العوامل المشاركة فً إثارة التلبمٌذ سواء بصفة عفوٌة        

البٌداؼوجً  الذي ٌعطً للعنؾ الممارس على التلمٌذ من أو عن قصد ، و هذا بسبب حجة التسلط 

  طرؾ الأساتذة و الإدارٌٌن شرعٌة و إلزامٌة التطبٌق ، وهذا نتج عنؾ مضاد مارسه التلبمٌذ      

و جعلت من الثانوٌة  الضحٌة الأولى لاعتداءات عنٌفة سواء على هٌاكلها البٌداؼوجٌة أو علــى 

 .إدارٌٌن و هذا ما تبٌن من خلبل نتابج الدراسة  الفاعلٌن فٌها  من أساتذة و

 
لذلك ٌمكن القول أن التسلط البٌداؼوجً هو من ضمن العوامل المسببة لعنؾ التلبمٌذ داخل     

الثانوٌة و هو ما أظهرته مختلؾ الجداول الإحصابٌة التً شملت على معاملة الأساتذة و الإدارٌٌن 

الذي ٌربط بٌن المدرس و المتمدرس ٌكون أساسه علبقات قوة التً للتلبمٌذ ، لأن الفعل البٌداؼوجً 

تخفً العنؾ فً رمزٌة تظهر فً الأفعال البٌداؼوجٌة و التً تؤخذ شرعٌة التعامل ، أمام هذا الوضع 

و بالتالً ٌكون  تنشؤ سلوكات متعددة تحمل فً مضامٌنها العنؾ الذي ٌخرج من رمزٌة إلى الظاهر

هو الآخر الفعل العنٌؾ ، لذلك تبٌن لنا من نتابج الدراسة أن التلمٌذ ٌثور عندما رد الفعل الذي ٌحمل 

ٌمارس علٌه العنؾ من قبل الأستاذ أو المراقب ،  حتى و إن كانت صٌؽة التفاعل تحمل شرعٌة 

التعامل و التطبٌق إلى أن التلمٌذ لا ٌتقبل مثل هذه السلوكات أن تطبق علٌه ضؾ إلى ذلك التمٌٌز 

    أو المكانة الاجتماعٌة للتلبمٌذ ارس من طرؾ الأساتذة و الذي ٌكون على أساس نوع الجنس المم
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و لإهانتهم و لاستفزازهم و معاقبتهم كلها عوامل دفعت المبحوثٌن للممارسة العنؾ فً المحٌط 

 .أو على ممتلكات المإسسة ( الأساتذة ) المدرسً سواء على المسببٌن فٌه 

      
 كثٌر التؤثر و التؤثٌر ، بحٌث توصلت من  -التلمٌذ –ا تبٌن من خلبل الدراسة أن المراهق ــــــكم      

خلبل نتابج الدراسة أن لجماعة الرفاق دور أساسً فً الحٌاة الاجتماعٌة تساهم بدرجة كبٌرة فً 

تلبمٌذ مارسوا اكتسابه سلوكات متعددة و متنوعة ، و هذا ما أكدته نتابج الدراسة فهناك الكثٌر من ال

 .السلوك العدوانً فً الثانوٌة بفضل صحبة رفقة السوء سواء عن طرٌق التحرٌض أو المساعدة 

 
و علٌه ٌمكن القول أن جماعة الرفاق قد تحقق ما عجزت عنه الأسرة و المدرسة بمنعها  أو تلقٌنها    

 .لسوك معٌن للؤبناء 

 
تهجه الوالدان فً تربٌة  وتوجٌه أبنابهم له دخل كبٌر كما توصلت إلى أن أسلوب التنشبة الذي ٌن     

على سلوكات التلمٌذ ، فهناك بعض الأسر من تعتمد على الأسلوب المرن و البعض الأخر ٌعتمد على 

 .إلخ .......الأسلوب العنٌؾ المبنً على الشدة و القسوة و الضرب و التهدٌد و الوعٌد 

 
 -بٌن الوالدٌن -لوالدٌن بٌن أبنابهم و الشجار فٌما بٌنهما كما أن التمٌز الممارس من طرؾ ا     

 . عاملبن ٌإثران على نفسٌة التلمٌذ و تجعل منه فردا عنٌفا 

 
وهناك عامل آخر دفع التلبمٌذ لممارسة العنؾ فً الثانوٌة وهو وسابل الإعلبم  و المتمثلة فً      

ٌن ٌحبذون مشاهدة البرامج العنٌفة و ٌمكثون أكثر التلفاز و ألعاب الفٌدٌو بحٌث تبٌن أن معظم المبحوث

   من ثلبثة ساعات لمشاهدة هذه البرامج ، كما تبٌن أن كلهم لهم حرٌة اختٌار هذه البرامج فالوالدٌن

      لا ٌتدخلبن فً اختٌاراتهم ، و الأخطر من هذا هو أن معظم المبحوثٌن تبٌن أنهم ٌحاولون تقلٌد

       م التلبمٌذ مارسوا السلوك العدوانً فً الثانوٌة سواء على زملببهـــم ما ٌشاهدونه ، لذلك معظ

 .أو أساتذتهم أو على أحد أفراد الطاقم الإداري أو تخرٌب ممتلكات المإسسة 

 
و تبٌن من خلبل النتابج التً توصت إلٌها فً هذه الدراسة هو أن  لهذه الظاهرة  تؤثٌر علـى      

على نتابجهم الدراسٌة  أو على علبقتهم و نظرتهم للثانوٌة بحٌث تبٌن أن هناك تحصٌل التلبمٌذ سواء 

الكثٌر من المبحوثٌن لا ٌشعرون بالراحة و الإطمنان داخل الثانوٌة ، كما أنهم ٌتؽٌبون عنها باستمرار  

ٌذ أثرت ضؾ إلى ذلك أنهم لا ٌفتخرون بالانتماء إلٌها ، و هذه المشاعر السٌبة التً ٌشعر بها التلبم

        .على مردودهم الدراسً بحٌث تبٌن أن هناك نسبة عالٌة منهم أعادوا السنة الدراسٌة 
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 الملاحق
 

 البليدة" سعد دحلب "جامعة 

 اب و العلوم الاجتماعيةكلية الآد

 قسم علم الاجتماع و الديموغرافيا

  
 

ٌقدم الباحث هذا الاستبٌان من أجل التعرؾ على بعض مظاهر العنؾ فً البٌبة المدرسٌة و ما      

العنؾ فً المإسسات التعلٌمٌة ) مدى تؤثٌرها على مستوى تحصٌل التلبمٌذ فً إطار دراسة بعنوان 

 ( .ٌل الدراسً و انعكاساته على التحص

 

 :الهدؾ من الاستبٌان   

 . التعرؾ على مظاهر العنؾ المدرسً  -1

 .التعرؾ على بعض العوامل و الدوافع المإدٌة إلى ارتكاب السلوك العنٌؾ  -2

 .محاولة الوصول إلى معرفة ما مدى تؤثٌر هذه الممارسات العنٌفة على تحصٌل التلبمٌذ  -3

 

 :إرشادات 

ستجد مجموعة من العبارات و المتعلقة بالمعاملة الأسرٌة للؤبناء فً البٌت فً الصفحات القادمة      

و معاملة الأساتذة للتلبمٌذ بالإضافة إلى علبقتك بزملببك و بوسابل الإعلبم ، كما تجد عبارات  

أخرى  تبٌن تصرفك و سلوكك فً البٌبة المدرسٌة ، و الكشؾ عن هذا ٌكون بفضل  إجابتك الصادقة  

( x)بارات ، و أعلمك بؤن إجابتك لن ٌرها أحد وتبقى سرٌة  و المطلوب منك و ضع علبمة لهذه الع

 .أمام الاختٌار الذي ٌتفق مع موقفك بشؤنها 

 
 .و لك عزٌزي التلمٌذ جزٌل الشكر مقدما على حسن تعاونك    
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 استمارة البحث
 
 

 : البٌانات الأولٌة   -1

 : الجنس  -

 :السن  -

 : وى التعلٌمً المست -

 :  المعاملة الأسرٌة  -2

 ما هو الأسلوب الذي ٌعاملك به والدٌك  ؟      -1

 الأم       الأب                                                                 

 و الشدة   القسوة و الشدة            القسوة                                                       

 التهدٌد                                                                        التهدٌد                                                                    

 فق الر                      الرفق                                                        

 التسامح           التسامح                

 التخوٌؾ            التخوٌؾ             

 الضرب          الضرب                 

 الشتم و السب          الشتم و السب                                                           

 اللبمبالاة         اللبمبالاة                                                                 

 هل ٌوجد فرق فً معاملة والدٌك لك و  إخوتك ؟      نعم                لا -2

 .........................إذا كان نعم من طرؾ من ؟  - 

 ................................................و كٌؾ ذلك ؟  - 

 فً حالة ارتكابك لخطؤ ما كٌؾ ٌكون رد فعل والدٌك ؟    -3

 الضرب مباشرة بدون معرفة السبب  -     

 التوبٌخ و الشتم أمام الآخرٌن   -     

 النصح برفق  -     

 لا ٌبالً بما فعلت  -     

 م عدم التفاه  -  التفاهم                -:   علبقتك مع والدٌك تتمٌز ب  -4
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ؼٌر ذلك حدد  - 

  .................................................................................................. 

     سٌبة   -جٌدة                      -كٌؾ هً العلبقة بٌن  الوالدٌن ؟         -5

 لا              هل تشعر داخل أسرتك بارتٌاح ؟        نعم           -6

 ..............................................................................فً حالة لا لماذا ؟  

 هل ٌحدث شجار بٌن  والدٌك ؟             نعم                       لا -7

 نادرا       -    أحٌانا            -        دابم و مستمر            -:     فً حالة نعم  ٌكون بشكل  -

 إذا لم تقم بما طلبه منك والدٌك  كٌؾ ٌكون رد فعلهما ؟    -8

 التهدٌد باستعمال الضرب   -                            

 ٌحذرانك من تكرار الفعل  -                            

 ٌشتمانك و ٌسبانك   -                            

 لا ٌبالٌان بك  -                            

 لا         هل و الدٌك ٌستعملبن الضرب فً تربٌة أبنابهم ؟    نعم                    -9

 الاثنٌن معا  -     الأم                 -الأب         -من من الوالدٌن أكثر استعمالا للعنؾ ؟  -10

 كل ما ترٌد  ؟                      نعم                           لا هل والدٌك ٌلبٌان -11

 هل والدٌك ٌحرضانك أنت و إخوتك على استعمال  الضرب على من حاول الاعتداء علٌكم ؟                         -12

 نعم                   لا               

 لا        م                     هل تواجه مشاكل فً البٌت  ؟     نع -13

 ......................إذا كان نعم مع من ؟  -

 لا           نعم              هل تصل هذه المشاكل  إلى مشادات عنٌفة ؟               -14

 :ممارسة العنؾ  من طرؾ المبحوثٌن  -3

 ؟              نعم                 لا هل سبق لك و أن تعدٌت على أحد زملببك فً الثانوٌة -15

 .......................... إذا كان نعم  ما نوعه ؟    -

 .....................................................................ولماذا مارسته ؟  -

 لا هل سبق لك و أن قمت بتخرٌب ممتلكات المإسسة  ؟        نعم              -16

 :  فً حالة نعم ما نوع هذا التخرٌب  -

 تخرٌب السبورة و أدوات المخبر -تكسٌر الكراسً                       -  

 تخرٌب الإنارة   -تحطٌم الزجاج                    -      
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 نزع وسابل الكهرباء  -تخرٌب الأبواب                   -      

 ............................ؼٌر ذلك حدد  -      

 هل دخلت فً مشادات كلبمٌة مع أعضاء الطاقم الإداري فً إحدى المرات ؟   -17

 لا                        نعم                                                              

 ....................................إذا كان نعم ما نوعها ؟  - 

 ........................................................................و لماذا  ؟ 

 هل تقم بدفع زملببك فً المإسسة ؟                     نعم                لا -18
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هل شاهدت فً ٌوم من الأٌام استعمال السلبح الأبٌض فً العراك من طرؾ أحد زملببك داخل  -22

 لا           المإسسة أو بالقرب منها  ؟    نعم             
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 ٌقة لحل مشاكلك فً المإسسة ؟                     هل فكرت فً ٌوم من الأٌام اللجوء إلى هذه الطر -23

 لا                   نعم                    

 هل قمت بكتابة بعض العبارات المسٌبة للؤساتذة على جدران المإسسة ؟                                -24

 نعم               لا                         

 لكونك تحصلت على نتابج ضعٌفة  -: عم هل هذا راجع إلى فً حالة ن  -

 لأنك أهنت من طرؾ هإلاء الأساتذة -                                     

 لأن بعض هإلاء الأساتذة ٌمٌزون بٌن التلبمٌذ فً المعاملة  -                                   
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 .............................................................ولماذا فً كلتا الحالتٌن  -
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 : علبقة التلمٌذ بزملببه  -5
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