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INTRODUCTION

Au cours de notre expérience ( 3 ans) d’enseignement a I’ [nstitut des
Langues Etrangeres (1.L.E) de BLIDA ( ALGERIE), nous avons constaté que les
etudiants inscrits en 2™ année licence de frangais avaient des difticultés au
moment de présenter leurs travaux de recherche en classe devant leurs camarades
et leurs enseignants .

Or, ces étudiants sont amenés a mettre en ceuvre tout au long de leur cursus
universitaire cette competence a présenter oralement leurs travaux de recherche et
ce, dans ditférents modules de la licence : modules de linguistique, de littérature, de
psycho-pédagogie, etc. D ol notre intérét pour cette recherche .

Nous avons tente , au cours de ce travail, d'identifier ces difticultés . Pour ce
faire, nous avons observé un groupe- témoin de 10 étudiants, dans une situation
d’expose oral . un intervenant qui fait une prise de parole sur un sujet de son choix
prépare une semaine a I’avance, en face d’un public composé de ses camarades et
d’un enseignant ( nous - méme) .L’observation s’est faite a partir d’un modele
theéorique explicitant la compétence a « construire sa prestation ».

Les prestations orales étant irrémédiablement passées, nous avons eu recours a
enregistrement audiovisuel des interventions afin d’exploiter le temps de parole
pour "observation . Le visionnement de la vidéocassette nous a permis de repérer
des difTicultés de ditferents ordres : linguistique ; pragmatique ; discursif, interactif
de chaque intervenant .

Et , afin d’expliquer les raisons de ces difficultés , nous avons soumis aux
étudiants observes un questionnaire orienté vers leur passé scolaire, leur situation a
I"égard de la langue frangaise, leurs représentations sur la qualité de leurs
prestations orales habituelles .

La comparaison des resultats des observations avec ceux du questionnaire nous
a permis de constater qu’il y a des aspects importants de I’exposé oral dont n’ont
pas conscience les etudiants et qu’il y a un écart important entre ce qu’ils croient
savoir faire et ce qu’ils savent réellement faire .

Tous ces constats ont donné des indications précieuses sur la pédagogie de

I"exposé a mettre en ceuvre © prises de consciences a opérer et points a travailler
que nous preésentons, a la fin.
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Systéme d’enseignement
alllL b




| 1 Cadre institutionnel
| 11 1 université de Souméia ( BLIDA)

1 université de Soumaa a débuté en septembre 1981 avec des départements a
dominante scientifique et technique ( départements . d’architecture, de médecine, de
scienices exactes). En septembre 1982, le département de technologie est ouvert . Et, au
&ir et 2 mesure des besoins, d’autres départements ont vu le jour les annees sulvantes
{ départements : de mécanique, d’informatique, de génie-civil, d’agronomie,
d’électronique, etc.). |.’enseignement y est dispensé en frangais et la majorité de la
documentation est en langue étrangere ( anglais, frangais) .

1l a été, par conseéquent, nécessaire d’ouvrir des departements de langues étrangeres
canses former des enseignants capables de « venir bout » des difficultés de langue
auxauelles seratent confrontées les promotions d ‘étudiants a venir - En effet, depuis la
géneraiisatior de la langue arabe dans I’enseignement ( dernier bac bilingue - Juin 89), le
frangais au lyceée constitue une matiére en soi et est enseigné 3 heures par semaine dans
les classes scientifiques et 4 heures par semaine dans les classes littéraires ; ces volumes
horaires sont insuffisants pour la maitrise du frangais quasi nécessaire pour la poursuite
des études universitaires . Aussi I'université de BLIDA a -t- elle ouvert le département
de frangais.

i 1.2. Lalicence de francais

L’Institut des Langues Etrangeres (1.L.E) de BLIDA se compose de trois
departements : le département d’anglais ouvert en septembre 1989, le département
d’italien ouvert en septembre 1992 et le département de frangais ouvert en 1990. e
dernier a lancé une licence a objectifs specifiques destinée a former des enseignants
capables d’enseigner le frangais a des publics spécifiques ( étudiants des instituts
scientifiques et techniques des universités, personnel diplomatique, personnes impliquees
dans des cchanges internationaux , etc.). Autrement dit, le profil de sortie des étudiants
inecrits en licence de frangais de spécialite est constitué d’un ensemble de competences
reauises pour étre des enseignants capables d’adapter leur enseignement aux besoins
specifiques des diftérents publics utilisateurs du frangais dans des situations de
communication spécialisee.

Outre la licence de spécialité, il existe a1’ LL.E de BLIDA une licence
d’enseignemernt de frangais « général » destinée a former des enseignants capables d’
enseigner le frangais suivant les programmes et les manuels mis en place par I’ Institut
Pedagogigue National ( LP.N).

Cenendant, méme si les protils des deux licences différent, ce n’est qu’a partir de la
troisieme année que les étudiants inscrits en licence de frangais pourront choisir I'option
« frangais de spécialité » ou I’option « frangais général » . De ce fait, les deux
premiéres annecs de la licence constituent un tronc commun destiné essentiellement a

assurer aux etudiants la maitrise de la langue frangaise et la competence communicative .
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1.1.3 Contenus du tronc commun :

Notre population - cible étant constituee d’¢tudiants en deuxieme année, autrement
dit encore en tronc commun, nous limitons la description des contenus a celui-ci |
exclusivement ( voir Annexe '1,Pp,ﬂc°177),

1.2 Description de la population - cible

La population - cible se compose de 80 étudiants, tous bacheliers, agés entre 18 et 24
ans. Parmi eux, 43 ont un bac scientifique ( sciences exactes / sciences de la vie ) et 37
ont un bac littéraire ( lettres / langues étrangeres ) . La tranche d’age de cette population
nous intéresse dans la mesure ou celle - ¢i fait partie de la génération touchée par la
geénéralisation de la langue arabe dans I'enseignement général ( 3 heures de trangais /
semaine au lycée pour les scientifiques ; 4 h. de frangais / semaine au lycée pour les
litteraires .) . Par conséquent, cette population est susceptible d’avoir des difficultes au
niveau de la langue frangaise en raison de 'insutfisance des volumes horaires du (rangais
pour la maitrise du code linguistique .

Parmi ces étudiants, 20 % ont pratiqué le frangais depuis leur enfance , dans leur

milieu familial ; 40% ont appris le frangais durant leur scolarité ; 40% ont pratiqué le
trangais depuis leur inscription en licence de frangais .

-10.



2.1. Gbjectils retenus de Papproche communicative

Enseigner / apprendre une langue en s’inscrivant dans une approche
communicative suppose que I'on ne considere lapprentissage de cette langue
efficace que dans la mesure ou celle - ¢i sera utile a Mapprenant au moment de la
communication . Cest dire que dans une telle approche, il ne s agit plus seulement
d’enseigner la langue, mais d’enseigner la compétence a communiquer dans cette
fangue.

L exposé oral ¢tant une forme de communication, 'approche communicative
est nécessaire. Autrement dit, nous envisagerons I’exposé oral non seulement sous
I"angle de la competence linguistique ( capacité a s’exprimer de fagon correcte
grammaticalement), mais aussi sous I’angle communicatif ( capacite a employer la
langue de fagon appropriee dans une situation d’expose oral ).

La competence de communication, telle que détinie par S. MOIRAND ( 1990,

p.20 ), comprend plusieurs composantes. Nous en retiendrons -

W |a composante linguistique autrement dit , connaitre et s’approprier des modeles
phonetiques, lexicaux, grammaticaux et textuels du systeme de la langue

(ict, le frangais ) |

W la composante discursive, autrement dit connaitre et s’approprier les regles
d’organtsation de la prise de parole en public en fonction des parametres de la
situation d’expose oral ;

B |a composante socioculturelle, ¢’est-a-dire connaitre et maitriser les regles sociales
et les normes d’interaction a I'intérieur de ['université ;

B la composante stratégique, autrement dit avoir des stratégies de compensation pour
combier des lacunes d’ordre verbal et/ou non verbal au moment de 'actualisation
du discours .

2.2 Cadre théorique : critéres d’observation

Les éudiants de 27 année étant au centre de notre action pedagogique, nous
cherchons a identitier, de tagon précise, leurs ditficultés au moment de prendre la
parole en public et cela, afin de pouvoir, par la suite, formuler des objectifs
d’apprentissage operationnels en lien direct avec les besoins de notre population-
cible .

Mais pour ce faire, il convient, d’abord, de définir cette compétence de
communication particuliére qu’est I'exposé oral pour pouvoir dégager des critéres
d’observation nous permettant de voir ce (ue savent ou ne savent pas faire ces
ctudiants au moment de prendre la parole face a un auditoire |

G.E. BALMET et M.HENAO DE LEGGE ( 1992, p.151 ) définissent I’expose
comme un
« discours organisé pour transmetire une information .
[ organisation obéit a un raisonnement logique dont les
étapes sont bien définies en fonction de la discipline, de
la situation de communication ( conférences, travaux diriges,
cours, ele. ), du temps de parole, des supports disponibles
( transparents, diapositives | efc. »
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W [ ¢étudiant marque des pauses silencieuses BAQURBLER. & s o o)
dont la durée est superieure au temps passe a articuler
altérant souvent la réception de I'expose .

B LGt ORE RT . ...oi5 15 Chinne catink i Biea s s okt o F R IRV o0 0
2. Repetitions

Performances Niveaux de performance
B L étudiant ne fail Pas 0u BUETE ... b 2

de répetions genantes .

B L’étudiant fait des répetitions fFEqUENtEs qUI.........ooi |
génent mais n’alterent pas la progression du sens.

B L’étudiant fait beaucoup de TEPELItIoNS QUi ..o iR 0
nuisent complétement a la progression du sens.

2.2 1.4. Competences rhétoriques :
Autrement dit 1« art de composer un discours pour persuader (...), art de
persuader » (R, GALLISSON et D. COSTE, 1976, p. 474 ).

Face a Iétendue et a la variété des définitions possibles du concept
d’argumentation, il nous fallait choisir une approche qui soit opératoire. Nous
proposons, parce qu’il nous parait pertinent en didactique, le modéle discursif de
V. ALLOUCHE ( 1989 b, p.p.5 - 13) sur la « Structuration dans les discours
conventionnels » . Dans une étude « pragmatico-semantique des discours €crits
conventionnels »(Idem ), V. ALLOUCHE rend compte de la logique discursive
fondatrice de 'unité du discours et de la « dynamique interactionnelle
interiorisée » dans les discours construits . 1l définit cette dynamique comme la
présence, 4 intérieur du discours, de

« deuy instances discursives : celle de I'émetteur et celle
i receptenr (...) ce qui veut dire que le producteur prévolt
Vordre die deroulement du discours mais aussi 'ordre des
interventions fictives du destinataire : demande fictive
dexplications, d'exemples, de preuves » (1989 a, p.8).

L exposé oral étant défini plus haut ( p.A2) comme un discours organise, donc
construit, nous appliquerons le modele discursif de V. ALLOUCHE pour I"analyse
rhétorique des exposés. ALLOUCHE a dégagé deux grands types de visees
discursives ( 1989 a, p.15):

® Une visée discursive élucidante dans laquelle le sujet produtteur garde ses
distances par rapport a I’objet de sa connaissance |

B Une visée discursive persuasive dans laquelle le sujet producteur effectue des
investissements subjectifs

- Mo




. Présence de noyaux discursifs sans amplifications. ... 0
( assertion sans justification, constats sans explicitation (etc.)

2. Organisation discursive

Performances Niveaux de performance
Le discours est marqueé par des CONNECIeUrS ............coovviiiiniii 2
argumentatifs qui mettent en évidence la
logique suivie par I'etudiant .
Les connecteurs argumentatifs sont insuffisants ... ] {
pour la mise en évidence de la logique suivie |
par I'etudiant . _‘[
it
Simple juxtaposition de phrases sans lien logique ... 0 "

2.2.1.5. Compétences interactives, autrement dit comment "orateur pergoit, prend en !

compte les réactions de I"auditoire et ajuste son comportement a celles-ci. Nous [

compterons parmi les mécanismes de régulation et de « synchronisation x

interactionnelle »  ( C. KERBRAT- ORECCHIONI, 1990,p.9) : |
. le balayage par le regard, autrement dit comment I’orateur gere son regard \

pour « controler » son auditoire ou, en d’autres termes, s'il tient compte de

Pensemble de "auditoire ou non ;

. la prosodie ou la forme que revét le discours pour étre regu . Nous ne !
retiendrons que les « faits suprasegmentaux » ( F.GADET, 1989,p.69) qui sout '
observables a notre niveau, autrement dit : I’intonation, I’accentuation et le debit. {
Nous allons voir : |

B si orateur varie ses intonations pour exprimer une interrogation, une fin de
phrase, un sentiment.

W i orateur recourt, pour souligner des points importants de son discours, a
I’accent d’insistance « intellectuel » ou « didactique » défini par F. GADET ‘
comme un accent qui « frappe la premiere syllabe du mot ( 1dem, p.70) |

W si Porateur a un deébit suftisamment bon pour permettre a P'auditoire d'integrer les |
informations assénées et de prendre note ( pas trop rapide, pas trop lent au point
d’étre soporifique).

Remargue importante :

 En dépit des efforts fournis pour définir de fagon aussi rigoureuse que possible
les criféres « infonation », « accentuation », leur observation ne peut éfre fout &
fait objective. (e pemiam‘ notre éuude ne pem gmre aller p[us loin pour deux
raisons
. HOS. wrmatssames dans ces domalr;es ne .som pas suff sammem avanc des pour
permettre la définition de critéres d ab servation incontesiables et précis ;-

. adler plus loin dans la description nous empécherait, par excés de pomu[hsme
de saisir de fagon opératoire l'ensemble des composanfes de l'expression orale
Notre étude essaye de prendre en compte la production grale dans son ensemble
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la-gestion de "espace, autrement dit comment I’orateur organise I'espace de son
travail pour un échange « communicatif » avec les auditeurs. La disposition du
mobilier n’étant pas du ressort de étudiant puisque les tables et les sicges sont
tixé: au sol dans les salles de T.D, nous allons voir si I’étudiant répartit les
auditeurs pour favoriser ’échange avec eux et comment il organise ses
deplacements en classe, en tonction de ses intentions |

_1a gestion du temps, autrement dit comment "orateur organise sa prestation du
pomt d= vue du temps. Nous apprecierons la durée de la prestation de I'étudiant
par rapport au temps imparti (3 mn. a 5 mn.);

. la Kinésique, ou comment I’orateur fait appel a sa gestuelle pour se faire
comprendre . Nous allons voir :
si ’orateur, pour compenser ses lacunes verbales, « exploite la possibilite
d’information gestuelle, anticipatrice, complémentaire de I’énoncé » ( CALBRIS
G. et PORCHER , 1989, p.199) ;
st Porateur accompagne, pour Uillustrer, son propos par des gestes en lien direct
avec le contenu de sa parole (ex : désigner le rétérent, mimer une action,
représenter des formes) (VANOYE F. et autres, 1981, p.74) ;

 utilisation des supports, autrement dit si et comment |’orateur integre a son
discours des supports tels que : tableau(x), documents, bandes sonores , etc., de
fagon 4 illustrer un aspect précis de I’exposé. Nous apprécierons ’adéquation du
support a son contexte, sa qualité au niveau de son utilisation ( si et comment
I’orateur justitie I’intérét du support ; si et comment |'orateur commente le
support).

. la prise en compte du public, ou comment I’orateur implique les auditeurs dans
son discours. Nous compterons le nombre d’adresses au public relativement a la
durée de la prestation.

Remarque importante

Méme si ces aspects de la production orale : regards,
prosodie, proxémique, kinésique, lemps, supports oni -
d 'autres fonctions que 1'interaction entre les audt(eur.s el
Lorateur, nous ne les considérons que sous | angle de
Pinteractivité qui est un aspect essentiel de 1'exposé.

Nous avons défini diftérents niveaux de performance pour chaque catégorie

I Gestion du regard ou balayage par le regard :

Performances Niveaux de performance
Lidtiinnt vegande tounlesauditeurs. ..o U I B e, p
4 étudiant regarde une partie de Pauditoire..................o.ill LG §.

. L étudiant ne regarde personne

- %0.




5. Kinésique
5 1. Gestuelle anticipatrice / complémentaire

Performances Niveaux de pertormance
L studiant compense chaque 1ois ses laCunNes..............ccoven i, v

verbales par des gestes anticipateurs /complémentaires
qui suivent la logique du discours.

SO COTIDONSE PRrION SES IACUREE. ... ... v i St serianns e L
verbales par des gestes anticipateurs/ complémentaires

qui suivent la logique du discours

- L etudiant n’exploite pas du tout la possibilité de compenser ses lacunes.. . 0.
verbales par des gestes anticipateurs/ complémentaires

5.1. Gestuelle illustrative

~ . . |
Performances Niveaux de pertormance |
. L’etudiant illustre des parties de son iSCOMIS. ..ot iinreive it sovmmanrans il |
par des gestes en lien direct avec le contenu de sa parole. i
L RS AU S GUBORIE..... ... s kst dne s vns -
par des gestes qui n’ont aucun lien apparent avec
le contenu de sa parole.
B e e o i S ) e, NG i N 0
6. Illustration par des supports {l
6 1. Adéquation des supports 5
Performances Niveaux de pertormance ‘
. L’étudiant accompagne son exposé par des......................ooo 2
supports en lien direct avec le contenu
. L étudiant accCompagne Son expose Par des.................. i iiiavseinese i I
supports sans lien apparent avec le contenu
L étadiant niutilive pasde:SUpPOrEs. i . o, i i S8 Lakbsan b nn heaian. 0 |
6.2. Qualiteé du support :
Performances Niveaux de pertormance
- Lesupportutilisé est parfaitement « lisible ».................cc i 2
. Le support utilisé est, par endroits, « illisible ».................. .. TS L
. Le support utilisé est complétement « illisible »............°0 ... ... .

ki & 28




0.3, Qualité de I'utilisation des supports :

Performances Niveaux de performance
L Ctudiand justitic Pinterét de ses o o el et RS L 2
de maniere pertinente.

- Létudiant justifie I'intérét de ses supports mais
de maniére non pertinente.

- L7étudiant ne justifie pas I'interét de ses WPPONE.. s 0

6 4. Commentaires des SUppPOrts :
Performances Niveaux de performances

- L’étudiant commente ses supports de maniére pertinente 2

- L’€tudiant commente ses supports de maniere non pertinente. 1

- L’€étudiant ne commente pas du tout ses supports.............. ... 0

7. Prise en compte explicite du public :
Pertormances

- L’étudiant s’adresse souvent au public

............................ 2
- L’¢tudiant s’adresse rarement au e (TSR g T 1
- L’étudiant ne s’adresse PR ... 0

2.2.1.6. Compétences pragmatiques, autrement dit comment Porateur accomplit dans

son discours, une action donnée, dans un contexte donné Nous empruntons a
"approche pragmatique une notion tres utilisée en didactique des langues
etrangeres, celle « d’acte de parole ». AUSTIN ( 1970, cite par E. BERARD,
1991, p.23) précise le concept « d’acte »en désignant, dans un enonce, sa torme
purement linguistique ( phonétique, syntaxe), son interprétation dans le systeme

des conventions sociales ( valeurs illocutoires) et I’effet que produit cet énoncé sur
celui qui 'entend

La consigne transmise a I’échantillon observé étant formulée ainsi - « préparez,
pour le présenter a vos camarades, un discours convaincant », 'orateur est tenu
d’expliquer / expliciter ses atfirmations, de justifier sa ( ou ses) position(s),
d’illustrer ses propos, bref d’argumenter pour persuader. Cependant, méme si cet
aspect releve de la pragmatique, nous ne le reprendrons pas puisqu’il est
sutfisamment pris en charge dans notre étude sous I"angle des compétences

rhétoriques( voir « marquage des relations de sélection entre les noyaux discursits
et les amplifications » )

Nous n’emploierons, alors, ’approche pragmatique quie pour un aspect precis
de I'exposé : les « effets d”annonce » qui structurent la démarche de I'exposé
aupres de I'auditoire et la pertinence du sujet par rapport a la consigne « faire un
discours convaincant » . Nous avons défini différents niveaux de performance :
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6.1 Annonce du sujet

Performances Niveaux de performance

g &

-

L étudiant annonce son sujet de maniere pertinente ...
. L éiudiant annonce son sujet de maniere non pertmente

L.’étudiant n’anononce pas son sujet ... SUauE S )

6.2. Annonce du plan A
Niveaux de performance

Performances

L’ étudiant annonce le plan de fagon pertinente. ... ... e A 2
_L’étudiant annonce le plan de fagon non pertinente.................. I
Lenidisntn'snnonce pas SORPIAA.. ... ...l ol e s 0
6.3 Annonce de la tin de 'exposé

. L’étudiant a signalé la fin de son exposé de ..., 2
tagon pertinente .

. L’étudiant a signalé la fin deson expose de............ccoccoiiiiniiinnn, 1
tagon non pertinente.

0

L’étudiant n’annonce pas la fin de Son eXpose ...

6.4 Pertinence du discours
Pertormances

L.’¢tudiant a adapté son discours @ la consigne.................oeini 2

. L étudiant n’a pas adapté son discours a la consigne ...
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2.3, Syntiiese - Grille d’observation .

Etudiant

Duree de la prestation

Performances

Niveau |
atteint

Notes

L. Performances linguistiques

1 Qualite phonetique

- La pronongiation ne presente pas de deéfauts qui
demandent un eftort de compréhension de la part
de Iauditeur.

. La prononciation présente des détauts fréquents
qui génent la compréhension sans la rendre pour
autant impossible.

- La prononciation est si deformeée et €trangére au
systeme de la langue qu’elle empéche
compléetement la compréhension

1.2 Qualité lexicale :
. Le vocabulaire employe est totalement ou a
quelques exception pres adéquat et approprié au
contexte et la preésence d’erreurs ne géne en rien
ia comprehension.

- Lo vocabulaire employe est inadéquat au
contexte ¢n plusieurs endroits affectant ainsi en
quelques passages la compréhension sans lui
uuire completement.

I.e vocabulaire choisi est si inadéquat qu’il nuit
completement a la comprehension de 'énoncé.

1.3 Qualite syntaxique
- La produciion ne contient pas ou guére
d’erreurs et ces erreurs ne nuisent en rien a la
comprehension de Iénonce.

. Des erreurs brouillent partois la compréhension
de I’énonce sans I"altérer complétement.

- Beaucoup d’erreurs qui rendent impossible la
compréhension de I'énoncé .

|.4. Performances énonciatives
Le systeme de I’énonciation est pertinent et
homogeéne .




e >

i
i

. Le systeme de 'énonciation est pertinent mais
non homogene.

. Le systeme de I’énonciation n’est pas pertinent.

2.Qualité du registre
Le registre est formel de fagon homogene.
Présence d’¢lements tamiliers.

. Le registre est familier de fagon homogene.

J.Aisance

3 1. Pauses silencieuses

. L’étudiant ne marque pas ou guere de pauses
silencieuses génantes pour la réception de
’expose .

- L7étudiant marque des pauses silencieuses
fréquentes dont la duree est superieure au temps
passé a articuler altérant souvent la réception.

. L’étudiant est muet .

3.2 Répetitions
L étudiant ne fait pas ou guere de répétitions
geénantes .

L etudiant fait des répetitions fréquentes qui
génent mais in’altérent pas completement la
progression du sens .

L étudiant fait beaucoup de repétitions qui
nuisent complétement a la progression du sens .

4. Qualité du discours

4.1 Dynamique interactionnelle intériorisée
- Les relations entre les amplifications et les
noyaux sont marquees par des connecteurs
argumentatifs adéquats .

- Les refations entre les amplifications et les
noyaux sont marquees par des connecteurs
argumentarits inadéquats .

. Presence de noyaux discursifs sans
amplitications
( assertion sans justification ; constat sans
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explicitation ; etc.).

4.2 Organisation discursive |

_Le discours est marqué par des connecteurs
argumentatifs qui mettent en évidence la logique
suivie par I"orateur.

_Les connecteurs argumentatifs sont insuttisants
pour la mise en évidence de la logique suivie par
orateur

- Simple juxtaposition de phrases sans lien
logique.

5.Performances interactives

5.1. Gestion du regard :

_L’orateur regarde tous les auditeurs .
L orateur regarde une partie de I"auditoire.
L orateur ne regarde personne .

5.2. Gestion de I'espace

5 2.1 Répartition des auditeurs :
L orateur répartit les auditeurs
L orateur ne change pas la répartition des
auditeurs.
5.2.2.Gestion des deplacements :
_L’étudiant varie ses déplacements en fonction

de ses intentions.

1’ étudiant se déplace en classe mais sans raison
apparente .

_L’étudiant ne se déplace pas du tout. .
5.3 Gestion du temps
. La prestation est de duree correcte .

(3a5mn).

La prestation est trop longue ou trop breve

5 4 Prosodie :

5.4.1 Intonations :
_Les intonations sont vari¢es et adaptées .
_Les intonations sont variées mais non adaptees.
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- Expression monocorde .
542 Accentuation i
L’ orateur accentue, pour les souligner, certaines :

parties de son discours .

. L’accentuation de I'orateur n’est pas distinctive.

5.4.3 Debit :
- Le débit est suffisamment bon pour le réception
| de expose . i

¢ débit est wrop rapide ou trop lent nuisant ipso
facto a la réception de I'expose.

© 5.1 Gestuelle anticipatrice/ complémentaire

L orateur compense chaque tois ses lacunes :
| verbales par des gestes anticipateurs / %
| complémentaires qui suivent la logique du
discours.

l
|
5.5 Kinésique : l‘
|
I
|
i

. L orateur compense parfois ses lacunes verbales
par des gestes anticipateurs / complémentaires
qui suivent la logique du discours.

. L orateur n’exploite pas du tout la possibilité de
compenser ses lacunes verbales par des gestes

anticipateurs / complémentaires. :.

i

I

i

I}

1

5.5 2.Gestuelle illustrative :
- L’étudiant illustre des parties de son discours
par des gestes en lien direct avec le contenu de sa
parole.

. L étudiant accompagne son discours par des
gestes qui n’ont aucun lien apparent avec le |
| coatenu de sa parole, '

L etudiant reste fige
S.6. Hlustration par des supports : |
5.6.1 Adéquation des supports

. L’étudiant accompagne son expose par des
supports en lien direct avec le contenu

. L’étudiant accompagne son exposé par des

H H EH H EH E B E = B O O O OO e W W W

B2 -




-

supports sans fien direct avec le contenu .
_L”étudiant w’utilise pas de support.

5.6.2.Qualité du support :
~Le support utilisé est parfaitement « lisible ».

Le support utilisé est, par endroits, « illisible ».
Le support utilisé est completement « illisible ».
5:6.3 Qualité de I'utilisation des supports
_L’orateur justifie I'interét de ses supports de

maniére pertinente.

_L’orateur justitie I'interét de ses supports de
maniére non pertinente.

L orateur ne justifie pas I’intérét de ses supports

5.6.4.Commentaires des supports :
"L orateur commente ses supports de maniere
pertinente

_L’orateur commente ses supports de maniere
non pertinente .

L orateur ne Comimente pas ses supports .

5.7. Prise en compte explicite du public :
_L’orateur s’adresse souvent au public .
_L’orateur s’ adresse rarement au public .
_L’orateur ne s’adresse pas du tout au public .

6. Compétences pragmatiques
6.1. Annonce du sujet :
i’orateur annonce son sujet de maniere

pertinente.

I.’orateur annonce son sujet de maniére non
pertinente.

L orateur n’annonce pas son sujet .
6.2. Annonce du plan :

_L’orateur annonce son plan de maniere
pertinente

R



- L’orateur annonce son plan de maniére non
pertinente

- L’orateur n’annonce pas son plan .

6.3.Annonce de la fin de 'exposé :
- Lorateur a signalé la tin de son exposé de fagon
pertinente .

L orateur a signal¢ la fin de son exposé de fagon
non pertinente .

- Lorateur n’a pas signalé la fin de son exposé

0.4.Pertinence du discours :

Lorateur a adapté son discours a la consigne.
L’orateur n’a pas adapté son discours a la
consigne.
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3.3.1. Cas de I’étudiant A




3.3.1. LAnatyse de la prestation de I'étudiant A

330 Performances linguistiques
3.5.1 111 Performance phonétique

La production de Petudiant A presente des defauts de prononciation qui génent la
compréhension sans pour autant la rendre impossible.

il assimiie

W (¢ son/e/ au son /i/ en fin de moneme et quand le son /e/ est au voisinage du son /i/

( phéenomene de dilation de voyelles intermédiaires). Nous avons relevé 16 occurrences

tausses du son /e/ sur 66 occurrences correctes. Ce pourcentage d’erreurs (19,5%) est

pen significatif par rapport a la durée de la prestation (4mn.35s.), cependant nous
puuvens affirmer que Petudiant A est conscient du caractere distinctif des voyelles /e/ et

(/¢ semi-termée vs /i fermee) et qu’il est capable, quand il se controle, de produire

correctement le son /ef. Le lecteur doit savoir que le systeme vocalique de la langue

arabe presente |, généralement, deux degres d’ouverture (fermee vs ouverte)

® {e son /o aux son /tﬁ/ ( 4 occurrences) et /u/ ( 4 occurrences), cependant nous avons
releveé 38 occurrences correctes du son /o/. Le pourcentage d’erreurs (21,05%) est da
a I'mexisience du son /o/ dans le systéme vocalique de la langue arabe. 1.’étudiant A
airive a produire correctement le son /o/ quand il se controle .

B ic son/a/ au son /3/ ( 29 occurrences fausses sur 29 correctes, soit 50%). Ainsi, bien
que capable de produire les deux sons , I'étudiant les réalise indifféremment. Par
ailleurs. nous avons relevé 5 occurrences ou le son /3/ est articulé /on/ comme une
suceession de la voyelle orale 7o/ et de la consonne /1v/,

Ces occurrences fausses des sons /a/ et /3/ s’expliquent par le fait que dans le
systeme voealique de la langue arabe, il n'y a pas d’opposition orale / nasale ;

R le soa/y/ au son/i/ ; nous avons releve S occurrences fausses du son /y/ sur 22
cecurirences correctes |, soit 18,5% . Ce pourcentage d’erreurs est peu significatit’ par
rapport i la durée de la prestation (4mn.35s.), cependant nous pouvons affirmer que

Petudiant A est capable, quand il se contrdle, de produire le son /y/ et qu’il est conscient

du caractere distinctit des voyelles /y/ et /i/ (arrondie vs non arrondie) . Le lecteur doit

SAVOIT que cette opposition napparait pas dans le systéme vocalique de la langue arabe |

@ Leson /¢/ aux sons /o/ ( 3 occurrences) et /u/ ( 3 occurrences) : phenomenes de
dilation de voyelles intermédiaire. Cependant il a réussi 44 occurrences du son &/ .
Ainsi, malgré Pinexistence du son /¢/ dans le systeme vocalique de la langue arabe,

I etudiant arrive a le produire |

@ Le son /n/ auson/n/ (5 occurrences fausses sur 5 occurrences du son A/ ).Ceci
Jexplique par le fait que le son /v n’existe pas dans le systeme consonnantique de la
larigue arabe.

Ao 111 2 Performance lexicale

LLe vocabulaire employe est inadéquat au contexte en plusieurs endroits aftectant
amsi en quelques passages la compréhension sans lui nuire complétement. Nous avons
releve L2 cecurrences lexicales

® ["ciudiant A emploie le verbe « confronter » pour parler d’une ville qui fait tace aux
visiteurs . « une petite ville entourée de montagne nous « ¢onfronte » . Cette erreur
est liée & un probléme de traduction dans le systéme sémantique de la langue arabe ou
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le synonyme du verbe « confronter » - /iqabgl/ est employé indifféremment pour un
sujet humain vs non humain ; animé vs non animeé 3

B il emploie le verbe « se planter » pour parler d’un lycée implanté a proximité
d* « une serie de jardins » : « il y a une série de jardins la ou se plante le nouveau
lycée ». Cette erreur est lice a une confusion entre les verbes « se planter » et

« s’implanter » ;

W il emploie le terme « buildings » pour parler de constructions qui se distinguent par
leur hauteur « kheimas » (tentes) qui constituent I’essentiel des habitations de la

region décrite . Le lecteur doit savoir que I’étudiant A habite dans une région située sur

les vastes étendues steppiques des Hauts - Plateaux - « Zenina » :

B il emploie I’expression « en tournant la téte vers le sud »pour dire « en regardant vers
le sud » Nous ne trouvons pas d’explication a cette erreur = ce n’est pas un probléme
d’interférence avec la langue maternelle de I’orateur ni avec la langue arabe classique.
Il a, peut-étre, crée cette construction a détaut du verbe adequat (stratégie de
compensation) ; :

® il emploie ['expression « nos yeux tombent sur ... » pour dire « nous apercevons ».
Cette erreur est liée a un phénomene d’interférence avec la langue maternelle ou cette
construction est courante : /‘¢ymEihG/ "3gd s

& il emploie ie terme « chef » pour parler de la place principale qu’occupe le mouton au
miiieu de toutes les marchandises exposées au marché © « ._en exposant leurs
marchandises dont le mouton est le chef » Cette erreur trouve une explication
sociclogique, I'orateur appartient a une société a régime social tribal ou les chets de
tribus occupent la place la plus importante |

® il emploie I'expression « les paysans viennent de la région de la ville » pour dire « de
toute la periphérie de la ville » ;

W il prononce/tRadisjonal/ et /sivilizasjonal/ au lieu de prononcer / tRadisjontl / et
/ sivilizasjongl/ par analogie avec le signifiant /nasjonal/ qui revient souvent dans le
discours médiatique ;

W il emploie le terme « tissus »pour parler de « vétements » - « il y a une exposition de
tissus traditionnels : la djellaba, le burnous, ... »

B il cite la « zerbia » qui est une sorte de tapis traditionnel parmi les vétements : « la
zerbia, le burnous et bien d’autres vétements » |

W il emploie le terme « fondation » en parlant d’une construction « faite par I'armee
frangaise pour servir de caserne » sans réaliser qu’une fondation est un ouvrage
d’interét public.

Il confond les termes génériques et les termes specifiques ;

W il emploie I’expression « ce triangle enchanteur .. nous séduit de s’y poser » en parlant
d’une tente qui inciterait les visiteurs a s’y arréter. La premiere occurrence inadéquate
« seduire »est peut-étre due au pouvoir enchanteur degage, selon orateur, par la
beauté du site ; la deuxiéme occurrence inadéquate est peut-étre d’ordre culturel (si la
visite du site se fait a dos de chameau) ;

W il emploie 'expression « les cavaliers prennent une place plate » : il confond peut-étre
avec la tournure « prendre place »
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le synonyme du verbe « confronter » : /iqabél/ est employé indifféremment pour un
sujet humain vs non humain ; anime vs non anime ;

B il emploie le verbe « se planter » pour parler d’un lycée implante a proximité
d * « une série de jardins » : « il y a une série de jardins la ou se plante le nouveau
lycée ». Cette erreur est liée a une confusion entre les verbes « se planter » et

« s’implanter » |

M il emploie le terme « buildings » pour parler de constructions qui se distinguent par
leur hauteur « kheimas » (tentes) qui constituent I’essentiel des habitations de la

region décrite . Le lecteur doit savoir que I'étudiant A habite dans une région située sur

les vastes étendues steppiques des Hauts - Plateaux : « Zenina »

B il emploie I’expression « en tournant la téte vers le sud »pour dire « en regardant vers
le sud » Nous ne trouvons pas d’explication a cette erreur : ce n’est pas un probleme
d’interférence avec la langue maternelle de I'orateur ni avec la langue arabe classique.
Il a, peut-étre, crée cette construction a détaut du verbe adequat (stratégie de
compensation) ;

® il emploie 'expression « nos yeux tombent sur ... » pour dire « nous apercevons ».
Cette erreur est liée a un phénomene d’interférence avec la langue maternelle ou cette
construction est courante : / ‘{;J'n'\{?'\’ﬁﬁ [ "srd dus’

@ il emploie le terme « chef » pour parler de la place principale qu’occupe le mouton au
mitieu de toutes les marchandises exposées au marché : « ...en exposant leurs
marchandises dont le mouton est le chef » Cette erreur trouve une explication
sociologique, I’orateur appartient a une société a régime social tribal ou les chets de
tribus occupent la place la plus importante |

® il emploie 'expression « les paysans viennent de la région de la ville » pour dire « de
toute la peripherie de la ville » ;

M il prononce/tRadisjonal/ et /sivilizasjonal/ au lieu de prononcer / tRadisjontl / et
/ sivilizasjontl/ par analogie avec le signifiant /nasjonal/ qui revient souvent dans le
discours médiatique |

B il emploie le terme « tissus »pour parler de « vétements » : « il y a une exposition de
tissus traditionnels : la djellaba, le burnous, ... »

® il cite la « zerbia » qui est une sorte de tapis traditionnel parmi les vétements @ « la
zerbia, le burnous et bien d’autres vétements » |

B il emploie le terme « fondation » en parlant d’une construction « faite par I'armee
frangaise pour servir de caserne » sans réaliser qu’une fondation est un ouvrage
d’intérét public.

1l confond les termes génériques et les termes speécifiques |

W il emploie "expression « ce triangle enchanteur ... nous séduit de s’y poser » en parlant
d’une tente qui inciterait les visiteurs a s’y arréter. La premiere occurrence inadéquate
« séduire »est peut-étre due au pouvoir enchanteur dégage, selon orateur, par la
beauté du site ; la deuxieme occurrence inadéquate est peut-étre d’ordre culturel (si la
visite du site se fait a dos de chameau) ;

W il emploie 'expression « les cavaliers prennent une place plate » : il confond peut-étre
avec la tournure « prendre place »
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3.3 1 115 Qualite morphosyntaxique

La production de I'étudiant A contient des erreurs , cependant ces erreurs ne
nuisent en rien a la compréhension de I’énonce. Nous avons noté des occurrences
inadéquates des prépositions : « dans » ( 2 occurrences inadéquates), « en »
( 4 occurrences inadéquates), I'étudiant A les emploie inditféremment ; une occurrence
inadeéquate au niveau du genre du vocable « building » ; une erreur au niveau du
syntagme « I'ecriture hébreu » ou 'accord de 'adjectif « hébraique » avec le vocable
« écriture » n’a pas éte eftectué ; une occurrence inadéquate du complément de nom
« des juifs » dans « ¢’était un village des juifs » : cette construction est liée a un
phénomeéne d’interférence avec la langue maternelle /q&ritt lihud/ « >y€>¢5 % 3y une
occurrence inadéquate du verbe « dire » employé sous forme pronominale : « une place
se dit el magam ».

3.3.1.1.1.4 Performance ¢nonciative

Le systeme de I’énonciation est pertinent mais non homogeéne. L’etudiant A fait une
description itinérante de sa région natale, dans le but d’inciter ses auditeurs a y aller. Ce
type de discours fait appel a deux types d’énonciation : une énonciation dans laquelle le
sujet parlant effectue des « investissements subjectifs » manifestés par les instances
énonciatives « (Je, Tu/ lci/Maintenant/) et une énonciation dépourvue d’embrayage
enonciatif puisqu’il s’agit de décrire un objet, hors de la personne du locuteur.

L’etudiant A est conscient de la nécessite de recourir aux deux types de
I’énonciation cependant , il les confond a I'intérieur d’un méme systéme. Ainsi, dans la
séquence suivante, : « ...en traversant la commune de charef et celle de guedid / une
petite ville entourée de montagnes / nous confronte// en entrant par ’est/ de la ville/ il y a
une serie de jardins /1a/ ou se plante le nouveau lycée// en 8’avangant un peu/ trois
grandes buildings s’opposent/ le siege a.p.c/ la daira et le centre p.t.t// pas plus loin d’ici/
il y a la brigade de la gendarmerie nationale et la maison de jeunes// maintenant/ nous
sommes.dans le centre . »' | nous notons un emploi inadéquat des déictiques spatiaux
« la » et « pas plus loin d’ici » qui, d’ailleurs, n’ont aucune raison d’étre dans le contexte
de leur apparition ; de meéme dans la séquence « (elle) nous seduit de s’y poser » ou il
empioie indifferemment les 2 plans de 'énonciation « nous » ( énonciation embrayee) .
« s{e) » ( pronom retlechi employé pour une non- personne « il »).

De méme dans la sequence suivante : « il y a aussi un cimetiere/sous forme d’une
citadelle/l’écriture hébreu montre que les juifs passerent par la/un jour/ », nous notons un
emploi inadéquat du passé simple « passerent »a lintérieur d’une séquence relevant du
domaine du « discours »(au sens de BENVENISTE) .

Par ailleurs, nous remarquons une occurrence inadéquate du présent dans la
sequence : « ...J essaye surtout de montrer/les aspects et les caractéristiques de notre
region pour que/mes amis connaissent bien ma ville natale » ; s’agissant d’un « projet »,
le verbe « essayer » nécessite I’emploi d’un temps de futur. Nous notons, aussi, une
occurrence inadequate du gérondif dans la séquence : « ... les paysans viennent de toute
la région de la ville pour se rassembler dans une place circulaire /en exposant leurs
marchandises » qui a le sens d’une action qui « va se développant ».

I- Pour des besoins danalyse. nous avons adopté une transcription proche de I'écrit. et ce. pour toutes
les séquences citdes .

~ob.
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3.3.L.1.2.Qualité du registre

Présence d’éléments tamiliers

@ chute du « ne » de négation ( loccurrence) |

chute de Aﬁ/ quand cela n’est pas nécessaire ( |1 occurrences) ;

chutede /il /dans « ( )y a/( )n’yapas/» ( 2 occurrences) |

chute du /l/ dans «/ 1 ( ) n’y a pas/ » ( loccurrence) et dans «/ pus/ » (loccurrence) |
empioi du pronom indétini « on » ( 1 occurrence) ;

chute du veibe « étre » dans le présentatif « ¢’(est) » (1 occurrence) |

chute de I'adverbe « en » ( | occurrence) ;

emploi du présentatit « ¢’est »( 4 occurrences) .

Cependant, en dépit de la présence de ces quelques éléments du registre tamilier, le
style de 'étudiant A reste proche de Iécrit : style des guides touristiques.

3.3.1.1.3. Aisance :

3.3.1.1.3.1.Pauses silencieuses :

L’¢tudiant A ne marque guere de pauses silencieuses génantes pour la réception de
I"exposé. Nous avons noté 2 occurrences d’hésitations importantes : 2's. ; 5,02 s. qui
sont peu significatives par rapport a la durée de locution ( 4mn.27,98s.) .

3.3.1.1.3.2 Répétitions :
L etudiant A ne fait guere de repétitions génantes. Nous avons noté 8 répétitions
importantes au cours desquelles il :
B se corrige ( 3 occurrences) |
W ¢vite la difficulté d’un syntagme qu’il n’arrive pas a terminer ( 3 occurrences) - /on3tR3
paRkEstlavilynseRidsya—iljaynseRidsyaRdf../ | /sinunistj—sisi3paRl./ /s @ e s
tRijgId Riee R,/
® cherche ses mots ( 2 occurrences) :/puRkamezamikone-—konisij../ ;f’ladjla——wl--—»—

lacbzlaba. i

3.3.L.L4.Qualité du discours :

3.3.1.1.4. 1 Dynamique interactionnelle intériorisée :

Les relations entre les amplifications et les noyaux sont marquées par des
connecteurs argumentatifs adéquats. Cependant, nous avons relevé une occurrence
inadéquate du connecteur argumentatif « parce que » dans la séquence : « parce que
Javais pas I’occasion la derniere fois de filmer mon travail/je reprends ce que j’ai dit... ».
Ne connaissant, peut-étre, pas la différence d’emploi des connecteurs « parce que » et
« comme », il les place sur un méme paradigme .

3.3.1.1.4.2 Organisation discursive

La logique du discours de I'étudiant A est marquée beaucoup plus au niveau
semantique qu’au niveau lexical ; son discours est cohérent.




3.3.1.1.5. Periormances interactives

3.3 L1351 Balayage par le regard

L etudiant A regarde une partie de 'auditoire, celle qui se trouve a sa droite et
néglige les autres auditeurs qui, pourtant, semblent intéresses par son discours ( voir
vidéocassette).

3.3.1.1.52 Gestion de ’espace

3.3.1.1.5.2. 1. Répartition des auditeurs :

L ¢étudiant A ne change pas la répartition des auditeurs. Le mobilier ( sieges et
tables ), fixé ausol, ne laisse pas une grande latitude a I’orateur pour répartir les
auditeurs a sa guise ; cependant, il a la possibilité de demander a ses camarades de se
regrouper de maniere a favoriser I'échange avec 'ensemble de auditoire. 11 ne le fait
pas, ne sachant peut-€tre pas qu’il a le droit de le faire.

3.3.4.1.5.2.2 Gestion des deéplacements
L’étudiant A ne se déplace pas du tout, pourtant son discours est marqué d’une
aisance remarquable, emporté peut-étre par les images idylliques nees de son discours.

3.3.1.1.5.3 Gestion du temps
La durée de la prestation de I’étudiant A est correcte ; son expose a duré 4mn.35s,,
pourtant, nous avons ¢vité de mentionner le temps limite dans la consigne.

3.1.1.5.4.Prosodie
3L L5 4 Intonations

Les intonations de |'étudiant A sont variées mais non adaptees. 1l segmente des
syntagmes ayant la méme valeur intonative (20 occurrences), ex. :
« /b>paRskasavipal kazjd< /lade RnjERfwa<da filmi/m3tRavaj> /2 n31R> <paRle
st<dlavi :l<ynseRidaja—~jaynseRid:jaRdZ >la <usupl3t<lonuvolisej :> » ; «/la< 2)
ni<Rozite ./ ».

3.3.1.1.5.4.2. Accentuation

L étudiant A accentue, pour les souligner, certaines parties de son discours |
cependant, son accentuation appartient au systéme de I’accentuation de la langue arabe
( allongements vocaliques tres utilisés dans la diction, par les rhéteurs arabes), ex .
« /monta 0/ » ;, « /nopo:Risduve Rt/ ».

ddolid.5.4 3. D6bit
Le débit est suffisamment bon pour la réception de I’exposé ;, cependant nous
avons note 3 occurrences non interpretables : «/s- -poz/ » ; « /j - -0/ «/stR--un/ ».

3.3.1.1.5.5 Kinésique
3.3.1.1.3.3. 1. Gestuelle anticipatrice compléemeniaire

L’étudiant A n’exploite pas du tout la possibilité de compenser ses lacunes verbales
par des gestes anticipateurs/complémentaires. 1l a, généralement, les bras croisés et, pour
compenser ses lacunes verbales, il adopte la stratégie de I'« evitement de la dithiculte ».




3.3.4.1.5.5.2.Gestuelle illustrative

L étudiant A illustre des parties de son discours par des gestes en lien direct avec le
contenu de sa parole. Nous avons note 4 occurrences de gestes illustrant des tormes,
exemple dans la séquence suivante : « les cavaliers prennent une place plate » , il illustre
de la main droite, la paume ouverte face au sol, avec un mouvement de va- et- vient, la
platitude de la place dont il parle ; 1 occurrence de geste désignant un élément de son
discours : « ... en exposant leurs marchandises dont le mouton est le chef » ou il
accompagne le terme « chet » d’un geste de I'index appuyé du pouce en direction des
auditeurs, pour insister davantage sur importance du commerce des ovins dans sa
region natale et des occurrences d’aftects ( sourires) exprimant la bienveillance de
I"habitant de Zenina.

5.3.1.1.5.6.1llustration par des supports
Letudiant A n’utilise pas de support

3.3.1.1.5.7 Prise en compte explicite du public

L’¢tudiant A s’adresse souvent au public. Nous avons noté 3 occurrences ou il
implique ses auditeurs : « ... pour que mes amis connaissent bien ma ville natale... » |
« ...vous ne connaissez pas la kheima I » ; « n’hésitez surtout pas ... » ; en plus des
occurrences du pronom personnel « nous » que ’on pourrait interpréter comme un « je »
de I"orateur associ€ au « vous » des auditeurs ( touristes éventuels), ex. : « une petite
ville entourée de montagnes nous confronte » ; « maintenant/nous sommes dans le
cenire » | « nos yeux tombent sur un extraordinaire building » .

3.3.1.1.6. Performances pragmatiques
3.3.1.1.6.1.Annonce du sujet

L’etudiant A annonce son sujet de tagon pertinente, en depit de I'inadequation du
connecteur argumentatit « parce que » : il a annoncé, des le départ, qu’il allait parler des
aspects et des caractéristiques de sa ville natale.

33.1.16.2 Annonce du plan

L’étudiant A n’annonce pas le plan , mais comme il s’agit d’une description
itinérante, le plan n’est pas exigible. Toutefois, son exposé suit la logique de 'itinéraire
qu’il a choisi.

3.3.1.1.6.3 Annonge de la fin de 'exposé

L etudiant A a signale la tin de son expose de fagon pertinente : il termine son
discours par une invitation des auditeurs a visiter le lieu décrit et prend congé en
remerciant !’auditoire bienveillamment .

3.3.1.1.6 4.Pertinence du discours
L’¢étudiant A a adapteé son discours a la consigne : 'auditoire a ete séduit ( nous-
méme).

Dans I'ensemble, 'etudiant A a une bonne maitrise des compétences pragmatiques
et rhetoriques il a été capable de produire un « discours convaincant » adapté a la
consigne, dans un registre plus ou moins formel, en dépit de quelques lacunes d’ordre
linguistique ( occurrences phonologiques inadéquates, occurrences lexicales inadéquates,
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occurrences morphosyntaxiques inadéquates, dysfonctionnement au niv
I"enonciation). Par ailleurs, nous constatons une absence relative des co Clences
interactives ( absence de support, non prise en compte des réactions du PUNHC
de deplacements, bras croisés généralement) ( voir vidéocassette ).

L observation nous a permis de définir des difficultés rencontrées par I"étudiant
au moment de sa prise de parole face a un auditoire ( ses camarades et nous-meéme).
Cependant, nous manquons de données pour pousser plus loin notre analyse, aussi
avons- nous demande a I'échantillon observé de remplir un questionnaire orienté vers des
items non observables ( représentations qu’ils se font d’un bon/mauvais expose ;
représentations qu’ils se font d’eux-mémes au moment de présenter un exposé ; etc.)

( voir Annexe$. p p.194-196)

3.3.1.2 Exploitation des réponses au questionnaire

L ¢étudiant A fait partie des 40% de la section qui ont pratiqué le frangais depuis
leur inscription en licence de frangais. Regu a I'université avec un bac scientifique, il a
lui-méme choisi de s’inscrire dans cette filiere et cela, « atin de maitriser le frangais qui
est une langue importante en Algérie et universellement », explique - t - il. Cette
information peut, déja, nous aider a affirmer que I’étudiant A est conscient de ses
lacunes, au niveau linguistique. 1l aime parler frangais avec « les gens instruits » et dans
« les administrations » ; ce qui explique, peut-étre, ’aspect plus ou moins formel de son
registre.

I a atfirmé avoir déja présenté des exposés oraux en frangais et estime toutes ses
prestations orales réussies. il justifie cela par le fait qu’ « il s"est bien prépare » Par
ailleurs, dans sa réponse a la question 9( voir Annexe?, pA95) portant sur les critéres de
réussite d’un exposé , il cite un seul critére « préparer sérieusement son travail » et a
la question 11 (idem, pd%) ou on lui demande s’il a déja assisté a un expose réussi, il
repond par I'aftirmative et cite a nouveau le critére du « sérieux de la préparation »
comme seul critére de réussite d’un exposé. Avec ces données, nous pouvons atfirmer
que I"étudiant A accorde une grande importance a la préparation d’un exposé .
Cependant, cet aspect de I"exposé n’est pas un critére observable. Aussi pourrons-nous
atfirmer que | ¢étudiant A n’accorde pas d'importance a la prise de parole en soi, mais
juge un exposé en fonction de son contenu informationnel.

A la question 10 ou on lui demande s’il a assisté a un exposé rate, il répond par
atfirmative et cite comme causes de I’échec, un seul critére « Iindifférence » , Ce critere
est ambigu dans la mesure ou 1’on pourrait I'interpréter de deux maniéres : est-ce
Pindiftérence de I’orateur vis - a - vis de son exposé ? Ou est-ce I'indifférence de
I"orateur vis - a - vis de son auditoire ? . En vertu des reponses recueillies plus haut |
nous pouvons opter pour la premiére interprétation qui viendra renforcer notre thése sur
importance accordée par I'étudiant A au contenu informationnel d’un EXPOSE.
Drailleurs, prenant trop au sérieux la « préparation » de ses exposés, il s’estime tout a
fait capable de les réussir ne redoutant qu’une difficulté, le trac.

On pourrait s’interroger s'il ne se surestime pas ; si ’on partait de son critére
d’évaluation « sérieux de la préparation » , on estimerait, comme lui, sa prestation
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reussic puisque tel que I'a révelé 'observation, son exposé était reussi de ce point de vue
( discours bien structuré).

Yar consequent. nous pouvons aftirmer qu’en raison de 'absence de Iaspect
interactil dans sa conception d’un bon exposé, I'étudiant A n’a pas exploité les
compétences interactives lors de sa prestation ( voir vidéocassette).

3.3.1.3.0bjectifs d’apprentissage

[.’ensemble des informations recueillies nous donne des indications précieuses sur
les prises de conscience a operer avec I'étudiant A,

3.3.1.3.1 Savoirs socio culturels
- L étudiant A doit savoir que I’exposé oral n’est pas seulement un ensemble
de savoirs mais aussi un ensemble de savoir - faire .

3.2.5avoir - faire interactifs
W Lui apprendre a tenir compte de son public et de ses reactions.
. 1

(

e
v
i

3.3.1.3.3 Savoirs linguistiques
3.3.1.3.3. L.Phonéetique

® L’aider a maitriser le systeme vocalique trangais

M |’aider 4 prononcer le son /n/(palatal) opposé son /n/ (dental)
3.3. 1.3 3. L EEXsme

M 1l doit savoir que le systeme sémantique du frangais est ditlerent du systeme
semantique de I'arabe .
W | “aider a maitriser le systeme des reprises lexicales .

.3.1.3.3. 3. Morphosyntaxe
W | ui faire saisir les diflerents emplois des prépositions ( tache qui relévera de la
semantique)
3.3.1.3.3 4. knonciation
® [ui faire saisir la distinction entre systeme d’énonciation embrayeée et systeme

d’énonciation non embrayée .

3.3.1.3.4.5avoirs _rhétoriques.
Lu faire saisir les différentes emplois des connecteurs argumentatifs.
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3.3.1.4. Résultats de étudiant A

Réponses au questionnaire

Ses performances lors
de sa prestation

Analyse comparative

Objectifs
d apprentissage

Question
N o]

Réponses

3 Pratique le
frangais depuis
son inscription
en licence de
frangais.

4 Bac
scientifique

3 A souhaité

S INSCrire ¢n
ficence de
frangais alin de
maitriser celle
langue

6 Atme parler
frangais dans
les
administrations
¢l avec les gens
instruits

7 Prend souvent
la parole en
classe

8 A déja présenté
dcs exposés
oraux . lls
étaient Lous
réussis parce qu’
1l s’¢tait bicn
préparé

Y Sclon lui,
« préparer
séricusement un
exposé »
détermine sa
réussite

10 A déja assisté a
un exposé rate.
Raté a cause dc
I" « idillérence »

11 A déji assisté d
un expose réussi.
2eussi parce que
préparé
séricusement.

S’estime tout a

. Performances
linguistiques

- Phonétique :

A quelques difficultés

avee le systeme

vocalique frangais :

dilation des voyelles

intermédiaires ;

. Assimile le son Y/

au son /n/.

- Lexique :

. Probleme

d’interférence avec le

systene semantigue

de 'arabe :

. Dysfonctionnement

au niveau des

reprises lexicales

-Enonciation :

. Confond les

sysicmes de

I’énonciation

( embrayée vs non

embravée)

- Morphosyntaxe :

. Emploi indifférent

des prépositions .

. Registre :

- A cmploy¢ un
registre plus ou moins
formel ( présence de
quelques Elements
familicrs)..

. Alsance :

. A plus ou moins
d’aisance ( rareté des
pauses et des
répélitions génantes).
. Discours :

. Discours bien
structuré ( une
occurrence inadéquate
du connecteur « parce
que »).

. Performances
interactives ;

. Ne tient pas
suffisamment compte

Ses réponses au
questionnaire nous
apprennent gue :

W il est conscient de
ses lacunes
verbales en
frangais puiscu’il
veul « maitriser
cette langue » ;

W il aime parler
frangais dans un
cadre formel,
uniquement |

B« préparant

sérieusenicnt » scs

exposes. il

s’estime tout a fait

capable de les
réussir.

11 accorde un¢ grande

importance au
contenu
informationnel d’un
exposé, ce qui

explique 1'absence des

compélences
interactives lors de sa
prestation.

Savoirs ¢t savoir-laire

Savoirs socioculturels

. Il doit savoir qu’un
CXpose est non
sculement un cnsemble
de savoirs mais aussi un
ensemble de savoir-faire.

Savoir-faire interactifs
. Lui apprendre a tenir
compte de son public et
de ses réactions |

L aider d étre A aise
dans son corps :

. Lui apprendre a
illustrer son propos par
des supports ¢t comment
les utiliser pour un
¢change communicautf

Savoirs rhéloriques

. Lui faire saisir les
différents emplois des
connecteurs
argumentatits.

Savoirs linguistigues

® Phonétique :

. L aider a maitriser le
systeme vocalique
{rangais ;

. L’aider 3 produire le
son /.

B Morphosyntaxe

. Lui faire saisir lcs
nuances d’emploi des
prépositions.

B [exique :

. Il doit savoir que le
systeme sémantique du
frangais est différent du
systeme sémanticue de
arabe .

. Laider a maitriser le
systeme des reprises
lexicales.

B Enonciation :

. Lui faire saisir la
distinction entre systéme
d’¢énonciation embrayée
et systeme d’énonciation
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fatt capable de
réussir un cxpose
oral en frangais

Redoute le trac.

de son auditoire
(rarcté des regards a
1"adresse du public) -
Pas dc déplacement ;
. Bras croiscs
géncralement ;
Nutilisc pas de
supports .

. S’adresse souvent au
public 4 travers son
discours :

. Performances
pragmatiqucs

. Son discours ¢st
adapté a la consigne :
. Les effets d’annonce
sont pertinents.

non embrayée.
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3.3.2. Cas de I’étudiante B |




3.3.2.1.Analyse de la prestation de ’étudiante B
3.3.5.2.1.1.Performances linguistiques

La production de | etudiante B ne présente pas de défauts qui demandent un efYort
de compréhension de la part de I"auditeur .

3.3.2 111 Performance phonétique

3.3.2.1.1.2 Performance lexicale
Le vocabulaire employé est a quelques exceptions prés adéquat et approprié et la
presence d’erreurs ne géne en rien la compréhension . Nous avons relevé 2 occurrences
lexicales inadéquates :
® "etudiant B emploie I'expression « la maladie du sida est prise comme un sujet
tabou » ou le verbe « prendre » est confondu avec le verbe « considérer » .
W eclle utilise 'expression « il faut donner aux jeunes les ditférentes précautions qu’il
faut prendre » ou 'occurrence du verbe « donner » est inadéquate. Pour Iétudiante B,

les verbes « donner » et « prendre » sont toujours dans une relation d’antonymie , que
I’objet soit concret ou abstrait .

3.3.2.1.1.3 Performance morpho syntaxique

La production de I'étudiante B contient des erreurs qui brouillent parfois la
compréehension sans "altérer complétement . Nous notons 2 occurrences d’anophores
inadéquates « on n’en parle jamais d’eux » : phénoméne de « surcorrection »
(F. GADET, 1989) propre au registre familier ; une occurrence de pléonasme « parce
que vu que » : propre au registre familier ; des occurrences de prépositions inadéquates -
« dans » ( 1 oceurrence ) et « sur » (2 occurrences) ; une hésitation sur le genre du
vocable « précautions » employé tantdt au féminin, tantdt au masculin dans un méme
syntagme « denner aux jeunes les diftérents/les différentes les différents //des différents
précautions » |

3.3.2.1.1.4 Performance énonciative

Le systeme de I'énonciation est pertinent et homogene. Le choix d’une énonciation
non embrayee est adéquat au contexte puisqu’il s’agit ici , d’un discours a dominante
constative.

3.3.2.1.2.Qualité du registre
Le registre employé est, dans I"ensemble, familier. Nous notons la présence de
beaucoup d’éléments familiers :
I occurrence de pléonasme « parce que vu que » |
2 occurrences de phénomene de surcorrection : « on n’en parle jamais d’eux »
11 occurrences du pronom indéfini « on » ;
répétitions nombreuses( 25 occurrences);
2 occurrences du présentatif’ « c’est » .

>

3.3.2.1.3.Alsance

3.3.2.1.2 1 Pauses silencieuses

L’étudiante B ne marque guere de pauses silencieuses génantes pour la réception de
exposé.
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3.3.2.1. Analyse de la prestation de I’étudiante B
3.3.5.2.L.1.Performances linguistiques
3.3.2 1 1.1 Performance phonétique

La production de | ¢tudiante B ne présente pas de défauts qui demandent un eflort
de compréhension de la part de Iauditeur .

g 5 Be

3.3.2.1.1.2 Performance lexicale

Le vocabulaire employé est a quelques exceptions prés adéquat et approprié et la
presence d’erreurs ne géne en rien la compréhension . Nous avons relevé 2 occurrences
lexicales inadéquates :

® i’etudiant B emploie I'expression « la maladie du sida est prise comme un sujet
tabou » ou le verbe « prendre » est confondu avec le verbe « considérer » .

W elle utilise "expression « il faut donner aux jeunes les ditférentes précautions qu’il
faut prendre » ou 'occurrence du verbe « donner » est inadéquate. Pour I"étudiante B,
les verbes « donner » et « prendre » sont toujours dans une relation d’antonymie , que
["objet soit concret ou abstrait .

3.3.2.1.1.3 Performance morpho syntaxique

La production de I'étudiante B contient des erreurs qui brouillent parfois la
comprehension sans I"altérer complétement . Nous notons 2 occurrences d’anophores
inadéquates « on n’en parle jamais d’eux » : phénoméne de « surcorrection »
(F. GADET,1989).propre au registre familier ; une occurrence de pléonasme « parce
que vu que » : propre au registre familier ; des occurrences de prépositions inadéquates -
« dans » (1 occurrence ) et « sur » (2 occurrences) ; une hésitation sur le genre du
vocable « précautions » employé tantdt au féminin, tantdt au masculin dans un méme
syntagme « donner aux jeunes les différents/les diftérentes les différents //des différents
précautions » .

3.3.2.1.1.4 Performance ¢nonciative

Le systeme de 'énonciation est pertinent et homogéne. Le choix d’une énonciation
non embrayee est adéquat au contexte puisqu’il s’agit ici , d’un discours a dominante
constative.

3.3.2.1.2.Qualité du registre
Le registre employé est, dans I"ensemble, familier. Nous notons la présence de
aucoup d’¢léments familiers
I occurrence de pléonasme « parce que vu que »
2 occurrences de phénomene de surcorrection : « on n’en parle jamais d’eux »
11 oceurrences du pronom indefini « on » ;
répétitions nombreuses( 25 occurrences);
2 occurrences du présentatif’ « c’est » .
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3.3.2.1.3.Alsance

3.3.2.1.3 1 Pauses silencieuses
L’étudiante B ne marque guere de pauses silencieuses génantes pour la réception de
’exposé.
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3.3.2.1.3.2 Répetitions

Iétudiante B fait beaucoup de repetitions qui nuisent a la progression du sens.
Nous avons noté 25 occurrences de répétitions, nombre important compte tenu de la
durée de la prestation (=1mn.33s.) ; elle donne 'impression d’improviser son discours.

3.3.2.1.4.Qualité du discours

337 1.4.1 Dynamique interactionnelle intériorisee
Le discours de ’étudiante B consiste en noyaux constatifs sans explicitations, ce
qui donne I'impression d’un discours non prépare .

3.3.2.1.4.2 Organisation discursive
Les connecteurs argumentatits sont insuffisants pour la mise en évidence de la

logique suivie par I’étudiante B il n’y a que 3 occurrences de relations de solidarite :

B une relation de cause dans : « la maladie du sida est prise comme un sujet comme un
sujet tabou parce que vu que ¢’est une maladie sexuellement transmissible » ;

® une relation d’opposition dans « on n’en (du sida) parle jamais pourtant ilya
plusieurs personnes qui sont touchées par cette maladie » ;

B une relation d’opposition inadéquate dans : « on prive les gens de les voir/ de leur
parler pourtant il faut parler de cette maladie » ou il n’y a aucune idee d’opposition
entre les deux unités ainsi mises en relation .

3.3.2.1.5.Performances interactives

33.2.1.5.1 Balayage par le regard
L étudiante B adresse ses regards a I’enseignante { nous- méme ).

3.3:2.1.5 2 Proxemigue

3.3.2.1.5.2. 1. Répartition des auditeurs
1 ’étudiante B ne change pas la répartition des auditeurs.

L’étudiante B ne se déplace pas du tout.

3.3.2.1.5.3 Gestion du temps
La prestation de I’étudiante B est trop bréve (1mn.30s.)

332 1.5 4 Prosodie

3.3.2.4.5.4. 1. honations
L expression de I'¢tudiante B est monocorde .

3.3.2.1.5.4.2. Accentuation
L’ accentuation de I’étudiante B n’est pas distinctive .

3.3.2.1.3.4.3.D¢bit
e débit est suffisamment bon pour la réception de I'expose .
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3.3.2.1.5.5. Kiffésique

3.3.2.0.5.5. [.Gestuelle anticipatrice complémentaire

L’étudiante B compense ses lacunes verbales en cherchant ses mots a force de
répetitions .
3.3.2.1.5.5. 2. Gestuelle illustrative

Nous avons noté une occurrence od I'étudiante B accompagne une partie de son

discours par un geste illustratif dans la séquence « avec les gens qui peuvent étre
touchés par cette maladie »

3.3.2.1.5.6. lNlustration par des supports
L étudiante B n’utilise pas de support.

3.3.2.1.5.7 Prise en compte explicite du public
L’étudiante B ne s’adresse pas du tout a I'auditoire.

3.3.2,1.6. Performances pragmatiques

3.3.2.1.6.1.Annonce du sujet
L’étudiante B n’annonce pas son sujet, elle le developpe aussitot qu’elle
commence son exposé : « dans notre société/la maladie du sida /est vue comme un's.../

est prise comme un sujet tabou/ parce que vu qu(e) ¢’est une maladie qui t... euh
sexuell(e)ment transmissible/ ».

3.3.2.1.6.2. Annonce du plan
L’étudiante B n’annonce pas son plan.

3.3.2.1.6.3 Annonce de la fin de I’exposé
L’étudiante B n’a pas signalé la fin de son expose .

3.3.2.1.6.4 Pertinence du discours

L’étudiante B n’a pas adapté son discours a la consigne : Il lui a ét¢ demande de
taire un discours convaincant alors que son exposé n’était qu’une suite de constats sans
explicitations et d’unités directives sans justifications.

Dans I’ensemble, I’étudiante B a une bonne maitrise des compétences linguistiques
mais elle ne maitrise pas les compétences de communication requises pour utiliser de
fagon appropriée ses performances linguistiques, dans une situation d’expose oral ( non
maitrise des compétences pragmatiques et rhétoriques, absence relative des competences
interactives) ( voir vidéocassette).

3.3.2.2 Exploitation des réponses au questionnaire

L’étudiante B fait partie des 20% de la section qui ont pratiqué le frangais dans le
milieu familial ; ce qui explique, en quelque partie, son assez bonne compétence
linguistique .

Regue a I"université avec un bac scientifique, elle a elle-méme choisi de s’inscrire en
licence de frangais ( elle n’a pas mentionné la raison de ce choix) . Elle aime parler
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3.3.2.3.2 Savoirs el savoir-laire rhétoriques
Aider I’étudiante B a maitriser les savoirs et savoir-faire rhétoriques, autrement dit
lui apprendre :
® a structurer son discours et a mettre en évidence, au moment de actualisation de
celui - ci, la logique suivie ;
W 4 expliquer/expliciter/illustrer/justifier son propos.

21

3.3.2.3.3 Savoir - faire interactifs
- Aider I’étudiante B a maitriser les savoir-faire interactifs ( voir « cas de I’étudiant
A» . p4d)

3.3.2.3 4 Savoir-faire pragmatiques
M | ’étudiante B doit savoir qu’un exposé oral méme réussi sur les plans
linguistique, discursif et interactif et, ne répondant pas a la consigne, est un
expose raté ; :
M Lui apprendre a annoncer les différentes parties qui structurent un expose
( annonce du sujet ; annonce du plan ; annonce de la tin de I'exposé).

3.3.2.3.5. Savoirs linguistiques

..

3.3.2.3.5. L. Morpho-syntaxe
B ui faire saisir les différents emplois des prépositions ( tache qui relevera de la

sémantique).
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3.3.2.4. Résultats de I’étudiante B

Réponscs au questionnaire Ses performances lors de sa | Analyse comparative | Objectifs

prestation d’apprentissage

Question Réponscs . Performances Scs réponses au Savoirs socio culturels

N° linguistiques questionnaire nous . Elle doit savoir qu'un

3 Pratique le - Phonétique : apprennent que exposé oral est un

i frangais depuis .Sa production ne présente discours congu a des fins
' son plus jeune dge | pas de défauts. M clle aime parler communicatives ct que,
- Lexique : frangais en dehors | se déroulant dans un
3 Buc scientifique ke \ocubulairclcsl a : de l‘lulj\-'crs_ilé, cqmcx.tc fo,rmcl. i}] ‘
3 A Gt quglqu‘cs cxccplnoqs' pres avec ses ani(e)s ct ncc.essnc‘l emploi d’un
% . adéquat et approprié au sa famille ; registre formel,
l AGPER Y contexte. clle n’aime pas homogene.
| licence de B Morpho-syntaxe : trop parler Savoir-faire interactif
frangais mais n’a RTINS ’pp‘.l A ! 4l nleractl :
ol i sex .I\/l‘au\a'u.s emploi des frangais Cl} classe. |.1 zu;lerq m:aunscr ‘lcs
: prépositions « dans » et Par conséquent, | savoir-faire interactifs :
raisons. : < : S
- «sur ». nous pouvons affirmer | (voir cas de I'étudiant A,
|6 Aime parler -Enonciation : que dans une situation | p44).
franqais avee ses | ¢ qugiéme de I'énonciation | formelle. elle refuse | Savoirs et savoir-faire
COPINS €1 COPINGS | o pertinent et homogéne | de communiquer ; ce | rhétoriques
¢t a la maison .Registre : qui expliquerait . lui apprendre
AVeC SCS parcmls. | ) ¢ registre cmployé est, I'absence de toute ® ) structurer son
— —— | dans 'ensciuble, familicr iteractivité avec discours et 4 mettre
7 Naime pas trop | ajcance - I"auditoire, lors de sa en évidence au
parlerenclasse, | poroi des pauscs prestation. moment de
| ({lﬁCl;C}l’llﬂClll 085 - Boiseoisiuns o beaucoup | M Elle accorde une Pactualisation de
| ! i de répélitions qui nuisent a grande importance | celui-ci, la logique
5 8 A dcja présenté | 1y progression du sens . a I"organisation suivie ;
| des exposcs : . Discours : ducontenud’'un | ® 3 expliquer/expliciter
| oraux . Ils o’ . Série de noyaux constatifs exposé ; ce qui / illustrer/ justificr
claient pastous | o directifs sans expliquerait aussi SOn Propos
réussis , cela amplifications. I"absence des
dépend du travail | performances interactives : compeélences Savoir-faire
fourni. . Ne tient pas du tout compte interactives lors de | pragmatiques :

9 Selon lui. de 1'auditoire ni par le sa prestation | B clle doit savoir qu'un
« préparer regard. ni par la gestuelle, ni ne redoutant que exposé oral méme
séricuscnicnt un par la prosodic. ni par le le trac, elle réussi sur les plans
exposé » verbe. : s'estime tout a fait linguistique,
détermine sa Pas de déplacement ; capable de réussir discursif et interactif
réussitc Nutilise pas de supports : un exposé oral en et, ne répondant pas

10 A déja assisté a frangais, puisque a la consigne. est un
un exposé raté. . Performances «cela ne dépend expose rate :

N’a aucune idée | pragmatiques : que du travail ¥ lui apprendre i
de ta causc . N'a pas adapté son discours fourni » annoncer les

11 Adéja assisié aun |4 la consigne ; différentes parties

exposé réussi. Réussi | -Absence des effets qui structurent un
parce que «I'étudiant | d’annonce. EXPOSC.
avait un plan »

12 Pense qu'elle est e i
tout a fait capable Savoirs linguistiques
de chisair uit l mgrpl\osy;n.lu.\c :
exposé oral en : Lul faire saisir ‘lcs
(rangais. dll(l'crcxin.s cmplqns des ‘

13 Redoute le trac et FERGa. {tache qui

; relevera de la ‘
la perte du fil de ; :
e scuantique).
L ses idées
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3.5.3.LAnalyse de la prestation de I'étudiant C

3.3.3.1.1.Performances linguistiques

3.3.3.1.1.1 Performance phonétique
La prononciation de | étudiant C présente des détauts fréquents qui génent la
compréhension sans la rendre pour autant impossible. 1l assimile :

M le son /y/ au son /i/ (3 occurrences) ; cependant nous avons relevé 13 occurrences ou le
son /y/ est produit correctement. Le pourcentage d’erreurs (23,07 %) est du a
I'inexistence du son /y/ dans le systéme vocalique de la langue arabe. Toutetois, nous
pouvons affirmer que I’étudiant C est conscient du caractere distinctif des voyelles /y/
et /i/ (arrondie vs et non arrondie) et qu’il est capable, quand il se controle, de produire
correctement le son /y/ ;

B leson/ o/ au son /o/ (5 occurrences) quand le son /@ est au voisinage du son jal (4
ocecurrences) : « / loS'Sto: R /» et du son /o/ (1 occurrence) : « / lomo/ omaRS e/ :

phénomene de dilation de voyelles intermediaires ;

B le son Ao/ au son/n/ - il n’y a qu'une occurrence du son /¥ sur I'ensemble de la
production et I'étudiant C P'assimile au son /v/ .

Cette erreur est due a I'inexistence du son 0«/ dans le systéme consonantique de la
langue arabe.

3.3.3.1.1.2 Performance lexicale

Le vocabulaire est a quelques exceptions prés adéquat et approprié au contexte et la
présence d’erreurs ne géne en rien la compréhension . Nous avons note une occurrence
lexicale inadéquate dans la séquence : « le chanteur se multiple » ou le verbe « se
muitiplier » n’a pas été produit correctement , cependant méme produit correctement, il ne
serait pas approprié au contexte ; I'étudiant C a employe ce verbe comme §'il §’agissait
d’un virus qui se multipliait.

3.3.3.1.1.3 Performance morphosyntaxique

La production de I’étudiant C contient des erreurs de morpho -syntaxe qui
brouillent parfois la compréhension de I’énonce sans Ialtérer complétement. Nous avons
note :

W des occurrences de prépositions inadéquates : « de» (1 occurrence) dans la séquence
« chacun chante de sa tagon » ; « dans » (1 occurrence ) qui a €té aussitot corrigee, par
Pétudiant lui-méme dans la séquence « elle était I’un des sources dans notre civ-- 'un
des s - - Pune des sources de notre /civilisation/ » et « au » (1 occurrence) dans « va
paraitre au marché » ;

B des occurrences de pronoms anaphoriques inadéquats : « il » (1 occurrence) dans la

séquence : « le chanteur « x » va enregistrer : une nouvelle cassette /eul/ et il va bientot

paraitre /euh au marché/ » ou I"anaphorique « il » (masculin singulier) » renvoie
morphologiquement au syntagme « le chanteur » (masculin singulier) alors que
sémantiquement, il renvoie au syntagme « une nouvelle cassette : ce n’est pas le

« chanteur » qui paraitrait sur le « marché » mais plutot « la nouvelle cassette » ; « ils »

(loccurrence) dans la séquence : « méme les termes utilisés / par exemple les mots / au

marché / euh/ - - ¢ (es)t-a-dire ils ont des buts commerciaux » ou ’anaphorique « ils »

(masculin pluriel) renvoie, morphologiquement, au syntagme « les termes utilisés »

(masculin pluriel) ou bien au syntagme « au marche » alors que, sémantiquement, il doit

renvoyer a un sujet humain, masculin pluriel ;
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3.5.3.1.Analyse de la prestation de I’étudiant C

3,3.3.1.1.Performances linguistiques

3.3.3.1.1.1 Performance phonétique
La prononciation de | étudiant C présente des defauts fréquents qui génent la
compréhension sans la rendre pour autant impossible. 1l assimile :

W le son /y/ au son /i/ (3 occurrences) ; cependant nous avons relevé 13 occurrences ou le
son /y/ est produit correctement. Le pourcentage d’erreurs (23,07 %) est di a
Pinexistence du son /y/ dans le systéme vocalique de la langue arabe. Toutefois, nous
pouvons affirmer que I’étudiant C est conscient du caractere distinctit des voyelles /y/
et /i/ (arrondie vs et non arrondie) et qu’il est capable, quand il se controle, de produire
correctement le son /y/ ;

B e son/ o/ au son /of (5 occurrences) quand le son /¢ est au voisinage du son jal (4
occurrences) | « / lo{3tee : R /» et du son /o/ (1 occurrence) : « / lomo/ omaRS e :

phénomene de dilation de voyelles intermédiaires ;

® le son fp/ au son/n/ il 1’y a qu’une occurrence du son /y/ sur 'ensemble de la
production et I'étudiant € assimile au son /n/ .

Cette erreur est due a I'inexistence du son {r\/ dans le systéme consonantique de la
langue arabe.

3.3.3.1.1.2 Performance lexicale

Le vocabulaire est a quelques exceptions prés adéquat et appropri¢ au contexte et la
présence d’erreurs ne géne en rien la compréhension . Nous avons noteé une occurrence
lexicale inadéquate dans la sequence : « le chanteur se multiple » ou le verbe « se
multiplier » n’a pas été produit correctement ; cependant méme produit correctement, il ne
serait pas approprié au contexte ; I’étudiant C a employé ce verbe comme s'il s’agissait
d’un virus qui se multipliait.

3 3 3.1.1.3.Performance morphosyntaxique

La production de I’étudiant C contient des erreurs de morpho -syntaxe qui
brouillent parfois la compréhension de I’énoncé sans I"altérer completement. Nous avons
note :

W des occurrences de prépositions inadéquates : « de » (1 occurrence) dans la sequence
« chacun chante de sa fagon » ; « dans » (1 occurrence ) qui a €t€ aussitot corrigée, par
Iétudiant lui-méme dans la séquence « elle était I’'un des sources dans notre Civ - - 'un
des s - - Pune des sources de notre /civilisation/ » et « au » (1 occurrence) dans « va
paraitre au marche » |

B des occurrences de pronoms anaphoriques inadéquats : « il » (1 occurrence) dans la
séquence : « le chanteur « X » va enregistrer : une nouvelle cassette /euh/ et il va bientot
paraitre /euh au marché/ » ou I"anaphorique « il » (masculin singulier) » renvoie
morphologiquement au syntagme « le chanteur » (masculin singulier) alors que
sémantiquement, il renvoie au syntagme « une nouvelle cassette : ce n'est pas le
« chanteur » qui paraitrait sur le « marché » mais plutot « la nouvelle cassette » ; « ils »
(loccurrence) dans la séquence : « méme les termes utilisés / par exemple les mots / au
marché / eul/ - - ¢ (es)t-a-dire ils ont des buts commerciaux » ou I’anaphorique « ils »
(masculin pluriel) renvoie, morphologiquement, au syntagme « les termes utilisés »
(masculin pluriel) ou bien au syntagme « au marché » alors que, sémantiquement, il doit
renvoyer a un sujet humain, masculin pluriel ;
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® une occurrence de forme interrogative inadéquate dans la séquence « est-ce que la
chanson algérienne va-t-elle récupérer sa place / » : I'étudiant C fait intervenir a
intérieur d’une méme interrogation, deux formes interrogatives (emploi de
’expression « est - ce - que » et de I'inversion du sujet) ;

B une occurrence d’inversion de sujet inadéquate dans «/ ce qu’a dit par exemple le
chanteur « x » hier va le répéter le chanteur « y » demain /» |

¥ une occurrence inadéquate de ’adverbe de quantité « tant » dans la séquence : « / leur
but est commercial - et ne donnent pas / tant d’importance aux mots choisis » :
I’étudiant C place les adverbes de quantité « tant » et « beaucoup » sur un méme
paradigme ;

® une absence de substantif (2 occurrences) : dans « méme il y a d’autres () qui imitent
les chanteurs des autres pays « et dans : « par exemple : > /khaled/ il est connu a
I’échelle mondiale/ mais il y a d’autres () qui restent toujours /euh en Algérie/ » et
une absence de sujet dans la séquence . « leur but est commercial < et () ne donnent
pas /tant d’importance aux mots choisis ». L’étudiant C considere , peut étre que
compte tenu du contexte, les auditeurs pourront deviner les éléments qui n’ont pas ete
marques.

3.3.3.1.1.4 Performance ¢nonciative

Le systeme de I’énonciation n’est pas pertinent, . L’étudiant C emploie
indifféremment les deux systémes de I’énonciation ( embrayée /non embrayée). Nous
avons note :

M une occurrence inadéquate dans le systeme des personnes : ainsi, dans la séquence
suivante : « chacun attend le jour ou / sa photo sera publiée sur euh / une page d’un
journal euh écrivant quelques lignes/ », le sujet du verbe « écrire » est ambigu : est-
ce le « journal » ? ou « chacun » ?. Cependant, dans les deux cas, ce serait
inadéquat sur le plan sémantique : dans le premier cas , le sujet serait « non
humain » (journal) ; dans le second cas, le sujet se rapporterait au syntagme
« chaque chanteur » (repris par « chacun » dans la séquence citée), ce sujet est
« humain » mais non autorisé, culturellement, a écrire un article le concernant ;

M une occurrence ou le systeme des temps de I’énonciation non embrayée est
confondu au systeme des temps du discours rapporte. Ainsi, dans la séquence

® « chacun attend le jour ou / sa photo sera publiée sur une page d’un journal euh
écrivant quelques lignes / par exemple / tel chanteurs va / ou le chanteur « x » va
enregistrer une nouvelle cassette et il va bientot paraitre / au marche » ; nous avons
décelé deux plans d’énonciation : une énonciation non embrayée prise en charge
par une non - personne absente du discours et une €énonciation embrayée prise en
charge par un éventuel énonciateur du message « le chanteur » « x » va enregistrer
une nouvelle cassette et il va bientdt paraitre / au marché ». Cependant, I’étudiant
C ne met pas en évidence les deux plans : ’emploi du futur périphrastique préte a
confusion : est-il relatif au présent de I’étudiant C ou bien au présent de I’éventuel
énonciateur du message ? ;

B un emploi inadéquat des déictiques temporels « hier « (1 occurrence) et
« demain » (1 occurrence) dans la séquence « ce qu’a dit par exemple le chanteur
« x » hier va le répéter le chanteur « y » demain » : ces déictiques sont - ils relatits
au présent des « actants » présents dans le discours de I’étudiant C ?

95



3. 3.3.1.2.Qualité du registre
Le registre employé est, dans I'ensemble, familier. Nous notons la présence de
beaucoup d’éléments familiers :

M emploi du « pronom indéfini « on » (5 occurrences ) a la place du pronom personnel
« uo‘us »

B prcterence pour le futur périphrastique (5 occurrences) ;

B doubiement de la forme interrogative ;

W emploi des « structures a présentatit » (F.Gadet, 1989 .p.172) exemple , dans ¢(e)
que "on voit (a)ctuellement ¢’est le contraire / ¢’est que la chanson algérienne est
une marchandise « et dans » il ya des chanteurs algériens... » (5 occurrences)

W chute du e muet /3 /, quand cela n’est pas nécessaire (5 occurrences) ; chute du son
/€ / dans « (e)tc. » et dans » ¢’(es)t- a - dire (2 occurrences) |

W repetitions et hésitations nombreuses.

3.3.3.1.3 Aisance

3.3.3.1.3.1 Pauses silencieuses
L’¢tudiant C ne marque guére de pauses silencieuses génantes pour la réception de
I’exposé. Nous avons noté une seule occurrence d’hésitation importante :  6s.50.

3.3.3.1.3.2. Répétitions

L étudiant C fait des répétitions fréquentes qui génent mais n’altérent pas
complétement la progression du sens . Nous avons noté 12 occurrences de répétitions
parmi lesquelles I’étudiant C :
M se corrige ( 4 occurrences) |
W cvite la difficulté d’un syntagme qu’il n’arrive pas a terminer ( 3 occurrences) :

3.3.3.1.4.Qualité du discours

3.3.3.1.4.1 Dynamique interactionnelle intériorisée

Les relations entre les amplifications et les noyaux sont marquées par des
connecteurs argumentatifs inadéquats. Nous avons noté des occurrence inadéquates
d’introducteurs :
W d’unites explicatives/explicitatives ( 3 occurrences) |
B d’unités illustratives (7occurrences).

Par ailleurs, il introduit des exemples amplifiés d’explications qu’il illustre encore par
des exemples ; ce qui provoque un enchassement d’exemples et d’explications inutiles : «
par exemple/ tel chanteur va/ ou bien le chanteur « x » va enregistrer une nouvelle
cassette/ euh/ et il/ il va bientot paraitre /euh au marché/ méme les termes utilisés/ par
exemple le mot/ au marché eul/ .c (es)t -a-dire ils ont des buts commerciaux/euh on a
aussi/ il y a des exceptions : on a des/ des perroquets en a/ en Algerie/ ¢’(es)t- a - dire qui/
c(e) qu’a dit par exemple/ le chanteur « x... »

3. 3.3.1.4.2 Organisation discursive
Le discours de I’étudiant C est marqué par des connecteurs argumentatifs adéquats
qui mettent en évidence la logique suivie, et cela par le biais du marquage des relations de

solidarité entre les noyaux constatifs « la chanson algérienne au passé » vs « la chanson
algérienne actuellement ».
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3.3.3.1.5. Performances interactives

3.3.3.1.5.1 Balayage par le regard :

L’etudiant C regarde une partie de I’auditoire, en particulier I’enseignante ( nous
méme ).

3.3.3.1.5.2. Gestion de I'espace

3.3.3.1.5.2. 1. Répartition des auditeurs

L’étudiant C ne change pas la répartition des auditeurs pour un échange
communicatif .

3.3.3.1.5.2.2. Gestion des déplacements
L’étudiant C ne se deplace pas du tout,

3.3.3.1.5.3 Gestion du temps
La prestation de I’étudiant C est breve ( 2mn.39s).

3.3.3.1.54 Prosodie

3.3.3.1.5.4. L. [ntonations

L expression de I’étudiant C est monocorde. Nous ne pouvons pas distinguer une fin
de phrase d’une interrogation directe. Nous avons noté 4 occurrences d’interrogations
totales, directes dont I'intonation n’est pas appropriée.

3.3.3.1.5.4.2. Accentuation
L accentuation de I’étudiant C n’est pas distinctive

3.3.3.1.3.4.3. Débit

Le débit de I’étudiant C est suffisamment bon pour la réception . Cependant, nous
notons une occurrence non interpreétable .

3.3.3.1.5.5 Kinésique

3.3.3.1.5.5. 1.Gestuelle anticipatrice . complémentaire
L’étudiant C n’exploite pas du tout la possibilité de compenser ses lacunes verbales

par des gestes anticipateurs/complémentaires ; il adopte, plutdt, la stratégie de I’évitement
de la difficulté .

3.3.3.4.3.3.2. Geswelle illustrative
L.’étudiant C accompagne des parties de son discours par des gestes en lien direct
avec le contenu de sa parole. Nous avons noté 4 occurrences de déictiques |

3.3.3.1.5.6. lllustration par des supports
L’étudiant C n’utilise pas de support.

3.3.3.1.5.7. Prise en compte explicite du public
L étudiant C s’adresse rarement a I’auditoire. Nous avons noté une occurrence
d’adresse explicite dans la phrase d’attaque : « je vais vous parler ... » ; cependant nous

B




souvons citer te pronom indéfini « on » incluant le sujet producteur de I’énoncé et les
recepteurs, dans la séquence « on sait bien que la chanson algérienne au passé... » :
"éwudiant C implique les auditeurs dans sa thése comme s’ils étaient, a priori, d’accord
avec lui (3 occurrences).

3.3.3.1.6. Performances pragmatiques

3.3.3.1.6.1 Annonce du sujet
L’étudiant C annonce son sujet de fagon pertinente.

3.3.3.1.6.2. Annonce du plan
L’étudiant C n’annonce pas son plan , cependant I’auditeur saisit sans trop d’efforts
- le plan qu’il suit et cela grace au marquage des relations entre les unités constatives .

3.1.6.3. Annonce de la fin de I’exposé

L’étudiant C a annoncé la fin de son exposé de fagon non pertinente : Il annonce
que, pour terminer, il « (va) poser » une question, alors qu’il en pose plusieurs (4) ; par
ailleurs, sa derniére question est introduite par un verbe introducteur d’affirmation et non
pas par un verbe introducteur d’interrogation . De plus, les questions posées ne sont pas
reconnues, sur le plan de I’intonation, comme telles.

3.3.3.1.6.4 Pertinence du discours
L.’étudiant C n’a pas adapté son discours a la consigne . 1l a choisi des arguments qui
ne sont guére pertinents pour que son discours soit convaincant .

Dans I’ensemble, I’étudiant C a des lacunes au niveau de toutes les compétences
requises pour un bon exposé : ses lacunes au niveau des compétences linguistiques
brouilient en plusieurs endroits I'intelligibilité de son discours; ses performances morpho-
syntaxique et énonciative, surtout , sollicitent des efforts de compréhension de la part de
I’auditeur ; le registre employé est plus ou moins familier, ce qui ne convient pas a la
situation de communication dans laquelle il se trouve ( situation de communication
formelle) ; ses lacunes au niveau rhétorique I’ont empéché de produire un discours adapté
a la consigne . Par ailleurs, méme les compétences interactives qui auraient pu ’aider a
combler ses lacunes verbales sont absentes ( voir vidéocassette) .

3.3.3.2. Exploitation des réponses au questionnaire

L étudiant C fait partie des 40% de la section qui ont pratiqué le frangais depuis leur
inscription en licence de frangais. Regu a I'université avec un bac scientifique, il a
lui-méme choisi de s’inscrire en licence et cela, « pour apprendre le frangais », explique -
t-il. Cette information peut, déja, nous aider a affirmer que I’étudiant C est conscient de
ses lacunes, au niveau linguistique. Par ailleurs, il n’aime pas parler frangais et n’aime pas
prendre la parole en classe « parce qu’on craint de faire des bétises », explique-t-il.
Encore une information qui renforce I’affirmation que I’étudiant C est conscient de ses
lacunes verbales .
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I uffirme avoir déja présenté des exposés oraux en frangais et estime qu’ils
n’étaient pas tous réussis en raison « du manque d’expérience et de bagages culturels »,
précise-t-il, Cette explication rejoint celle qu’il donne quant au choix de la licence de
frangais . Nous avons jusyu’ici de bonnes raisons d’attirmer que ["étudiant C aspire a

s’améliorer avee plus d'expérience | plus de contact avec le frangais x,

Par ailleurs, dans sa réponse a la question 9( voir Annexed , pAiS) ponani sr
criteres de réussite d’un exposé , il cite les critéres suivants - « la bonig v..gxéparatio%’g
« prendre I’habitude de faire des exposés » ; - « étre débarrassé du trac W\’
pour V’instant, le premier critére a la préparation du contenu de Pexposé ;

P’expérience de I'orateur avec les prises de parole en public et le troisieme a 2-au
moment des la prise de parole

:

Nous lierons

A la question 10 ot on lui demande s'il a assisté a un expose rate, il répond par
i’affirmative et cite comme causes : - le trac ; la mauvaise préparation et le manque
d’expérience L étudiant C reprend, en sens inverse, ses réponses a la question 9 ; ceci ne
nous aide guére a confirmer ou a infirmer la justesse de nos interprétations.

A la question 11 ol on lui demande s’il a assiste a un exposé reussi, il répond par
I’affirmative et cite comme raisons :
® la simplicité du theme choisi et la bonne préparation du travail. La premiére raison citée
recoupe avec les réponses aux premieres questions dans lesquelles il affirmait n’avoir
pas réussi tous ses exposés en raison « du manque de bagages culturels ».

Ces données, nous permettront d’affirmer que I’étudiant C redoute les exposes
portant sur des thémes sollicitant « des bagages culturels » ; d’ailleurs, il affirme plus loin
qu’il est tout a fait capable de réussir un exposé oral en frangais et qu’il craint, toutefois : -
le trac ; - ne pas pouvoir répondre aux questions de I’auditoire.

Ainsi, I"aspect interactif n’étant pas présent dans sa conception d’un bon expose,
I’absence de compétences interactives, dans sa prestation, se trouve justifice.

3.3.3.3.0bjectifs d’apprentissage

L ensembie des informations recueillies nous donne des indications précieuses sur les
prises de conscience et les apprentissages a operer avec I’étudiant C.

3.3.3.3.1. Savoirs socioculturels

L’étudiant C doit savoir qu’un exposé oral n’est pas seulement une ensemble
de savoirs mais aussi un ensemble de savoir - faire et que, se déroulant dans un contexte
tormel, il nécessite I’emploi d’un registre tormel, homogene.

3.3.3.3.2. Savoirs linguistiques

3.3.3.3.2. 1. Phonétique
- L’aider a maitriser le systéme vocalique frangais ,
- Laider a produire le son /§/ opposé au son /n/ (dental ).
3.3.3.3.2. 2. Morphosyutaxe
M Lui faire saisir les différents emplois des prépositions ;
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B | ’aider a maitriser le systéme de la progression thématique ( tache qui relevera de
la grammaire textuelle) ;
-]
3.4.3.3.2. 3. linonciation
- Lui faire saisir la distinction entre systéme d’énonciation embrayée et systeme
d"énonciation non embrayee .

3.3.3.3.3 Savoirs et savoir-faire rhétoriques
W Lui faire saisir les différentes emplois des connecteurs argumentatifs ;
W Lui apprendre a expliquer/expliciter/illustrer.

3 3 3.3 4 Savoir-faire interactits
B Aider I’étudiant C a maitriser les savoir-faire interactits ( voir cas de I’étudiant A,
pA-'b e

3.3.3.3.5 Savoir- faire pragmatiques

W Lui apprendre a annoncer de maniere pertinente les différentes parties qui
structurent un expose.
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3.3.3.4. Résultats de I’étudiant C

Réponses au questionnaire

Ses performances lors
de sa prestation

Analyse comparative

Objectifs
d’apprentissage

Onicstion
N o

Réponses

3 Pratique le
frangais depuis
le cvele secondaire

+ Bac
scientifique

o

A souhaité

s Inscrire en
licence de
frangais pour
« apprendre le
frangais ».

0O N’ aime pas
parler frangais.

7 Naime pas
prendre la parole
en classe : «a peur
de faire des
bétises ».

S A d¢ja présenté
des exposcs
oraux . lls
n’ ¢laient pas
tous réussis ¢n
raison

« du manque
d’expérience et
de bagages
culturels ».

D] Selon lui,

B ] bonne

préparation

M prendre
I"habitude de
faire des
exposés .

M étre débarrasse
du trac sont les

critéres de réussite

d’un exposé .

10 A déja assisté a
un exposé ralé.
Raté a cause de :

M lcrac.

B 3 mauvaise

préparation :

M ¢ mangue

d’expérience.

. Performances
linguistiques

- Phonétique :

A quelques difficultés
avec le systeme
vocalique frangais :
dilation des voyelles
imtermédiaires ;

- Assimile le son p/
au son /n/.

- Lexique :

. Le vocabulaire est a
quelques exceptions
pres adéquat et
approprié au contexte.

- Morpho-suntaxe :

. Mauvais emploi des
prépositions :
Dysfonctionnement
au niveau de
I"anaphorisation :
.Dysfonctionnement
au niveau des formes
interrogatives .

- Enonciation :

. Confond lcs
systemes de
I"énonciation
{embrayée vs non
embrayée)

.. Registre :

. Le¢ registre employé
est, dans I'ensemble,
familicr.

. Aisance :

. Rareté des pauses
silencieuses mais
répétitions fréquentes.

. Discours :

. Marquage inadéquat
entre les unités
principales et les
amplifications.

. Explications/
illustrations non
pertinentes .

Ses réponses au
questionnaire nous
apprennent que :

| il cst conscient de
ses lacunes
verbales en
frangais puisqu’il
veut « apprendre
cette langue » :

B il n'aime pas
parler frangais
parce qu’il

« craint de faire des

bétises » ;

- redoute des exposés

portant sur des

thémes sollicitant des

« bagages culturels »

Par conséquent.
nous pouvons affirmer
qu’il accorde une
grande importance
aux aspects « fond »
el « expression
verbale » d’'un
exposé ; ce qui
expliquerait I'absence
des compétences
interactives lors de sa
prestation .

Savoirs socioculturels

. 1l doit savoir qu'un
exposé est non
sculement un ensemble
de savoirs mais aussi un
ensemble de savoir-faire.
et que se déroulant dans
un contexte formel, il
nécessite 'emploi d'un
registre formel,
homogene ;

Savoirs linguistigucs :

« Phonctique : -

W Maitriscr le systeme
vocalique frangais.

® Produire le son 4\/.

e Morpho-syntaxe :

M | cs dillérents
emplois des
prépositions ;

® [’anaphorisation |

W Lcs différentes
formes de
I'interrogation.

e Enonciation :

M Distinction entre
systéme
d’énonciation
embrayée el systeme
d’énonciation non
embrayée .

Savoirs et savoir-faire

rhétoriques :

W Les dillérents
cmplois des
connecteurs
argumentatifs

® Expliquer/
Expliciter / Hustrer

Savoir-faire interactits

W Muaitriser les savoir-
faire interactifs ( voir
cas de 1'éudiant A,
pagcad).
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A déja assisté a

un exposé réussi.

Réussi grice a :

@ la sumplicité
du theme
choisi ;

M |a bonne
préparation.

S’estime tout
fatt capable de
réussir un exposé
oral en frangais.

Craint :
o lcirac:
B c pas pounoir
répondre aux
questions .

. Perlormances
INLCTUCHNES |

. Ne tient pas du tout
compie de ['auditoire
ni par le regard , ni
par la gestuelle, ni par
la prosodic :

Pas de déplacement ;
. Nutilisc pas de
supports .

Performances
pragmatiques :

N’a pas adapté son
discours a la
consigne |

. Non pertinence des
effets d'annonce .

Savoir-lfaire
pragmatiques

M Annoncer de maniere

pertinente les
différentes parties
qui structurent un
exposé.
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3. 3.4. Cas de I’étudiante D




3.3.4.1. Analyse de la prestation de Pétudiante D
3.3.4.L.1.Performances lin‘guistiques

3.3.4.1. 1.1 Pertormance phonétique
La prononciation de I’¢tudiante D présente des défauts fréquents qui génent la

compréhension sans la rendre pour autant impossible. Elle assimile :

B le son/ i/ au son/ e/ a chaque occurrence du signifiant « amis » /ame/ (12
oceurrences) | -

B le son /i/ au son /&/ : chaque fois que le son /i/ se trouve devant les sons &/ ; /& / et /g/
en début de monéme (9 occurrences) |

W le son /ey/au son /ejy/ (2 occurrences) et le son /ia/au son /ija/ ( 2 occurrences) : elle
atténue le hiatus en passant par la semi-voyelle /j/. Par ailleurs, elle crée un hiatus dans
&t ../ quelle aurait pu éviter en faisant la liaison &An%.../ ;

W le son /y / au son /¢/ a chaque occurrence du participe passe du verbe « étre » |

® le son /&/ au son /3/ a chaque occurrence du signifiant « temps » : /t@/ ( 4
oceurrences).

3.3.4.1.1.2 Performance lexicale
Le vocabulaire employé est inadéquat au contexte en plusieurs endroits aftectant

ainsi en quelques passages la compréhension sans lui nuire complétement . Nous avons
note :
W 2 occurrences inadéquates du verbe « prendre » dans « / il prit du temps pour oublier

cet épisode / » et dans « / et au fil du temps on a pris comme le feraient de vrais

amis / » . (D’ailleurs, il nous a ét¢ impossible d’encoder ce dernier syntagme) ;
® ] occurrence inadéquate du terme « honneur » dans «/ le dernier jour des vacances
.. euh :/ ala fin de la féte organisée en cet honneur/ ».

3.3.4 1.1 .3 Performance morpho syntaxique
La production de I’étudiante D contient beaucoup d’erreurs de morpho- syntaxe qui
rendent pénible la compréhension de I’énoncé . Nous avons noté :

B 8 syntagmes impossibles a encoder ; exemples : dans « /<x> fait revivre la /méme
expérience euh /// mais cette fois : ¢’est ’événement lui-méme/ euh : ne m’a pas
autant que : pas- - que les paroles » ou dans « je ne croyais que jamais :/nou- -
pouvai- - détruire cette amitié /» |

B une occurrence de pléonasme dans : «/ la fois passée/ jai déja posé la question /» ol
I"adverbe « déja » joue le role de déictique temporel au méme titre que le déictique
temporel « la fois passée » |

W 2 occurrences inadéquates de verbes non conjugués dans les séquences : « / je vous
avouais chers amis avoir €té completement secouée car n’ayant jamais soupgonné la
profondeur de ses sentiments /» ; «/ [’occasion de se présenter /j’ai discuté avec un
autre anii... » ; aussi nous interrogeons-nous si le syntagme phonique /3vuzavue(e
Rzami. ../ ne devrait pas étre interprété « je vous avouer chers amis (3 occurrences) |

B des verbes mal conjugués , morphologiquement : « /ilmalpRile(0z/ » (2 occurrences) ;

® une occurrence ou elle confond le pronom indéfini « on » et le’pronom personnel
« nous » dans : « on changions nos idées » ;.

B des occurrences inadéquates des prépositions : « de » (4 occurrences) ; « a»

(3 occurrences) ; « pour » (1 occurrence) ;
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-4 occurrences inadéquates de reprises grammaticales dans @ «/ je voudrais mes amis
vous relater un événement /euh :/t- - qui/ j’ai récemment vécu cela pour la deuxieme

fois / » : ce syntagme nous pose une difficulté d’analyse : I’étudiante D, aurait - elle
abandonné la subordonnée qui devrait étre introduite par le pronom relatif « qui» , et
cela afin déviter les ditficultés susceptibles d’apparaitre par la suite 7 A supposer que tel
est le cas, nous n’analyserons pas davantage I’occurrence du pronom « qui» et
noterons, en revanche, I'inadéquation de I’occurrence du démonstratif « cela » qui
perdrait, ators, son statut d’anaphorique : a quoi renverrait-il dans I’énoncé ? Ou bien,
aurait-elle confondu les pronoms relatifs « qui » et « que » 7 ; avec le pronom « que », on
aurait obtenu le syntagme suivant : « / un événement (que) j’ai récemment vécu cela
pour la deuxiéme fois.../ » qui, ainsi découpé, mettrait en évidence l'inutilité de
Ioccurrence du démonstratif « cela » ; ’objet, ainsi désigné « un événement », serait
alors repris par deux anaphores « que » et « cela », en méme temps ; ce qui serait
inadéquat. Cependant, si I'on découpait le syntagme cité, de cette fagon : « un évenement
(que) j"ai récemment véeu/ cela pour la deuxieme fois », on pourrait interpréter la pause
comme un coordonnant entre les deux syntagmes ainsi obtenus.

3.3.4.1.1.4.Performance ¢nonciative

Le systéeme de I’énonciation est pertinent mais non homogéne. Comme il s’agit de
i2 relation d’un « événement » vécu par le sujet producteur, I’étudiante D a employe a
bon escient I’énonciation embrayée : emploi des personnes (je/vous) ;des temps
« commentatifs » ( présent ; passé composé et futur périphrastique) et des temps
« narratifs » ( imparfait pour l'arriére-plan et passé simple pour le premier plan ) ; de la
modalisation ( « malheureusement », etc). Par ailleurs, nous avons noteé des occurrences
inadéquates des modes impersonnels (infinitif, gérondit) (3 occurrences) et de
conjugaisons indéterminées, exemple : « /ilmalpRile ( 0z/ » (11 occurrences) ;
« ildesidedakitelagrup/ » et des confusions dans la designation des actants mis en jeu
dans son discours - elle désigne le premier par « x » et le second par « ¢ » qui sera
désigné plus loin par »y » ensuite par « X ».

3.3.4.1.2.Qualité du registre
Le registre employé est, dans I'ensemble, familier. Nous notons la presence de
beaucoup d’¢léments familiers -
# chute du son A/ quand cela n’est pas nécessaire (6 occurrences) ;
B emploi d’une « structure a présentatif » dans : «/ il était pour moi ¢’est/le frere que
j(e) n’ai jamais eu / » ;
@ emploi du pronom indéfini « on » (2 occurrences) a la place du pronom personnel
« IOus » |

@ emploi de la tournure stéréotypee « prendre mal les choses » dans : « /ilmalpRch
oz/ »

3.3.4.1.3. Aisance

3.3.4.1.3.1 Pauses silencieuses

L’étudiante D marque des pauses silencieuses fréquentes dont la durée est
supérieure au temps passé a articuler, altérant souvent la réception . La prestation a dure
8 mn dont 3 mn 22s, seulement, de locution. Nous avons noté 20 pauses silencieuses
importantes
8.19s: 11,505 ; 18,44s ;145 ;5,57s ;135 ,7,78s :24.65s ;5,285 ;7,34s ;5,87s ;288 ;7,345 |

-65-




20,855 ; 7,155 ;4,525 ;5,155 ; 6,69s ;15,44s ; 9,03s ; sans oublier les petites pauses de :
2.49s;250s;3s; 151,385 ;2,935 ;2,09 ; ..,475 1,74s ;1,845 ;2,165 ; 2s ;1,725
21381 3.608: 3,593 L 3.k0s.

3.3.4.1.3.2. Reépétitions

L’étudiante D fait des répétitions fréquentes qui génent mais n’altérent pas
complétement la progression du sens. Nous avons noté 18 occurrences de répétitions
parmi lesquelles I’étudiante D :
B change de syntagme (2occurrences)
B se corrige (4 occurrences).

3.3.4.1.4.Qualité du discours

3.3.4.1.4 1 Dynamique interactionnelle intériorisée

‘Présence d’amplifications sans noyaux discursits. L’¢tudiante D developpe des
exemples sans partir de I"unité principale ( ’auditeur ne connait pas son point de vue
sur la question) .

3.3.4.1.42 Organisation discursive

®  [es unités secondaires sont marquees par des connecteurs argumentatifs qui mettent
en évidence la logique suivie par 'étudiante D. En effet, méme si I’on note I’absence
des unités principales, les amplifications s’enchainent dans un ordre que I"auditeur
arrive a percevoir . Cependant, nous avons noté des confusions au niveau de la
désignation des actants (voir plus haut Enonciation, p.65); ce qui peut brouiller la
logique de I'énoncé ( d’ailleurs, les auditeurs qui écoutaient attentivement I’ etudlamc
D sont intervenus pour rectifier).

.3.3.4.1.5. Performances interactives

3.34.1.5.1. Balayage par le regard
L’etudiante D regarde une partie de I'auditoire , en particulier I'enseignante (nous-
méme), le caméraman et les étudiants qui interviennent lors'de son discours .

3.34.1.5.2. Gestion de ’espace

3.3.4.1.5.2. 1. Reépartition des auditeurs
L’étudiante D ne change pas la répartition des auditeurs pour un échange
communicatit.

3.3.4.1.5.2.2. Gestion des déplacements
L’étudiante D ne se déplace pas du tout.

3.3.4.1.5.3. Gestion du temps
La prestation de I’¢tudiante D est trop longue (8mn.) .
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33.4.1.54. Prosodie

3 3.4. 034 1. Intonations

Les intonations sont variées mais non adaptées : I’étudiante D varie sans mlenuun
apparenu. ses intonations, exemple : / b5’\dloR3 ej waadalylle\avgl\ﬂb\ju/t— Sng
sist 3 <syRlasyRls tekon? delamitje> etepRe tds lekute>l &kuRaz e sutniR>aee

-

< elee/& ¥ <moleme<ce/czavt kyndusaf Ll\sp >oe/ t—komlafzRed—ds vRezame>/

3.3.4.1.5.4.2. Accentuation
L’accentuation de I’étudiante D n’est pas distinctive : elle appuie sur certains
sons mais sans intention apparente, exemple :

/yn amltjeMRinomeyntdm/ JsitykRwak :/t-- ¢ n omeynfampvte tR/ce : /v Re :ame>ce :/
ce /tytatR3 p/.

3.3.4.1.5.4.3. Débit
Le débit est sutfisamment bon pour la réception de I’expose .

3.34.1.55 Kinésique

3.3.4.1.5.5. 1. Gestuelle anticipairice complémentaire

L’étudiante D n’exploite pas la possibilité de compenser ses lacunes verbales par
des gestes anticipateurs/complémentaires ; elle adopte plutot la stratégie de I’évitement
de la ditficulte .

3.3.4.1.5.5.2. Gestuelle illustrative
L’étudiante D accompagne son discours par des gestes qui n’ont aucun lien apparent
avec le contenu de sa parole .Nous avons noté un exces de gestes et de tics nerveux .

|

3.3.4.1.5.0 lilustration par des supports
L’étudiante D n’utilise pas de support.

3.3.4.1.5.7 Prise en compte explicite du public
L’étudiante D s’adresse souvent au public. Nous avons noté 5 occurrences du

pronom personnel « vous » et S occurrences du syntagme « mes amis », a ’adresse de
"auditoire .

3.3.4.1.6. Performances pragmatiques

33.4.1.6.1._Annonce du sujet
L’étudiante D annonce son sujet de fagon non pertinente : elle rappelle a ses
camarades une « question qu’(elle a) déja posée », elle annonce ensuite qu’elle va donner

son avis sur la question, et finalement elle commence le récit d’une expérience qu’elle a
vecue.

3.3.4.1.6.2 Annonce du plan
L étudiante D n’a pas annoncé son plan.
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3.3.4.3. Obj’ectifs d’apprentissage

L ensemble des informations recueillies nous donne des indications précieuses sur
les prises de conscience a operer avec 'éudiante D.

3.3.4.3.1 Savoirs socio culturels
B [ ’étudiante D doit savoir qu’un exposé oral est non seulement évalué par
I’enseignant mais aussi par I’ensemble de I’assistance auquel il est desting, aussi
faudrait-il prendre en compte les réactions de tous. Par ailleurs, elle doit savoir
que le contexte dans lequel se déroulent les exposés oraux étant formel, il est
nécessaire d’employer un registre formel, homogene

3.3.4.3.2 Savoirs linguistiques

3.3.4.3.2. 1 Phonétigue
B 1’aider a maitriser le systéme vocalique frangais .

3.3.4.3.2.2. Lexique
W [aider a saisir les ditférents emplois du verbe « prendre » |

@ L’aider 2 maitriser le systeme des reprises lexicales.

3.3.4.2.2. 3 Morpho-synaixe

® [’aider a saisir les différents emplois des prépositions ;

B 1 aider a maitriser le systéme de la progression thématique ( tache qui relevera de la
grammaire textuelle).

3.3.4.3.2. 4. knonciation
Lui apprendre comment respecter, du début a la fin, un plan d’énonciation.

3.3.4.3.3. Savoirs et savoir-faire rhétoriques

W Lui apprendre qu’un discours argumentatif se construit a partir de noyaux discursifs
qu’on amplifie pour convaincre son auditoire ,

® [ui apprendre a expliquer/expliciter/illustrer de fagon pertinente.

3.3.4.3 4.Savoir-faire interactifs
® Aider Pétudiante D & maitriser les savoir-faire interactifs( voir cas de I'étudiant A,
p43).

3 3.4.3.5 Savoir-faire pragmatiques
@ Lui apprendre comment adapter son discours a la consigne ;

® Lui apprendre a annoncer, de maniére pertinente, les différentes parties qui structurent
un expose .
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3.3.4.4. Résultats de I'étudiante D

Reponses au questionnaire

Ses performances lors
de sa prestation

Analyse comparative

Objectifs
d apprentissage

Question
NQ

Réponses

3

Pratique le
francais depuis
501 inscription au
lvede

Bac
littéraire.

A souhaité
s’inscrire en
licence de
{rangais par
« amour
pour les
langues ».

6

Aime parler
frangais surtout
avec les

£ens instruits.

Prend souvent la
parole en classe.

A déja présenté
des exposés
oraux . lls

n’ ¢laient pas
tous réussis a
cause du trac.

9

{4

D’apres elle. les

criteres de

réussite d'un

exposé oral sont

& ¢ plan

B ['organisation
entre les
idées |

o [a
prononciation

 [a parole

N’a pas encore
assisté a un
Cxposé raté,

A ddja assisté a un
expose¢ réussi. Reussi
car présence de tous
les critéres cités plus
haut .

“Pense quelle est
wut a fait capable

. Performances
linguistiques

- Phonétique :

. A quelques
ditlicultés avec le
systeme vocalique
[rangais : dilation de
certaines voyelles
intermédiaires ;
recours a la semi-
voyelle /j/ pour
atténuer les hiatus .

- Lexique :

. Probléme avee les
reprises lexicales ;

. Mauvais emploi du
verbe « prendre » (4
occurrences
diflérentes).

- Morpho- syntaxe :
Emploi indifférent
des prépositions :

. Probléme avece les
repriscs
granumaticales :

. Présence de
plusicurs parties du
discours non
nterprétables .

- Enonciation :

. Le systeme de
I'énhonciation est
pertinent mais non
homogéne .

- Registre :

. Le registre employé
est, dans I'ensemble,
familier .

. Aisance :

. Pauscs silencicuscs
nombreuscs et de
longue durée ;.

. Répétitions
fréquentes

.Discours :
. Présence

Ses réponses au
questionnaire nous
apprennent que :

B clle n'est pas
conscicente de ses
lacunes verbales ;

B clle nest pas
consciente de sa
non maitrise des
savoir-faire
rhétoriques ;

M clle n'est pas
consciente de la
nécessité de
prendre en compte
son auditoire :

clle est consciente de

SO1 mangue

d’aisance.

Savoirs socio culturels
. Doit savoir :

. qu’un exposé oral cst
non seulement évalué
par I'enseignant mais
aussi par les auditeurs |
. que le contexte ¢tant
formel, il est nécessaire
d’employer un registre
formel, de facon
homogene.

Savoirs linguistiqucs :
Phonétique :

. Maitriser le systéme
vocalique frangais .
Lexigue :

. Maitriser le systeme
des reprises lexicales :

. Saisir les diflérents
cmplois du verbe

« prendre » |

Morpho- syntaxe :

. Saisir les différents
cmplois des
prépositions ;

. Maitriser le systeme de
la progression
thématique.
Enonciation :

. Comment respecter du
début a la fin un plan
d’énonciation.

Savoirs et savoir-faire
rhétoriques :

. Lui apprendre qu'un
discours argunmicntatit s¢
construit a partir de
noyaux discursifs qu’on
amplifie pour
convainere ;
.Expliquer/expliciter/
illustrer de fagon
pertinente.

Savoir-faire interactifs
. 'aider a maitriser les
savoir-faire interactifs

(voir cas de I'étudiant A.

P49.
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de réussir un
exposé oral en
frangais.

13

Craint :
M ¢ trac;
M |a

prononciation.

d’amplifications sans
noyaux discursifs ; . .
. Inadéquation

des arguments .

. Performances
interactives :

. Ne tient pas du tout
comple des réactions
de I"auditoire ni par le
regard. ni par la
gestuelle, ni par la
prosodic.

.Pas de déplacement ;
N’utilise pas de
support .

. Performances
pragmatiques :

N’a pas adapté son
discours a la
consigne

.Non pertinence des
effets d’annonce .

Savoir-faire
pragmatiques :

. Comment adapter son
discours i la consigne ;

. Annoncer de fagon
pertinente les différentes
parties qui structurent
un exposé .
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335, Cas de létudiant E




3.3.5.1.Analyse de la prestation de I’étudiant E
3.3.5.1. 1. Performances linguistiques

3.3.5.1.1.1 Performance phonétique
La prononciation de | étudiant E présente des deéfauts fréquents qui génent la
compréhension sans la rendre pour autant impossible. Il assimile :

® le son/e/au son/ 1/ 34 occurrences fausses sur 39 occurrences correctes , soit 40,57%%

© d’erreurs. Ce pourcentage d’erreurs est trés important; ceci s’explique par le fait que la
voyelle /e/ ( mi fermée) ne tigurant pas dans le systeme vocalique de la langue arabe, est
assimilée a la voyelle /i/ (fermée) proche du degré d’aperture du son /e/ et disponible
dans le systéme vocalique de la langue maternelle de I’étudiant E . Cependant, il arrive a
produire le son /e/, quand il se controle;

M le son /y/ au son /i/ : 12 occurrences fausses sur 11 occurrences correctes , soit 52,17% .
Ce pourcentage d’erreurs est trés important ; la voyelle /y/ ( fermée, arrondie) ne figurant
pas dans le systeme vocalique de la langue arabe, est assimilée a la voyelle /i/ (fermee non
arrondie) . Cependant, I’étudiant E est capable de produire le son /y/, quand il se
controle;

B e son /l'b/dl.l son/3/ 19 occurrences fausses sur 17 occurrences correctes , soit 52,77%
d erreurs . Ce pourcentage d’erreurs est tres important et s’explique par le talt que le son
/ ‘0/ n’existe pas dans le systéme vocalique de la langue arabe; cependant, méme le son
13/’ y figure pas . Aussi pouvons - nous affirmer que I’étudiant E, conscient de

’existence de ces voyelles nasales dans le systéme vocalique frangais, arrive a les produire

distinctement , et cela méme s’il a plus d’aisance a émettre le son /3/;

® le son/oe/au son /&/  I'étudiant ne produit a aucun moment le son /oe/ correctement ; il
a plus d’aisance a émettre le son /&/ qui, pourtant, tout aussi bien que le son /oe/ |
n’existe pas dans le systeme vocalique de la langue arabe ;

® le son /eo/ au son /ijo/ (3 occurrences) : il atténue les hiatus en passant par la semi-
voyelle /j/ ;

B le son // au son /u/ (15 occurrences fausses) a chaque apparition de ce son dans la
chaine parlée, ceci s’explique par le fait que la voyelle orale, postérieure, mi - fermee, /o/
n’existe pas dans le systéme vocalique de ’arabe et est assimilee a la voyelle
intermediaire /u/ (orale, postérieure, fermee). Cependant, il arrive a produire aisement la
voyelle ouverte /2 /;

W le son /¢/ au son /u/ (4 occurrences), le son /¢/ n’existant pas dans le systeme vocalique
de I"arabe, I"étudiant E I"assimile au son /u/.

W le son /&/ auson/¢/ a chaque apparition de ce son dans la chaine parlée .

En somme, le systeme vocalique de I’étudiant E ne contient pas I’opposition antérieure
arrondie vs antérieure non arrondie .

3.3.5.1.1.2 Performance lexicale
Le vocabulaire employé est inadéquat au contexte en plusieurs endroits aftectant
ainsi en quelques passages la compréhension sans lui nuire completement . Nous avons noté
plusieurs occurrences lexicales inadéquates :

W "étudiant E emploie I'expression «/ ¢’est un fléau social qui représente sur le plan
personnel une veéritable catastrophe/ »; nous n’arrivons pas a encoder ce syntagme, méme
mus en contexte avec I’ensemble de I’énoncé: est-ce a cause de I'occurrence du passage
« /représente sur le plan personnel une véritable catastrophe / »?
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3.3.5.1.Analyse de la prestation de I’étudiant E

3.3.5.1.1.Performances linguistiques

3.3.5.1.1.1 Performance phonétique
La prononciation de | étudiant E présente des detauts fréquents qui génent la
comprehension sans la rendre pour autant impossible. Il assimile :

® e son/e/au son/ 1/ 34 occurrences fausses sur 39 occurrences correctes , soit 40,57%

© d’erreurs. Ce pourcentage d’erreurs est trés important; ceci s’ explique par le fait que la
voyelle /¢/ ( mi fermée) ne tigurant pas dans le systeme vocalique de la langue arabe, est
assimilée a la voyelle /i/ (fermée) proche du degre d’aperture du son /e/ et disponible
dans le systéme vocalique de la langue maternelle de I’étudiant E . Cependant, il arrive a
produire le son /e/, quand il se controle;

M le son /y/ au son /i/ : 12 occurrences fausses sur 11 occurrences correctes , soit 52,17% .
Ce pourcentage d’erreurs est trés important ; la voyelle /y/ ( fermée, arrondie) ne figurant
pas dans le systeme vocalique de la langue arabe, est assimilée a la voyelle /i/ (fermee non
arrondie) . Cependant, I’étudiant E est capable de produire le son /y/, quand il se
controle; =

B e son /a'a/du son /2/: 19 occurrences fausses sur 17 occurrences correctes , soit 52,77%
d erreurs . Ce pourcentage d’erreurs est trés important et s’explique par le fait que le son
/ ﬁ// n’existe pas dans le systeme vocalique de la langue arabe; cependant, méme le son
15w y figure pas . Aussi pouvons - nous affirmer que I’étudiant E, conscient de

I’existence de ces voyelles nasales dans le systéme vocalique frangais, arrive a les produire

distinctement , et cela méme s°il a plus d’aisance a émettre le son /37,

® le son /oe/au son /&7 I'éudiant ne produit a aucun moment le son /oe/ correctement ; il
a plus d’aisance a émettre le son /&/ qui, pourtant, tout aussi bien que le son /oe/ |
n’existe pas dans le systéme vocalique de la langue arabe ;

® le son /eo/ au son /ijo/ (3 occurrences) : il atténue les hiatus en passant par la semi-
voyelle /j/ ;

B le son /9/ au son /u/ (15 occurrences fausses) a chaque apparition de ce son dans la
chaine parlée, ceci s’explique par le fait que la voyelle orale, postérieure, mi - fermee, /o/
n’existe pas dans le systéme vocalique de I’arabe et est assimilée a la voyelle
intermédiaire /u/ (orale, postérieure, fermeée). Cependant, il arrive a produire aisément la
voyelle ouverte /2 /;

M le son /~;5/ au son /u/ (4 occurrences), le son /<f/ n’existant pas dans le systeme vocalique
de I'arabe, I’ etudlap} E I’assimile au son /u/.

M le son /&/ auson/¢/ & chaque apparition de ce son dans la chaine parlée .

En somme, le systeme vocalique de I’étudiant E ne contient pas I’opposition antérieure
arrondie vs antérieure non arrondie .

3.3.5.1.1.2 Performance lexicale
Le vocabulaire employé est inadéquat au contexte en plusieurs endroits affectant
ainsi en quelques passages la compréhension sans lui nuire completement . Nous avons noté
plusieurs occurrences lexicales inadéquates :

B "étudiant E emploie I'expression «/ ¢’est un fléau social qui représente sur le plan
personnel une veritable catastrophe/ »; nous n’arrivons pas a encoder ce syntagme, méme
mis en contexte avec I’ensemble de I’énoncé: est-ce a cause de I’occurrence du passage
« /représente sur le plan personnel une véritable catastrophe / »?
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LI emi)loie I’expression « mauvaise habitude » comme reprise du terme « alcoolisme »
employé plus haut , dans son discours,

B il emploie 'expression « il se sent dégu par ce(tte) (mal) traitement » en parlant d’un
adolescent qui serait affecté par le mauvais traitement que lui auraient intlige ses parents |

® il emploie I’expression «/ la seule idée qui frappe par la téte / » : il traduit intégralement
une expression équivalente, admise dans sa langue maternelle « litadr ebfirasu » :

w )"" \J \} o e ]0

B il emploie Pexpression «/ pour résister ( I'adolescent) se laisse tenter par la rue / et les
mauvaises fréquentations / se jette encore au chomage / » ou I'on interpréterait « le
chémage » comme un autre vice dans lequel va tomber « I’adolescent » , car place dans
ie méme paradigme des vices cités ( la rue, les mauvaises fréquentations),

3.3.5.1.1.3 Performance morpho syntaxique
La production de I’étudiant E contient beaucoup d’erreurs de morpho- syntaxe qui
brouillent parfois la compréhension de I'énoncé sans |’altérer completement. Nous avons
noteé : ot =
® 1 occurrence de syntagme impossible a encoder : « /gnotRadolisa:/adepaR& oe :kikis3né
st3sda divoRsubjt kis3 sepaR--ki3 sipaReoe: nalyidispoz> paoe:asedtoRsmo RalpuR /
Riziste / »;
® 2 occurrences de syntagmes ambigus :
B - « /I3t nkik3somds lalkolem? kdedykasj5 / »:est-ce une forme de reprise du sujet
( redondance attestée dans le registre familier) « le jeune », par le pronom personnel « il »
prononcé par I’étudiant : « /¢/ » ? ou bien est-ce une forme du verbe « étre »?;
B - « /paRe¢ gz&pl/ ¢nnadolis3’/oe: imaltRitipaRsipaR3/ »:est-ce une forme du verbe « étre »
ou bien est-ce une torme de reprise du sujet « un adolescent » par le pronom personnel
« il » prononce : « /i/ »?;
B | occurrence inadéquate de I’auxiliaire « étre » employé & la place de | "auxiliaire
« avoir »dans : « /lafamikingpasypR3 dRtutlezinisjativnesest R/ »;
B | occurrence inadéquate de Iauxiliaire « avoir » employe a la place de "auxiliaire
« étre » dans : « / kis3ton} st sdadivoRsubjgkisSsepaR--kidsipaRe/ »;
B | occurrence inadéquate du pronom « y » dans « /lalkoli:zmel s Imaj puRiublijesi
agR / »( I'alcoolisme est le seul moyen pour y oublier ses chagrins).ce syntagine, est -
il construit selon le modeéle « pour y noyer son chagrin » ou bien est-ce un probleme de
surcorrection ?
-1 occurrence de modalisation inadéquate dans : « il faut que I'enfant doit étre informe » ou
Vétudiant E fait intervenir a Uintérieur d’une méme modalité, deux formes de modalisations
« falloir « et « devoir » |
- des occurrences de prépositions inadéquates: « sur » (1 occurrence) ; « de » (4
occurrences) ; « par » (2occurrences) .

3.3.5.1.1.4 Performance énonciative

Le systéme de |’énonciation est pertinent mais non homogene. Lemploi des
persennes dans I’énonciation embrayée est ambigu: I’étudiant se désigne tantot par le
pronom personnel « je » et tantdt par le pronom indéfini « on »; tant6t le pronom indétini

« on » désigne le pronom personnel « nous » , et tantdt il désigne la troisieme personne du
pluriel.
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3.3.5.1.2.Qualité du registre
Le registre employé est, dans I’ensemble, familier . Nous notons la présence de
beaucoup d’éléments familiers :
8 emploi du pronom indétini « on » a la place des pronoms personnels « je » et « nous » (6
oceurrences),
® | occurrence de tournure enregistrée a oral : « / la seule idée qui trotte.../ »
® emploi d’une « structure a présentatit », dans « /pour moi "alcoohsme/c’est un
fleau. ./ »,

3.3.5.1.3. Aisance
3.3.5.1.3.1 Pauses silencieuses

L’étudiant E ne marque guére des pauses silencieuses génantes .Nous avons note 2
occurrences de pauses remarquables: 7,28 s;35s.

3.3.5.1.3.2. Repétitions
L’étudiant E ne fait guére de répétitions génantes. Nous avons noté 5 occurrences de
répétitions .

3.3.5.1.4.Qualité du discours

3.3.5.1.4.1.Dynamique interactionnelle intériorisée

Les relations entre les amplifications et les noyaux sont marquées par des connecteurs
argumentatifs adéquats. 1l introduit les exemples et les explications de manicre pertinente .
« / par exemple/le/ »; »/I"alcoolisme/ ¢’est un tléau social/ »;/il y aune démission ou bien
d’une autre fagon/ il y a une négligence/ », etc.

3.3.5.1.4.2. Organisation discursive
Les connecteurs argumentatifs sont insuffisants pour la mise en évidence de la logique
suivie par I’étudiant E . Cependant, le sens de son énonce progresse de maniere cohérente.

3.3.5.1.5, Performances interactives

33515 1 Balayage par le regard
L’étudiant E regarde une partie de 'auditoire , I’enseignante (nous - méme).

3.3.5.1.5.2. Gestion de I’espace

3.3.5.1.5.2 1. Répartition des auditenrs

L’étudiant E ne change pas la répartition des auditeurs pour un échange
communicatit’

3.5.5.1.3.2.2. Gestion des déplacements
L’étudiant E ne se déplace pas du tout.

3.3.5.1.5.3. Gestion du temps
La prestation de 1’étudiant E est de durée correcte (3mn25s) .
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3.3.5.1.5.4 Prosodie :

3.3.5.1.5.4. 1. Intonations
Les intonations de I’étudiant E sont variées et adaptées : nous arrivons a distinguer
une interrogation d’une fin de phrase ;une énumération d’une fin de syntagme.

3.3.5.1.5.4. 2. Accentuation
L’accentuation de I’étudiant E n’est pas distinctive .

3.3.5.1.5.4.3. Débit
Le débit est suffisamment bon pour la réception de I’exposé .

3.3.5.1.5.5. Kinésique

3.3.3.1.5.5. . Gestuelle anticipairice complémentaire

L’étudiant E n’exploite pas la possibilité de compenser ses lacunes verbales par des
gestes anticipateurs/complémentaires ; il répéte autant de fois le méme syntagme jusqu'a
trouver le mot qui le débloquerait |

3.3.5.4.5.5.2. Gestuelle illustrative

L’étudiant E illustre parfois des parties de son discours par des gestes en lien direct
avee le contenu de sa parole Nous avons noté 3 occurrences de gestes adéquats : au
moment de poser la question « / alors que faire 1/ » ; au moment de la conclusion « /on va
synthétiser tout ¢a /» ; au moment de la séquence « /I"enfant doit étre informe/ ».

Cependant nous avons noté des occurrences de gestes sans aucun lien logique avec le
.discours .

3.3.5.1.5.6. Nlustration par des supports
L’étudiant E n’utilise pas de support.

3.3.5.1.5.7. Prise en compte explicite du public

L’étudiant E s’adresse rarement a I'auditoire. Nous avons noté | occurrence d’adresse
explicite dans la phrase d’attaque : « / je vais vous parler d’.../ »; une occurrence du pronom
personnel « nous » ol I’orateur implique dans son énoncé les auditeurs.

3.3.5.1.6. Performances pragmatiques

3.3.5.1.6.1 Annonce du sujet :

L’étudiant E annonce son sujet de fagon non pertinente ; il fait une erreur d’ordre
syntaxique « /je vais vous parler d’un sujet qui nous intéresse beaucoup / euh : cequi
concerne euh | Palcoolisme / »: : articulateur souligné est inadéquat morphologiquement
(chute de I’adverbe « en ») et syntaxiquement (reprise inutile).

3.3.5.1.6.2 .Annonce du plan
L’étudiant E n’annonce pas son plan.
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335163 Annonce de la fin de I’expose

I.’étudiant E annonce la fin de son exposé de fagon non pertinente : il fait des erreurs
d’ordre syntaxique .

3.3.5.1.6.4 Pertinence du discours

Le discours de I’étudiant E n’est pas adapté a la consigne : il annonce au debut que
I’alcoolisme est un tleau social, ensuite il élucide sa these en développant des exemples ou il
met en situation des adolescents qui, rejetés par leur milieu familial, cherchent refuge dans la
boisson . Cependant, I’adolescent qui était dans une situation de « victime » tout au long du
développement, est vu comme « agent responsable » de son sort dans la conclusion : « /je
dis que pour arréter cette mauvaise habitude / il faut que I’enfant doit étre / Uenfant doit étre
informé sur les méfaits de ’alcool/ ».

Dans I’ensemble, Iétudiant E a des lacunes qui rendent difticile la réception de son
exposé ; ses performances phonétique et morphosyntaxique, surtout, sollicitent des efforts
de compréhension de la part de I"auditeur. Le registre employé est plus ou moins formel .
Ses lacunes au niveau rhétorique I’ont empéché de produire un discours adapté a la
consigne : la conclusion de son exposé ne suit pas la logique de son discours .

Par ailleurs, nous avons noté une absence relative des compeétences interactives
( voir vidéocassette)

3.3.5.2 . Exploitation des réponses au questionnaire

L>étudiant E fait partie des 40 % de la section qui ont pratiqueé oralement le frangais
depuis leur inscription en licence de frangais Regu a I’université avec un bac littéraire , il a,
lui-méme, choisi de s’inscrire en licence de frangais et cela, parce qu’il

« aime pratiquer cette belle langue », explique-t-il. 1l aime parler frangais, « avec les
collégues, a I'université» , aftirme-t-il

1l déclare n’avoir jamais présenté d’exposé oral en frangais. Aussi nous demandons-
nous quel statut a la prestation observee.

Pour lui, un exposé oral est réussi 8’il présente les critéres suivants : « - la maitrise de
la langue » ; « - suivre un plan » ; « - étre courageux » . Nous lions le dernier critére cité a
’aisance. Le critére « la fagon de le présenter » manque de précision, aussi nous demandons
- nous quel lui donner.

A la question 10 o0 on lui demande s7il a assisté a un exposé raté, il repond par la
négative . Par ailleurs, il atlirme avoir déja assisté a un exposé réussi et cite comme raison
les criteres précédemment énumeres . :

b !
Il s’estime tout a fait capable de réussir un exposé oral en frangais , cependant,

il affirme qu’il a peur d’avoir des difficultés au niveau de la structuration du discours et de
ne pas trouver les mots « exacts » .

Les informations nous permettent d’attirmer que ’étudiant E ne prend pas en compte
"aspect interactif d’un exposé et qu’il n’est pas conscient de ses lacunes verbales et non
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verbales . Cependant, il est conscient de ses lacunes au niveau rhétorique et de 'importance
de cet aspect dans un expose .

3.3.5.3. Objectifs d’apprentissage

Les donnees recueillies nous donnent des indications précieuses sur les prises de
conscience et les apprentissages a opérer avec |'étudiant E..

3.3.5.3.1 Savoirs socio culturels

L’etudiant E doit savoir qu’un exposé oral est non seulement un savoir organisé, mais
aussi un savoir - faire et que, se déroulant dans un contexte formel, il nécessite I’emploi
d’un registre foirmel, homogene .

3.3.5.3.2 Savoirs linguistiques

3.3.5.3.2. 1. Phonétique
B Maitriser le systéeme vocalique frangais .

3.3.5.3.2.2. Lexique

B Doit savoir que le systeme sémantique du frangais est différent du systéme sémantique de
Parabe .

3.3.3.3.2. 3. Morpho-syntaxe

B Naisir les différents emplois des prepositions

B Maitriser les différentes formes de modalisation ;
@ Maitriser le systeme d’anaphorisation .

3.3.5.3.2. 4. Lnonciation
W Apprendre a garder homogene un plan d’énonciation.

3.3.5.3.3. Savoirs et savoir-faire rhétoriques
B Apprendre a expliquer/expliciter/illustrer de fagon pertinente.

3.3.5.3.4. Savoir-faire interactifs
B Maitriser les savoir-faire interactifs ( voir cas de I’étudiant A, p43).

3.3.5.3.5 . Saveir-faire pragmatiques

® Lui apprendre comment adapter son discours a la consigne |

® [ui apprendre a annoncer, de maniere pertinente, les différentes parties qui structurent un
expose .
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3.3.5.4. Résultats de I’étudiant E

Réponses au questionnaire Scs performances lors | Analyse comparative fls \\

de sa prestation d rulussau

Question . Reponses Performances © | Ses reponses au

N° linguistiques : questionnaire nous }mr qu'un ,‘

3 Pratique le - Phonétique : apprennent que : al est non
frangais depuis . Probléme de dilation k‘(/' 0l
son inscription en | des voyelles W il n'est pas organisé, 1 aussty
licence mtermédiaires ; conscient de ses savoir - faire.

.Son systeme lacunes verbales ct

4 Bac vocalique ne contient non verbales ; Savoirs linguistiques :
littéraire pas |’ opposition Phonétique :

5 X Soakais anlc’n:curc arrondic/ | M il est conscient de | . MuIFriscr le sy s@mc

S inscriee 4 antérieure non scs lacunes au vocalique frangais .

Toat it arrondie. niveau .rhélonquc chi_guc -

frangais parce ; et de I'importance | . Dqll Savoir que le

qu'il aime - chxquc : de cet asgecl dans syslcmp scmuvnu’quc du

pratiquer « cette’ | Prqblcmg avee le un exposeé : frallf;uls c§l dllfgrcm du

belle langue ». gystéme s¢mantique. : systeme sémantique de
. ® il ne prend pas en | 'arabe..

6 Alme par'ler - Morpho- syntaxe : complte "aspect Morpho - syntaxe :
francaisa . Emploi indifférent interactif d’un . Saisir les diftérents
Puniversite, avee | eg prépositions ; exposé. cmplois des
les collegucs. . Dysfonctionnement prépositions ;

au hiveau de . Maitriser les diftérentes

7 prend souvent la | "apaphorisatioin formes de modalisation
parole en clusse. | Dysfonctionnement Enonciation :

8 N'a pas présenté | au niveau de la . Apprendre a garder
d’exposé oral en | modalisation homogene un plan
frangais . d’énonciation

- Enonciation : Savoirs et savoir-faire

Y D'apres lui. des |- Le systeme de rhétoriques :
critéres de I"énonciation est . Apprendre a expliquer/
réussite d’un pertinent mais non expliciter/ itlustrer de
exposé sont | homogéne. fagon pertinente.
|9 maitrise de Savoir-faire interactifs

la langue ; - Registre : ( voir cas de 1'étudiant
® lafagonde le | Leregistre est plus ou A pdd)
préscater ( 7) ; | moins formel.
B Cire courageux. Savoirs pragmatiqucs :
- Alsance : . Comment adapter son
T N'a pas encore | Rarcté des pauses discours a la consigne ;
d pas encore S ,
asalas & in silencicuscs ¢t des . Apprendre 2 annoncer
S e répetitions. de manicre pertinente
exposé rale. i : :
les diff¢rentes parties qui
s - Qualité du discours : structurent un exposé .
1 A deja} us’smlg M 1 Nea pertinence des
C.\pOSC’rCUSSl. Réussi arguments.
car présence de tous
les critéres Cités plus | po oo nces
s haut . interactives :
e : . Ne tient pas du tout

12 Sestime tout 4 compte des réactions

fait capable de

de 'auditoire ni par le
regard. ni par la
gestuelle, ni par la

réussir un exposé
oral en frangais.

TP




Craint :

| davoir des
difficultés au
niveau de la

- structuration

du discours ;

M de ne pas
trouver les
mots «exacts »

prosodic.

. Pas de
déplacements ;
Nutilise pas de
support

- Performances
pragmatiques :

N’a pas adapté son
discours a la
consigne.

.Non pertinence des
effets d’annonce,
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3.3.6.1.Anzilyse de la prestation de I’étudiant F

3.3.6.1.1.Performances linguistiques

33

6.1.1.1 Performance phonétique

LLa prononciation de I"étudiant F présente des défauts qui génent la compréhension sans

3.

la rendre pour autant impossible . Il assimile :

le son /e/ au son /i/ : nous avons relevé |3 occurrences fausses sur 34 occurrences
correctes , soit 38,23%. Ce pourcentage d’erreurs est relativement important compte
tenu de la durée de locution ( 1mn18s) et s’expliquerait par le fait que le son /e/ ne
figure pas dans le systéme vocalique de la langue arabe , cependant il arrive a produire
correctement ce son quand il se controle

le son /yi/ au son /wi/ . nous avons relevé 4 occurrences fausses a chaque apparition
de ce son dans la chaine parlée ; le son /yi/ n’existant pas dans le systeme vocalique de
la langue arabe, I’étudiant F produit un son qui tigure dans le systeme vocalique de sa
langue maternelle : /wi/ : @» ;

le son /&/ au son /3 / (4 oceurrences).

3.6.1.1.2 Performance lexicale

Le vocabulaire employé est inadéquat au contexte en plusieurs endroits affectant

ainsi en quelques passages la compréhension . Nous avons relevé 3occurrences lexicales
inadequates

il emploie 'expression « / le sujet dont je vais traiter/ » ou le verbe « traiter », utilisé
comme substitut du verbe « parler » , est inadéquat ( @ moins de remplacer le pronom
relatif « dont » par « que » ) ;

il emploie I'expression « /la bourse (...) ne suftira pas pour acquitter les (...)
nécessités ou les besoins de I’étudiant/ » ou le verbe « acquitter » est inadéquat dans
ce contexte, car employé au sens de « satisfaire » ;

il emploie le terme « prix » dans « / malgré les prix d’hébergement / de transport :/

et -/ de restauration qui sont : symboliques/ » au sens de « frais » .

3.3.6.1.1.3 Performance morpho syntaxique

La production de I’étudiant F contient des erreurs de morpho- syntaxe qui

brouillent partois la compréhension de I’énoncé sans la rendre pour autant impossible

le verbe « s’agir », verbe impersonnel, est employé avec un sujet apparent dans le
contexte : « /le sujet dont je vais : traiter : ’agit de la bourse/ » ;

il empioie le pronom relatif « dont » au lieu du pronom relatif « que » dans « /le
sujet dont je vais traiter/ » , a moins qu’il n’ait confondu le verbe « traiter » avec le
verbe « parler » ;

il emploie la tournure « / mais ga n’empéche pas :/ que les étudiants : euh externes /
euh eux aussi /ils ont des dépenses/ » qui nous pose un probleme d’analyse : est-ce
que, se rendant compte de la nécessité de I’emploi du subjonctif apres le syntagme « /
mais ¢a n’empéche pas :/que les étudiants.../ »,I’étudiant F a préféré changer de
syntagme et a repris son idée en commengant par « /eux aussi ils ont des dépenses / »
et, dans ce cas la, la tournure serait acceptable, syntaxiquement ; ou bien est-ce une
reprise inadéquate de I’objet « les étudiants externes » en position de sujet dans « /eux
aussi/ ils ont des dépenses/ » avec emploi inadéquat du mode indicatif ? ;

dans «/ils ont des dépenses plus que les externes malgré le prix d’hébergement,/de
transport :/ et :/ de restauration qui sont symboliques / », il construit I’opposition avec
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J.E.ié.l.Anal&’se de la prestation de I’étudiant F

3.3.6.1.1.Performances linguistiques

3.3.6.1.1 1 Performance phonétique
La prononciation de I’étudiant F présente des défauts qui génent la compréhension sans
la rendre pour autant impossible . 1l assimile
B lc son /e/ au son /i/ : nous avons relevé 13 occurrences fausses sur 34 occurrences
correctes , soit 38,23%. Ce pourcentage d’erreurs est relativement important compte
tenu de la durée de locution ( Imn18s) et s’expliquerait par le fait que le son /e/ ne
figure pas dans le systeme vocalique de la langue arabe , cependant il arrive a produire
correctement ce son quand il se controle
® le son /yi/ au son /wi/ : nous avons relevé 4 occurrences fausses a chaque apparition
de ce son dans la chaine parlée ; le son /yi/ n’existant pas dans le systéme vocalique de
ia langue arabe, I’étudiant F produit un son qui figure dans le systéme vocalique de sa
langue maternelle : /wi/ @ w» ; :
™ le son /&/ au son /3 / (4 occurrences).

3.3.6.1.1.2 Performance lexicale
Le vocabulaire employé est inadéquat au contexte en plusieurs endroits aftectant
ainsi en quelques passages la compréhension . Nous avons relevé 3occurrences lexicales
inadequates :
® il emploie 'expression « / le sujet dont je vais traiter/ » ou le verbe « traiter », utilisé
comme substitut du verbe « parler » , est inadéquat ( a moins de remplacer le pronom
relatif « dont » par « que » ) ;
® il emploie 'expression « /la bourse (...) ne suffira pas pour acquitter les (...)
---nécessités ou les besoins de I’étudiant/ » ou le verbe « acquitter » est inadéquat dans
ce contexte, car employé au sens de « satisfaire »
B il emploie le terme « prix » dans « / malgré les prix d’hébergement / de transport :/
et o/ de restauration qui sont : symboliques/ » au sens de « frais » .

3.3.6.1.1.3 Performance morpho syntaxique
La production de I’étudiant F contient des erveurs de morpho- syntaxe qui
brouillent partois la compréhension de I’énoncé sans la rendre pour autant impossible :

W le verbe « s’agir », verbe impersonnel, est employé avec un sujet apparent dans le
contexte © « /le sujet dont je vais : traiter : s’agit de la bourse/ » ;

B il empioie le pronom relatif « dont » au lieu du pronom relatif « que » dans « /le
sujet dont je vais traiter/ » , & moins qu’il n’ait confondu le verbe « traiter » avec le
verbe « parler » ;

& il emploie la tournure « / mais ga n’empéche pas / que les étudiants : euh externes /
euh eux aussi /ils ont des dépenses/ » qui nous pose un probleme d’analyse : est-ce
que, se rendant compte de la nécessité de ’emploi du subjonctif aprés le syntagme « /
mais ¢a n’empéche pas :/que les étudiants.../ » I’étudiant F a prétéré changer de
syntagme et a repris son idée en commengant par « /eux aussi ils ont des dépenses / »
et, dans ce cas la, la tournure serait acceptable, syntaxiquement ; ou bien est-ce une
reprise inadéquate de I’objet « les étudiants externes » en position de sujet dans « /eux
aussi/ ils ont des dépenses/ » avec emploi inadéquat du mode indicatif ? ;

® dans «/ils ont des dépenses plus que les externes malgré le prix d’hébergement./de
transport :/ et -/ de restauration qui sont symboliques / », il construit I’opposition avec
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« malgré » selon le modele suivant : « malgré + un substantif » ; le syntagme
nominal qui suit larticulateur « malgré » est inadéquat ; sentant, peut-étre, la
difficulté a trouver le substantif adéquat, il a employé la relative.

Nous avons releve 2 occurrences de constructions syntaxiques inadéquates qui
pourraient avoir pour origine le systéme syntaxique de I’arabe,. Ainsi, dans « /elle est
considérée comme la source financiére pour lui/ », I’étudiant F a marqué "appartenance
en utilisant le groupe « pour lui » qui rappelle I’expression de ’appartenance dans le
systéme de I'arabe « / hu/: « » ; dans « /parce qu’ils ont des dépenses plus que les
externes / » il emploie la construction avec le superlatif selon le modele arabe : « le
comparé + I’élément de comparaison + « plus que » + le comparant » ou le superlatif
« plus que » est marqué de fagon continue différemment du modeéle frangais : « le
comparé + plus + I’élément de comparaison + que + le comparant » ot il est marque de
tagon discontinue

3.3.6.1.1.4 Performance énonciative

Le systeme de I’énonciation est pertinent et homogene : I’étudiant F développe son
avis personnel sur la valeur de la bourse universitaire . Pour cela, il utilise a bon escient
I’énonciation embrayée ( implication du sujet producteur) « je », emploi du présent) .

3.3.6.1.2.Qualité du registre
Le registre est, dans ’ensemble, formel . Nous notons la présence de quelques
¢léements familiers :
B chute du pronom personnel « je » et du « ne » de négation dans « / sepamwa »/ |
B reprise du sujet dans « / les étudiants :euh externes /euh/ eux aussi ils ont
des dépenses / » |
_ B chute du « e » muet quand cela n’est pas nécessaire (4 occurrences) |
W reprise de la reprise lexicale « cela » dans « /cela ¢a n’empéche pas ../ » ;

3.3.6.1.3. Aisance

3.3.6.1.3.1.Pauses silencieuses
L’étudiant F ne marque guere de pauses silencieuses génantes pour la réception de
I’exposé. Nous avons noté 1 occurrence de pause remarquable : 6s.

3.3.6.1.3.2 Reépétitions

L’étudiant F fait des répétitions fréquentes qui génent mais n’altérent pas
complétement la progression du sens. Nous avons noté 10 occurrences de répétitions
dont 3 pour changer de syntagme.

3.3.6.1.4.Qualité du discours

3.3.6.1.4.1 Dynamique interactionnelle intériorisée
Les relations entre les amplifications et les noyaux sont marquées par des
connecteurs argumentatifs adéquats : il introduit les explications ( but, cause) et les

exemples de maniere pertinente « pour que + subjonctif » ; « affirmation A parce que
cause B » ; « assertion A par exemple B » ; etc.
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3.3.6.1.4.2 Organisation discursive

Les connecteurs argumentatifs sont insutfisant pour la mise en 'évidence de la
logique suivie par I’étudiant F : il fait des enchainements qui donnent I'impression qu’il
improvise son discours : pour passer d’une idée a ["autre, il enchaine par des « / je ne
sais pas/ » (2 occurrences) « /je parle de/ » (2 occurrences) ; «/je dis que/ »
(1 occurrence) ,...

3.3.6.1.5.Performances interactives

3.3.6.1.5.1 Balayage par le regard
L étudiant F évite généralement de regarder |'assistance .

3.3.6.1.5.2. Gestion de ’espace

3.3.6.1.3.2. 1. Répartition des auditeurs
L’étudiant F ne change pas la répartition des auditeurs pour un échange
communicatif.

3.3.6.1.5.2.2. Gestion des déplacements
L’étudiant F ne se déplace pas du tout.

3.3.6.1.5.3. Gestion du temps
La prestation de |'étudiant F est breve (2mn.31s.)

3.3.6.1.5.4.Prosodie

3.3.6.1.5.4. 1. Intonations
L’expression de 1’étudiant F est monocorde . Il garde la méme melodie du début
jusqu'a la fin de la prestation .

3.3.6.1.5.4.2. Accentuation
L accentuation de 1'étudiant F n’est pas distinctive : il a tendance a prolonger les
derniéres syllabes des syntagmes mais sans aucune intention apparente.

3.3.6.1.5.4.3.Débit
Le débit est suffisamment bon pour la réception de [’expose .

3.3.6.1.5.5. Kinésique

3.3.6.1.5.5. 1. Gestuelle anticipatrice complémentaire

Les mains, généralement derriére le dos ; la téte, généralement baissee, I’étudiant F
n’exploite pas la possibilité de compenser ses lacunes verbales par des gestes
anticipateurs/ complémentaires ; a chaque difficulté verbale, il change de syntagme.

3.3.6.1.5.5.2.Gestuelle illustrative
En genéral. Iétudiant F a les mains derriere le dos. Nous avons note une seule
sceurranes ou 1Métudiant F emploie un detctique pour désivner le terme « prix

d'hebergement »l .
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3.3.0.1.5.6. lllustration par des supports
L étudiant F n’utilise pas de support. A

3.3.6.1.5.7 Prise en compte explicite du public
Nous n’avons note aucune adresse explicite envers |’assistance

3.3.6.1.6.Performances pragmatiques

3.3.6.1.6.1 Annonce du sujet

L étudiant F annonce son sujet de tagon non pertinente : il fait une erreur d’ordre
syntaxique et/ou lexical « /le sujet dont je vais traiter »/ : erreur au niveau de I’emploi
du pronom relatif « dont » et/ou au niveau de |’emploi du verbe « traiter » ;

.3.6.1.6.2 Annonce du plan
L’étudiant F n’annonce pas son plan.

()

3.3.6.1.6.3 Annonce de la fin de 'expose
L’étudiant F n’annonce pas la tin de son expose .

.3.6.1.6.4 Pertinence du discours

Le discours de I’étudiant F est adapté a la consigne : Il a essaye de defendre son
opinion sur la valeur de la bourse universitaire . Pour cela, il compare les besoins des
étudiants residant en cité universitaire et les etudiants « externes » . Cependant, son
argumentation est pauvre : il développe tres peu ses exemples.

Lo

Dans ’ensemble, 1’étudiant a quelques lacunes d’ordre linguistique et
pragmatique ; cependant, il a une assez bonne maitrise des savoirs rhétoriques avec
absence du marquage des relations entre les unités de méme grandeur . Par ailleurs, nous
avons noté une absence relative des compétences interactives .

3.3.6.2.Exploitation des réponses au questionnaire

L étudiant F fait partie des 40% de la section qui ont pratiqué oralement le frangais
dans le milieu scolaire. Regu a [’université avec un bac littéraire, il n’a pas voulu « faire
licence de frangais ».Il aurait « aimé faire une licence en anglais ». Il aime, cependant,
parler frangais avec ses « collégues » et avec les Etrangers .

Il affirme avoir déja présenté des exposés oraux en frangais et estime qu’ils
n’étaient pas tous réussis, « cela dépend de la maitrise du sujet » , explique - t- il .

1 affirme avoir déja assisté a un exposé réussi et cite comme raisons de sa reéussite :
- la maitrise du sujet ; - le travail « bien documenté » Nous lions ce dernier critére au
travail de préparation de ['exposé qui est un critére non observable
Par ailleurs, il atfirme avoir deja assisté a un expose raté et cite comme causes de
son échec , un seul critere : « ¢’était du travail baclé ».

(C2Q rananses nous narmeartant A4° w'ﬁ‘rvﬂnr e hie -ruv«”’\p' F danna rean 4 0mnartanes A

| aspect intormanonnel du contenu.
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Pour lui, un expose est reussi s'il presente les criteres suivants . - la domination du
tableau ( ce critere manque de precision. aussi nous demandons - nous quel sens lui
donner ) . - le sang-troid.

1

[l estime qu’il n’est pas tout a fait capable de réussir un expose oral en frangais : il

craint de ne pas pouvoir répondre aux questions.

Les aftirmations recueillies nous permettent d’aftirmer que I’¢tudiant ne prend pas
en compte I'aspect interactit' d 'un expose et qu'il est conscient de ses lacunes verbales .

3.3.6.3. Objectifs d’apprentissage

Les données recueillies nous donnent des indications précieuses sur les prises de
conscience et les apprentissages a operer avec | étudiant F.

3.3.6.3.1. Savoirs socio culturels

L’étudiant F doit savoir qu’un expose oral est un non seulement un savoir a
communiquer aux autres mais aussi un savoir-faire et que, se déroulant dans un contexte
tormel, il nécessite I’emploi d’un registre formel, homogeéne.

3.3.6.3.2 Savoirs linguistiques

3.3.6.3.2. 1. Phonétique
Maitriser le systéme vocalique frangais.

3.3.6.3.2.2. Lexique
Faire attention a I’emploi des mots selon le contexte dans lequel ils apparaissent
( tache qui releverait de la sémantique) ;

3.3.6.3.2. 3. Morpho-syntaxe
B Distinguer entre les verbes impersonnels et les verbes acceptant un sujet apparent
dans le contexte ;
B Maitriser le systemes des pronoms relatifs ;
B Maitriser |’expression de I’opposition ;
B Doit savoir que le systéme syntaxique du frangais est différent du systeme
syntaxique de |’arabe.

3.3.6.3.3 Savoirs et savoir-faire rhétoriques
B Apprendre a structurer son discours de maniéere a mettre en évidence la logique
suivie .

3.3.6.3.4.Savoir-faire interactits
B Maitriser les savoir- faire interactifs ( voir cas de I’étudiant A, p.43) .

3.3.6.3.5.Savoir-faire pragmatiques
- Apprendre a annoncer de maniére pertinente les différentes parties qui structurent
un expose
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3.3.6.4. Résultats de I’étudiant F

Réponses au questionnaire

Ses performances lors
de sa prestation

Analvse comparative 2

Objectifs
d’apprentissage

Question

NO

Réponses

-~
o ]

Pratique le
frangais deputs
le cycle moven

Bac
littéraire

N’a pas souhaité
s inscrire en
licence de
frangais. A voulu
« faire une
licence en anglais.

Aime parler
frangais avec scs
« collegues » et
aveg les
Etrangers .

Prend souvent la
parole en classe.

A dg¢ja présenté
des exposés
oraux en
frangais. Ils
n'étaient pas tous
réussis Ccla
dépend de la
maitrise du sujet .

D apres lui, les

critéres de réussite

d’un exposé sont :

® |a maitrise du
sujet.

B le travail de
recherche.

10

A déja assisté a
un exposé raté.
Raté parce que
« c'était du
travail biclé ».

11

QOui. Réussi
grice :
-au « travail
bien documenté :
-2 la maitrise du
sujet.

1

il ostume qu'il

Y e e

&

. Performances !
linguistiques ‘
- Phonétique : !
. Probléme de dilation
des voyelles
intermédiaires :
- Lexique :
. Probléme avec le
systéme semantique .
- Morpho - syntaxe :
.Probléme avec les
pronoms relatifs :
. Probléme avec
I"expression de
"opposition ;
. Probleme
d’interférence avec le
systeme svitaxique
de I'arabe .
- Enonciation :
. Le systéme de
I"'énonciation est
pertinent ¢t homogéne
.Registre :
. Le registre est dans
I’'ensemble familier .
. Aisance :
. Rareté des pauses
silencieuses mais
répétitions fréquentes
qui génent mais
n"altérent pas la
progression du sens .
.Discours :
. Présence et
pertinence du
marquage des
relations entre les
amplifications et les
NOvaux ;
. Insuffisance des
connecteurs pour la
mise en évidence du
plan .

. Performances
interactves :

. Ne tient pas du tout
compte de | auditoire
ni par le regard. ni |
par la gestuelle, ni par !
la prosadie. mvar le

idikrte o

Ses réponses au

| questionnaire nous

apprennent que :

| ® il donne trop

d’'importance a
1"aspect
informationnel
d’un expose..

B il est conscient de
I'importance de
1"aisance lors d'un
expose :

B il ne se surestime
pas :

B il manque
d’assurance
( craint les

questions de
1 auditoire).

|
\

Savoirs socio culturels

. Doit savoir qu'un
exposé oral est non
seulement un savoir a
COMMUMNIQUEr auN autres
LS AUSSI un savoir -
faire et que. se déroulant
dans un contexte formel.
il nécessite 1'emploi
d’un registre formel.
homogene.

Savoirs linguistiques :
- Phonétique :

. Maitriser le systeme
vocalique frangais .

- Lexique :

. Faire attention a
1'emploi des mots selon
le contexte dans lequel
ils apparaissent

- Morpho - syntaxe : .
.Distinguer entre les
verbes impersonnels et
les verbes acceptant un
sujet apparent dans le
contexte ;

. Maitriser le systeme
des pronoms relatifs :

. Maitriser 1'expression
de 1'opposition :

. Doit savoir que le
systéme syntaxique du
frangais est différent du
systéme syntaxique de
|'arabe.

chétoriques

Apprendre a structurer
son discours de maniére
a mettre en évidence la
logique suivie .

Savoir-faire interactifs :

. Maitriser les savoir-

faire interactifs ( voir
cas de I'é¢tudiant A
page &4 ).

E—

Soagmaduacs |

i
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tait capable .Pas de deplacement .
de réussir un .N'utilise pas de . Apprendre a annoncer
expose oral. supports : de maniere pertinente
13 Craint : les différentes parties qui
| de ne pas . Performances structurent un expose .
pour oir pragmatiques : !
répondre aux | . Non pertinence des |
questions . cffets d’annonce :
A adapté son
discours a la
consigne : cependant
son argumentation est
pauvre.
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3i3.3.7.cas de létudiante G




3.3.7.1.6.Performances pragmatiques
3.3.7.1.6.1. Annonce du sujet 3

L’ étudiante G annonce son sujet de tagon non pertinente : le sujet annonce « le
droit de la femme » est présenté comme un probléme : / je vais parler d'un probleme :/je
vais parler d'un probléme/eub/ euh c’est le le/ le droit de la femme/

3.3.7.1.6.2. Annonce du plan
L etudiante G n’annonce pas le plan.

3.3.7.1.6.3 Annonce de la fin de I'expose
L’étudiante G bloquée, n'a pas terminé sa prestation. Il est impossible , pour elle,
d’annoncer la fin de I’exposé .

3.3.7.1.6.4 Pertinence du discours
La prestation de I’étudiante G n’a dure que 27s. il est impossible d’analyser la
pertinence du discours .

3.3.7.2. Exploitation des réponses au questionnaire

L’ étudiante G fait partie des 40% de la section qui ont pratique oralement le
trangais depuis le cycle scolaire( depuis le primaire) .

Regue a I’université avec un bac scientifique, elle a elle-méme choisi de s’inscrire en
licence de frangais et cela parce que « c’était (son) réve de faire cette licence . Elle
aime parler frangais « a la maison , a I'université, avec ses ami(e)s, sa famille » En
revanche, en classe, elle ne prend pas souvent la parole et cela a cause de « (sa)

“timidité », explique-t-elle. Cette atfirmation pourrait expliquer son blocage lors de sa
prestation .

Elle atfirme avoir déja présenté des exposés oraux en frangais et estime qu’ils
n’étaient pas tous réussis et cela a cause « du probleme de (sa) timidité », explique - t -
elle . Cette explication rejoint la ndtre quant a son blocage lors de sa prestation .

Elle estime qu’un expose est réussi s’il présente les criteres suivants : « - la
premiére des choses, c¢’est d’étre confiant » , « - la langue (bonne prononciation » ,
« - I’art d’expliquer » . Le lecteur doit remarquer que I’étudiante G insiste sur
I'importance de [’aisance : ¢’est son probléme N°1.

Par ailleurs, elle affirme avoir déja assisté a un expose raté et cite comme causes de
son échec : « - le manque de confiance » ; « - le probléme de langue » ; « - la timidité ».

Toutes ces atfirmations convergent vers un point : « |’aisance » .
Plus loin, elle affirme qu’elle n’est pas tout a fait capable de réussir un exposé orat——
en frangais et, cela a cause du « probleme (sa) timidité » .

Ce qu’elle craint au moment de ['expose. que « quelques idées (lui) échappent et
au teiled narrve pas a transmettre e messaue »
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\vec cette indication, nous pouvons atfirmer que [etudiante G ne sait pas
compenser ses difficultes verbales . »

3.3.7.3.0bjectifs d’apprentissage

B Lui apprendre a contourner les ditficultes verbales
B Lui apprendre a maitriser son trac .

3.3.7.3.1. Stratégies de compensation

- -



- l¢ probleme de
la langue :
- la umidité.

L

A déja assisté a
un expose reéussi.
Réussi grace a :

- «la confiance. la
premicre des
choses :

- la bonne

explication :

- la langue » .

Ne s’estime pas
tout a fait capable
de réussir un
exposeé oral en
frangais.

13

Craint d'étre
bloquée par

« quelques idées
qui (lui)
échapperaient ».

. Prestation trop
bréve. impossibilité
d analvser cette
competence .
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3.3.8. Cas de Iétudiante H




3.3.8.1.Analyse de la prestation de I'étudiante H »

3.3.8.1.1.Performances linguistiques

3.3.8.1.1.1 Performance phonetique
La prononciation de | étudiante H ne présente pas de defauts qui demandent un
etfort de comprehension de la part de 'auditeur .

3.3.8.1.1.2 Performance lexicale
Le vocabulaire employe est a quelques exceptions pres adequat et

approprié au contexte et la présence d’erreurs ne géne en rien la comprehension . Nous

avons releve 4 occurrences lexicales inadéquates :

B elle emploie I'expression « /aucun enfant ne sera tenu a I’esclavage/ » ou le verbe
« étre tenu » est inadéquat ;

W elle utilise 'expression « /tous les enfants qu'ils soient nés dans le mariage ou hors le
mariage / » ou l’article défini « le », souligné, est inadequat.

B elle emploie I’expression « /on doit encourager le respect des droits de ’enfant / » ou
le verbe « encourager » est inadéquat .

B elle emploie I"expression « / pour I’épanouissement dans la personnalité humaine/ » ou
["adjectif « humaine » est inadéquat .

B elle emploie |'expression « en moins » dans «/ cette education doit étre gratuite en
moins en ce qui concerne |’enseignement élémentaire /» au lieu de « du moins » .

Nous n’avons pu trouver aucune explication a ces occurrences lexicales
inadéquates .

"3.3.8.1.1.3 Performance morpho syntaxique
La production de I’étudiante H ne contient guere d’erreurs ; et ces erreurs ne
nuisent en rien a Iintelligibilité de I’énoncé. Nous avons relevé 1 occurrence inadéquate :
- une erreur dans le genre de « victimes » ; elle emploie ce terme au masculin dans « / les
premiers victimes »/.

3.3.8.1.1.4 Performance énonciative

Le systeme de I’énonciation est pertinent et homogene. L étudiante H emploie a
bon escient les deux types d’énonciation : I’énonciation embrayée quand il s’agit de faire
adhérer les auditeurs a son discours et |’énonciation non embrayée quand il s’agit
d’exposer la situation des enfants dans le monde.

3.3.8.1.2.Qualité du registre
Présence de quelques éléments familiers . Nous avons releve :
B [’emploi du pronom indéfini « on » a la place du pronom personnel « nous » (4
occurrences ) ;
® la chute duson/R/ dans « /paska/ (3 occurrences) ,
B |a chute du son /t/ dans « / ménn&/ ( 1 occurrence) ;
¥ [a chute du son 9/ quand cela n’est pas nécessaire (3 occurrences)

2.0 .0 1o 4. Pduses sugicieuses
L’étudiante H ne marque gueére de pauses silencieuses génantes pour la reception
de I’expose.
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3.3.8.1.3.2 Repetitions
— . ~ - P 2 e ~ . - . 2y s
L étudiante H fait des répetitions fréquentes qui génent mais n alterent pas
complétement la progression du sens. Nous avons note 8 repetitions dont :

B 5 pour « reprendre I’élan » : elle reprend la derniere partie d’un syntagme et 'emplote
pour entamer le syntagme suivant. ;
¥ 3, le temps de trouver le mot qui suivrait dans la chaine syntagmatique.

3.3.8.1.4.Qualité du discours
3.3.8.1.4.1. Dynamique interactionnelle intériorisée

Les relations entre les amplitications et les noyaux sont marquees par des
connecteurs argumentatifs adéquats .

3.3.8.1.4.2 Organisation discursive

Les connecteurs argumentatits sont insutfisants pour la mise en evidence de la
logique suivie par I’étudiante H : elle opte au départ pour la défense d’une these
« respecter les droits des enfants » en choisissant des arguments en faveur de cette these
ensuite elle enchaine par une unité constative dans laquelle elle déclare que les droits des
enfants ne sont pas respectés puis termine en insistant sur necessité de respecter les
droits de I’enfant ».

3.3.8.1.5. Performances interactives

3.3.8.1.5.1 Balayage par le regard
L’étudiante H regarde une partie de I’auditoire, I’enseignante (nous - meéme).

3.3.8.1.5.2. Proxémique

3.3.8.1.5.2. 1. Répartition des auditeurs
L’étudiante H ne change pas la répartition des auditeurs.

3.3.8.1.5.2.2. Gestion des déplacements
L’étudiante H ne se déplace pas du tout.

3.3.8.1.5.3.Gestion du temps
La prestation de I’étudiante H est breve (2mn.24s.)

3.3.8.1.5.4 Prosodie

3.3.8.1.5.4. 1. Intonations
Les intonations sont variées non adaptées : - segmentation de syntagmes ayant la
méme importance intonative ( 14 occurrences).

3.3.8.1.3.4.2. Accentuation
L accentuation de 'etudiante H n’est pas distinctive

3.3.8.4.3.4.3. Debut
Le débit de I’ étudiante H est sutfisamment bon pour la réception de ['expose .
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3.3.8.1.5.5. Kinésique

3.3.8.1.5.3. [.Gestuelle anticipatrice complémentaire
L’étudiante H n’exploite pas du tout la possibilite de compenser ses lacunes
verbales par des gestes anticipateurs/complémentaires.

3.3.8.1.5.5.2. Gestuelle illustrative
L’étudiante H accompagne des parties de son discours par des gestes sans lien
apparent avec le contenu de sa parole .

3.3.8.1.5.6. llustration par des supports
L’ étudiante H n’utilise pas de support

3.3.8.1.5.7. Prise en compte explicite de I’auditoire
L étudiante H ne s’adresse pas du tout au public .

3.3.8.1.6.Performances pragmatiques

3.3.8.1.6.1. Annonce du sujet
L’étudiante H annonce son sujet de fagon pertinente .

3.3.8.1.6.2. Annonce du plan
L’étudiante H n’annonce pas son plan.

3.3.8.1.6.3. Annonce de la fin de I’exposé
L’étudiante H n’a pas signalé la tin de son exposé. Elle quitte ’auditoire apres

I’avoir remercié sans pour autant marquer la fin de ’exposé par une conclusion explicite.

3.3.8.1.6.4 Pertinence du discours

L’étudiante H a adapté son discours a la consigne : En effet, elle a tenté, par son
discours, d’amener |’assistance a constater que les droits de ’enfant sont bafoués et par

conséquent a refuser cet état de fait .

Dans |’ensemble, I’étudiante H a une bonne maitrise des competences

linguistiques : elle a été capable de produire un discours intelligible dans un registre plus

ou moins formel. Elle a une assez bonne maitrise des compétences rhétoriques , avec
cependant quelques lacunes au niveau de |’organisation discursive : non pertinence de

I’organisation de son discours . Par ailleurs, nous avons noté [’absence des compétences
interactives : ne regarde pas tout |’auditoire, ne se soucie pas de la gestion de I’espace,
n’utilise pas la prosodie a des fins interactives ; sa gestuelle est sans lien apparent avec

son discours ; aucune adresse explicite au public . D’autre part, nous avons noté une
assez bonne maitrise des compétences pragmatiques , avec cependant 'absence de

quelques etfets d’annonce : n’annonce pas le plan et la fin de I'expose .
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3.3.8.2 Exploitation des réponses au questionnaire

L étudiante H fait partie des 20% de la section qui ont pratique oralement le
frangais dans le milieu familial.

Regue a I'université avec un bac scientifique, elle n’a pas souhaite s’inscrire en
licence de frangais ; elle aurait voulu s’inscrire dans une tiliére technique . Cependant,
elle aime parler frangais. partout , avec tout le monde .

Elle atfirme avoir déja présenté des exposeés oraux en frangais et estime toutes ses
prestations orales reussies ; elle justitie cela par le fait qu’elle se « prépare bien avant ». .

Par ailleurs, elle atfirme avoir déja assisté a un expose reussi, et cite comme raisons,

les critéres suivants ;- « préparation sérieuse de I’exposé » ; - « maitrise du sujet » ; -
« Iessentiel a été dit ». Plus loin, elle affirme qu’un exposé est réussi s’il présente les
points suivants : - « enchainement des idées »( nous lions ce critére a la cohésion) ;

-« suivre un plan »( nous lions ce critére a la cohérence) ; - « dire l'essentiel » ; - « bien
expliquer » ; - « utiliser des gestes » ; - « illustrer par des schémas ». Ainsi, méme
consciente de I'importance de I’aspect interactif dans un expose, elle juge réussi un
exposé ou est absent cet aspect. Par ailleurs, elle affirme avoir déja assisté a un expose
raté et cite comme raisons de I’échec : - « le trac » ; - « pas bien préparé » ; - « hors
sujet ».

En somme, nous pouvons atfirmer que I’étudiante H n’a cité I’aspect interactif qu’a
titre tacultatif et qu’elle accorde, en revanche, trop d'importance au contenu.

A la question ot on lui demande si elle est capable de réussir un expose oral en
frangais, elle répond par I"affirmative ne redoutant qu’une difficulté, « étre hors sujet ».
Ceci vient appuyer notre affirmation quant a I"'importance accordée par |’étudiante H au
contenu d’un expose .

3.3.8.3. Objectifs d’apprentissage

3.3.8.3.1.Savoirs socio culturels

L étudiante H doit savoir qu’un exposeé oral est un discours congu a des fins
communicatives et que, se déroulant dans un contexte formel, il nécessite I’emploi d’un
registre formel, homogene.

3.3.8.3.2. Savoirs et savoir-faire rhétoriques
Apprendre a |’étudiante H :
B 3 structurer son discours et a mettre en évidence, au moment de l'actualisation de
celui-ci, la logique suivie.

3.3.8.3.3 Savoir - faire interactifs
Aider I’étudiante H a maitriser les savoir-faire interactifs (voir« cas de I’étudiant
Ar»,p. 43 ).

~

3.3.8.3.4 Savoir-faire pragmatiques
Lui apprendre a annoncer les diftérentes parties qui structurent un expose .
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3.3.8.4.Résultats de I'étudiante 11

Réponses awquestionnaire

Scs performances lors
de sa prestation

| Analyse comparative

| Objecufs
+ d apprenussage

Question Réponses

NO

3 Pratique le
frangais deputs
son plus jeune dge

(milicu tamilial).

Bac
scientifique

>, N a pas souhaité
s’inscrire en
licence de
frangais. Aurait
voulu s'inscrire
dans une filicre
technique..

6 Aime parler
frangais partout.
avec tout le

monde.

Prend rarement la
parole en classe .

« cela dépend du
sujet » .

A déja présente
des exposes
oraux . lls
étaient tous
réussis, car elle

« se prépare bien.
avant ».

Selon elle.
. ’enchainement
des idées :
. suivre le plan :
. dire I'essentiel :
. bien expliquer .
. utiliser des
gestes ;
.illustrer par des
schémas
sont les criteres
de réussite d'un
exposé .

10 A déja assiste a
un exposé rate.
Raté a causc de :
L« trac » |

. « pas bien

preépare » .

11 A dgja assisté a un

oxposé réussi. Réusst

. Performances
linguistiques

- Phonétique :

.Sa production ne

présente pas de

defauts.

- Lexique :

. Le vocabulaire est a

quelques exceptions

prés adéquat ct

approprié au contexte.

B Morpho-syntaxe :

.La production ne

présente gucre

d’erreurs pouvant

brouiller la

comprchension

- Enonciation :

. Le systéme de

I"énonciation est

pertinent et homogene

- Registre :

_Présence d’éléments

familiers .

. Alsance :

. Rareté des pauses

silencieuses mais

beaucoup de

répétitions qui nuisent

A la réception de

I'exposé .

. Discours :

. Rareté du marquage

des relations entre les

noyaux discursifs.

. Performances
interactives :

. Ne tient pas du tout
compte de 'auditoire
ni par le regard. ni
par la gestuelle. ni par
la prosodie. ni par le
verbe. :

Pas de déplacement .
Nutilise pas de
support.

. Performances
pragmatiques :
_Absence de quelques
effets d annonce.

(n annonce pas le

; Ses réponses au 2
'\ questionnaire nous

| apprennent que :

\

| @ méme consciente

' de l'importance de
| L'aspect interactf

| dans un expose.

| clle juge réussi un

| expose ou est

i absent cet aspect .

elle accorde une

| grande importance
| aucontenud’un

= expose :

1 ne redoutant

| qu'une difficulté :

|« étre hors sujet ».
! clle s’estime tout a
r

ait capable de réussir
| un exposé oral en
| frangais .

|

Les informations
recucillies comparees
' aux résultats de sa
prestation nous
permettent d"affirmer
que |'étudiante Ha
préféré se concentrer
sur les aspects
linguistique et
rhétorique .
exclusivement , vu
I'importance accordée
au contenu.

i
\
1
|

|
|
1
i
|
'
i

Savotrs socio culturels
.Elle doit savoir qu'un
exposé oral est un
discours congu a des fins
communicatives et que.
| se deroulant dans un

| contexte formel. il

' nécessite 1'emploi d’un
registre formel.
homogene.

Savoir-faire interactifs
(Voir cas de 1"étudiant
A pW¥.

Savoirs gt savoir -faire

rhétoriques

. Lui apprendre :

B J structurer son
discours et a mettre
en évidence au
moment de
I'actualisation de
celui-ci. la logique
suivie .

Savoir-faire
pragmatiques :

Lui apprendre a
annoncer les différentes
parties qui structurent
un expose .

b
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grice a :

° « préparation

s¢ricuse de
I'exposé » -
.« maitrise du
sujet » .
.« 'essentiel a éte
dit »

Pense qu'elle est
tout a fait capable
de réussir un
exposé oral en
frangais.

redoute une
difficulté : « étre
hors sujet ».

plan : nannonce pas |
la fin de son cxpose).
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3.3.9. Cas de Pétudiante I




J3.3.9. LAnalyse de la prestation de I'¢tudiante |

3.3.9.1.1.Performances linguistiques
3.3.9.1.1.1.Performance phonetique X

La prononciation de I’étudiante I ne presente pas de defauts qui demandent un etfort
de comprehension de la part de I’auditeur

3.3.9.1.1.2 Performance lexicale :
Le vocabulaire employe est inadéquat au contexte en plusieurs endroits

atfectant ainsi en quelques passages la comprehension . Nous avons releve 4

occurrences lexicales inadéquates :

B elle annonce comme théme « / les problemes entre la nature et [’art / » ou le terme
« probleme », est inadéquat puisque, par la suite, nous apprenons que le theme porte
plutot sur « le rapport entre la nature et I’art » | 2

® elle emploie le signifiant « /s¢ Rv ¢lm&/ » au lieu de /stRvilma/ correspondant au
signifié « servilement » ;

B clle emploie I'expression « /la nature ne peut jamais étre imitée par |’art ou bien le
contraire/ » ou le syntagme nominal « le contraire » est inadéquat . L’erreur serait due
a un probleme d’interférence avec le systeme sémantique de la langue arabe ou le
terme « £liaks/ » « (S » correspondant dans ce contexte au syntagme
« I'inverse » s’emploie indiftéremment pour signifier « le contraire » |

B elle emploie de fagon inadéquate le groupe nominal « cette idée » comme reprise
lexicale globale de « /les écoles n’ont voulu voir dans [’art qu’une imitation de la
nature/ ».

3.3.9.1.1.3 Performance morphosvntaxique

La production de I'étudiante I contient des erreurs de morpho- syntaxe qui génent
la comprehension de I’énonceé sans I’altérer completement . Nous avons noté une
occurrence inadéquate qui brouille, toutefois, la compréhension d’une partie de
I’énonce : elle emploie une tournure avec une forme de négation incompléte qui préte a
confusion : « / la nature n’est copiée servilement et sans recours a |’imagination de
I"artiste/ » ; I"auditeur s’interroge si I’étudiante I a omis le monéme « pas » qui suivrait
logiquement le « ne » de négation, et dans ce cas - la, la présence du groupe « sans
recours » dans la suite du syntagme serait inadéquate ; ou bien est-ce une négation qui
n’aurait pas lieu d’étre autrement dit, la négation serait, a I’origine, une atfirmation de
type : « la nature est copiée servilement et sans recours a |’imagination de I’artiste » et
dans ce cas - 1a, la conjonction de coordination « et » entre les deux syntagmes, n’aurait
pas lieu d’étre puisque le groupe syntagmatique introduit par « sans recours » serait une
reprise du syntagme qui le précede.

3.3.9.1.1.4 Performance énonciative

Le systeme de |’énonciation est pertinent et homogene .Cependant, le lecteur doit
savoir que la prestation de I’étudiante [ n’a duré qu’une minute vingt huit secondes ; ce
qui est insuffisant pour évaluer de maniére fiable la compétence énonciative de
I’étudiante .
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J3.3.9. LAnalyse de la prestation de I'¢tudiante |

3.3.9.1.1.Performances linguistiques
3.3.9.1.1.1 Performance phonétique ¢

La prononciation de I’étudiante I ne presente pas de defauts qui demandent un etfort
de comprehension de la part de I’auditeur

3.39 1.1 2 Performance lexicale :
Le vocabulaire employe est inadéquat au contexte en plusieurs endroits

atfectant ainsi en quelques passages la comprehension . Nous avons relevé 4

occurrences lexicales inadéquates :

B elle annonce comme théme « / les problemes entre la nature et I’art / » ou le terme
« probleme », est inadéquat puisque, par la suite, nous apprenons que le theme porte
plutot sur « le rapport entre la nature et ’art » |

® elle emploie le signifiant « /s¢Rv ¢Imi/ » au lleu de /stRvilma/ correspondant au
signifié « servilement » |

B elle emploie I'expression « /la nature ne peut jamais étre imitée par |’art ou bien le
contraire/ » ou le syntagme nominal « le contraire » est inadéquat . L’erreur serait due
a un probleme d’interférence avec le systeme sémantique de la langue arabe ou le
terme « /Elfaks/ » « (S » correspondant dans ce contexte au syntagme
« I'inverse » s’emploie indiftéremment pour signifier « le contraire » |

B elle emploie de fagon inadéquate le groupe nominal « cette idée » comme reprise
lexicale globale de « /les écoles n’ont voulu voir dans [’art qu’une imitation de la
nature/ ».

3.3.9.1.1.3.Performance morphosyntaxique

La production de I’étudiante I contient des erreurs de morpho- syntaxe qui génent
la comprehension de I’énoncé sans I’altérer completement . Nous avons noté une
occurrence inadéquate qui brouille, toutefois, la compréhension d’une partie de
I’énoncé : elle emploie une tournure avec une forme de négation incompléte qui préte a
confusion : « / la nature n’est copiée servilement et sans recours a |’imagination de
I"artiste/ » ; I"auditeur s’interroge si I’étudiante I a omis le monéme « pas » qui suivrait
logiquement le « ne » de négation, et dans ce cas - la, la présence du groupe « sans
recours » dans la suite du syntagme serait inadéquate ; ou bien est-ce une négation qui
n’aurait pas lieu d’étre autrement dit, la négation serait, a |’origine, une affirmation de
type : « la nature est copiée servilement et sans recours a |’imagination de I’artiste » et
dans ce cas - 1a, la conjonction de coordination « et » entre les deux syntagmes, n’aurait
pas lieu d’étre puisque le groupe syntagmatique introduit par « sans recours » serait une
reprise du syntagme qui le précede.

3.3.9.1.1.4 Performance énonciative

Le systeme de I’énonciation est pertinent et homogene .Cependant, le lecteur doit
savoir que la prestation de |’étudiante [ n’a duré qu’une minute vingt huit secondes ; ce
qui est insuffisant pour évaluer de maniére fiable la compétence énonciative de
I"étudiante I.
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SO0 15,22 Gestion des deplacements

L etudiante I ne se deplace pas du tout.

.
o I *

3.3.9.1.5..3 Gestion du temps
La prestation de |'étudiante I est trop breve ( Imn.28s.) s

3.3.9.1.5.4 Prosodie

3.3.9.1.5.4. 1. Intonations
L’ expression de I’etudiante I est monocorde .

3.3.9.1.5.4.2. Accentuation
L accentuation de | eétudiante [ n’est pas distinctive .

3.3.9.1.53.4.3.Débit
Le debit est sutfisamment bon pour la réception de I’expose .

3.3.9.1.5.5. Kinésique

3.3.9.1.5.5. [.Gestuelle anticipatrice complémentaire

L’étudiante I n’exploite pas du tout la possibilité de compenser ses lacunes verbales
par des gestes anticipateurs/ complémentaires . Elle a généralement les mains derriere le
dos ou bien dans les poches de son manteau

3.3.9.1.53.5. 2. Gestuelle illustrative
L’ étudiante [ reste, généralement, figée .

D 38

3.3.9.1.5.6. lllustration par des supports
L’étudiante I n’utilise pas de support.

o i

3.3.9.1.5.7. Prise en compte explicite du public
Nous n’avons noté aucune adresse explicite envers |’assistance

3. 3.9.1.6.Performances pragmatiques

3.3.9.1.6.1.Annonce du sujet

L’étudiante I annonce son sujet de tagon non pertinente .Elle annonce comme
théme « les problemes entre la nature et I’art » alors qu’elle développe son sujet sur le
rapport entre la nature et I’art.

3.3.9.1.6.2. Annonce du plan
L’étudiante I n’annonce pas son plan.

G s |

3.3.9.1.6.3. Annonce de la fin de I’expose
L’étudiante I n’annonce pas la tin de son expose .
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Y 3 9 | 04 Pertinence du discours
La prestation n’avant dure qu'une minute vingt huit secondes, 1l nous est
impossible d’évaluer la pertinence du discours de I'¢tudiante L.

Dans |'ensemble, 1'étudiante I a une assez bonne maitrise du cbde linguistique; elle
a un probléme au niveau de |'aisance ; ce qui I'a d’ailleurs empéchée de terminer son
discours . Par ailleurs, elle a des lacunes : au niveau rhétorique ( non pertinence des
amplifications discursives ; marquage insuffisant des relations de cohesion) ; au niveau
interactif ( absence relative .des sous - compeétences interactives ) . au niveau
pragmatique ( absence ou non pertinence des etfets d’annonce).

3.3.9.2 Exploitation des réponses au questionnaire

L étudiante I fait partie des 40% de la section qui ont pratique oralement le
frangais dans le milieu scolaire. Regue a I'université avec un bac scientifique, elle a
souhaité s’inscrire en licence de trangais « car, explique -t - elle, ¢’est la seule langue
¢trangére qu’(elle) maitrise ».Par ailleurs, elle atfirme qu’elle n’aime parler frangais
qu’avec les Etrangers ou avec les collégues et les enseignants ; avec sa famille et ses
ami(e)s, elle prefére utiliser la langue maternelle. Elle prend rarement la parole en classe
parce qu’elle a peur de faire des fautes .

Elle affirme avoir déja présenté des exposés oraux en frangais et estime qu’ils
n’étaient pas tous réussis. Selon elle, certains ne sont pas reussis a cause du trac.

Elle affirme avoir déja assiste a un exposé réussi et cite comme raisons de sa réussite

les critéres suivants :

B « le calme de 'orateur » ;

B « son organisation » ;

B « son eloquence ».

Elle atfirme avoir déja assisté a un exposé raté et cite comme raisons de I’échec :
« le manque d’organisation » ;
« I’hésitation » ;
« la mauvaise prononciation » ;
« la mauvaise explication ».

Plus loin, elle énumeére comme criteres de réussite d’un expose :
« la bonne prononciation » |
« 'ordre logique des idées » ;
« la confiance en soi ».

Ainsi, elle ne cite a aucun moment [’aspect interactif mais insiste beaucoup sur
I’aisance, sur I’organisation discursive ainsi que sur la prononciation.

Par ailleurs, elle s’estime tout a fait capable de réussir un exposé oral en frangais

méme si elle craint le trac, les questions de I’auditoire et « surtout d’étre bloquée par une
idée qui (lui) echapperait »
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3.3.9.3. Objectifs d’apprentissage

3.3.9.3.1. Savoirs socio culturels 2

L étudiante [ doit savoir qu’'un exposé oral est un non seulement un savoir organise
mais aussi un ensemble de savoir-faire et que, se deroulant dans un contexte formel, il
necessite ’emploi d’un registre tormel, homogene.

3.3.9.3.2. Savoirs linguistiques

3.3.9.3.2. 1. Lexique
B Elle doit savoir que le systeme semantique du trangais et diftérent du systeme
semantique de |'arabe .
B [ aider a maitriser le systeme des reprises lexicales.

3.3.9.3.2. 2. Morpho-syntaxe
B L’aider a maitriser les tormes de la négation
B [aider a maitriser les ditférentes formes de la phrase complexe .

.3.9.3.3 Savoirs et savoir-taire rhétoriques
B Lui apprendre a structurer son discours de maniére a mettre en évidence la
logique suivie ;
B Lui apprendre a maitriser le svstéme des connecteurs argumentatifs .

(O%)

.3.9.3 4. Savoir-faire intercatifs
B [ aider a maitriser les savoir - faire interactifs ( voir cas de |’étudiant A, p4-5 )

CJ

.3.9.3.5. Savoir-faire pragmatiques )
B Lui apprendre a annoncer, et de maniére pertinente, les différentes parties qui
structurent un expose ,
B Lui apprendre a contourner les difficultés puisqu’elle craint d’étre bloquée par
une idée qui lui échapperait .

Lo
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3.3.9.4. Résultats de '¢tudiante |

Reponses au questionnaire

Ses performances lors | Analvse comparative | Objectifs

de sa prestation

. d’apprentissage

Question
NO
3

Réponses

Pratique le
frangais depuis
le cyvcle primaire,
Bac

Scientifique

A souhaité
s’inscrire en
licence de
frangais car

« c’est la seule
langue étrangere
qu(elle)
maitrise ».

0 N"aime parler
frangais qu’ avec
les Etrangers ou

avec les collégues

¢t les enseignants

Ne prend pas
souvent la parole
cn classe parce
qu’ « (elle) a peur
de faire des

fautes »

A dgja présenté
des exposés
oraux en

franqais. Ils
n"étaient pas tous
reéussis d cause

« du trac »
D’apres elle. les
critéres de réussite
d’un exposé sont :
B une bonne
prononciation :
un ordre
logique des
idées .

une confiance
en soi.

9

10 A déja assisté a
un expose rate.
Raté a cause :

- « du manque

d’organisation :
- du manque

. Performances
linguistiques
- Phonétique :

Sa prononciation ne
présente pas de
défauts qui
demandent un cffort
de comprehension de
la part de I'auditeur .
- Lexique :

. Probleme avec les
reprises lexicales ;

. Probleme
d’interférence avec le
systeme semantique
de I'arabe .

- Morpho - syntaxe :
Probléme avec la
forme négative ;

. Probleme avec la
phrase complexe.

- Enonciation :

. Le systéme de
I’énonciation est
pertinent et homogéne
. Registre :

. Le registre est. dans
I'ensemble. tormel

. Aisance :

. Bloquée par le trac.
elle a quitté
I"auditoire sans avoir
terminé son exposé .
. Discours :

. [nsuffisance ¢t non
pertinence des
connecteurs pour la
mise en €vidence du
plan ;

.Les relations entre
les amplifications et
les novaux sont
marquées par des
connecteurs
argumentatifs
inadéquats

. Performances
interactives :

. Ne tient pas du tout
compte de 'auditoire
ni par le regard. ni
par la gestuelle, ni par
la prosodia. ni par le

T

Scs réponses au 8!
questionnaire nous
apprennent que :

B clle est consciente
de son manque
d’assurance ;
clle n'est pas
consciente de
["importance de
I'aspect interactif :
clle est consciente
de 'importance de
la prononciation
dans un discours
oral mais ne cite a
aucun moment les
autres
compétences
linguistiques :
clle insiste
beaucoup sur
I'importance de
"organisation
discursive: d’ailleurs,
elle craint de perdre le
fil de ses idées lors
d’un expose .

Ceci nous permet
d’affirmer que son
blocage lors de sa
prestation aurait pour
origine un probléme
d’organisation
discursive .

Savoirs socio culturels
. Doit savoir qu'un
expose oral est non

? seulement un savoir a
| COMMUMIQUET JUX JuLres

IMALS AUSSI UM Savoir -
faire et que. se déroulant
dans un contexte formel.
il nécessite |'emploi
d’un registre formel.
homogene.

Savoirs linguistiques :
- Lexique :

. Doit savoir que le
svsteme sémantique du
francgais est différent du
systeme sémantique de
Iarabe :

. L aider a maitriser le
svsteme des reprises
lexicales .

-Morpho- syntaxe :

B [ aider a maitriser
les différentes formes
de la phrase
complexe :

L aider 4 maitriser
les formes de
négation.

- Savoirs et savoir -faire
rhétoriques :

8 Lui apprendre a
structurer son
discours de maniére
A mettre en évidence
la logique suivie :
Lui apprendre a
maitriser le svstéme
des connecteurs
argumentatifs .

- Savoir-faire
interactifs :

. L aider a maitriser les
savoir-faire interactifs
( voir cas de |"étudiant

Apagedh):

pragmatiques :
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B

daisance ;
- de la mauvaise
prononciaton ;
- de la mauvaise
fagon d expliquer »

A dcja assisté a un
eXpOSE reussi.
Réusst grice :
« - au calme de
I"orateur -
-ason
organisation ;
-ason
¢loquence ».

Elle estime
quelle est

tout a fait capable
de réussir un
expose oral cn
frangais.

Craint :

W «détre
bloquée par
une idée qui
(i)
¢chapperait :

‘@ de ne pas
pouvoir
répondre aux
questions ;

B e trac »

verbe .

.Pas de deplacement ;
Nutilise pas de
supports.

. Performances
pragmatiques :

. Non pertinence de
I"effet d’annonce du
sujet -

..Absence des autres
cffets d'annonce ;

. N'a pas terminé son
discours. impossible
d’¢valuer la
pertinence du
discours.

Lur apprendre a
| annoncer. ot de maniere
pertinente. les
| différentes parties qui
structurent un expose ;
. Lui apprendre a
contourner les
difficultés.
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' 3.3.10. Cas de I'étudiante J

i
;




3.3.10. 1. Analyse de la prestation de I'¢tudiante J

3.3.6.10.1.1.Performances linguistiques
Y
3.3.10.1.1.1.Performance phonétique
La prononciation de I'étudiante J ne présente pas de défauts qui demandent un etfort
de comprehension de \a part de \'auditeur

3.3.6.10.1.1.2 Performance lexicale
Le vocabulaire employe est inadequat au contexte en plusieurs endroits atfectant

ainsien quelques passages la compréehension . Nous avons relevé 3 occurrences lexicales

inadéquates :

B elle emploie le terme « / colonisateurs / » en parlant de ceux qui designerent les
hommes de couleur par le terme « négres» ; si elle avait explicité davantage le terme
« colonisateurs » en rappelant briévement "origine du contlit des races blanche et
noire, I’auditeur n’aurait pas trouvé ce terme inadéquat

B elle emploie dans une méme chaine syntagmatique deux termes qui creent un eftet de
non - sens . « /ils se tiennent a distance vis-a-vis des gens de couleur / » ou le groupe
«a distance » évoque une idée d’éloignement tandis que le groupe « vis - a - vis de»
évoque une idée de « étre en face de... » |

B elle emploie le verbe « étre » dans « /mon théme ne sera pas sur ../ » ; cette erreur
aurait pour origine le registre familier .

3.3.10.1.1.3 Performance morpho-syntaxique
La production de I’¢tudiante J contient des erreurs de morpho- syntaxe qui génent

la comprehension de I’énonce sans I"altérer complétement . Nous avons noté 9

occurrences inadéquates :

® emploi de la préposition « de » au lieu de la préposition « entre » dans « / la
distinction de I’homme blanc et I’homme de couleur/ » (loccurrence)

B emploi , en méme temps, de 2 articulateurs logiques exprimant un rapport de cause :
« / car parce que... / » ;

B emploi d’une tournure impersonnelle inadéquate dans : « /la distinction de ’homme
blanc et I’homme de couleur au lieu de dire négre/ » :

B emploi de I’expression « / ici que se pose la question/ » : est-ce un probléeme
d’interférence avec le systéme syntaxico-sémantique de I’arabe : .
« hunanatas lu » ou bien est-ce une structure « a présentatif » relevant du registre
familier ? ;

B emploi inadéquat de la forme d’interrogation partielle (2 occurrences) ;

® un cas d’interférence avec le systéme syntaxico-sémantique de I’arabe dans :

«/ ’homme de couleur est un étre humain identique a I’homme blanc sauf la

pigmentation de la peau/ »ou elle emploie la préposition « sauf » en guise d’introducteur

d’une amplification dépourvue de verbe alors que ce type de structure fait appel a une

amplification par un syntagme verbal ;

B elle agence sur une méme chaine syntagmatique des termes ayant une tonction
phatique dans : « / alors ce que je peux :/ j’insiste a dire/ ¢’est que :/ » ; de méme
dans : « /comme on peut dire que :/en sachant que/auparavant/ ».

A




3.3.10.1.1 4 Pertormance gnonciative

Le systeme de |'énonciation n’est pas pertinent . Le choix d’une enonciation non
embrayée est inadéquat dans un discours ou il s’agit de denoncer |attitude raciste des
« hommes blancs ».Ce type de discours tait appel a une eénonciation’ou |’orateur doit
s'investir « subjectivement »

3.3.10.1.2.Qualité du registre
Le registre employé est dans |'ensemble familier Nous avons releve la présence
d’éléments familiers :
B emploi du pronom indéfini « on » a la place de « nous » ;
B répétitions et hésitations nombreuses .
® emploi du verbe « étre » dans : « / mon théme ce ne sera pas sur les droits de
I"homme / » ;
B emploi des « structures a présentatif » (F. Gadet, 1989.p.172) dans «/ ici que se pose
la question » ; « ¢’est que ['homme de couleur /» |
chute du son / / quand cela n’est pas nécessaire (5 occurrences) |
1 occurrence de pléonasme « car parce que » |
| « reprise par un clitique » ( F. Gadet, 1989) dans « /mon théme ce ne sera pas
sur.../ »

3.3.10.1.3.Aisance

3.3.10.1.3.1. Pauses silencieuses

L étudiante J ne marque guere de pauses silencieuses genantes pour la réception
de I’exposé .Cependant, nous avons releve une occurrence de pause importante : 32550
et une occurrence d’hésitation de 4s75.

3.3.10.1.3.2 Répetitions

L’étudiante J fait beaucoup de répétitions qui nuisent completement ala
progression du sens. Nous avons noté 6 occurrences de répétitions .En plus de ces
répétitions notées sur le plan syntagmatique, nous avons constaté que sur le plan
paradigmatique, le contenu informationnel du discours de I’étudiante J ne progresse pas |
elle donne I'impression de « tourner en rond ».

3.3.10.1.4.Qualité du discours

3.3.10.1.4.1 Dvnamique interactionnelle intériorisée
Le discours de I’étudiante J consiste en noyaux constatifs sans explicitations.

3.3.10.1.4.2 Organisation discursive
Les connecteurs argumentatifs sont insuffisants pour la mise en évidence de la
logique suivie.

3.3.10.1.5.Performances interactives

!
W
|

3.3.10.1.5.1 Balayage par le regard g
Téte baissée généralement, |'étudiante J ne regarde personne

o




10.1.5.2.. Gestion de 'espace
3.3.10.1.5:.2 1 Répurtition des auditenrs

L etudiante J ne change pas la repartition des auditeurs pour un échange
communicatif’ :

e K
2.3

3.3.10.1.3.2.2. Gestion des déplacements
L’étudiante J ne se déplace pas sauf pour jeter un regard sur son document.

3.3.10.1.5.3. Gestion du temps
La prestation de |’étudiante J est bréve (2mn.11s.)

3.3.10.1.5.4.Prosodie :

3.3.10.1.5.4. 1. [ntonations :
Les intonations de I’étudiante J sont variées mais non adaptees . segmentation de
syntagmes ayant la méme valeur intonative ( 10 occurrences).

3.3.10.1.5.4.2. Accentuation
L’ accentuation de I’étudiante J n’est pas distinctive : elle accentue certaines
parties du discours en appuyant sur leur derniere syllabe mais sans souci didactique .

3.3.10.1.5.4.3.Débit
Le deébit est suffisamment bon pour la réception de |'expose .

3.3.10.1.5.5. Kinésique

3.3.10.1.5.5. [.Gestuelle anticipatrice complémentaire

L’étudiante J n’exploite pas du tout la possibilité de compenser ses lacunes verbales
par des gestes anticipateurs/ complémentaires . Elle compense ses lacunes verbales en
cherchant ses mots a force de répétitions .

3.3.10.1.5.5. 2. Gestuelle illustrative

L’étudiante J illustre des parties de son discours par des gestes en lien direct avec le
contenu de sa parole . Nous avons noté 3 occurrences de gestes accompagnateurs en
rapport direct avec les séquences suivantes : « / au lieu de / » ; « /supérieur / » |
« /vis - a - vis de/ ».

3.3.10.1.5.6. Illustration par des supports
L’étudiante J n’utilise pas de support.

3. 3.10.1.5.7. Prise en compte explicite du public

L’étudiante J s’adresse rarement au public .Nous avons note I’emploi du pronom
personnel « nous » qui implique les auditeurs dans le discours dans : « / nous faisons tous
partie de I’humanité .../ » ; « /dieu nous a crées .../ ».
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3.3.10.1.6.Performances pragmatiques

3.3.10.1.6.1 Annonce du sujet i

L étudiante J annonce son sujet de fagon non pertinente .Elle fait 2 erreurs au
niveau du registre ( reprise par un clitique ; occurrence inadéquate du verbe « étre » ) et
une erreur d’ordre syntaxique ( occurrence inadéquate de la préposition « de »)
« / mon theme ce ne sera pas sur les droits de I’homme ni sur la justice mais sur la
distinction de |'homme blanc et ['homme de couleur / » . Par ailleurs, le théme traite « la
distinction entre I’homme blanc et I’homme de couleur » n’est pas un sujet propre aun
probléme de racisme, il peut s’agir d'une etude anthropologique sur las races blanche et
noire .

3.3.10.1.6.2 Annonce du plan
L’étudiante J n’annonce pas son plan.

3.3.10.1.6 3. Annonce de la tin de I’expose
L’étudiante J a signalé la fin de son exposé de tagon non pertinente :elle quitte
I’auditoire en le remerciant certes, mais sans conclure .

3.3.10.1.6 4 Pertinence du discours

L'étudiante J n’a pas adapté son discours a la consigne : il lui a été demandé de
faire un discours convaincant alors que son exposé n’était qu’une suite de constats sans
explicitations . Par ailleurs, le théme portant sur I’ « attitude raciste des Blancs a I’égard
des Noirs ». le discours nécessite la présence d’unités expressives amplifiées d’unites
justificatives.

Dans |’ensemble, 1’étudiante J ne maitrise qu’une partie des compétences
linguistiques, la prononciation. Pour le reste, elle a des lacunes partout : au niveau lexical
( probléme de non-sens) ; au niveau morphosyntaxique probléme d’interférence avec le
systéme syntaxico-sémantique de I’arabe ; agencement de connecteurs exprimant des
rapports logiques identiques et/ou différents sur une méme chaine syntagmatique |
emploi inadéquat de la forme interrogative) ; au niveau des compétences rhetoriques
(probléme de structuration du discours) ; au niveau des compétences interactives
( absence de toute interactivité avec |’auditoire) ; au niveau pragmatique ( absence ou
non pertinence des etfets d’annonce).

3.3.10.2.Exploitation des réponses au questionnaire

L’étudiante J fait partie des 40% de la section qui ont pratiqué oralement le
frangais dans le milieu scolaire. Regue a I'université avec un bac littéraire , elle a souhaité
s'inscrire en licence de francais et cela , « par amour pour la langue francaise », preécise -
t - elle. Cette précision nous permet d’affirmer qu’elle est consciente de ses lacunes au
niveau linguistique .

Elle affirme avoir déja présenté des exposés oraux en francais et estime qu’ils

n’étaient pas tous réussis a cause de « (sa) timidité », explique - t - elle Cette indication
pourrait étre une explication au manque d’aisance constate lors de sa prestation .
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Elle atfirme avoir deja assiste a un expose reussi et cite comme raisons de sa reussite,
les criteres Sutvants :
B « Pas de difficultes d’ expression » ( est - ce en rapport avec "la langue ou avec
I"aisance ?) ;
B « Une certaine confiance chez |'étudiant » ;
B« Pas de timidité envers |’assistance.

Nous lions les deux derniers criteres cites a [’aisance.

Elle atfirme avoir d€ja assisté a un exposé raté et cite comme raisons de I’échec :
B « La mauvaise prononciation » |
B « Le désordre des idées ».

Plus loin, elle énumeére comme critéres de réussite d’un exposeé :
B « La confiance » ;
B « La logique des idées » |
B et « surtout une bonne prononciation » ( ¢’est elle qui souligne) .

Nous constatons I’intérét porté a la prononciation ; cependant, elle insiste aussi sur
la cohérence discursive et sur [’aisance .

Par ailleurs, ne s’estimant pas du tout capable de réussir un exposé oral en trangais,
elle nous explique qu’elle « manque de vocabulaire ».

Elle ajoute aussi qu’elle redoute « la fuite de I’enchainement des idées » .

Apres ces dernieres précisions, nous pouvons atfirmer que [’étudiante J est
consciente de ses lacunes au niveau de I’aisance et aux niveaux lexical et rhétorique .
- Cependant, elle n’est pas consciente des autres lacunes ni méme des critéres auxquels
elles sont liées.

3.3.10.3. Objectifs d’apprentissage

3.3.10.3.1. Savoirs socio culturels

L’étudiante J doit savoir qu'un exposé oral est non seulement un savoir organisé
mais aussi un ensemble de savoir-faire et que, se déroulant dans un contexte formel, il
necessite I’emploi d’un registre formel, homogéne.

3.3.10.3.2. Savoirs linguistiques

3.3.10.3.2. [.Lexique
B Faire attention a I’emploi des mots selon le contexte dans lequel ils apparaissent
( tache qui relevera de la sémantique) .

3.3.10.3.2. 2 Morpho-syntaxe
B Doit savoir que le systeme syntaxico sémantique du frangais est différent de celui
de I'arabe.:
X Lui apprendre a maitriser les ditférentes formes de [interrogation -
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W Lui faire saisir I'emploi des ditférentes prepositions et des différents articulateurs

logiques ( tache qui relevera de la semantique) .
1

3.3.10.3.2.3 Enonciation
Doit savoir que le choix du systéme de |’énonciation dépend du type et de la visee

du discours.

3. 3.10.3.3.Savoirs et savoir-faire rhetoriques
® Lui apprendre a structurer son discours de maniére a mettre en évidence la
logique suivie ;
B Lui apprendre a expliquer/expliciter /illustrer son propos ;
B Laider a maitriser le systeme de la progression thématique ( tache qui relevera de

la grammaire textuelle).

3.3.10.3.4. Savoir-faire interactits
B L aider a maitriser les savoir - taire interactifs ( voir cas de 'étudiant A, p 43 ).

3.3.10.3.5. Savoir-faire pragmatiques
B Lui apprendre a annoncer, et de maniere pertinente, les différentes parties qui
structurent un exXpose ;
W Lui apprendre a contourner les difficultés verbales.
® Elle doit savoir qu’'un expose oral méme réussi sur les plans rhétorique,
linguistique et interactif mais ne répondant pas a la consigne, est un expose rate .
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3.3.10.4. Résultats de I’'étudiante J 5

Réponsesau questionnaire

~ - . 1 . -
Ses performances lors | Analyse comparative | Objecufs

de sa prestation

|

d apprentissage

Question
NO

Réponses

-

J

Pratique le
frangais depuis
le cvele primaire.

Bac
Littéraire.

A souhaité
s'inscrire en
licence de
frangais par

« amour pour la
langue frangaise »

6

Aime parler
frangais partout ,
avec tout le
monde et surtout
avec les Etrangers

Ne prend pas
souvent la parole
en classe parce
qu  « (elle) a peur
de faire des

fautes »

A déja présenté
des exposés
oraux en
frangais. [ls
n'étaient pas tous
réussis a cause de
« (sa) timidité »

D apres elle, les
critéres de réussite
d’un exposé sont :
B «la
confiance
® une bonne
prononciation
la logique des
idées ».
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A déja assisté 2

un exposé rate.

Raté a cause :

. « du désordre
des idées -

. de la mauvaise

prononciation ».

. Performances
linguistiques

- Phonétique :

Sa prononciation ne

présente pas de

defauts qui

demandent un etfort

de comprehension de

la part de 1'auditeur .

- Lexique :

. Probléme de non -

sens .

- Morpho-syntaxe :

.Probleme

d’interférence avec le

systeme Syntaxico-
sémantique de
'arabe :

. Agencement de
connecteurs
exprimant des
rapports logiques
identiques et / ou
différents sur une
méme chaine
syntagmatique :
.Probleéme avec la
forme interrogative .
.Probléme avec

quelques prépositions.

- Enonciation :

. Le systéme de
1"énonciation n’est
pas pertinent .
.Registre :

. Le registre est dans
I’ensemble familier.
. Aisance :

. Rareté des pauses
silencieuses mais

répétitions fréquentes

qui nuisent a la

progression du sens .

. Discours :

. Série de noyaux
constatifs sans
amplifications :
Insuffisance des
connecteurs pour [a

Secs réponses au *
questionnaire nous
apprennent que :

| @ clle est consciente

de ses lacunes au
niveau
linguistique :

clle est consciente
de son manque
d’assurance :

elle accorde une
grande importance
a la cohérence du
discours et a
"aisance :
cependant, elle
estime qu un bon
exposé dépend

« surtout de la
prononciation » .
elle n'est pas
consciente de
'importance de
I"aspect interactif :
ce qui expliquerait
I"absence toute
interactivité avec
I"auditoire .

Savoirs socio culturels

. Doit savoir qu'un
expose oral est non
seulement un savoir a
conumuniquer aux Jutres
MAIS JuSS1 un savoir -
faire et que. se déroulant
dans un contexte formel.
il nécessite I'emplot
d’un registre formel.
homogene.

Savoirs linguistiques :

- Lexique :

. Faire attention a
'emploi des mots selon
le contexte dans lequel
ils apparaissent

- Morpho- syntaxe : . . .
. Doit savoir que le
systéme syntaxico-
sémantique du frangais
est différent de celui de
1"arabe :

. Lui apprendre a
maitriser les formes de
|'interrogation :

. Lui faire saisir |'emplot
des différentes
prépositions et des
différents articulateurs
logiques ( tiche qui
relévera de la
sémantique).

- Enonciation :

. Doit savoir que le
choix du systeme de
I'énonciation dépend du
type et de la visée du
discours .

- Savoirs et savoirt-faire
rhétoriques

® Lui apprendre a
structurer son
discours de manicre

A mettre en évidence

misc en ¢vidence du
plan .

la logique suivie ;

® Lui apprendre a

expliquer expliciteri

S
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A dgja assisté a un

CXpOSE reussi.

Réussi grice :
.41 aisance ;

. d la facilite
d’expression ( ).

Elle estime
qu’elle n'est pas
tout a fait capable
de réussir un
expose oral cn
frangais parce
qu’elle « manque
de vocabulaire ».

Craint :

« la fuite de
I"'enchainement
des idées ».

. Performances
interactives :

. Ne tient pas du tout
compte de | auditoire
ni par le regard. ni
par la gestuelle. ni par |
la prosodie. ni par le
verbe

.Pas de déplacement ;
.NTutilise pas de
supports .

. Performances
pragmatiques :
.N'annonce pas son
plan :.

Non pertinence des
autres cffets
d’annonce :

.N’a pas adapté son
discours a la
consigne.

llustrer son propos .
® L aider a maitriser le
systeme de la
progression
thématique ( tiche
qui relevera de la
grammaire textuelle).

Savoir-faire interactifs :
. L aider a maitriser les

savoir-faire interactifs

( voir cas de |'¢rudiant

A. page A4 ).

Savoir-faire
pragmatiques :

| . Lut apprendre a

annoncer. ¢t de maniére
pertinente. les
différentes parties qui
structurent un exposé ;

. Lui apprendre a
contourner les difficultés
verbales :

.Doit savoir qu'un
exposé oral méme réussi
sur les plans rhétorique.
linguistique et interactif
¢t ne répondant pas a la
consigne. est un exposé
raté .
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4.1.Tableau synthétique des résultats de I’observation

] Compatences linguistiques Compatances socio- Ausance Competences rhetonques
“uhturdlles
Ph. | Lex. | Mopho.- kn. Registre Jauses Répets- Dvnanugue Organisation
| 1 Syntaxe . ! silene. uons nteract. diswarsive
{ 1}
!
Etudiant A P b fnired 1 i 1 2 2 2 2
Etudiante B 2 -2 1 2 9 ! 0 ) 1
Frudiamt € b o ! [y [ 2 1 ! 2
Ctudiamte D Lo 0 131 [ 1 1 0 0
[tudiant £ 1 1 1 p-ood \) 2 2 2 1
Erudiant £ 1 1 1 2 2 2 1 2 1
Frudiante G 2 1 1 9
Etudiante H 2 2 2 2 1 2 1 2 i
Ftudiame [ 2 | 1 2 | 1 ) | 1
Ftudiante J 2 I} 1 ) o) 2 ) 0 1
Fréquance | |
relative® de la ‘
performance de 50 30 10 10 10 70 20 40 20
type 2°* 3
(cn %)
Fréquence
relative® de la i
performance de 50 70 70 I 30 30 30 40 20 60
l‘pd l.‘ 1
(en ®o) ,
Fréquance | i
relative® de la * 1
pertormance de 0 0 t 10 20 0 0 40 30 10
type 0** | ]
{en %) | |

Impossibilité d"évaluer la performance ( rupture du discours).

tfréquence d’une pertormance de méme type

* Fréquence relative
nombre total de |'&chantillon observe (=10)
*#* Performance de type 2 ot |"équivalent d’un bon niveau de performance

** Performance de type 1 ot I"équivalent d’un niveau moven de perfonmance
** Performance de type 0 st |"équivalent d’un mauvais niveau de pertormance
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b 3
Competences mnteractives Compedtences pragmatiques
‘ Proxamique ! ‘:ri’msudm ‘ Kinesique Supports Adresses An. fin | Pert.
' Regard Temps | ! i verbales An suy An. pl disc
i Répant Depl Uy Db PG PG harlbille 14 |
2uditeurs ant...all |
|1 0 0 2 |1 B NE T 2 o0 Jofolo]2 12 2 2
1 0 0 [ o |0 2. . |0 3 919 ]0o o] ) 0 0 0
1 0 0 2 o [0 v ks ) p e o | 3 0 1 ]
{1 0 0 0 110 T Zned 9]0 folo ]2 [ 1 0 1 0
! 0 [ 2 2 {9 2 o fofotoll L1 0 1 0
[0 0 0 0 K () 2 1] 0 ) fo Jo jo Ju et 0 0 2
- 0 0 [ & 2 ROEED ] 0
0 i [ 1 0 o Sk o lolofolu 2 0 0 2
1 0 0 0 g 1o 25 540 y lofoJofo v [ 1 0
0 0 0 ) U [0 Ty VRS LI i L e Il 0 1 0
| i l !
i i ‘ i !
0 g 0 30 (10 {10 {100 |6 40 ‘1o“l0'fo 10|20 30 0 10 30
? |
70 0 5 e 0 (o |o o |30 jofofoo]30 | 60 0 40 0
|
20 100 100 |70 0 80} | orElienr ke 4 { <0 10 20 30 50
| |

a = adéquation des supports

b = qualité des supports

¢ = quahité de ["utilisation des supports
d = commentaire des supports

i %




4.1 1 Classement des lacunes

Milieu de

‘Non adaptation du discours a la consigne

prise de Fréquence
contact Quotas Lacunes relative
avec le (en %)
francais
. Emploi indifférent des prépositions 50
. Répétitions tréquentes 100
. Insuffisance du marquage des relations entre les unites
discursives. 100
. Absence des amplifications discursives 50
Famille - . Absence relative des compétences interactives 100
. Présence d’éléments tamiliers 100
. Absence des etfets d’annonce 30
. Absence de quelques effets d’annonce 30
. Non adaptation du discours a la consigne 50
. Dilation de voyelles intermeédiaires P
. Inadéquation du vocabulaire 25
. Interférence avec le systeme sémantique de I’arabe 50
. Inadéquation des reprises lexicales 25
. Interférence avec le systeme syntaxique de I’arabe 50
. Emploi inadéquat de la forme négative b
. Emploi inadéquat de la forme interrogative 25
. Emploi inadéquat de la phrase complexe ¢ 5
. Emploi indifférent des prépositions s
Milieu 4 . Emploi inadéquat des pronoms relatifs 25
scolaire . Non pertinence de I’énonciation 25
. Présence d’¢léments familiers 75
. Répétitions fréquentes 75
. Rupture du discours ( trac) 50
. Absence des amplifications discursives 25
. Insuffisance du marquage des relations entre les unites N
discursives .
. Non pertinence du marquage des relations entre les 25
unités discursives
. Absence relative des compétences interactives 75
. Non pertinence des effets d’annonce 25
[ e - Non pertinence de quelques effets d’annonce 75
. Absence de quelques effets d’annonce 735
25
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Universite

_Dilation de vovelles intermediaires 100
. Assimilation du son ./ (palatal) au son n’ (dental) 50
. Absence de |'opposition anterieure arrondief anterieure | 25
non arrondie

. Recours a la semi-vovelle /j/ pour attenuer les hiatus 30

. Inadéquation des reprises lexicales 50

. Interférence avec le svsteme semantique de |’arabe 50

. Emploi indifférent des prépositions 100
. Inadéquation des reprises grammaticales 75

. Présence de plusieurs parties du discours non -
interpretables

. Confusion des svstemes de I’énonciation %O

. Systéeme de |'énonciation pertinent mais non homogene 50

. Présence d’éléments familiers 100
. Pauses silencieuses frequentes et de longue duree 23

. Répétitions trequentes 50

. Non pertinence des amplifications discursives 7?

. Non pertinence du marquage des relations entre les 23
noyaux discursifs et les amplifications e

. Présence d’amplifications sans novau discursif —

. Absence relative des performances interactives _1,?0
. Non pertinence des etfets d’annonce ___/j ________
. Discours non adapté a la consigne 75
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4 1.2 Analyse/ Synthése des lacunes :
41 2 1. Lacunes specifiques :
4.1.2.1. 1. Dilation des voyelles intermeédiaires .

Comme doit le constater le lecteur, la tendance a assimiler les voyelles
intermédiaires se manifeste notamment chez les €tudiants qui ont pratique oralement le
frangais depuis leur inscription en licence de trangais® (4 etudiants sur 4, soit 100%).

L insuttisance de la pratique « verbale » du trangais pourrait étre a I’origine de cette
tendance, cependant, comme |’avait montre |’analyse du corpus ( voir 3°™ partie, p.p.
35-118), il arrive que ces mémes étudiants produisent les voyelles correctement quand ils
se controlent ; avec plus d’entrainement, ces €tudiants pourront venir a bout de la
dilation des voyelles intermédiaires. Un étudiant seulement sur les 4, I’étudiant E. a un
systéme vocalique qui ne contient pas d’opposition antérieure arrondie/ antérieure non
arrondie ; il faudra en tenir compte lors des activités de remediation.

Par ailleurs, nous avons un étudiant sur les 4 qui ont pratiqué oralement le frangais
dans le milieu scolaire*, qui a, lui aussi, cette tendance a assimiler les voyelles
intermediaires. Peut-étre est-ce du a une non prise en charge de cette lacune lors de son
cursus scolaire.

[l reste maintenant a recenser les « symptomes » enregistrés et a tenter de savoir.
phonologiquement, ce qui se passe afin de pouvoir proposer un « traitement » pour v
remedier :

/el ~ /i/ : tendance a augmenter le degré d’aperture « mi - fermée » ~V « termée » ;
Iyl ~v /il : tendance a ne pas faire intervenir la labialisation des voyelles antérieures ;
vl ~ /u/ : tendance a pousser en arriere de la cavité buccale le point d’articulation ;
/@/ ~ /3] : tendance a pousser en arriére de la cavité buccale le point d’articulation
lyl ~v /u/ : tendance a réduire le degré d’aperture « fermee » v « mi - fermée » |

/ ﬁ/ ~s/ o/ : tendance a pousser en arriére de la cavité buccale le point d’articulation :
leyl au lejyl , /eol ~v /ejol et ia/ ~ /ija/: tendance a atténuer les hiatus en passant
par la semi-voyelle /j/.

Le systéme consonantique, quant a lui, est généralement maitrisé par I'ensemble
du groupe - témoin. Cependant, il reste une consonne /n/ (nasale/palatale) qui est
produite /n/( nasale dentale) par 2 étudiants faisant partie de la catégorie [ , a savoir 20%
de I’échantillon : le son /n/ ( nasal/ palatal) n’existant pas dans le systéme consonantique
arabe, et leur systéme phonologique , non habitué a ce son, les 2 étudiants produisent le
son nasal le plus proche « auditivement » du son/n /.

*

Pour des besoins d’ordre pratique nous désignerons par

- I, la catégorie des étudiants qui ont pratiqué, pour la premiére
fois, le francais oralement depuis leur inscription en licence de
francgais.

- II, la catégorie des étudiants qui ont pratiqué, pour la premiére
fois, le francais oralement dans le milieu scolaire.

- III, la catégorie des étudiants qui ont pratiqué, pour la premiére

fois, le francais oralement dans lsur milieu familial.
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[l s"agira . alors. de travailler I'opposition palatale/dentale pour que les étudiants
puissent produire correctement le son mi.

Le lecteur doit constater qu’aucun étudiant de la catedorie Il n"a de
probléme de prononciation. La situation de ces étudiants serait comparable a celle des
Frangais natifs , éleves dans un bain linguistique « authentique », ils ont eu le temps
d’intégrer le systéme phonétique trancais
4202 Interference lexicale avee le systeme semantique de |'arabe -

Comme doit le constater le lecteur, 2 étudiants de la catégorie Il et 2 étudiants de
la categorie I, soit 40 % du groupe - témoin presentent dans leur discours de tréquentes
confusions de mots dont beaucoup s’expliquent par la rencontre de deux ou trois langues
( le frangais, I’arabe et/ou le berbere). Une approche pedagogique contrastive
systématique du vocabulaire serait alors indispensable .

4121 5. Inadéquation des reprises lexicales -

3 Un etudiant de la catégorie II a un probléme avec les reprises lexicales ;
A 2 etudiants de la catégorie I présentent cette tendance .

En somme, 30% du groupe - témoin ont un probleme avec les reprises lexicales.
- Aussi serait-il utile de systématiser les procedés de la reprise lexicale.

+.L 214 Emploi indifférent des prépositions -

Nous constatons que 60% du groupe - témoin ont un probléme avec les

prepositions :

3 | étudiant de la catégorie 11 ;

3 | étudiant de la catégorie II ;

B 4 étudiants de la catégorie I, soit 100%.

Ces 60% représentent un pourcentage important et sont répartis sur les 3
categories du milieu de prise de contact avec le frangais oral , cela serait di a la
complexite du systéme des prépositions. En effet, en frangais, les prépositions changent
de sens selon leur contexte d’apparition. .

4.1.2.1.3. Non pertinence de [’énonciation

A | etudiant de la catégorie II et 2 étudiants de la catégorie I utilisent un
systéme d’énonciation non pertinent .

Le lecteur notera que cette tendance ne se présente pas chez les étudiants de la
catégorie [II . L’on pourrait supposer la aussi, que la durée de contact avec le francais

pourrait influer sur la maitrise ou la non maitrise du systeme de I’énonciation.

£1.2.1.6. Présence d'éléments familiers -

Comme le constatera le lecteur, tous les étudiants du groupe - témoin ont
tendance a employver un registre melange. Cependant, sur les 10 étudiants -
3 Un erudiant de la catevorie I a emplove un registre assez proche du tormel méme si

' . : S
O AV ME nata 1y sneaganes (e 1)l NI Samanty Fainniarg
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1 3 etudiants de la categorie |, un etudiant de la categorie 11 et un etudiant de la
catégorie L1 ont employe un registre plutot proche du tamilier

Le lecteur serait etonne par la disparité des cas presentant cette tendance,
cependant, nous pensons qu’avec plus de controle, les étudiants pou'rront arriver a
employer un registre tformel , homogene .

Notons, toutetois les eléments familiers les plus manifestes :
3 Emploi du pronom « on » a la place du pronom personnel « nous » ;
3 Emploi des structures a presentatif « c'est » ; « ce que ... c'est que » ;
3 Preférence pour le tutur periphrastique ;
A Chute du son/ CP / quand cela n’est pas nécessaire ;
| Repetitions fréquentes.

4.1.2 1.6, Reépétitions fréquentes :

Cette tendance se manifeste chez 80% du groupe - témoin. Parmi ces étudiants -

2 Une etudiante faisant partie de la catégorie III a marqué un nombre important de
répetitions relativement a la duree de sa prestation : Tout porte a croire qu'elle n’avait
pas prepare son discours a I’avance, mais qu’elle improvisait sur place . ( reprise des
segments passes en attendant de construire les syntagmes suivants ; structuration se
faisant au fur et a mesure : insuffisance du marquage des relations entre les unités ;
absence d’amplifications) ;

2 2 étudiants de la catégorie [ ont marqué un nombre important de répétitions qui
portent géneralement sur des syntagmes susceptibles de présenter des difficultés par la
suite et que les étudiants tentent , alors, de modifier pour éviter les difficultés
pressenties et cela par titonnement de syntagmes nouveaux .Les répétitions portent
aussi sur des énonceés erronés que les étudiants tentent de corriger a force d’essais.

3 3 étudiantes de la catégorie II ont marqueé des répétitions d’une importance telle que
deux d’entre elles avaient quitté |’ auditoire sans avoir fini leur discours. Sans doute
intimidées par I’assistance, elles avaient tenté de résister au trac en répétant a chaque
fois les syntagmes produits mais ce fut vain , elles ont cédé au trac. La 3™ | quant a
elle, donne I'impression d’un discours mal préparg.

£1.2.1.5. Absence des amplifications discursives :

Nous constatons que seulement 2 étudiantes du groupe - témoin , soit 20% , ont
produit une série de constats sans amplifications : une étudiante de la catégorie III et une
¢tudiante de la catégorie I1.

4.1.2.1.9. Présence d 'amplifications sans noyvaux discursifs :

Nous avons un seul cas présentant cette tendance, |’étudiante D qui fait partie de
la catégorie I. Cette lacune serait d’ordre psychologique ; en effet, si I’on examinait le
discours de I’étudiante D , I‘on remarquerait un besoin de faire accepter ses décisions
personnelles a I"auditoire et cela par le biais d’une succession de justifications censées
amener les auditeurs a lui donner raison a la fin.

4.1.2.1.10. Non pertinence du marquage des relations entre les noyaux discursifs et les
amplifications :

Nous avons un cas qui presente un probléme avec les introducteurs d’arguments, il
s'agit de I'étudiant  C qui fait partie de la catégorie I.
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_ LD Non pertinence des amplifications discursives :

Cette tendance ne se presente que chez deux etudiants taisant partie de la
categorie | , soit 20% du groupe - temoin . Cependant, rappelons au lecteur que deux
etudiantes de la catégorie II n’avaient pas terminé leur discours et que, par conseéquent, il
nous a €té impossible d’évaluer la compétence a interagir avec l'auditoire a ’intérieur de
la construction discursive . En outre, 30% du groupe - témoin (voir plus haut, page 120)
ont presente des dysfonctionnements au niveau de cette competence .

En somme, 50% du groupe - témoin ont des problémes au niveau de la
construction « argumentative » .

402112 Insuffisance du marquage des relations entre les unités discursives :

Nous constatons que 60% du groupe - témoin presentent cette tendance. Le
lecteur doit constater I'importance du pourcentage des étudiants qui ont des probléemes
de structuration discursive.

L expose oral etant defini comme un discours organisé, nous devrions prendre en
charge , de fagon controlée, les dystonctionnements discursifs enregistrés , et cela afin de
munir les eétudiants d’outils leur permettant de produire des discours cohérents et
cohesifs .

4.1.2.1.13. Absence relative des compétences interactives :

Le lecteur doit s’étonner en constatant que |’ensemble de I’échantillon - témoin ne
tient pas du tout compte de son auditoire, ni par le contact visuel, ni par la gestuelle, ni
par 'illustration par des supports, ni par la gestion de I’espace. Cet aspect est aussi a
prendre en charge de fagon controlée , cela permettrait aux étudiants de pallier les
dysfonctionnements d’ordre verbal par des manifestations non verbales qui ouvriront
I’acces au sens des énoncés lacunaires ; erronés ou difficilement « déchiffrables » .

4.1.2. 1. 14 Absence ou non pertinence des effets d ‘annonce :

Aucun étudiant du groupe - témoin n’a réussi a annoncer les 3 parties du discours
( Sujet/plan/fin de I’exposé) . En effet, nous avons enregistré |’absence totale de
I’annonce du plan. Par ailleurs, un seul étudiant, I’étudiant A, avait annoncé correctement
son sujet et la fin de son expose .

4.4.2.1.15. Non adaptation du discours a la consigne :

Seuls 3 étudiants du groupe - témoin ont réussi a adapter leur discours a la
consigne. Le lecteur doit constater que ces mémes étudiants ont réussi a assurer une
bonne argumentation , et que ’un d’eux, I’étudiant A, fait partie de ceux qui ont pratiqué
oralement le frangais depuis leur inscription a 'université. Le cas de cet étudiant est fort
intéressant car, en dépit de son contact récent avec le frangais oral , il a réussi sa
prestation du point de vue discursif /pragmatique méme si la prononciation et les
compétences interactives lui faisaient défaut.

[l en est de méme pour I’étudiant F qui, en dépit de ses défauts de prononciation et
de I’absence des compétences non verbales , a réussi a produire un discours cohérent et

adapté a la consigne .
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4 2 Confrontation des réponses au questionnaire avec les resultats de
I'observation : Analyse/ Synthese :

L observation des prestations nous a permis de voir ce que sait ou ne salt pas taire
le groupe - témoin au moment de la prise de parole face a I"auditoira . Cependant. afin de
pousser plus loin notre analyse , nous avons soumis a I"échantillon - témoin un
questionnaire nous permettant de comprendre pourquoi certains aspects importants du
discours oral sont absents et/ou sont marques de fagon non pertinente lors de
I’actualisation des discours.

Sur les 10 étudiants de 1’échantillon - témoin , 2 étudiants seulement, soit 20%
n’ont pas souhaité s’inscrire en licence de frangais : |'étudiant F aurait voulu preparer une
licence d’anglais et I'étudiante H aurait voulu suivre une filiere technique . Par ailleurs,
ils aiment,, tous les deux, parler frangais et n’ont pas peur de prendre la parole en classe.

En revanche, parmi les huit étudiants qui ont opte pour la licence de francais

3 Les étudiants ( A et C) aspirent a maitriser le frangais ; d’ailleurs I’étudiant C n ‘aime
pas parler cette langue par crainte de faire des fautes .

3 4 éudiants ( D.E.G.J) ont tait ce choix par affinité pour le francais .

& | étudiante (1) estime que le trangais est la seule langue étrangere quelle maitrise
(elle se voyait donc contrainte de choisir le frangais au lieu d’une autre langue
étrangere).

¥ | étudiante (B) n’explique pas son choix.

Ces réponses nous amenent a constater que 1’ensemble de I’échantillon a un
rapport positif a la langue frangaise. Cela est intéressant dans la mesure ou cela nous
stimule pour répondre/ agir aux besoins langagiers et /ou communicatifs de la population
- cible . 1l est vrai, certes, que I’échantillon - témoin que nous avons étudié n’est pas tout
a fait représentatif mais nous y réagirions comme si ¢’€tait le cas d’autant que nous
espérons que I’ensemble de la section de 2°™ année tirera profit de notre intervention
pédagogique ; les tendances observées pourraient étre celle de tous les étudiants et les
aspects a améliorer pourraient étre les mémes pour tous.

Sur les 10 étudiants de I’échantillon, 5 seulement, soit 50%, n’ont pas peur de
prendre la parole en classe. Et parmi les 50% restants ( B, C, G, [, J):
8 3 étudiants ( C, I, J), soit 30% du groupe - témoin ne prennent pas la parole en classe
par crainte de faire des fautes.
Le lecteur remarquera que ces étudiants sont conscients de leurs lacunes verbales
{voir Tableau synthétique des résultats de |’observation, p-p-120-121 );
2 2 étudiantes (B et G), soit 20% , n’aiment parler frangais qu’en dehors de la classe ;
intimidées peut-étre par le cadre formel de la classe. Cela expliquerait le trac de
I’étudiante G lors de sa prestation .

Sur les 10 étudiants de I’échantillon, 9 affirment avoir déja présenté des exposés
oraux en frangais et parmi eux, seulement 2 étudiants, A et H, estiment que tous leurs
exposés etaient réussis et cela parce qu’ils « se sont bien prépares ».

En-examinant leur prestation, 1'on remarquera que la cohérence / cohésion de leur

discours avait pour origine [’organisation du contenu informationnel qui, en etfet, se
prépare avant la prise de parole.
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4 2 | Tableau svathetique des criteres de reussite d un expose oval, cites par
|"échantillon - témoin :

Criteres | Pourcentages i
Aisance 70
Cohérence/ Coheésion 50
Bonne prononciation 40
Maitrise de la langue 20
Maitrise du sujet : 10
Préparation de I’expose 20
Bien expliquer 20
Dire I'essentiel 10
Illustrer par des schémas 10

Utiliser des gestes 10
Dominer le tableau ( ?) 10
Avoir I’expérience des exposes 10
La parole ( 7) 10
La fagon de le présenter ( ?7) 10

L’on remarquera que les aspects les plus cités sont I’aisance ( 70%) ; la
structuration discursive ( 50%) et la prononciation ( 40%) et que 90% de I’échantillon
ne sont pas conscients de 'importance des compétences interactives, socioculturelles et
pragmatiques . Il ne suffira plus alors de faire prendre conscience aux etudiants de
I'importance de ces derniers aspects, mais aussi de leur permettre de les mettre en ceuvre
lors de I'actualisation du discours .

4.2.2. Tableau synthétique des difficultés redoutées par |’échantillon - témoin :

Difficultés redoutées Pourcentage
Trac 70
Ne pas pouvoir répondre aux questions 30
Ne pas trouver les mots exacts 10
Etre hors sujet 10
Structuration du discours 10
Prononciation 10

Le lecteur remarquera que nous avons classé dans une méme catégorie de
réponses, les réponses : « le trac », « la perte du fil des idées » et « étre bloque par
quelques idées qui ( lui) échapperaient » = trac .

Les difficultés les plus redoutées sont le trac (70%) et « ne pas pouvoir répondre
aux questions » ( 30%).

Par ailleurs, 30% de |’échantillon estiment qu’ils ne sont pas du tout capables de

réussir un exposé oral en frangais : 2 étudiantes, G et J , expliquent que c¢’est a cause de
leur timidité et le troisiéme étudiant. F. explique qu'il a peur d’étre bloque par un mot qui
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lui échapperait. Ce méme etudiant aurait reussi tout a fait sa prestation si ce n'était son
% AUA e 2 T 3
attitude indifférente envers |’auditoire.

Le trac étant I’ennemi N° | de I’échantillon - témoin, il faudra dédramatiser la peur
d’affronter |’assistance et par le biais de simulations répetees.

Les reésultats ainsi obtenus ne sont quindicatifs cependant, nous pouvons supposer
qu’il est possible de les étendre a I’ensemble des étudiants de 2°™ année : les tendances
observées dans |'échantillon - témoin sont probablement celles de tous les €tudiants et les
aspects a ameliorer sont probablement les mémes pour tous.
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4.3.Objectifs d'apprentissage .
~ Competence a acquerir - Savoir taire un discours oral. dans un domaine
intellectuel, face au groupe - classe .

-131-

Saveir-  faire
Navoir-faire de | Savoir g Savoir | Savoir faire | Savoir | Savoir Savoir
Contenus base prendre rendre adhérer son | conclure ‘ repondre auyx | prendre
contact l compte auditoire 1 | questiony conge
d"un fait
Lexique | Substituts | Verbes Verbes | Lexique de la | Lexique
- lexicaux. | descriptifs | posuionnels | i reformula- des tor-
.Emploi d'un {definir. (awcuser, i | tion mules
vocabulaire i expliquer, | approuver, i de
adéquat. | caractéri- | désapprouver | remer-
ser, mettre | concéder). | | ciement
en relation, !
| mettre en ! |
| relief. ...) ‘ |
Linguistiques | Morpho- - Anaphores & Présent Tous les | - Présent: = Phrases
syntaxe grammuaticales l intemporel | temps sauf le 20 Futur; simples :
- Connecteurs | - Tous les passeé simple | - Introduc- - Phrases
logiques : | temps sauf t teurs de interroga-
- Prépositions le passe | conclusion. | tives.
| simple : {
| “Tournures { ‘
imper- i
sonnelles ’
Phonologie | Respect des ’
regles
phonologiques ‘5
et prosodiques |
Enonciaton | Enonciation Enoncia- | Enoncia- Enonciation i Enonciation | Enonciation
embrayeée/ tion | tion non embrayée ; embrayée | embrayee
i F.ml:ncla'llon non | embrayee | embrayée ‘ ‘
| embrayée ‘
Socio- Interactions | - Emploi d’un I | - Donnerla | Se
culturels suciales et registre formel ‘ | parole : montrer
aspects de fagon ‘ - Ecouter/ satisfait
culturels homogene ; Reformuler
- Etre patient/ les questions
attentif aux
réactions de
I"auditoire :
- Se montrer
convaincu de ses
dires .
Rhétoriques | Dynamique | [lustrer/ Expliquer/ | Organiser les
Interaction- | Expliquer/ Expliciter/ | preuves
nelle Expliciter/ [lustrer. nécessaires
Justifler/ pour
Prouver ses I'adhésion de
dires. 1I"auditoire !
Cohérence | Enchainer ses Définir un | Définir un | Synthétiser | Organiser les
idées. plan par plan l les parties reponses
Aspects/ dialectique | développeées.
Criteres. |
Pragmati- Effets Annoncer les Presenter | Remer-
ques d'annonce | différentes son sujet ; ! cier
parties qui Presenter | Vaudi-
structurent son plan toire
1'exposé. \
Stratégiques | Verbalet | Se faire | |
noneverbal | comprendre en i 1
utilisant la ] |
dimension para - ! |
verbale et !
| cestuelle. | "
Interactits— | Prise emr————Amimtentr te—{——— i
compte l contact avec ! l‘
explicite du | I'auditoire : ‘ 1
public . \ttirer i
Mattention da ]
nuhlic sor




| quelque chose :

1 - Aller vers le l " | B!

| public/

f Rapprocher le t
public | |

Les domaines d’apprentissage. ainsi presentes, nous permettent de proposer un
programme d’activites susceptible d’aider les etudiants a surmonter les difticultes
observees ( voir plus haut, pages12483). Certains exercices seront developpes dans les
pages suivantes sous forme de fiches d’activités de classe.
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4.4 Programme d'uctivitéy

Savoir- f3ire

Savoir-faire Savoir Savoir Savoir faire | Savoir Savoir Savoir
Contenus de base prendre rendre adhérer son | conclure répondre | prendre
contact compte auditoire aux conge
d'un fait 4 uestions
Lexique Exercices de Exercices Exercices Pratique Pratique
systémuatisa- structuraux | structuraux systema- systema-
tion des sur les sur les tique du tique du
reprises verbes verbes lexique de | lexique
lexicales : descriptifs . | posuionnels la des for-
reformula | mules de
- tion remer-
ciements
Linguistiques | Morpho- - Exercices de - Exercices Systéematisa | - Pratique
syntaxe systématisa- structuraux -tion des systema-
tion des sur les temps introduc- tique de la
anaphores commen- teurs de forme
grammati- tatifs conclusion | interro-
cales - Exercice de gative
- Exercices de systematisa- - Pratique
systémuatisa- tion sur ley systema-
tion des tournures tique de la
connecteurs imperson- forme
logiques ; nelles négative.
- Exervcices de
systématisa-
tion des
preépositions
Phonologie Exercice de
discrimina-
tion auditive
des sons :
e e,
YN
4“.\.II ~ fill-
_;e/M Z
‘RinNl D]y
(Bl s/ E' i
leo/ ; ley/iial,
niin/.
Enonciation Exercice de Enonciation| Mise en Mise en
repérnge : embrayée | pratique pratique
Emploi des systématique | systématique
systemes de du systéme - du systeme
I’énonciation de de
dans les I'énonciation | I'énonciation
discours a non embrayée
visées embrayée
élucidante/
perswasive.
Nocio- Interactions - Exercice de Observa- | Simuler
culturels sociales et reperage tion de dif¥e-
aspects d’erreurs de documents | rentes
culturels registre dany oraux : attitudes
les Gestion de | Satisfait/
prestations la parole Non
observées ; Systéma- | satisfait
- Exercice de tiser
repérage I"écoute
d’attitudes par le
d’hostilite/ biais de la
.Réactions du reformula
public : tion des
- Exercice S propos des
dobservation autres .
d’orateurs
non
convainenus

—
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Reactions du
ublic.

Rhétoriques

Dynamique
Interaction-
nelle

- Fxercices de
repérage de
constructions
argumentati-
ves erronees ;
- Exercices de
mise en
pratique
systématique
: Altermance
arguments
forts/
arguments
faibles :

- Exercices
d’expression
Choisir un
point de vue
etle
defendre/
Réactions du
public

Cohérence

- Exercice de
reperage de
discours
incohérents ;
- N'entrainer
a enchainer
sey idées de
fagon
cohérente ;

- Exercices
d’expression
Relater des
faits/ des
evenements

Simulation :
Présenter
des plans par
Aspects/
Critéres.

Simulation :
Présenter
des plans
dialectiques.

-Observa-
tion de
conclusions
€rTonees ;
-N'entrainer
a
svithétiser
des
documents
orauy/
écrits

S'entrai-
ner en
groupe de
233
étudiants i
répondre
aux
questions
des uns et
des autres.

Pragmati-
ques

Effets
d'annonce

Ecoute de
discours
dépourvus
d'effets
d'annonce et
prise de
notes/
Commen-
taires

-Simulation:

Presenter
un sujet :
Présenter
un plan

Simulation :
Formuler
des
conclusions
a partir
d’une liste
4
arguments

Stratégiques

Verbal et
non -verbal

- Exercice de
repérage de
manifesta-
tions non
verbales dans
les discours
oraux

- S’entrainer
a contourner
ses difficultés
parla
paraphrase et
Ia gestuelle :

- Simulation :
Prestations
de courte
durées sur
des themes
libres

Interactifs

Prise en
compte
explicite du
public .

- Exercice de
repérage :
Importance
du contact
oculaire dans
La
communica-
tion orale :

- Exercice de
T'(‘Pl‘l’:!'_‘t" .
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Importance
de
Fimplication
du récepteur
dans le
discours

oral

- Exercice de
reperage de
prestations
trop bréves
au trop
longuey/
Réactions du
public :

- Exercice de
repérage :
Utilité du
support dans
les exposes ;

- Simulation :
Expliquer un
schéma, un
tableau, etc. .
- Exervice de
reperage :
importance
de la
prosodie dans
la
communica-
tion orale @

- Systematisa-
tion :

Varier ses
intonations
pour
exprimer un
regret/! une
déception/
une
détermina-
tion

- Varier son
accentuation
pour mettre
en exersue
une partie de
son discours ;
- Simulation :
Dénoncer un
abus/ un
comporte-
ment

- Exercice de
repérage :
Importance
de la
proxemique
dans la
communica-
tion oraule.
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4.4 Fiches descriptives
d’activités de classe




Apres avoir tenté de détinir les points a travailler avec la populauon cible, nous
proposons des activites de classe dans |'espoir qu'elles viendront a bout des lacunes
recensees .

Ayant défini plus haut |'expose oral comme une compétence de communication,
nous adopterons une approche de type communicatif, autrement dit notre demarche
consistera en activités mettant en priorité |’aspect communicatif / interactif de I’expose
oral tout en respectant toutetois les formes linguistiques, socioculturelles et pragmatiques
qui s’y imposent - n’oublions pas que le cadre dans lequel se déroulent les exposes est
tormel -

L apprentissage sera, alors, assisté par la vidéo et tonctionnera a partir de
documents authentiques ( extraits d’émissions télévisées, documentaires, enregistrement
de prestations orales en public, enregistrement des productions orales des apprenants ,
etc) . Les documents authentiques permettront aux apprenants d’apprehender le discours
oral dans sa dimension globale . Notons, par ailleurs, que pour les savoir-faire interactifs,
il ne sera pas exclu de travailler avec des documents en langue maternelle.

Exposés ainsi a un maximum d’échantillons de discours oraux , les apprenants
pourront intégrer plusieurs niveaux d’analyse et structurer les données en mettant en
relation les caractéristiques socioculturelles, les réalisations linguistiques et
paralinguistiques et les stratégies de communication des ditférents discours .

Cependant, il n’est pas possible de tout faire avec le document authentique : la
correction phonétique, les systématisations grammaticales, par exemple, se feront a partir
de matériaux spécialement congus pour cela.

Les savoirs mis en évidence dans la phase d’observation /analyse seront réinvestis
pas la suite dans des activités d’expression . S’agissant d’une compétence de
communication orale, il est normal que I’on favorise les activités d’expression :
reformulations systématiques de productions, dramatisations et simulations et les
activités d’utilisation :jeux de roles ( présenter réellement un exposé oral face au groupe-
classe ).

La phase d’utilisation nous permettra d’évaluer |’apprentissage et |’acquisition et
servira de baromeétre pour décider s’il est nécessaire ou non de revenir vers les phases
d’observation/analyse et/ou de systématisation . Enregistrée, elle pourra servir de
support pour des activités d’observation /analyse ou de reformulation systématique .
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4.4.1.0bservations /Analyses autour du non-verbal

Les activités qui suivent visent a sensibiliser les apprenants au role essentiel de la
dimension non verbale dans la communication orale et cela, a travers les images mobiles
de documents vidéo restituant les comportements non verbaux dans leur intégralité .

Elles visent aussi a munir les apprenants d outils d’analyse pour retléchir sur le
rapport du non-verbal avec la situation de communication .

A la fin de ces activités, les apprenants doivent étre capables d’utiliser, et de
maniere retléchie et intentionnelle, I’expression non verbale dans des interventions orales
simulées .
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4.4.1.1. Role du non-verbal dans la communication
1]

Documents :

Documents vidéo restituant des comportements non verbaux signiticatifs :
Discours de campagnes ¢lectorales, plaidoiries d’avocats, exposes de guides touristiques.
soutenances de theses, cours magistraux.

Objectifs :
Sensibiliser les apprenants aux tonctions metalinguistique, compensatoire,
conative et expressive de la dimension non verbale.

Démarche :
«¢) Repérage :

Avant de visionner le document, on demande aux apprenants de relever lors du
visionnement tous les éléments non verbaux jugeés porteurs de sens dans la sequence
( mimiques, gestes, déplacements, regards) .

On visionne une premiere fois le document sans le son ; on laisse les apprenants
réagir, prendre note.

On visionne une deuxieme fois le document, toujours sans le son, avec arrét sur les
sequences ou les apprenants ont repere un élément pertinent. Faire justifier les choix .

h) Analyses :
On visionne a nouveau le document , toujours sans le son, avec arrét sur les
endroits pertinents. Faire des hypothéses sur le sens des éléments releveés .

On note au tableau les manifestations retenues et les propositions de sens . On
vérifie les hypothéses par un visionnement avec le son.

On demandera aux apprenants de classer les réactions non verbales retenues selon
leur role dans le discours .

Réaction non Fonction Fonction Fonction | Fonction |
verbale métalinguistique | compensatoire conative  |expressive
‘ (redondance ( se substituant a la |(a I’adresse | (exprimant la
entre le non- parole). de colere,
verbal et ce qui 'auditeur ) | I'impatience ,
est dit) . I’indifférence, ...)
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ot Simulation : 2

On demande aux apprenants de se mettre a deux , |'un invente un mot et essaye de le
definir a son partenaire en s’aidant d’une gestuelle a caractere metalinguistique . son
partenaire, lui, n'arrivant pas a comprendre de quoi il s’agit, doit manitester son
impatience. Les autres apprenants, en attendant leur tour, apportent leurs appréciations
sur la pertinence des manifestations non verbales observées .
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4.4.1.2. Non -verbal et situation de communication

Documents :

Séquences restituant des situations de communication différentes - Sketches,
Deébats. Discours politiques. Discours religieux, Journal télévisé. Exposés de guides
touristiques, Cours magistraux .

Objectif :

Montrer aux apprenants que la communication non verbale est trés liee a Ja
situation de communication : elle varie selon le statut et le role des émetteurs ; selon le
statut et le rle des récepteurs, selon le type et le statut du message ; selon les intentions
communicatives des émetteurs .

Préparation :

On prepare le tableau ci-dessous. 1] aura pour role de récapituler les différentes
situations de communications.

Séquences | Statut de | Role de | Statut du Réle du Type de Statut lntenu‘onsT
I'émetteur | I'émetteur | (des) (des) message du de
( Fonction a | récepteur(s) | récepteur(s) (témoignage : | message | 1'émetteur
I'intérieur presentation | (officiel/ | (décrire : |
du discours) d’information | clandes- | expliquer :
satirc. point | tin). témoigner
de vue denoncer ;.
personnel. 9
discours
| didactique....)
|
Sequence] | g‘
Sequence? i
Séquence... |
|




Deémarche :
a)- Reperages :

Les aRDECTIANTS Prenhent conndissdile G 1aDicau LS VISIONNENT ensulle chiaculie

des sequences et completent le tableau

On visionne une deuxieme fois avec arrét sur image pour vérification des réponses
avec justification des choix .

Avant de visionner une troisieme fois chacune des séquences, on demande aux
apprenants de relever les manifestations non verbales jugées significatives chez chacun
des emetteurs en précisant la fonction communicative de chacune d’elles
( metalinguistique. conative, expressive, compensatoire).

On note au tableau les réponses .

On visionne a nouveau les séquences avec arrét sur image pour vérification avec
justification des choix .

by Analvses :
- Exploitation des donneées :

On classe les données retenues a I'issue de la phase d’observation dans le tableau
ci-dessous :

Manifestations non Manifestations non Manifestations Manifestations
Séquences verbales expressives verbales non verbales non verbales
métalinguistiques conatives compensatoires
nombreuses | rares | absent | nombr. | rares | absent. | nombr |rare |abs | nbr | rare | abs
Séquencel ‘
Ségquence? ' & (
Séquence... ' | |

Discussion du tableau :

On compare les données du tableau : dans quelle situation de communication
trouve-t-on le plus de manifestations expressives ? Le plus de manifestations
metalinguistiques ? Le plus de manifestations conatives ? Pourquoi ? Et inversement.
dans quelles situations de communication sont elles relativement absentes ? Pourquoi ?

o Simulation :

On demande aux apprenants de rejouer une des situations de communication
observees en utilisant des manifestations absentes dans la séquence visionnée. Par
exemple. rejouer la sequence du journal télévise en recourant a des... gesticulations.

Le caractere insolite des comportements suscités par la consigne permettra aux
apprenants de vérifier qu’en effet. le non- verbal est tres lié a la situation de
communication .

t
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4.4.2. Entrainements autour du vocal

1

Les activités qui suivent visent a entrainer les apprenants a exploiter leur voix pour
mieux agir sur le public.

Autrement dit, notre souci est de leur apprendre a varier leurs intonations et leurs
accentuations pour éveiller ['intérét des auditeurs, attirer leur attention, susciter leur
ecoute.
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4.4.2.1. Intonations et communic:ation

Documents :
Séquences dialoguees orales ; Discours politiques ; Cours mag)istraux :

Objectif :
Travailler les intonations a des fins communicatives.

Préparation :

Préparer les transcriptions des documents a visionner .

Mettre a la disposition des apprenants le code de la ponctuation ( interrogation ;
pauses ; intonations montantes/ descendantes) qu’ils auront a utiliser.

Démarche :
«) Images et intonation :

On distribue aux apprenants la transcription des séquences dialoguées ( sans
ponctuation).On leur demande de taire attention lors du visionnement a tous les éléments
non verbaux et situationnels qui suscitent I’étonnement, 1’indignation, I’interrogation , la
coleére, ... En bret, tous les indices leur permettant de déduire telle ou telle marque
intonative. On visionne une premiére fois sans le son. On demande, ensuite, aux
apprenants d'interpréter les dialogues avec les marques intonatives portées sur leur
transcription.

On note au tableau les différentes remarques qu’on compare aux documents
authentiques .

b) Analyses :

On distribue aux apprenants la transcription compléte de courts extraits de discours
oraux de différents genres puis on demande aux apprenants de relever les marques
intonatives dominantes dans chacun des extraits . On note au tableau les remarques.
Comparer les données .Justifier : Dans quelles situations de communication trouve - t- on
le plus d’émotions ? Le plus de pauses ? Le plus d’interrogations ? etc. Pourquoi ?

¢) Simulation 1 :

On distribue aux apprenants la transcription des commentaires de certaines
publicités. On visionne les séquences . Puis, on demande aux apprenants de refaire les
commentaires sur un ton insolite. ( ton de dénigrement permanent) .

Les apprenants pourront ainsi vérifier I'impact des intonations sur la réception.
d) Simulation 2 :

On donne a un apprenant un court extrait de texte puis on lui demande de
I'interpréter de fagon a y traduire différentes expressions ( la joie, la colére, la tristesse,

I'ironie, I'indifférence, ...) . Les autres apprenants, en attendant leur tour, prennent note
de I’etfet créé par l'intonation.
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4.4.2. Entrainements autour du vocal

3

Les activités qui suivent visent a entrainer les apprenants a exploiter leur voix pour
mieux agir sur le public.

Autrement dit, notre souci est de leur apprendre a varier leurs intonations et leurs
accentuations pour eveiller I'intérét des auditeurs, attirer leur attention, susciter leur
gcoute.
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4.4.3. Observations : Analvses autour du registre de langue

Documents :

Séquences restituant différentes situations de communication -, Documentaires ;
Exposés de guides touristiques . Cours magistraux ; Sketches ; Films de fiction ; Journal
telévisé.

Objectif:
Sensibiliser les apprenants a I'emploi homogene d'un registre formel dans des
situations tormelles.

Démarche :
«) Repérage :

Avant un premier visionnement, on demande aux apprenants de noter tous les
¢léments du registre familier apparaissant dans les différents discours.

On visionne.

On note au tableau les remarques. On visionne une deuxieme fois pour vérification
des réponses .

On demande alors aux apprenants de porter leurs appréciations sur les différentes
séquences et de compléter la grille suivante en cochant sur la bonne case .

Séquence N° | Le registre est tamilier | Présence d’éléments Le registre est formel
de tagon homogene. | familiers. de tagon homogene

= Lo o~

wn

h) Analyses :

Discussion : Dans quelle situation de communication trouve - t- on le plus
d’eléments familiers ? Le moins d’éléments familiers ? Pourquoi ?

¢ Simulation :

On demande aux apprenants de se mettre a deux et de simuler différentes situations
de communication : conversation au téléphone entre un étudiant et son promoteur pour
demander rendez - vous ; demande de renseignements au niveau de |’administration de
institut. ; invitation de son (sa) copain (copine) pour une sortie ; etc. Les autres

apprenants, en attendant leur tour, vont noter les erreurs de registre en fonction de-la-
situation de communication .
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4.4.4. Autour du rhétorique

3
Les activités qui suivent visent a sensibiliser les apprenants a |’ organisation

discursive et cela a travers le visionnement/la lecture de documents mettant en évidence
différents plans .

Elles visent aussi a les munir d’outils d’analyse pour rétléchir sur les rapports
organisation discursive/ contenu et organisation discursive/ objectif du destinataire.

Par ailleurs, I'on fera refléchir les apprenants sur les rapports émetteur/récepteur a
I'intérieur du discours, autrement dit, comment |'émetteur prévoit les interventions

tictives du récepteur ( explication/explicitation/justification/etc.) .

De plus, on les entrainera a la cohérence/cohésion et a la production de textes /
discours mettant en eévidence un type d approche conforme aux besoins du sujet.
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1.4.4.1.Observations/ Analyses autour de I"organisation discursive

Documents :

Documents ayant des plans différents : Documents historiques'(plan
chronologique) :Enquétes (plan par point de vue) ; Texte expositif ( plan descriptif ; plan
comparatif ; plan par aspects et criteres) ; Texte argumentatif ( plan dialectique ; plan de
discussion) ; etc.

Objectifs :
3 Sensibiliser les apprenants a |’organisation discursive
3 Munir les apprenants d’outils d’analyse pour refléchir sur les rapports
organisation discursive/contenu et organisation discursive/ objectit du
destinataire.

Démarche :
) Repérage :

On distribue différents types de textes aux apprenants puis on leur demande de
souligner tous les articulateurs logiques se trouvant au début des paragraphes.

On note au tableau les articulateurs logiques soulignés puis on demande aux
apprenants de les classer selon qu’ils expriment |'idée d’additionner ; l'idée de
soustraire ; I'idée de conclure. On discute les réponses.

On présente alors aux apprenants différents plans en expliquant les concepts utilisés
puis on leur demande de retrouver le plan de chacun des documents en se rétérant aux
articulateurs soulignes .

On note au tableau les réponses. Vérification des réponses.
h) Analyses :

On demande aux apprenants de définir le theme et I’ objectif visé par chacun des
textes puis de comparer les données : dans quel type de texte trouve-t-on telle ou telle
approche ? Pourquoi ?

<) Simulation :

Choisir un texte parmi ceux étudiés plus haut puis demander aux apprenants de le
reformuler de fagon a I’adapter a un plan qu’on leur aura propose. Leur demander
ensuite de commenter I’effet produit par la reformulation : si la nouvelle orientation
donnée au texte est adaptée au sujet ; si I’objectif du texte initial est maintenu.
Justification.

Ex - Prendre un texte argumentatif structuré selon un plan dialectique puis
demander aux apprenants de le réécrire en partant d’un plan par aspects et par critéres.
Quel est |'effet produit par le changement ?
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4.4.4.2.Discours et interaction

Documenty
Cours magistraux . Conférences : Documentaires . Textes de,presse.

Objectifs :

B Sensibiliser les apprenants a la dynamique interactionnelle interiorisee dans les
discours monologaux.
B Entrainer les apprenants a I'amplification explicative /justificative.

Démarche :

a) Reperage :

On distribue aux apprenants les transcriptions des séquences discursives a analvser
puis on leur demande souligner tous les termes qui introduisent une precision : une
preuve ; une ilustration..

On note au tableau les réponses. Véritication des réponses.

On leur demandera ensuite d’encadrer tous les syntagmes introduits par les termes
soulignes. de comparer le sens des documents avec et sans les syntagmes encadrés et de
deduire le role de ces derniers dans le discours.

hiAnalyses :

1) - On distribue un texte a caractére expositif aux apprenants puis on leur
demande de le résumer. Confrontation des résumes : quels sont les eléments qui
ont eté gardés ? Quels sont ceux qui ont été supprimés ? Quelle est. alors. la
fonction de ces derniers par rapport aux premiers . autrement dit. pourquot
["auteur a -t- il estime important de les ajouter ? Quel est son objectit ?

2) On reprend les transcriptions des documents oraux puis on demande aux
apprenants d’observer les amplifications discursives = dans quel(s) document(s)
trouve - t - on le plus dillustrations ? le plus d explications ? Pourquoi ?
Analyser la situation de chacun des documents.

) Lntrainements ;

1) S expliquer :

On demande aux apprenants de se mettre a deux et de simuler des interviews dans
lesquelles I'interviewer ne cessera pas de demander des élucidations et/ou de déformer
les propos de I'interviewé. Ce qui obligera ce dernier a s’expliquer a chaque fois. Les
autres apprenants, en attendant leur tour. évalueront les nuances apportées a chaque fois
par l'interviewe Autrement dit, ils vont voir si. a torce de s'expliquer. I'interviewe
precise davantage ses propos ou bien. au contraire. il s"en éloigne
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4.4.4.3. Discours et cohérence

Documents : 2
Divers extraits de textes ecrits parus dans la presse ; dans des revues de
vulgarisation scientifique ; des extraits de romans ; des B.D.

Objectif :
Apprendre aux apprenants a produire un discours cohérent.

Cependant, cela demande la maitrise de plusieurs savoir-taire a la fois ; aussi allons-
nous subdiviser cet objectif en plusieurs sous - objectifs .
Ainsi, produire un discours cohérent, c’est :

& Assurer la progression du sens
| Assurer des enchainements logiques ;
2 Choisir et maintenir un régime énonciatif pertinent.

1. Assurer la progression du sens ;

Assurer la progression du sens c’est :

3 Etre capable, par le moyen de tormes linguistiques différentes, d’assurer la
continuité du sens pour conserver |'information - cible, mais aussi :

& Etre capable de faire avancer I'information - cible a travers le discours au risque
de rendre ce dernier « immobile » .

1. 1. Assurer la continuité du sens :

C’est maitriser les ditférentes formes de reprises anaphoriques : répétitions /
pronominalisation/ substitutions lexicales/ nominalisation.

Démarche :

a) Reperages :

3 Faire observer aux apprenants une page de bande dessinée dans laquelle un seul
personnage, par exemple, en mis en scene ; attirer leur attention, alors, sur la
reprise d’'un méme dessin d’image en image.

¥ Faire observer aux apprenants un document portant sur un seul théme et attirer

leur attention sur la reprise de ce dernier, a intervalles plus ou moins réguliers
dans le discours.
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b) Observauons; Analyses :

1) Substitution lexicale :
| 1. Reprise d un substantif

. Faire observer aux apprenants un court extrait dans lequel le theme prend
ditférentes formes lexicales puis leur demander d"analyser comment s organise la suite

lexicale relative au theme..

Exemple
Observez la chaine lexicale se rapportant a | objet « Pieuvres » Comment
s’organise - t - elle ? Représentez - la par un schema :

Et voila pourquoi les pieuvres sont sourdes

Alors que les picuvres - et d 'une maniére générale tous les mollusques
marins - ont développé un systeme nerveux wres raffiné et des organes
de sens remarquables, ces malheureuses bétes sont toic 'ement sourdes.
Pourtant les environnement marins sont bruyants et il ) aurait quelque
avamtage pour ces animaux a se servir de bruits emis . ar d’anrres beétes.
Pourguoi donc les céphalopodes sont-ils sourds ?

La Recherche N° 168 Aout 1985

Faire observer aux apprenants le procedé de reprise employe par I"auteur -

| terme specifique terme generique
Pieuvres Mollusques marins Bétes Animaux

2 terme generique terme specitique
Animaux Cephalopodes

Procedé fréquemment utilisé pour assurer la continuite du sens

c)- Systématisations :
. On propose aux apprenants une liste de termes puis on leur demande de trouver

des termes de sens plus général qui leur correspondent .

Exemple * Voici une liste de substantits. Mettez a gauche des termes de sens plus
large : a droite des termes de sens plus particulier :

Ex - Sportif - Footballeur - Avant-centre.
- Céphalopode -

n
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b) Observations/ Analyses .

1) Substitution lexicale :
| 1. Reprise d un substantif

. Faire observer aux apprenants un court extrait dans lequel le theme prend
différentes formes lexicales puis leur demander d"analyser comment s organise la suite

lexicale relative au theme..

Exemple -
Observez la chaine lexicale se rapportant a |’ objet « Pieuvres » Comment
s'organise - t - elle ? Représentez - la par un schema :

Et voila pourquoi les pieuvres sont sourdes

Alors que les pieuvres - et d'une maniere générale tous les mollusques
marins - ont développé un systeme nerveux tres raffiné et des organes
de sens remarquables, ces malheureuses bétes sont toic 'ement sourdes.
Pourtant les environnement marins sont bruyants et il ) aurait quelque
avantage pour ces animaux  se servir de bruits emis g ar d autres bétes.
Pourguoi donc les céphalopodes sont-ils sourds ?

La Recherche N° 168 Aout 1985,

Faire observer aux apprenants le procedé de reprise employe par I"auteur

| terme specifique terme generique
Pieuvres Mollusques marins Beétes Animaux

2 terme generique terme specitique
Animaux Cephalopodes

Procedé fréquemment utilisé pour assurer la continuité du sens

c)- Systématisations :
. On propose aux apprenants une liste de termes puis on leur demande de trouver

des termes de sens plus général qui leur correspondent .

Exemple - Voici une liste de substantits. Mettez a gauche des termes de sens plus
large : a droite des termes de sens plus particulier :

Ex = Sportif - Footballeur - Avant-centre.
- Céphalopode -
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4
. Demander aux apprenants de compléter un texte lacunaire et cela en trouvant les
termes de reprise qui manquent.

Exemple - Complétez le texte suivant en choisissant des substituts lexicaux pour
designer Louis Pasteur.

Louis Pasteur
( 1822-1295).

lrois raisons font de Louis Pasteur une grande figure de | humanite

La premiére tient a son ceuvre scientifique .Ce ... a renonvelé des

chapitres entiers de la physique et de la chimie : plus qu aucun aunire
peut-étre le ... a révélé limportance du monde microbien. soit comme
Jacteur d'équilibre a la surface du globe, soit comme responsable de
maladies animales et humaines. En second lien, on doit au ... des
techniques qui ont (ransformé des industries entieres et la mise i POt

de vaccinations importantes. Fnfin, vient-on & méditer sur la vie et |'wmnvre
de ce ..., on ne peut qu étre frappé par la qualite morale gl s en dégage.

Encyclopedia Universalis .

[-2. Reprise d’une action (Nominalisation) :

. Faire observer aux apprenants un court extrait de texte ou des substantifs
reprennent des groupes verbaux. Comparer ce type de reprises avec celles vues plus
haut.

. Demander aux apprenants de compléter des textes lacunaires en résumant les
actions soulignees par des substantifs qui leur correspondent semantiquement.

Exemple  « Lerole de ce service consiste a conditionner les produits fabriqués.
Ce conditionnement ... ».

1.3 Reprises globales :

. Faire observer aux apprenants un court extrait dans lequel une suite d"actions est
reprise par un substantif .

. Demander aux apprenants de compléter des textes lacunaires par des substantits
qui reprennent un ensemble d’informations.
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Exemple : Voici une serie de reprises globales . « decouverte » . « tait » |
« événement » ; « phénomene » . « opération » ; « cas » ; « idée » | « attitude » ...
Choisissez ceux qui conviennent pour compléter les textes suivants :

B
Croisement réussi du blé et du mais

Des chercheurs canadiens de [ 'université Laval au Québec

et du ministere de ['agriculture viennent de croiser du bleé et

du mais et d'obtenir des lignées pures de blé qui pourrait

avoir conserveé certaines génes du mais. Si ¢ 'est effectivement ...
(1), ... (2) ouvrira une nouvelle voie d’amélioration genétique,
la présence de ces génes étrangers pourront conférer au blé
résistance a certaines maladies.

Le Monde, 1986.
A la fin de ces exercices, on pourrait récapituler les différents procédés de reprises

lexicales par un schéma représentant les différentes relations lexicales ( G. Vigner, 1985,
T.1, p.20).

[Terme geénérique ] [Véhicule J

2. Relation partitive

I . Relation I Camion
hyperonymique

3. Relation synonymique

: _J Cabine Hportiére }-Ealateforme HchauffeurH conducteur

Termes partitifs

lﬁrme specifique l ‘ETonnes \ @uer

4. Relation associative
[ Victime

Termes associés

2) Pronominalisation :

. On fait observer aux apprenants un court extrait qu’on découpe en séquences puis
on demande aux apprenants de le lire de la derniére séquence a la premiere, de souligner
tous les pronoms ( personnels, démonstratifs, possessifs, relatifs,...) et de chercher a quoi
ils renvoient dans le texte.

. On met a la disposition des apprenants de courts extraits de textes écrits modifiés
pour les besoins de I’exercice puis on leur demande de retrouver le texte initial en
supprimant les répétitions qu’on y a inserees.
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Ex - Retrouvez le texte initial en supprimant les repetitions et en les remplagant par
des substituts grammaticaux ( on explique ce concept s'il n'est pas connu des
apprenants en donnant quelques exemples) .

Gualathée 2

Galathée est une vraie maison sous la mer. Jacques Rougerie

a construit Galathée en 1976 pour observer les fonds marins,

en pensamt aux scientifiques, aux archéologues ou bien encore
aux « touristes de la mer » .

On peut vivre dans Galathée un mois, a quarante metres de
profondeur. Les grandes ouvertures en plexiglas de Galathée
permettent de se tenir debout et d'admirer les fonds marins.

Les grandes ouvertures en plexiglas de Galathée sont de grands
balcons onverts sur la mer.

Galatheée ( Galathée porte le nom d'un petit crustacé, ce crustace
vit au fond des océans) n'est pas restée en France . Galathée pese
tres lourd (36 tonnes) et chacune des « sorties » en mer de Galathée

coite cher : il faut un frés gros bateau pour déplacer Galathée et
immerger Galathée, déposer Galathée sur les fonds marins. Galathée
a ¢été vendue aux japonais en 1980 a la grande manifestation

g internationale de la mer a Osaka .

5 sur 5 N°10 -1986-

[.2.La progression thematique :

Aprés avoir sensibilisé et entraing les apprenants a la continuité du sens, leur
apprendre a faire avancer ce sens de maniére a rendre vivant leur discours. Aussi les
“entrainera - t - on aux différents types de progression thématique.

Démarche :

a) Repérages :

Faire observer aux apprenants comment évolue une information a travers le discours
et cela en parcourant différents textes .Dégager les différents schémas de progression
thématique.

[- Progression a théme constant : I’information nouvelle se rapporte toujours au méme
theme.

Théme 1 + Information nouvelle ( ou théme) .

Theéme 1 + Information nouvelle.

Theme | + Information nouvelle.
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- Progression a theme neare . Chagque there devient fe theme de la phrase suivante.

Theme |+ [nformation nouvelle

Théme 2+ Information nouvelle
Théme 3+ Information nouvelle.

3- Progression a thémes dérivés : un « hyperthéme » est distribue en une succession de

sous - themes :

Hypertheme
Theme [+ Rheme 1
Theme 2% Rhéme 2

Theme 3% Rheme 3

h) Systématisation :

) Progression a theme constant :

Coller au tableau des affiches représentant des personnages différents, leur donner
des noms puis demander aux apprenants d’inventer une histoire sur I'un des personnages.

2) Progression a theme linéaire :
Imaginer avec les apprenants des relations sociales entre les personnages des
atfiches. Puis demander aux apprenants d’inventer une histoire qui lierait certains

personnages qu’ils raconteront selon un schéma a theme linéaire.

Exemple :

Hocine est serveur dans un restaurant. Un jour , Samia qu’il aimait autrefois, y
est venue pour déjeuner . Ce n’est pas sans plaisir que Hocine s’empressa de la servir .
Mais cette derniére , I’ayant reconnu , se leva et prit ses jambes a son cou , entrainant
dans sa fuite Larbi, son frére, qui I’a invitée .Ce dernier n’en revenait pas ! !
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- Progression a theme (meaire . Chague thete devient le theme de la phrase suivante

Théme |+ [nformation nouvelle

Théme 2+ Information nouvelle
Théme 3+ Information nouvelle.

3- Progression a thémes dérivés : un « hypertheme » est distribue en une succession de

sous - themes :

Hypertheme

Théme 1+ Rheme 1

Theme 2% Rhéme 2

Théme 3& Rheme 3

h) Systématisation :

[} Progression a theme constant :

Coller au tableau des affiches représentant des personnages différents, leur donner
des noms puis demander aux apprenants d’inventer une histoire sur I'un des personnages.

2) Progression a theme lineaire :
Imaginer avec les apprenants des relations sociales entre les personnages des

affiches. Puis demander aux apprenants d’inventer une histoire qui lierait certains
personnages qu’ils raconteront selon un schéma a theme linéaire.

Exemple :

Hocine est serveur dans un restaurant. Un jour , Samia qu’il aimait autrefois, y
est venue pour déjeuner . Ce n’est pas sans plaisir que Hocine s’empressa de la servir .
Mais cette derniére , I’ayant reconnu , se leva et prit ses jambes a son cou , entrainant
dans sa fuite Larbi, son frére, qui I’a invitée .Ce dernier n’en revenait pas ! !
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Frogression u themes derives

Demander aux apprenants de choisir un personnage parmi ceux representes sur les
atfiches et de décrire ses traits physiques ( yeux, cheveux, nez, visage...) .
1

2 Assurer des enchainements logiques

Assurer des enchainements logiques, c¢’est savoir gerer les connecteurs
argumentatits.

Démarche :
1) Observations :

. Visionner un document scientifique, par exemple, attirer I’attention des
apprenants sur les articulations et les enchainements du discours .

") Repérages :

. On distribue aux apprenants de courts extraits de documents écrits puis on leur
demande de repérer tous les termes d’articulation qu’ils comportent.

.On discute le role des connecteurs dans la cohésion du texte .
. On note au tableau les réponses puis on demandera aux apprenants de classer les

connecteurs selon qu'’ils introduisent une énumeration ; une explication ; une illustration |
une concession ;, une consequence ; une récapitulation ; une conclusion, etc.

ci Systématisations :

. Demander aux apprenants de compléter un texte lacunaire par les connecteurs
argumentatifs adéquats . On mettra a leur disposition une liste de connecteurs qu’ils
auront a utiliser.

. Mettre a la disposition des apprenants un texte présenté de fagon désordonnee,
puis leur demander de le reconstituer de fagon logique.

3. Choisir et maintenir un régime énonciatif pertinent, auirement dit savoir
gerer | 'opposition récit_discours :

Cet objectif demande la maitrise de plusieurs savoirs et savoir-faire : la gestion du
systéme des temps ; la gestion du systeme des personnes ; la gestion des déictiques ; la
gestion de la dimension modale .

De ce fait, il sera subdivisé en sous - objectifs.

Démarche :
On fait observer aux apprenants des textes de différents types ( argumentatit,
axpositif. descriptif. narratif. 2tc.) . On attire leur attention sur -
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. La ditference des situations de communication |
. La ditférence des types de textes .

La ditférence des choix énonciatifs ( recit a la premiere personne/ recit a la 37
personne ; ancrage dans le present de |’énonciateur / absence d’ancrage ; emploi
des temps narratits/ emploi des temps commentatits :point de vue subjectit/ point

de vue objectif ; etc.) .
. L’homogeénéite des choix énonciatifs dans chacun des textes. Remarques.

[)- Le systeme des temps :

1) Repérages :

a-1) On met a la disposition des apprenants un tableau contenant tous les temps usuels
puis on leur distribue des textes narratifs et on leur demande de cocher, sur la case
correspondante , les temps des verbes soulignes .

On note au tableau les réponses. Véritication des réponses. Remarques .
a-2) - On distribue aux apprenants des notices de mode d’emploi ; des transcriptions de
discours didactiques et on leur demande d’utiliser le méme tableau que plus haut et de
cocher, sur la case correspondante, les temps des verbes souligneés .

On note au tableau les réponses. Véritication des réponses .
Discussion : Comparer les données de I’exercice a-1) avec les données de I’exercice a-2)

Remarques .

) Systématisations :

. On demande aux apprenants de compléter un texte narratif lacunaire en
conjuguant les verbes entre parenthéses aux temps qui conviennent . Pour cela, leur
demander de faire attention aux actions qui appartiennent au plan premier et celles qui
appartiennent a [’arriére - plan .

. On distribue aux apprenants un corpus transcrit de productions orales contenant
des erreurs au niveau des temps employes ( le corpus est présente epure de tout autre
dysfonctionnement) puis on demande aux apprenants de reformuler le corpus avec leur
propositions de correction . On enregistre . On vérifie la pertinence des « corrections »
apportees .

2)- Le systeme des personnes :

a)- Repérages :

On distribue aux apprenants un extrait de droit de réponse, on leur demande de
définir la situation de communication puis de souligner toutes les manifestations du
locuteur et toutes les traces de I'interlocuteur .

On leur demandera de faire de méme pour des faits divers ; des dialogues ; des
extraits de journal televise . des extraits de documents scientifiques = Remarques.
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3)- Les deictiques temporels et spatiaux :

1) - Reperage

4

On distribue aux apprenants des dialogues, on leur demande de définir la situation
de communication ( Qui parle ? A qui parle - t - il ? Ou ? Quand ?) , puis de souligner
tous les indicateurs temporels et spatiaux . On leur demandera ensuite d’analyser le
rapport entre les déictiques soulignés et la situation de communication .

On leur distribue ensuite des textes narratifs avec les mémes consignes que plus
haut . Remarques .

by - Systématisations :

On distribue aux apprenants un dialogue tronque, on met a leur disposition une
grille schématisant la situation de communication ; puis on leur demande de compléter le
dialogue par les déictiques adéquats en s’inspirant de la grille de communication .

4) -La dimension modale :

a) - Repérages :

On distribue aux apprenants des notices de modes d’emploi ; des recettes de
cuisine ; des reglements intérieurs,... Puis on leur demande d’observer le mode des
verbes employes ( infinitif ; impératit ; indicatif ; formes impersonnels) apres avoir defini
la situation de communication de chacun des documents .

. Méme consigne pour un discours exhortatif ;
. Méme consigne pour un récit de vie .

On note au tableau les réponses. Vérification.
On récapitule les donnees dans ce tableau .

Documents |Mode |Mode Mode Formes
infinitif |impératif |déclaratif |impersonnelles

E;J N —

On cochera les reponses dans les cases correspondantes . Discussion des données
du tableau = Conclusion
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On leur distribue des textes exhortatits ( appels, campagnes électorales,.. ). On
leur demande de souligner tous les verbes employes . Remarques .

b) - Expression :

On demandera aux apprenants de simuler difterentes situations de
communication :

B Un directeur d établissement s adressant aux eleves, n debut d'annee, pour leur
transmettre le reglement interieur ( Interdiction de fitmer. port obligatoire de la
blouse ; assiduite, etc.) .

B [n inventeur d'une machine qui donne les consignes d’utilisation de son
mvention.

B Un entraineur de football qui donne des conseils a s >n équipe avant le match .

B Un ofticier de I"armee qui prodigue des consignes a ses subalternes avant la mise
en execution d’un plan d’attaque militaire.

Le groupe - classe evaluera les modalisations employees .

Apres avoir entraine les apprenants aux différents savoirs et savoir-faire inhérents a
la coherence textuelle , on passera aux activites d utilisation permettant de veritier la
maitrise des différents savoirs et savoir-faire « appris » :

- On leur demandera, par exemple, de taire le récit d un evénement qui les a
beaucoup marques. On enregistre de préterence les productions.

. On evaluera avec le groupe - classe la pertinence et |'homogeneité du regime
enonciatif ( temps ; deictiques ;. personnes ; etc.) . la cohésion discursive
( enchainements), la continuité et la progression du sens .
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4.4.5.Autour du pragmatiqug

Documents :
Discours didactiques ; Documentaires ; Cours magistraux ; Exposes de guides

touristiques .

Objectif :
. Sensibiliser, entrainer les apprenants aux effets d’annonce d’un exposé oral.

Démarche :
) Repeérages :

Avant un premier visionnement du document, on demande aux apprenants de noter
tous les actes de parole qui annoncent les ditférentes parties de |’expose : annonces du
théme ; du plan ; des transitions ; des digressions ; de la tin).

On visionne . On note au tableau les réponses .

On visionne un 2™ document . Méme consigne . On note au tableau les réponses.
On classe les actes de parole selon qu'ils expriment ’annonce du théme/ [’annonce
duplan/ ...

h) Simulations :

On distribue aux apprenants des prises de notes d’exposes oraux . On leur
demandera ensuite de « taire parler » les notes de fagon a transmettre aux auditeurs le
théme et le plan de I’exposé .

4




4.4.6.Autour du linguistique ;

Les activités qui suivent visent a faire réfléchir les apprenants sur le tonctionnement
des points linguistiques qui avaient poseé probléme a I’échantillon - temoin. Les lacunes
observees ( voir hableau, p-p122429 seront exploitees et serviront de point de départ pour
la systématisation et la fixation des points linguistiques en question .
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L.4.6.1 Correction phonétique

Documents :
Corpus de productions d apprenants contenant des erreurs de prononciation ;
Corpus éelabore par |'enseignant ; Alphabet Phonetique International (A.P.1) .

Objectif :
Amener les apprenants a produire correctement les sons « frangais » .

Démarche :
Apreés avoir recensé les dystonctionnements d’ordre phonématique et formulé des
hypothéses explicatives, on passe au traitement des phonemes en question .

1. Traitement des sons :
|.1. Traitement du son /e/ : :
Tendance constatée : assimilation du son /e/ au son // .

Préparation :

On prépare et on enregistre sur cassette audio un corpus dans lequel sont mis en
évidence les sons /e/ et /i/ . Avant de distribuer aux apprenants le corpus, souligner des
ccuples de mots distincts mais proches phonétiquement . ( ne se distinguant que par les
sons /e/ et /i/) .

Déroulement :

On distribue 'A.P L. et le corpus aux apprenants, on leur fait écouter les mots
soulignés. On leur demande de transcrire phonétiquement les mots soulignes. On corrige
au tableau. On dégage les traits distinctifs des sons /e/ et /i/ . On leur demandera de
prononcer les sons par alternance : /e/ . /i/ ; /ei/ , /ie/ ensuite de répéter les mots soulignés

On leur demandera ensuite de transcrire phonétiquement le corpus et de le lire a
haute voix. On note au tableau les transcriptions du corpus . On vérifie par écoute . On
porte au tableau la correction .Puis on demande aux apprenants de lire a haute voix le
corpus. On fera répéter le corpus jusqu'a obtention d’un son /e/ distinct du son /i/.

Exemple de corpus :

[l boit du lait ! (ton exclamatif)
Il va au lit

Pépé est a la maison
Bébé a fait pipi

Il a rivé rous les clous
[l a révé de mes souliers ? '  Narquer la surprise et ['interrogation au méme temps)
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Le chassis de cetre fenétre est brise
On dirait qu il les u chassés.

11 fit demi-tour parce qu 'il savait qu'on allait le chercher 2
Qu ‘est-ce que tu fais ? Tu prépares des sorbets ?

| 2. Traitement du son /vy/ :

Tendance constatée : assimilation de la voyelle /y/ a la voyelle /u/ :

Méme technique que précedemment avec un corpus dans lequel apparaitront les
sons / y/ et /i/.

Exemple de corpus :

Le shoot de Julien t'a ému ?
Sa chute a éré tumultueuse .

Que faisais - tu dans cette rue ?
(ette roue usurpée que tu n'as pas pu récupérer m'a conté huit écus ! ! (Marquer la
colére).

Si vous n’'aviez pas vu Muriel, comment ['auriez-vous su ?
Vous insinuez que vous ne I'aviez jamais vue ?

[l sue toutes les huit minutes
Je suis sans sou.

| 3 Traitement de la vovelle /v./ :

Tendance constatée : assimilation du son /y/ au son /i/ .

Méme technique que précédemment avec un corpus dans lequel apparaitront les
sons /y/ et /\/ .

Exemple de Corpus

Si tu n’avais pas ri, crois-tu que tu l'aurais battu ?
T'u as bati ta vie, tu as tout réussi. Que veux - tu de plus ?

Lu te rues sur la musique depuis que tu fréquentes ce minus ! (Marquer Iindignation).
I Fit chague munute. it venx qu'il s'arrete de rire, il suffit d 'une perite astce.
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L as suine fatre une surprise avee cetie cire. Qut | aurait cru
Sur les Inut concurrentes, aucune ne sera retenue ? ! ( Marquer la surprise et
I"interrogation au méme temps) .

Pl

| 4 Traitementduson/ /:

Tendance constatee : assimilation du son /4)/ au son /o/.

Méme technique que précédemment avec un corpus dans lequel apparaitront les
sons /¢/ et /o/ :

Exemple de corpus :

Monsieur, je ne peux pas vous vendre ce veau pour si peu . ( Marquer le regret).
Je ne veux en aucun cas oter ces eeufs .

Ne me faites pas la peau, je peux causer avec eux ! ( Marquer la peur) .
Je dors peu, je sors peu , je veux me reposer, mon Dieu !

Pas de faux aveux si tu veux garder les baufs .
[u peux mettre le feu si tu veux. Je n'aurai pas peur pour si peu.

: ; ~N
[ 5 Traitement du son/&/:

" . . . ~ ~
Tendance constatée : assimilation du son/2/ auson/2 /.

Méme technique que précédemment, avec un corpus dans lequel apparaitront les
~ ~
sons/&/ et /2 /:

Exemple de corpus :

On a sensibilisé beaucoup de personnes pour la tonte de ces moutons . Cest ahurissant
Hum ! ¢’est si réjouissant de voir sa tante apres une si longue absence (Baisser le ton).

Bon, on va s'entendre: on vend ces six cents sandales et on enterre nos discordes
Incessantes.

Ils sont trés sensuels, ils s'en vont s 'embrassant, s'assoient sur un banc, se jettent des
regards concupiscents...

Le son de cet engin sera sans doute assourdissant .
L essentiel pour 'instant est qu il se sente hien, sans cette prise de sang, son visage
werait plus resplendissant .
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|.u. Traitement du son /yi/ :

Tendance constatée : assimilation du son /yi/ au son /wi/

Méme technique que précédemment avec un corpus dans lequel
sons /yi/ et / wi/.

Exemple de corpus :

Puisse Louiza lui pardonner sa fuite en Louisiane, sinon ¢ ‘est cuit !
Cest inoui . Depuis qu il a épuisé ses louis, personne ne veut plus de lui.

| 7 Traitement de la consonne /J ¢ b
Tendance constatée : assimilation du son / i /au son/n/ :

Méme technique que précédemment avec un corpus dans lequel apparaitront les
sons /n/ et /n/ .

Exemple de corpus :

Il n'y a rien a faire, ces ignares maltraitent les bagnards avec des peignes en
aluminium.

Les compagnons de notre amnésique ne daignent méme pas prendre la peine de lui
narrer les événements. Ils craignent de finir au bagne ensemble

A la fin, faire écouter aux apprenants des extraits de productions contenant des
erreurs de prononciation. Leur demander de repérer les erreurs, de les corriger et enfin
de reformuler les énoncés correctement.
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4.4.6.2. Systématisation de points de gramimaire

Document :
Corpus d’apprenants contenant des erreurs de morpho—syntaxs: - Corpus elabore
par |’enseignant .

Objectif :
Fixer des points de grammaire produits « fautivement » par les apprenants.

1. Les prépositions :
Tendance constatée : Emploi indifférent des prépositions : a; de ;. e..

Démarche :
a)- Repeérage :

On expose les apprenants a un corpus dans lequel apparaitront les différentes
prépositions ( 4, en, de), dans différents contextes. On demande aux apprenants de
repérer les prépositions et d’analyser leur entourage sémantique.

On leur demandera ensuite de remplacer les prépositions par des expressions de
méme sens. On corrige. On classe dans un tableau les prépositions selon les idées qu’elles

traduisent .

b)- Systématisations :

'On demandera aux apprenants de compléter des énonces lacunaires par les
prépositions adéquates.

. On présentera aux apprenants un corpus de productions ( les leurs ou celles
d’autres apprenants) contenant des emplois de prépositions inadéquates qu’on leur
demandera de corriger .

_ On demandera aux apprenants de penser a un objet et d’essayer de le détinir
( sans le nommer) en parlant de sa forme, de sa matiére, de son usage.

2. Les pronoms relatifs :
Tendance constatée : emploi inadéquat des pronoms relatifs : qui ; que ; dont.

Méme technique que précédemment avec un corpus dans lequel apparaitront les
différents pronoms relatifs (qui, que, dont) dans différents contextes : Repérage/ Analyse
des différents pronoms relatifs ; Systématisations par les exercices lacunaires ; par des
corrections d’énonces ( les leurs ou celles d’autres apprenants) contenant des emplois de
pronoms relatifs inadéquats ; par des exercices d’expression dans lesquels on leur
demandera de rédiger des phrases complexes a partir de 2 ou 3 phrases simples.
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2. La phrase interrogative :
Tendance constatee : Production de tormes interrogatives erronees .

a) - Conceptualisation :

1

On expose les apprenants a un corpus contenant diftérentes formes
interrogatives.

On leur demande de se mettre en groupes de 3 ou 4, d’observer ensemble le corpus
et de refléchir sur la forme de I'interrogation en trangais. On leur demandera de
schématiser les différentes formes interrogatives . Ex : Auxiliaire + Sujet + Participe
passé du verbe + Complément de verbe.

On notera au tableau les reponses . On confronte les schémas proposes avec
d’autres contextes. On confirme ( ou infirme) les hypotheses . On note au tableau les
schémas retenus. On leur demandera ensuite de comparer ces derniers avec le(s)
schéma(s) de I’interrogation en langue maternelle . Discussion. Conclusion.

b)- Systématisations :

.On passe aux exercices structuraux. On demande aux apprenants de produire des
interrogations a partir de phrases affirmatives en leur donnant le modéle a suivre.

‘On distribue aux apprenants des dialogues tronques puis on leur demande de
retrouver les questions qui ont provoqué les réponses contenues dans le dialogue.

.On leur distribue des productions d’apprenants ( les leurs ou celles d’autres
apprenants) contenant des formes interrogatives erronées On leur demande de proposer
des corrections .

On leur demande de simuler cette situation de communication : un étudiant qui
vient se renseigner a la bibliothéque de I’ Institut sur les modalités d’inscription.
L’enseignant ou un apprenant jouera le role de I’interlocuteur.

4. La phrase négative :
Tendance constatée : Production de formes négatives erronées .

Méme technique que pour les formes interrogatives avec un corpus contenant
différentes formes négatives :

Conceptualisation ; Systématisation par des exercices structuraux ( passage de la
phrase affirmative a la phrase négative) ; par des corrections d’énonceés contenant des
formes négatives erronées ; par simulation de situations provoquant la production de la
forme négative . EX : une secrétaire d’administration qui refuse de donner des détails sur
un dossier
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4.4.6.3. Approche contrastive du vocabulaire

Documents :
Corpus d’apprenants contenant des occurrences lexicales inadequates
sémantiquement . Corpus élabore par [’enseignant. Dictionnaire francais/arabe.

Objecnf :
Sensibiliser les apprenants a la ditférence entre le systéeme sémantique du francais et
le systeme sémantique de [arabe .

Démarche :
Préparation :

Apres avoir repéré dans les productions des apprenants des occurrences lexicales
inadéquates, jugées liées a un probleme d’interférence entre la L1 et la L2, on élabore un
corpus dans lequel doivent figurer, dans différents contextes d’emploi, les mots classes
« intrus » . On souligne ces derniers avant de distribuer le corpus aux apprenants.

On mettra a la disposition des apprenants le dictionnaire bilingue.

1) - Conceptualisation :

On distribue aux apprenants le corpus €labore puis on leur demande d’analyser
I’emploi des mots soulignés en observant leur entourage sémantique : employe avec un
sujet animé ? non animé ? humain ? non humain ? concret ? abstrait ? ; employe avec un
complément anime ? non anime ? ... ; employé avec un verbe d’action ? un verbe
d’état ? ...etc.

On note au tableau les réponses. Discussion. On dressera ensuite une grille
récapitulative des réponses retenues.

On distribue ensuite aux apprenants le corpus des productions d’apprenants ( les
leurs ou celles des autres) puis on leur demande de confronter I'usage des mots dans les
énonces erronés a leur usage dans les énoncés admis.

On leur demandera ensuite d’essayer de traduire intégralement les €Nnonces errones,
dans leur langue maternelle, de voir si la reformulation ainsi obtenue est cohérente/

plausible ou non dans le systéme de la langue 1. Remarques.

b) - Systématisation :

_ On distribue aux apprenants des énoncés dont certains présentent des emplois
inadéquats des mots étudiés plus haut et on leur demande de retrouver les énonces
incorrects .

~Ot demande aux apprenants de s’organiser a deux. Le premier partenaire formule
un court énoncé en langue maternelle, le second traduit I’énonce en frangais,
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integralement. Les autres apprenants évaluent la pertinence de I’énopce en trangais ( sur
le plan lexical) .

On demandera ensuite aux deux apprenants interroges de reformuler correctement
I’énonce en frangais,
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4.4.7. Support et illustration .

Documents :

Documents vidéo ou les orateurs illustrent leur discours par des supports : Bulletin
météorologique ; Séminaire meédical ; Exposés de guides touristiques .

Objectifs :

. Sensibiliser les apprenants a I’utilisation des supports dans les discours
monologaux.

. Apprendre aux apprenants a manier les supports.
Démarche :

a) - Observation :

. Avant un premier visionnement ( sans le son), on demande aux apprenants de
faire attention a |’utilisation des supports dans chacun des documents et a la qualite des
supports. ( lisibilite) .

. Avant un deuxiéme visionnement, on demande aux apprenants d’observer le
rapport entre ce qui est dit et le support qui I'illustre.

. Avant un troisiéme visionnement, on demande aux apprenants d’observer le
passage de la parole au support : a quel moment du discours ?

A la fin, on les interrogera sur I'utilité des supports dans un discours monologal .

b) - Systématisations :

. On visionne, sans le son, des documents ou I’on illustre le discours par des
supports .

. On demande aux apprenants de retrouver le théme dont il est question et cela a
partir des supports uniquement.

On demande aux apprenants de présenter un bulletin météorologique en utilisant
une carte geographique.
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4.4.8. S’adapter aux questions des auditeurs

Documents : 1
Débats, interviews televises .
Objectifs :

. Apprendre aux apprenants a écouter/ comprendre les questions de leurs
interlocuteurs.

. Systématiser les actes de paroles des réponses aux questions .
Démarche :

a) - Observation :

Avant un premier visionnement, on demande aux apprenants d’observer sur les
documents I’attitude des personnes interrogées face a leurs interlocuteurs ( hostile/

indifférente/ bienveillante/ patiente) . On note au tableau les observations . Remarques .

On visionne une deuxiéme fois aprés avoir demandé aux apprenants de noter les
actes de paroles communs aux personnes interviewees .

On note au tableau les reponses .

b) - Systématisation :

On demande aux apprenants de se mettre a deux, d’entamer une discussion sur
n’importe quel sujet. Avant de répondre, chacun d’eux reformulera ce qu’a dit son
partenaire de maniére a obtenir son accord sur la reformulation .

On leur demandera d’utiliser les actes de parole mis en évidence dans la phase
d’observation ( vous voulez dire que... ;
Si j'ai bien compris, vous insinuez que... ;
A votre avis.... ;
Vous pensez que ... ) .
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4.4.9. Prendre la parole en public .

R

Mateériel :
Caméscope ; magnétoscope .
Objectifs :

_ Réinvestir les savoirs et les savoir-faire travaillés .
_Evaluation de I’apprentissage et de I’acquisition.

Démarche :

_ On demande aux apprenants, une semaine a |’avance, de preparer un discours sur
un sujet de leur choix pour le présenter en classe .

. On filmera les prestations . Celles-ci seront ensuite visionnées en classe et chaque
apprenant s’auto-évaluera en s’aidant de la grille d’observation élaboree dans la partie
théorique ( voiryp.25- 30)-

Si on voit qu'il est nécessaire d’etfectuer des retours, on réutilise les

enregistrements en classe pour la reformulation systématique des points qui n’ont pas eté
acquis .
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CONCLUSION

Les lecteurs auront constate, au bout de leur lecture, que I’exposé oral est une
situation de communication complexe. Elle demande la maitrise de plusieurs savoirs et
savoir-faire a la fois: linguistiques ; rhétoriques ; pragmatiques; socioculturels :
interactifs et stratégiques. Ce qui rend la tache laborieuse aussi bien pour I’orateur que
pour I’évaluateur.

H a ete par consequent nécessaire de découper I'aptitude a présenter un exposé
oral en plusieurs composantes. Cette fagon de proceder présente les avantages suivants -
** elle nous a permis d’évaluer les performances de I'échantillon- témoin sur la base de
critéres clairement définis |

* elle nous permettra en tant qu’appreneur de mener I'apprentissage en visant des
points precis de |'expose oral ;

** les apprenants auront a limiter leur effort d’apprentissage sur un seul aspect de
I"expose a la fois. avant de parvenir a la phase d’utilisation qui, elle, demande la mise

en ceuvre de I'ensemble des opérations en jeu.

Par ailleurs, les lecteurs constateront que les activités proposées sont spécialisées

. dans le seul domaine de I’exposé méme si elles font appel, au niveau des moyens

techniques a d’autres aptitudes ( Compréhension orale: voir 4.4.3. Observations/
Analyses autour du registre de langue, p.146; Compréhension écrite: voir 4.4.4. Autour
du rhetorique, p.p. 147-160). L'on vérifiera que les buts poursuivis sont traduits en
termes de savoir-faire a acquerir pour réussir des aspects de |’exposé oral.

De plus, I'on notera que les résultats obtenus ont été exploités comme s'ils
correspondaient a I'ensemble de la section de 2° année (licence de francais). Certes nous
admettons qu'ils ne sont qu'indicatifs mais nous supposons qu'il est possible de les
etendre a tous les etudiants. Ainsi, a coté des prises de conscience a faire sur
I'importance des dimensions interactive et socioculturelle dans la communication orale, a
cote des systematisations linguistiques et pragmatiques a opeérer, il faudra consacrer, a
I"ensemble de la section plus de temps et d’etforts aux savoirs et savoir-faire rhétoriques
qui, en grande partie, n’ont pas été assurés par |I’échantillon- témoin.

Enfin, I'on remarquera que les choix methodologiques engages depuis le début,
inspirés notamment des apports de I’approche communicative et de la formation du
C.R.AP.E..L.( Université de Nancy II ) présentent les avantages suivants :
<+ d’une part, ils nous ont responsabilisée au niveau du choix des objectifs, du

programme et des techniques a mettre en place : =

*+ d’autre part. ils font participer activement les apprenants dans leur apprentissage,
\olhumnt de leur part une reflexion sur le tonctionnement de la langue maternelle et
& TSN angiue  ciranuere (vOir Ddr »\\HH_‘lL. [m\\.l\_lL\ o le U‘VH&CI‘UHH\' ton

stabibiliducdiC, poivod ¢l ulle areleXion sul fesuttitudes  comportementales et



langagieres adoptees par diftérents locuteurs compte tenu des parametres sociaux des
ditterentes situations de communication orale.

Certes les contenus proposés n'ont pas été mis en place et cela faute de temps,
neanmoins nous pensons que |’expose oral est encore a I’ordre du jour a ['université et
que les donnees de notre travail peuvent toujours servir que ce soit au niveau des
departements de frangais ou bien au niveau des instituts trancophones. Nous comptons,
en tant qu appreneur. nous en servir et cela en modulant les choix en fonction des
moyens et des publics a venir.
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Anueae |
Contenus du tronc cominuin
b Premiere Annde
a) Module de comprehicosion ovale - 2hisemame (3O annee)
(¢ module vise le developpement des savoir-faire et des strategies d'ecoute dans
diverses siuations © cours, conlérences, communications orales.

0)- Module de comprehension ecrite @ 2 X Th 30/sem. ( 75h./annee) :

Ce module le developpement des savour-taire et des stratégies de lecwure efiicace
s des textes a visees pratgue, informative, argumentative,

¢) - Module d'expression orale - 2 X 2h, /sem. (_100h /annge) ;

Ce module vise a developper la capacite a mettre en ceuvie des actes de paroles de
fa vie courante ( se preseuter, presenter quelquun, inviter, reluser, ete ). a expruner son
opinion, a expliquer, a4 raconter, a décrire, el

d)- Module d'expression cenite © 2 X 2h/ sem. (100h /annec) -
}
Ce module vise a developper la capactie a construire des textes cohérents
coniinuite du sens, progression du sens | a rééerire | réductions, amplifications,

mtearatiens, seneralisations arediger des textes tonctionnels — lettees adimbustratives

¢) - Module de pratgue systematique de la langue © 2 X 1h.30 /sem. ( 75 /annge)
Ce module vise a perfectionner la compétence linguistigue.

£ Module d imitiation a la hoguistique genérale - 2h / sem. { 30h 7annee)

Ce module vise a taire connaitie les principaux concepts de la inguistique generale
{ SAUSSURE, MARTINET, BENVENISTE) .

b= Maodules d nitiation a la httecature - Zh ssem (S0h fannee)
Ces modules visent a Laite connattre les auteurs trangals et d expression trangilse

¢)- Module de lectures critiques | .

Ce module vise a mitier les etudiants a la lecture des textes, a leur taive prendre
conscience du role que joue le langage dans divers types de textes.

2. Deuxitie annee :

a) - Module d’expression certe - 20 Asem( SOh. Janee)
Ce module vise a mitier les etudiants a la rédaction de dissertations, de compie -
rendus, de rapports.

b} = Madule d’expression orale | 2h /sem. ( S0h./annee) -

Ce module vise a developper les capacites a argunenter a Uoral, a exposer
oraleuent. des travaux de recherche
¢} = Maodule de fectures cotigques 1 2h /sem ¢ S0h fannee)

Ce module vise a fare conmaitre aux ctudiants les ditfercates approches d'un iexie
(approche historigque, approche marxiste, analyse structurale. approche psychanalyugue)
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Modules de lexicologie. de syntaxe, de sémiologie, de phonétique - 2h /sem.chacun
L8 modules visent i initier les étudiants a analyser la langue sous divers points de

: ﬂ Moﬁules de litterature llangm&e et dexpression frangaise 7h /sem. chacun
~ Ces modules visent a faire connailre aux étudiants les auteurs d’expression frangaise
“appartenant a des époques, a des milieux différents
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Annexe 3

Transcription orthographique aménagée

L.Corpus de I’étudiant A

/bon parce que j'avi (avais) pas le casion (l'occasion) la derniére fois: de
filmi(filmer). mon travail euh/ Jo(e) ropron(reprends) c(e) que jai dit la
derniére fois ce qui concerne ma v- - ma ville natale /bon < / euh/ J'essaye
surtout euh/ de montri: (montrer) euh lis (les) les aspi(aspects) euh li(les)
caractiristiques(caractéristiques) de cette région pour que mes amis connaf:
connaissent/ bien/euh>ma ville natale/bon< quatre vingt kilou:mé:tres
(kilometres) au so - -nord-est la ville de d jelfa: en traversant la commune
de charef i(et) celle de gueddi:>d /euh p(e)tite ville entouri(entourée) de
monta: n{montagnes)/nous cofronte(confronte) /on (en) ontron: (entrant)
par l'est /la ville/ une série de Ja- - ya- - une série de jardins/ 1a > o sou
(se) plonte(plante)/le nouveau lycée: < /en >s'avangant un peu / euh trois
grandes (grands) buildings / se posent( s'opposent ? ou s'imposent ?)/ euh le
siege a.p.c./ la daira: / et le centre p.t.1. / pas plus loin d'ici/ il y a/ la
brigade d(e) la gedarmerie(gendarmerie) nationa:< le/ et la maison: > d(e)
Jeunes/ maintenant < nous sommes dans le centre / deux grandes rues
divisent la vi:lle en quatre parties / di(des) magasins de vét(e)monts
(vetements) des quincaill(e)ries / des cafétérias: /ainsi > de suite/ euh: en
tourno(tournant) la té:te/ vers le sud/ de la ville/ euh nos yeux
tombent/sur/un extraordinaire building/ c'est une fondation: construite par
Farmée frangai:se pour servir de case:rne // euh parc(e) qu'elle se trouve
dans nos pi (plus)/ hauts lieux d(e) la ville /au pied d(e) ce :- - me - - d(e)
cefte monta:< n(montagne) / il <y a: / euh des t- - euh il y a des
rouines(ruines) dont les > traces nous informent que c'était un village des
Juifs/ il'y a aussi un cim(e)tiére sous forme d'une citade:lle 'écritire
(écriture) hébreu: mon:tre que les juifs passérent par ld < un jour/ euh
chaque mercroudi(mercredi) les habitants de zenina: / euh enfin chaque
mercroudi(mercredi) li (les) piyisans (paysans) viennent de toute la région
d{e} a ville pour se rassembler dans une place/circulaiire / en exposant
leurs marchandises > / dont le < mouton est le chef / tout I(e) monde porte
une djellaba: / c'(es)t un crité:re/ traditionnal (traditionnel) et
civilisationnal (civilisationnel) 4 la fois < / euh si nous nissaye - - si si on
parle un peu des traditions: nous costatons(constatons) que euh les chefs
de tribus/ décident plu(plus) que la loi/ la gini/rosité(générosité) est le

-HE



caractére dominon(dominant) dans cette p(e)tite société/ n(os) hdtes sont
di(des)pachas/ i(l) n' y a pas dete:| (d'hotel)/ euh/ nds portes sont ouvertes
/ aux touristes/ qui veu:lent découvrir les mysté:res de notre région/ euh/
chaque année les habitants de zénina: euh se rassemblent dans une plaice /
euh se dit el magam et sacrifient des moutons/ tout I(e) monde/ peut mongi
(manger)/ la viande/ gratuit(e)ment/euh pendeu(pendant) ce festivailil y a
beaucoup / d'activités:/ euh:/ les cavaliers prennent une place pla:te /
entourée d'un trés grand nombre/ de spectateurs > jouissant: de cette
harmonée (harmonie) / euh parfaite entre cavaliers/ fusils/et euh ch- - /
dans l'autre coté d'el magam il y a une exposition: des tissus traditionnels/
euh: la djella- - euh |- - | - -la djellaba / le burnous/ euh la zerbia: et bien
d'autres vétemon(vétements): /euh de laine de chameau ou: euh: / euh de - -
de poil de chameau ou de lai:ne de mouton/euh: la kheima / vous ne
connaissez pas la kheima I c'est une tente/ rouge ou noiire/elle comporte
parfois les deux couleurs en harmonie (e)xtraordinaire/ le soir tout le
monde descend vers la mounta:n (montagne) de serd- - oun pour
passi(passer) un momo (moment) de contomplation (contemplation)/ devon
{devant) les rayons rou:ges des crépiscu:les (crépuscules) pénétrant la
manta:n (montagnes) / par des caveirnes / c'est un:/spectacle manifique
{magnifique) qui n'existe pas p(eu)t-&fre ailleu:rs/ on sent- - / euh: // euh /
ce triangle/ enchanteu:r entouré / d'un large espace vert/ et d'une série de
monta:n (montagnes)/ nous séduit de s'y poser méme pour quelques minutes
pour jouir de cette beauté surnature:lle/ n'hésiti(n'hésitez) surtout pas de
prondre(prendre) la route natieunale (nationale) 63/ pour traverser zenina/
il pourrait y avoir/ un souvenir inoubliable > merci >

2. Corpus de I’étudiante B

/ dans notre dans notre société: la maladie du sida: est vue comme un s- -
est prise comme un sujet tabou/ parc(e) que vu qu(e) c'est une maladie qui
- - euh sexuell(e)ment transmissible/elle touche le ¢cot- - le coté
censervateur de la société algérienne/ on n'en parle jamais/ euh pourtant c'-
- pourtant c'est: / il y a plusieurs personnes dans dans la société qui sont
touchées par cette: maladie: tres grave/ et: euh on essaye de les cacher: on
en parie jamais d'eux/ euh: on ne:/ il faut - - on n'en parle jamais d'eux on
les cache et: / on les cache et on essaye de maquiller cette cette maladie
on les met dans z- - dans des hdpitaux/ et euh on les prive de sortie:/ on
prive les gens de les voir/ de leur / parler/ euh pourtant il faut il faut / il
faut parler de de cette maladie/ il faut débattre/ sur ce sujet/ sur ce
sujet ouvertement/ et: euh: donner aux jeunes les différents:/ les
différentes les différents // des différents précautions/ les dif férents
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précautions qu'il faut prendre/ et: pour pour faire face/ d cette/ maladie
trés grave/ et: euh: faire des /et pour cela: il faut:/ il faut faire des: //
campagries des campagnes publicitaiires/ des: / des débats des débats
cuverts dans le dans la télévision: / pour euh:/ euh avec les: / avec les gens
qui qui peuvent étre touchés par / cette: maladie/

3. Corpus de I’étudiant C

/ je vais: vous parler un p(e)tit peu/ de la chanson algérienne et: / d(e) la
place quelle/ et d(e) la place qu'elle occupe/ on sait bien que: la chanson
algérienne au passé: / & I'époque de: wahbi: / guerouabi:/ belaoui el houari
(e)t cetera était:/trés connie(connue) te trés célébre ef: elle était l'un des
sources dans notre euh civ- - I'un des s- - une des sources de de notre/
civilisation/et on sait que d- -est mort mais il reste toujours vivant/ grace
euh/ aux traces qu'il a: laissées/ mais:/ c(e) que l'on voit (a)ctuellement
c'est le contraire: c'est:/ que la chanson algérienne / est: est une
machandise/ euh lo(le? Ou les ?) chanteur(s) se mulfiple(nf)/ chacun
chante: / de sa fagon/ chaque: / cherche la célébrité/ chacun attend le
jour ot euh / ot sa photo: sera pibliée (publiée): sur euh/ une page d'un
journal euh écrivant quelques lines (lignes) / par exemple: / tel chanteur va
/ ou bien le chanteur « x » va enregistrer: une nouvelle casse:tte/ euh/ et il
il va bientdt paraitre/ euh/ au marché/ méme < les termes utilises/ par
exemple lo(le) mot au marché euh/ - - c'(es)t - - dire ils ont des bits (buts)
commerciaux/ euh on a aussi / il y a des exceptions : on a des / des
perroquets on a on (en) algérie/ c'(es)t - d-dire qui / c(e) qu'a dit par
exemple/lo (le) chanteur/ « x »/hier va le répéter lo(le) chanteur «y »/
demain/ méme il y a des des autres il y a d'autres qui imitent les chanteurs
de: des autres: pays/ par exemple surtout de de l'orient // mais il y a / des
exceptions / il y a des/ vraiment il y a des des des chanteurs/ z algériens
qui ont / atteint un certain degré de:/ célébrité:/ par exemple: > / khaled/
il est connu & |'échelle mondiale/ mais il y a d'autres qui restent toujours/
euh:/ on( en) algérie/ leur but euh/ est commercial« et ne donnent pas: /
tant d'importance aux mots choisis/ méme a la mélodie/ et j(e) vais:
terminer par poser cette question // ou est la chanson patriotique par
exemple < / ol est la chanson bédouine/ ou la chans- - religieuse/ et enfin
j(e) peux dire: est-c(e) que la chanson algérienne va -t-elle récupérer sa
piace/
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4. Corpus de I’étudiante D

/ euh bon j(e) vais parler:/ euh: // euh:// bon la fois passée jai déjd posé la
question de: l'amitié entre: une femme: et un homme> t- - / et mon avis: euh
je voudrais mes amis vous r(e)later un événement/ euh:/ t- - qui: jai
recumment(récemment) vucu (vécu) < cela pour la deuxiéme fois ( rire) /
zuh:// euh: 1- - je < dois vous avouer: on (un) autre - - réussi a semer: euh le
doute en moi et a ébranlé quelque peu ma conviction sur |'existence de
I'amitié entre une femme et > un homme/ bon:// euh: / - - euh avec mi
(mes) amis j'ai Toujours entretenu - - relations a : - - basées sur l'affection/
la tendresse et la sinc- - et la sincérité > / euh : (rire) / bon/ euh: moi et

« % » euh:- -/ (rire) euh/ moi « x » euh j- - euh t- - euh: nous avons vécu
et: //// nous avons vécu une parfaite amitié: / euh: / < il était pour moi <
clest: / le frére que n'ai jamais e (eu) / 1 - - eum t- -/ et je le traitais
comme tel/ je croyais que jamais: / nou pouver * détruire cette amitié/ ma
< theureusement euh: euh: (rire)/ malheureusement/ tout a basculé le jour
le dernier jour des vacances/ euh:/ euh: dernier jour des des vacances >
euh:/ A la fin de la féte organisée en cet honneur > / euh euh: t-- / (rire)
euh: euh t- -// il euh:/il m'avouo(m'avoua) qui'il m'aimait cela depuis le
premier mois: de notre connaissance > / et:/ euh:/ m- - / euh: j(e) vous
avouais (avouer ?) chers amis: euh:/ euh///// j(e) vous avouais (avouer ?)
chers amis que: euh:t- - a: avoir été complétement secouée car n'ayant
jamais soupgonné euh la profondeur de ses sentiments envers moi/ euh: t - -
/ bon aiors j'ai choisi de lui dire:/ avec fronchise (franchise) / t - - en
insistant: / (rire) euh: / euh sur le sur le fait qu'au nom de I'amitié/ euh je
s- - j'étais préte de I'écouter: > I'encourager > le soutenir > euh et en un euh
/ euh au (en) un mot l'aimer euh / euh avec une douce affection/ euh / 1- -
comme le feraient d- - de vrais amés (amis)> mais: euh: / mais: - - euh /
euh:/ et il: // euh/ il mal euh a - il mal pris les choses/ la chose> euh: il
décidait de quitter le groupe d'amés (amis) / bon < la perte de « x » / m'a
beaucoup chagrénée (chagrinée) > eum / il m'a fait du ton (temps) pour euh
/i prit du ton (temps) pour euh: euh oublier cet épisode grdce au concours
de mes amés (amis): euh: qu- - qui m'ont aidée: a red(e)venir la jeune fille
gaie: > joyeuse> euh:/ euh: bon: /mais< euh/ euh/ quelques mois euh apres
deux > mois ou: je pense trois mois > ou / euh |—lorsque le casion (
l'occasion) de: se présenter j'ai désquité (discuté): avec:/ un autre amé
{ami)/ « ¢ » / (rires) « x » ou « y » (rires)/ bon: euh:/euh:euh:euh: n - - on
chongions (changions) nos idées: je sais pas > euh euh: ona pré- - et au fil
du ton (temps) / on a pris euh comme le feraient deux amés (amis)/ mais /
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euh une année aprés:/ euh mais le «y » / (rires) « x »/ «y» / «c» // et
« x » fait revivre la:/ méme expérience mais cette fois: c'est I'événement
lui-méme/ euh: ne m'a pas autant que: pas - - que les paroles™/ il m'a dit si
tu crois que:/ 1- - un homme et une femme peuvent étre: /yrais: amés
(amis):/ euh:/ euh:/ tu te trom:pes/ euh: /euh bon / euh/ méme s'il y
parvient ce s(e)ra seulement pour quelques tons (temps) / euh: c'est: c'est
une:/ euh: des régles de la nature/ euh: euh euh I- - |- - la femme et
'homme peuvent s'empécher: euh 1- - euh : de s'attirer Iun & lautre // oh
c'est: tout chacun son op- - opinion (rires)/

* & 5 :
syntagmes impossibles a encoder

5.Corpus de I’étudiant K
/bon je vais vous parler d'un sujet qui nous intéresse beaucoup/ euh: c(e)
qui concerne euh l'alcoolisme euh: / pour moi l'alc- -/ pour moi I'alcoolisme
euh:euh c¢'(es)tun fliyo(fléau) euh social qui rouprésente (représente) sur le
plan personnal (personnel) une véritable catastrophe/ euh on va prendre
lexemple dans notre société/ bon dans notre société il y a:/ dans notre
société on dit sevent (souvent)/ que / le géne (jeune) qui consomme l'alcool
est manque d'éducation/ euh on va poser la question suivante/ a - - on
oublié qu'auc- - qu'auquine (qu'aucune) famille ni (n'est) épargnée par ce:/
fliyo (fléau) I euh je dis que il i (est) certain/ que/ qu'il y a ine (une)
dimission (démission) bien d- - d'un autre fagon ine (une) nigligence (
négligence) de la euh de la part de la famille/ qui ni - - si - - qui n'est pas su
prendre toutes les initiatives i (et) li (les) les décisions nicissaires (
nécessaires) pour a:/ arriti (arréfer) cette mouvaise (mauvaise) habitide
(habitude)/ euh par exemple/ un un adoliscent adolescent)/ euh i(est)
matriti(maitraité) par ses parents/ et i(|) se sent euh i(l) se sent fristri
(frustré) ou bien autromont (autrement) dit i(l) se sent décu de cetfte euh/
de cette maltraitemont (mauvais traitement) / euh:/// i(l) se sent euh dégu
de cette mauvaise habit- - euh m- - mauvaise maltraitemont (mauvais
traitement) par si(ses) parents:/ et ( ci (c'est) demage (dommage)) // bon
les:/ la seule idi (idée) qui trotte ou bien qui: euh: frappe par la téte ci
(c'est) de de de s'éloigner le plé (plus) loin possible: de du milieu familial/
un < autre adoliscent(adolescent):/ a des parents euh qui qui sont on(en)
instonce(instance)de divorce ou bien qui sont sépar- - qui ont siparé
(séparé) euh/ ne disposant pas euh assez une euh de force morale*/ pour
risisti (résister)/ se laisse tenti (tenter) par I'aré (la rue) / i (et) li (les)
mauvaises fréquentations/ se jette en - - oncore ( encore) au chemage
(chémage)/ le vide crée par le chémage lui gdche la joie d'@tre un jeune/
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comme li (les) autres euh/ automatiquemont ( automatiquement) il euh il
cherche ol ol trouvi ( Trouver) son bonhair (bonheur) perdu/ il se dirige
directemont ( directement) vers une avontire ( aventure) amourai:se
(amoureuse)/ qui/ qui se termine foujours / toujours/ bien sevent (souvent)
ma:l/ et il so son(se sent) dans c(e) cas-la i(l) se son (sent) mal aimé
personne rou (ne) vou (veut) dou (de) loui (lui) il est pas comme les autres/ <
alors que faire I il considére que l'alcooli:sme est le seul mayen (moyen)
pour y oublier si (ses) chagrins/ euh on va synthétiser tout ¢a/ et je dis que
pour arréter cette mauvaise habitide( habitude)/ I'onfont (I'enfant) doit
&:tre informi (informé) sur li (les) mifits (méfaits) de l'alcool et li (les)
inconvénieux (inconvénients) de mauvaises atr- - de mauvaises
friquontations (fréquentations)/ et ci (c'est) par |'éducation et

linformation qu'on arrivera riellement (réellement) d: vaincre ce fliyo
(fléau)/

¥syntagmes impossibles a encoder.

6.Corpus de I’étudiant ¥

/ bon le sujet dont je vais: traiter: s'agit de la bourse euh universitaire/
bon euh la bourse universitaire est:/ est indispensable pour que les ét- -
euh pour que |'étudiant pwisse (puisse) swivre (suivre) si (ses) itudes
(études)/ euh parc(e) que: elle concerne:/ elle est considérée comme / la
source financiére/ pour lwi (lui) et/ et je vois que/ la bourse 2.700 dinars
par trimestre euh ne suffira pas pour acquitter: les: pour acquitter:/ je sais
pas les jeu- -/ les nécessités ou les besoins de |'étudiant/ euh je parle/d'une
maniére particuliére: / de des étudiants inte:rnes/ qué- - des/ z étudiants (
étudiants) internes parc(e) que: ils ont des déponses (dépenses) plus que: li
(les) externes / euh par exemple:/ étudiant ne p- - malgré la bourse est
insuffisante malgré que: malgré les prix: d’héberg(e)mont (hébergement) de
tronsport ( Transport) :/ et: de restauration qui sont: symboliques/ euh///
mais cela ca n'ompéche (nempéche) pas: que les itudiants (étudiants).euh
externes/ euh eux aussi ils ont di (des) déponses (dépenses)/ tel que le
transport et:// je dis:/ que cette bourse est est insuffisante: // parce que
le I'étudiant euh: ne peut pas suivre si (ses) itudes (études): euh/ euh ne
peut pas suivre si (ses) itudes (études)/ alors: sp- - espérons que le:
ministére: revoie cette:/cette cette bourse parc(e) que elle ne vaut rien
devant: >la cherti(cherté) d(e) vie:/
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7.Corpus de I’étudiante G

/ bon i{e) vais vous par- - euh/ je recommence I euh j(e) vais parler sur
un:/ je vais vous parler d'un probléme euh/ euh c'est le le/ I(e) droit le droit
de la ferme/ bon mais si nous acceptons d'appartenir au beau sexe comme
on nous appelle/ euh nous sommes en droit/ nous sommes en droit

d'émettre: d'émettre / nous sommes en droit d'émettre des idées des
idées /

8. Corpus de I’étudiante H

/ le sujet que je vais euh présenter est celui du respect des droits d(e)
l'enfant/ bon / euh les droits d(e) I'enfant: doivent &tre roconnus (reconnus)
et respectés partout: dans le monde/ pa(r) c(e) que euh respecter/
respecter/ le I'enfant aujourd'hui/ c'est former euh 'homme de demain/
alors/ euh aucun enfant ne mérite les coups:/ le travail forcé/ euh la
prison/ I'< arrachement de son pays et de ses parents/ en plus euh encore /
moins de connditre la mort par la faim/ par le manque de soins: et euh:/ le
manque de soins et la guerre/ euh aucun enfant ne sera tenu/ euh aucun
enfant ne sera tenu d: |'esclavage/ ni d la servitude / @ euh cha- - / chaque
enfant a le droit &: I'éducation / euh cette éducation doit €tre / euh
grafuite en moins en ce qui concerne: l'enseignement/ élémentaire et:/
fondamental > bon / euh: euh tous les enfants qui (qu'ils) soient nés dans le
mariage ou hors/ le mariage jouissent d(e) la méme protection sociale /
alors euh: mais malheureusement c(e) que / euh ce ce qui se passe dans le
monde est:/ n‘encourage/ le n'est pas encourageant/ pa(r)c(e) que euh: on
voit:/ euh main(te)nant les z o- - les enfants sont les premiers victimes euh
de la guerre/ et: / les: / les conflits politiques/ euh a la suite d'une - -
politique/alors / on doit respc- - euh/ il y a méme des des pays qui arment
le leur: / les enfants: pour se battre dans la guerre> alors il faut respecter
euh les droits d(e) I'enfant/ et on doit les: encourager euh pour euh:/
pa(r)c(e) que ces droifs euh:/ on doit encourager > les: / le respect: des
droits de |'enfant: pour euh: 'épanouissement dans: la personnalité >
humaine/ et je vous remercie/

9. Corpus de I’étudiante |

/ euh j'ai choisi comme theme/ les problémes/ entre: la nature et l'art/
alors/ les écoles réalistes n'ont voulu voir dans l'art qu'une imitation: de la
nature ou bien une copie de: la réalité:/ mais c'est ainsi que « delacroix »
euh/ dit/ & ,propos: cette idée que: // que la nature n'est copiée
cervellement (servilement)/ et sans recours/ a I'human- - d I'imagination/ de
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/ lartiste/ et/ bien siir que/ euh la nature ne peut jamais étre imitée/ euh
par lart/ ou: / bien le contraire/ et c'est d partir de ¢a:/ que // euh va ///
et c'est d partir de ga que l'artiste / (rire) (je suis bloquée) ( rires)////

10. Corpus de I'étudiante J

/ mon théme ce n(e) s(e)ra pas sur les droits de I'homme ni sur la justice/
mais sur la distinction/ de I'homme blanc et 'homme/ de couleur/ au lieu de
dire négre car parc(e)que c'est un: terme: colonis- - col- - utilisé par les
colonisateurs/ alors euh /ici que se pose la question / pourquoi I il y a cette
distinction I pourquoi certaines personnes I de race blanche se tiennent a
distance d/ des gens de couleur// euh 'homme blanc s- - s'est toujours
considéré supérieur euh/ euh/ a I'- - de & 'homme: de couleur / euh on
remarque / une/ attituide / u- - euh une:/ attitude incompréhensible/ euh
comme nous: / comme on on peut dire que: en sachant que/ auparavant:
I'homme de couleur euh// euh 'homme de couleur euh: /// euh 'homme de
couleur a enduré durant des décennies toutes sortes de perséc- - euh: de:
persécutions/ euh alors que: notre dieu:/ euh nous a/ tous créés: crées:/
égaux/ méme égalité:/ alors c(e) que j(e) peux:/ jinsiste & dire/ c'est que: /
I'homme de couleur euh est un tre humain identique & I'homme blanc/ sauf
la pigmentation de: de la peau/ et: j'ajoute aussi que nous faisons tous
partie de 'humanité / j(e) vous remercie/
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