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Questionnaire :

Mesdames, mesdemoiselles et messieurs,

Dans le cadre de la préparation de la thése de magister en sciences de gestion option
Management, je vous serais grée de bien vouloir participer par le biais de vos réponses au
questionnaire que je vous propose de renseigner, et qui porte sur le théme :

« Le role de la formation dans le développement des compétences managériales
dans I'entreprise», sous la direction du

Professeur N. CHENOUFI.

Votre collaboration est d’un apport important pour la finalisation de mon travail de
recherche. Les informations que nous collectons doivent servir uniquement au travail de
recherche et aucune autre utilisation ne sera prise.

Soyez assureés que les regles d’anonymat seront préservées.

Je vous remercie de votre collaboration, et vous prie d’agréer, I'expression de mes
salutations distinguées.

L'intéressé :

MERZOUGUI Abd EImoumen
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Informations genérales

% Sexe masculin ] féminin [_]
< Age
Moins de 30 ans............ ]
[30,40 ans].......c.cccorvnnnd [ ]
[41,50 @aNnS]......cc..ccovvvone. [ ]
Plusde 50 ans............... [ ]
» Encienneté :
L’ancienneté Moinsde5 | De6al0ans | Dellal5ans | De16a20ans | Plusde 20 ans
ans

Dans I'entreprise
Dans le poste

%+ Le niveau d’instruction :

Poste graduation.......... 1

Graduation................... -
Secondaire............cccoo..... ]
% Avez-vous suivi une formation au management?  oui [_] non []

L’efficacité du processus de formation :

K Tout a
Pasdu | Plutot Sans Plutét | fait

tout pas - , .
, , opinion | d’accord | d‘accor
d’accord | d’accord q

Votre sélection a la formation est une
réelle traduction de vos besoins

L’identification des besoins en formation
2 |exprime un déficit dans vos compétences
managériales

L’identification des besoins se caractérise
par une analyse objective

Le programme pédagogique reflete t'il vos
attentes ?

Les moyens pédagogiques et les modes
de formation étaient adéquats
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Les formateurs étaient dynamiques et

6 :
professionnels.
; la durée de formation était suffisante
8 Vous étes évalué a chaud
9 vous étes évalué aussi apres la fin de la
formation (évaluation a froid)
Il 'y a une amélioration dans vos
10 compétences managériales et votre

performance aprés la formation

Les compétences de votre supérieur :

Pas du Plutot R Tout a
Sans Plutot .
tout pas opinion | d’accord LEN
d'accord | d’accord | °P d‘accord
1 Ecoute attentivement (capacité d’écoute)
) Fournit les informations essentielles
3 Communique clairement
4 Remporte I’adhésion (fédérateur)
c Inspire la confiance
6 Motive les autres
. Donne le cap (initiateur)

Favorise I’expression de I’innovation
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Crée un climat favorable

10

Se rend disponible

11

Sollicite la participation (participative)

12

Favorise le développement des
compétences

13

Définit les objectifs et priorités

14

Planifie les taches

15

Fait preuve de flexibilité

16

Délegue efficacement

17

Anticipe les risques et les opportunités
(anticipateur)

18

Possede une vision a long terme (stratege)

19

Articule les décisions a la vision

20

Sait prendre les décisions délicates




