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      �9 E7 ا��@، �F أت>7م   ن2
�� ا���2 وا��� $� Jن�Iء هGا ا�
وج@ ون.-�M 9�: م� أس%KL 9�$/� م, ن

9/�ب� ب, 9$�: ا�Gي �� �%�@ S �/$�9$�� إن��ز  /��.�ف، ا�7آ��رب���� ا�.-� وا�
� �ن إ�: ا#س��ذ ا

  .هGا ا�X2% بWرش�داتK وت�ج$�IتK وأ -�رM ا�/ّ$�ة وTرا�K ا��7�7ة

و أت>7م ب��.-� إ�: آ@ م, س�ه�  � إ�Fاء هMG ا��س��� م, أس�تGة آ�$� ا�
��م ا�����د�� وا���$$�       

  .�%�، وإ�: ا#س�تGة ا�-�ام ا��G, �%��ا م/��.� هMG ا��س���ب��م
� س
7 د*�Z ا�%�$7ة وزم<�� ا�&


��م�ت ا��� �7م�ه� �/� Jن��ز ا�X2% وأخ� ب��Gآ�      �وأش-� آ�G[ م��و�� م�س��  $/�س 9�: ا�

 .ا�%$_�/م��و�� م���2 ا���دة

    J ي�/
�ت��م هGا ا�X2% آ�� أ�b و��a إج<ل وت>��7 أم�م آ@ ��9��� وأش-�ه� 9�: د9��I ا���دي وا�

  .وأخ� ب��Gآ� أخ� �9دل

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  ا�+�*(      

  

  

  

 c��ا� �و*�  �&�ت
�%� ا�%$_� ب��$d م-�ن�ت�I وب����b ا��.�آ@ ا��� ت
�ن$�I م, أه� ا���اض$d ا�

�-, ض��ن *���� آ� $� ��%$_� ب
7م� � b$آ �ا�7راس�ت وا#ب�2ث ه MGا��اه, ��7راس�ت وا#ب�2ث، وم7ار ه

دت ا#ض�ار ا��� ت��2 ب�I وا��� أ�Fت س�%� 9�: آ@ م-�ن�ت�I، ووج7 اJن��ن نK�a م&��%� ب���Wد ازدا

�I/أو ا��>�$@ م �I$�9 9�: ا�>!�ء @�
  .ا�2��ل �����ث ا�Gي ت�
�ض �K م, خ<ل م�2و�� م
� � أس%�بK وا�


��  � ا��.�آ@ ا��� ت�
�ض ��I ا�%$_�، و�%�ز ذ�[  � �S ن��نJا �%�
 � 79ة م���ت أه��I م�  و�

�ول �I/9 م, م���aت م!�ة ب����ازن ا�%$_�،  I� م, ���س��ت ا����$� اJن��ج$� �����نd وا�
ت�aزM ا�

خ<ل ا�س�I<ك ا�-%$� وi$� ا�
><ن�  � آh$� م, ا#*$�ن ����ارد ا�&%$
$� ا��� ت7خ@  � 9��$� اJن��ج 

K أو م� ��2��K ا��/��ج م, م-�ن�ت  � *7 ذات�I �7 ت-�ن ض�رة �!� ب��%$_�، وأ�!� م, خ<ل م� ��� إن��ج

  .ب��%$_� 7/9 ت�I��2 أو ب
7 اس�I<آ�I ورم� ب>���ه� م, �Sف ا�ن��ن

 �I�����-, ا��<*�h�7* k  � ا��/�ات ا#خ$�ة ازد��د ا�ه���م ب>!$� ا�%$_�، وازد��د ا��9� ب!�ورة *

�س��ت ا����ت
�%� م, أه� ا����در ا�����F ��%$_�  � إت%�ع س$�س�ت  و79م اJض�ار ب�I، وب7أت ا�

 �$i م/���ت ���إ�: إن��ج وت� :
واس��ات$�$�ت ب$_$�،  %7أت ب�ضd ب�امm ت�$$� ب$_$� وأصc2% ت�


�ف ب������� ا#خ!�، هGا ا#خ$� �
�%� مIa�م ج7�7 م, م�aه$� � n%ر م� أص�Sإ �ض�رة ب��%$_�  

F :�9 آ��� X�72ا� ���ا��� nوت2>$� ا��ب ]�I���<ث ج�انZ أس�س$� وه� *���� ا�%$_� و*���� ا�

�س��ت  � ا�
��� و*>>c ن���m ه�م� خ�ص�  � م��ل *���� ا�%$_�، و�-, ��س��، و�7 ت%/�K ا�
7�7 م, ا����

�I/ا#و�: و�>��� 9�: ا�>�� ا�>�$�� م Kب7ا��ت �س�� ا���ا����  ��  .�%>: ت%/$K  � ا�

� ا���ا�� أن ه/�ك ت�ا�7 ا��9� ب���ص �!$� ا�%$_� و*�����I و�-, ت%>: F>� � وا��<*k أ�!�  


7ة أس%�ب م/i �I$�ب ا�2�ا � ا��� تd 7 ا�����p� ]�I%�ل 9�: � dا راجGوه �a$
اس�I<ك ا��/��ج ا�%$_� ض



  

�@ 9�: إن��ج وت���� م/��
�س�� أن ت�دي دورا ه�م� م, خ<ل ا���� ,-�ج ب$_� مd هGا ا��/��ج، وه/� �

�س��ت ه/�ك �
K 9�: ا�%$_� ا��� �
$�I$  r و9�: صK�2، وإ�: ج�نZ ا� �/�ا�>$�م ب�
��b ا����I�[ بK وب

�@ 9�: ت��$9 
�Sف Tخ� م�I  � م��ل *���� ا�%$_� وا�ه���م ب�I وه� ا�2-�م�ت ا��&��%� ب���دة ا�

�@ 9�: وضd ا�
>�ان$, وا��.��
�ت  � م��ل *���� ا�%$_�، ا����I�-$, بsه�$� ا��/��ج ا�%$_� و�$��K، وا�


$�ت ون�ادي وi$�ه� ب7Iف ا��ص�ل إ�: ض��ن ا�
$r  � ب$_� ��$, ب��%$_� م, ج�I�ود�9 وت.�$d ا�

�a$tون ��  .س�$
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� � ا������ب�ن ب�ه���م م�س�� ب���/��ج ا�%$_�  21
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29  <�
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 132  ...........................................................................................ا���ت�� ا�
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  ا������ 

  

  

  


� ا���ا
	 ا������� �

� إ�� أ���ر آ���ة ��درة �� ��ا
	 ��ة �����
�"��ض ا���'� ا���م %$#"!  


� ا���ا
	 ا�"> ی��ن ��5
� ا:�4�ن %$� ��2ز8 ا�$*��7 وا�$456�ت ....آ��1�2���ت وا�/.زل وا�"*(��
و


!�@ ا�$*��7 ا�$�"?� �$�"?�ت ������ وا5"
<آ�� ی$�� أن �6ث� 5!�� "4� �$A ،�
�����
�!� ا���'� و�!� 


�"?�ت  �
�4�C@ ا�$456�ت  �
��2ز8 
� E�زات 
!�ث� �!
�اء و �

*�در �!���C و
�ارد �����F، و �



�1ة %����'� یL�	 ���ا ح�J�J� ی?I أ�8H %��� ا.�"��ر 
� �Fف ا�$64و��� %*�2 ��
�، و
64و�> 

����
 Mا�$456�ت %*�2 ����، وه�
% �1�
�"?�ت ��ا�> ا�?�ا�I ا���'� و.  ��A�"� ل�ی?�د ح!O% ن�.  

وی$�� ا�J�ل أن ��1C ا���'� أ��(R ا���م 
� أهM ا�1J�ی� ا��اجI ا.ه"$�م %
�، و
� هHا ا�$��!P %�أت 

 �$
 ���!
ا���ی� 
� ا�$456�ت ���> اه"$�
� %($�ی"
� وا�(2�ظ �!�
� و��4> إ�� آI4 أآ�� �Cر 
� ا�4$"


�، �!� أ5�س أن ا�4$"
!V أ��U ا���م ی�"�� 
(�ر ا.ه"$�م ا�Hي ���?"�

M اه"$�
�ت %�'�� وج!�
�L� Mاء 

�@ وآ	 
� ی8�1 و
� ی��2@��Eور @�  .ی"M �!� أ5�5@ إ�"�ج أي 
�"�ج %$���A ح�ج�


!���، إن هHا ا.�?�8 ا�?�ی� �!$456�ت %$(�و�� إ�"�ج 
�"�ج ��E ض�ر %����'� وی�ا�> ح�ج�ت ا�4$"


�"�ج 
�J�ل %�'�� واج"$���� و�(�� 
� �Fف ا�4$"
!���، ی��	  Pی�ت ا�$����5 �"4��?��ووض7 ا:5"�ا

 �2*% �
��5��5 �
�!� ����A> إF�ر 
� ی��ف %��$64و��� ا.ج"$���� وا��C>�Z  �!$�456 ا�"> ی?I أن 

���� �2*% ��Jی�ت ا�"4��?��
� وا:5"�ا��.  

$�456 ح�ی�� %����'� 
� �<ل ��5
� إ�� ح$�ی"
� A> إF�ر 
� ی��ف %��"�$�� آ$� ی"?!� اه"$�م ا�

 I�
� ا���'> ��� إح�ى ا�"(�ی�ت ا�����ة إ�� ج���ا�$4"�ا
�، ه8H ا�"�$�� ا�"> آ�� ا�(�ی\ ��
� ���� A> ج�

"�ا
� %�.ه"$�م ا�"(�ی�ت ا.C"*�دی� وا.ج"$����، و�C %�ز هHا ا.�?�H� 8ا ا�P�J)"� �456$ ا�"�$�� ا�4$

 �
��5��5 <A �'��4 إ�� إد��ل ا���� R)ن ا�$�ض>، ح�\ أ���Jا� �

�ی� ا��$������ت � 7
 �'����%
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� �<ل  I���$8 ا�Hه P�J)"� �%�?"5ا�$�456 %�ور ه�م ا <A Pی�ا ا�"4�64و�

�، وی7!�1 ���?��وا5"�ا


?�ل ا�"4�یP %�.ه"$�م %�� <A ه�ت ا�(�ی���?����� %�[ ا. 	^ <A ���� ،�'ج وا����ا�$�" ��% �C>�

 Pی�ی4$� %��"4 �
ا��!I ا�$"��
> �!� ا�$�"?�ت ا���'��، وا��$	 �!� إ��اد ا5"�ا��?��ت �4�یA ��J> إF�ر 

 ���!
�"�ج 
�"�ج ��E ض�ر %����'� وا��$	 �!� إ�C�ع ا�4$"O% @����ا�1�Z ا�Hي ���4 ا�$456�ت إ�� 

M�Jآ�/ �!� ا��"��% ،@���J%  ،V!
ا.5"�$�ری� وا.ج"$���� 
$� ی��د %��2�ئ�ة �!� ا�$�456 و�!� ا�4$"


�ده��  .وی1$� ح$�ی� 
4"$�ة �!��'� 
� %�[ ا:���ر ا�"> ی$�� أن 

  :ا�"4�ؤل ا��ئ�4>

 Pی�م ا�"4�
2$� �
����ه	 ی$�� �!$�456 ا.C"*�دی� ا�?/ائ�ی� أن �4�هA M> ح$�ی� ا���'� 
� �<ل 

  M ذ�V ؟وآ�  ی" ا�1�Z؟

  ا5Z'!� ا�����2

2
�م  -
 <���
�"?�ت %�'�� ��E ض�رة %����'� A> إF�ر  Pی�4�
��A �456�س إ�� إ�"�ج و ��4�ه	 

  ا�"4�یP ا�1�Z ؟


� ؟ -��?"�
 Pی�4�
��A �456�س إ�� 
�ا��ة ا�?�ا�I ا���'�� A> إ�"�ج و 7A��
� ه> ا�5Z�ب ا�">   

- ���A �456
 <��� ��% �C>� ه��ك 	ل ه��Cوإ �
��?"�
 Pی�4�س �2$
�م ح$�ی� ا���'� A> إ�"�ج و


� ؟��?"�
 �!� ���!
  ا�4$"

-  ��4)�
� و��?"�
 Pی�4�
��A �456�س �2$
�م ح$�ی� ا���'� A> إ�"�ج و <��� ��% �C>� ه��ك 	ه


� ��ى ا�4$"
!��� ؟�  ��ر

  :�Aض��ت ا��(\

2
�م ا�" -
 <���  .4�یP ا�1�Zه��ك و�>  ��ى 
��A �456�س %�1ورة 

-  Pی�4�
��A �456�س �($�ی� ا���'� 
� �<ل إ�"�ج و <5�5> ��4Z7 اAا��ا �ه�اف ا�"?�ری� هZا P�J)�

  .ا�$�"�ج ا���'>

-  ���!

� وإ�C�ل ا�4$"��?"�
 Pی�4�
��A �456�س �2$
�م ح$�ی� ا���'� A> إ�"�ج و <��� ��% �C>� ه��ك

�
��?"�
 �!�.  

- <��� ��% �C>� ه��ك  �
�
� و�(��4 ��ر��?"�
 Pی�4�
��A �456�س �2$
�م ح$�ی� ا���'� A> إ�"�ج و

���!
 .��ى ا�4$"
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  :أه$�� ا��(\

��"�� ا��"�%�ت A> ا�"4�یP اA �!�!C �1�Z> ا�?/ائ� �V�H ی$�� أن ی4�هM هHا ا��(\ A> : أه$�� �!$�� -

  .إث�اء ا�$�"�� A> هHا ا�$?�ل

��ض��C>� U ا: أه$�� �$!�� - hA�)ج ی�"�
 Pی�4��"4�یP ا�1�Z %($�ی� ا���'� 
� �<ل �$!�� إ�"�ج و

�
�!�  .  


� ا�$�"�ج ��E ا�1�ر %����'� و
� ث$� إ��اد  - V!

�C  ا�4$" �A��
 �
�$��� ا��456$  I�إ�� ج�

V�H� ��5��$ت ا���?��  .ا:5"�ا

  :أه�اف ا��(\

��$�P ا��را�5 ح�ل 
�ض�ع ا�"4�یP ا�1�Z آ2$
�م -  <A @J����
2�ه�M ا�"4�یP وإ%�از أه$��  �
ج�ی� 

  .ا��456$

- �456$!� ��C>�Z64و��� ا.ج"$���� وا$��% �J!�"$ا� I�
(�و�� ا:�$�م %��?�ا.  

���> هHا ا�2$
�م - �� ���
(�و�� ا:�$�م %�ا7C ا�"4�یP اA �1�Z> ا�$�456 ا�?/ائ�ی� وا��"�ئi ا�$"�.  

- ��!

�ى و�> ا�4$" �A��
  .� %��$�"�ج ا���'>

  :أ�5�ب ا�"��ر ا�$�ض�ع

-  �

�ض�ع ا�"4�یP ا�1�Z %��"��ر 
�ض�ع ج�ی� �M ی"M ا�"��ق إ��@  <A \)ا�� <A ��*#Lا� ��Eا��

@�A \)ا�� �!C 7
 	�C.  


#"!  ا�$?�.ت - <A ح�����!� 	E�Lا� 	kLا� Uي أ��Hع ح$�ی� ا���'� ا��ض�
  .أه$�� 

@�
i ا��(\ وأدوا�
 :  

l� �5ي ی�"$� �!� دراH2> ا�"(!�!> ا���ا� i
ج�%� �!� ا:ش����� ا�$��وح� �M ا.�"$�د �!� ا�$�

�����ا آ��2� %��  ج7�$  �
ا��C�ئ7 أو ا�n�اه� آ$� ه> A> ا��ا7C وی*2
� و�2� دJ�C�، ح�\ ی��� ��


7 ا������ ا��Zي، وA> ا���Z ا� �
"C>و� �
���ل إ�� �*�ئ*
�، و�����ا آ$�� %"(�ی� ح?$


� إ���ء ���42ات وإی?�د ح!�ل �!$L�آ	 ا�$��وح� ��$�  .ا5"�"�ج�ت 


� اZدوات وا�"��J�ت ا�$4���ة �!� ا�?�ز ا��(\  ���$?

i درا�5 ا�(��� و�!� �
آ$� �M ا:�"$�د 

<J���"ا����\ ا� 	ا�2* <A �
 .  M"�5 ا�"��ق إ��
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   :ح�ود ا��(\


� ا�$�ض��> ��!M أن ا�(*�ت ا��را�5 ا�"> ��O% ��$Cاده��
� ا�$?�.ت، 2A> ج� ���$?
 <A �

2
�م ج�ی� %�أت ا�$456�ت �"���8 ح�ی��، وه� ی�آ/ 
 �1�Zا Pی�وا��5، وی�"�� ا�"4 Pی�ت ا�"4.�?


�!� ث<ث ج�ا�I أ5���5 وه> ح$�ی� ا���'� وح$�ی� ا�4$"
!V و�(P�J ا��%U، و�C رآ/�� A> درا5"�� �!� 

"$�	 A> ح$�ی� ا���'� وا��<�C %�� ا�$�"�ج وا���'�، و
�ى ا�"$�د ا�$�456 �!� ا�"4�یP ا���*� اZول وا�$


�"�ج . ی�1 %����'�، وا�(*�ت A> ا�$?�ل ا���Lي A> %�[ ا�$�^A ��2> ا��456$  Pی�4�A> إ�"�ج و


M، و�!��

�ض�ع ا��را�5 
� �<ل إج�اء 
�J<ت  Mؤه�*J"5ا M�ح�ل  ���� 
� ا�4$"
!��� ا�Hی� 


M �!�@، أ
� A> ا�?��I ا�$���> �JA ا�(*�ت ���Cى إ�

��A �456�س ا�$�"�ج ا���'> و <A �5ا��را

 �Cة، و��!���% pا�*����� أو.د ی�� �J��$ا� <A اج�ة�ا�*(� ا�?�4ی� وا�$" h2وح 	اد ا�"?$��
 ����*�


� ا���nي وا�"���J> �<ل ا�$�M5 ا��را5> ���، وA> 2009/2010ا
"�ت A> ا�?��I ا�/
�> A> ج�


� ا�"���J> %��"(�ی� ا�(*�ت %�� ش
� أ�Aی	 و
�ي ��  . 2010ج�

  :���%�ت ا��(\


� ا�$�ض���ت  �1�Zا Pی�ع ا�"4�ض�
، آ�ن 
� ا�*��%� %$��ن ج$7 ا�(�ی����nا Zن 

 <A �**#"$"�%�ت ا��ا�$�اج7 وا� <A vJ�ا�$�!�
�ت ا��1وری� ��l$�م %?$�7 ج�ا��@، ح�\ أن ه��ك 


� ا�4
	 �!��� إج�اء هHا ا�$�ض�ع، هHا A> ا�?��I ا���nي ، أ
� A> ا�?��I ا�"���M!A <J ی�� أی �1

�@ %����د �?� درا5Z Vدی� ا�?/ائ�ی�، وذ��*"C.ا�$�456 ا <A �1�Zا Pی�ا�"4 P����
��ا��� ح�ل  �


�، و���?���4"#�م هHا ا�2$
�م A> إ5"�ا �456

��ك 
456�ت C!�!� ج�اA V7 ذ�
���4 إ�� ح$�ی� ا���'�  

�ت 
��A �456�س ا�"> وا�C �!� RJA�ل إ���ئ�� 
� �<ل إ�"�ج 
�"�ج %�'> و
� %�� هHا ا�456$


�ت �� اه"$�

� %����'� ��� �$!�� ا:�"�ج، وهHا %�� F�ل %(\ �� 
�456 :ج�اء ا��را�5 �!�


���ج
"�� ���%�ت A> ا�(*�ل �!� ا�$�!�
�ت ا�<ز
� :ث�اء ا��(\ ، ورME إی?�د�� �!�JA �456$ واا�$��ا

�@ . ی$�� 
�U ا��ث�ئP ا��ا�!�� �!$�456، و�C أث� ذ��C �!� V$� وأه$�� وآ��R ح?� ا�$64و��� A> ذ�V ا

  .ا�$�!�
�ت ا�$?$�� 
� ا�$J�%<ت، وأدى أی1� إ�� ��م إث�اء ا�?��I ا�"���J> �!�را�5

�J%�4ا��را5�ت ا�:   

 �!�!C ا ا�$?�لHه <A أن ا��را5�ت �?� V�H� اض�7 ا�(�ی���ا�$ �
 �1�Zا Pی�ع ا�"4�ض�
ج�ا ی�"�� 

�1 � ��
ا�J�ل أن ی$��  %�[ ا��را5�ت ا�">��� ی$�� ا:ش�رة ه�� إ�� و�Zا Pی�ع ا�"4�ض�$% �C>

  :>وه
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��ج@ ا����A M> ا��Jن ا�(�دي وا���Lون و�C : ا�"4�یP ا�1�Z: ا��را�5 اZو�� �4�
> ا�*$�دي -1

�1�Zا Pی�4"��% ����
� ا�$2�ه�M ا�$"�!�J وا�$� ���$?

� إ�� �A ق���  @�
@ و�� أ�
2
%��(�ی\ �� 


?�ل ا�$64و��� ا.ج"$���� وا��C>�Z �!$�456، وا�"�� ا���ح\  <A 	ی�� @�ا
"�اد �!"4�یP ا.ج"$��> وأ


� ج$�7 ا�FZاف �
  .أن ه��ك ��ج@ آ��� وای?�%> �(� 1C�ی� ا���'� وض�ورة ا:ه"$�م %


> ا�*$ -2�5 P%�4ا���ح\ ا� w2�� <وه ���ورآ/ت �!� �<�C ا�$�456 %($�ی� ا���'� : �ديا��را�5 ا���

  :و
�ى و�> ا�4$"
!A V> ا���F ا���%> %����'� و%��$�"�ج ا���'>، و�FحR ا��را�5 �4�ؤ��� ه�
�� وه$�

    - �1C �)�  ا���'�؟ ی�
� ه> ا�?�ه�ت ا�4$"
!V ا���%> 

    - � Mوا��ا� �'��!� Pج ا�*�ی�ا���%> �!$�" V!

�ى ���> ا�4$" �
2$
�م ا�"4�یP ا�1�Z؟  

 iا��"�ئ �
 ���$?
�M ا����ل إ��  �Cردن وZا <A ����
�M إج�اء ا��را�5 �!� ���� 
� ا��!�� ا�?� �Cو

 	%�J$ا� <A @��� �
وا�$"$�!� A> أن ا�4$"
!V ا���%> A> ا�?�ه@ ا���م أ�@ ی
"M %����'� وی��4 �!(2�ظ �!�

�42@ ��� ا��J�م %�5"
<ك ا�$ 7
 ]C��"ا راج7 یHأم . ور%$� ه �'��!� �Jض�ی �
��"?�ت ح�\ . ی�ا�> آ�

إ�� �E�ب ا�$(2/ات و�E�ب دور ا�?
�ت ا�$���� 
� ح��
� و
456�ت وا�$����� %(�@ �!� �C�ل ا�$�"�ج 

  .ا���'>

  : ا��را�5 ا������ -3

- Aline Tremblay, L'implication des consommateurs face aux produits  

écologiques, Mémoire magister, Université du Québec à Chicoutimi )1994 ( . 


"�!�J %�.�"<ف ا�$�ج�د %�� ا�4$"
!��� ا�$
"$�� %��$�"?�ت ا���'��   �
�FحR ا���ح�� إش����� ه�

��n�
�، و
� ه> % ��$"

�ى �|ث�� ا�$"��k ا���'>
وا�4$"
!��� ��E ا�$ �

Hا ا���ع 
� ا�$�"?�ت؟ و� M 

  �!� �C�ل ا�4$"
!��� �!$�"�ج؟

���!R ا���ح�� إ��  �Cأن و �?�"�ه��ك ا�"<ف %�� 5!�ك آ< ا������ 
� ا�4$"
!���، وو�!R إ�� 

�(�ی� ا�$"��kات ا�"> ی$�� أن �6ث� �!� 5!�ك ا�4$"
!V ا���'> و��"�J أن ا�$��4ی�  I�*ا� �
 @�أ

ت وه� �(� آ��� أ
�م ا�$456�ت :د��ل ا�$"��k ا���'> A> وا�4$���C . ی�!$�ن إ. ا�J!�	 �� ه8H ا�$"��kا

��$	 A> هHا ا�$?�ل،  �

� ا�$456�ت  	�!C ائ@، وه��ك ��د�L% V!
ا�$�"�ج وا��$	 �!� إ�C�ع ا�4$"


�	 هHا ا���ع 
� ا�$�"?�ت ح�را5�ت ا�<ز
� �"1$� ا��?�و
7 ذ�OA Vن ا�$456�ت 
����� %���J�م %�� <A.  

�M�4J ا��(\:   


� ا�"��ق إ�� ا�?�A M��M�4J ا��(\ 
�ض�ع ا��را�5 إ�� ث<ث A*�ل  M��ا�I ا�$��وح� A> إش����� 

ا��(\ �!� ا�"��ر أن هHا ا��(\ وا75 وی$�� ���و�@  :ج�اء� وهHا %$�ا��ة ا�(�ود ا�"> �M وض�
� ا��را5
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� ��ة 
�ا�	 Pی�ل و^��2 ا�"4>� �

��	 ح$�ی� ا���'�  �!� ��%��"��ره� 
64و�� %L�	 ، و�C رآ/

���!
  .أ5�5> �� درا�5 ا�(�ج�ت وا��J�م %"4�یP ا�$�"?�ت %$� ی<ءم ح�ج�ت ا�4$"

 �456$��% �
"C>و� �
�M ا�"��ق A> ا�2*	 اZول إ�� ا�$2�ه�M ا�$"�!P %����'� وأه$�� ح$�ی" �JA @�!و�

2
�م 

� �<ل ث<ث 
��ح\، A"��ول ا�$�(\ اZول  Vدی� وذ��*"C.ر ا�"> ا���Zوا �
�����
ا���'� و

 �

� ا���'> ��
�ده� وآ���2 ح$�ی"
�، أ
� ا�$�(\ ا����> M"A ا�"��ق إ�� ا�"�$�� ا�$4"�ا
� ���� A> ج��

 Mأه ��% �
 �
�
� و�5	 ذ�V %$� ی4�هM أآ�� A> ح$�ی� ا���'� �!� ا�"��ر أJ�J)�

� وأه$�� �
2
�<ل �(�ی� 


� %����'� وا�"�$�� أ%��ده�، وA> ا�$�(\ ا����"C>ا�"��ق إ�� ا�$64و��� ا.ج"$���� �!$�456 و� M� \


� �<ل ا�"��ق إ�� ا�$64و��� ا.ج"$���� وا��C>�Z �!$�456، وأی�C>� �1 ا��456$ %����'�  �
ا�$4"�ا

�
J�J)�  . و
64و��� ح$�ی"@ وأی�C>� �1 ا�$�456 %��"�$�� ا�$4"�ا
� و
64و��� و�Fق 

�#*�*@ �!(�ی\ �� ا�"4�یP ا�1�Z و�<C"@ %($�ی� ا���'� و�M ا�"��ق �A@ إ�� أ
� ا�2* M"A <�	 ا���

 �
 ،��C>�Z64و��"@ ا.ج"$���� وا
2
�م ا�"4�یP و
ث<ث 
��ح\، �*v ا�$�(\ اZول �!(�ی\ �� 

2
�م ا�$64و��� ا
2
�م ا�"4�یP ا.ج"$��> و
2
�م ا�"4�یP و���ر8، و
.ج"$���� �<ل ا�"��ق إ�� 


��ا �!(�ی\ �� ا�"4�یP ا�1�Z ا�Hي ی�� ا
"�ادا �
8H ا�$2�ه�M ا��J%�4 ا�Hآ�، و�!�@ ج�ء $��!"4�یP وهHا 


@ و���ر8، وأی1� �
2

� �<ل �(�ی�  ،�'����% @
ا�$�(\ ا����> ا�Hي ی"��ول ا�"4�یP ا�1�Z واه"$�

�@، و�M ا�""�م�
�@ و
?�.ت اه"$�����
�(�ی� أ%��د8 و  Pی�ي ی�%~ %�� ا�"4H%��$�(\ ا����\ ا� 	ا ا�2*Hه

ا�1�Z وا��456$ 
� �<ل ا�"��ق ���5�ب ا�"> ��7A ا�$�456 �"��> ا�"4�یP ا�1�Z، وا��5�ئ	 ا�"> 

���> ا�$456�ت �
Hا ا�2$
�م P���  .ی?I أن ��"$�ه� A> ذ�V، و�(�ی� ا�$��J�ت ا�"> 

 <A �1�Zا Pی�ا�"4 P���� I��#*�v ا�2*	 ا����\ و�$���A ج�ا M�ا�$�456 ا.C"*�دی� ا�?/ائ�ی� 


� �<ل ��ض ��م �!�456$ 
�ض�ع ا��را�5، ثM ا�(�ی\ �� ا:F�ر ا�$�
?> ا�Hي  ����!�را�5 ا�$��ا

�M ا�"��	 إ��@ وا:ج�%� �!�  �
 	�!)��M ��ض و ���Zا <Aع، و�ض�$��% �J!�"$ت ا��
ا�"$� �?$7 ا�$�!�

  .�ئi وا.C"�اح�تا5Z'!� و��JیM ا��"

  

  

  

  

  



19 

 

  

  

  

  1ا���� 

�� وا������ ا�����ا�� و��
���� �������� ا�
���د	��� ا�

 

  

  


	 ا���� �� ��
���� ������� �� ا����ء ا��� � � 	���,  �+ز !(�� أن ا'���ن �
% و!�د# و!  �

;�� ��;ل �
�9 ����8 ه
�ك ��36 ت�01+ وت01+ ��
	 و��� �� ح��	، و3  ازداد ه%ا ا���01+ و/�ح� ��+ور ا�

ح�D �9 ت ح��ة ا'���ن ت�Cرا �(���B �� ����ت � ة، و��? �� ��� أآ=+ �� 
>0+ و
�01+ �	 ا'���ن 

 	� ��E�9 ��� ت��+# �� ��ارد و��اد ت
ا��H�I ا��� 
��� ���9، �,  ت��� �� ا���Gل �(F � ة ح�!�ت �

آ�ن ه� س�H�I��� ،�9�� �II 3  ا�س��+ار ���? �(F اس�F�M� �9�6J ا�C+ق �
1M �� ذ�K ت�J+ات آ=�+ة 

 ����
C�9 ا�ص
و! ت �(F أ���ل ���
� وت���ن �� ������ �� ا������ت �
�9 ا������ت ا�����IC و�

 ��)�Q� ت�01+ات �H�Iت ا������ F)� ن��ا��� ��(�9 ا'���ن ���9، و3  أ0+ ا���Cر ا���ص? �� ح��ة ا'�

��? ا���Cر ا���
���!� و�9Bر ا��>س��ت إ
����� وس(��I ه%# ا�خ�+ة ازدادت ح ة �� � D
 �ا��G+ ا�


;ف ا�=+وات وت(�ث ا��V� �H�I+ازات�9 ��� أدى إ�F ا'/+ار ��9 و��'���ن ا�%ي ��وا���G�Y ا��� أخ%ت ت

 �� +Z

��� ���9، وأ��م ه%# ا���Mآ? �+زت ه
�ك /+ورة �(�� ����وز ه%# ا]�0ر �� خ6ل إ��دة ا�

�H�I وخ�ص� ��>و��� ا��>س��ت ا��� ت��ه[ �M�? آ�I+ �� ت(�
D ا��H�I، ����8 ه
�ك ا���>و��� ت��# ا�

 �� �H�I��� دون ا'/+ار ���

�Mط ا��>س��ت ���,�^ ا��, م وا���Cر وا��� `Cد � ائ? وخ��
��و�� '�


� ا��H�I �� إ��ر ا��
��� ا���� ا�� وا��+آ�; �(F ��36 ا����� �=

�+ف ح  bI�9 خ6ل �� أص� ���>س

Kذ� ^�,�  .و��>و����9 �� ت


�9[ ا�ول ����9م ا��H�I و�����ت�9 وا�خ�Cر ا��� ت9 ده�  Dح�I� 60ث Fا�ول إ� ?G�و3  ت[ ت,��[ ا�

 �� �H�I��� `Iت+
�D ا�=��� ���C+ق إ�F ا��
��� ا���� ا�� �����Iره� �
G+ا ه��� I��9، أ�� ا��
وآ���� ح��


D �� أ���ده� و ��>و��� ا��>س�� خ6ل ا�� �� D
 �)� D��=ا� D�I�ا� dG�9، وخ,�,�آ���� ت

  .ا��G�3د
� و��H�I��� �9�36 وا��
��� ا���� ا��
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  ا��H�I و�����ت�9 وا�خ�Cر ا��� ت9 ده�. 1.1

��9م ا��H�I وأ��ا��9 وا�خ�Cر ا��� ت9 ده�، و���و�� ��+�� � Fق إ�+Cس��[ ا�� D�I�خ6ل ه%ا ا� ��

)��
��9ا�C+ق ا������ �  

1.1.1 �H�I�9م ا���  


��� ا���Iر# ��/��� ������� ����Y ا���ا�f �=�� /+ورة �س�����	 وت���^  � �H�Iإن ��/�ع ا�


�IQ` �� و
6ت ا��(�ث ا�����، �6 �  �� ��اص(�  Y3وا �� ����� ��Z�
� ��G� 	� ?�
  !�ا�f ا��� �وت

���� ��H�I��1 ا��
� ا����� ا��� 
���9M آ? ��ا��، و��(	 � ا���(�? وا�����+ ح�ل ا���E3 �� ��E3 ره��I

��h)� b ح�ل ا��H�I إ� وح�ول ت��� ه� �� �h)�Q ا���ا�f ح����I� f ا���Mآ? ا��C+وح� ه%ا �� 


!�9، و�� !�9 أخ+ى 
h)�Q ه%ا ا�����  ح����I� f ا� راس� ا��� ت�
�ول ا���/�ع، �
Z+ة ا��G�3دي 

��ول ا�����I!� ت+ت�; �(F ا����f ا

Z+ إ���9 ا'!����� �� إ��ر ا!����� ��D، و
�����، �� ح�� 

 �H�I��� ص��Qا� h
��، وأ��م ه%# ا�س�Iب ت� دت ا����رGا� f�ا��� F)� ;95ص (] 1[ا��+آ�(.  

1.1.1.1 .�H�Iا� h

D �� إ��ر ا����ة ا�����IC، : ت�+ �
� ا��
 �H�Iا� �� D
 �ه
�ك �� 
+ى أن ا�


��r إ��	 ا��b)CG ت�Gرات أخ+ى ت ل �(F ا����f ا��(�I �9%ا ا����9م آ��/+ار وا��(�ث  وه
�ك ��

وت ه�ر إ��ر ا�����M واس�
;اف ا���ارد ا�����IC وا�س�69ك �s+ ا��,6�� ��9 وا'�� اء �(F ا�را/� 

�([ �1ن ��? �.....ا��6ح��� �H�Iا� f�ا��� ���

��� إ�t، وأ��م ه%# ا���Gرات ا��� �
��9م ��36 ��9، وه

�H�I)� ��)�Q� h
  :أن ��/b � ة ت��ر

واذآ+وا إذ :" و�
�9 ��3	 ت���F" ��أ " إن آ(�� ا��M� �H�I,� �� ا���? ا�+���� : ا���+
h ا�(�Jي. 2.1.1.1

���ن �� ا���Iل ���ت�، 
!�(�[ خ(��ء �� ��  ��د و��أآ[ �� ا�رض ت�Q%ون �� س�G3 �9��9را وت


���ذآ+وا  ��  .74: س�رة ا��+اف ا]
�" �yء اx و� ت�=�ا �� ا�رض �

`��
� ا���

� ا�
;ول أو ا����3 أو �
 �H�Iا� b)CG� ا��� ي أن  �
، ) 39ص (] 2[  آ�� !�ء �� ا��

، و
��� أن تC(^ �(F )15ص (] 3[ أ�� �b)CG ا�G,�� ���IC  �	 ا��Q(��3ت ا��� 
���ن �
�9 ا���ن 


,���ن ���9،  ا����ن ا�%ي �

��� أن 
�Q%# ا'���ن ���,+ا �
;و�	، آ�� 3  
+اد ����H�I ���زا ا�MI+ ا�%

  ....وا��Q(��3ت ا��� ت����� ا���ا/Y ا��� 
��� ���9 ا'���ن وا����ان وا�
�Iت

  )9ص (] 4[  :، وذآ+ ا����[ ��
�����ء إ�F ا��Mء أي ر!Y إ��	: و�3ل ا�� �
�Zر �� ����	 ���ن ا��+ب


� ا�
;ول وا'���3: ا�ول�
  .ا����ن وت�H�9	 �8�I�)، وا�=��� 



21 

 

�
� ر �� آ(��  :�� ا�(�J ا'��(�;

y Fخ+  ecologyت��� �
��Q م �( ��� �(environment  Fوت�
و

 �9�� ���
��Q م �(���I+ �� ا�Z+وف ا�����IC ا��� 
ا�Z+وف ا�����C وا��>0+ة �(F ا�
�� وا��
���، آ�� 

����` .... )ه�اء، ��ء، أرص، ( ن ا'�
��Q م �( ��� �(F ا��س` أو ا����` أو ا����ن ا�%ي 
 K�%وآ ،

  .)15ص (] dQM���  ]3 و
>��M� �� +0+# وأخ36	 وأ���ر#

3.1.1.1 .�H�I)� 6ح�Cا�ص h
  :ا���+


D و
I و أن � ��{ ا��H�I ا�b)CG� �H�I ���ص+ Y� +9B �+وز ا���+ ا��H�I ا�%ي ه� و��  ا��G+ ا�

 }�
,�+ب �� �"ecology " ،���IC�9 ا�Cس�� ���
� ا� راس� ا��(��� ���36ت ا���ئ
�ت ا��
ا�6ت�
� ا�%ي 


;ل، و Icos: وه%# ا��(�� ������ �� !;ئ�� � �
���I  أن 
��ن ا��(��ء  Logosوت�
وت�
� ا��([، و� 

 ��  
��? 3  اخ��روا �b)CG ا��I��)� �H�I+ �� ه%ا ا��([ ا�� 
ا�(�J ا��+��� 3  اس��ح�# �� ا���
F ا�%ي 

 �
  . )03ص (] 5[ ت+آ�f ا�(�{ ا�6ت�

 �H�Iا� ])� ��� `)Qث ا� �
��F أح���� ��([ ا�ecology " �H�I " وآ=�+ا �� 
وا��H�I ا�����C أو �� 

 ����
,�G+ �([ اenvironmentا'� ��

�� ت��� ��

M�? دراس� ا���ئ
�ت أ �H�Iا� ])�� ، �������H�I ا'�


�دي �E+ورة ا�ه���م 
 �H�Iأن �([ ا� �E
�(F دراس� ��36 ا'���ن ������IC دون س�اه�، آ�� 
6ح{ أ

�����36ت ا��� اخ(� ��� ا���ئ
�ت ا���� وا��س` ا�%ي ت��� ��	 وا���01+ ا����Iدل ��
9�� و
+آ; �(F /+ورة 

 ��9
  .)17ص (] 6[ و!�د ت�ازن وت6ؤم ��

ا��H�I أ
�E أ��9 ا����` ا���دي ا�%ي 
��� ��	 ا'���ن ��� 
M�? �� ��ء وه�اء و��Eء وت+�� وت�+ف 

  .)95ص (] 1[ وآ�ئ
�ت ح�� و�
�Mت أ�9��3 ا'���ن '��Iع ح�!�ت	 

وت��I+ أ
�E ا��H�I ذ�K ا���; ا�%ي 
��رس ��	 ا�h)�Q� +MI أ��CM ح��ت9[، وتM�? /�� ه%ا ا'��ر    


��� أن آ��� ا���ئ
�ت  �)G�� �)�
� ���9 ا'���ن ��M�(�ن س�
� س(���
ا���� �� ح��ان و��Iت وا��� 

  . )17ص (]  ]7�C(^ �(��9 اس[ دورات ���3ت ا����ة 

 b)CG� ?����
 ����+�و
�+ف أ�	 ا��([ ا�%ي 
�9[ � راس� ا�environnement  �H�Iو�� ا�(�J ا�


,�� دون ا;��
� وا��Eص+ه� ا���
�� ����ICا���� ا� �� �H��
��ت إ�F ت(K ا���36ت ا�����(�� ا����

  .)94ص (] 4[ ا���M+ك 

 �
����9 واس�� �(�H�I و��� أ��9 آ?  1972و3  أ�FC �>ت�+ س��آ��9[ ا��
�,  س� " `��
��ء 

��ن�'��" "Environment is every thing that surround man  " ]8 [) 9%ا )17ص� �H�I��� ،

 8�I�9م أص�أآ=+ �� ��+د �Q;ون ��
�ص+ ا����IC، و���y +�Iخ+ ا��H�I ه� آ? �� تIQ+�� �	 ح�س� ا��
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Y��وا�GI+ وا�M[ وا�(�r وا��%وق س�اء آ�ن ه%ا �� ص
Y ا����IC أو �� ص
Y ا'���ن، وو�,� �9%ا  ا�


� أس�س���+G
� Fإ� �H�Iا� ��Iا� ]�  :ا'ت��# 3

- ����ICا� �H�Iا� F��
 ���I� +G
� :  G,
��ن �� ����I و��r �	 دخ? �� و�'�� `��
�	 آ? �� 

 ...).��ء، ه�اء،( و!�ده� 

- �
+MIا� �H�I��� F��

M� +G+ي و� :����ICا� 	�H�� ?ن ا��� أو! ه� داخ��  .و
,G  �	 إ���زات ا'�


F واسY و���^ و���? �����ت � ة، و�� اخ? �� �H�I�9م ا��
��� ا�,�ل أن �� �,����� ا����ر
h ا�

  .�Y � ة �(�م ��� أدى إ�F و!�د اه���م آ�I+ �	 �� �+ف ا��(��ء وا��Iح=��

  :ا��H�I �� ا����9م ا'س��6 4.1.1.1

    �H�� ��)أن آ �� ]s+ا� F)� "environment  " �
�I

� ا��
+د ذآ+ه� �� ا�,+yن ا��+
[ أو �� ا� ]�


��� اس�6Qص ا�� 
  �� ا����ه�[ ا����(,� ��9،  �
��س�
�دا �(���ر
h ا��, �� س��,� ��  أن أf)s  إ� أ�

��  199ا������ ا��� اح��ت�9 3  ذآ+ت �� ا�,+yن �� )�Q� س�ر �� �
y ]9[  ���  .� ون ص


�، أو أ��9 ��رد +MIوا� ����ICن �(��ارد ا�;Q� دع أو���وإذا آ�� 8�Z+ة ا��Iح=�� �(F)� �H�I أ��9 �


Z+ إ���9 
�(Y ا�����IC و�s+ه�، و)� ]�9
yخ+ون �� ح�D ت�01+ه� �� ح��ة و��� ا���ئ
�ت ا����، وه
�ك �� 

�����ا�f ا'!������ وا'�G�3د
� �(�H�I �� ح�D آ��G� �9 ر ��
�ص+ ا'���ج، ووس�(� ��(��I ا�+�Isت 

�
+MIا�.  

�9 �� �
C(^ أ��9 �(�� ?����
��� و
���Y ا'س6م �
Z+ة أ��^ وأوس�H�I)� Y، ح�f��� D ا'���ن أن 

���+ ا��!�د، و
,�ل ا� آ��ر �I  ا����[ ا���G ي �� ���ل ����	 ����9م 
 F�9 ح��)� �Z���
�f ا�� ����

��ن � ءا �� ا�رض ا��� ت,(	 "ا��H�I �� ا���Gر ا'
���� ا'س��6 �'�� `��أ��9 ت�
� !�(� ا����ء ا��� ت

�r وص��دا إ�F ا����ء ا��� تE(	 و�� ��
9�� �� ا���ا�? وا��
��، آ�� أ��9 ت���^ داخ? ا�)�Q�0+ات ا�<

 h,ا���ح�  � ت ��
�9 �����(� �(s F+ائ; ا�MI+ �? وس���� إ�F ت%9
�9I وذ�K �ن �+�� �� `IEت �
+MIا�

 r�
��ن �
  ح ود ا���د
�ت و��(�9 وإ��� ت��(�9 وس�(� �I(�غ ا�9 ف ا�س�F أ� وه� ت;آ�� ا��'��

  .)45ص (  ]10[  ... "وت�9C+ه�

 ��

�ت	 ا��+y 8Iاس��� Dح� �H�I�9م ا���� ���y+,ة ا�+Z

�ت	 �� ا�y �� +�=�ا� �� ]
وأ��د�� ا�,+yن ا��+


�ت ا�,+yن y إح ى �
�C�9، و3  أ��و<M� ����9�ث ا��(��ء ا���!��Y ����ت �([ ا��H�I ا��� ه� ��رد أ�

Fت��� 	��3 �� �H�I)� ?���وا� ?��M�9م ا�����ات وا�رض و�� ��
9�� و�� ت�8 ا�=+ى�	 �� �� ا:" ا��� "

�
y 	� 6:س�رة 
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�)

�ص+ 
��� إ
��ز# ���� � �� �
  ) 54- 50ص ص (  ]]10  :و�� !�ء �� ه%# ا[

��+ات :ا��
G+ ا�ولIت وا����J�9ر وا��وا� �
و�s+ ذ����I� .. �� K سbC ا�رض وتM�? ا���Iل وا�ود

���ICص+ ا��
�.  

  .ن وا����ا��ت وا�
�Iت�ت وآ? ا���ئ
�ت ا���� ا�خ+ىا'���: ا��
G+ ا�=���

D��=ا� +G
وا��� ��� ل �
�9 أ
F)� �E " و�� ��
9�� ..." ا��H�I ا���+ا��� وه� �� ص
Y ا'���ن: ا��

  ...).��r، ه�اء، ��ء، ر
�ح،( ا��>0+ات ا�����IC وا��J+ا��� وا��
�خ�� 

  ....�دة �� ���� ا�رض �� 0+وات 
��� اس�F)��9�6J ا������ت ا���!" و�� ت�8 ا�=+ى"و��� ل �� 

  ?�G����� b/ت أخ+ى ت��
y �3 و������ آ��(�، 0[ !�ءت � �H�Iص+ ا��
و3  حG+ت ا]
� �����ت و�

 Fت��� 	ت �� ��3����ا���ء آ? ��ء ح� " ه%# ا�� �� �
�?، وا]
� " و!�(

  ��	 " س�رة ا� �وأ�;�
� ا�

  

  ا" �1س �  �
� س�رة ا�[25 �
س�رة " وا����م خ(,
�ه� ��[ ���9 دفء و�
��Y و�
�9 ت1آ(�ن " ، وا]

 �
�? ا]

�ص+ و� ���ت ���(,� ����H�I. 5ا�� Fإ� +�Mت ت�
   .وآ? ه%# ا]

2.1.1 .�H�Iت ا������  

�{ ا�F)� �H�I آ? �
�ص+ ا����IC ح�� و�s+ ح�� وا��
�ص+ ا���M ة ا��� أ�9��3 ا'���ن ��� +I�
خ6ل  

 �� F��

�=? �I�� ����J ا���,�   ?���ت���(	 ا�����+ �Y ا��H�I ا�����IC ����� وح ة �����(�، وه%ا ا��


�ص+ ا��H�I ا��� ت�=? ا���ارد ا�,�درة �(F ت(��I ح�!�ت	 ا�س�س�� ا��� � Y���� ا'���م Fن إ���خ�6	 ا'�

��
  .ت��
	 �� ا���� ح��ة آ+


+G
� �� �H�Iن ا���أس�س��� ه��وت� � :���  .ا������ت �s+ ا���� وا������ت ا�

1.2.1.1 .�H�I)� ����r، ا�J اء، ا'ح��س، ( ه� ا������ت ا��Z� �� ����Qه+ ا����ة  :ا������ت �s+ ا�
ا��

،��
، وت���ن ا��s �H�I+ ا���� �� ا����` ا���ئ�، ا����` ا����r، ا����` ا���ي، وه%# ....)ا��+آ�، ا�


+ت��I� �9E�� `I و������ت ا����[ ا��� ���36ت ا�����Cت  Dح� ،��)s!;اء أو ا���� ��أح�� F��ت

�)
   )26 ص(  ]11[  :�����(�، و
��� ت�/�b ه%# ا������ت آ�� 

���ة وه� :ا����` ا���ئ�.1.1.2.1.1)� ��  :ه
�ك 60ث ���I)Cت !�(�	 ��3�C أو ���H ص��

 .�ت آ���� �����+ د�� ا����ةت��+ ا���ء ������� ا���ئ(� و���� -

 ).ا�r�M ( اس��+ار وص�ل ا'� ادات �� ا�G� �� �3�C ر خ�ر!�  -

 ).ا��I)G وا���ئ(� وا��Jز
� ( /��ن ا'�,�ء �(F ا�� ود ا���M+آ� ��� ح��ت ا���دة ا�=�06  -
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���ة، و
��I+ إذا �����ء 
��+ رآ
� أس�س�� �� ا�رآ�ن ا��� ت1�9 ا�Z+وف ا��6ئ�� �س��+ار ا�


,�ل  ،	
ا��9 رو!�� ا�%ي 
M�? 0(=� ت+آ�f ا���ء ح��� ه� أس�س آ? ا��
�ص+، وا�ص? ا�%ي ت�� ت �

Fا���ء آ? ��ء ح� :" ت��� �� �
�?، و3  � أت ا����ة �� و!�د ا���ء وه� � ت���+ " و!�(
س�رة ا�

ت��� ��	، و
��I+ ا���ء أآ=+ ��دة  � و�	، �����ء 
�Q(? آ? خ(�� �� خ6
� ا���ئ
�ت ا���� وا��س` ا�%ي

��ر وا�����Cت ا�����دع ا�+ئ��� �(��ء ��9 تM�? ح�ا�� Iا� ?�M6ف ا���ي، وتJدة ��!�دة �� ا�+�
�

�� ����ع ا����` ا���ئ�، وت��I+ آ��� ا����# ا����ح� �س�����ت ا'���ن �� ودة، و��� زاد ا��+ % 97

��)�Q�ا� �
+MIت ا����M
�����M وص
���� و�s+ه� 3  أدت إ�F ت(�
D !;ء � �1س �	 �� ا����#  س�ءا أن ا�

��F ا'���ن ���ا!�9 ا�
,d ا���;ا
  �� آ���ت 
ا��%�� ا�����+ة �M�? أصbI ا�س���دة �
�9 ���%ر، و

�+ أس(�ب ت(�1 إ��	 دول آ=�+ة، آ�� أن ا�(��ء إ�F ا�Iا� #��� +�C,�� ،ا����# ا��%�� ا����ح� �6س����ل +C�


��� و!+ ا���Iل ا��(� 
� ��%و
�9I �� ا�س���f ا��C+وح� ح���� ��س����لGا�.  

  : أه��� ا���ء

- ���
��ن ���I آ�I+ة �� ح�[ ا���ئ
�ت ا� 


� وا��� � و��9 ت
�9ر ا����ة -��� .ا���ء ه� ا��س` ا�%ي ت�+ى ��	 ا���(��ت ا�

 .ا���� ا���ء ���ن رئ��� �!9;ة �,? ا�J%اء �� ا���ئ
�ت -


��� وا��6ح� -Gة �� ا�+�Iء أه��� آ��)�. 

  :ا����` ا���ي. 2.1.2.1.1

�� ا�رض)J� ��� �9�1� �� K1ن ذ�� fا�خ+ى �������ا آ�اآ ����Mء ا��
 ��Cرد، و!� ��س�=

 ��ا�? أو �3ى ������ ه
�ك �Vن ا�����+ة ا��(��� ا���(���ت ت9Z+ ح�I�� �����ت، �� �+
  ا�رض

�����E ا����ي ا�%ي ا�6Jف �����ت �� أس�س�� ����� �
	 وت��? ت�از�	 �(�� {�����I ت
 ا����ة 

!�  ��ا�? أو �3ى أ�+ز وا��3�C ت�=? ���ء ا ا��9اء و��Qر و�sزات ا���ي وا�JE` و
+��ه�، �����ذ���

 .)39ص (  ]12[ ا�رض 

 ص(�I د�3ئ^ �� ��9 
�(^ ا���ء و�� �ر�Q ذ�K �� �(�� ��� ا��Jز
� آ? ا�����ت 
Q� ?�M(�ط ا��9اء: ا��9اء

، إ��! F�f �����ت أخ+ى �
�9 ا��+ئ�� و�
�s �9+ ا��+ئ�� ��ت�� �� ��Gدر ��� دة، وه
�ك د�3,� وأح��ء

�9

���� ا��� 
��ن ا'���ن ��>و� �Gت ا����M
  .��اد أخ+ى ت
1M �� ا�

��� �,  أدرك ا'���ن أ��9 ا���+ك ا�س�س� ���M�3 ا��Cي �� ������9 أ�� ا����? أح اث ا��H�I ا��� ت

��G� �� Dدر I�3 وا��Cام ا� Qاس� +
�Cت Fإ� F��
�(F �,���ت ا����ة، �%�K آ�ن ا'���ن و�� 
;ال 
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 ة ��9، و�Y ت� د ��Gدر ا��3�C ا�s �� ��H�I اء و��[ و��` و���3` ���#، تF,I ا�r�M ا��G ر  !

�H�I�3 �� ا��C)� ��  )28ص (  ]11[  .ا�+ئ�

3.1.2.1.1 .rا���� `��  : ا��


��I+ ا����ن ا�+ئ��� ا�=��6J)� Dف ا����ي، وه� 
M�? ا�!;اء ا��I)G �� ا��+ة ا�ر/�� وا��� 

 F�� �� ن����J(�9 ا'�
ت���ن �� ا��QGر �� ��Z��9 و�� ا����دن ا��� ت;خ+ ��9 ا�رض وا��� 


G�9 أس�س ا���ر �3ة � G� ]��� ة، وه�����Y، وا����دن ��ارد �s+ ��� دة، ��9 ���8 ����ت ا�

F)=�ا� �,
+C��� �9�6Jس��� f��C� �9 زائ(�، وه��� Y�
G�)� 	!���
  .��ارد 
1خ% �
�9 ا'���ن �� 

��� �� ا�,M+ة ا�ر/�� وا'���ن Cس �,I� ي وه����وت��I+ ا��+�� أ
�E ����� �� �����ت ا�6Jف ا�

8 ���?  وا��+�� ��Zم، �,�^ !;ء �� ح�!�ت	�f��C ��س��9�6J و� م إه����9 ������� د، ��9 ص�Qر ت�

��ا�? ح�� وأخ+ى �s+ ح��، ��9 ا��+ت�; ��=�+ �� ا����ا��ت وا�
�Iت�ت، وه� �G ر ا���ء وا��
�ص+ 

 �9
� �
�
��=�+# ا'���ن �� ا�;را�� ا��� 
ا�J%ائ�� �(
�Iت�ت وا��1وى ��=�+ �� ا����ا��ت، وه� ��رد 

����9 �� ا���+اف ��F أ��ا

��� وا�����+، و�(F ا'���ن أن G)� اد أو����� f��! Fإ� �
%sع ا�

 h)�Qو� +�G�)� �9/+�
�fI �� ا'/+ار ��9 �� خ6ل إزا�� �Csئ�9 ��� �
و
+و
�9 �����ء وأن � 

��H�Iارث ا���ا�.  

2.2.1.1 .�H�I)� ������ ا���
��� �� أ�����9 وأح����9 تF)� ?�M أ� اد ه�ئ(� �� ا���ئ
�ت ا� :ا������ت ا�

 dئ�GQا� �� ������ �� ���
وأ��ا��9 و�+ق ����9�M، وت�M+ك ه%# ا�� اد ا��9ئ(� �� ا�ح��ء ا���

r�
  .)32ص (  ]11[ إ�t ....ت�+ف ���Zه+ ا����ة آ�'ح��س وا��+آ� وا�
�� وا��


I ي آ? ��Zه+ ا����ة  ����M�? وا/b، و��36 ا'���ن ��J+# �� و
��I+ ا'���ن ���� �� ا���ئ
�ت ا�


Z+ إ���9 �� 

�9 ���ن � ��
ا'ح��ء ��36 3 
��، �,  ت�+ف �(F ا���ئ
�ت ا���� �� ���H	 وآ�ن ص�را ذه


 �� اه�[ � ��Z

� ا��+MI�9ر ا������ت ا�B Fة ح�+Z
زاو
� ا���ئ ة وا�E+ر، و3  اس��+ت ه%# ا�

� 	� �C��
�h ا���ئ
�ت ا���� ا��G�� 83ور ا��+� Y�9، و�� 	C�+ع ا���36 ا��� ت��د  �
� أ!? أن 

�+ دراس� ا���ئ
�ت ا���� �� !��Y ا���ا�f، و��  أن ا���ئ
�ت �
 ���
Gم ت�Z� د��
9B+ت ا���!� إ�F إ

  :ا���� ت,�[ إ�F 60ث أص
�ف


+ى ������ ا���+دة، وه� تM�? ������ت  :ا�6Cئ���ت � �9

� ه� آ�ئ
�ت ح�� ا��=�+ �+���Iة آ�� 
 �


�ت+C����f وا�Cوا�....  
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�9  :ا�
�Iت�ت� ���

� ت��ن ��دة �=��I �� ا��+�� ��اس�C !%وره� وه� ��%Jت ح�� ذات�� ا���
ه� آ�ئ

  .....ا���Mب وا����ر


��s �9+ ا�%ات�� وه� آ=�+ة ا��
�ع �� ح�D :ا����ا��ت%J,���� وت��آ� ا'+� ه� أح��ء ت���; �, رتF)� �9 ا�


��ن  ?� �9�� ����8 ��;و�� �� ا��H�I ا��� ت�� ���ا�M�? وا���[ و�+
,� ا���� وا��(�ك، وا���ئ
�ت ا�


	 و��� �� �)Gا� F)� ا'�,�ء �E�,
 ��
�9 ات�Gل �
Z[، و�� ا��اV� Y3ن �,�ء واس��+ار ا���ئ� ا���


�ص+ ا��H�I ا�خ+ى � ) ���
�)ا���� و�s+ ا� 	�H�� �� �����ح� 
���; ��'س��+ار
� ، وا���ئ� ا�� ���Z� ?=

 �������� �� Y,ت ���
������ ��	 ا�خ% وا���Cء وا���01+ وا��01+، و�
Z+ة ������ �6ح{ أن ا���ئ
�ت ا�
وا� 

  ]11[  :رئ������ �� ح�D وس�(� ا���Gل �(F ا�J%اء ا�%ي 
�=? ا���f)C ا�ول وه�ت�� ا��������� ه��

  )33ص (

- F�9 و��ح��ء  ا������� ا�و���

�ء ا��Eئ�، وت��+ ا�J%اء �Iاء �� ��(�� ا�%Jا� Y
G�9 أن ت����V�

 ا�خ+ى �=? ا����ا��ت وا�6Cئ���ت

ا������� ا�=���� ت�+ف ������9(��ت ، و3  ت��ن yآ(� ����Mب أو yآ(� �(��م وا���Mب ���، أو yآ(�  -

 F)� �3درة +�s �9�� ت��9(����م �,`، وت�+ف ����)��9��
 .ص
Y ا�J%اء �


��? ا]خ+ وأي خ(? أو  +G
و����� ������ت ا��H�I ه� س(�(� ��+ا��C ت��? ا�
�Zم ���از��، وآ? �

 �)G�� �,)ح �H�I��� ،�����I �(�����ت ا���� أو �s+ ا�

>دي إ�F �, ان ا���ازن ا��H�I س�اء ��� fC�

? ��	 إ� �C+ق وآ����ت ��
��9 و�
Z�� ح��9E�I� � F ا���I وه� ��Zم آ��? � �  �����ن أن � 
� خ

�9�� ���

I	 وا'/+ار ����H�I ا��� +Qت Fدي إ�<
.  

3.2.1.1 .�H�Iت�ازن ا� :  

ه� ت�ازن ���Z�� ا���H�I، وه� ت���? ��� �����ت ا��H�I ا���� و�s+ ا����، و��  أن آ? آ�ئ� ح� ه� 

�9[ �� ت�از�	 و�,�Gن أ
��? ت�01+ات خ�ر!�� آ�(�ث ا��9اء أو ا���ء !;ء �� ا�
�Zم ا��H�I و� +G
ي �

أو ا��+�� وا�,+اض ��� ا����ا��ت أو ا�
�Iت�ت 
>دي إ�F اخ�6ل ا���ازن ا��H�I، و
�  ا'���ن �� أه[ 

ا��
�ص+ ا��>0+ة �(F ت�ازن ا�
�Zم ا��H�I وأي ت خ? �s+ � روس 3  
>دي إ�F ا'خ6ل �	 �=? ا'س�69ك 

��ت ا���G�Yا���I+ ���ارد ا)Q�� ا��9اء D
  ....����IC وإت�9�6، أو ت(�

و
��� ح�Z� +Gه+ ت�ازن ا��H�I �� س�� �
�ص+ أس�س�� وه� ا�I,�ء وا��� د وا'س�,+ار وا�
,�ء 

    )73 -72ص ص (  ]13[  :وا����
� وا�
�� وا���ازن

�� خ -Gو� 	ا�%ي خ(,8 �(� ^�

� اس��+ار ت�ا!  ا�F)� �H�I ا��
�ص� ��ارده� ا�����IC، و�(I��� F,�ء 

 .أن 
��ن اس������9 �� ح ود 3 رتF)� �9 إ�+از � 
? ا���اد �s+ ا���� دة
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 .و
,G  ����� د اس����ل ا���ارد ا���� دة �� ح ود 3 رتF)� �9 ا��� د -

-  �H�Iا� ]���� +�Jم ت � 	�  G,�� ف، ت(�ث ا��9اء،( أ�� ا'س�,+ار��! ،+�Gت.(... 

��ت ��ت�� �� ا�
�Mط ا'����� وا�
,�ء وه� -)Q� �� �9�� F,)
 .�,�ء ا��H�I �,�� �3درة �(F اس����ب �� 


�f ت�,�^ ا�
�� خ�ص� ا'�G�3دي �(F ح��ب  - 6� ،�H�Iدات ت�ازن ا� �ا�
�� ا�%ي 
��ا�^ �Y س�ئ+ �

� د� �H�Iا� F)� ظ���ا أس�س�� �� �� دات ت�ازن ا��H�I، و�(�	 �6ح{ ات��# ا�� 
  �� ا� ول إ�F !�? ا�


��� ا���� ا������ F��
 .ا��
��� �� إ��ر �� 

  ا�خ�Cر ا��� ت9 د ا��H�I و�+ق ��ا!�9�9. 3.1.1


�9 ���ئ� وخ��� �� � ة ����ت، � +�
�� ا��� ت)�Q�ت ا��
 �ت�ا!	 ا��H�I ا�� 
  �� ا���Mآ? وا��


��I+ ه%ا وت��I+ ا���ئ
�ت ا���� ه� أآ=+ ا���E+ر
� �� ه%# ا���Mآ?  Kذ� ]sن، ور��وخ�Gص� ا'�

ا�خ�+ �� أآ=+ ا��+اف ا�����II �� ا'/+ار ����H�I وس��[ ا��+آ�; ه
� �(F أه[ خC+ ت�ا!9	 ا��H�I وه� 

 ���
خC+ ا��(�ث �� خ6ل ��+�� أس��I	 وت�01+ات	 �(F ا��H�I و�(F �����ت�9 وأ
�G ��+�� ا�C+ق ا��� 


	�� خ�9�6 ��ا!�9	 وح��
� ا�� �H�I.  

  :ا��(ـــــــــــــــــ�ث.1.3.1.1

����ICدر ا��G�اف ا�;
وا��QE[ ا�;را��  �,  9B+ت �M�(� ا��(�ث ا��H�I ����� ا'����ر ا������ واس�


���، وت �� ����ى ا���CQ` ا'3(��� و� م إت�Iع ا�C+ق ا������ وا��6ئ�� �� ������ ��Gدر Gوا�

�	 �� ��ه��  ا��(�ث، ��'/��� إ�F ا'س�ءة ��1ل ا'���ن �
�� I3? ا'���ن �� ت���(	 ��H�� Y	، و����1آ�  

��ن �? ��� ���
	 �� أ/+ار و��Mآ? ص� ]�

��` �(�(�ث أ�	 آ? �� Iا� h
+����� ،	�
ا��(�ث وت�+

  .)65ص (   ]14[وا���ئ
�ت ا���� وا����[ �1آ�(	  

Jا��(�ث �1آ=+ د�3، ��9 إح اث ت Fإ� +Z
��? ا'���ن و
��� ا�� �����+ �� ا��H�I ا��� ت��` �����ئ
�ت ا�

 ��وأ��CM	 ا������ ��� 
>دي إ��9B Fر ��� ا���اد ا��� � ت�6ءم �Y ا����ن ا�%ي 
��� ��	 ا���ئ� ا�

��[ �M�? أس�س� �� !�? ه%# ا��(��0ت إ�� ��ردا ����� إذا �� ت[ �
و
>دي إ�F اخ��6	، وا'���ن ه� ا�%ي 


�G� �� �9رف ا����# ���>دي إ�F ا���Mر اس�Q ا�9� d)Qت �(�+�� ا�;را���، أ�� إذا ت[ ا���IGQ�آ �

ا��+اض وا�و��H، وا'���ن ه� ا����fI �� إح اث ��(�� ا��(�ث �� ا��H�I و�9Bر !��Y ا��(��0ت 

�)
�� و
��� ت�=�? ذ�K آ�� )�Q�ا��9 ا���1�:  


���، ا��, م ا���
��= ا'���نGا� Yا���س�����  .�!�، س�ء اس�Q ام ا���ارد، ا�����ر ا�
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+ى أ�	  ��I��� ،ه+ة ا��(�ث�Z� 8�Cة أ� 
ت��J+ ا��س` ا����IC ا�
��� �� ��? " وه
�ك yراء � 

ت�J+ ا��س` ا����IC ا�%ي 
��� أن 
��ن �	 �0yر خ�C+ة �(F " ، وا���I ا]خ+ 
+ى أن ا��(�ث "ا'���ن


�I+ �� ا���J+ات �s+ " أن  ��1971م  )  odoumأدوم  (، وI�  3+ ا����[ "آ? آ�ئ� ح� �H�Iا��(�ث ا�

��I ا�����IC وا������ئ�� وا�����I!�� �(�9اء ا���ي وا�رض وا���ء ا�%ي س�ف 
>دي إ�F ت ه�ر ��ا��

 ����ICا� ��در�G�" ��  
�8 ��ح ة، ح�D ت
�و�	 ا�� �� �H�I83 �(�(�ث ا�+C[ ا]راء ا��� تZ�� أن  ��و ،

�� ���� إ�F أ�	 اG� ?و3  ت[ ا���ص f�ا���ا h)�Q� �� ح=�� ��� راس��I� " �CM�ء �� ا�F��
ا'ت6ف ا�

�� وذ�K ����� اس�Q ا��9 آ? �� ��ارد ا��9اء وا���ء وات6ف آ��ءة و������ ه%# ا���ارد)�Q�و3  ح د "ا� ، "

�,^ ا'ت��marquand  "6رآ��  �
 �� 
ف س�اء آ�ن ه%ا ا'ت6ف خ�ص� ا��(�ث �1�	 
��ا!  �,` �

�H�Iه+ ا��Z� �� +9Z� ت أو أي�I
  .)70 – 69ص ص (   ]15[ ��'���ن أو ا����ان أو ا�

 fI�
��� وا�,������ ���[ ا�
Z+ إ�F ت(�ث ا�F)� �H�I أ�	 �
G+ �� ا��
�ص+ ا��� ت+Mح�� ا���
و�� ا�

 ?=� �� ]��
9[ ا����
� د ا����9م ا�,����� �+��� �0yرا ت(�^ ������� �� ا��+اف و� 
ه%# ا]�0ر، و

 ���
أس�س��� �� �M�(� ا��(�ث وه�� ا�C+ف ا����fI �� ا��(�ث، وا�C+ف ا�%ي ت(�^ �	 �0yر ا��(�ث، و

3���� ه�� Fدر ا��(�ث إ��G� ]��   )69ص (   ]16: [ ت,

-  ����ICن ��: ا���ا�? ا���اآ��، و ا��� ت�+Iا� �� �=�I
  .ا��9اء، وا��IJر ا����IC وتM�? ا��Jزات ا��

- �
+MI�9 �� : ا���ا�? ا��Iو�� ت ����
Gوا��� زادت ح ت�9 خ�ص� ��  ا�=�رة ا� ����
Gا��(��0ت ا� ?=�

��I)وأ0+ �(��9 س �H�Iا� �� ����  .ت�سY �� ا'���ج ��� زاد �� ح�[ ا��Jزات ا�

�9
��9 ا��(�ث ��
  )79ص (   ]15: [ و
��� أن �6ح{ � ة ����ت 

  :ت(�ث ا��9اء. 1.1.3.1.1

  
� 1M�  3ئ��، و�����خ�ص� �����اد ا� ��)�Q�ة ا����
��I+ أ�  أ��اع ا��(�ث ا��H�I /+را �1��اع ا�

 ���
Gر ا��Cإ� �� أ�,�ب ا�� ��H�Iا� �)�M���1 �[ ت خ? �� � اد ا��اآ��Mف ا'���ن �(
�ر، و��� ا��

��ن ا����ص+ ح�D � أ �� اس���� �!���
�[ وا��I+ول آ��Gدر �(�3�C، آ�� أ�3م ا��=�+ �� وا����Q ام ا�

  

���ت ا������ئ�� ���,+ب �� ا��
��^ ا]ه(� ������ن، و
��� إر!�ع ا��(�ث ا������ئ� �(�9اء إ�F ا�� Gا�


8 وا�
��+و!�� وا��9 روآ�ر����ت+I�ا�  ��  .إ�t...�� ا���اد �
�9 أول أآ��  ا��+��ن وأآ


���� �;ادت �� �ت ا��(�ث �� ا��9اء �1آ=+ �� و3  اخ�? ا���ازن Gم ا�=�رة ا���,� +�Iآ ?�M� �H�Iا�

  
�� وراءه� ا�� )Q� ا��9اء �� �����8 ا���G�Y ت(,� تD�I �����اد ا�Iأص Dح� 	��,
3 رة ا�F)� ���IC ت


��� وا��Gا� Yا���س fI�� �=
�Cر �� ا���Mآ? �(F � ة !�9ت، و3  ازدادت ح ة ه%ا ا��(�ث ح 

�!���
  .)119ص (   ]17[  ا���
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  : ا]�0ر ا��Eرة ��(��0ت ا��9اء �(F ا'���ن

 ��G� ا'/+ار �
�
ت�01+ أآ��  ا��+��ن 
��? �(F ت,(�? 3 رة ا� م �(F ح�? ا�آ����، وه%ا 

�� وت;
  ا'ص��� ���+�� و/�^ �

8 ا�+ئ��� وأ!;اء �� ا���9ز ا��+I�ا�  ��ا'���ن، و
f�G �0�� أآ

��س��ا���r وارت��ع أ�+اض ا�
�...  

���  :ا]�0ر ا��Eرة ��(��0ت ا��9اء �(F ا������ت ا��s ��H�I+ ا�

 �
�fI �� خ��ئ+ ا�G�3د�
 ��� �9�إن ت���? �����ت ا��9اء �Y آ=�+ �� ا���اد ت��? �(F ت�آ(�9 وت(

  :آ�I+ة، �
�  �� ��� ا�/+ار

  .ت�آ? ا���ازل وا�س6ك ا��9+��ئ�� -


�ص أ ا� - 
 ���س�� وا�

���ت ا�G�دن وت�آ(�9 وخ�ص� ا����.  


� آ����Mب -�Eوت�آ? ا���اد ا�� h)ت.  

  .ات��خ و�, ان ا�,��� ا������� ��=�+ �� ا���I�� وا�6Cءات -

- �����
Iوآ=�+ا �� ا���� ��ق ا� ���ICا� r�Mء ا��/ f��  ا��(��0ت ا����,� ����9اء ت

    )84ص (  ]15[ : ت�� د ��Gدر ا��(�ث ا���ئ� إ�F � ة أ��اع:ت(�ث ا����` ا���ئ�. 2.1.3.1.1


���� �s+ ا�,��(� �(���K ا����ي ح�D ازدادت ح�!� ا'���ن إ�F اس�Q ا��9 ��� د  -Gت ا���Z
اس�Q ام ا��

 �I�� �� ?),
��ت ��� Z
��ر �9%# ا��I�9ر وا��8 آ=�+ �� ���# ا�C)ء، و3  اخ������و��, م �([ ا� 	�CM�أ

  .�آ���� ا��%اب �� ا���ء وه%ا �� 
>F)� +0 ا����ة ���9ا


(�ن وا�6Iس��K و�s+ه� �� ا��I+وآ����ئ��ت -�
  .ا��(�ث �����اد ا��s �I)G+ ا�,��(� �(���K ا����ي آ��

-  f�,
��ت ا��I+و���، وخ�ص� ت(K ا�
�ت�� �� ا��Iاخ+ و�� ت�Gدم أو ت
h�Z ��63ت ا��I+ول أو ا��)Q�ا�

+�I=�+ �� �� ا��ا� ��ا���ء �9( �� �����fI ت�+ب ا�;
�ت إ�F ا���ء �;ل ا�آ�
�+، وIول �� ���# ا�


� و��Qص� ا�س��ك+�Iا� ���  .ا���ئ
�ت ا�


� �����9، ص��+ف ا�����اد    +��MIت ا���
��
و������ ت�(���ث ا������# أس�س��� ������ �(����? ا]د���� ا�������  آ�V,���ء ا�


���ت ا�����G�Y ، آ������
���ح س���� ا����I+ول وا������دن   ا�����و
��� ا����Eرة و�! ?��=�  ������ +���s ق+��C� ت�(���ث

��رIة �� ا�+�CQوا� ��M�15ص (   ]18[  .وا���اد ا�(  
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	 ا�����+ ا�%ي 
f�G  :ت(�ث ا��+�� أو ا��(�ث ا�ر/� .3.1.3.1.1�Mث ا�ر/� ا���)����  G,



�ت أو '���ج��

�� �=? ��(��ت  ا����ح�ت ا��Mس�� �� ا�را/� ��fI اس�Q ا��9 � �� ا�
ا���اد ا��� 

 ��� ]�����!	 ذ�K �� اس�Q ام ���ح�ت واس�� �� ا�را/� 's+اض ت� 
� ا�
�[ و�� �ا��� 
� '���ج ا�

 Y��G�ا� �� �
��ت ا�����و)Q�ب ا�+�
�=(	 ت ��� 6ًE� ام ا�رض، ه%ا Qا'خ6ل ��س� Fدي إ�<


  .)06ص (   ]19[ � وا�����6ت ا�
�و
� �� �G ر إ/��� �(�(�ث ا�ر/

وت
��r ا��(��0ت �(F ا���ئ
�ت ا���� �� ا��+�� و�(F ا�
�Iت وا����ان وا'���ن �(F ح  س�اء، و�%آ+ 

 �� Dأه[ �(��0ت ا��+�� ح� �)
 ���� : F)� `,�
�، ا��(��0ت ا����,� �� ا��9اء وا��� ت+M�ا���I ات ا�

��ت )Q� ، إ�,�ء���ا��+��، ا�س� ة ا���   Y��G�ا� �� ��M�ت ا��
��
��ت ا�;را���، وإ�,�ء ا�)Q�وا�

   .)89ص (   ]15[ ا��+�� 

- ���  : أ0+ ت(�ث ا��+�� �(F ا���ئ
�ت ا�

-  ^

%وب ا���I ا]خ+ �� ���# ا�+ي وت���9G ا�
�Iت�ت �� �+ ��
ت��(? ��� �(��0ت ا��+�� �I`ء ��

,�

��9(��9 وإ�F !%وره� وتG? إ�F أورا�93 و0��ره� وت��? �(F ت(�
=�9 و
? ه%ا ا��(�ث إ�F ا����ان ا�%ي 

��9(�9�� ��� � ور#
  .ا'���ن ا�%ي 

  .��� ا��(��0ت ت��? �(F ت��[ ا��+�� و�3? ا���ئ
�ت ا� �3,� ��9 -

- �9���G!���9 وخ���ا F)� +0<�� ��+ا��(��0ت ���ام �� ا�� ��� F,Iت.  

  

 2.3.1.1 .�)Q�ا� �� ]!�

��� ا�Gا��(�ث ا� �)�M� ����
Gت ا��  

 ��)�� �� ]�

���ى ا�����M وز
�دة ا� خ?، و� Y�+� �

�Y أح  �+ق ا��
��� ا��G�3دGا��  �


�H�I�9 �(��0ت 3  ت(�ث ا�
� D�I
��ت �sز
� وس�ئ(� وص(�I، ت)Q� ة � Y�
Gا��.  

�Q�ا� hئ�Bس��6 ا�� F)� �I)�
,� ���I+ة أو ��I� +�s+ة إ�F ا���01+ ا�+C� دي<
�� ��? ا���اع وا��(�ث )

�[ ا��(��0ت  إ�F)، ��Iتإ���ن، ح��ان( أو ا���ئ
�ت ا���� �(F ا�رض ,
  )92 – 91ص ص  (  ]15[  :، وت

- �
�E� ?)�  .�(��0ت ��3(� �(�

��3(� �(��(? ا���Eي - +�s �0ت�)�.  

- �9���IC� �0ت س����)�.  

�,���
(�� �� أه[ ��Gدر ا��(��0ت ا���
��� وخ�ص� ا��Gا��(�ث  وت�  ا� �)�M� bE%ا ت��ا�%آ+، وه

 �9
� D�I
��ت ت)Q� �9
� ]�


�Gحf آ? ��(�� إ���!�� اس�69ك ��اد خ�م و���3 و Dح� ���
Gا�
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�ص+#، ��� �� ��� ا�ح��ن 
��ن ه%ا � �� +�Jا!�9 أي ت�� F)� ا�, رة 	م ��Z� �H�� ?�ا��(��0ت، و�

�M�(� ت(�ث و
��ن ذ�K �� ح��� ت��وزت ا���G�Y  ا�
�Zم ��!; �� ت
,�� ا��(��0ت �
��ن ه
� أ��م

�3�Cام ا���اد أو ا� Qود �� اس� �  .وا��>س��ت ا'���!�� ا�


���� و��Gدر ا���Iث ا��(��0ت ���� ول ا�����Gا� �CM�وا� �
   :و
��� أن ��/b أخC+ ا��(��0ت ا��Jز


���� و��Gدر ا�: 1! ول ر3[ Gا� �CM�وا� �
  )10ص(   ]��I ]15ث ا��(��0تأخC+ ا��(��0ت ا��Jز

  ا��'&ث ا�$�زي  ا��!�ط

f)Gج ا����+��ن، دخ�ن   إ�ا�  ������ت، �sز أول أآ!  

�
 
 �
��� �s+ ا�Gت أخ+ى  ا��I8، �+آ
+I�ا�  ������ت، �0�� وD��0 أآ!  

����ت، �0�� وD��0 أآ��  ا��+��ن، روائb، دخ�ن  ����G ا��I+ول!  

8
����ت، �0�� و  ��G�Y ا'س�!8
+I�ا�  ��  ...D��0 أآ

8
+I�ح�� ا� Y��G�  8
+I�ا�  ������ت، �0�� وD��0 أآ!...  


�G�  8�Y ا��رق+I�ت ا��I8،�+آ
+I�ا�  ������ت،روائb، �0�� وD��0 أآ!  

K
+�
  أآ�س�  ا�
�+و!��  ��G�Y ح�� ا�

����
Gت ا���Z
  ا������ت وا�+وائb  ا����Gن وا��

  �sز ا��(�ر  ا��Gدا وا��(�ر


����ت  ��� آ+
�  ا�������مص!  

  ا��(�ر
 ات، ا������ت، ا������  ص
��� ا�س� ة وا���س��ت

  ا������ت، ا��(�ر
 ات  ص
��� ا���
��م

K
  /�Iب ح�� ا���س��ر
K، ا��(�ر
 ات  ص
��� ح�� ا���س��ر
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4.1.1 .�H�Iا� �
  �+ق ووس�ئ? ح��


�ت ا��� ت�ا �!	 ا� ول خ�ص� �Y ز
�دة ا�ه���م ��9 ����� ��� ت����E3 +I ح��
� ا��H�I �� أه[ ا��


��9 /+ورة ��  ���� K�%� ،ن��ت��+ض �	 �� أخ�Cر ت
��r س(Y��! F)� �I ا���ئ
�ت وخ�ص� �(F ا'�

 ����Gا� �H�Iا� �

�ص+ه� و�����ت�9، وت�
� ح��� Y��! ��� د ت�ازن��

�9 وذ�K �� خ6ل ���و�� إ�

�I,�ئF)� �9 ح����9 ا�����IC دون إح اث أي ت��J+ات ت�Mه�9 وذ�K �� أ!?  ا�6ز�� �(�
�ص+ ا������ ��9

 ]0 ،�H�Iا�? ا��� ��I� رة�Eس�ت ا�����ن �� ��� ا���
� و�3
� ا'��
ت�,�^ ا���ازن ا��H�I، وه%ا 


� �I,�ء���
��� �� وس�ئ? �����+ �+وط ص��� �6ئ��، وح��
� ا��H�I ه� إح ى ا��,���ت ا� ��� �9�,
 ت


��� ه� ا��
G+ ا�آ=+ ت�01+ا �(F ا��H�I �� خ6ل Gت� �� ا��
ا'���ن �(9B F+ ا�رض، وا��(�ث ا�

  .)125ص (   ]14[ ت(�ث ا��9اء و���# ا���9ر وا�����Cت 

 �
��? �� B? ا���Cرات ا��G�3د��
� ا�,�Eء ��9ئ�� �(F ا��(�ث �9%ا أ�+ ��
 � �H�Iا� �
وح��

�ص�ل إ�F ا��  ا�د�F ا��,�Iل ا�%ي � 
M�? خC+ا آ�I+ا و
E�� �(��ارد ا�����IC ا���ص(�، وإ��� 
�f ا�

  .�,�ءه� وت� ده�

1.4.1.1 . �H�Iا� �

�+ ح�����  


�f ت��+ ���
�+ �,��س در!� ا��(�ث �(�
�ص+ ا������ ��9 �� !�9، و�� !�9 أخ+ى  �H�Iا� �
����

Z���� �(F در!� ���
� �� ا��(�ث ا��H�I، و�� ��� ه%# و!�د ه��Hت ت�(K وس�ئ? ��
��� �(+���3 وا��

+�
  )21 ص  (  ]14[ : ا����

- �H�Iا��س` ا���+ض �(�(�ث : ����ر ا��س` ا� �� �
  .وت�(�(	) ه�اء، ��ء (أخ% ��


  آ��� ا��(��0ت ا��
�I=� �� ا���G�Y خ6ل ��+ة ���
� و� ى در!��9: ����ر ا���Iث ا��(��0ت - �  .ت


� ت��+ ��� ا��س�ئ? ������� ا��(�ث: �+وط ا���JM?����ر ت��+  -�
.  

- ���

�9 ��� ا��(F)� Y أس�س ا��GQئd ا������ئ�� : ����ر ا��(Y ا�����
� ��3س ا��(��0ت ا��� ت�
و


  ا��  ا�د�F ا�����ح �	 �
�ئ�� ا������ ��9، وت;��  .وا�
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2.4.1.1 .�H�Iا� �
  وس�ئ? ح��

�� �H�Iا� �
�9دات و�
�� ودو���، وا����9دات ا���
�� ه� !;ء �� ا����9دات ا� و���، ت�f)C ح��

����[ ا���� ة وا� ول و�>س��ت ا�����Y ا�� �� ا���I��C� �H�I��� ���9 ا���م ��/Y ا����س�ت ا��� ت��ه[ 

�)
 �� ^
+� �� Kوذ� 	ا���أ h)�Q�� ا��(�ث ��  �   )14-13ص ص (   ]2[ : �� ا�

��ظ �(F : � ا���H�Iه���م �����ا -�
�JI ر�Y ا���� ا��H�I � ى ا����ن ����دي ���Q+ ا��9? �1ه��� ا�


  :ا��H�I، و
��� ذ�K �� خ6ل

  .إدخ�ل ح��
� ا��H�I /�� �+ا�� ا���(�[ �� ا�� ارس وا������ت* 


� واس�� ا����Mر* +Gام وس�ئ? ا'�6م ا�� Qاس�.  


�� ا��(��� ����H و�;ا
�ه�ت, 
[ ا���(���ت �+!�ل ا����ل �� ا��,* .  


��� ا�آ��ء -�
�ص+ : إ� اد ا�� �� �H�Iا� �
��% �(F ا���اء ح�F ت��ن ح��
وذ�K �� ���ل ا���CQ` وا��

�M�� �I+و��ت ا��+اد إ�9���3
  .دراس� ا�� وى ���

� ا��� ت,� �� ت9 ف إ�F ح��
� ا��H�I �� ا��� اءات، وا�,�ا��� ا�آ=+ ������ ه: س� ا�,�ا��� ا�6ز�� -

  .ا��(�ث وت�  �� و��3	

- ^
+� �� ��H�Iا�; ا���
b ا��:  

 *�H�Iا� �
  .ا'���ء �� ��� ا�E+ائf وا�+س�م �
  اس�Q ام ت,
��ت �� �1��9 ح��

 *���Z
  .ت, 
[ ا�,+وض ا����+ة �(���ل إ�F ا��,
��ت ا���H�I ا�

 *�H�Iا� �
  .ت, 
[ ا����� ة ا��,
�� ا��>د
� إ�F ح��


�JI ت
��� 3 رات : دع �(��0 ا��H�Iر -
 K�%� ،	س(�آ ]
إن خ�ف ا����ن �� ا��,�ب آ=�+ا �� 
 ��	 إ�F ت,�

��H�Iت ا�����Q�ا� �� hM�و�� �� ا�<�  .ا��>س��ت ا��

��� �(,�ا���* ��Q�ا� F)� ��H�Iا��,���ت ا� Y�3م ا��+اخ� �� ت� �.  


���� �� Q��� ا��H�I �� ا��(�ث ا�
�ت� �� اس����ل ا���ارد وه
�ك ������ �� ا��س�ئ? ا�خ+ى ا��

�9
  )127ص (   ]2[ : ا�����IC �� �+ف ا'���ن �M�? ��/�ي �%آ+ �

ت��I+ ا�(�ائb وا�
�Gص ا�,������ �� أآ=+ ا��س�ئ? اس����� �� ح��
� : ا��س�ئ? ا��
�Z��� وا�,������ -


���� ه� ا���3�I إ�F س� ا�,�ا�Gا� ول ا�  ��و ،�H�Iا�����IC6ل ا���ارد ا�Jاس� ]�Z

Y ا��(�ث وت�� ��.  


��ت +Mا�� ������ ��� �
آ�� 
��I+ ا��
�Z[ ا�,����� أآ=+ ��I��s �� ��I3 دول ا����[ ��!�د ��3 �36


^ إ3+ار ا��,���ت ا�+اد�� +� �� �H�I��� ا'/+ار Y
� �H�Iا� Y
+M9 ف ا����
وح��
� ا��H�I، �%ا 
�f أن 
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اع ا��G+��ت وا��(�آ�ت ا��Eرة ��9، وت��=? ا'!+اءات ا�,������ �� ا�وا�+ ا��� تG ر �(Y��! F أ��

 b
+Gأو ا�� Y

� ا��H�I �� خ6ل ا������ �G�Q�ا� �
، وت� ر )إ��?، � ت��? ( �� ا��(�Cت ا'دار

� �����Q�ا� F)� ��)�Q�ض ا��,���ت ا�+� F�' دي<

>دي إ�F ردع ا'��رة ه
� أن � م اح�+ام ا�,�ا���  ��

 �H�I)� +Iأآ �
��� و/��ن ح����Q�03ص (   ]22[ ا�(.  

- ��
�,� إ���ج : ا��س�ئ? ا��G�3د
� وا��,� F)� +0<ت Dح� �H�Iا� F)� ظ���ه� وس�ئ? أ8�I0 ������9 �� ا�

 �� �H�Iا� �
���� �)����
��F)� r ا�س��ر و�� ا��س�ئ? ا��
  :ا��(Y وا�Q ��ت ��� 


Y/��)�I رس[ : h ا��(�ثت��G? ت���� -+/ ( ���
�(�(�ث ت���  �(F ز
�دة ا�ه���م �1/+ار ا��(�ث، و

 +G

�I(ا���Iر ه%ا ا��+E) ا� Fوه� ت,�م �( ،�H�Iا� �
�� أه[ ا��س�ئ? ا��G�3د
� ت�01+ا وآ��ءة �� ح��

 Fوه� ت9 ف إ� 	��M� �� ت��
�,�ت ������ ا��(�ث ا�� 	)�����  Y� 
خ�� ا��(�ث وت+��  �I أ أن ا��(�ث 

 �H�Iا� F)� #+�01ط وت�M

�I ح�f ��ع ا�+Eا� h)�Qوت ،����ICام ا���ارد ا� Q07ص (   ]23[ اس�(.  

  )99ص (   ]1[ : إ��! F�f ه%ا ت����? ��� ا� ول إ!+اءات ا�G�3د
� أخ+ى �=?

  .���,+اضا���Gل �(F حG+ ���? أو !;ئ� ����رة ا��
���ت ا�����G)Q �� ا���اع ا��9 دة � -

- +�CQج ا��(�ث وا���

� أو حE+ ا�
,? ا� و�� �(�
���.  


� ����GQئd ا'
����!�� وا��GQئd ا��E+ة �(�
��ج -+�M�ان ا� )Iإ�6غ ا�.  

- ��!���
ت����? آ=�+ا �� ا� ول ا���, �� ح�D ت����? ت,
��ت ���Cرة �(�,(�d �� ا���Iث : ا��س�ئ? ا���

ص (   ]14[  :�� ا��� وا��d)Q �� �(��0ت ا���ء، و�� ا��س�ئ? ا���
���!�� �� ا��Jزات ا��Eرة أو ا� خ�ن 

128(   

- ���
G)� ����0  �3ا� Y/خ6ل و �� Y�
Gا�� ��)�� ����  .ت

��9 � ل ر���9: إ��دة ا�� و
+ خ6ل ا���(�� -�
�ت �� ا���(�� ا'���!�� ���
  .إ��دة اس����ل ا�

��, �� �� ��(�� ا��
h�Z، واس����ل ا���اد ا������ئ�� ا��
�CM وا����� ة  ��س����ل وس�ئ?: ت� 
? ا���(�� -


�ت و�;��9��
  .�(G� F? ا�

?=� �H�Iا� �
���  :وه
�ك وس�ئ? أخ+ى �

- �
�Iخ6ل ا�� �� �H�Iا� �
ت�  �� ا�دوات ا��G�3د
� ا�آ�1 وا���b، وه� ا��س�(� ا������(� �(+دع : ح��

  .���� ا��� ت
�; �(F ا��(�����0 خ6ل ا'!+اءات ا��,

�� ��9ئ�� و� ون G� ا� و�� 	/+�
� ا�EQ+اء ه� ا�C�3ع �, ي !I+ي ت�I���� F��
� ا���H�I أو �� ت�Iوا��

Fإ� ��H�Iا� �
�Iوت9 ف ا�� ،�H�Iا� D
  )8 -7ص ص (] 24: [�,��? آ�,��� �(F ت(�


	 �� إ!+اءات � -�Eت� �� ^
  .,����ا����ه�� �� إزا�� ا��(�ث �� �+
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- Y����أ�+اد ا� ?�� ���  ./��ن ���H ص

�(�� و������ �� ا�
�Mط ا'����� ا��Eر -� �H�Iا� �
  .و�3


�ت إ
��د ��Gدر -��

 ة �� خ�9�6 
�[ إزا�� ا� ! �����.  

   F)� ?�ا�� ���
 ����
Gت ا���)Q�ا� �� d)Qس(�آ�ت ا�� ��  ) 40ص (] 25[  :و�� ���ل ����


  �(F � م  - M�9 ا�������� ?I3 أو ��ئ�� �
��ت ا���G�Y س�اءا آ��8 س�ئ(� أو ص(�I أو �sز)Q� ص+ف


���ت ا������ئ�� وا��I+و���Gت�� �� ا���ص� �� آ�ن �Qا]�0ر ا��(���0 ��9 و� ��  �)� �Iس�
� �,
+C�.  

�fI أي ت(�ث �( -
  .�H�I/+ورة ������ ه%# ا��
�Mت وا���G�Y وا��1آ  �� ت���,�9 �و/�ع ��� � 

-  Kذ� ]
+���ت�9 �� ���ري ا����# ا�����IC و��Qص� �� ا���9ر وت)Q� h
+G�� Y��G�)� ح���� م ا�

  .��9ئ��

  ح��
� ا��H�I �� ا'س6م. 3.4.1.1

 D

��I+ دور ا�س6م آ�I+ا �� ���ل ح��
� ا��H�I ح�9B D+ ا�ه���م ��9 �� ا�� 
  �� ا]
�ت وا�ح�د

وص�8 ه%# ا]
�ت وا�ح�د
D اس�+ات���� ا��(�ك وا'دارة ا���H�I و�,�و��  �� �h)�Q ا�����ت، و3 

 x�3ل ا  ��ت �
�+ وا�ه���م ����
�ع ا�����I!� وا����IC و� م اه ار ا���ارد ا�����IC، و�� ت(K ا]Gا��

Fت��� ":�
��ن �� واذآ+وا إذ !�(�[ خ(��ء �� ��  ��د و��أآ[ �� ا�رض ت�Q%ون �� س�G3 �9��9را وت

�
 ��وآ(�ا وا�+��ا " وا]
� . 74ا��+اف، ا]
� " ا���Iل ���ت� ��ذآ+وا �yء اx و� ت�=�ا �� ا�رض �

 ���+��f ا��
  .31ا��+اف، ا]
� " و� ت�+��ا إ�	 � 

  ".ا�
�س �+آ�ء �� 60ث ا���ء وا��� وا�
�ر :" و
,�ل ا�+س�ل ص


�bE أن ا D
'س6م حF)� D ا�ه���م ��h)�Q ا���ا�f ا��� ت+ت�H�I��� `I ��� سI^ �� ا]
�ت وا�ح�د


� �6 اس+اف و� �و��9�36 ��'���ن وأس���f ا������Z �(��9 واس�6Jل ا���ارد ا�����IC اس��6J ح

 D
  . )13ص (] 26[ ت(�

 ،�H�Iت��# ا� 	و���ت<�� ?��
8 !;ء آ�� !�ء ا'س6م ������� �� ا������[ ا��� ت(;م ا'���ن ���Eو3  ت

 	�Hن و����آ�I+ا �� ا�,�ا�  وا��Eا�` ا��� ت� د ��>و��� ا'���ن �E��ن ��36 س�
� و���از�� ��� ا'�

�� 	�H�� #ن ت����
  ه%# ا���>و���ت وا��ا!�Iت ��� �ص (] 10[ :�����+ ا����ة و�^ �� 3 ر# اx، و
��� ت

  )113 – 108ص 

��س� ا����ل، وأن : �� ا��,� ة ا���Iر ا�����F)� �Z ا��H�I !;ء -� �� ^
+Cا�ذى �� ا� ����V�


�م  xه(9[ ا���
 �
ا��9Cر �C+ ا'
��ن، وأ�	 �� أ���ل ا�I+، و�� ��E3 ا����# أ�	 �� ��� ا�=�06 ا�%


	 ا�� ا���I?، وأ
�E �� /+ورة � م ا'س+اف �� ا����#� Y
�
 ^
+C� ء�� ?E� F)� ?!ا�,���� ر.....  
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- �و�� ��� ه%# ا��ا!�Iت ح�� اس�6Jل ا��H�I وا�����F)� �Z�� : �Z ا��H�I !;ء �� ا���Iدات ا��ا!�Iا��

�+ض �(�
� � م ت(�
D ا����# 

� آ���، ��'س6م +MI�9 ا�� Y��
�(��9 وص�����9 �����+ إ�F �� ��ء اx وت


,� وا��9اء و
��I+ ذ��I� Kدة، وح�� اس����ل ا��+ا�^ ا����� وا��Qص� �� +C� ق و���# وآ9+��ء+�

 Fت��� 	ة ت� �[ �,�� �M�وا� ����ICا� �H�Iا� Y� ?ءة �� ا������
Iآ�ت ا��)�: " را� ة و�,6���، وه%# ا�

 �
 ���f ا��
 � xد �� ا�رض إن ا���: س�رة ا�,dG، ا]
�" وأح�� آ�� أح�� اx إ��K و� ت�I ا�

77.  

- Y���)� ^ح ��H�Iا���ارد ا� :����� Y���)� ^وه� ح +MIا� F)� x[ �� ا��ة ه�  �M�وا� ����ICا� ��H�Iارد ا�


��Y ذات�� �(F ح��ب ا'/+ار �#%9 � ^�,��� �H�I6ل ��ارد ا�Jح  ا'س��01ر ��9، آ�� أن اس�� ^�
 6�

 ��9,���9 �
	 �� ا'س6م ا��36C �� ا�,�� ة ا�
� ة د" ا���ارد وإ���ده� واس�
;ا��9 
��I+ أ�+ا ��رء ا��

 ��)G�ا� f)! �� Fأو�" Y��
، وه%# ا�,�� ة ت>آ  أص��� ا���+ ا'س��6 �� ص���� ا��H�I وح��
��9، و�� �


M�? آ?  Kن ذ�V� ح^ خ�ص rو�� Y���)� ^ح �H�Iأن ا� ��ر�Iا�� �� �

Y ا'س��6 أ�+Mا�� �� ��Zا��

Fت��� xل ا�,

�ح�	 و: " ا��Q(��3ت ا���� و��r ا'���ن وح #، �� +�C
�� �� دا�� �� ا�رض و� ��ئ+ 

  .38: س�رة ا����م، ا]
�" إ� أ�[ أ�=���[ 


�ت وأح�د
D ت �� إ�F � م ا'���د   -y ك�
9� ،�H�Iا� �� Fم ا�=�اب وا��,�ب ح��Z� ن����� Y/ا'س6م و

Fل ت����,
 ،���ICا� �H�Iم ا��Z
� وا �� ا�رض : " �� ا����د أن ت�
� ا���?  و
��� ��(��" و� ت�ا�


�[ ا���Iر ا�����F)� �Z ا��H�I !;ء �� ا���Iدة  �� 
ا����IC �(���[ أو ا���ارد ا�����IC وا'س�ءة إ���9، و�

h��Q�)� و�,�ب ،Y�C�)� ك أ!+ و�0اب�

� أن ه�
 Kن ذ�V�.  


�ص+ � ��Iس �� �H�Iا� Y� ?����)� ا��� !�ء ��9 ا'س6م f�ا���ا +Gك �� اخ��
: وه�، أو� ا�M�+وه


+ه� وإس+ا��9، و�0��� ا��+f�s �� ا��;اء وا��+ه�f �� ا��,�ب، %Iا���ارد و� م ت F)� ظ���و
��ن ���

 ����، وخ��)G�ا� f)! Fإ� ���� ة � ل ا��و��0=� ا��� ال �� اس�Q ام ا���ارد وا'���ق، ورا��� درء ا��

��] 27[   اس�69ك ا����# ا�+�^ ������ان، وس�دس� إت,�ن ا���?، وأخ�+ا ت+���  .� ون ص

�9
�ت ا��� ت
��9 ��9 آ=�+ �� ا]
�ت 
6ح{ ا��
�9�Iت ا��� 
��� أن ���Q+!�9 وا��� 
إن ا��6ح{ �(

ت�I+ �� ت
�9�Iت و� اء �����ن 
��ن �� ����ى ا�
�[ ا��� ح�I# اx إ
�ه�، �Vذا �I  ا�
�س اx وت��+وا 


�ا و��+وا واه� وا و�,(�ا وآ���ا�y�9 و
�� رآ�ن أن �(�9[ ح^ ص���� وح��
� ا��H�I ا��� ...�� أه? ا��

���ن�


1آ(�ن و �9)E� �� ]28 [) 43ص(.  
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و����� �Vن ا�(��ء إ�F ا���(���ت ا'س���6 3  
��ن ا���I? ا��=? �E��ن ح��
� ����� �(�H�I خ�ص� إذا 


� و!�د �M? �� ��� ا����س�ت وا'!+اءات ا��� و�)� �� Fإ� ،��H�I6ت ا��M�ا� ?�/��9 ا'���ن �


� �� ه%ا ا����ل+MIا� ���ا�,�ا ��  
  .!��f � م ������ ا�� 

  ا��
��� ا���� ا�� وأ���ده�. 2.1

 Y�/ا�� �� ا���ا ��
=�ت��I+ ا��
��� ا�� �
 ا�� D
 ���ول �Iص� �� !���9 خا��� آ=+ ا�
�9 ا��H�I، وس

�D ا��C+ق ����9��9 و�� ه%ا اI�� ق 0أ���ده�+C�9 و[ ا��,�,�
� ا��H�I �� حإ�F ت�+�� ا��;ائ+  �� ت��

 . إ��ره�

��9م ا��
��� ا���� ا��. 1.2.1  �  

��+ة ا��
��� ا���� ا��. 1.1.2.1� �Q
  ا���Cر ا���ر

 ��

D �� ا� ���� ���� ا���/�� و��زال 
��Cر، ح�D � أ ����Qخ6ل ا� ���
�,  ت�Cر ���9م ا��


�ت ��  ا��G�3دي ������,^ إ� ���? إداري و�� 0[ � أ �� ا��
 � ��

�ت، 0[ اتbE أن ه%ا ا����Qا�

 +�Iام ت� Qا�,+ن ا���/� اس� " ���
ت1آ� ا � ور ا����? ���9، وت6 ذ��I0 Kت أن ا��
��� ا��G�3د
� �� " ت

��I ت��J+ات ا!������، و�� 0�� �3ل أه? ا�خ��GصG� إ� �,�,�ا��
��� ا��G�3د
� "  ت�+ف ا��!�د ا�

ا�و�F ه� ا]�0ر ا�� �+ة �(�H�I : ، و�� ا�+�Y ا�خ�+ �� ا�,+ن ا���/� ت��+ت ���E3ن"وا�!������ 

 ���

����، وا�=���� ه� ا���(�[ � ور ا�MI+ ا���س[ �� ��(�� ا��Gا� ���
ا�����IC وا�
�ت�� �� �M+و��ت ا��


� و�� 0�� /+ورة ت1ه�(	 �(��� و��(�� ����+MIا� ���
��? �Y ا���
���!�� ا�+����، وه�%ا 9B+ ت��I+ ا��

 F��
 �� K�%ا�� " وآ ��  )76  ص(] 29[ " ا��
��� ا��

 �sustainable,  أدى ا�رت�Iط ا���0^ ��� ا��
��� وا��H�I إ��9B Fر ���9م ا��
��� ا���� ا�� 

development � ا�ه���م F��3(� �6س��+ار ت9 ف إ� ���
����36 ا����Iد�� ��� ا'���ن و���C	 وه� ت

ي وا'!����� �(��Mر
Y ا����IC و��� ا�����Y وت
���	، آ�� ت9 ف أ
�E إ�F ت,��[ ا�0+ ا��H�I وا'�G�3د

،�
��
ح�D أن ا��H�I ه� ا��Q;ن ا����IC �(��ارد ا��� 
���  �(��9 ا'���ن، وأن ا��
��� ه� ا�س(�ب ا��

���ا�%ي ت��I	 ا�������ت �(
   )03ص (] 30[ . �ص�ل إ�F ا�+��ه�� وا��


�ت �[ ت��,fC ا���Mآ? ا���H�I ا'���I# ا����� ���Q%ي ا�,+ارات وراس�� ا����س�ت ���وح�Y)C� F ا�


�ت �9  ز
�دة ا���Mر ا���� ا��H�I و3(�? �� ا���;ام ���IC^ ا����س�ت ��I��� ا�������ت، إ� أن �Y)C ا�
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 F)� �Z����I� ��H�Iا� +
ا���ارد و�,�و�� ا��(�ث و� م ا'خ6ل ���
�Zم ا��H�I، و3  �9 ت ا�� 
  �� ا��,�ر

Kا�� و�� ذ� ����9م ا��
��� ا��� +
�Cت��# ت ^
+Cس�� ا����  )04ص (] 30[ : وا��
�س�Iت وا����رس�ت ا�

- �H�I)� ة � .��1972م  �>ت�+ س��آ��9[ ا���
� ����H�I ا'������ و��3م و�1Mة �+���� ا��[ ا���

- ��
8 �
�ان ح ود ا�� .ا��,+
+ ا���9Mر ت

- ���ICا� F)� ظ���)� ��H�Iا'س�+ات���� ا�. 

��ظ �(F ا�6Jف ا���ي -� .ت,+
+ ا��
��� ا���� ا�� �(

ا���+وف أ
�E �,�� ا�رض وا���
� ����H�I وا��
���، و3  آ�ن ه%ا  �1992>ت�+ ر
� دي !���+و ��م  -


� ا���H�I وا��
��� ا��>ت�+ أس�س� ��, �E,��� دة ا'ه���م�
  �,�ءات و�>ت�+ات �ح,� ��
8 ز

��� �
��ظ �(F ا��H�I وت�Cره� ا�;�
�و
(dQ ا�� ول ا]ت� ��� ا]راء ا��
�د�  )02 ص(] 31[ :

��ظ �(F ا��H�I وت�Cره� ا�;�
�: 2! ول ر3[ ���� �
  ��� ا]راء ا��
�د

1915  ICا� F)� ظ���)� �
 

� �� ا���ائ  ا��� : ���ا�(�
� ا���
تf��C �1ن ��? !�? ا��^ �� أن 

?�! Fإ� ?�! �� ?,�
�,,�9 ا�+أس���� ا����IC وأن ت
.  

1923   ���ICا� F)� ظ���ا������Z �(F ا����IC وا'س����ل ا��,6�� ): ��ر
r(ا��>ت�+ ا� و�� �(

  �(��ارد

1948  �����ظ �(F: � وة ا�����  ا����IC إ��Mء ا'ت��د ا� و�� �(

1970   +�Gدر!� ا� �� ���
  )أو3��ا ا�
�� ( ت,+
+ ��دي رو�� !�ء ����9م ا��

1973  ���
�D ح�ل ا��H�I وا��I)� ا��+آ; ا� و�� : �
8 �
�ان  1980
G ر ا��+آ; �� س��� ت�<�

���
  ا'س�+ات���� وا��
��� ا�+

1976  F�Zا�� ����C
+I� �H�Iب ا�;�
%آ+ و��/�ح �ول: ���ن �( ����
  �+ة ���9م ا� 

1981  ���
  1987ت, م ت,+
+ا �� أ!? ���,�M� ?I+ك �� س
� : إ��Mء ا�(�
� ا� و��� �(�H�I وا��

 �
��  س

1990  

وا���+وف  1992ا��,�د � ة �>ت�+ات و�,�ءات ح�ل ا��H�I �=? �>ت�+ ر
� دي !���+و 

  �H�I ور�Y و�� ا���Mب�,�� ا�رض وا�%ي آ�ن ��=��� ت��ل آ�I+ �� ���ل ا'ه���م ���
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  ت�+
h ا��
��� ا���� ا��. 2.1.2.1


=� ح�D !+ى اس�Q ا�	 �ول �+ة خ6ل ا�,+ن ا���/�،    ���9م ا��
��� ا���� ا�� �� ا����ه�[ ا�� +I��


 ���
و9B+ ه%ا ا����9م آ��	 ��(�� ��رزا �� ���+ة ت�Cر ا���� ا� و�� �(6Gت ا�,�ئ�� ��� ا����ن وا��

I�9 وا��ر ح�ل آ�����
ت
��� ت�����H� " f، و�	 � ة ت��ر
h ��� أ�+زه� ا���+
h ا�آ=+ ت او� وا�%ي 

�ح���!�ت ا�!��ل ا�+اه
� دون ا����س �, رة ا�!��ل ا�,�د�� ��س����� أو �(F ا����ء ��ح���!�ت�9 

�E
  .) 25ص (] 32[ " أ


^ ز
�دة ا'�����ت ا'���!��وا��
��� ا���� ا�� ت�f)C ��3م ا�������ت ��(��I ا�+� �� �������!�ت ا'� 

 ]��
وت���1 ا��+ص ا�����و
� �(���F)� Y ح  س�اء، �s+ أن ت�,�^ ا��
��� ا���� ا�� � 
�[ �� �[ ت

�9�)� }���
�� ا��H�I و)G� م Q
  .ا���Cرات ا������� �Y ا'�����ت ا'���!�� و�,� ��� 

���

��� اس�6Qص أن ا�� ^Iس ���  �
��
ا���� ا�� ��E3 أخ��36 وإ������ �� !�9 وه� أ
��E3 �E ت

 ����ICا�ه���م �����ارد ا� �E
ت�H�I��� ]�9 و
��(F ه%ا �� خ6ل ا'ه���م ���!��ل ا������ وا�,�د��، وأ

�9
� h
8 �(�
��� ا���� ا�� � ة ت��ر�Cظ �(��9، وأ����  :وا�

 ",�,��� ا��� ��9 ا�, رة �(F ا'س�,+ار وا'س��+ار وا���اص? �� �
�Zر ا��
��� ا���� ا�� ه� ا��
��� ا�

 %Qوت� ��H�Iه�[ ا���اس�Q ا��9 �(��ارد ا�����IC وا��� 
��� أن ت� ث �� خ6ل اس�+ات���	 ت���  �(F ا��

��Iن �
    )53ص (] 32[  "ا���ازن ا��H�I آ���ر أس�س� ��9 �وا��
��� ا���� ا�� أ
�E أن 
�/Y �� ا�

�Qذ 3+ار ا��
��� ا����د ا'!������ وا���� ��H�I�f ا����د ا'�G�3د
�، وه� آ%�K ح�f ت�+
I� h  ات


� ���دي ��(�� تM�? آ? ا'�3+اح�ت ا����(,� ���=,��� وا��
��� ا'�G�3د
� وا��
�خ وا�;را�� وح+آ�� Jا�

   )03ص (] 31[ . ا�����Y وت�
 # وآ? ا����ون ا��
 رج �� ه%ا ا��M+وع

 �
�� +
ا�آ=+ ت او� وا�%ي ا��I+ ا��
���  1987س
� " �+و� ت6�  " و
��I+ ا���+
h ا�%ي 3 �	 ت,+

��b " ا���� ا�� 
 ?�M� ت�����ر ت��J+ي 
�[ ��	 اس�6Jل ا���ارد وت�!�	 ا'س�=��رات وا����J+ ا��>س�

,�د�� �(F ت(��I ح�!�ت�9 ا��Qص� ��I�Vع ح�!�ت و��yل ا�!��ل ا������ دون ا����ز�� �, رة ا�!��ل ا�

   )13ص (] 33[ " 

��ظ �(��9، ��� خ6ل ا����ر
h ا��� 3 �8 �(�
��� ا���� ا�� ت�bE ا���36 ��� ت�,�,�9 وح��
� ا��H�I وا�


 �� ا��,  �>ت�+ ر
� د
����+و ���I+از
? ��م � �,�,�وه� �>ت�+ ا��[ ا���� ة  1992و3  ت1آ ت ه%# ا�


��� وا�%ي أآ  أن ا�MI+ ه[ ���ر اه���م ا��
��� ا���� ا��، و3  �+ف ه%ا ا��>ت�+ ��س[ ح�ل ا��H�I وا�� "


� ا��[ ا���� ة و��رك ��	 � ة رؤس�ء دول، و��=(�� ح������، " 3�� ا�رض ��+� ���
ح�ل ا��H�I وا��
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�
�د ا��س�ئ? ا��
�سh3�� �I و��=(�� �(�
Z��ت �s+ ا������� ا���H�I��� ���9، وآ�ن ا�9 ف ا�+ئ��� �	 ه� إ

ا]�0ر ا��(��I �� ه�ر ا��H�I، و�� ا�س�Iب ا��� د�8 إ�F �, # ه� ح��
� ا�6Jف ا���ي و�I,� ا�وزون، 

��ر، Iاع ا���ت وآ? أ�C���+ وا����ف وح�{ ا��
�ع ا�����I!� وح��
� ا��Gت وا�����Jإزا�� ا� ��و����

��
)� ��H�� ���)�
�ت ا��I)G وا����ئ? ا��+ت�CI ��9، إ��! F�f ح��
� ا����# �� وا����د س(�ك ا'دارة ا�

  ...ا��(�ث

و
��I+ ه%ا ا��>ت�+ ��=��� �,�C ت��ل، إذ أدى إ�F ز
�دة ا���� ا��(�� ������ئ? ا���H�I، وخFC خ�Cات 

9�
� ا��H�I �� أخ�Cر ا��(�ث، وأرسI� F أ �����م آ�I+ة ��� إ
��د ا��;ا��ت دو��� �ت�Qذ إ!+اءات �

��,I? ا�!��ل ا�,�د�� � �
ا��
��� ا���� ا�� �9 ف أ� 
��ن ا��, م ا���
���!� ا����� �(F ح��ب ت�+

 ���

F � ة و�0ئ^ ت+�  ا������ت إ�F و/Y س��س�ت ����H ت�� ��ح���!�ت ا��Iت 	�أ 	ئ����و��  ،+CQ)�

   )92 ص(] 13[ . ا���� ا��

 Y
Gا�� ا���م ت ���8 ا��
��� ا��I�9 3  ت>دي و3  أص�أ ]sا����ص+ة ر ��H�Iس� ا����ا��;ء ا�آI+ �� ا�

�� و��� دة و��
��E3 أح���� أخ+ى ��h)�Q ا���Hت )�Q� ن��� Fن، س��س��ن،( إ���H�� ،ن�
  ...).إ�G�3د

��
إ�� ت,(�d ح�[ �(f ا�����F)� Y ��ارد : إن ا�
Z+ إ�F ت�,�^ ا��
��� ا���� ا�� 
�f)C أ�+
� ا0


��� �(F ا�3? ت,(�d ا����ة ��� ا��+ض وا�f)C إ�F ح  ��أو /ا�رض، و Fدة ح�[ ا���ارد ح��
، ....ز

   )08ص (] 34[ . وه%# ا���ا�f ه� ا��� ت� د �� ا��,�Gد ����
��� ا���� ا��

 Y�9م واس�و����� 
��� ا�,�ل ��  اس��+ا/
� ������� �� ا����ه�[ ا����(,� ����
��� ا���� ا�� أ��9 �

� ?�M
 ة ����ت، و��� ه
�ك � ة خ�Gئ�M� d+آ� ��� ه%# ا�����ت، ����
��� ا���� ا�� ت�=? �Bه+ة و

��� !�(��، ��9 ت+ا�� اح���!�ت ا���? ا����� وا���? ا����,I(�، وآ%�K ت��ن �( F��Cق ��(� و����� 

ت+آ�;�� �� ه%#  
�M+ك ���9 آ? ا����[، وت��F إ�F ت�,�^ أه اف ا!������ وا�G�3د
� و����H، وس���ن


� ا��C+وح� �(F ا���ح� ا���(�� وا�������، �E,8 �� أه[ ا��Iأص �H�I��� ،��H�Iا�ه اف ا� F)� ا� راس�

 ����� وص�Z�س(��� و �H�� Fا�� ت+ا�� ���9 اح���!�ت ا��+اد إ� ��� ���
وت��F آ? دو�� إ�F ت�,�^ ت

  .تE�� ت���+ ا���ارد ا�6ز�� �E��ن اس��+ار
� ا����ة
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  ا�سr ا��� ت,�م �(��9 ا��
��� ا���� ا��. 3.1.2.1

ت���  ا��
��� ا���� ا�� �(F ت�,�^ أ�+
� أس�س��� ه�� ا��^ �� ا��
��� وا��^ �� ح��
� ا��H�I وآ6ه�� 

 ��
�� ح,�ق ا'���ن، ��� ��K ��	 أن ح��
� ا��H�I ��دت ��I)C أس�س�� � �[ ح,�ق ا'���ن �� ا����ة ا��+

�� ا��� ت1ت� �� خ6ل ا��^ �� ا��
���وا��G��� Y��.  

، 16وا��I أ  8إ�F  3و�(�
��� ا���� ا�� �
�ص+ أس�س�� ت[ إ�6��9 /�� �>ت�+ ر
� د
����+و �� ا���Iدئ 

   )55-54ص ص (] 31[ : وا���Iدئ ا���/��� �(�
��� ه�

- ����ICام ا����اص? �(��ارد ا� Qا'س�. 

- � ��H�Iة ا���� .Y ا��
��� ا'�G�3د
�ا� ��ج ا�

- ���
 .ا��^ �� ا��

 .ا���ز
Y ا���دل ��� ا���? ا����� وا�!��ل ا�,�د�� -

 .ت���? ا����fI �� ا��(�ث ��,�ت ا��(�ث -

ا��Qص�� ��'��+اك ا���م �� ات�Qذ ا�,+ار ��  17و 10أ�� ا��
�ص+ ا'!+ائ�� ����=? �� ا��I أ
�  ر3[ 

  :ا��
��� ا���� ا�� �(F � ة ا���Iرات أو �,�
���H�� r ت����9 �3ا�  ه� ا��,��[ ا��H�I ا���م، وت,�م

��ت � 
���وز 3 رة اس����ب ا�رض ��9 أو أن تE+ �, رت�9 : ��3 ة ا��Q+!�ت -)Q�ن ت���  ا���
وه� أن 

 .�(F ا'س����ب �� ا����,I? أو تE+ �1ح  خ ��ت�9

ا���Gدر ا���� دة وه� أن 
��ن اس�69ك : ه��ت���ن �� ����� �� ا���Gدر : ��3 ة ا�� خ6ت -

  .ا���Gدر ��� � 
�� ى 3 رتF)� �9 إ��دة ا����� ، وا���Gدر �s+ ا���� دة

 �
و����� �Vن ا���ارد ا�����IC وا���H�I ��9 أ0+ه� ا��(��س �(F ح��ة ا'���ن وه� ا��� ت���  �(F ت��

��ظ �(��9���  أن 
M�? /��ن س��6 ا� ورات ا���H�I ا�����IC  ا�������ت �� ا����,I?، و�� ه
� �Vن ا�

��ظ �(F ا���6ت ا����ا��� وا�
�Iت�� وا��
�ع ا�Y� �9� �!����I اس�Q ام ه%# ا���اد ��� 
E�� س��6 �وا�

�H�Iا�.  
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��� أن �(�9GQ �� ا�M�? ا����� f�ا�� ��36 �� ة !�ا ��  :و�(�
��� ا��

  

  

  

  

  

  

  

  
  
  
  
  
 
  

  

  

  )05ص (] 35[ : 
�/Y ��36 ا��
��� ا���� ا�� �Y � ة ����ت :  �1�? ر3[ 

  أ���د ا��
��� ا���� ا��. 2.2.1

 ،�9
8 �(�
��� ا���� ا�� �6ح{ أ��9 ت�E�� أ���دا ��� دة ت� اخ? ���� ���Cه�[ ا��� أ����� خ6ل ا��

���
� وا���H�I و
��� ا'��رة إ�F أر��� أ���د ح�س�� و��+MIوا� �

�9 وه� ا����د ا'�G�3د�� ���� �)

��!���
  .)7-6ص ص (] 36[ : وا���

1.2.2.1 .�
تM�? ه%# ا����د ������ ا���ا�? ا��� ت�,^ ا�+��ه�� ��+اد ا�����Y، و��  :ا����د ا��G�3د

�r ا��83 ا������Z وا'س�Q ام ا�+��  وا��,6�� �9%# ا���ارد وه��:  

-  Gح����ICدي �� ا���ارد ا�+�
��� ا���� ا�� : � ا'س�69ك ا��)� �

��� �6ح�Z ا����د ا'�G�3د Dح�

 �� ����ICد �� ا���ارد ا�+����ى �f�G ا�� F)� ن ��3س��)J�M
 �

���� ا�%Gان ا� )Iن ا���خ6ل س ��

��Q �	 س��ن ا�I( ان ا�
����، و�� ذ�K �=6 أن اس�69ك
�` وا��Jز  ا����[ أ/��ف �� 
ا��3�C ا�
�!�� �� ا�


	 �� ا�9
  �=�06 و��060 �+ة� F)أ� ���
�[ �� ا���
�ت ا���� ة ا��+�  .وا�

�� ا��� ���
 �([ ا��H�I رأس����� ت

����I� ا!������ ��ارد ���
 ت

  اس����ل، 0,���

]�Z
  ت�(�[، ت

��!���
  ت�

����
�� ت�  

�3��  

�!  

  ��!J+ا�

�!����
 ت
�ع ا

 س��س�

 ا��G�3د

 +B�
�

����I� 

�H�� م�Z� ا����ن 
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-  ����ICا���ارد ا�  
 Iف ت�,
���Eت : اQإ!+اء ت �� ��
Jان ا� )I)� �I�
ت�(dQ ا��
��� ا���� ا�� ���


�ت ا'س�69ك ا��I%رة �(�3�C وا���ار���� F)� �)ءة، وإح اث ���اص�����ى ا��� ����د ا�I� ����IC+ ت

 �

+ ا��JEط ا���H�I إ�F ا�I( ان ا�
����، وت� Gة، و��  �� ا��1آ  �� � م ت���ت��J+ !%ري �� أس(�ب ا�

�!����Iع ا��
  .ا��
��� ا���� ا�� أ
�E ت��J+ أ���ط ا'س�69ك ا��� ت9 د ا��

�>و��� خ�ص� �� : ������	 ��>و��� ا�I( ان ا���, �� �� ا��(�ث و��  -� ����
Gان ا� )Iا� F)� Y,ت Dح�

�M� �� ]9�6ت ا��(�ث 
 ����ICا�� �ن اس�69آ�9 ا���+اآ[ �� ا���/� �� ا���ارد ا� ����3دة ا��
��� ا��


� ا����(� �1ن ت�G)� Y)C ارة+MIا� ��

�� ا��� ��9 ا���ارد ا������ وا��,Jان ا� )Iف إ���9 ا��E
��  ا������، 

��H�Iا� ]Z

? ا�G�3د
�ت�9 ��� ح��
� ا���  .اس�Q ام ت�
���!�� أ�hZ، و�� ت

-  ����

�� وا��,�+ة ت���ج إ�F : ت,(�d ت���I ا�I( ان ا�Jان ا� )Iا�+وا�` ا� و��� ��� ا� �� f�ك !�ا�
9�

�� �	 اس�69ك ا���ارد ا�����IC �� ا�I( ان ا�Q


���I> ��� دراس� د�3,�، ذ�K أ�	 ���, ر ا�%ي  ����
G

�+م ه%# 
 ��� +Iا�س�س�� � ر!� أآ Y)��� أس��ر ا�Q
ص�درات ه%# ا��
���ت �� ا�I( ان ا�
����، وت

  .ا�I( ان �� إ
+ادات ت���ج إ���9 اح���!� ��س�

��f� �� hء ا��,+ �� ا�I( ان ا�
���� خ�ص�، : ا����واة �� ت�ز
Y ا���ارد  -Q�)� ��!�

�=? ا��س�(� ا�

��
�9 وا��,�+ةوت� ��
Jان ا� )Iو��� آ? ا�<�� 8�Iأص �M���ت ا��
���� ��.  

2.2.2.1 .�
+MIذات : ا����د ا� �� ^)C

ا�MI+ ه[ ه ف ا��
���، وت�,�^ خ��رات ا��+اد ��  أن 

  :ا'������، وه
�ك ������ أ���د ت>خ% ���� ا'���Iر �
  ا'ه���م ����+اد

ت��? ا��
��� ا���� ا�� �(F ت�,�^ ت, م آ�I+ �� س�I? ت=8�I ��� ا����ن، �ن  :ت=8�I ا�
�� ا� 
��s+ا��  -

 ��  �
� ث /���J ح�دة �(F ا���ارد ا�����IC و�(F ا�, رة �(F ت���+ ا�Q ��ت، آ�� أ�	 
 Y
+�ا�
�� ا�

  .ا��
��� و
,(d �� ��ئ ة ا���ارد ا�����IC ا����ح� '���� آ? س�آ�


+  :أه��� ت�ز
Y ا����ن  -�Cا��� �س��� ت+Jا�� ^��
�� ت�س�Y ا��� ������	 أه��� خ�ص� ��'ت��ه�ت ا�


�ت وا���اد ا��(��0 ����fI �� آ=�+ �� ��
ا�� ن ا���I+ة �	 ��اQ/ ��H�� f3��، ���� ن ت,�م ��+آ�; ا�

ا��
��� ا�ح��ن �� أو/�ع ��9 خ�CرتF)� �9 ا�
�س وت �+ ا�
Z[ ا�����IC ا����` ��9، و�� ه
� �Vن 

���، وت�
� أ
�E ات�Qذ ت ا��+ خ�ص� �I3? ا����د آ? ا����س�ت 
ا���� ا�� ت�
� ا�
�9ض ����
��� ا�+

+E��)� ��H�Iا]�0ر ا� �� d�),ا�� Fت>دي إ� Fت ح���!���
  .وا���

-  �
+MI? �(��ارد ا����ام ا� Qت : ا'س��� Qا���(�[ وا� ����و
��ن �� خ6ل ا�س�Q ام ا��hء ��

Gن ا����ء ��'ح���!�ت ا���E� �9GGQا���ارد وت 	إ��دة ت�!� �

��� ا���� ا�� ت����� �
���، و�� ه


� ا�س�س��+MIا�.  



44 

 

3.2.2.1 .��H�Iا����د ا� : fI�� �
+MIا� +�G� د I�
ا�رض ه� ���,+ ا�MI+ و�G ر ��9M[، و3  


���Mت ا'������ �(F ه%# )� ��I)���ظ �(��9 ا��
��� ا���;ا
  ��دوار ا��ا�رض، �%ا ��ت �� ا�E+وري ا�


�ت ���+ض /F)� ���J ا��H�I �� ص�رة إ��0��Iت و�
  
و�+ا��ة ا��
�ع ا��H�I ���9، ��'س�69ك ا���;ا

ص (] 36[ . ت(�ث ا�رض وت �+ ا�
Z[ ا'
����!��، وت�fI اس�
;اف وت ه�ر ��;ا
  �(��ارد ا���� دة

  )11-10ص 

��I �����د ا���H�I �6ح{ ت�+
� ا��+�� و�, ان : �ل ا���I ات، ت ��+ ا��CJء ا�
�Iت�إت6ف ا��+��، اس���  -
���

 D
إ���!���9 
>د
�ن إ�F ا��,(�s �� d(��9، آ�� أن ا'�+اط �� اس�Q ام ا�س� ة وا���I ات 
>دي إ�F ت(�


� وا����ا��� �V��9 ت�CJ��� +Eء +MIط ا��JEوا������، أ�� ا� ���C�  .ا�
�Iت� وا����Jتا����# ا�

-  ����ICا���ارد ا� �
ت���ج ا��
��� ا���� ا�� إ�F ح��
� ا���ارد ا�����IC ا�6ز�� '���ج ا���اد : ح��

 �� ?M�ا�J%ائ�� وا���3د، �Y ا���سY �� ا'���ج ��(��I اح���!�ت ا����ن ا]خ%
� �� ا��;ا
 ، و�Y ذ�V� Kن ا�

��,6I، و
�f ا!�
�ب ص���� ا���ارد ا�����IC ا��� ت���  �� �
%sا� �� d,� ل�G�� ?��(��9 ا�;را�� آ

�
+MIة ا������+ات، وت9 د ا�I�9ر وا��ت�(�ث ا� � Fات ح� �I�ئ�� وا������ام ا�س� ة ا� Qاس�.  

�� وا'���ج ا�J%ائ� : ص���� ا����#  -G)� ��
M�? ت��+ ا����# �����ت �E���� و�
�س�I /+ورة �(

����، وه
�ك ح�!� ��س� إ�F � ل !�9د ت��و��� خ�ص� �� ا��
��^ ا��� ت�ا!	 �,�G �� وا��
��� ا'!��

 ���

�,? ���9 ا��(�ث �I+ ا�� ود ا���
�� �� ات��# ��Gب ا���9ر، وا��
ا����# وأ
�E �� ا����ت ا��� 

��� آ��ءة �I��ت ا����  .�# و������9ا���� ا�� ت�
� ص���� ا����# ��/Y ح  �6س�Q ا��ت ا���� دة وت

-  ��!����Iاع ا���6!� ا�� d�),را/� : ت�� ��ا��,6 +�s ام Qوا'س� ��ا���+ا hا�;ح fI�� Kوذ�

 ��!����
ا�;را��� ��� 
,(d �� ا��6!� ا����ح� ����اع ا����ا��� وا�
�Iت��، وت��+ض ا����Jت وا�
Z[ ا'

 ����G� �
ا�رض وت
���9 ا�����I!� وذ��C�V� Kء ��(��ت �� ��+ س+
Y، وت1ت� ا��
��� ا���� ا�� �� ه

  .ا��,+اض وت ��+ ا��6!� وا�
Z[ ا'
����!�� � ر!� آ�I+ة، وإن أ��� و3��9 ت����

ت�
F ا��
��� ا���� ا�� �� م ا����Q+ة �V!+اء ت��J+ات آ�I+ة �� : ح��
� ا��
�خ �� ا'ح��Iس ا��+اري  -

Iا� bCى س����+، أو ت��J+ أ���ط س,�ط ا���Cر وا��CJء ا�
�Iت�، أو ز
�دة ا���� ا��H�I ا�������، �;
�دة �


>دي إ�F إح اث ت�J+ �� ا��+ص ا����ح� ��!��ل ا�,�د��،أي ا���3ف /  ز�;��   3 	�� ،�����
Iق ا���


�ئ�� أو ا�����I!�� أو ت ��+ �I,� ا�وزون ا������ ��رض;��  .اس�,+ار ا��
�خ أو ا�
Z[ ا�

    )13-12ص ص (] 36[ : ت��=? ���� 
(�: ����د ا���
���!��ا. 4.2.2.1

-  ����
Gا��+ا�^ ا� �� hZ�أ ��!���
��` : اس����ل ت�
 �� D

���� إ�F ت(�Gآ=�+ا �� ت>دي ا��+ا�^ ا�

�,�ت 

�ت وت
h�Z ا��(�ث ���

�[ ا��  �� ت �^ ا� ��
��9 �� ه�اء و���# وأرص، و�� ا�I( ان ��, �� ا�
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YEQ �(+���3 إ�F ح  آ�I+، و�Y ه%ا ��r آ�I+ة، أ � �9

�ت ا��� �,� آ=�+ ���
�� �� ا�I( ان ا�
���� �Vن ا�

 Fإ� +,��
�ت ت��ن ����� ���
���!�� ت��

���، وأ�=�ل ه%# ا�Gط ا��M

�9 �� ���ئ� ا�� +�ا��(�ث ����� � �

  .ت ا'�G�3د
�ا����ءة، وت��ن أ
�E ����� ��ه��ل وا���,�ر إ�F �+ض ا��,���

وت�
� ا��
��� ا���� ا�� ه
� ا����ل إ�F ت�
���!�� أ�hZ وأآ�1، وت,(d �� اس�69ك ا��3�C و�s+ه� �� 

F�ا�د  �  .ا���ارد ا�����IC إ�F ا�


�Gص ا�;ا!+ة  -��� �
��ت�  ا���
���!�� ا������(� �� ا�I( ان ا�
���� أ3? آ��ءة : ا�خ% �����
���!�� ا��

�II�
����، وا��
��� ا���� ا�� ت�
� ا'س+اع  وأآ=+ تGان ا� )Iا� �� �� Q���� ا��(�ث �� ا���
���!�� ا��

 ،�9,�ICض ا��,���ت �� ه%ا ا����ل وت+�
�، وآ%�K ا�خ% ���
�Gص ا��Qص� ����� ا�خ% �����
���!�� ا�

 1�
���!�� أ�hZ وأآ��� Y
�Cاث أو ت �ت�
�سY� f ا'ح���!�ت و�� �1ن ا����ون ا���
���!� س�اء ��س�

 ��� ?�����ل أ
�E دون �;
  �� ا�� ه�ر �� ����� ا��H�I، و
�/b ا����ون ا���
���!� ا��
ا���(��، وأن 


� أو ا���H�I �� س�I? ت�,�^ ا��
��� ا���� ا��+MIأو ا� �
  .!��Y ا����د ا����,� س�اء ا'�G�3د

� ا�� إ�F ا��  �� ا��� ل ا������ �(�Jزات ا��+ار
� وذ�K ت��F ا��
��� ا���: ا��  �� ا��0��Iت ا��Jزات  -

 ،����
G�3 '� اد ا�������ت ا��C)� در أخ+ى�G� د��
�  و��Gرة آ�I+ة �� اس�Q ام ا���+و�3ت، وإ���


�� ��I��C ��ت�Qذ خ�Cات �� ���ل ا��  �� ا���Iث �0�� أآ��  ا��+��ن ا��(�ث، واس�Q ام G�ان ا� )Iوا�

� ��!���
��ءة، وت��F ا��
��� ا���� ا�� إ�F /��ن ا'س�Q ام ا��=? ت��� �
س�6Jل ا��3�C ا��+ار

�H�Iا� F)� ر+Eو�3ت وت,(�? ا�+��)�.  

 ��Hو�� �

��� ا���� ا�� �(F 60ث �
�ص+ أس�س��، إ�G�3د�)� �=
 �و����� �,  رآ;ت ا����ه�[ ا�

��Iن ��r �,` ا�
�اح� ا'�G�3د
� وح�f و��� وا!������، وه%# ا�+آ�ئ; تI+ر ا���!� إ�F أن ت>خ% ����

 �� +���أ
�E ا�
�اح� ا���H�I وا'!������، وا�����+ �1Mن ا'س� ا�� ا'!������ ��r ��, �� ��  �=? ا��

   )325ص (] 37[ . ا�+آ�;ت�� ا�و�F وا�=����

�Cرات ا���ص(� �� !��Y وتF,I ا��H�I �� أه[ ا��
�ص+ ا��� 
�f أن �����9 ا'ه���م ا����� �Z+ا �(�

�
�8 ت��+ض ��9 �� � ة أ�+اف خ�ص� ا��>س��ت ا'�G�3دIا ��/+ار ا��� أص+Z�ا�����ت، و  

  : و
�/b ا�� ول ا]ت� ��� ���
�+ ا��
��� ا���� ا�� ا��� دة �� I3? ا� ول
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  )07ص (] 38[ ��� ���
�+ ا��
��� ا���� ا�� ا��� دة �� I3? ا� ول :  03! ول ر3[ 

  ا,ه�اف  ا��(�	�)

��� !�دة ا����ة -  ا'!�������  .ت

��� ا��,+ أو ا�,�Eء �(�	 -Qت.  

��� ا����وات�� -�
�: ت+MIا� ���
  ./+ورة ا�� ا�� ا�!������ �E��ن ا��

 �
  .ت;و
  ا������ت ا���(�� ���ائ  ����� -  ا'�G�3د

  .إ���ج ت�01+ إ
���� �(F ��;ان ا�� ����ت -

- �
  .��!�� ا�� 
 ة�,? ا���

��H�Iزات -  ا��Jث ا���I�ت,(�? ا.  

- ��)���ظ �(F ا���ارد ا���  .ت,(�? اس�Q ام ا���3د ا��(�ث وا�


� وا��
��Y ا���H�I ا�خ+ى -���� ا��Gا� Y��
  .ت���+ �

  

3.2.1 .�H�Iا� �
  ت�+�� ا��;ائ+ �� ت�,�^ ا��
��� ا���� ا�� وح��

تh)�Q ��� ه� �(�	 �� ا�� 
  �� دول ا����[، ��! F�V�f ا���Mآ?  إن و/��� ا��H�I �� ا��;ائ+ �   

ا���H�I ذات ا�Y��C ا������ آ�'ح��Iس ا��+اري ه
�ك ��Mآ? ����H ذات ���Y إ3(��� و��(� وخ�ص� وأ��9 


� و����; �Iو�� �!����
، و3  ح�و�8 ا��;ائ+ ا'ح��� ����1د ...)���ح�، ت
�ع �����!�(ت���; ���Vر إ

  .M�(� ا���H�I ور������ �9C�f ا'�G�3دي وا��
��ي ا�%ي ت��F إ�F ت�,�,	ا��

 �
وت�=? و/��� ا��H�I �� ا��;ائ+ ح���� ح�G(� ��,�د �� ا��
��� ا��G�3د
� وا�!������ أ�8�C ا�و��


�Y وإه��ل ا���ا�f ا���H�I وه%ا �� أآ # ا��,+
+ ا���
� ا�ول ح�ل ا��
��� اG�9 ���(�� ا���� �� �
+MI�

��H�I��1 ا��   )169ص (] 39[ . ا��;ائ+ �� ��sب ا�ه���م ا�E+وري وا����ل ����

و��� �Y ذ�K آ��8 ه
�ك ��� ا���رات أ�F أن ا��;ائ+ ��9 ��ا
� �� ت,(�d خC+ ا�ت��# ا����G ي 



	 �� /+ر ��V� 8��,� �H��Mء � ة �>س��ت �%�K، ح�D 8��3 س� ��

 ��� Y�
G�1974 ���(��ت ا�� 

 �
�	 إ�F وزارة ا�+ي واس�6Gح  V�1977��Mء ا���(r ا���
� �(�H�I، 0[ �� س��G� 8وح�� 	)�� 8��3

 �

� ا��H�I، و�� س+

� ا��H�I  1983ا�را/� وح��
� ا��H�I وإ��Mء � ���� ��
ت[ ت1س�r ا��آ��� ا���

ANPE �

� ت[ إ���ق �C3ع ا��H�I ��زارة ا� اخ(�� وا���� 1994، و�� س+
��ت ا���(�� وت[ إ��Mء � 

���� �(�H�I، وا������M ا����� �(�H�I وا������Mت ا���ئ��، وذ�f!��� K ا��+س�م ا��Gدر �� ا�=�06 ا�ول 

 �
���H�I)� �I، ��1997 ا�
��I ه��� �����  �
، و3  أ�1M ا���(r ا��(�H�I)� F وا��
��� ا���� ا�� وا�%ي 
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���س� ا� و��� �� ه%ا ا����ل وا'ه���م ������ئ? ا���H�I ا��I+ى �� ا��83 وت��=? �9��	 �� ������ ا�

  )16-08ص ص (] 40[ . ا�+اه�

 �
  :���J+ات ه��� �� ا'��ر ا��>س��ت� ا��Qص ����H�I وت��=? ���� 
(� 2000و3  ت��;ت ا���+ة ��  س

- �H�Iء وزارة ت���9 ا'3(�[ وا��M�إ : �
ا�M�� �36C+وع إد��ج ا��H�I /��  وت�  أول 2000ت[ إ��Mئ�9 س

���
  .��CCQت ا��

- ��H�Iا���9 ا� f3ء �+ا�M�ت �=?: إ�Hة وزارات وه� � Y� ^��
���� Kوذ�:  

        *��)�
� وا����# ا����Q ��: ا������ت ا��+E�
�ت ا��I)G وا���
  .ت���+ ا�


����إ��Mء إ!+اءات ا�+���3 ا�%ات��، ��Zم ت���+ : ا��>س��ت*        Gت ا��
��
  .���H �,6��، ت���+ ا�

  .دراس� ا]�0ر ا���H�I، �+ا!��ت ����H: ���تf ا� راس�ت*        

        *��
  ...!����ت ����H، ا!������، �9

  .إ��Mء ��Zم ���? �(��(���ت -

1.3.2.1 .�H�Iا���/��� �� ���ل ا� ���ا�,�ا  

� ��Z

���� وا�;را��� وا���+ا��� �,  و/Y ا��M+ع �� ا���ئ+ � ة �3ا��� �Gا� �CM�ا� h)�Q�

 ����Z

�9 ت(�
�H�I)� D، و�� ������ ا�(�ائb ا��� fت+�
وا�Q ��� و�s+ه� �� ا���CM ا��� 
��� أن 

�%ة ��9 ���� ا �(F ������ �� ا��س�ئ? ا�,������ ا��� �� خ�9�6 
��� ت��G? ه%# ا�,�ا��� �(F أرض 
ا��


� ا��H�I، و�� ��� ه%# ا��س�ئ? ��(��ت ا��E+ وا'�;ام و��(��  ا��اY3 و������� /��ن���ر���3 ����� �

  )06-02ص ص (] 41[ . ا��+خ�d ا���I^ ودراس� � ى ا���01+


� ا��H�I �� إ��ر ا��
��� ا���� ا�� ����ح�D  2003ت[ ا���Gد�3 �(�	 �� !�
(�� : ا�,���ن ا����(^ �

I�� �E
�دئ و���9م ا��
��� ا���� ا�� ا��اردة �� 3�� ر
� د
����+و، وت[ أد��8 �� خ�6	 ا��CQط ا��+


�ت �����	 ا��+آ�; �(F ا'ه���م �����ارد ا�����IC وت�IC^ ا�+F)� ���3 اس�6Jل ا��H�I واد��!�9 �� آ��� �


� !�Iئ��;��� .ا���(�[، وت, 
[ إ!+اءات ت

� �
��
�� ��ت�� �� /+ورة ا��  ��  :تا�,���ن ا����(^ �������+، ا�+���3 وا��d)Q �� ا�)� ����
!�ء آ

�� وا��H�I، و
�[ تI� ^�IC أ Gا� F)� خ�ص ?�M� �9
� ����
Gم وا��� ?�M� ت�
��
)� ��I)�" ا]�0ر ا�


�ت ��
���ى �>س��	، إ/��� إ�I� F أ " ��>و��� ا��
�� �� ا�� F)� 6لJ�9 ��(�� ا'س��)Qا��� ت "

 Yا��(�ث ا� ا�"�� Yت، وه� دا��
��

+ ��(�� ا������� وا��d)Q �� ا��C. 
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+آ; �(F 60ث �,�ط رئ���� وه� ا���3
�، ا'�+اف : ا�,���ن ا����(^ ���دة ا��9اء وح��
� ا��� �

  .وا'�6م وأ
�E إ� اد أدوات ا���CQ` وأخ�+ا ت+ت�f إ!+اءات ت,
�� و!�Iئ�� و����� ور����3 و�,����


F)� d إ!�Iر
� ��3م ا��(�Cت ا�
���ى ا������ت ا��I+ى ���+F)� ���3 !�دة ا��9اءو� F)� ������.  

  ا'!+اءات ا���3ئ�� وا�+د��� /  ا��>س��ت ا��(��0 ح�f ا�,���ن ا��;ائ+ي. 2.3.2.1

  .s(^ أو إ��Jء ا'��Mءات أو ا��>س��ت و
��ن �>83 أو ��9ئ� -

  .وh3 ا����ل -

��% ا'�;ا�� ����Jل -
إ�;ام ا����J? ���(��ت ص���� وإص6ح ا�E+ر ا��H�I  �� خ6ل ا�(��ء إ�F: ا��

����ICح����9 ا� Fأو إر!�ع ا�و/�ع إ� �

��� ا�(��ء إ�� إ�F ا���� Dا�6ح^، ح�.  

��� �� ا�,���ن ا��;ائ+ي. 3.3.2.1��Gا�� ����Z
  ا'!+اءات ا��

 �� �
+MIت ا����M

F ه%# ا'!+اءات �(F أس�س ا�
��ئ� ا��� ت�+تf �� ا�Iإص6ح ت F)� ?�خ6ل ا��

 �
� ود�� ^)��

��� �� 3(� ا�
�Gص ا�,������ �� ���ل ا��H�I �, ر ��  � ?�M�ا� ��و� ،�H�Iر ا�+Eا�

  .ا�=,��� وا���� ا��H�I، و��sب إرادة س��س�� ت��? �(F تY��M ه%# ا�=,���

- �H�Iت+��3 ا���� ا� �� �
��ظ �(F ا��H�I ح�D ت�Cر ا���? ا�����ي �: دور ا��+آ� ا������� ���ل ا�

  .2001!���� س
�  200ت�Cرا �(���B، ��ص? � د ا������ت �� ه%ا ا����ل إ�F أآ=+ �� 


�` �+و�� �(��? ا�����ي �� إ��ر ح��
� ا��H�I، وه%ا را!Y إ�F  03-83إن �3��ن ح��
� ا��H�I ر3[  ]�

%ا آ�ن ��  �� ت� 
  �3ا� # ��� 
����F أن ت(K ا���+ة �[ ت9M  ا���Mآ? ا���H�I ا��� أت8 ���� �� ، �

�� ] 42[ . 10-03وا���Mآ? ا��C+وح� �� خ6ل ا�,���ن ر3[ �  � ون ص

- �H�Iا� �
  .إدراج ا��H�I �� �+ا�� ا��+��� وا����
� �� خ6ل ��b �+وع �(���
� �� ���ل ح��

�
���ا�6ز��، ���ن ��  �� ا�(��ء إ�F  ورs[ ه%# ا'!+اءات ا����,� ا�%آ+ إ� أ�	 �[ 
�� آ���� �E��ن ا�

 �
  .2000أدوات أخ+ى ����وز ا�
,d وه%ا �� ت[ ��6 ا��36C �� س

���س� ا���H�I �� ا��;ائ+. 4.3.2.1)� �
  ا'!+اءات ا'�G�3د

��دة ��9 �
��Y ا!������، و��� ا'�+اط ���9 3  
>دي إ�F ���ئ� وخ��� �(F  ا��H�I، : س��س� د�[ ا�س��ر�

  ������ �� ا����س�ت �=? س��س� ا� �[ ا����� �س��ر ا��3�C ود�[ ا�,�Cع ا��6ح� وه
�ك

- ������� ا��(�ث: ا'���ق ا������ �GGQ�ا� �
  .�� خ6ل ��,�ت ح��
� ا��H�I وا���ارد ا'�G�3د
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���H�Iا� �
�Iا�� : �
ح�D ت[ �+ض رس[ �(F  1992ت[ إدخ�ل أول /+
��H�� �I خ6ل �3��ن ا������ س

، وت[ ا�
Z+ �� ه%# ا����س� ��س�� اث ت+ت��Iت !�Iئ�� ! 
 ة �� )TAPD(ا���CM ا��(��0 أو ا�CQ+ة 


�ات ا���/�� �  :و�� ��� ا�+س�م ا���+و/� ��  2003و 2002ا�

- �I)Gت ا��
��
  .ا�+س�م ا��Qص� ���

- ��ICت ا����M

�ت ا����(,� �����

� ا�;Qا����(,� �� م ت �
;���  .ا�+س�م ا��

- ����
Gت ا��
��

� ا�;Qا����(,� �� م ت �
;���  .ا�+س�م ا��

  .ا�+س[ �(F ا�آ��س ا�6Iس����� -

  ا���>و��� ا�!������ �(�>س�� و��H�I��� �9�36 وا��
��� ا���� ا��. 3.1

�>و���ت�9 ت��# � ?���� �I��C�ت ا���
�ت ا��� ت�ا!�99 ا��>س �ت����E3 +I ح��
� ا��H�I �� أه[ ا��

�>و��� ا�!������ �(�>س�� ووا!�9I �� ح��
� ا��H�I ا�)� D�I�ق �� ه%ا ا�+C�
��+اد وا�����Y، وس

  .    وت�,�^ ا��
��� ا���� ا��

1.3.1 . �� ا���>و��� ا�!������ وا�خ��36 �(�>س

1.1.3.1 .����9م ا���>و��� ا�!������ وا�خ��36 ��>س� :  


I+ز ت�J+ات �9�� وإ/���ت ����� أدت إ�F إ0+اء ه%ا ا����9م إن ت�Cر ���9م ا���>و��� ا'!��  ����

��9م ا���>و��� ا�!������ �(F �� ه� �(�	 ا���م ه� رص  ��+ز ح��ت � �E� YIت� +I��
�I+ ا�;��، و

Mا� Fإ� �,�Eا�س����� ا'س�+ات����، و�� ا��;ئ�� ا� Fا���6ت�� إ� ���ا] ��������� ا���,�ل ������9م �� ا�


�I3 �� �9? ا��>س��ت 
,�م �� !�ه+# Iو��� ا�!������ ودر!� ت<�ا��اس��، و�M�? ��م �Vن ����1 ا��

 �� ���(F ��(�9 �(�+آ�; �(F ا����f ا��G�3دي أو ا����f ا�!����� ��
�ص+ه�� ا��h)�Q ا���/

   )54ص (] 43[ : ا�� ول ا�����
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  �� وا�
��ذج ا�!����� وا��G�3دي! ول ا���>و��� ا�!���� :04! ول ر3[ 

F)� ;آ+
  :ا�
��ذج ا'!����� 
+آ; �(F    :ا�
��ذج ا'�G�3دي 

    ا'���ج

  


C,� وس` ��� �

  ا�
��ذ!��

  ����� ا����ة

����IC6ل ا���ارد ا�Jاس�  ����ICا���ارد ا� F)� �Z���  ا��

3+ارات داخ(�� �3ئ�� �(F أس�س 

  أو/�ع ا���ق

س�س أو/�ع ا���ق �Y 3+ارات �3ئ�� �(F أ

Y����ا� �� ���
  ر���3 ��

  ا���از�� ��� ا���ئ  ا'�G�3دي وا'!�����  )ا�+�b ( ا���ئ  ا'�G�3دي 

��Z
�� ا��)G�  Y����وا� ���� ا��>س)G�  

�����  دور ���? �(�����  دور 3(�? �(

  

 ?�M� ت��أخ�36 ��� ا�����F)� Y وت�
� ا���>و��� ا'!������ /+ورة  أن 
�G+ف ا��+اد وا��>س

 �� 	��� �  ���
��9م ا���>و��� ا�!������ � F,I
ا�����ى ا�!����� وا�=,��� وا��G�3دي وا��H�I، و

	� ����Cا� ���ICا�.  

 �

K ا� و�� ���9م ا���>و��� ا�!������ �(�>س�� �(F أ��9 ا��;ام أص��ب ا�
���Mت ا����رIو3  ح د ا�

 ���
��9[ و��ئ6ت9[ وا�����Y ا���(� وا�����Y آ�? ������ه�� �� ا��B�� Y� ?�ا�� �� خ6ل ا�� ��ا��

��+م ا��
��� �� yن واح 
���ى ����M ا�
�س �1س(�ب 
Q م ا����رة و� ������ . ]44 [ ���  � ون ص

 f)Cي، ��9 ت�+�Qو��� ا�!������ أ��^ �� ا���? ا�<�
K ا� و�� أن ���9م ا��Iا� h
و
�/b ت�+

  .���� ا����Iر ا]�0ر ا��Qر!�� �
�Mط ا��>س�� �(F ا�����Y و�(F ا��H�Iا�خ% 

آ�� ت�+ف �
Z�� ا����ون ا��G�3دي وا��
��� ا���>و��� ا�!������ �(�>س�� �(F أ��9 ا��;ام ه%# 

Y����ا����ل و��ئ6ت9[ وا� Y� ?�وا�� �H�Iا� F)� ظ��� ا�خ�+ة ������ه�� �� ا��
��� ا��G�3د
� �Y ا�

��� !�دة ا����ة ����Y ا��+اف�  .ا���(� وا�����M� Y�? ��م �9 ف ت

��ه[ �� 
وا���>و��� ا�!������ �(�>س��ت ه� ا���;ام ا�����+ �����? وا��G+ف �M�? أخ�36 

 Y����وا� ���)���� ����� ح��ة ا�,�ة ا����(� وأس+ه[، ���/��� إ�F ا����ن ا���ا��
��� ا��G�3د
� وت

  .�M�? ��م


��� ا���� ا�� ا���>و��� ا�!������ �(�>س��ت �(F أ��9 ا���;ام �)� F)ا������ ا�� r)��ف ا�+�
و

��� ����� ح��ة ا�,�ى �ا����اص? ����(�ك ا�خ�36، وا����ه�� �� ا��
��� ا��G�3د
�، و�� ا��83 ذات	 ت

���� Y����وا� ��)��� �] 45[ . ا����(� وأس+ه[ �6E �� ا������ت ا���   ون ص
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 F)� ;آ+
 �� �9
�� خ6ل ا����ر
h ا����,� �6ح{ أ��9 ت+آ; �(F س(�ك ا��>س��ت ا�خ�36 و�

 ،�H�Iا� �

+آ; �(F ح�� �� �9

+آ; �(F ت�,�^ ا��
��� ا���� ا�� و� �� �9
ت�,�^ ا��
��� ا��G�3د
� و�

��� أو/��9[ داخ�  . ? ا�����Yوه� ت�M+ك �� آ���9 ت�9[ ����+اد وا���ئ6ت وت

��9م ا���>و��� ا�ح������ إ�F 60ث أ3��م أس�س�� وه� ا����9م ا��6س��� وا����9م � ]�وه
�ك �� 3

�8 �� او�� �� �+ف Iة ا��� أص 
ا�داري وا����9م ا��H�I، وه%ا ا����9م ا�خ�+ 
��I+ �� ا����ه�[ ا�� 

���,� ا�%آ+ ا���ا�f ا��G�3د
� وا���
���!�� ا��>س��ت، وت��9 ف ا���>و��� ا�!������ ح�f ا����ه�[ ا�

   )41ص (] 46[ . وا���H�I وا�������) ا������(وا����س�� 


��� ا�,�ل أن ا���>و��� ا�!������ �(�>س�� ت9Z+ �� خ6ل ^I
  :و�� خ6ل �� 

- 

��ت وا�,�ا���، و��� 
,G  �	 ا���;ام ا�خ�36 ا�+M���� ا���;ام  G,
��Y �� رؤ
� ا���;ام و� 

  .ا��>س�� و�9���,0

�>و��� ا�!������  -�)� ��
� ا��>سIت �
  ا�س� ا�� و
,G  ��9 اس��+ار

- ��)G�ب ا�����9 � تM�? ا����ه���  �,` �? 
M�? آ? �� �	 ��36 ����>س�� �� ���(�� : أص

��� ا�!������ 
���  و���9(��� و��رد
� وح���� و���H، آ�� أن ���ح ��3م ا��>س�� � وره� �� ا���>و

، وأ
�E )ا�����Y ( ، وا��H�I ا��Qر!�� )ا����(�� ( اح�+ام ا��H�I ا� اخ(�� : أس�س� �(F 60ث �
�ص+ ه�

 Y� Y����)� ��د�[ ا�����Y و���� ت	، وأخ�+ا ح��
� ا��H�I س�اء �� ح�D ت�ا�^ ا�
��ج ا�%ي ت, �	 ا��>س

 Q
 �� ]
��ا��H�I، أو �� ح�D ا���Iدرة ��, )�Q�آ(�9 ا��M� و������ ��H�Iوف ا�+Zا� ����  .م ا��H�I وت

  أه��� ا���>و��� ا�!������. 2.1.3.1

�>و���ت�9 ا�!�������� ����  �� ت��? ا��>س����] 44[ : . ه
�ك �060 أ�+اف أس�س�� ت�  � ون ص

����  �� خ6ل: ا��>س��  :ت

��� ص�رت�9 �� ا�����Y وخ�ص� � ى ا����ل وا���6 -�  .ءت

��� ���ل ا���? و��D روح ا����ون وا��+ا�` ��� �h)�Q ا��+اف -�  .ت

- Y����ص(� �� ح�!�ت ا���  .ت�=? ت��و�� �Y ا���J+ات ا�

  .ه
�ك ��ائ  �(F ا��+دود ا���دي وا�داء ا����Cر -

Y����خ6ل: ا� ��  ����
:  

  .���> ا��+صا�س�,+ار ا�!����� ����� ����+ ��ع �� ا�� ا�� وس��دة �I أ ت -

- Y����)� �� ,�ت ا��� Qا� ����� ����  .ت

- b��G�ت ذات ا��H�  .ازد
�د ا���� �1ه��� ا�� ��ج ا���م ��� ا��>س�� و�h)�Q ا�
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  .ا�رت,�ء ����
��� ا��36C �� ز
�دة ا���� ا�!����� � ى ا��+اد -

��  �� خ6ل :ا� و����  :ت

��h ا���Iء ا��� ت���(�9 ا� و�� ��  -Qوا���(���� وا�!������ ا�خ+ىت ���G9��ت�9 وخ ��ت�9 ا��. 


>دي ا���;ام �����>و��� ا�!������ ا���H�I إ�F ت��Z[ ��ائ  ا� و�� ��fI و�� ا��>س��ت �1ه���  -

�� �� ت��? ا������h ا�!��������Gه�� �� ا����د�� ا��� .ا��

- �CIا� F)� ء�E,وا� �!���
  .��ا����ه�� �� ا��, م ا���

���  ا��>س�� �(F)� F ت�;
; ������9 � ى 
و�(�	 
��� ا�,�ل أن ا���>و��� ا�!������ �
G+ ه�م 


� ا��H�I وا���? وس��� ا��>س�� وح,�ق �E,� �,)���ا� ���h)�Q ا���9ت، وه� تZ[ أ�Z�� و��ائb ا��>س

�H�Iا� F)� �Z���  ...ا'���ن وا��

  :!������أس�Iب ا�ه���م �����>و��� ا�. 3.1.3.1

 �9
��] 45[ : ه
�ك � ة أس�Iب �%آ+ ��  � ون ص

���	 ا���I 0�� ت��ه? ا����Iت �=? �Bه+ة ا�ح��Iس ا��+اري،  -
ا���ارث وا���Eئb ا�خ��36 أو �� 

����ICوا���ارد ا� �H�Iو�� ح^ ا� �������ت �� ح^ ا����Q�ا�+��ة، وا� bئ�Eو�.  


��ت ا� ا��� إ�F ح��
� ا����K)9 وا��H�I: ا��JEط ا���I�M وا������� وا� و��� -+Mز �� خ6ل ا��+Iوت.  

ا���Cر ا���
���!� وا�%ي س�ه[ �� ���ل ت
,�� ا���اد وح+آ�ت ا���JM? وت���+ ا��H�I ا��
�س�I �6ه���م  -

  .���دة ا��
���ت وا���(��ت وت
��� ا���9رات

- ��
�  آ���� ح�F: ت�J+ ه ف ا��>س ]� b�+أن ه ف ا� Dح�  f��C�� ا�س����� �� ��ت���� ا��>س

��ظ �(F �,�ئ�9 و������� ت��ل ه ��9 إ�F ا���� إ�F إ��Iع ا���!�ت ا�!�������  .ا�����Y وا�

  ا����س�I ا�!������

ه� ��3س وت�(�? ا�داء ا�!����� �(�>س�� وت�ص�? ت(K ا���(���ت إ�F ا���9ت ا���G�Q �س������9   

  .��[ ا�داء ا�!������� ات�Qذ ا�,+ارات وت,

وتh)�Q ����ت ا����س�I ا���H�I ��خ�6ف ��ع ا��>س�� و ا��H�9ت ا���>و�� �� ذ�K، وا�� ول ا����� 


�/b �=6 ��� ا��H�9ت ا��+
��� ا��� ت��? �� ���ل ا����س�I ا�!������ و����ت�9:  
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�� � ون] 45[ �س�I ا�!��������� ا��H�9ت ا��+
��� ا��� ت��? �� ���ل ا��� :05! ول ر3[ �  ص

�H�9ا�����ت  ا�  

��
+�1� ��Iس��  ت���? ا��>س�� �Y ا�����NAA(  - Y(ا������ ا�,���� �(�

- ����ICوا� �
+MIا���ارد ا� ���
  ا����ه�� �� ت

- Y)�  .!�دة ا�

��س��I ا�,��������)� ��
  .ا�+F)� ���3 ا�AICPA(  - �H�I(ا���9  ا��+

�� –ا����ل  -�  خ �� ا�����Y –� ا��
��ج ت

 ���
  ا���ارد ا�����IC –ا���ارد �s+ ا��� دة  –ا�AAA(  -  �H�I(!���� ا����س�I ا��+

-  �
  .ا�����Y –ا���6ء  –ا���رد

  

ا����(��، ���ل ا��H�I، ���ل : أن ���ل ا�ه���م 
+آ; �(F ا��
�ص+ ا������ �� ا�� ول ا����^ �6ح{

�Y، و
��� ا�����د �(F ه%# ا��
�ص+ ا����,� ا�%آ+ آ�>�+ات �,��س ا�داء ح��
� ا����K)9، ا����

��  .ا�!����� وا��H�I �(�>س


��� �(�>س�� أن ت� د ���ل ���ه���9 ا���H�I و��3س ت�01+ه� �(��9 �� خ6ل  �H�Iا� �
و�� ���ل ح��


  آ��� وح�[ ا��
�ص+ ا����II �(�(�ث ودر!� ا���Mره� �� ا��9اء أو �  .ا���ء أو ا��+�� ت

2.3.1 .�H�I��� ��  ��36 ا��>س

ت��I+ ا��>س�� �� ا��
�ص+ ا��� ت��ا!  �� ا��CQط ا�و�F �(��ا!�9 �� أ!? ح��
� ا��H�I، وه� �� 


dQ ا��H�I، و��  أن ا�
���Mت  ���� ����ا��اY3 وس�(� �� وس�ئ? ا�
�Mط ا���E(� �� �+ف ا�����Y ا'�

�� Qوا� Y)��>و�� ا'���!�� �(� ���8 ا��>سIأص K�%و� ،���ICا� `��ت ت��ن �I��s �(��0 أو � �+ة �(�

   )01ص (] 47[ .  �� !;ء آ�I+ �� �����ة ا��H�I واخ�6ل ت�از��9

 �)��
��د �+ق ��? آV� �I��C� 8 ه%# ا�خ�+ة�Iأص ��و����� ا�رت�Iط ا���I+ ��� ا��H�I و��Mط ا��>س

داخ? ا��>س�� �b��G و��>و���ت ت���? ������f ا� ?=� �H�I��Zم  �E��ن ح��
� ا��H�I، وه�%ا 9B+ت

+Eا�خ ^
��
^ ا��H�I أو �� 
�+ف �������8 ه%# ا��Z�� ...ا�����+ ا��H�I وا'دارة ا���H�I وا��Iو3  أص ،

 8��8 ا��=�+ �� و�Bئh ا��>س�� ت��رس تIا�%آ+ أ���دا أس�س�� �� ���ل إدارة ا����ل، آ�� أص �,���ا�

��H�Iوا�دراة ا� +���  .إ��ر ا��
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1.2.3.1 .��H�Iا'دارة ا�:  

1.2.3.11. .��H�Iا'دارة ا� h
  )122  ص(] 4: [ذآ+ت ��دارة ا���H�I � ة ت��ر
h :ت�+

ت�+ف ا'دارة ���I إ�F ا��H�I أ��9 ت(K ا��س�(� ا��� ت�زع وت���{ �(F ا���Gدر ا���H�I آ�����Jت 

�
�� ،Kذ� Fو�� إ� ]!�

>آ  yخ+ون �(F أن ا'دارة ��(�� ه��(�� تI أ ��/Y ا�ه اف وت��  �� خ6ل وا�� �

 ����9�
+ وا������ و�s+ه�، إذا ت[ !�Y ه%
� ا���Cوا�� ]�Z
�D وا���CQ` وا��I�9 ا�
� hئ�Bة و �

��H�I6ص � ة ���ن ��دارة ا�Qاس� ���
  .ا�س�س��� 

 FCو3  أ�grolosca )� ��H�Iدارة ا��� ��

��9 ا'���ن وا��� ت��+آ; ح�ل ت�+G
F أ��9 ا'دارة ا��� 

 ���
 ��H�Iوأن !�ه+ ا'دارة ا� ��!����Iا� ��Z�ئ�� وا��
;��أو �( F����Mت ا'���ن و��36ت	 �Y ا��H�I ا�

�� ا���(�? ا���/��� وا��9[ وا���C+ة ا�%ي ت��b �	 ا'دارة �����ن، أي ا���C+ة �(F ا���
���!�� دون 

+��Jت ���ICم ا��Z
  .�� ا�

و�+�8 ا'دارة ا���H�I أ��9 !;ء �� ا�
�Zم ا'داري ا���M? ا�%ي 
�E�� ا��9�? ا��
�Z�� و����Mت 


+ ا����س� ا���H�I وت�IC,�9 و�+ا!���9 �C�� �,)���وا����رس�ت وا'!+اءات وا���(��ت وا���ارد ا� `�CQا��

��ظ �(��9�  .وا�

2.1.2.3.1 .�H�Iم ا�دارة ا��Z��:  ��  �! ى���� Fا��9 �(�ص�ل إ���أ h)�Q�� ت��ت��Y��! F ا��>س

 Y� ^��
���� ،�H�Iا� F)� �9ت�9 وخ ��ت�9 وت�01+ات���
ا����ءة ا���H�I �� خ6ل ا����[ �� �h)�Q أ��9�CM و�


9 ف إ�F ح��
� ا��H�I �� إ��ر ا �H�� م إداري�Z� خ6ل �� Kوذ� ��H�Iوا�ه اف ا� ��H�Iس� ا����
��� ا���

��] 48[ .ا���� ا���   � ون ص


�+ف ��Zم ا�دارة ا�F)� ��H�I أ�	: ]49 [���   � ون ص

���+ة دورة �� ��Iرة" � `�CQ�)�  ^�ICوا��+ا!�� وا�� +
�Cت وا�������� ت�Q%ه� وا���CM ا��� �(

��Z
��ء �J+ض ا��
  " .ا���H�I ����;ا��ت�9 ا'

�� ا��H�I ��(� ���?و� !�دة ���و��"  أ�	 �(F أ
�Eً و
�+ف�Bو �� hئ�Bآ� و+M�9 ا��1ن �1� hئ�Bو 


^ ا'���ج��
�  وا���ارد وا������ وا��+MIا�".  

K�%م ��9 و��Z� ?��,
�� �� ا'���!� �(
�Zم ا��H�I ا������ �Bج و���م ا'�Z

,� و�(����  �� ا���Bو

،^
���� �� ا����� و�(
�Zم ا���Bا������ ا�� ��Iس��  .+آ�ا�M �� وا��
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3.1.2.3.1 .��  ��Y3 إدارة ا��H�I �� ا��9�? ا��
�Z�� �(�>س

ه
�ك � ة أ���ل ت��ا!  �(��9 إدارة ا��H�I �� ا��9�? ا��
�Z�� �(�>س�� �,  ت��ن آVدارة ����  أو 

   )86-84ص ص (] 4.... [رئ���� أو إدارة �(�,� �Vدارة أخ+ى


Gت ا����[ ��9م إدارة ا��H�I �� ��� ا��>س,
   )124 - 123ص ص (] 50: [���� إ�F � ة أ3��م وه�وت


��? �(F /��ن ت��+ ا���اص��ت ا��Qص� �����!	 ووس�ئ? ا���3
� وأ
�E دراس�  :3�[ ���H ا���? -

ا�Z+وف ا���H�I ا���ئ ة �� ���ن ا���?، ودراس� ����ى ا��(�ث وا��Jزات �� خ6ل أخ% ا���
�ت ودراس��9 

  .ر ا��(�ث وا�,��م ����+ا�I3 ا� ائ��وت�(�(�9، وأ
�E دراس� ��Gد

  .ت,�r در!� ت(�ث ا��9اء وت�01+ه� �(F ا����ن، و ا���Mرآ� �� ��ا!�9 ا��(�ث: 3�[ ا��H�I ا� اخ(�� -

3�[ ا���اد ا������ئ�� - : �H�Iا� F)� �9 و� ى ت�01+ه��I3و�+ا ���
Gا� �� �� Q��
�9[ � راس� ا���اد ا��

  .ور�� ا�3
�ء ا���اد ا��Eرة

- ����
Gت ا���)Q�ا� �� ]��
���� وا���+ف �(�G� Fدره�، وإ
��د : 3�[ ا��Gت ا���)Q�اع ا���د أ �



�ت��
  .�+ق �(����? ���9 ��,(�? خC+ه� وأ/+اره�، وا���? �Y ا���9ت ا��ص�� �(�d)Q �� ا�

2.2.3.1 . ��   ISO 14000إه���م ا��>س�� ����H�I �� خ6ل ا���اص

�� ���ل ��Zم إدارة ا���دة ) ISO(ح,,�	 �
Z�� ا���اص��ت ا� و���  �(F إ0+ ا�
��ح ا�%ي

)ISO9000( ت��Z

Z�� ا��[ ا���� ة و�� ?I3 �� ��، إ/��� إ�F ت��G  ا� ��ات ا���!�9 �(�>س

  .أخ+ى 'ص ار ��اص�� ��V� �GGQدارة ا� �H�I�8CM ا��>س�� �� ه%ا ا����ل

 ��
��� ت,�IC	 �� ISO14000 (�I)C�� ������ Y��!(ت��I+ ا���اص ��H�� م إدارة�Z� �
ت ت�9[ ����

] 51.. [أ��اع وأح��م ا��
Z��ت وت���h)�Q� Y� h ا�Z+وف س�اء أآ��8 0,���� أو ا!������ أو !J+ا���

   )13ص (

��b �(�>س��ت �E��ن 
�8 ��+و�� �� آ? ا����[ آ����ر Iه%# ا��س�(� ا��� أص Fو3  ت[ ا�(��ء إ�

F)� �9���أ� `I/و  ���أس�س � م ا'/+ار ����H�I وح��
��9، وو/Y ا�CQ` ا������ و�������9، وآ%�K ا�

�H�Iأدائ�9 ت��# ا� ����  )05ص(] 52. [إ�F ت

 ISO14000وا�M�? ا����� 
�/b س(�(� ا����I)Cت ا��� أ�+زت�9 ا���اص�� ا� و���  
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  )05ص(] ���ISO14000 ]4 أ�+زت�9 ا���اص�� ا� و��� س(�(� ا����I)Cت ا: �02�? ر3[ 

 ��
�bE ه
� أن ا�9 ف �� ��اصISO 14000  Y� 	�ا��(�ث أو ت�از Y
ه� ت ��[ ح��
� ا��H�I و�

 ��ا���!�ت ا��G�3د
� وا�!������، إ/��� إ�F ت��9? ��(�� ا���IC^ �� خ6ل !��I)C�� Yت ا���اص


 ه�، و
��I+ ه��? ا���اص�� س ����  �(F وت
��^ ا�%آ+ ا�آ=+ �6ئ�� و���ذ!� إ�F أ��  ا�� ود، ��9 

  :ت�,�^ أ�E? أداء ���H، و�� ا��6ح�Zت ا��� 
��� اس�6Qص�9 �� ت�IC^ ه%# ا���اص�� �%آ+

ت��Y�C ا���اص�� آ
�Zم إداري ا�����? �Y ا��
�Z��ت ا�خ+ى، إذ ت, م ا���اص�� ت�6�9ت �� ��(��  -

�  .+ص ا���H�Iا�س���ذة �� ا�


��r �� س��س� وأه اف  -
�3
� �� ا��(�ث وه� أس�س آ��ءة أدائ�9 وه%ا �� 
�f أن ���� ��ت(�;م ا���اص

��  .و��Mط ا��>س

�fI � م و!�د  -� 	s�)� ���
��9م ا��+ا/� � � 	
�� +������ ا�����9م ا��� F)� ��ت+آ; ا���اص

������ ه� �� ا��

  ا���Mآ? ا���H�I وت���9,�0>س�� �=����، �%� �9� K��Zم  �  .� ا��H�I �� خ6ل ت

 ����% ا���(� �(��اص

 ة �%آ+ �
ISO14000 �9و3  أ9B+ ا�� � �
   )129ص (] 4: [�;ا


��ت ا���H�I وا����C ��ه اف ا����س�� وا'س�+ات���� -+Mا�� Y�  
  ا���ا�^ ا���;ا


b �1ن ت�Cره� ���(^ �����Gدر  -+Gا� ��ا���H�I ا��>0+ة �( F��9��M وه%ا ��^ در!� ا��+اف ا��>س

�H�I��� ا�ه���م.  

  .ت��G  ر�Is ا��>س��ت �� �+ح و/��9 ا��H�I �(+أي ا���م ا���(� وا������ -

- h����9[ �� ت,(�? ا���
��ظ �(F ا���ارد ا�و��� ��� �
Y ا��(�ث وا��.  

  .إ
��د أس�اق و���9(��� ! د -

- ��  .ت�;
; ص�رة ا��>س

-  Yر���H�Iو���ت9[ ا�<�
�ت ا����(�� ت��# ��
��.  

��H�Iس� ا���� ا�

`�CQا�� 

?�JMوا�� %��
�d وا���? ا��� ا�

 ا��+ا!��

+������ ا��� ا��
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- ��H�Iارئ ا��Cا�ز��ت وا� h3ر ا'دارة ا��(�� �� ��ا�E���� اس��  .ت


  ا�+أس��ل ا�+ئ��� وت����h ت ?�JM����Mت ا'دارة - ���� ا���CQ` ا����� �� خ6ل ت�  .ت

 �� :ISO 14000وا�� ول ا����� 
�/b ت�Cر ه%# ��اص


�/b ت�Cر ��اص��  ! ول: 06! ول ر3[ ISO 14000 ]4 [) 126ص(  

������  ر3[ وت�ر
t ا���اص��  ا��Bا��  

ISO 14001 :1996  ��H�Iا'دارة ا� ]Z� :ام Qا�س�  �+� Y� ت��  ��اص

ISO  14004 :1996  ��H�Iا'دارة ا� ]Z� :ة ���  إر��دات ���� �(��Iدئ وا��,
��ت ا��

ISO  14010 :1996  Iم ا'دارة ا��Z� ^�3 ت��H� :�H�Iدئ ����(إر��دات �(� �3^ ا��I�(  

ISO  14011 :1996  ��H�Iم ا'دارة ا��Z� ^�3 ت :�H�Iإ!+اءات ت �3^(إر��دات �(� �3^ ا�(  

ISO  14012 :1996  ��H�Iم ا'دارة ا��Z� ^�3 ت :�H�Iه6ت ا�� 3^(إر��دات �(� �3^ ا�<�(  

W/D  14015 :د �  ��,��[ ا�Y3��)� �H�Iا: ت  ^�3��Zم ا'دارة ا���H�I  �[ ت

ISO  14020 :1998  ��H�Iت ا��,G)�دئ ����: ا��I�  

ISO  14021 :1999  ��H�Iت ا��,G)�ا�%ات�: ا� �H�Iا'�6ن ا�  

ISO  14031 :1999  ��H�Iا'ر��دات: ا'دارة ا� ،�H�Iا�داء ا� ]
  ت,�

TR  14032 :1999  ��H�Iا'دارة ا� :�H�Iا�داء ا� ]
 b�/�iso14031 دراس� ح��� ��: ت,�

ISO  14040 :1997  ��H�Iة: ا'دارة ا����  ا���Iدئ وإ��ر ا���?: ت, 
+ دورة ا�

ISO  14041 :1998  ��H�Iة: ا'دارة ا����  ت�+
h ا�9 ف وا����ل: ت, 
+ دورة ا�

ISO  14042 :2000  ��H�Iة: ا'دارة ا����  ت, 
+ ت�01+ دورة ا����ة: ت, 
+ دورة ا�

ISO  14043 :2000  'ا��H�Iة: دارة ا������+ دورة ا����ة: ت, 
+ دورة ا��  ت

TR  14048 :1999  ��H�Iة: ا'دارة ا����  ت��0^ �����ت دورة ا����ة: ت, 
+ دورة ا�

TR  14049 :1999  ��H�Iة: ا'دارة ا���� iso 14040أ�=(� ت�IC^ : ت, 
+ دورة ا�

ISO  14050 :1998  ��H�Iدات: ا'دارة ا�+�  ا��

TR  14061: 1998   ام Qت ��س����Jا� �
 ��iso14001(���ت ����� ة ا��>س��ت �+��

ISO  14064 :1997  ج��
  د��? ا���ا�f ا���H�I �� �,��س ا��


Z�� ا���اص��ت ا� و��� : iso: ا��6ح�Zت�)International Standards Organisation(  

��دة ��?�:W.D Working Draft   

�
�� +
 TR Technical report: ت,+
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3.2.3.1 .��] 52:     [وت��=? �� 14000ح دت �� �+ف ا'
;و : �>�+ات ��3س ا�داء ا��H�I �(�>س

���   � ون ص

- ��H�Iات ا'دارة ا�+�<� : ��H�Iدارة ا��� ���Z
وتdQ ا�+ؤ
� ا'س�+ات���� وا����س� وا��9�? ا��

��H�Iئ? ا���  .وا��;ا��ت�9 ����

- ��H�Iا� �����(�� أو إ3(���� أو دو��� ���� 
I� dQ,� : �>�+ات ا�� �H�Iت�=? ا���(���ت �� ح��� ا�

  إ�t...ا�وزون، ح+ارة ا�رض، ���I ا��(�ث �� ا��9اء

- �H�Iن: �>�+ات ا�داء ا�����وه�� :  

 *��)�JMت: �>�+ات ت�!+Q�ا� h
+G، وت	ج واس�������

�� و���و�ت ح��زة ا���
�r ا��,���� ?Gوت�.  


��� تY��! F)� �9,�IC ا��>س��ت، وأخ+ى تF)� ^IC ��ع ���� �,`: ت ا�0+ ا���H�I>�+ا*  .  

  :و
��� ت(d�Q �>�+ات ا�داء ا��H�I �(�>س�� �� ا�M�? ا�����

��] 53[ �>�+ات ا�داء ا��H�I �(�>س�� :07! ول ر3[ �  � ون ص

��)�JMت ا����)����� �,)��� r�

��ج  �,����� ^)��� r�
�,�  

��I ا������ت ا�,��(� '��دة ا�� و
+  ا���اد       ا���0��Iت اس�Q ام�  

  ���س` ��+ ا������ت �s+ ا�,��(� �(� و
+  اس�Q ام ا��3�C      ا���0��Iت إ�F ا���ء

  ا����س` ا�;�
� �س��+ار ا��
��ج  اس�Q ام ا����#       ا'��0��Iت إ�F ا��9اء

�I)Gت ا���)Q�ام ا���اد      ا� Qائ? ا����ح�  اس� Iد ا� �  

��ت ا�CQ+ة)Q�ام ا���اد      ا� Qاس�    
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��� ا���� ا��. 3.3.1���� ��  ��36 ا��>س

���ى ����M ا��+اد ��س�Q ام ا���ارد وا��س�ئ? وا�دوات � �����,  ��� �� ا���Cر ا���Eري ت


��� �� ا���ا�f ا��G�3د
� و�)� `Cخ %��
�� Kس��، و3  وا���+�� ا����ح� وذ����ا�!������ وا�=,���� وا�


���، وز
�دة ا�س�69ك Gج ا�;را�� وا����دة �� �ت ا��
أح ث ه%ا ا���Cر ا��=�+ �� ا����زات �=? ز

 ،�H�I��� �,)���ا� �
�E,ا����(��� ازداد ا���� ات��# ��� ا� �I����ى ا�����M، و�Y ز
�دة �� ����وت

�0y ر�Cد و����,��? أح ث ه%ا ا��+�را خ�C+ة �(F ا����` و�(F ا��H�I، وه%# ا�خ�Cر ��ت8 ت9 د ا�

 ��9I� ا�!��ل ا�,�د�� +�G� ?��
وا�����Y خ�Gص� �Y ه�!r اس�
;اف ا�=+وات ا�����IC وا�%ي 

�E��sو.  


��د ا��(�ل وا��I? ا����(� ��h3 ه%ا ا�CQ+ أو V� ?ا����� Fت إ���و����� �9%# ا�س�Iب س�ر�8 ا��>س


�� �(F ا�Gأن ا� ول ا�آ=+ ت  ��وا�رض  �H�I)� +�CQا� Y/ا�� Fإ� +Z
3? ا��,(�? �� �0yر# ا��(��I، و���

  .�� ا����[ ��I��C ���ا!�9	

���ى � F)� ب�Iه� أس ��ا��  ����9م ا��
��� ا��� F
Iت ت���و��س�,+اء أه[ ا�س�Iب ا��� !�(8 ا��>س

���ى ا� ول ا��,�+ة، � F)� `,� 8���] 54: [و�� ه%# ا�س�Iب �� ����� و���   � ون ص

YC3 وح+ق ا����Jت، وه%ا �� تZ�� # 9M[ �,�ع ا�رض ��� أدى إ�F ت,(�d ا����ح�ت ا�EQ+اء  -


�� ���=+وة ا����ا���Jت ا�س��ائ�� ا����Jآ��.  

- �
ص+ ت ه�ر ا�رض، وذ�V� K��9آ�9 ����+ث و���%ر ا���Mائ� دون ا�����+ �� ������ أ�+ ت,(d ا��

��+���� +Eئ�� ا��� ت�����ا� �

� وا��� ��� ���9، إ��! F�f ا�س����ل ا���+ط ��س� ة وا�دو�Eا��.  

ا��� �ت ا��CQ+ة ��,  ا��
�ع ا�����I!� وذ��G��� K  ا���Mائ� وا��G  �� ��+ات ا��
Y، وارت��ع  -

 d�),ت Fي وا���ي وا�%ي أدى إ�+�Iي وا�+I���9 �ت ا��(�ث �� ا��س` ا�� ���  .أ� اد ا���ئ
�ت ا�

- ����  .ت ه�ر �I,� ا�وزون، و���Q+ ت�J+ ا��
�خ ا�%ي أصbI ح 
D ا�

 ����� ���IC�9 آ(�� �� ا�))�
�ت ا��CQ+ة و� م ت��

�ت ��� �� ذ�K ا���
ت��B[ ت+اآ[ آ���ت آ�I+ة �� ا�

  .ا�����+ ا���� ���I ا��>س��ت


,� ��+��  اس����ل ه%# ا�=+واتاس�
;اف ا����دن وا��s �3�C+ ا���� دة  -+� �� +���  .دون ا��


,� �(�H�I، و 
��(�9B �� Fر  - Gت ا����
ازد
�د ا���� � ى ا����)9��� �E+ورة ا�3
�ء واس�69ك ا��

�8 تF)� `JE ا��>س�� �� أ!? إ��دة Iوا��� أص �H�Iا� �
!����ت ح��
� ا����9(���، و!����ت ح��


���� ا�����+ �� أس���f ا'���جGت ا��
��
  .ا����� ة �C+ق ا��d)Q �� ا�

 ���
��9م ا��� F
Iت F)� ت��إ��! F�f ا�س�Iب ا��%آ�رة س��,� ��  أس�Iب أخ+ى ���8 ا��>س

�,^ أه اف ا��>س�� دون ا����س ����H�I و0+وات�9

^ ا�خE+ ا�%ي ��  .ا���� ا�� �� ��
�9B �9ر ا��
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1.3.3.1 .����9م ا��
��� ا���� ا�� ا�����Gت ا��� ت�ا!	 ا��>س� �
Iت  
�  

���!	 ه%ا ا����9م �� 
�Y ازد
�د ا���� �,��E ا��
��� ا���� ا�� �(F ا���G  ا���(� وا� و�� و�� 


�ت آ�I+ة و���I�M ا��+اف أ��م ا��>س�� ت�=? !�(� ��  ��+وط ���,�,	 �� �+ف ا��>س��ت ت��(F ت

`JE�9 أن ت�ت وا��+ا�3? ا��� �� �1����Gا� �)
��] 54: [�(��9، و
��� أن �%آ+ه� ���� �   � ون ص

- Y����د وا�+�
	 �� ا����س�ت س(F)� ��I ا�� ��

  .�M�(� ا��,+ ا�%ي 
�  ه�!r ا� ول ا�
���� و�� 


� �(�>س��ت وا������ت واس�
;اف  -��
ا�� ام ا�س�,+ار و��sب ا��� وه%ا �� 
�+3? ا����+ة ا��


���ارده� و�3اه� و
��ن �9+MIوا� ����ICا� 	�H�� F)� +0ا� ���� �.  

-  r��


  �� ا��>س��ت وه%ا ��  �)� �=
 �
�� و� م ت��+ ا��,
��ت ا��3(� ا'�����ت ا��,
�� وا�IQ+ات ا�


+ ا]�ت وا��س�ئ? ا��� ت,(? �� ���I ا��(�ث�Cد وت�G�3ل ا���� �� D�Iا� F)� �I)س.  


��r س(F)� �I 3 رات ا��>س��ت �� ت �� ا�و/�ع ا��G�3د
� وا�!�� -
���� �(F ا�����ى ا��(� ��� 

  .ا���;ام ���>و���ت�9 ت��# ا��
��� ا���� ا��

- �
��
��% ��Mر
Y ت
��ل دون ت
  .ا�����I ا��G�3د
� ا��Qر!�� ���I ا� ول �� ��� ا�,���Cت 

  .�(��I اح���!�ت �� �ت ا�
��� م و!�د ��ائ�� ��� ا�
�� ا������ وا���ارد ا�����IC ا�����+ة � -

� م و��ء ا� ول ا���, ��  ��, 
[ ا����� ات ا��� و� ت ��9 �( ول ا�
���� وا��� آ��8 ����� ��>ت�+ ري  -

��% ��Mر
��H�� Y ت�,^ ) �>ت�+ 3�� ا�رض (  1992ودي !���+و ��م 
��� ات ��� ]
ح�D ت�9 ت ��, 

�980 ��>و�� �� إ���ج ح�ا�� أه اف ا��
��� ا���� ا��، �(F ا���Iر أ� %����  .�� ا��Jزات ا�

 F��و���
Z+ إ�F ح��� ا��;ائ+ �� ه� أ��9 ت���� �� ��Z[ ه%# ا�����Gت، ����>س�� ا��;ائ+
� ا��� ت

��9م ا��
��� ا���� ا�� ت���� �M�? ا��;ا
  ا������ و�M�? ت(�ث ا��H�I وت(�ث ا����# وا��9اء، � �
Iت Fإ�

�
V� �I��C� وه� ���
�د ا��(�ل ا����(� ���ا!�9 ه%# ا���Mآ? وا�
�9ض ����اY3 ا��H�I �� إ��ر ا��

  .ا���� ا��
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�9ض ����
��� ا���� ا�� �� ا��>س��ت. 2.3.3.1��� �)��  ا�C+ق ا��

 Kذ� F1ت�
ت��I+ ح��
� ا��H�I وا����` �� ��9م أ�+اد و�>س��ت ا�����Y ا������� و�s+ ا�������، و� 

�� خ6ل ت�+
�I� rدئ ا��
��� ا���� ا�� �� �+ف !��Y �����ت ا�����Y وخ�ص� ا��>س��ت �(F  إ�

�
  .ا���Iر أ��9 ��>و�� �� ��� ا]�0ر ا������I �(�(�ث وا��� ت
�� �� ا���(�� ا��G�3د

و��  أن ا��;ائ+ 3  و/�8 �>خ+ا ������ �� ا]���ت �>س��� و�3����� و����� وداخ(�� �E��ن 

�ج ا��H�I وا��
��� �� ��(�� ات�Qذ ا�,+ار، و3  ت[ ا���ز ا�� 
  �� ا����ل ا��9�� �� إ��ر ���9دات إد�

ا��� خ+!8 �
��ئ�  21ا��
���  ت خ? �� إ��ر ت�IC^ ت�ص��ت ��� ا�(,�ءات �=? ! ول أ���ل ا�,+ن 


F)� �9 و!	 ا��GQص� �

+ة ������Iر �� ا�� 
  �� ا����د ! :+,�، ا���C+ة �(F ا�����ت ���ر�� ا�

��% ه%# ا���ص��ت خ�ص� ا����
? وا�h�E ....ا� 
��s+ا���
، ورs[ ا�����Gت ا��� ت��+ض ت

�)
  :ا���
���!�، إ� أ��9 ت��F إ�F ت��وزه� �� خ6ل ح�? ا��>س��ت �(F ��ت,�9 �� 

���ى ا��>س -� F)� ��H�Iئ? ا�����تا�,��م � راس� واس�� ا�
�Cق �(�/Y ا�+اه� �(�.  

-  �� ��


��ت ا�6ز�� وا��Gر�� �� ا�����F)� �Z ا��H�I وا��� +Mوا�� ���اح�+ام ا�,�ا F)� ?�ا��

��9 ا���+ض �(�,���ت ��Q� )،?�ا�� �� h�3ئ��، ا����Iا�+س�م ا��.(...  

- ��  .ا���? �(F إ
��د ا�س(�ب ا����? �,��س و�+ا�I3 ا]�0ر ا���H�I ا�
�!�� �� أداء ا��>س

�? �(F ت, 
[ ��(���ت ص�د�3 وE� +�s((� �� ا��
���ت ا���H�I ا��� ت��E� �93��ن ���ح�9 وت,I(�9 ا�� -

���)9��  .�� �+ف ا��

- ��  .و/Y س��س� ����H وا/�� ووا���3 �1ه اف و�+ا�� ا��>س

- F)�  ���
,�� ا�E+ور
� وا����GGQ �� س(�ك ا����K)9 وا��� �� �1��9 أن ت�� ا�,��م ������ث ا��

�H�I��� �)Gآ? ذات ا��M�ا� ������.  

  .اس�Q ام ا��س�ئ? ا�6ز�� �� ر
f وت1ه�? ا����(�� /�� ا���!	 ا��H�I �(�>س��ت -

- ���
Gوع ا�+� ��  
  .ا���Mرآ� �� د�[ وت��
? ا������ت ا��� ت�H�I��� ]�9 ��� ��9 �� تF)� +�01 ا�� 
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 :�داء ا��H�I �(�>س�� ���M�? ا�����و
��� أن ��/b ��36 ا��
��� ا���� ا�� ��

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

��] 55: [��36 ا��
��� ا���� ا�� ���داء ا��H�I �(�>س��: �3�? ر3[ �  � ون ص

 

 


� ا���
	ا����
 ا�

ا�خ% 

��ت +M����

 �
���ا��Qص� �
�H�Iا� 

ت�h�B ا�, رات 
ا�س�س�� �(����? 
�Y ا����J+ات 

��H�Iا� 
 d�QMت
� ات �ا��

��H�Iا� 

ت��1+ ����ى 
ا���>و��� 

ا�خ��36 �� 
ا�/+ار 

�Iا���H 

ا����د ا�� ا��+ 
���+Mا� 

 f
ت9 
ا��(�ك 
�H�Iا� 

ا�خ% 
 ����E��

 �H�Iا�
 ا�EQ+اء

�ة ح���� ت�J+ �+ا�
�9�
 ا��H�I واس��+ار

إ3+ار ح,�ق ا�!��ل 
 ا������ وا�6ح,�

  
  
  
 

�H�Iا�داء ا� ����  ت
  

��Zم 
�H�� ت����)�� 

��^ ��� ا���9ت 
ا��
 ا������� وا]ه(��

 ^,�
 ?�M� 6ل ا���اردJاس�
ا�� ا�� ��!��ل ا�6ح,� 

����� وا�

 ��H�� ��!ا+�
���+ة� 

�H�Iا���� ا� 
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/+ار ا��� ت��+ض ��9 
�bE ��  اس��+اض �h)�Q ا����ه�[ وا���ا�f ا����(,� ����H�I و�����ت�9 وا�   

خ�ص� �
�9 ا��(�ث ا�%ي 
�  ا'���ن ا����fI ا�+ئ��� ��	 ��� ت�+ز# ا���G�Y ا��� أ�1Mه� �� ��اد /�رة 

��ه���9 �� اس�
;اف ا���ارد ا�����IC ����� ا�س�6Jل �s+ ا��,6�� ��9 �� آ=�+ � �E
������ت ا��H�I، وأ


��Y� F ا���Iدئ وا�ه اف ا��� 
 �� إ���9 �� ا�ح��ن ��� 
>دي إ�F تY��E ح,�ق ا��
!��ل وه%ا �� 

��GQص �+ا��ة ا���ا�f ا���H�I أ0
�ء أداء ا�
�Mط ا'���!� �(�>س��ت وإ� اد ا�CQ` وا�س�+ات����ت 

 �H�Iورة اح�+ام ا�+E� �9� ��;)�ت وا���
��ت ا�+اد�� �(�>س+Mوا�� ���خ6ل س� ا�,�ا �� �E
ا��
�س�I، وأ

�9 أي �
��ج، إ��! F�f ذ�K ا���� إ�F ت�,�^ ا��
��� ا���� ا�� وا��� تE�� �� أح  أ���ده� �
  إ���!

  .ا�ه���م ����H�I وا�ه���م ���!��ل ا������ دون إه��ل اح���!�ت ا�!��ل ا�,�د��
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  2ا���� 

������� /�
  ا���&	2 ا,01) و��

  

  

  

��9م ا��H�I و��36 ا��>س�� ��9 �� خ6ل �� 
�[ إ� اد# �� �,  ت[ ا��C+ق �� ا��G? ا�ول إ�� F


�9، وا�ه���م �V���ج �
��ج �s+ /�ر ����H�I أو �� 
�+ف ����
��ج � ��,
��اس�+ات����ت وخ�ص� ا��


,� ��  ا���Cرات ا��� ح 80 ��ا�خE+، و�� ه%ا ا'��ر �6ح{ أن ز
�دة اه���م ا��>س��ت ������f ا��


,�، ح�D آ�ن ا�ه���م ��'���ج �,`، 0[ ت�Cر إ�F �� ����ت ��� ة ص�ح�9I ح وث ت�Cر �� ا����9م ا��

 F)� 8�ح� ^
��ا�ه���م �����!�ت وا�+�Isت و���و�� إ��9��I، وأخ�+ا 9B+ت اه�����ت أخ+ى �(�

 ���8 ا���ا�f ا�!������ وا�خ��36 /+ورة �(Iاس�+ات����ت�9 و�,�9، �1ص h���ت ت���� ا��>س

 ��
,��، وازداد و�� ا����9(���، إ��! F�f �+وز أ�+اف ت �� إ�F ت��? ا��>س��ا����رس�ت ا��

�>و���ت�9 ت��# ا�����Y ا�%ي ت
��� إ��	 وت��# ا��+اد ا�%
� ت����? ��9[ وأ
�E ت��# ا����` ا�%ي ت��? ��

�
�ج �� إ��ر �� 
�+ف �����>و��� ��	، وذ�K �� خ6ل � م إ���ق ا�/+ار �	 �
  ا�����+ �� إ���ج أي �


,� ه� ا�%ي ��
^ �(F أس�س أن ا�
�Mط ا����ا�!������ �(�>س��، و����GQص ا���>و��� ا�!������ �(�

�>و��� ه��� �� �� ��
^ �� ا��>س��
^ ا��
���ت، آ�� 
Y)C ا����
  ا���!�ت وت �
��� ا��>س�� �� ت

bIخ6ل �� أص �� 	9��� bEوت� �H�Iا� �

^ ا�خE+ ا�%ي ت��F �� خ�6	  ح�������� �=

�+ف ح 

 ،?9�
��ج �s+ /�ر ����H�I، و��� ت�IC^ ه%ا ا����9م �� ا��>س�� ��r ����+ ا�� ^
��ا��>س�� إ�F ت

 ��� �� h)�Q

 ا 3   ! ���9���9? ت,�IC	 �����Iر# ��� �)��
�f)C اس�Q ام ������ �� ا��س�ئ? ا�� �9�

  .�,(� ي ا���+وف، و���و�� ت��وز ا�����Gت ا��� 3  ت��+ض ا��>س�� أ0
�ء ت�IC,	!�ا�I	 �� ا����9م ا�


^ و��>و���	 ��� ث �� ت�Cر ا���
�D ا�ول I���� ،Dح�I� 60ث Fإ� ?G�و3  ت[ ت,��[ ا�


^ ا�خE+ وأ���د# و����ت اه�����ت	، �� ح�� 
�C+ق ���D ا�=��� ���C+ق �(�I�ا�!������، أ�� ا�

�D اI�ا�	,�ICو���,�ت ت +Eا�خ ^
��  �=��D إ�F أس�Iب س�� ا��>س��ت إ�F ت�IC^ ا��
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^ و��>و���	 ا�!������ وا�خ��36. 1.2����9م ا���  


^ وت�Cر#. 1.1.2����9م ا���  

 	��9�9+ �
  و83 ��
? و �+ز ذ�K �� خ6ل ا���Cرات ا���ص(� �� �Zت ^
���,  � أت أه��� ا��


  ا�����ت خ�ص� ا��� ت�G? ����>س��ت و��9��M، و�9Bر  وا�
�ت�� �� ا���Cرات � �� ��)�Q�ا�


���ت�9� h
+G�� ��,
��  .ح�!�ت ! 
 ة ���+اد ح�[ �(F ا��>س��ت ا�(��ء إ�F أس���f ت


^ و�+اح? ت�Cر#. 1.1.1.2��  :ت�+
h ا��


^ و��? ه%ا ا�خ�6ف 
+!Y أس�س� �� ��ا�
Z+ة ا��;ئ�� أو اخ�(h ا����ب وا��Iح=�ن �� ت�+
h ا��

 �
ا�M����� �9%ا ا�
�Mط ا'����� وا'داري �6E �� ا���+ة ا�;�
�� ا��� آ��8 ت�I+ �� ت�!�9ت ��+


^ وأه ا�	��
� ت>�+ أ���د و�����E ا����� ����  .و�(

 ^
���)� ���

h ا�%ي 3 ��	 ا������ ا��++�����American Marketing Association )AMA (

�(Y وا�Q ��ت �� �
% أآ=+ �� )� +��I� ^� ح اث ت' ��)�Q�ا����ل ا� �CM�1� ا�,��م 	�3+ن �1 hG�

 ?����  .)21ص (] 56[ا��
�� إ�F ا����K)9 أو ا��

�G+ �� اس��+ار
� ت �^ ا��(Y وا�Q ��ت وا��,���9 �� 

و
9Z+ �� ه%ا ا���+
h أن ا����f ا�س�س� ��	 

f��� ?����، ��'/��� إ�F آ��	 
+آ; �(F ا���36 ��
9�� �,` دون ا'��رة ا��
�� إ�F ا����K)9 أو ا��

�D �� ح�!�ت ا����K)9 أو Iق وا���
,�� تI أ I3? �+ح(� ا'���ج وا����=(� � راس� ا���إ�F أن ا���(�� ا��

��و�� ��+�� yراء ا����9�� Y�Iا�  �� �� Fإ� +���ر ا������? وإ��9��I ح�f ا�
���� وا����� ا��
�س�I، وت

��)�  .�� ا�

 �

^ أ�	  1985إ� أن ا������ ��دت س����% ا����ه�[ " ���+ف ا��
ا���(��ت ا����(,� ���CQ` وت

�,�^ ��(��ت ا���Iدل ��ت��# إر/�ء �� Kت وذ��� Qوا� Y)�ا����(,� �������+ وا��+و
� وا���ز
Y �����ر وا�

 ��Z
  ".ا��+اد وت�,�^ أه اف ا��



,� وا����=(� ��وه%ا ا���+
h �	 ا�� ��
�9 ا�
�Mط ا���E�
  :  �� ا'��رات ا��� 

- Y

��، ا��+و
�، ا�����+ وا���ز�)� `�CQا��.  


��  إ�F ا�Q ��ت وا����ر - ?� Y)��G+ �� ح ود ا�

 � ^
��  .ا��


,� آ1س�س �9[ �� ت�,�^ أه ا��9 وت�,�^ ر/� ا��+اد -��  .ت���  ا��>س�� �(F ا�
�Mط ا��
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^ أ�	  W.J.Stanton آ�� �+ف����Zم ���? ���CM ا��>س�� ا������(� وا��� ت9 ف إ�F " ا��

 ��I,وا��+ت ������] 57"[ت�CQ` وت���+ وت+و
� وت�ز
Y ا��(Y وا�Q ��ت ا��� تYIM ح�!�ت ا�;��ئ� ا�

   )25ص (


,� ه� ��=��� ��Zم��
��C ������ �(��/�ع آ��	 
�M+ إ�F أن ا�
�Mط ا�� h
���?  ه%ا ا���+

 ������و�����? ���� ��� أ!;ائ	، وأن ه%# ا���CM ت��? ���ا�,� �Y ا�خ+ى �9 ف إر/�ء ا����9(��� ا�

 ?� `,� ���y وف+B �� ?��
 � �,
��
� أن ا�
�Mط ا���
وا��+ت,��I �� ا��(Y وا�Q ��ت ا��, ��، وه%ا 

Y� ?6س����ب وا������ `�CQخ6ل ا�� �� �)I,��
��? �� B? أ�^ � ��I,ا��+ت ���9(��  .ا��


^ أ
�E أ�	 ��ا�������;م ا��G�3دي وا�!����� ا�%ي �� خ�6	 
��� ���+اد وا������ت " و
�+ف ا��

  .)07ص (] 58" [إ��Iع ح�!�ت9[ ور�Isت9[ �� �+
^ ا'� اع وت�Iدل �
���ت وآ����ت أخ+ى ذات �3�� 

 ���y ^
��'��Iع ا���!�ت وا�+�Isت �� �+
^ وس�(� ا���Iدل، �� خ6ل ه%ا ا���+
h �6ح{ أ�	 
��I+ ا��


^ أ�	 ت, 
[ ا��(Y وا�Q ��ت ا��
�س�Q��� �Iص ا��
�س��I و�� ا����ن ا��
�سf وا��83 ��و
��I+ ا��

 fس�
� ��
  .)02ص (] 59[ا��
�سf و�����+ ا��
�سf و��;
� ات���G وت+و

�
�ن �� خ6ل دراس� ا���!� I3? ��(�� ا'���ج، 
+آ; ا���+
F)� h /+ورة ت, 
[ ا��(Y ا��
�س�I وه%ا 

fس�

^ �3در �(F /��ن ���ح وص�ل ا��
��ج إ�F ا����M��� K)9�? ا����  .0[ إ� اد �;
� ت


^، وه
�ك ت��M	 إ�F ح  �� ���� خ6ل ا����ر
h ا����,� ا�%آ+ �6ح{ أن ه
�ك ات��ه�ت � ة ����9م ا��

خ+ى و
+!Y سfI ذ�K إ�F اخ�6ف ا���+ات ا��� ت[ ا��C+ق ���9 �� ��� ا����ه�[ واخ���6ت �� ���ه�[ أ


^ ا�%ي �9  ت�Cرات � 
 ة آ��8 ��ت�� �� ا���Cرات وا�����ت ا��G�3د
� ا��I+ى ��إ�F ��/�ع ا��

 �� �

,� �(�>س��ت و�s+ت �����	 و�� ه%# ا�����ت ا��G�3د�� ص(] 60: [وا��� أ0+ت �� ا�
�Mط ا��

  )04 – 03ص 


�Iع، 0[ �� � ��


� وآ? �� ���0 ���M� Y�Iج، وآ�ن ا����ئ  ه� ا'��
� آ�ن ا�
�Mط ا�+Mا�,+ن ا�� �
 ا

�8 ا��>س��ت تI ل  ��1929  Iوأص f)Cا� �� d,� �� ت��
ت�J+ ا��/Y ا��G�3د �
,d ا'���ج وا�

�9!��
� Y�I� 9 ا!.  

 ���و� أ ا'���ج 
+ت�Y �+ة أخ+ى و� أت ت9Z+ ��  ا��+ب ا������� ا�=���� � أت ا����� ا��G�3د
� ت�


���ت�9 ح�D آ�ن ا���Mر ا���ئ  � Y�I� ?Iد س��
V� �I��C� ت���8 ا��>سIت، وأص���
�� ��� ا����
" ا��


��� إ���!	  �� Y�� و����� �� ?Eأ� 	��� ���
�� وا���Cرات ا���
���!�� "أ��� �� ��
، و�Y ازد
�د ا��

^
��ت+آ; أآ=+ �(F ح�!�ت ور�Isت ا����9(��� و���و�� ت, 
[ س(Y وخ ��ت  9B+ت ت�!�9ت ! 
 ة �(�
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���9	 ا�, 
[ ا�%ي 
+آ; �(F ا'���ج إ�F ا����9م . ��ا�,� �9%# ا���!�ت وا�+�Isت� �� ^
��وه�%ا ا��,? ا��

�� ا���I+ة �����

C(^ �� ا����K)9 وح�!�ت	 ور�Isت	 وا���? �(F إ�B �� �9��I? ا��

D ا�%ي  � ا�

  .ا��>س��ت

 ]

^ ���M�? ا�����) ا����I(و
��� ت�/�b ا�خ�6ف ��� ا����9م ا�, ���)� D
 �] 61: [وا����9م ا�

   )10ص (

  

  ا�9 ف                   ا��س�(�                           ا�
��ئ�        

  

  

                           ���I�9م ا��  ا��

  
  
  

  D
 �  ا����9م ا�
 

                              D
 � ا����9م ا�
 
 


^ )ا����I(  ا�خ�6ف ��� ا����9م ا�, 
[ :�04�? ر3[ ���)� D
 �  وا����9م ا�

 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

           ��
ا�����Iت           ا�ر��ح �� خ6ل ح�[      ا�Y�I وا��+و
�              ا��


^ ا������? ��ا����K)9       ا�ر��ح �� خ6ل إر/�ء         ا����K)9        ا��
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2.1.2 .^
��
^ ا�!����� وا���>و��� ا�!������ �(���  ا��


^ ا�!�����. 1.2.1.2��  ا��

�� س(��I وإ
����� �(F ا�������ت �,  ��� �� ا���Cرات ا��� �9 ه� ا����)�Q� ئ� ذات ت�01+ات��� ]

 ]9!��
� ]

�ت أ0
�ء ���و�� ت,  ��9[ أ��م ت�خ�ص� �Y ا��, م ا���
���!�، و3  و!  ا�����3ن أ�


���ن 

�ت �� � م ا'/+ار �9[ و� م ا'/+ار أ
Y������� �E ا�%ي  ���9(���، وت��=? ��� ه%# ا���)�

��F إ��	 وا��+اد ا�

�ت �9Bر ��  �
���Mن ��	 وا��H�I ا��� 
���Mن ���9، و3  ��� �� ه%# ا�� �
%


^ ا�!����� ا�%ي � أ 
IC^ �� ا��>س��ت آ1س(�ب 
�I+ �� � ى ا�ه���م �����ا�f ا�!������ ������

��I)ت�01+ات س 	ن ���
��9(��� دون أن �)� 	,
��
  إ���ج أي �
��ج وت�.  


^ ا�������  G,
��% و�+ا�I3 ا�I+ا�� ا��9د�� إ�F ز
�دة ����ى ت,I? ��+ة " !����� أ�	 و
تG��[ وت

� دة �� ا�
�س � ������ ?I3 �� �
  .)345ص (] 62" [ا!������ أو ���رس� ���

��%ه� ��اس�C ا��>س��ت ا��� ت��F إ�F ت�,�^ ا�+�b وا��H�9ت وا��
Z��ت ا����� أو 
وه%# ا���+ة 
��� ت

��و�� تY��M ا�
�س ��Gرة ���� �داء ��? �� 
��ن ����� �9[ ت(K ا��� � ت� �E
�D �� ا�+�b، وه� أI

�(�آ��ت ا�!������ �� I3? أي ه��H أو )� ^
��
^ ا�!����� �� ه� إ� ت��و��خ+
�، و��خ��Gر ����

��9 �� �� ا�
�س� ������ �
  .�>س�� و� ى أ


^ ا�!����� ���)� 8�Cأخ+ى أ� h
   )97ص (] 56: [�
�9وه
�ك ت��ر

 " ?
�Cا��  ا� F)� Y����ور��ه�� ا� K)9���� ر/� ا��� ��أ�	 ا���!�9ت ا'دار
� ا��� تM� fG�? رئ�

  "وا�%ي ه� ا�����ح ��� ت�,�^ أه اف ا��
Z�� و��>و���ت�9 

 ����� ����ا����ة، و
9Z+ ه%ا ا���+
h ا�+س��� ا��� ت+
  ا��>س�� ت�9J�)I وه� ح�{ س��6 ا����K)9 وت

��� ا��C(���، إ��! F�f ت�,�^ ر/� ا����K)9 �� خ6ل 
وأ
�E ت�
f ا�����? ����
���ت ا��� � ت�,^ ا��

  .إ��Iع ح�!�ت	

�� �0yره� �(F ا���CM ا��� " و
�+ف �� !�9 أخ+ى أ�	 ��

^ وا����ا����ر ا��� 
>�� ��9 ر!�ل ا��

�� ا����� �)G�ا� ^�,��� ت� �IG

� �� ا��+اد 
;او����9 وا����� �H�  "(����Y ودون ت,�� ه� �

 �CM�ا� F)� �9,�ICت ���
��(�9 ا�� 
+ون و
و
��r ه%ا ا���+
h ا����ر ذات ا���!	 ا�!����� ا��� 

Y����دة ����م ا����
,�� �(�>س�� آ�� 
9 ف إ�F ت�,�^ ا�+��ه�� وا���  .ا��
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^ ا�!����� �� ه� إ� ت�Cر ����9م��
^ ا��,(� ي  �6ح{ أن ا����
M�? خ�Gئd ا�� �9� ،^
��ا��

 ،�H�Iا� ��E,� 	���واه� ���9(���� ا��G� 	���آ�ه� Y������� �,)���ا� �
�E,ا� ��I� 	���اه� Fإ/��� إ�

 F��

^ ا��,(� ي �� ح�D ��� ا�ه اف ا��� ��
^ ا�!����� 
h)�Q �� ا����و
��� ا�,�ل أن ا��

 �9,�,�  .)32ص(] 63[أص��ب ا��>س��ت إ�F ت

 +���
^ ا�!����� ����� �(F ت,+
+ ح�!�ت ا����K)9 ور�Isت	 �� I3? ا��>س��، وأن ت��و
+ت�; ا��


,��، أآ=+ ��� ه� �(�	 �� ���� ت�,�^ ا�+/� �(���9(��� و�� خ6ل ا��;
  �� ا����ءة وا������� ا��

�,�^ س��دة ا����9(��� وا�����Y آ�� ����
���1 ا��� F)� ا�����د �� ^
���?، و�(�	 �Vن � 
+ي ا��


^ ا�!����� 
��!f �(�9[ ا���از�� ��� 60ث ���
�+ أس�س�� وه� إ��Iع ح�!�ت ����9م ا���� ]9,�ICت

Y����ور��ه�� ا� ��)G� ا�ر��ح و�+ا��ة ^�,�  .ور�Isت ا����9(��� وت

- ������G+ ا���!�ت ا'������ �� ح ود : ت�,�^ ا�+/� �(��!�ت ا'�
ا��(Y وا�Q ��ت، �? ت��  إ�F � ت

�,�^ ��` ح��ت� س(�[�� ��)�Q��9 ا�I�و���ا ���Z� �H�� ا���;ا��ت ا����=(� �� /��ن.  

-  ��  

+ ا�� �Cا�!����� �� ������ وت ^
���9[ ا��

��� أن  Dا�����ت ا�!������ ح� Fا�� اد# إ�


� ا��� ت9[ ا������G� Yرة ���� آ�� ه� ح�ص? �� �E,ا��H�Iا��(�ث ا� F)� ���3+ا�...  

- Y����ا� F)� �
�G+ �� س���9 ���,�^ ا�ر��ح : ا����Iرات ا���01+

^ � ت��
�+ ا�� 
 ة �(�������


,� ا����,^ �� ا��>س�� � �  �	 أن 
��  إ�F ا���ا�f ا'������ ا��� ت��(^ ���f، �? أن ا�داء ا����

���C ����>س������م ا�����Y وا����J+ات ا���H�I ا��.  

 ���)9���� ا�����Y آ�? وا��)G� ��� ع �� ا���ازن��خ(^  Fإ� F��

^ ا�!����� ��و����� ����

 �H�I��� ت /�رة���
وا��>س��، ح�D أن س���9 إ�F إ��Iع ح�!�ت ور�Isت ا����9(��� أدى إ��9B Fر �

ا��G�3د
� وا��,���  وا����ط وا�����Y وه%ا �� 
���رض �Y آ=�+ �� ا��Eا�` وا�,�[ ا�!������ و

 bIأن أص Fر إ��Cوت ��,
��ا�س�69آ��، ��� أدى إ��9B Fر ه%ا ا����9م ا�!����� �� ا����رس�ت ا��

��
,�� �(�>س��  )285 -  284  ص(] 64[ .!;ء � 
��;أ �� ا�س�+ات����ت ا��
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2.2.1.2 .^
��  ا���>و��� ا�!������ �(�


�ت آ�I+ة �� ���+ة ت���(�9 ا��
�Mد �Y ا���ق وا�����Y، وت1س��� �(F ت�ا!	 ا��>س��ت ا���م ت �

���? �Y ا�� �H�I��J�� ?+ات�9 �)� �=
 ��8 ا���>و��� ا�!������ !;ء �� اس�+ات���� ا��>س��ت ا�Iأص Kذ�


G+ا �9�� � �,
���� �6E �� ت�,�^ ا�ه اف ا��,(� 
� وه� ا�+�b وا�I,�ء وا�
��، و
�  ا�
�Mط ا��

�8 ا���>و��� ا�!������ Iأص 	و�(� ،��)�Q� وخ ��ت Y)س �� 	ت, � �� +I� Y������� ��ات�Gل ا��>س

 ���+Cا�آ=+ و/�ح� � ي ا� �,
��
�Zره� ا����) Y����وا� ��  .)227ص (] 56) [ا��>س

�8 ه
�ك د��ات �(�� و�3
� �(�>س��ت �(����? ���>و��� أآY� +I ا���اf3 ا�!������ Iو3  أص

وا� �� ��H�I��9��M، و3  أصbI ا��(�ك ا�خ�36 ا���/�ع ا��(b ��(�� �� آ? ����ت ا����ل، و3(�� ��  

��9M� 8رة و�3
� �� ا��83 ا���/+، و�� Iا��� أص �H�Iا� �
�>س��ت ت���ه? ح+آ�ت و!����ت ح��

���I)Cت أآ=+  ا����,I? س�ف تf)C !����ت وأ��Gر ا���>و��� ا�!������ وا���H�I �� ا��>س��ت

  )67ص (] 65[ .ص+ا��، ��(�ث ا��9اء وا���ء وا��+�� �� ا�� 
  �� ا� ول 
=�+ � ى ا����Y 3(,� آ�I+ا


�Mء ا���>و��� ا�!������. .2.2.1.21� �Q
  ا��I  ا���ر


���� إ��ن ا�=�رة Gا� Y
ارت8CI ��+ة ��Mء ا���>و��� ا�!������ ��+اح(�9 ا�و�Y� F ��3م ا���Mر

Gا� ��و� ،b�+ا� ]�Zوه� ت� 	,�,����ن إ�F ت

���� وا��,�د ر!�ل ا����ل أ�9[ 
��(��ن ه �� واح ا 

�  �� ا���(��ت ا��� 
,���ن 
��ل دون ت�,�^ ه%ا ا�9 ف ه� ا���01+ ا�,����� ا�%ي 
ا��Mء ا��ح�  ا�%ي 

���ى ��9، وB  3(8 ه%# ا�
Z+ة �3ئ�� �� ا�,+ن ا���سM� Y+ وا�+�Y ا�ول �� ا�,+� F)� r�� �
+Mن ا��

  �Gإ� أن ه%# ا�ه اف �[ ت ،Y����ئ ة �� ا����F)� 8I ا�,�[ وا�ه اف ا���f �? ا��ا���+ ا��G�3دي �

آ=�+ا أ��م ا�ز��ت ا��G�3د
� ا��� �9 ه� ا����[ و��Qص� ح��ل � رة ا���اد أو �M? ا��
���ت ا��, �� 

��ق)�...�
ك �
�Zر yخ+ �(��>و��� ا�!������ � 
+ت�Z��� `I[ ا�+�b إ�t، وا���r ذ�F)� K أن 
��ن ه

  .)228ص (] 56[�,` 

�I+وز ت��رات تf��C �����1 ا����6 وا���ن �� ا���?، و9B+ت أص�ات  01929[ !�ءت �+ح(� ��  

 ���)9��
�f أن ت� ى إ�F ا�;��ئ� وا�� ?� f��تf��C �1ن ت��ن ا�ه اف �s+ �+تb��G�� �CI ا������� �

  إ�t...����(��وا

 �
�8 ا�E+ورة ا�6ز�� �� ا��,�ل ا���>و��� 1960وت1ت� ا��+ح(� ا�=��=� ا�� اء �� سIأص �� �� ،

�8 ا������ �9%# ا��+ح(� ب Iات أخ+ى، وأص+�Jو�� ��H�Iا� �
�E,)� ح(� أآ=+ اس������+� Fا�!������ إ� "


�س" ����� ا����ة �

  �� ا��(Y وا�Q ��ت ��� ;� ]
���ى وت, � F)� ?ص��Y� f ا�رت,�ء ا�
��� ا�
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ا����ة ا��� 
���9M ا��+اد، و�� ��� ا���01+ات ا��� س�ه�8 �� �+وز ا���>و��� ا�!������ ��
�Zره� 


,� �%آ+��  :ا��

-  fس��ر وح���� f�6وا�� Yئ�EIا� �� �Jق !+اء ا���ا�Z([ ا�%ي 
��+ض �	 ا����K)9 �� ا�

�� ا��� ت��Gا���(���ت ا�Y�Iخ ��ت �� ��  ا� ]
  .dQ ا��
���ت �I+ ا'�6��ت ا��Qد�� وا�,�Gر �� ت, 


+ة  -�C��زات ا��Jج وا����6ت ا'E� �� F,Iو�� ت ����
Gاء ا���(��ت ا�+!  
ا��(�ث ا��H�I ا�%ي ت;ا

Y����وس��6 أ�+اد ا� ��  .وا��� ا����F)� �9)���� 8 ص

  .��(�� !+اء ا���?ا��9 
 ات ا��� ت
�ل �� ص�� وس��6 ا�� -

- �9I�ح��ة ا��+اد �� ��� !�ا �����ا�%ي أص�ب  +�I�د ا����  .ا�

2.2.2.1.2 .^
��  ت�+
h ا���>و��� ا�!������ �(�


^ ح 
=� أ��9 ���9 ������س�ت وا'!+اءات "�+�8 ا���>و��� ا�!������ �(�
� +I��ا� ��,
���� ا���)�ا�

   )106ص (] 46" [ا�����Y �9 ف أس�س� وا����ل ا��� ت�,^ ����(�9 ر��ه�� 


� اس�+ات����ت I�9 �� خ6ل ت,�,�و
+آ; ه%ا ا���+
h أس�س� �(F ر��ه�� ا�����Y، وه%# ا�+��ه�� 
��� ت


�س�I �� ه%ا ا'��ر� ��,
��  .ت

�E
أ��9 ت�9  أو ا��;ام ا��>س�� ����Z[ ت�01+ات�9 ا���!�I وت,(�? �0yره� ا����F)� �I " آ�� �+�8 أ


,� "�����Y ا���>و��� ا�!������ �� �
�Zره� ا���)� h
، و�, ر �� 
��(^ ا��+ �� خ�Gص�� ا���+

 	

8 ت��I �6خ���6ت �� ا�
Z+ إ�F ا����9م وا���01+ات ا���H�I ا��� ت���	 �� ح�
�I�9 ت�V�]56 [) ص

229(.  


Z+ ا����Iر  �I3ل ا������3 �����;ا��ت ا��� 
��E�F)� �9" وه
�ك ت�+
y hخ+ وه� � �
�y ]9خ%�أ�


���ى ا�داء ا���,^ �(M+آ�ت�,�^ ا�ر��ح ور/� ا����K)9 ور��ه�� ا�����Y و��� � ����"  

�(F و�^ ه%ا ا���+
V� hن ا����ق 
�f أن 
YE �� ا���Iر# ا��;
  �� ا�ه���م �� ا����د ا�
���� ا��� 


9 ف إ���9 ا����M� K)9�? خ�ص، وا�����M� Y�? ��م.  

أ��9 ا���Gر ا�%ي ت,�م �� خ�6	 ا��>س�� �Vدخ�ل ) " 2001(آ�� �+���9 ��
� ا��ر�3 ا�EQ+اء 

���Cأس�س ت F)� ��
     ".ا����JMت ا�!������ وا���H�I وا��G�3د
� �� ����MتY� �9 ا���9ت ا���

]66 [  


+آ; �(F 60ث !�ا�f أس�س�� وه� ا����f ا�!����� وا����f ا� h
�H�I وا����f ا��G�3دي، ه%ا ا���+

  .وه� !�ه+ ا���>و��� ا�!������
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��` �	 و���و�� ت�
�I	 ا]�0ر 
�� خ6ل ا����ر
h ا����,� ا�%آ+ �6ح{ ا�ه���م ا��Y������� +�I و�� 

 K)9��ا��(��I ا��� 
��� أن ت
�[ �� ��? ا��>س�� ��h)�Q أ�����9 س�اء آ�ن ا��+ 
��(^ ���E+ر ����

��ظ �(F ا���ارد ا���  ا�%ي ه� !;ء��� ا�����Y أو ����H�I ا��� 
��ا!  ���9 �� خ6ل  ت,(�? ا��(�ث وا�

  .ه� �(K ���+اد آ�? داخ? ا�������ت

3.2.2.1.2 .^
��  أ���د ا���>و��� ا�!������ �(�


 ة ا���,�  ت�f)C ا�����+ ا���� د ح�ل ا�ه اف � ������


��? ا�����3ن ا���م �� �H�� ?B د 


,�� ا��� 
,���ن ��9 �6س�����  ���!�ت ور�Isت ا�;��ئ���  .وا����رس�ت ا��

وت���  ا��>س��ت �3ت�9 و���(���9 �� خ6ل ا����ئ�9 ا��,�,� �(����Y وت���(�9 ��	 و��� 
�;ز 3 رت�9 �� 

�� وا�!������ أن ت��ن ا�,+ارات ا���Q%ة � ت��(^ �,` ������f ا��G�3دي �? ت�� اه� إ�F ا���ا�f ا�خ36

��ه�� �� ح��ة ا��+د�)� .  


�=? و�
% ا�, م ��? ا��>س��ت �(F ت�,�^ ا�ر��ح وز
�دة ا���ئ  �(F ا�س�=��ر  ����I  ا��G�3دي

�Iس�
��ه��� �6E �� ا���>و��� �� ت���+ أ!�اء ا���? ا���)�.  


,� ا��,�Iل وا�%ي 
,+ ا��I  ا�خ�36وه
�ك ���� �+ف ا����ه��� و���� أ�+اد  وا�%ي 
�=? ا��(�ك ا��

Y�����3ن �� ....ا���و��Z[ ه%# ا����ه�[ ا��� 
�[ ت��1+ه� ه� ��=��� �3ا��� أو أ�+اف 
(�;م ��9 ا��

Y����ا� Y� ]9)ت���.  

 ?=�
3�� ا���>و��� ا�!������ وا�%ي 3  � 
�=? أح  ��C(�Iت ا���? �� ) ا��Q+ي (  ا��I  ا������و


�=? ا�+��ه�� وا�9M+ة وا������ ا��� ت��(�s �9+ �� ت,�م �	 �� ������ت  ا��>س��، إ� أ�	 �,�,��� ا�

��  .وأ��CM، وه� ����� �� ا���Mر �������ء وت�I+ �� ������ �� ا�,�[ ا��� ت>�� ��9 ا��>س
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^ ا�خE+ وأ���د# و����ت اه�����ت	. 2.2��  ا��

�D إ�F أ���د    I�ق �� ه%ا ا�+C�

^ ا�خE+ وا�����ت ا��� 
�9[ ��9 وت�IC,	 �� ا��>س��س��  .ا��


^ ا�خE+ وت�Cر#. 1.2.2����9م ا���  

1.1.2.2 .+Eا�خ ^
���)� �Q
  ا���Cر ا���ر

1.1.2.2..1 +Eا�خ ^
��
^ ا�خE+ ا����  ا�M+�� �(��!	 ا�!�����  :�+ح(� �� I3? ا����
��I+ ا��


^ أو �� 
�+ف �����>و��� ���)� +�M

^ وح+آ� ح��
� ا����K)9، و�� ه%ا ا�G د ��ا�!������ �(�

Wasiki  +Iأآ ?�M� �9ت���
�� ��H�Iا���01+ات ا� F)� ;(�+آ�� 	أت ت�� � ��أن ا���>و��� ا�!������ �(�>س

  .)250ص (] 56[��� 
 ل �(F � ا
� و/�ح ا���!	 ا��H�I /�� ا���>و��� ا�!������ �� ت(K ا���+ة 

+9B  3و �H�� 	!ت ح+آ� ذات ت�)envirnementalisme ( ^ح �
وه� ح+آ� �
Z�� ت9 ف إ�F ح��

�9
���  .ا���ا�
�� �� ا���� �� ���H س(���، وا���!	 ��� ح��
� ت(K ا��H�I وت


�ت �� ا�,+ن ا���/� �� خ6ل ت�!�9ت ��I�
�ت وا����إن ا��+ح(� ا�و�F �9%# ا��+آ� أ�+ت �� ا�

�fI ا������ت ا���H�I و��� �H�Iم ا��Z
� ا����9(��� وا�%
� ت+آ; اه����F)� ]9 ا�/+ار ا���ص(� �� ا�

��ذ ا����Jت
��� ا��� س�9II ت(�ث ا��9اء وا���ء ....��(��ت ا��� 
� واس�Gآ? ا��M���� ]9���6 �� اه�E� ،

  .وا����� ا������� آ����ئ��


���� أ�� ا��+ح(� ا�=���� �,  أ�+ت �� خ6ل س� ا�,�ا��� وا�Gآ�ت ا�+Mت ا����(,� �+���3 ا���
+M�

ور���3 ا��(�ث وا��  �� ا����رس�ت ا��Eرة ���h)�Q� ?I3 �� �H�I ا��+اف، وآ��8 ه%# ا��+ح(� �� 


�ت وا�=����
�ت��I�  .س
�ات ا�

وا��+ح(� ا�=��=� آ��8 ح�G(� د�� ا��+ح(��� ا����,��� �� ح+آ� أ�3ى � أت آ�;ء �� ��>و���ت�9 � م 


��ت ا������� وإ��� ا���Iر# ا'+Mوا�� ���ري ا��=�� �(,�ا�I!و� م !�? ه%ا ا��+ إ �H�I��� ار+/


�+ف � 
���� ا��H�I، أو  �� �
I�� ة+��آ��>و��� 
�f ت��(�9، و3  8��3 ا�� 
  �� ا�M+آ�ت �� ه%# ا�

��ظ �(�)� ���
+ اس�+ات����ت ت�Cت ��E�
F ا��H�I واس��+ار ت�,�^ ا� 
���� ا���H�I وه� � خ? إداري 

��  .ا�ر��ح �(�>س

 �� �

^ ا�خE+ � ا��
D ت�ر
��Q �� ا�� �ح�D � أت ا'��رة إ��	 �� ا����ث  1970و
��� ا�

 �

��ج ا��H�I، وازدادت ح ة ا�ه���م �� ه%ا ا����ل � ا�)� ���)9��ا�آ�د
��� ���,��م � راس�ت ���!�ت ا��
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 �

��ج �s+ /�ر ���I��H�I��رس� !��Y ا� ��1990 س� ^
���� ا��Qص� �V���ج وت)�Q�ا� ��,
�� .��CM ا��

  )568ص (] 67[

1.1.2.2..2 +Eا�خ ^
���,  أصbI ا�����Y �� � ا
� و�
�hG ا�=����
�ت أآ=+ اه�����  :�+ح(� ا��

�� تE��� ا�ه�����ت � ���ا�!������ ����H�I ا�����IC، و� أت ا��>س��ت �� ت� 
? س(�آ�9 ا��H�I وا�

 ?=� �GGQ��ت ا��
وا���H�I ا�� 
 ة، و�� ا�د�� ا��=�+ة �(F ه%ا ا���!	 ص ور � د �� ا� ور

 �GGQ� ت�
اس�+ات����ت ا����ل وا��H�I، وا'دارة ا������� ا�EQ+اء و�s+ه�، و�,  آ��8 ه%# ا� ور

�)CG� +9Zأت ت � �
�(�ك ا��H�I �(�>س��ت، وه��� �)Gث ذات ا���� ]
 ,�� �H�Iا� ^
���ت �=? ا��


^ ا�خE+، ��'/��� إ�F ذ�9B K+ �� ت(K ا���+ة �� 
�+ف � ��? ا����K)9 ا�خE+ �� ا���
�ت ��وا��

 ^
��ا���� ة ا��+
��� وتE�� أ��اع ا��
���ت ا�EQ+اء وأ��آ� ����9 و!�9ت إ���!�9، و�+ز ���9م ا��

 �
�ت وا��>س��ت وت�ا�F �,  ا��>ت�+ات �� ه%ا و��ل اه���م ا�M+آ 1995ا�خE+ �,�ة �� �Y)C س

�� ��!b، و��? �� ��

^ ا�خE+ آ� خ? ت��
8 � ة �>س��ت ا��Iات ا�6ح,� ت�
�ا���/�ع، و�� ا�

 ��H�Iا'دارة ا� +�
��� Y/و Y� #�9رB ه� ت;ا�� 	�
I�9م وت�إذ )  ISO 14000( أس9[ �� �+وز ه%ا ا��

�

�;ز ه%# ا���� +Eا�خ ^
��و
��� أن . + �I+ � خ? إ� ا�� 
��C ا����; ��>س�� �� أخ+ىأن ا��


^ ا�خI� +E+ ا�;�� ���M�? ا�������   )42ص (] ] :68�dQ) ت�Cر ا��

  

  
  
  
  
  
  

    
                            1980                                1960                     1950          

  


^ ا�خE+ :�05�? ر3[ ��  )43ص (] 68[ �+اح? ��Mء وت�Cر ا��

 

 

  

  

  

K)9�� ح��
� ا��

 ا���>و��� ا�!������

����ICا� �H�Iا� �
 ح��



75 

 

2.1.2.2 .+Eا�خ ^
��  ت�+
h ا��


=� �� �([ ا'دارة �M�? ��م و�� ���ل  ���ت ا�)CG�ا� �� +I��
 +Eا�خ ^
��إن �b)CG ا��

��+ات، س�اء �� ذه� ا����K)9 أو �
^ �M�? خ�ص، و
��� أن ت�M+ آ(�� أخE+ إ�F � ة ت��ا��

و آ? �� 
F)� Y)C ه%ا ا��b)CG، وت+ت�I� `Iرة ا�خE+ ��دة ������` أو ا��H�I، وت+!Y إ�F ا��>س�� أ

  .ا���Mآ? ا��+ت�CI ����9اء و�����ء و���رض


�ت �� ا�,+ن ���
^ �� � ا
� ا�����)� D
 �
^ ا�خ9B  ,� +E+ت �� ا����9م ا���أ�� ��Iرة ا��

��ظ �(F ا���/�، و�� ت(K ا���+ة �ح8Z ا��>س��ت أن ه��9 ���9(��ن ذوي دوا�Y آ�I+ة �(

�ك �� ز��ئ

  .ا��H�I وا���Iره� أح  ا����
�+ ا����9 �� ات�Qذ 3+ارات9[ ا�M+ائ�� وا�س�69آ��

 �H�I)� �,
 Gا� Y)�
^ ا�خE+ ح�ل �I أ ا��;ام ا��>س��ت �������? �����أي ت(K ا��(Y ا��(��� ( و
 ور ا��

��
,�� �� إ��ر ا�ح�+ام وا���;ام �����>و��� ا���H�I )ن و�s+ ا��Eرة ����H�I وا'���، وا�,��م �1��CM ت

  .و/�� /�ا�` �� دة �E��ن ا�����F)� �Z ا��H�I ا�����IC و� م إ���ق ا�E+ر ��9


^ ا�خE+ وس��[ ��و� 
�!  ت�+
h واح  ���^ �(�	 �� �+ف ا��Iح=�� �? ه
�ك � ة yراء ت��(^ ����


�+ف إ��Cء ������ �� ا Dح� 	I�وا'���م ���ا 	��9��  
 ��� h

^ " ����ر��
^ ا�خE+ أو ا����ا��

ا��H�I ا�%ي 
1خ% ���� ا����Iر آ? ا���CM ا��� ت��Y�C أن ت��  وت�9? أي ��ع �� ا���Iدل ا�%ي 
9 ف 

��D أن إر/�ء ه%# ا���!�ت وا�+�Isت � 
��ن ��9 � �����أ0+ س(�I إ�F إ��Iع ا���!�ت وا�+�Isت ا'�

 ���ICا� `��   )05ص (] F)�] "69 ا��

 ،���ICا� `���6ح{ �� خ6ل ه%ا ا���+
h أ�	 
+آ; �,` �(F إ��Iع ا���!�ت وا���01+ ا��(F)� �I ا��

h

���وز �� رآ; �(�	 ا���+ ���� ��G� ^
��  .�� ح�� أن ا��


^ أ�	 ���)� ���

,�� وأ0+ه� ��(�� دراس� ا�
�اح� ا�
�" وت�+�	 ا������ ا��+������ وا��(�� ��I��CM ا��

�3�Cذ ا���
  .)45ص (] 68" [�� ت(�ث ا��H�I واس�

 ��
^ ا�خE+، و�� 
��f �(�	 أ�	 � 
, م ت�/�����ت ا��� 8� 3 �(�
ه%ا ا���+
h �� أوائ? ا���+


�ت	، وه%ا ا�,�Gر را!Y إ�F ح ا�0 ه%ا ا����9م�s أو 	ا�خ+ى أو أه ا� ^
��  .���CM ا��

  +Eا�خ ^
��
^ ت+آ; ��	 �(F 60ث ات��ه�ت �(����)� ���
�� �(����� ا��+
] 70[و
, م ا��IحD ت�+

���   � ون ص

- �H�I��� +Eت ا��� � ت���

^ ا����  .ت

- �H�I��� +Eت ا��� � ت���

^ ا����
+ وت�Cت.  
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���ت ����H و��3(� ��س -� ^
��  .�+!�ع ��  ا�س����لا���9د ا��� تI ��9 ا��
Z��ت ����ج وت


+آ; ه%ا ا���+
F)� h ا���ا�f ا���H�I وا���ا�f ا�!������ و�(F ا���� إ�F ا���ج �
��ج �,�Iل 

��Hا!������ و��.  


^ ا�خPolonski  +Eو
�+ف ��أ�	 !��Y ا���CM ا�+ا��� إ�F إ��Mء وت��9? أي ت�Iدل �9 ف " ا��

  )17ص (] 71" [F �� ا]�0ر ا��Eرة ����H�I ا�����IC ت(��I ا���!�ت ا�+�Isت �Y /��ن ا��  ا�د�

  �9
� +Eا�خ ^
��   )47-  46ص  ص(] 68: [وأ�8�C ت��ر
h أخ+ى �(�

 	�+�
Stanton  +Eا�خ ^
��
,� خ�ص �M+آ� ���
� وا�%ي 
9 ف إ�F خ(^ ت�01+ " أن ا������Mط ت

 �H�Iا� F)� ���� ج��
�� �I)�  "إ
���� أو إزا�� ا���01+ ا�


^ ا�خE+ ا����6ح{ �� ه%ا ا���+
h أ�	  
f�J ا���36 ��� ا��>س�� وز��ئ
�GQ� �9ص ت�IC^ ا��

 ?�M
 �9� Kذ� �� Yأوس +Eا�خ ^
��
,� وا����وت,I(	 �� �+ف ا�;��ئ�، و
F)� `,� +�M أ�	 ��Mط ت


^ ا��,(� ي إ/��� إ�F أ��CM أخ+ى��  .أ��CM ا��


^ ا�خE+ �,  3 �� واح Parsonو Darympleأ�� ����ت ��E!� �� ���ل ا��
 ا �� أآ=+ ا���+

 #��+� Dح� " �H�Iت ا��I)Cح�!�ت ا�;��ئ� و�� ��� ��ا���از ^�,�أ�	 � خ? إداري خ6ق 
9 ف إ�F ت

 ���  " وه ف ا�+�


^  و�� 
��� �6ح�Z	 �� ه%ا ا���+
h �,�ر�� ������ر
h ا����,� � ى ا���Cر ا�%ي �9 # ���9م��ا��

�D أ�	 ا��ح�  ا�%ي أ��ر إ�F آ��	 � خ?، أي أ�	 أوسY �� آ��	 ��(�� أو ��+د ��Mط، ا�خE+ ح


^ ا�خE+، وا�
,�C ا�ه[ ه� ا'��رة إ�F ) إ� ا��(وا'��رة إ�F أ�	 � خ? خ6ق ��وه%ا س+ ت��; ا��

���  . ا���از�� ��� ح�!�ت ا�;��ئ� و���I)Cت ا��H�I وه ف ا�+�

F)� +Eا�خ ^
��
�� �9�� آ���M�)� 6آ? ا���H�I، و�� ا�ه���  و
+ت�; ا��
��+ة أن ا��(�ك ا��� ل 


���ت9[، آ�� 
��� �� خ6ل ه%# � Y�� �� ]9
��
��+م ا��H�I وا�%ي 

���� ا'ه���م ��'���ج ا�%ي �)�

��ظ �(F ا���ارد�  .ا��س�(� ا�

 	

^ ا�خE+ آ�� ����
^ ا�!����� وا�% Henionوا����ي 
9 ف إ�Y�� F أ���ر ه� !;ء �� ا��

 ]��
^ ا�خE+ إ�F آ���� ت��� ا��>س�� �� ا����
^، وه
�ك �� 
+!Y ا����ا!������ ��س����ل ت,
��ت ا��

 ^
��  �� ا�f)C ا���;ا
  �� �+ف ا����)9��� �F) ا��
���ت �s+ ا��Eرة ����H�I، و��� 
F,I ا��

��Gرا �� � د �� د �� ا��>س��ت ا��� تYIM ح�!� +Eا�خ �� �
� د� ���9(���ت ور�Isت �� دة ��

  .)07- 06ص ص (] 72[خ6ل �+ض � د �� د �� ا��
���ت ا�EQ+اء 
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 f�
^ ا��H�I أو ا�خE+ ه� Poissonو Boyerوح������ " �� �H�Iا� +�J��إدخ�ل ا� ��


�f أن 
��ن �� �+ح(� ����و
� �Y ا���J+ات ا���ص(� ^
���� ا�,�[  ا'س�+ات���� ا����� �(�>س��، وا��

 �� ��H�Iا� +�
ا��+!��� وا��(�آ�� �(���K)9 ا��H�I، و
�F)� f ا��>س�� إ��دة ا����/F)� Y أس�س ا����

 fس�
� ^
��
� ت;� �sوص��  
 �  )20ص (] 73" [خ6ل إ��دة ت

 b/�

^ ا�!�����، وا�� ول  Henionو  Karleو��
^ ا�خE+ �� ه� إ� ت�Cر �(���أن ا��

  :     �Kا����� 
�/b ذ

�	: 08! ول ر3[                     
�? ت�+)�
^ ا�خE+ وت��  )05ص (] 74[ ! ول 
�/b ا��

^
��  ا���+
h  ��ع ا��

^
��  ������ ����Mت إ������ ��!�9 �9 ف ت��9? ا���Iدل  ا��

 ^
��ا��

  ا�!�����

 ه� دراس� و�+ا�I3 ا�
���Mت ا���CCQ �9 ف ا���I,� +�01ل أ���ر ا!������،

Y
  ....وا���Iدرة �خ%ه� ���� ا����Iر أ0
�ء ت�CQ` ا��
���ت وا�����+ وا���ز


^ �س�Iب ��ا��

  ا!������


  ا�ر��ح وا� ��ئ[ �س�Iب ا!������ �  ه� ���و�� ت

+Eا�خ ^
��
,� ات���G أو ت�(��� أو ت+و
�� ����ن دون ��ئ  س�اء �+دي أو   ا����ه� ���9د ت

��9 ف 
 ]Z

^ س(Y أو �� إ��ر ���
,� ��I� +�s+ة ��Y أو ت+C� ة أو+��I�

  .خ ��ت أو أ���ر ت���ي خ�Gئ��H�� d إ
����� أو ��9 !�ذ��� �(��9��� ��9


^ ا�خE+ و
��� ا����د# ��
�ص+ و!�ا�f ا��� f)sأ F)� ي���
 6��� ��
و
,�+ح ��0+ ا�I�+ي ت�+


+ى أن  Dح� 	9[ � ����
^ ا�خE+ � خ" آ1س�س ���
9 ف إ�F ا��F)� +�01 ا�� ?����� ��Z� ?


���ت �s+ /�رة ����H�I وت� 
? ��دات9[ � f)� Fإ� 	ا���! ��ت�6�Eت ا�;��ئ� ��Gرة ت ��9[ �

 ?�M� أس�س ا'� اع F)� ]�3ئ ?����� ^
��
� ت;� ]
��[ �Y ذ�K وا���? �(F ت, 

ا�س�69آ�� ��� 


+/� ه%ا ا���!	 و���D ت��ن ا���G(� ا�
�9ئ��  ^�,���ظ �(F ا��H�I وح��
� ا����K)9 وإر/�ئ9[ وت�ا�

 ���   )44ص (] 68" [ه ف ا�+�

  :و
+آ; ه%ا ا���+
F)� h ������ �� ا���Iدئ ا�س�س�� وه�

- ��Z� ?خ � 	�أ F)� +Eا�خ ^
��ح�D أن �Z+ت
� إ��	 ت
C(^ �� �9[ � خ? ا�
Z[ �ن : ا'��رة إ�F ا��

��[ �Y ا����I)Cت ا���H�I ت�IC,	 �3ئ[ �(F أس�س ت� 
? اس

�Q ام ا���ارد ا�����IC وا���اد ا�و��� ��� 


�ت ا��(�ث إ�F ا��  ا�د�6E� F �� ت, 
[ �Q+!�ت ���� ��
���ت ��9ئ�� ( وخ� ( �H�I��� +Eت �
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،�9��
Gت �� خ6ل إ��دة !���9 و�������9 وت��)Q�دة �� ا���b ا����� 
�/وا�!�3  ����� ا�س�Q ام وا�س�

  .   ه%ا ا���!	

                                                                     h)ت,(�? ا��  

  �H�I��� ام                                                 � م ا'/+ار Qا�س� ?
  ت� 

  

  

  إ������ ا�س�Q ام  

  �+ة أخ+ى                   

  

�D �� ��ارد أخ+ى   (�ثت,(�? ا��  Iا�  

  ا�
�درة � 
(� �(��ارد                                                                                          

  


^ ا�خE+ :�06�? ر3[ ��  )48ص (] 68[" ا�
Z+ة ا�
Z��� �� خ? ا��


^ ا�خE+ ح��
I أ ت�IC,	 �� خ6ل ت��J+ ��ع 
�/b ا�M�? ا����^ ا�
Z+ة ا�
Z��� �� خ? ا�� D�


��r ذ�F)� K ا���(��ت ا�6ز�� 
��[ �Y أس�	 و��Iدئ	 و������� 
ا�� خ6ت وا����د � خ6ت ! 
 ة ت

��[ آ%�Y� K ا�� خ6ت ��
�� �� ت(K ا���(��ت �
���ت ! 
 ة ت���ز �����s �9+ /�رة 
وا��� 
�f أن ت

  .����H�I و��Y� �,��C ح�!�ت ا�;��ئ�


� أو : ���01+ �� ت�6�Eت ا�;��ئ�ا -+I! ��)�� 	�9[ أ�

�M+ إ�F � ة ت��ؤ�ت، ��=3 6   b)CG�إن ه%ا ا�


�، و��� ا��,�Gد �	 ه� ت���� ا�;��ن، ����>س��ت � 
��� أن تF,I إ�F ا��  ت
�� وت��ق �
���ت +G�3

]
��� �(f ا�;��ن، ��9 3  
�9? ا���(�� ا�
�ت�� ��, � �H�I��� رة�/ �H�I��� ج ���� و� ى /+ره���
�.  


,� ا��6ئ[ -��
�ص+# : ت, 
[ ا��;
� ا��� ����� �,
��
�f)C ت� 
? ا��;
� ا�� +Eا�خ ^
��إن � خ? ا��


��ا�^ �Y ه%ا ا�� خ? ��� Y
  .�� ح�D ا��
�� وا�����+ وا���ز

 ف ا�+���� �(�>س��، وه%# ه� ت�,�^ ا���از�� ��� ح��
� ا��H�I وا����9(��� وإر/�ء ا�;��ئ� وت�,�^ ه -


^ ا�خE+، وا��>س�� ت��Y�C ت�,�^ ه%# ا���از�� ه� ا��� ��
�ت وا�ه اف ا�س�س�� �� خ? ا���Jا�

b�
  .س�ف ت

  

  

 ا��Q+!�ت ا�� خ6ت، ا���اد ا�و���، ا���ارد
  ا���(��ت

)�,
�� )ا��;
� ا��
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2.2.2 .+Eا�خ ^
��  ����ت اه���م ا��

 �9� ]�9
��9 ا�����ت ا��� �� f��Jه� �� ا� +Eا�خ ^
��إن ا�����ت ا��� 
��? �� إ��ره� ا��

 Y��! �� +�J��وإدخ���9 آ �H�Iخ�ص�� اح�+ام ا� h�E

^ ا��,(� ي وا�خ�6ف ��
9�� أن �� ا�ول ��ا��

��K)9 ا�%ي 
+ا�� �
  اس�69آ	 ا��
���ت ا��� � ت�H�I��� +E وه� �� ���� ]�9
 �9� ،��,
��ا���(��ت ا��


��ج �� ح  ذات	 و/+ورة ت������ ]�9
+# �(F خ�Gئ�s d+ /�رة 
�+ف ������K)9 ا�خE+، آ�� 

�)
 ���� Kذ� dQ)�و ^
��  :����H�I وه� �� 
�+ف ��س[ ا��
��ج ا�خE+، وه�%ا �� !��Y ����ت ا��

1.2.2.2 .+Eا�خ K)9��  ا��


���Mن  ]9�V� و������� +Eا�خ ^
���;ة ���(�� ا���
��I+ ا����9(��� ا�EQ+ إح ى ا�,�ى ا� ا��� وا��

 �H�Iا�داء ا� ����
���ت ت+/� ر�Isت وت�!�9ت �(F ت� ]
ا��Qص ����>س��ت �� خ6ل س���9 إ�F ت, 

ا�;��ئ�، �%�V� K�	 �� ا�E+وري �(���ق أن 
��? �(F ت�+
h أ���ط ا����9(��� ا�EQ+، وت�M+ إح ى 

��ث ا��� ت[ إ!+اؤه� �� �+ف �+آ� Iا�"Roper "+Eآ? �060 ز��ئ� ه[ ز��ئ� خ �� ��
و
, م . أن ا0

Skezynski  	!ا �9%ا ا���+���إن ا���? ا�ول ا�%ي ت+�F " �,��	 ) أي ارت��ع � د ا����9(��� ا�EQ+(ت

 K)9���(F اح�+ام ا��H�I وإ��دة اس����ل ا���اد واس����ل ا���اد �s+ ا��Eرة 3  دخ? ا]ن إ�F ا���ق آ�


  �� ه� ا����K)9 ا�"را�  �خE+، �����!	 ا��H�I 3  ، إ� أن ه
�ك �M�(� 3  تI+ز أ��م ا������3 �� ت

 Kه� ذ� +Eا�خ K)9����b ا�,�ل أن ا�;��ن أو ا��Gا� +�s �� 	�V� K�%خ+ و�[ dQ� �� h)�Q



��  ��M�? اه����	 ��h)�Q ا���ا/�Y ذات  Dح� K=�+ �� ذ��أ��  � F
����� ،+Eس�69ك ا�خ��� �
ا���


��ج ا�%ي 
+fs ��س�����	���� �)Gا�.  

 ���
ا�;��ن أو ا����K)9 ذو ا���� ا��H�I ا����^ " ا�,�ل أن ا����K)9 ا�خE+ ه�و��Gرة ���� 

وا�%ي 
����? �M�? أس�س� �������د �(F ا�,�[ ا��� 
>�� ��9 وا��� ت ��	 إ�F ت�
f �+اء �
���ت أي 

�H�I��� ة+E�ا� Y)�   )252ص (] 56." [�>س�� �M��ك ���!�99 ا��H�I و��r �,` � م اس�69ك ا�

  +�
   )06ص (] 75" [أ�	 ا����K)9 ا�%ي 
��Qر ا��
���ت ا��� � ت�H�I��� +E " ف أ
�E و


^ /+ورة ا��+آ�; �(F ه%# ا����I)Cت  ���)� �
�
���s  3 K)9+ �� رؤ
�	 ����I)Cت	، وه%ا ����

  وا���!�ت ا�� 
 ة
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+Eا�خ K)9���E? ا��
��ج ذي أ�	 ������ �� ا��G+��ت ا��� ت �Y ا��+د ��� ت�" و
�+ف س(�ك ا��

 �9)��
ا��GQئd ا��s �� ��H�I+# وا�
���� �� ������ �� ا����J+ات و�� �, ���9 ا����ر وا]راء ا��� 

   )102ص (] 68." [أو�KH ا��+اد وا��� ت ��9[ ��� ذ�K ا��(�ك

 ;���

h)�Q �� ��� ا���ا�f �� س(�ك ا����9(��� ا]خ+
� و +Eا�خ K)9���6ح{ أن س(�ك ا��


� �� ������� +01�
  3 +Eا�خ K)9��
��ج ��!�د خ�ص�� ح��
�	 �(�H�I ��	، وا������ ]�9
 #��� ]9

 ������� ���)9��
�s �� h)�Q+# وه%ا ا�خ�6ف 
+!Y أس�س� إ�F إ
��ن ه%# ا���H �� ا�� ?�M� ?ا���ا�

�9
  :�� ا���ر �

  .F س�9��6 ود
�����9أن ا��H�I ت���� ذات�9 �� ������ �� ا��M�6ت ا��>0+ة �( -

- �H�Iا� F)� ظ���  .ه%# ا��M�6ت 
�f ا�����? ���9 �1س(�ب ���? �(

-  F)� ظ�����+ �� ح? ت(K ا��M�6ت �I+ ت�!�9ت	 ا�س�69آ�� �(
 ?�M� رك و���M
��V��ن ا��+د أن 

Kو�� ه� أ��  �� ذ� �H�Iا�.  

- ���ظ �(F ص�� اس����ل �
���ت ذات خ�Gئd و��اص��ت ����H أ�E? �� س��9[ و�M�? أس�س� �� ا�

Y����د وا�+�  .ا�


��? �(F ت�
f �+اء �
���ت  Dح� �H�Iا� 	ا���! F
I�
 �� 
��9(�� را� ا �� K)9��و
��I+ ا��

 ����ICا���ارد ا� F)� }���  .)10ص (] 69[ا��>س��ت ا��� ت��H�I)� fI أ/+ارا و� ت

 ����Iن ا�
��ئ� ا��� ت�+تf �� و
��� ا�,�ل أن ا����K)9 ا�خE+ ه� ذ�K ا���K)9 ا�%ي 
1خ% �� ا�


�ات ا�خ�+ة ا���/�� �9  ���9م ا����K)9 ا�خE+ � ة �
�ت	 �(F ا�����Y و�(F ا��H�I، وخ6ل ا�+�M�

�)
   )09ص (] 76: [ت�Cرات ح دت آ�� 

  .ا����K)9 �	 إح��س �����Mآ? ا�!������ -

- ��H�Iآ? ا��M���� �
�� K)9��  .ا��

- �  .�K)9 ا�خE+ا��

- ��H�Iآ? ا��M���� +�M
�r و
 K)9��  .ا��

 �� �9
� ،��)�Q� 8 أه اف ه%# ا� راس�ت�وآ� ،+EQا� ���9(��وه
�ك � ة دراس�ت خ�ص� ����;ات ا��

�D �� � ى ت�01+ ا����J+ات ا� اخ(�� وا��Qر!�� �� س(�آ	I
 �� �9
�D �� خ�Gئ9G[ و�I
...  
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2.2.2.2 .+Eا�خ ��
  ا��

9B إن ��CJ�)� 8�آ� Dح� �� G1ت �� ��ب ا�
 ]� �H�Iى ا�����ر ا��
���ت ا�EQ+اء ذات ا��

��r ا�������ت �
�ت دور آ�I+ �� ت����9
� ا�� %
� ��H�Iآ�ت ا�+�ا'����6 �����ل ا��� 8��3 ��9 ا�

 `��  . ) 13ص(] 69[�1ه��� ا���Iدرة ���,�ل وا���? �� ح��
� ا��

�,�ن �(�
��د# ا�J��ض و��Z[ ا��Iح=�� 
 F,I
 �H�Iى ا����F أن ت�+
h ا��
���ت ا�EQ+اء ذات ا��


h)�Q ذ�K �� ��حD ]خ+ و�� �
�� ]خ+ وه%ا  Dح� +Eا�خ ��
و�� ا�f�G ا�3+اح ت�+
h ��ح  �(�


��F)� h3 � ة أ��ر �
���Q/ �9 ا���Mآ? ا���H�I، ا�=,���، ���? ا��83، ت��+ ا���اد ا�و���، ا'3(�[ 

9B+ت ��� ا����ه�[ ا����9��M ذات ا�Boyer  ( ?=� �)Gو Poisson(��، وح�f آ? �� ا��J+ا

 ��)sائ�� �? أ�M�� ?������[ ���9 وت�� +�s ]ه���ا��
�� ا�خE+، ا��
�� ا����IC، ا��
�� ا��H�I، وه� �

  :ا��
���ت، و
��� ا���Iر �
�� أ�	 ���H �� ا����ت ا������


+ ا���!	 أس�س� ��� ح��
� ا��H�Iا��
���ت ا�
�ت�� !+اء ا� -�Cوا�� D�I.  


,� �E+ة  -+C�9 و��� ���Iو� ��=�� �,
+C� ج+Q��ا��
���ت ا��� ت���ن �� ا���اد ا�و��� وا��� �[ ت

�H�Iم ا��Z
  .���ازن ا�

- �H�I)� �0�)�ت ا�����ا���اد وا�� ]��Gم �� ��(�� ت Q��  .ا��
���ت ا��� � ت

  .��9 ا���اد ��3(� �(+س�(� وh)�)� �)��3 �����!��ا��
���ت ا��� ت��ن � -


�ت وا������ت ا����+!�� أو �� ا���اد ا�و��� ا��+س�(� -��
  .ا��
���ت ا��� أ���8 ���

��ت ��,�ر�� �� ا���
F وه� ا��
�� ا�خE+ وا��
�� ا��H�I وا��
�� ا����+م )CG� 60ث  
 �و
��� ت

� F)� ?�Mت ت��)CG�وه%# ا� ،`���)� dQ
�+ة �(�
��ج ت�Cرت �
�ء �(F ��� ا����
�+ س�اء ���� 

 F)� +G

�[ �6ح�Z ا���01+ ا����� ��? � ]�3، 0�C)� #د�G�3ص ا�GQ� أو 	��)Jج أو ت��
ت+آ�f ا��

 �H�I29 – 28ص ص (] 77[ا�(.  


Y و�,� ������� �� ا����
�+ ا��� ت9 "آ�� 
�+ف ا��
�� ا�خF)� +E أ�	 Gو� ]�G� ��
ف إ�F أي �

   175ص ] 68." [ح��
� ا��H�I وت,(�? اس�
;اف ا���اد ا�Y� ����IC ا�����F)� �Z خ�Gئd ا�داء ا�ص(�

 ��

��� إ!+اء ������ �� ا��� 
6ت �(F ا�� Dا آ(�� ح� 
وا��
�� ا�خE��� r�� +E+ورة أن 
��ن ! 


,�+ب �� ت�,�^ ا�9 ف ا��
�Mد �� ت,(�? �(��اد ا�� D�����ى ا]�0ر ا�����دي �� ���Qوت �� Q��

�H�Iا� F)� ��
�)� ��I)�  .ا�

 f�� +��Jأو ت h�)Jوا�� �HIأس(�ب ا��� �� ?

��� أن 
�[ �1آ=+ �� �+
,� �=? ا���  ��
إن ت� 
? ا��

  
� ���	 �(F ا��>س���� ا������ت ا�ص(�� ������ت أخ+ى أ3? ت�01+ا �� ا�
�ح�� ا���H�I، و�� ا��83 �


�)� �9�
���ت ا�EQ+اء أن ت+ا�� ����1 �9�� ! ا ت��(^ ����GQئd ا�ص(�� �(�
��ج �ن ا� راس�ت ت, 
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 �� ت��(K خ�Gئd ا��
��ج � +Iرة أآ�G� اء+EQت ا����
أ9B+ت أن ا�;��ئ� 
+�Isن �M+اء ا��

��ت ا���H�I، و3  أ9B+ت دراس� 8��3 ��9 �+آ�G��� ت��;ه� Y� �)ا�صPhilips   ت أن ر����و+����� `

 F)� �Z���ا'س���9ت ا���H�I �=? خ�� ا��3�C وت,(�? ا���اد ا�و��� ا������(� �Y خ�� ا��(h وا��

�60���ى ا���دة وخ�Gئd ا�داء س�>دي إ�F ز
�دة �(f ا�;��ئ� �(F ا��
���ت ا�� 
 ة ب .%  


^ ا�خE+ �ن أf)s ا���9د ا� ا��� إ�F ا�����!	 ا��H�I و
��(K ا��
��ج أه��� آ�I+ة �� � خ? ا��


^ ا�%ي 
��+ ��س��+ار ا���(���ت ��3��� ا�� ��� +���ت+ت�; �(F ا��
��ج وه%ا �� 
�f)C ت��ون �

 +�
ا����(,� ���!�9ت وت�6�Eت ا�;��ئ� ا�EQ+ �� ا��GQئd ا���H�I، و3�[ ا'���ج أن 
��^ ��� ا����


��� ا�� D���ص? إ�F أ�E? ص��J '���ج وت, 
[ ه%# ا���H�I ا��Y� ���)C ا����
�+ ا��,
�� ا�����+ة �

 �H�I)� ^
 Gا� ]��G���� ف+�
،وه%ا "  environment frendly designe"ا��
���ت وه%ا �� 


���ت س(��� �� ا�
�ح�� ا�I� ��H�I+ تG��[ ا���(��ت ا'���!�� � Y

�Y أخE+ وه� صGت 	
� ��

 ]��Gا��

��%ه� �M�? آhء، وه%# ا���(�� 
��� ا�,�
  :�م ��9 �� خ6ل ا�����د �(F ا�سr ا������وت

- +
  .!�? ا��
���ت ��3(� �(� و

  .اس����ل ��اد ���دة ���Y �� تF,I �� ا��
���ت ��  اس������9 و�������9 و�� 0�� إ��دة اس������9 -

I ال ا���اد اس����ل ��اد أو��� س(��� �� ا�
�ح�� ا���H�I �� خ6ل دراس� �����ت ا���اد ا�و��� أو اس� -

�H�I��� ة+E�ا�.  

  .اس�Q ام ��اد و�����ت أخh وز�� -

- +
�Cوا�� D�Iام ��اد أ3? �� خ6ل ��(�� ا� Qام ���3 أ3?، اس� Qاس�.  


�Y ا�خE+ وو�Bئh ا�داءG���� ص��Qا� r? ��� ا�س���ا�� b/�
  وا�M�? ا����� 

  hئ�Bو                            +Eا�خ Y�
Gا�� rا�دارة أس  

  

  

  

  

  

  

   


�Y ا�خE+ وو�Bئh ا�داء :�07�? ر3[ G? ��� ا�����181ص (] 68[ ا��(  

  


(�، !�?  ���3 أ3?، إ
��د ��اد �

ا��
���ت ��3(� �(� و
+، اس����ل 

��اد ���دة و��اد س(��� �� 

 hاس����ل ��اد أخ ،��H�Iح�� ا��
ا�

 dئ�GQ، و�+ا��ة ا���وز

  .ا�ص(�� ��داء

- h�Z� ��
�. 

- �)����� hئ�Bو  

  .س���9 ا�س����ل -

- ;���� ]��Gت.  

  !�دة ����� -

 �/+� ��
�

�(;��ن 

و��I��6رات 

��H�Iا�  
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1.2.2.2.2 .+Eا�خ ��
  دورة ح��ة ا��

ت��I+ دورة ح��ة ا��
�� ا�خE+ إح ى أدوات ا���(�? ا�س�+ات��� ا��� ت��Q ��9 ا��>س�� �E��ن    

 ?�Mح وه� ت��
أر��� �+اح? أس�س��، ا��, 
[ وا�
�� وا�
�E وا��� ار، ا�I,�ء وا�س��+ار وت�,�^ ا�

�)
 �� F)� +Eج ا�خ��

^ ا�خE+ وا���9��� � ورة ح��ة ا����] 68: [و
+آ; ا���dGQ �� ���ل ا��

   )187 – 186ص ص (


��C	 ا� - ?�M� ��H�Iح�� ا��
سI,�� إ���� دورة ح��ة ا��
�� 3 ر ا'���ن ������ دائ�� �����; ا��
�� �� ا�

  .�� ا��
���ت ا�خ+ى، وه%ا 
��د إ�F ا�+�Is �� اس�Q ام ا���ارد �M�? ر��  � 
>دي إ�F اس�
;ا��9

������ !��Y �+اح? ح��ة ا��
�� �M�? د�3^ �(��+ف �(F ا]�0ر ا���H�I ا������I ا��� 3  ت9Z+ �� إح ى  -

Kذ� f
  .ا��+اح? و������� ا���? �(F ت�

- 
I��وه� دورة أن ا���9��� وا� ��

�9��ن دائ�� � ورة أخ+ى �� دورات ح��ة ا�� +Eا�خ ^
���)� ��

  :ا�س�Q ام أو ا�س����ل وه%# ا� ورة �,��� إ�F أر�Y �+اح? 
��� ت�/��M��� �9�? ا�����

  

                      ��

+ ا���Cوت ]��Gت  


�Y                                   �+ح(�Gح(� ا��+� +
      ا���Y وإ��دة ا�� و

  �+ح(� ا�س����ل                          

  .)188ص ( ]68[  دورة ا�س����ل �� دورة ح��ة ا��
�� ا�خE+: �8�? ر3[ 

  

- +
�Cوا�� ]��Gا�� : ]��G�� �9
�� ^��
ه� �+ح(� و�دة ا��
�� و�,� �(���
�+ ا��,
�� وا���H�I ا��� ت[ ا��


�6ءم ��
� +
�Cوت ��
�سY� f أه اف ا��>س�
  .أو 

- Y�
Gا]�0ر : �+ح(� ا�� �� d)Qو�� ا����و�� ه%# ا��+ح(� ت�[ ������ ا]�0ر ا���H�I �(��(�� ا'���!�� و�


+ �� ا��3�C و�� ا���اد و������� !�? ا���(��ت %Iزات وا���Jث ا���I�وا h)ع وا����Eا� ?=� ��I)�ا�

�Iح�� ا��
  .��Hا'���!�� س(��� �� ا�

�D ا��>س�� دائ�� �� ا���(���ت ا��Qص� ��,��[ : �+ح(� ا�س����ل �� I3? ا�;��ن -Iه%# ا��+ح(� ت ��

  .ا�س�Q ام وه? ا��
�� ص��b �� ا�
�ح�� ا� �� ��H�I�Z+ ا�;��ن

- +
�D ا��>س�� �(F أ�E? ا��I? '��دة !�Y �� تF,I �� ا��
�� ��  و: �+ح(� ا���Y وإ��دة ا�� وIت �
ه


���ت ! 
 ةا� ]
  .س�����	 ���[ إ��دة ت و
+# و������	 ز�� 0�� إ��دة اس�Q ا�	 �+ة أخ+ى ��, 
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وا��� ت�+ف ) AVC(و
��� �(�>س�� �� إ��ر اه�����H�I��� �9 ا�,��م ���(�� ت�(�? � ورة ح��ة ا��
��ج 

 ��H�Iا� �)�G���� )eco-bilan(+�=ه��� �� آ ����� F)� ذ������ ا��>س��ت آ�س�(�  ، وه%# ا���(�� ت

�� وس�ئ? ا���Gر ا��H�I، وح�f ت�+
h ا����ب ا�خE+ ا��Qص ���(�
� ا�ورو��� ����س� ا��
���ت �Vن 

ه� �+
,� ��,��[ ا���ا�f ا���H�I وا���01+ات ا�
�ت�� �� ا��
��ج ���,��م ������� " ت�(�? دورة ح��ة ا��
��ج 

، وت
�` ��(�� ت�(�? دورة ح��ة ا��
�� ا�خE+ "ا��� د  ا�� خ6ت وا��Q+!�ت ا��Qص� �
�Zم ا'���ج

��] ISO 14014] .78وا�����ر ���ISO 14040����ر �  � ون ص


��ج �� �H�Iا���01+ ا� ]��,�� ^
 G���� ة+

,� ت�(�? دورة ح��ة ا��
��ج أآ=+ ا�C+ق ������ و! +� +Iوت��

�  
  .� ا����ث ا��(���أو ��Mط، وه� �+
,� د�3,� آ��8  ��? اه���م ا�� 

��] 79: [وت�[ ��(�� ت�(�? دورة ح��ة ا��
��ج ا��H�I �� خ6ل أر��� �+اح? أس�س�� ه��   � ون ص


  أه اف و���ل ا� راس�  - �  ).ا�
�Zم ��? ا� راس�(ت

  .إح�Gء ا�� �,�ت ا��� ت��ن داخ? ا�
�Zم -

- �H�Iا� F)� ت,��[ ا���01+ات.  

  .ت+!�� ودراس� ا�
��ئ� -

��
  :� ت�=�? دورة ح��ة ا��
��ج �s+ ا��Eر ����H�I آ�� 
(�و

  

  

  

  ?,�  

                ?,�      ?,�                          ?,�  

  

  

  

             

   

  

  )29ص (] 80[ �دورة ح��ة ا��
�� �s+ ا��Eر ���H�I: �9�? ر3[ 

  

 إس����ل

  إ��دة ا'س����ل

  رس�(� ا��
���ت

Y�
Gت  

 
 إ��دة ا��� 

ا�س�Q+اج 

Y�
Gوا��  
 �
�9�

  ا����ة

�
�,�  

ت
�Iآ

+�
 

ج
��


�
 `
س�

 و
ج
��


�
  

  رس�(� ا���اد
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,� ا�خ. 3.2.2��  E+ا��;
� ا��


,� ا��,(� ي وا����=(� �� ا��
�� وا�����+ وا��+و
� وا���ز
Y ه� ا��
�ص+ ��
�ص+ ا��;
� ا��� +Iت��

 F)� 6=� ;آ+

^ ا��,(� ي ������ ،��9

^ ا�خE+ و��� ه
�ك ��� ا�خ���6ت ����ا�س�س�� �� ا��

�fI ت;ا
  ا]�0ر ز
�دة أو ��� ا�����Iت وه%ا ا���!	 3  أدى إ�F ز
�دة ا�(�م ا���!	 �(� ��,
����(�� ا��

 ���I�ا وا��+آ�; ا� ! +�Iآ ?�M� f)Cدة ا��
�fI ز� K�%وآ ،����ICاف ا���ارد ا�;
ا��(F)� ��I ا��H�I واس�


����، أ�� ���� Gت� �� ا���(��ت ا���

�ت ا��(�ث ا������	 �(F ر�Isت ا�;��ئ� �6E �� ا�رت��ع �� �

+
 	�V� +Eا�خ ^
��
�	 ا��Qص �(F و/Y ا����Iرات ا���H�I آ1ح  ا���ا�? ا��9�� 
dQ ا��;� +I� ;آ


,�� �M�(�9 ا���م��  .�� ��(�� ات�Qذ ا�,+ارات ا��


^ ا��,(� ي �Vن ا���>و��� ا�!������ وا���H�I ت>دي دورا أس�س�� �� ا���Iرات ��و�(F ا���r �� ا��

 Fإ� �I
! +Eا�خ ^
��
�� �� خ? ا��I��ت ا���
Y� f ا�9 ف ا����(^ ���,�^ ا�
�� وز
�دة ا��>س!

�D �� إ
��د � ائ? Iوت ،����ICص� ��س����ل ا���ارد ا��Qدات ا� �ا�����Iت، وت��ول أن ت��; وت�+ف ا��


;�� �M�? آ�I+، ��'/��� إ�F ت+آ�;ه� �(F اخ�;ال ا��3�C ا����Q �� �� ا���(�� ا'���!��، ���(��ارد ا��


,� ا�خE+ ت
��� ا���� ا��H�I أ�" Hofenberk"و
+ى  ��	 ت,F)� Y ��ت^ ا��>س��ت ذات ا���!	 ا��

 �I�
� ى ا�;��ئ� �� خ6ل ا��
���ت ا��� ت, ��9 وا���6ت ا��+و
��� ا���Gح�I �س�Q ام ت(K ا��
���ت ���

  .)82 – 81ص ص (] 68[�9[ أو ا�M� �H�I�? ��م 


��� ا�,�ل أن ا�خ���6ت ا� ^Iس �� F)� ء�
س�س�� ��� ا��;
��� ا��,(� ي وا�خE+ ت�+آ; �� و�

ا�9 ف ا��
�Mد ه%ا ا�خ�+ ا�%ي �	 ه ف أوسY وأ��? ����	 
��? �(F ت�,�^ أه اف ����H وا!������ 

��'/��� إ�F ا�9 ف ا��,(� ي وا����=? �� ا�
�� وز
�دة ا�����Iت، وه%ا ا�خ�6ف 
��د إ��J�� F+ات 

  .ا�خ+ى !�ه+
� �� � د �� ا�����ت
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���
  :وا�� ول ا����� 
�/b ا�خ���6ت ا�س�س�� ��� ا��;


,� ا��,(� ي وا�خE+ :9! ول ر3[ ��  83ص ] 68[ ! ول 
�/b ا�خ���6ت ا�س�س�� ��� ا��;
� ا��

  ا��8	7 ا,01)  ا��8	7 ا��6'��ي  5&ه) ا�1��ف

��و  ��� ا�����Iت وز
�دت�9  ا�9 ف� �H�Iت ا��I)C�� ا��ة+���

� �Y ه ف ا�  

��ظ �(��9 واس�Q ا��9 ��+ص  ت��Q+ه� �b��G ه ف ا�����Iت  ا���ارد ا����ح��  ا�

�
��[ وح��
� ا��H�I وت�,�^ ا�+����  ت��Q+ه� �9 ف ا�+����  أدوات ا��;

 ��� �9�  ت���

ا�س����� ���!�ت ا�;��ئ� �Y   ا��Y� �36 ا�;��ن

�H�Iت ا��I)C�� م �+ا��ة �.  

ن وح��
�	 �� ا���دات ا�س�69آ�� ت�!�	 ا�;��

Y����وا� �H�Iا� F)� ��I)�  .ذات ا]�0ر ا�

�� وا�+����  ا�س�+ات����ت��
�� ا��� fG
  .ت
F)� fG ا����ون �Y ا��+اف ا�خ+ى  ت

  .س�ق و�� د � �3 وأ���د# ا��J+ا��� /�,�  �� ا�f��J س�ق ���? و���Y  ا���ق

 F)� +Eا�خ �,
��� ة �
�ص+ 3  تI و �s+ �����1 ت�6ءم �Y ه%ا ا����9م، و3  و
M�? ا��;
� ا��


,� خ�ر!� وyخ+ داخ(�، وا�M�? ا����� 
�/b ذ�Peattie  "K" ا�3+ح ��
� ت;� ������� رئ�
  :ص

  ا��
�ص+ ا��Qر!��  ا��
�ص+ ا� اخ(��

  

  

  

  

  

  

  

  


,� ا�خE+ :�10�? ر3[ ��  )84ص (] 68[ ا��
�ص+ ا��>0+ة �� ا��;
� ا��

  )21 –18ص (] 69: [���� 
(� ت��G? ا��
�ص+ ا��%آ�رة �� ا�M�? ا����^و

  

   

  ا���(���ت ا��, ��

  ا���(��ت

  ا����س�ت

  ا��+اد

  

  ا�;��ئ�، ا���9;ون

  ،ا����س��ن

`JEت ا�����!،  

  ا��M�6ت، ا��
I>ات

 ا���
�، ا����، ا�
�وی�، ا�
�زی�
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,� ا�خE+ ا��Qر!�. 1.3.2.2��  ا��;
� ا��


,� ا��Qر!� �� س�J�� ��I+ات أس�س�� ه���
�h�1 ا��;
� ا��:  

- �
+�M�ا�;��ئ� ا�Paying customers)  :( وه[ ا�;��ئ�"+EQا� " +Eا�خ ^
���� ا���)�� ���
ا��,�

  .�� �C3ع س��3 ���� و�� ه� ا��
���ت ا�EQ+اء ا��� 
+�Isن �� ا�3
�ئ�9


�9;ون ا��>س�� �����اد ): Providers(ا���9;ون  - �
�� ه� در!� ا���� ا��H�I � ى ا���ردون ا�%

  .ا�و��� وا��3�C وا��� ات وا����9;ات ا�6ز�� �(,��م ���(�� ا'���ج


�ن ��I أ ر��
� ا��H�I و��, وره[ ا��F)� +�01 وه[ ا: ( Politicians)ا����س��ن -�<
 �
���Qص ا�%

�H�Iا� 	وا���! F���ت� ���ت و�3ا��
+Mس� 'ص ار ت���  .ا�,+ارات ا������� واس����ل آ? ���ذه[ ا�

-   `JEت ا�����!)(Pressure group : ^
���� ا���)�� ��
وتM�? ت(K ا������ت ا��+!��� ا��,�

K)��وا��� ت +E9%#  ا�خ� ،�����I ت�01+ا ���I+ا أو F)� +��I� +�s ات��ه�ت أص��ب ا�,+ار �� ا��>س

]9
 � ��H�Iا���!�9ت ا� Y� h��ت� Fا������ت ح� K)ت F)� ف+����� �I��C� ا�خ�+ة.  

و
,K�%�  G �� � ى ر�` ا��>س�� ��M�(� أو ��Mآ? ���
� �Problems :( �36� �9(ا��M�6ت  -

�>و��� ا�!������ و ا�خ��36 س��,������!	 ا��H�I أو ا��.  


K�%� F ا�, رة �(F ا��
M���� <I�6ت وا���J+ات ا���H�I ا��� 
��� أن : Predictions)(ا��
I>ات  -�
و

�9 ������� ؟�� ?����)� �Iس�
  .ت�ا!	 ا��>س�� �� ا����,I? و�� � ى اس�� اده� '
��د ا��(�ل ا��

M+آ�ء ا������ ا�%
� 3  ت[ ر��M�� ]9Cآ? ت��(^ ����H�I أو ا���>و��� �� ه[ ا�: Partners)(ا�M+آ�ء  -

^��� .؟ا�!������  �� ا�


,� ا�خE+ ا� اخ(�. 2.3.2.2��  ا��;
� ا��


,� ا�خE+ ا� اخ(� � ور# �� ��0��� ���J+ات أس�س�� وه���
�h�1 ا��;
� ا��:  


���ت ا�Product :(Q(ا��
��ج  -���� +�J��ه%ا ا� ^)��
��9(���، و�)� �9�
E+اء ا��� 
��� �(�>س�� ت, 

 ��

��� اس������9 � ون �M�(�، آ�� 
�f)C ������ ا�� Fا�س����ل ح� �� ����Iط ���9 ا�+�M
و ا��� 

�H�Iا� 	ا����اص? /�� ا���! 	ا� Q(�1آ  �� � ى اس�� 	خ6ل �+اح? دورة ح��ت.  

- +���
���ت ا�EQ+اء ا��� ت�6ءم وا����9(��� و 
,G  �	 ت, 
[ ا�س��ر ا��
): Price(ا���)� �Iس�

ا�EQ+، و 
�f ا'��رة ه
� إ�F أن ه%ا ا�
�ع �� ا��
���ت  ت
�� �����ت 3(�(� وأن ��(�� ا'���ج ت��ن 

�fI ا���(�� ا��+ا�,� � 	
أآ=+ ت�,� ا، ����
���ت ا�EQ+اء تM�? إذا �� ��Z[ ا����ت �(F إ/���ت س�+

���+ا �=6 
h)�Q س�+ ا���(�� ���  ���(�� ا'���ج، �
�����ئ� �� �
�� �خ+، آ�� أن �,�
�r  50ا�F  5س�
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� �h)�Q، س(�(� ا'���ج ���,(�،(ت��E+ ه%ا ا�
�ع �� ا��
���ت ;Qو  ،...)ت D�Iا� ��إ/��� إ�F ذ�K ت�(

�D �� ��اد أو��� ! 
 ة �s+ /�رة و آ%��G� Kدر ��Iآ(�� زادت ��(�� ا�  

+ ت;�Cةا�� 
 ! �3.  

وه� اس�Q ام 3
�ات ا���ز
Y ا����I+ة و�s+ ا����I+ة ا��� ت����? �Y ا��
���ت ): Place(ا����ن -

 �� 6E� +EQا� ���9(���)� ��Iس�
ا�EQ+اء وا��� ت��? �(F ت, 
[ ت(K ا��
���ت �� ا��83 وا����ن ا��

���9	 �=? ا��(f ا�� �)����6Iس����� وا�آ��س ا��ر��3 و�s+ه� �� 3 رة ا����)9��� �F) إ��دة ا���اد ا��

��H�Iت وا���;ا��ت ا��I)C��ه� /�� ا�+
  .ا���اد ا�خ+ى '��دة ت و


���ت ا�EQ+اء ذات ص(� ����I)Cت �)� �)����
�f أن ت��ن وس�ئ? ا�
,? ا�� 	��� ،Kذ� Fإ� ���/'��

�H�Iا� �
  .ا����HI وا��h�)J ا����� ة �(F ح��

- �

^ ا�خE+ ح�D ت9 ف ): Promotion(ا��+و��
�  ��6 وا!��9 �(�>س�� ا��� تIC^ ا�� �
إن ا��+و

 ^�,�
��� ت, 
�	 �� ����Mت ت+و
��� إ�F !��9ره� ا����9 ف /�� ا���!	 ا��H�I و�� �� ]
�� خ�6	 ت, 

���(�� وذ�K ا�����? ا��+�sب ��	، وت,�م ا��>س�� ��دة �
,? ص�رت�9 ا���H�I إ�F ا�;��ئ� ا�������      وا��

��س�Q ام ا��(G,�ت ا���H�I و آ? ا���(���ت ا'ر��د
� ا�E+ور
� وا������ �6س�Q ام ا��,6�� وا�+��  


���ت ا�EQ+اء، �)� K)9��
��ن دائ�� ذا تF)� +�01 3+ار �+اء ا�� �  3 �

���ت ا�EQ+اء، ��� ا��+و�)�

�� دراس� �3م ��9� Neff, and Halliday (2000)  ائ� �� أ�+Mا� `�

�� ت��I �� خ�9�6 أن ا�+

 Y)س F)� ل�G�
� ا��H�I ح�D أ��s ]9+ راY� � ��Is س�+ا أ�(F �,��? ا��E,� 01+ آ=�+ا�
 � ���)9���)�

+Eا�خ ^
����9م ا���� �
  .خE+اء أو ص 
,� �(�H�I، و
+!Y ا��fI �� ذ�K إ�h�/ F ا��+و


ح�ل اخ��Iر �G ا��3 ا��>س��ت ) أورو��( 8 �� �(
 ا و�(F ا�
,�� �� ذ�K، أ9B+ت ���ئ� دراس� أ!+


 �� ت��Q م ا'�6ن� +Eا�خ ^
��ا�خE+ �� أ��9�CM ا��+و
��� أن ه
�ك  �� ا��;ا��ت�9 و���رس��9 �(�

�H�I)� �,
 Gا� ��,
��  .در!� ����� �� ا��G ا��3 �� ���رس� ا���CM ا��


�Providing information :(C(ا���(���ت - Dح� �I3أن ت,�م ��+ا �H�Iا� 	ذات ا���! ��(f �� ا��>س

�H�Iر!�� ا��� ت��(^ ���داء ا��Qا� اخ(�� وا� �
�E,آ��� ا�.  

  وت�
F �� ى ا�س�Q ام ا��=? �(�3�C �� ا���(��ت ا'���!�� : Process ) (ا���(��ت -

��%ه�): Policies(ا����س�ت -

�ه� أو ت,�م ��Iس�ت ا��� ت����ا��>س��  وا�+ا��� إ�F تY��M و  وه� ت(K ا�

���+ة� ��G� 	���,وت 	�I3ا+� F)� ?�اخ(�9 وا�� � �H�Iا� 	ود�[ ا���! ;���  .ت

وه� ت�h�B ا����ءات وا���9رات ا��� 
��(��9 ا��+اد وا���? �(F ت ر
�9I ا����اص? : (People)ا��+اد -


�ا �� ت�IC^ ا����س� ا���H�I ا���
 F3 رات9[ ح� �� Y�+)���
���9 �� �+ف ا��>س��.  
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 4.2.2 .+Eا�خ ^
��  أ���د ا��

�	 ��M+ إ�F ������ �� ا����د ا�س�س�� وا��� ت����? ���� 

^ ا�خE+ آ�� ت[ ت�+��إن ���9م ا��

 +�M
�9 ���,^ وح ة ه%ا ا����9م، و�� ه%ا ا�G د 
�� )Ferell وPride  ( أن f�
 ��3��إ�F أن ا��


�ا �1�	 �F) ا���<
   253ص ] 56: [>س�� أن ت��? �(F ح��
� ا��H�I ا�����IC �� خ6ل


�� �� � م : ت,(�? ا��(h وا���Eع  ����

���ت ت���� أو �s+ �6ئ�� ��س����ل ��دة �� � ]
إن ا��(�ث أو ت, 

���ى آ��ءة ا���(��ت � Yر� F)� ن��

�f أن  �

[ ا��
��، �%�K ����+آ�; ه ,�� ��I��ت ا��,�ICءة ا����آ

��ت�9 )Q� أو ���D �� آ���� ا��d)Q �� ت(K ا��
���ت ا����Iج ��/� �� ا���
ا��>د
� إ�F ت, 
[ ذ�K ا��

����
Gا�. 

����  +��
  : ت�/�b ا���36 ��� ا��(�� وا� �
�f أن 
��r آ(��	 ا��,�,�� أو �� 
,�ر��9 �
  ت ��
إن آ? �


  أس��ر ا���+ ا��Qص �	، و
�f أن 
�ازي ذ�K ا�,��� ا��, �� �� ذ� �K ا��
�� �(;��ن، و�
  ت

ا��
���ت ا�EQ+اء 3  تI+ز ز
�دة ����I �� أس��ره� آ���9 ت�(K �3�� أ�(F وه%# ا�,��� � ت��وي �,` أو 

�D �� ��ارد Iا]خ+ وا����=? �� ا� f�ا��� r�ت� ���وإ ،�H�I��� +Eت � ت���
� ت��r �,` آ�ن ت(K ا��

����ICا���ارد ا� �

(� وح�� � +
�Cوا�� D�Iا� h����ع ت��
	 ذ�K �� آ(h ����� آ�رت���
 .و�� 

����  ���+� �H�Iا� 	ن ��� : !�? ا���!��أن ت f�
�� �� ا���ق � ��
إن ا����9(��� � ءوا 
 رآ�ن أن ا��

��ظ �(��9 �? ه%ا ا���!	 3  خ(^ �+ص� �ا��>س��ت ا��� ت�H�I��� +E وت(K ا��� ت��F إ�F ح��
��9 وا�

��D أ��9 أو� آ�8I ا����9(��� إ�F ص��9 وحF)� 8)G د��9[، و�0��� 3  ! 
 ة �(�>� 	� ��
I��ت ا���س


E+ �1ر��ح  ]� �H�Iا� 	!����� 	، و�(�	ه%ا ا���! Y� fس�

���ت ! 
 ة ت�� ]
�+ز أ����9 ����ت ��, 

 .ا��>س�� �? خ(^ ��9 �+ص� �;
�دة ت(K ا�ر��ح

����  ���

�f أن ت�Cر ���اآf ا���!	 ا��H�I : تت��J+ ا����ه�[ ا����(,� ���� ��
إن ا����ه�[ ا����(,� ����

 K)9����D أن ا��
���ت ا�� 
 ة 
�f أن ت���  �M�? آF)� +�I ��ارد أو��� �s+ /�رة ����H�I و� ت�

ا��=�+ �� ا���اد ��'/��� إ�F /+ورة ت و
+ ��� ا��
���ت وت��J+ أس���f ت��HI وتh�)J ا��
���ت 

��
 D��� F)� و�� ا'����د���� ا��� h)s ��9 ا��
�� ��  اس�����	، و�)sدة �+ة أخ+ى �� ا���� ا�س�

��)sا� K)ت Y�
G�� �)
 .��اد أو ��Gدر � 


�ت  ������
��(	 : إ��Jء ���9م ا�� �� r�� �

�Mن �� ا���دة �� � م ا����ءة، وا��9[ ه
إدراك أن ا��(�ث 

�
�� أ���ء دون �� hت �? آ��
��
  .)21ص (] 81[�
�ت ���


� ه%ا ا�� خ?، و
I+ز Iت fIؤ� أس�س�� ح�ل س��
=�+ ت  3 +Eا�خ ^
��إن ا������ �� أ���د ا��

Kotler ص ا���!�دة �� ه%ا ا���+���3 ���!� إ�F أن 
����ا وا��� أو � رآ�� �(�9 
 ات وا���!	 أن ا��

   )255-254ص ص (] 56: [�� ا��H�I ا�����IC وا��+ا�,� �ر�Y ت�!�9ت أس�س��
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  : ت
�d3 ا���اد ا�و��� - ��)� �)��3 +�s ودة أو �� ودة و��اد �� +�s ��9 أو�
� �s ك ��اد�
ح�D أن ه


�f ت�!�	 ا���9د ���,�^ ا�س�Q ام ا���f وا��=? �(��ارد  K�%� ،آ? آ���(�ث�M� ة � ��وا��� ت��


��د ��ارد ا���� دة أ�� ا���ارد �s+ ا�,��(� �(�� د ����? ا��' +
�Cوا�� D�Iا� F)� ;ا��+آ� F)� ت��>س

�9� �)
 � .  

- �3�Cا� h)ع آ���D �� � ائ? ذات ت����h 3(�(� و�s+ /�رة ����H�I �=? : ارتIورة ا�+/ Fوه%ا �� أدى إ�

���، ا�+
�ح،�M�3 ا��Cآ? ا��(�ث ...ا��M� �� fI��
�` وا�%ي ��دة �� 
وت��
� ��Gدر ا��3�C ا������ آ��

  .إ��! F�f ارت��ع ت����h اس�����	


�ت ا��(�ث -���
���� 3  ت>دي و�M�? أس�س� إ�F ت ��+ ا��H�I ا�����IC : ارت��ع �Gا� �CM�إن ��� ا�

 f�6ل ه%ا ا���Jاس� F)� ?�أن ت� ��و�
Y ز
�دة إ�I3ل ا����)9��� �F) ا��
���ت ا�EQ+اء، و
��� �(�>س


��� اس����9�6J خ6ل ���رس� أ�IE� �CM` ا��(�ث  �/+� �9� ?�M3  ت.  


� �� اه�����ت�9 و!�9ده� �� ح��
� ا��H�I، وه
�ك � ة دول : ت�J+ دور ا������ت -�Iت ت������إن ا�

ات�89 ��� ح��
� ا��H�I وه%ا ا���!	 ����� ز
�دة ا��JEط �(��9 �� �+ف ا�� 
  �� ا���9ت وه%ا �� أ�;م 

�>و���ت�9 ا�!���� ?��
��9>س��ت�9 ��� ��H�Iوخ�ص� ا� ���.  

3.2 . 	,�ICو���,�ت ت +Eا�خ ^
��
� ا��Iت Fت إ���  أس�Iب س�� ا��>س


  إ���ج أي �
��ج ��!�دة � ى آ=�+ �� ا���>و��� ور!�ل  � �H�I�9م ا���8 ��+ة إدخ�ل �Iت أص ,�

،��
��ج ا��>س�� ��,
��وت1ت� ا����JMت  ا����ل إ/��� إ�F /+ورة !�? ا����K)9 ه� أس�س ا���(�� ا��

  ا���H�I آE+ورة أخ+ى 
�f أخ ه� ���� ا����Iر �� ا���(�� ا'���!��

1.3.2 . +Eا�خ ^
��
� ا��Iت Fت إ���  ا�س�Iب ا��� ت �Y ا��>س


8 دراس� ل ��  ,� ،��H�Iآ? ا��M���� ت��ه
�ك � ة دراس�ت ��
8 � ى اه���م ��>و�� ا��>س

Calantone, Makoy  وDroge  �

��I+ون % 75أن ح�ا��  1995س ��
�� ر!�ل ا����ل �� أ�+

 +I��
���H�� ]9ن، و���+ي ������ �� ا��>س��ت ت[ % 78أن ) Osterhus )1997أ�� ��

 Y� ة ت 

G+ا ه���، وه
�ك أس�Iب � � +I��
اس�,�Gؤه[ 
��, ون أن �+ا��ة ا��H�I �� ��(�� ا'���ج 

   )8ص(] 69: [خ��� أس�Iب) ��Polonsky )1995ت�9، و3  3 م ا��>س��ت إ�F إد��ج ا��H�I �� اس�+ات��

أن ا�,�ا��� ا���/��� �� �+ف ا������ت ت�I+ ا��>س��ت �(F ات�Qذ ا'!+اءات ا�E+ور
�، وس(�ك  -

  .ه%# ا�خ�+ة �� ه� إ� ����� وا!f أو ا��;ام ��r إ�


^ ا�خE+ أ�	 �+ص� �(�ص�ل إ�F أه ا�9 -��  .�ت
Z+ ا��>س��ت إ�F ا��
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�>و��ا ا��>س��ت أن ا���>و��� ا�!������ ه� وا!f أد�� -�  ,��
.  

- ��,
���� ت �Y ا��>س��ت إ�F إد��ج ا��H�I �� ا'س�+ات����ت ا����
  .� ة ا��


�ت أ!I+ت ا��>س��ت �(F إ��دة ا�
Z+ �� أ�Z���9 ا'���!�� و�� �
���ت�9  -��
��� �CIا��+ت h����ا��

Y�I)� ا��,�+ح�.  

أن ا�س�Iب ا��� ت �Y إ�F إدخ�ل ه%ا ا�
�ع ��  9B2002+ د��? إس�+ات���� ا��G��[ ا��H�I آ�� أ


G� �� 1M ر
� وه��
   )9ص (] 69: [ا�س�+ات����ت 

��� ص�رة ): ا��>س��(داخ?  -���� �� !�دة ا��
�� وت�وذ�K ����� ا���!� إ�F ا'����ر، و/+ورة ا��

��; ا����ل ا��>س�� وا���Mر �����>و��� و/+ورة�  .ت,(�d ا������h وت


� ): ا����`(خ�ر!�  -I�� �CIت ا��+ت����ق وا������ وا���
�=? ا����س�ت ا������� و/���Jت ا��


�ت��
��� �CIا��+ت h����دة ا���
  .ا����رس�ت ا���H�I، إ��! F�f ز


^ ا�خE+ ه� ت;ا
  و�� ا�
�س ��� ا��9 ��
 ات ا���!�دة �� و��� 
>آ  ! وى ه%ا ا���!	 ��� ا��

  :ا��H�I وا����=(� ��

-  
  .ت
�d3 ا���اد ا�و��� �� ا����IC وخ�ص� �s+ ا�,��(� �(�� 

-  �!��ا'رت��ع ا�����+ �� ت����h ا��3�C و3+ب ا���9ء ا���+ ا���+ا/� ���Gدر ا��3�C ا������ �Y ا�

�)
��G� �� Dدر � I)�.  

- �M
  3 ��� �H�Iت ا��(�ث ا�� ��  
  .? ت ��+ا �(�H�I ا�����ICت;ا


� ا��H�I، وت;ا
  ا�ص�ات ا���  ���
��ت �+Mوا�� ���خ6ل ا�,�ا �� �H�Iدة و���9 ا��
دور ا������ت وز

��)I,��
� ��!��ل ا������ وا���y ����� �9)��� �9�)� �Z���  .ت
�دي �E+ورة ح��
��9 وا��

F /+ورة ا�ه���م ����H�I �� اس�+ات����ت�9 إ� ورs[ ا�س�Iب ا��� ت[ ذآ+ه� وا��� ت �Y ا��>س��ت إ�


F ه%ا ا����9م و��? ذ�K را!Y إ�F س��II رئ����� ه��Iت �[ ت���   )10ص (] 69: [أن ��� ا��>س

��ض ا�����Iت -Q�ا Fدي إ�<
  3 ��� �����
  .ا���J��I أح���� �� إ�9Bر ا��H�I آ��;ة ت


  � م ز
�دة ��9I�G ا� -� �����3 �� !+اء ا������h ا��� ت
�+ �� ا����/Y 3  ت��Q+ ا��>س

  .ا�!�����
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2.3.2 .+Eا�خ ^
��
� ا��>س��ت �(�I�� �9ا� Qاس� f�
  ا��س�ئ? ا��� 

 �36C�ا �H�Iا� �

�F)� f ا��>س��ت أن ت��? !�ه ة ��ال ��(�� ا'���ج ��� ت��ص? إ�F س��س� ح��

9[ ��
��ن �9%# ا��9�� ا�
�I(�، و 
�f أن 
,���ا ��V اد �....�� ا����
� و اس�69ك ا��3�C وا���ردون)�

�I�

  ا��? ا��=? ��� �
���� آ? �+ف �� ت Fا!�� د�3,� ح�+� `��و�
   ،�(�>س�� وا����K)9 وا��


��ح 
�F)� f ا��>س�� أن ت,�م ���I ا'!+اءات ����9  � +Eا�خ ^
���� ا���)� �
Iت �� +���ا��


^ أ����9، و�� ه+C9ص (] 82[ :%# ا�!+اءاتا�(  

  .واس�� ا�
�Cق �(�/Y ا�+اه� �(���ئ? ا���H�I �� ا��>س�� دراس� -

- ��  .ا���? �(F إ
��د ا�س(�ب ا����? �,��س و�+ا�I3 ا]�0ر ا���H�I ا�
�!�� �� أداء ا��>س

- Y/س��س� و ��H�� ��  .ا��
Z�� و�+ا�� �1ه اف ووا���3 وا/

 .ا��
Z�� �� ا��H�I ا���!	 /�� ا����(�� �� ر
f وت1ه�?ا�6ز��  ا��س�ئ? اس�Q ام -


,�� ا�E+ور
� وا����GGQ �� س(�ك ا����K)9 ا��� �� �1��9 أن ت���  ��  ا�,��م -����ث ا������

  .ا����Q �� وا���
���!�� �����H�I ا���Mآ? ذات ا���36 ������


^ ا�خE+ �� �+ف ا�����9م ا��� �
Iن  ت�� Kذ� f��! Fإ� ?I3�9 أن ت رك أو� و
� f)C�
�>س��ت 

 ،��;�
� �,
+C� 	�M3�
� f�

��I+ !;ءا �� ا���? ا�M� �H�I�? ��م و�  +Eا�خ ^
��آ? ��ء �1ن ا��

�)
 ��� �I��C� ت��   )25-24ص ص (] 69: [����>س

- � �9���
��ت ا�6ز�� وا��Gر�� ا��� ت���{ �(F ا��H�I وت+Mوا�� ���س� ا�,�ا F)� ?�ر ا��� ا���Cا�خ �

  . ت9 ده�


;ول - � Fح� ��
^ ا�خE+ ����>س����9م ا��� ^�ICت �I3ا+� F)� ?�ا�� bIG
واح  �� � اه�����ت  و

  .ا��>س�� �Y �+ور ا��83


,E� �9��ن ���ح�9  -��ا���? �(F ت, 
[ ��(���ت ص�د�3 وE� +�s((� �� ا��
���ت ا�EQ+اء ا��� 
�[ ت

)9���� �+اء و ت,I(�9 �� �+ف ا��� ��
�� دراس� ت��(^ �����ائ^ ا��� ت,h ��� ��� ا����K)9 ا��+� ،���


  ا����ق أ��رت ا�
��ئ� إ�F /+ورة إزا�� ه%# ا���ائ^ � Y)�ا��(Y ا�EQ+اء وا�M+اء ا���(� �9%# ا�

از وا����=(� �� ت;و
  ا����9(��� �����(���ت ا�6ز�� �� ا��
���ت ا�EQ+اء و��G ا��3 ����� وإ�+

 .��ائ ه�

  


  ��ه�� ا��
���ت ا�EQ+اء ا���  �
��� ا���ص? إ�F ت hت ه� آ���و��? ا��M�(� ا��� ت�ا!	 ا��>س

 �� ���)C�ع ا��I�'در!� ا ^�,���+ض ت, 
��9 إ�F ا����9ر ا����9 ف �� أ�+اد وأس+ ح�F ����� �� ت
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�f ا�����د �(F ���ئ K�%�9 أخ+ى، و�! �� �H�Iا� �
��ث وا� راس�ت ا�
���� وا����� !�9، و ح��Iا� �


� ا��
���ت "�(�ص�ل إ�F اآ��Mف � ى إدراك وت�Gر ا����9ر ا����9 ف �(�M�(� ا��C+وح� أ���	 و;��


�# �� ا�
�ح�� ا�!������" ا�EQ+اءI�
�(�� �1ن اه�����ت ا����K)9 3  ت��J+ ��  ا�%ي 
��,  أ�	 س��,I(	 أو 


� ا��3�C و��Mآ? ا��G�3د �� ��+ة �خ+ى، ��� دراس� ح�ل ��E3 ?B �� +Eا�خ ^
��9+ة ا��

ا���
�ت ا���� ة ا��+
���، ت
��I �� ا�
��ئ� أن اه�����ت ا�+أي ا���م �� أ�+
�� �� ا���+ة ا�خ�+ة � ت��(^ 


� أخ+ى�E,� ?� +Eا�خ ^
��
� ا��H�I و ا���E,�.  

�
���ت ا��>س��ت ا�EQ+اء 
��h3 وت� ر ا'��رة ه
� إ�F أن آ�f 0,� و �G ا��3 ا��� �� 9���Hت ا��

�r ا���دة وإ��Cء 
آ=�+ا �(F � ى اس��+ار
� ت(K ا��>س��ت �� ت, 
[ ا��
���ت وا�Q ��ت ��(K ا���Hت �

�r ا�E��ن �� آ? �+ة �� !�9�.  

���ى ا�� ارس ا��� ائ�� و -� F)� ����)ا�� ت�+� ]�Z
�� Kوذ� �H�Iا���� ا� F)� ء�
ا�=���
�ت ت+��� ا�

وا������ت �+�Y إح��س9[ �����>و��� ت��# ا��H�I وت=��� ��Mرآ�ت9[ ا����,I(�� �� ه%ا ا�G د، �E��ن 

?I,��إن ا���? :   "ص�رة ���,��,� ���M� ��)I	Skezynski,2000) (و3 م . ���9(��ن خE+ �� ا��

ل ا���اد �s+ ا��Eرة ����H�I 3  دخ? ا�ول ا�%ي ت+�F)� F اح�+ام ا��H�I و إ��دة اس����ل ا���اد،و اس����

  ".ا]ن إ�F ا���ق آ���K)9 را� 


^ ا�خE+ و ه%ا خ ��  -����;ه[ �(F ا���;ام ���Iدئ ا���ا�,��م � ورات ت�(���� �
�Z�� �(��رد
� و ت

K)9���)�.  

-  `���	 �(F أ�0ر ا��
�� ا��(F)� ��I ا���
� ]��
f�G �(�	 ا� K)9���Z+ا �ن ا��

)Salazman,1991(���I�)� ا��+� ]�Gأن ت �H�I��� ���9�ت ا���أي ��(�� (، ���	 
�f)C �� ا��>س


���ت ا�EQ+اء �9 ف إ�6م ا����9(��� وا����ح �9[ ) و/Y ا���I��ت �(F ا�6Jف�)� �GGQ�و ا�

`��
��Qرو�	، �� ت�!�	 ا���ق ��� ح��
� ا�� �� �Cت �� ت. ��اس�����  ا�����I ا��H�I ا��>س
�,�^ و3  

  ):Salazman,1991: (ا�ه اف ا������

1- �H�Iا� ���Iا�� 	ا�%ي �(� ��
��� ا�����Iت أو ص�رة ا���  .ت

��r ا����9(��� أآ=+ �1آ=+ -2�  .ت

�� و ا� �3,� -3��Gا���(���ت ا� ]
  .ت, 

4- `���>و���ت9[ ات��# �0yر �
���ت9[ ا��(F)� ��I ا��� ?��  .إ!�Iر ا��
���� �(F ت

��`ح��
� ا -5��.  


� ا��H�I ��� ��9 �� تF)� +�01 ا�� 
  �� �+وع  -���ا���Mرآ� �� د�[ و ت1س�r ا������ت ا��� ت�9[ �

���
Gا�.  
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��، و
��� ان ������ �� ذ�K �,�دة ا�+أي '3
�ع  -)�Q�ا� h�,=وس�ئ? ا�� +I� ا����ه�+ ا��اس�� h�,=ت

�� و�s+ ا�+س��� �� ى أه��� ح��
� ا��H�I وذ�K ا���9ت ا����9 �� �� ا����9(��� أو ح�F ا���9ت ا�+س�

وذوي ���GQ ��رزة و����;ة ذا رأي و�3ل ��9[ 
�����ن �, رة ����;ة �(��s F)� +�01+ه[ �� ا�
�س 

 �� �����

,(�ن ��(���ت إ
��[ ت�+��9[ وت9GGQ[ �� �� ان ����، �9[ � Kح�+ام وذ���� +
 !

  .آ�س�` ��� !����ت ح��
� ا��H�I وس�ئ? ا'�6مو 
��� اس�����9[ ا��
���ت ا�EQ+اء 

-  �9
ا���? �(F إ
��د 3
�ات �� ا����ون ا����ل �Y ا��>س��ت ا������� و�s+ ا�������، ا� و��� �

�H�Iا� �
  .وا'3(���� ا��� 
9��9ا ��/�ع ح��

3.3.2 .+Eا�خ ^
��
� ا��>س��ت �(�Iت ت�,���  


�ت ا�� �
,��، ����H�I ت��I+ ح��
� ا��H�I �� ا����
  إ� اد ا�س�+ات����ت ا��� ���I+ة ا��� ت�ا!	 ا��>س

 �I��! %�9 � �  أن ت1خ�ا'خ6ل ���از Fاف 0+وات�9 وص�� إ�;
�� � ء �� ت(��90 واس�)�Q�6ت�9 ا��M��

���I+ا �� اه���م ا��>س��ت ا��G�3د
� خ�ص� �� B? ا��JEط ا��� ت��رس�9 ��� ا��+اف ا���9�� 

I��� رة�Eآ�� ا��)���H آ��I !����ت ح��
� ا��H�I ا��� ت
�دي ��+و
� ا���� ا��H�I وت
 د ������رس�ت ا�


��ت +Mوا�� ���ا�,�ا ����9، إ� أ�	 ورs[ ذ�K و���+s[ �� ا����9دات ا��I%و�� �� ���ل ح��
� ا��H�I آ

�>و���  و���+s[ �� ا���ال ا��=�+ة ا���GGQ ������ ا��>س��ت وا��+اد �E+ورة���� �)�ا���Mرآ� وا��

ت��# ا��H�I إ� أ��9 تF,I ��� ة �� ا��  ا��C(�ب و� ت, م ا��  ا�د�F �� ا� �[ �(��9د ا���H�I خ�ص� �� 


,	 و�^ ����، ��9 � تf��s �� ]�9 ا�ح��ن إ� ���,�^ ا�+�b �� خ6ل إ���ج �
��ج وت)Q��ا� ول ا�


,�� ت+آ; �,` �(F إ����ت ا���(�� ا'���!�� إس�+ات���� ت)Q�� +Z
ر/�ء ا���!�ت وا�+�Isت دون ا�

��ث وا� راس�ت Iا� F)� ت��وت�01+ات�9 خ�ص� �(F ا��H�I، و�� 
>آ  ��sب ا�ه���م ��9 � م ا����د ا��>س


��ج ا��H�I ح�D �6ح{ ��دة أن ���� ���)9��ا����(,� �����/�ع، إ/��� إ�F � م ا�ه���م ������ ا��

�)9��
+ا��ن �
  اس�69آ9[ �(�
��!�ت أ��9 ص 
,� �(�H�I رs[ أ�	 3  ت��ن ���H�� ���,0 ]9 ��� ا�� � ��

 F)� 8

��9 �� ا� راس�ت ا�,(�(� �� ه%ا ا����ل دراس� أ!+Iة 3  ت[ ت+��ا��fI �� ذ�K؟، إن ه%# ا�

�Iا� K)9����H و� ى 0,���	 ������ �� ا��I)C �� ��� ا������ت ا�رد��� وآ��8 ح�ل ات��ه�ت ا��

�)
  )15-9ص ص (] 83: [ا�س�69آ�� ا����(,� ����H�I ����8 ���ئ� ا� راس� آ�� 

 

 

  



95 

 

 �9�
أن ا��+اد �9[ إح��س ���� �����>و��� ت��# ا�M� �H�I�? ��م، و
��(F ذ�K �� ح+صF)� ]9 ح��

Kو�� �� ذ�%I�اح�+ا�9[ �(��9د ا� f��! Fإ� Kذ� F)� �
  .وحD ا]خ+

�)�ك ا�س�69آ� ���+اد ��6ح{ �(�	 أ�	 �h��Q �(��اh3 وا�ت��ه�ت ا��� ت �[ ا���;ام ا��H�I أ�� ا�

وآ��8 0,��� ا�س�69ك ��� ة ���� �� �� ا���!	 ا��H�I، و�+ز ذ�K �� � م ا�ه���م ��+��  ا�س�69ك 

� �
س�Iب ����H ��'/��� إ�F � م �(��ارد ا���H�I ا�
�درة �=? ا��3�C و� م ت��J+ ا���ء �(���6 ا����ر

�H�I)� �,
 Gاء أو ا�+EQا� Y)�  .ا�ه���م �����Gل �(F ا�
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^ �M�? ��م ��
^ ا�خE+ آ���9م ! 
  �� ا��>س��ت 
��I+ ا�� ادا �(��Cر ا�%ي �9 # ا����إن ا��

%ي 
����� ]�9�f ا�!����� أو �� �,  ا��,? �� ا����9م ا'���!� إ�F ا����9م ا����I وص�� إ�F ا����9م ا�


^ ا�خE+، ه%ا ا�خ�+ 
��� ا�,�ل أ�	 �� زال �� ��
	 ح 
=� ا��� ^=I�ا�!����� وا�%ي ا ^
��
�+ف ����

 	��Iارت Fإ� Kذ� fIد س��
��، ور��� )Q��خ�ص� �� ا� ول ا� 	�
I�� ��� ا
�ت	 ا�و�F �� ح�D اه���م ا��>س

���E,� 8 ا��H�I، وز
�دة ا�ه��I6ت�9 ا��� أص�Mو� �H�I��� دة ا�ه���م�
�م �	 �� ا��>س��ت ��ت� �� ز


f وأ/+ار ت��ن ��9 ���ئ� س(F)� ��I ا�������ت +Qت �� 	ا� ول ��� ت��+ض � �� +�=�� ?s�Mا� ?JMا�


��9 �� ا�خ�Cر ا��� ت9 ده����� ?Iد س��
، وه
� وا��+اد �����Iره[ 
���Mن ���9 وه%ا �� ح�[ �(F ا� ول إ

 ^
��
^ ا�خE+ ا�%ي 
9 ف إ�F إ���ج وت��9B+ت ��>و��� ا��>س�� آ�I+ة �� ه%ا ا'��ر �� � خ? ا��

 ��E
�,^ � م ا'/+ار ������K)9 و
�,^ أه اف ا��>س�� ا��� ت��F إ�F ت�,�^ ا�+�b و
 �H�� ج��
�

�H�Iا� �
  . ح��
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  3ا���� 

   – Venus -���ا��را�� ا����ان�� ;��� ��

  

  

 

  ���,  ت[ ا��C+ق �� ا����f ا�
Z+ي إ�F ������ �� ا����ه�[ ا����(,� ����H�I وح��
��9 و��36 ا��>س

�� وا��Qص� ���(��ت ا'���ج )�Q��9 ا��CM�دور ه%# ا�خ�+ة �� ا���01+ �(��9 �� خ6ل أ f��! F�9، إ��

،���)9��
^ �9 ف ت���+ �
��ج �,�Iل � ى ا����
� أ
�E ا���!�9ت ا�� 
 ة �(�>س��ت �� ه%ا  وا��
ورأ

 F)� }���

��ج � 
�H�I��� +E و� ^
��ا����ل و�
�9 ا���!	 ا��H�I ا�%ي 
�[ ا��+آ�; ��	 �(F إ���ج وت


^ ا�خE+ أو ��
�+ف ���� bIأو �� أص ^
���)�  
��ارده�، وه%# ا���(�� ت خ? /�� ا���!	 ا�� 

 
 �
^ ا��H�I، ��[ ت��  .�1Mت	 وت�Cر# و!�ا�f ت�IC,	 �� ا��>س�� ا��

 ��
� ه%ا ا�ت��# �� ا��>سIى اه���م وت � F)� +=ي وا���+ف أآ+Z
و�J+ض إ0+اء ه%ا ا����f ا�

 ��
� ا��H�I، ت[ إ!+اء دراس� �� ا��� �� �>س���� Kو��36 ذ� �
ا���Venus  �GGQا��G�3د
� ا��;ائ+

ت[ اخ���ره� �(F أس�س أ��9 �� ��� ا��>س�� ا�,(�(� ! ا �� ا��;ائ+  �� إ���ج ��اد ا�
���Z وا�����?، و3 


���ت�9� ^
��
  إ���ج وت� �H�Iا� �
���  .ا��� ت�9[ �

��ه�� س��س��9 �� � م � f�و!�ا ،�H�I��� ��و�(�	 س��[ ا��C+ق �� ه%ا ا��G? إ�F اه���م ا��>س

  :ا'/+ار ��9، وت[ ت,��[ ه%ا ا��G? إ�F 60ث ��IحD وه�

  .ت, 
[ ا��>س�� ��/�ع ا� راس� -

  .ا'��ر ا��
��9 ا�%ي ت[ ا����د# � راس� ا���/�ع -

  . ت, 
[ و�+ض وت�(�? ��h)�Q ا�
��ئ� ا��� ت[ ا���ص? إ���9 �� خ6ل ا� راس� ا��� ا��� -
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�س . 1.3�� ��  ��/�ع ا� راس� (Venus)ت, 
[ �>س

���)�� ]
�D إ�F ت, I�ق �� ه%ا ا�+Cس س��[ ا���
�� �� (Venus)ت ���� و�G�Q+ة �� �>س


  إس�+ات�����9 وأه ا��9 وه��(��9 �  .آ� خ? �( راس� ا��� ا��� �� خ6ل ��+�� �1Mت�9 وت�Cره� وت

  و�(Venus) �9��M�1Mة وت�Cر ��
�س . 1.1.3


�س. 1.1.1.3�� ��  �1Mة وت�Cر �>س


�س �� �����Z وا�����? وس��8 �9%ا ا�س[ ���I �>س�� !;ائ+
� تV� ]�9���ج ��اد ا�
 �(Venus)>س

 �

^، وه� �>س�� ��ئ(�� أ�1Mت �� س+s'ا  

^ ا���  �+اد ���F ا�+ئ�r �1981�(�� ا����ل �+� ��

 ��Gا� }���E+ات و��اد ا�����? وا��Qص� ���ا�� 
+ ا���م ا�����، وتd�Q ا��>س�� �� إ���ج �


�، و
��� أن �(dQ ا���(���ت ا��Qص� ��� �  :�>س�� �� ا��3�CI ا������ا��

- ��
�س : اس[ ا��>س�� +��Q�(Venus) ��) وس���sapeco(  

- ��  .(Sarl)�+آ� ذات ��>و��� �� ودة : ��ع ا��>س

  .دج 332694000.00: رأس ا���ل ا�!����� -


�: ا�
�Mط - ��� ا��Gا� }�  .إ���ج ��اد ا�����? و��اد ح


+ ا���م ا������+اد ���F، ا�+ئ�r ا�� : اس[ ا���>ول -.  

- ����
��9 و���ت�9I ا'دار
� �� أو�د 
��� وه%ا �
% : ا���Y3 ا�G� Y,
1991  ،Y360ث ��ا ?�� ��

^
  .وآ��8 س��,� �� �
C,� واد ا��6


��، وا��3�I  2م 3300، �
�9 2م 10500ا����ح� ا'!�����  -I� ح���
�� 2م �7200I� +�s.  


�س . 2.1.1.3�� ��  :nus)(Ve��Mط �>س


�س �� ���{  (Venus)ت
M` �>س��E+ات و��اد ا�����? وا��
���ت ا��Qص� ����� ���ل إ���ج �

 ��6� 8�
���ت�9 ت� ^
��
�، و
�[ ت ��� ا��G)ا�Venusج 60ث (���V� �9��M� ��، و3  � أت ا��>س

��
�8 ت
�� ا�� 
  �� ا��
���ت ا���I�9 وأص��M� Yل، 0[ ت�س��Jج ا���
  .�أ��اع �� �

 �
���ل وت�Cر ا�
�Mط ���Cر � د  10و3  ت�Cر � د ا����ل ��C�� �9ر ��9��M، ح�D آ�ن �� ا�I ا

  .���h)�Q� �� 6 ا�ص
�ف وا�+تf �180+ات ح�D وص? إ�F أز
  ��  10ا����ل �1آ=+ �� 
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�)
  :و
��� ت�/�b ت�ز
Y ا����ل �� ا��>س�� ح�f ا���Hت آ�� 


�س ح�f ا���Hت ت�ز
Y ا����ل ��: 10! ول ر3[ �� ��  �>س

�H�  ا�� د  ا�

  إ��رات

]��  أ��ان ا��

%��
  أ��ان ت

20  

40  

123  

  183  ا�����ع

  و�0ئ^ ا��>س��: ا��G ر

 �
  :�� ا�� ول ا����� 2008و 2005و
��� ت�/�b ت�Cر � د ا����ل ��� س


�س ��� س
� : 11! ول ر3[  �� ��  2008و 2005
�/b ت�Cر � د ا����ل �� �>س

�
���I ا���Cر �����ئ�   د ا����ل�  ا��  

2005  128  -  

2006  145  13.28  

2007  177  22.06  

2008  183  03.39  

  و�0ئ^ ا��>س��: ا��G ر


�ات، وه%ا را!Y إ�F ز
�دة ����+ ��+ور ا��  
�6ح{ �� خ6ل ا�� اول ا����,� أن � د ا����ل �� ت;ا

�9�)��Mت Yوت�س� Y
�
، و
��� ت�/�b ا�;
�دة �� إ���ج ا��>س�� ��� ��Mط ا��>س�� وا��� ��(F)� 8 ت

 �
  :�� خ6ل ا�� ول ا����� 2006و 2004س


�س ��� س
� : 12! ول ر3[ �� ��  2006و 2004
�/b ت�Cر إ���ج �>س

�
�  ا�
  ا'���ج ����ح ات

2004  10.603.294  

2005  15.654.844  

2006  18.627.970  

  و�0ئ^ ا��>س�� :ا��G ر
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�/b أن ا��>س�� ت��F إ�F /��ن اس��+ار
��9 �� إن ت�Cر ا'���ج ا� ^����Zه+ �� ا�� ول ا�

 ��  
�� خ�ص� �� B? و!�د ا�� ��
ا���ق وأ
�E س���9 إ�F ز
�دة إ���!�9 وت�س�Y تM��(��9 ���ا!�9 ا��

��� �� ه%ا ا����ل، و3  ت��
8 ا��>س�� �� ت�,�^ أر��ح ه��� زادت ��+ور ا��Y� 83 ز
�دة ��
ا��

9��M� �� ��  :�� ا�� ول ا����� 2006إ�F  �2004، و
��� ت�/�b ت�Cر ر3[ أ���ل ا��>س


�س �� : 13!�ل ر3[ �� ��2004
�/b ت�Cر ر3[ أ���ل �>س  F2006إ�  

�
�  ا�
  ر3[ ا����ل

  �(��ن دج 601  2004

  �(��ن دج 953  2005

  �(��ن دج 1115  2006

  و�0ئ^ ا��>س��: ا��G ر


F س��س�ت ��
��� ت��ه[ �� /��ن و��'/��� إ�F �� ت[ ذآ+Iت Fس إ��
�� ��# س��,� ت��F �>س

�9

+ 3 رات�9 و���ح�ت�9 �� � ة ����ت و��C�9 وت�����:  

-  ����+� Sofiaا�,��م ��,  ات����3ت �+اآ� �Y �>س��ت أخ+ى �=? �,  ا�M+اآ� ا��I+م �Y ا��>س�� ا�

�H�Iوزارة ا� Y� ��3ت��  .وت�H�9 ا'3(�[ '���ج �
��ج ذا !�دة و� 
�H�I��� +E ���اد ا�����?، وأ
�E ا�ت


 ة �� �����9 - Mا� ����
��� !�دة ا��
���ت 'ر/�ء ا�;��ئ� خ�ص� �� B? ا���  ا���? ا�����+ �(F ت

  Gا���دة ح ����  1:�ل ا��>س�� �(F � ة ��9دات �
�9و�� 
I+ر ���ئ� ه%ا ا�ت��# وا��9  ا��I%ول ��

- �9� F)� �9��Gو ح;

% أ�+
?  2000إص ار  9001دة ا'� K2003وذ�.  


% ��ي  2004إص ار  14001حF)� �9��G ��9دة ا'
;و  -� K2008وذ�.  

 ،�9��M� �� ���8 ت+آ; �(��9 ا��>سIس�ت ا��� أص���وت��I+ س��س� ا���دة وح��
� ا��H�I �� أه[ ا�

� ^
��
���ت �s+ /�رة ����H�I �� خ6ل ت,(�? و
9Z+ !(�� ا���!	 ا��H�I ��9 �� س���9 إ�F إ���ج وت

اس����ل ا���ارد وت,(�d اس�Q ام ا��3�C وا���? �(F إ���ج �
��ج ��3? �6س�+!�ع، و 
9Z+ اه���م 


�Gدف ا� اخ? إ�6ن ����ب  Dح� ��
�س ������` وح��
� ا��H�I ���+د دخ�ل �,+ ا��>س�� ���>س

�
�/b س��س� ا��>س ����+�
dQ ا���دة وح��
� ا��H�I و���Y�3 �� ا�+ئ�r ا�� 
+ ���(�J ا��+��� وا� ���� �

  2.ا���م

  

                                                 
1
  .5ا�Z+ ا��(�^ ر3[   

2

�س ���� 
dQ س��س� ا���دة وح��
� ا��H�I: 2را!Y ا��(�^ ر3[   �� ��  .آ(�� �+اد ���F، ا�+ئ�r ا�� 
+ ا���م ��>س
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2.1.3 .��  أه اف واس�+ات���	 ا��>س


�س . 1.2.1.3�� ��  :(Venus)أه اف �>س

 �9�Gدة ح�
إن ه ف أي �>س�� ه� /��ن ا�س��+ار وا�I,�ء �� ا���ق �� خ6ل ت�,�^ ا�ر��ح وز

���I ��>س

�س ��9 ت��F إ�F ت�,�^ ا�ه اف س��,� ا�%آ+ �����9ج �h)�Q ا'���!�� وآ%�K ا�1Mن ����� �

��
^ و�� ح�� س�+ ا�
�Mط وا���? �� !��Y ا���Bئh داخ? ا��>س��  .ا�س���f ا��
�س�I �� ا'دارة وا��


�س إ�F ت�,�^ ا�ه اف ا�������� ��  :و����� ت9 ف �>س


Y وت�س�Y ا'���ج ��
 .ا���C+ة �(F ا���ق �� خ6ل ت

 . راس� ا��� ة �(���9(��� و���I)Cت ا���ق وا��� إ�F ا����[ �� !���J�� Y+ات	ا� �

��� ص�رت�9 ���9 ���,�^ إ�I3ل ا����9(��� وت� b��
 .ا���? �(F /��ن !�دة ا��
���ت ��� 

��ظ �(F ا��H�I �� خ6ل ���و�� إ���ج  ���Y ازد
�د ا�ه���م ����H�I، رأت ا��>س�� /+ورة أن ت
��9 ��9 ا�

�
���{ �(F ا���ارد، و
,� ا��H�I �� ا��(�ث�
 .�ج �s+ /�ر ����H�I، و

�9

�س إ�F ت�,�^ ه%# ا�ه اف �� خ6ل ������ �� ا����س�ت ��� �� :س�8 �>س

� ��!���

� أو ت�+M� س�اء ����� أو �
 .ت���+ ا'�����ت ا�E+ور

 .ت1ه�? وت��
� ا����(�� � ى ا��>س�� �E��ن ������ و����� ا�داء �

� /+������ ا� ائ[ �
�Zم ا��� .��ن ا�س��+ار وا��

�>و�� �� ا���ا�f ا����(,�  �� �H�Iا� �
����� خ�ص� �)G� ء�M�V� ���� إ��ر ح��
� ا��H�I 8��3 ا��>س

 �H�Iا� F)� ج��
 ...).ت,(�d اس�Q ام ا���ارد، إ���ج �
��ج ��3? �6س�+!�ع( ���01+ ا��

 .�ئ�� ا������(� �� ��(�� ا'���ج/��ن ا���3
� �� أخ�Cر ا���اد ا����� �

��� �+وط وB+وف ا����(�� �� .ت

� ���)9��
� ا��H�I وا����� .ا���? �(F اح�+ام ا�,�ا��� ا���!�دة وا��Qص� �

 ����

�س �� /��ن ����� ه��� �� ا���ق �� B? ا���� ��و��? ه%# ا����س�ت ه� ا��� ��
8 �>س


 ة �� ه%ا ا�,�Cع Mا�.  

  :�	 ا��>س��اس�+ات��. 2.2.1.3

�� ا�,�
� ا���!�دة ��

�س �� أ!? ت�,�^ أه ا��9 و/��ن ������9 �� ا���ق �� B? ا���� ��ت,�م �>س


Y ا'���ج، �Y /��ن !�دة ا��
���ت، �
�(F إت�Iع اس�+ات���	 ت��b ��9 �� ت�,�^ ذ�K �� خ6ل ت�س�Y وت

Fه� أو� K)9��
�سf، إ/��� إ�F !�? ا��� �,
��
� ت;� +
�Cم ا'/+ار  وت � Fإ� ���ا�و��
�ت وا�
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��ظ �(F ا���ارد ا�����IC وت,(�? ��	، وأ
�E ا���� إ�F � م ا'/+ار ����H�I وح��
��9 �� خ6ل ا�

اس�69آE� �9��ن ا���ازن ا��H�I، وت���  ا��>س�� �(F ا�,��م ������ث وا���� إ�F إ
��د ا����رات ! 
 ة 


,�� و��+�� ت�Cر ح�!�ت ا����9(��� ور�Isت9[ وا���? �� ��(�� ا'���ج ���,��م ��� را����ث ا��Iس�ت وا�

��
+ �� ا��>س�Cوا�� D�Iا� ��)G� خ6ل �� K9+ ذ�Z
  .�(F ت(�9��I، و

آ�� ت���  ا��>س�� �(F اس�+ات���	 ا����; �� ا��
��ج �� خ6ل ا���? �(F إ���ج �
��ج ذا !�دة، و3  

�F)� �9��G ��9دة ا'
;و ا��Qص� �����دة آ���+اف ���9ده� ��  آ((8 !�9د ا��>س�� �� ه%ا ا����ل�

 �9� ��E
 ��� ����

�9 �� ��ا!�9 ا���� �E
ه%ا ا����ل، و3  ��
�9 ذ�K �� آ�f ر/� ا�;��ئ� وأ

  .ا�س��+ار


�س. 3.1.3�� ��  ا��9�? ا��
�Z�� ��>س

 b��
�س �� � ة ه��Hت ت,�م ������� �� ا���Bئh ت�� ����س��+ار ��Mط ا��>س�� ت���ن �>س

�)
 ���� hئ�Bت� اد ه%# ا�� ���
  :و

  .                              ه��H ا�+ئ�r ا�� 
+ ا���م -

  .س�+ت�+ة ا�+ئ�r ا�� 
+ ا���م -


� ا����� -+
  .ا�� 


���Z وا��� -��� ��  .ه��H ا����� ة ا���(

�>ول ت���+ ا���دة -� /�H�Iا�.  

  .ا]�� ��>ول أ�Z�� ا'�6م -

- ��
  .ا'دارة ا��,

- ����Gا� �Hه�.  

- +
�Cوا�� D�Iا� ��)G�.  


�ء ا������ئ�� -;��  .ا��IQ+ ا��Qص ���

- ��!����Iا� ])� +IQ�.  

3�[ ا'���ج ا���Y3 ا�ول - :h�)Jا�� ]�
�Y ا��+اه[، و3Gت ]���ل، و3Jا� Y�
Gت ]�  .و��	 3

3�[ ا'���ج ا���Y3 ا�=��� - : Y�
Gت ]���ل وا���Cر، و3�[ ا�����h ا��9ائ�، و3�[ تh�)J و��	 3Jا�

��ل وا���CرJا�.  

- ^
��  .إدارة ا�����Iت وا��

- ^
���� ا��)G�.  
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- �
�� ا����ر)G�ا�.  

- Y
3�[ �I�� ا���ز.  

  .�Q;ن ا��
���ت ا�
�9ئ�� -


�ت -+�M�إدارة ا�.  

- ?
�� ا����)G�.  

3�[ ا���ارد ا����� -.  

�� ت���+ ا��Q;ون -)G�.  

- ��)sون ا���ارد ا�و��� وا�;Q�.  

  .ا'دارة ا������ -

- �Iس���� ا��)G�.  

- �
+MIا���ارد ا� ��)G�.  

- +����� ا����� ة ا���(�� ��+ا�I3 ا��)G�.  

�� ت���+ ا���دة)G�/�H�Iا�:  Dج ح����ء ا�,��م ���(�� ا'�
�� ا���(�� ���ه���م �����ا�f ا���H�I أ0)G�ه� ا�

��ا���;ام ������� �� ا���Iدئ ت��
�9 �� ت�,�^ ا�M+وط ا����(� �E��ن ح��
� ا��H�I و� م  ت��ول ا��>س

�9 �����Gل �(F ��9دة � b��  :����>س�� ت��F إ�ISO14000 Fا'/+ار ��9 آ�� أ��9 ت


� ا���9  -���� ،�H�Iا� f�
 .وا���? �(��CQ` ا����س� آ��Vر ه%# اس�Q ام و

 .وخ ��ت�9 ��
���ت�9 وأ��9�CM ا���H�I ا����ه��ت ا��>س�� ت� د -

��% وتE�� ا��>س�� ت� د -

� ا��H�I ت��� .ا�,�ا��� ا����(,� �

 .��9 ت��9  ا��� ا���H�I ا�ه اف ���/b ا��>س�� ت,�م  -


� خ�C وه�: ا���H�I ��دارة إ� اد �+ا�� -%��

�ت ا�ه اف إ�F �(�ص�ل ت�Jدة وا� � .ا��

- f
�>و���ت9[ ت��? آ��? �(F �(���(�� ������ا �3در
� وا����ءة وا'�6ع إ� اد �+ا�� �(� ر� ��H�Iا�. 

- �I3خ6ل ا�,��م ����+ا �� �H�Iوا�,��س ا� �I3ا+� �CM�ا'!���� وا�داء ا�س�س�� ا� K)�� �CM�ا�. 


9Z+ � ى ح+/F)� �9 ح��
� ا��H�I و� م ��ا'/+ار  إن ت��+ ا���ا�f ا����,� ا�%آ+ �� ��Mط ا��>س


�9 أن ت��F)� ?G ��9دة ��

      �9�ISO14000 و�(�	 � �H�I��� ]�9ت ا��� ت��وا��� ت�
b ��دة �(�>س

�H�Iا� �
���  .ا�,��م ���(�� ا����ج ���D ت,�م �����;ام ����Y ا��ا!�Iت ا���+و/� �
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�س: �11�? ر3[ �� ��  ا��9�? ا��
�Z�� ��>س
  

  +��� ا��H�I/ ا���دة ��>ول ت

�>ول أ�Z�� ا'�6م ا]��� 

 ا���+ت�+ة


���Z وا������ �����  ا���(� 

 �I3ا+�� ��ا����� ة ا���(
+��� ا��


� ا�����+
 ا�� 

 ا�+ئ�r ا�� 
+ ا���م

��ل وا���CرJا� Y�
Gت ]�3 

 ]� ا���Y3 ا�=��� ا'���ج3

�Q;ن ا���اد 
h�)Jا�و��� وا�� 

�
����
 ���� ا��

 ا��,
�� ا'دارة


�Y ا��+اه[Gت ]�3 

]���ل 3Jا� h�)Jت 

��لJا� Y�
Gت ]�3 

 ]� ا���Y3 ا�ول ا'���ج3

����Gا� 

^
���� ا��)G� 

�
�� ا����ر)G�ا� 

إدارة ا�����ت 
^
�� وا��

 D�Iا� ��)G�
+
�Cوا�� 

��ل وا���CرJا� h�)Jت ]�3 
 

3�[ ا�����h  ا��9ائ� 

�Q;ن ا��
���ت 
 ا�
�9ئ��

 ا���ز��ن

 ��I� ]�3
Y
 ا���ز


�ت+�M�إدارة ا� 

�
�� ا����)G� 

3�[ ا���ارد 
 ا�����

 +���3�[ ت
 ا��Q;ون

 ]�3�
;�� ءا�
 ا������ئ��

�� ا���ارد )G�
�
+MIا� 

�Iس���� ا��)G� 

 ��)Gا'دارة� 
 ا��(��
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2.3 .
  ��9 �( راس�ا'��ر ا��

 ���
  ����Y ا� راس� واخ���ر ا���
� وآ� ��D ا��
�9 ا���YI �� ا� راس� ا��� ا��� وتI�ول ه%ا ا��
�


)�
  أس���f ا������� ا'ح�Gئ�� ا��� اس�Q �8 �� ا�� �  .�?ت�IC^ ا� راس�، إ��! F�f ت

�D وح ود#. 1.2.3I�9 ا�
�  

1.1.2.3 .D�I�9 ا�
�:  

 b��
^ ص+� F)� +��
��I+ ات�Iع �
�9 ���� أ0
�ء إ!+اء أي دراس� /+ورة ��  �
�9 �� أ!? ا�

��b و������� Gر# ا���
� ا��+اف ا��([ �� ��
 �9���s�9 ا���+��، و�)� F
Iت ���)� rط و�^ أس�IEو�

+�s ئ���� Fا��ص�ل إ� �����51ص(] 84[�(���  إ�( b��Gا� ]�Z
، و
��� ا�,�ل أن ا��
�9 ا��(�� �� ا��

 �9�)� �
�(� ��  ا����ر إ�� �� أ!? ا��hM �� ا��,�,� ح�D ���ن ��9 !�ه(��، وإ�� �� أ!? ا�I+ه�

  . )99ص (] 85[��خ+
� ح�� ���ن ��9 ��ر��� 

�%ي 
��� ا����د#، و�� دراس�
� ا��� �,�م و����� ت�����I� +I ا� راس� ه� ا��� ت� د ا��
�9 ا��
�سf ا

 �H�Iا� �

^ ا�خE+ �� ا��>س�� ا��G�3د
� ا��;ائ+
� و� ى ���ه�� ا��>س�� �� ح������9 ت�IC^ ا��

�� خ6ل س���9 إ�F إ���ج �
��ج �s+ /�ر ��9 ا��� �� ا��
�9 ا��ص�� ا���(�(�، و3  ت[ ا��C+ق إ�F ه%ا 

��! �� D��I	 ا�
Z+ي وا���IC,�، ��[ ا�����د ا��
�9 �� ا��, �� ا�����، حIاح? ا�+� Y��! ?�� 	�أ D�


� �� ��Gدر +Z� ت���)�� Y�! F)� م�,
�� ا����f ا�
Z+ي �(F ه%ا ا��
�9 �� ا����f ا���0ئ,� وا�%ي 


  ا���36  �
  �h)�Q ا����ه�[ ا����(,� ���/�ع ا� راس�، إ��! F�f ت ���و�� ��� �� �
��� أو��� و�0��

�H�Iا� �

^ ا�خE+ وح������9م ا��� �
Iت.  

 �����D، ودراس� ا�Iه� ا��
� f�خ+ �� !�اy f�آ�� ����أ�� ا����f ا���IC,� �,  ا��� �� �(F دراس� ا�

 �� Yه� أوس �� Fت�����ت إ� F�9 ا��ص�ل إ�
�  G,
 �
ه� دراس� ����,� �
��ذج واح  أو أآ=+ ���

  . )133ص (] 86[�+
^ دراس� ���ذج ���Qر

، وه%ا �� ....و
��� اس����ل �� دراس� ا����� � ة وس�ئ? ���Y ا���(���ت �=? ا�س���Iن وا��,��6ت


�س �� ��
� ������د# �� دراس� ا����� ��>س�3Venus  ]ت Dح� ���ا��� ت[ اخ���ره� '!+اء ا� راس� ا��� ا

س�، وأ
�E ت[ ا�����د �(F ت, 
[ اس���Iن إ!+اء �,��6ت �Y ا���>و��� ���Y ��(���ت ح�ل ��/�ع ا� را

��9(��� ه �	 أ
Y�! �E ��(���ت 
��� أن ت�ص(
� إ�F ���ئ� وإ!���ت �(���ؤ�ت ا��� ت[ �+ح�9�)�.  
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  :ح ود ا� راس� ا��� ا���. 2.1.2.3

� �
+MIود ا� �����0 ا���(8 ا� : ا�I�ا� �� ���

hراس� �(F صGو��� ا�ول � ت�=? ا�<���I ا��


�س و>س�� ��� ��
h ا�=��� ه[ ��
� �� �(�I آ(�� ا��(�م ا��G�3د
� و�(�م ا����+ ������ ا�I(� ةGا�. 

�D ه[ : ا�� ود ا������� �Iا� Y�ة، و��� �)I��� ���

�س ��
C,� أو�د �� ��ت[ إ!+اء ا� راس� �� �>س

3�[ ا��(�م ا����ر
� ��(�� ا��(�م ا��G�3د
� و�(�م ا�����+ ������ ا� �I)ة� �)I. 

ت�8 ا� راس� ا��� ا��� �V!+اء �,��6ت و�+ح �3ئ�� ا�س�,�Gء واس�,�Iل ا'!���ت : ا�� ود ا�;����� �


� ا� راس�� � .���2009/2010 �9+ أ�+
? و��ي �� ا�

��! �� D�I	 ا�
Z+ي �� ا��+آ�; �(F � خ? ح��
� ا��H�I �� خ6ل : ا�� ود ا���/���� �Iا� +G�ا�


^ ا�خE+ و�9�36�� ����>س��، ا��C+ق ��h)�Q ا����ه���[ ا����(,� ��9 وأ
�E ا����ه�[ ا����(,� ����

و�� ا����f ا���IC,� ت[ ا�,��م ����و�� إس,�ط ه%ا ا����F)� f ا� راس� ا��� ا��� �� خ6ل ���و��  ��+�� 

�����9 '���ج وت� �H�Iا� �

�س �9%ا ا����9م، و� ى ���ه���9 �� ح���� ��
F �>سIج � ى ت��
� ^
�

 ?=� f�ة !�ا �� Kت و��36 ذ����
�s+ /�ر ����H�I و� ى إ�I3ل ا����)9��� �F) ه%ا ا�
�ع �� ا��

��� ص�رت�9�  .، وأ
�E ت�01+ ذ�F)� K ا��H�I...ت�,�^ ا�+�b �(�>س�� وت

�D وأدوات ا� راس� وت,
��ت ������ ا���I��ت. 2.2.3Iا� Y����  

1.2.2.3 .D�Iا� �
  :����Y و��

2.2.3.1.1 .D�Iا� Y���� : D�Iا� Y���� ن���

� !��Y ا���+دات وا��
�ص+ ا��� 
+اد دراس��9، و�
و

 Y��! ا�+ا��� �
�3�[ ا��(�م ا����ر
� ��(�� ا��(�م ا��G�3د
� و�(�م ا�����+ ا� �I)� �� �
�� دراس�

���

  وحG+ ا�����Y �� ه%ا ا����ل �Z+ا �(����Gت ا���  �أن ��ا!�99 �
   ا���GGQت، و3  ت[ ت

+�Iآ Y���� �� �
�� F)� D�  .اخ���ر ا���
�، وأ
�E 3(� ا��83 و�,d ا'�����ت ا�6ز�� '���ز �

2.1.2.2.3 .D�Iا� �
��:  �
ه� س�f !;ء �� ����Y ا� راس� 
�+ف ��س[ ا���
�، وا���(�� ا��� ت�[ ه

�� �9�)� ?G�
�، و
�[ ت���[ ا�
��ئ� ا���

C(^ �(��9 اس[ ا���� Y����دات ا�+�� �3�� F)� �
  .ا���

    �,I� ?دات  آ+�� �I��  
 �و�� دراس�
� ت[ اخ���ر ��
� �I,�� وذ�K ��  ت,��[ ا�����Y إ�I� F,�ت وت

�)
  : إ�F ا�����Y آ�?، 0[ ت[ أخ% ��
� �� آ? �I,� ��+ا��ة ���9�I إ�F ا�����Y و3  آ��8 ه%ا ا���(�� آ�� 

���+ ه%ا ا�,�[ وأ
�E أو� ت[ ا���Gل �(F �3ئ�� �� ���� ا���()G�ا� �� �
3�[ ا��(�م ا����ر �� �I)Cا�


�=? �I,�، 0[ ت[ ح��ب  dGQر آ? ت�Iا�+ا��� وا�� �
�ا���Gل �(F � د ا�Y���� �I)C ت�GGQت ا�
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��I إ�F � د ا��I)C ا'!���� �� ا�,�[ و�� ه� ت[ اخ���ر ��
� ت�=�(�� ت[� dGQآ? ت �� �I)Cد ا� � �I�� 


 ه� ب  �  :�� ح�[ ا�����Y وتF)� �9,�IC آ? �I,�، و3  آ��8 ا�
��ئ� آ�� 
(� % 25ت

  ح��ب ا���
� ا����Q �� '!+اء ا�س�,�Gء: 14! ول ر3[ 

  ;AB ا�(���  ا�����  ��د ا�@'��  ا��?���ت

�����  315  55 %  79  

�Iس���  136  23 %  34  

^
��  32  % 22  128  ت

  145  % 100  579  ا�����ع

  �� إ� اد ا�f��C: ا��G ر          

  :أدوات ا� راس�. 2.2.2.3

�D، ��[ ا�����د Iاح? ا�+� Y��! �� ا���(���ت Y��� ?ت وا��س�ئ��
ت[ ا�����د �(F ������ �� ا��,

 f��! Fور ا� راس�، إ���
� �(F ������ �� ا���f ا����� وا����GGQ ت��(^ ��+Z
�� ا� راس� ا�


� ا�����د �(F ا�� 
  �� ������ �� ا����ث ا������/�� f)Cت ا��(��� وا�+س�ئ?، و3  ت�
��� وا� ور

  .ا���اY3 ا����+و���

أ�� �� ا� راس� ا��� ا��� �,  ت[ ا�����د �(F ��� ا��س�ئ? ا����� ة �(Y�! F ا���(���ت �=?  ا���0ئ^ 

 Y��ت� F)� ن، ��[ ا�����د��Iوا��,��(� وا�س� ��وت�(�? ا�����Cت ا��اردة �� ا���0ئ^ ا�����+ة �%ا ا��>س

�f �!? أن 
��ن ا���(�? أآ=+ 
ا�����+ة � ى ا��>س�� وذ�K �9 ف ا�س���دة �
�9 واس�Q ا��9 �� ا�,�[ وا�

 ?�� �� +M

�ت ا��� ت+M

�، وآ%ا ا��
�د���، و3  آ�ن �� ا���0ئ^ ا�����  �(��9 �� ا� راس� ا��,�ر
+ ا�

��C��ا� �E

�ات، وآ%ا � د ا����ل ا������� و��f إ�6��ت، وأ�
� �����ج خ6ل ��� ا�+
ت ا��, 

  . إ�t....ت�Cره[

وت[ ا�����د �(F ا��,��(� ا��� ت��I+ ح�ار أو ���د�0 أو �
��M3 ت�[ ��� ا��IحD �� !�9 و�dQ أو 

��Q م � ة أ��Qص �� !�9 أخ+ى وه ��9 ا���ص? إ�Y�! F ��(���ت �� ��� ا��,�ئ^ أو ا���اh3 ت

�D وأه ا�	 Iاض ا�+s�]87 [) س  )174ص�
�� ��، و3  ت�8 ا��,��(� �Y ��� ا���>و��� �� �>س


��ج � ^
��
dQ ��/�ع ح��
� ا��H�I، و��(�� إ���ج وت ���� ���J+ض !�Y ��(���ت �� ��? ا��>س

�H�I��� ر�/ +�s.  
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/�ع ا� راس�، وت[ �
�ء أس�)H	 �F) أ�� ا�س���Iن �,  ت[ ت�!�9	 إ�F ا����)9��� ���Y ��(���ت ح�ل ��

أس�س ا���ص? �� خ6ل ا'!���ت ا��, �� إ�Y�! F ��(���ت ا'!��� �(F ا�سH(� ا��C+وح� وإ�I0ت أو 

�D، و��M+ أ�	 I3? ا�M+وع �� ��(�� ا���ز
Y ا�
�9ئ� �6س���Iن ت[ ا�,��م Iأه اف ا� ^�,��� ا��+/��ت وت�


^ �+/F)� �9 ������ �� ا�س�ت%ة  ��
�Y� �9�M3 ا�س��ذ ا��M+ف، آ��+� �� �)Hر �3ئ�� ا�س�Iت[ اخ�


  أي rIْ�ُ أو )���f  15أآ=+ �� ( ا����G�Q وآ%ا �(�I ا���!���+ وا���س�+ ����(��  �، وه%ا �� أ!? ت

  .s��ض �� أس(�ب و��? ا�سH(� ا��C+وح�


  �3ئ�� ا�سH(� ا���!9 ���9(���و��  ا�,��م ����� 
6ت ا�6ز�� ت[ ت�)� �.  

  3:و3  ا���(8 �3ئ�� ا�سH(� �� ا�س���Iن �(F 60ث ���ور وه�  

�D �� ا�ت��# ا���م �(���9(��� ت��# ��E3 ا��H�I: ا����ر ا�ول -I
.  

�D �� 0,��� ا�س�69ك ا���H�I: ا����ر ا�=��� -I
.  

- D��=ر ا���
��(^ ��Gرة ا��>س�� ا��� ت �� �H�I��� ]�9�Z+ ا�: ا��K)9���.  

��ة     G� �)Hدة ا'!���ت وأس ��� �)Hوا�س �,)J�ا� �)H�9 ا�س
� �)Hاع �� ا�س��ة أ � F)� و3  ت[ ا�����د


� �� إذا آ�ن ه
�ك ت
��3 �� ا'!���، وه? ا����f !�د �� إ!���	 أم أ�	 ��+د �?ء �(�Q��ت دون � hM�ت

)Hأس �E
����0أن 
��� اه���م ���/�ع ا�س���Iن، وه
�ك أI���� خ�ص� ��GQ� �.  

  : ا��,
��ت ا����Q �� �� ������ ا���(���ت. 3.2.2.3

ت�f)C ا���(���ت ا��� ت��Y �� �+ف ا��IحD إ�F ������، و�� أ!? ذ�K ت[ اس�Q ام ������ �� 

 ا��,
��ت وا�س���f ا��
�س�I �9%# ا����� وا��� ت��� �� ا��ص�ل إ�F ���ئ� س+
�� ود�3,�، و�� ��� ه%#

�8 /+ور
� ا���م ��  �+���� ا��;م ا'ح�Gئ�� �(�(�م ا�!������ وا���+وف ��س[ Iا��� أص fا�س���

spss )Statistical package for social science( ت+��; وإدخ�ل �� 	�)� و3  ت[ ا�����د ،

 ����+� F)� آ�� ت[ ا�����د ،���)C�ئ� ا���
����ز ���  Excelا���(���ت وا���Gل �(h)�Q� F ا�

�)
���I، و3  ت�8 ا���(�� آ�� 
  :ا����ل ا���I���، وا� وائ+ ا�


  ��ل خ6
� ا��,��س ا�Q��س� ���+ت  - �  )likert(ت[ ت+��; وإدخ�ل ا���I��ت إ�F ا���سf ا]��، و��

س �(��Gل ، 0[ ت,���	 �(F � د خ6
� ا��,��4= 1-5، ت[ ح��ب ا�� ى وه� )ا�,��� ا� ��� وا�,��� ا��(�� (

��b أي Gا� ��)Qل ا��� F)�4/5=0.8  س� وه���Qأ3? �3�� �� ا��,��س ا� Fإ/��� ه%# ا�,��� إ� ]�
 1و

�)
6
� وه� آ�� Qا� Y��! 9+ ��لZ

  ا��  ا��(Q)� F(�� ا�و�F، وه�%ا  ��� Kوذ�:  

                                                 
3
  . ا�س���Iن ا���!	 �(���9(���: 3أ�Z+ ا��(�^ ر3[   
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-  ��1  Fا�^ ت���� 1.8إ��� +�s رة�Iا�� ?��,
.  

-  ��1.81  F2.6إ� Iا�� ?��,
  .�رة �s+ ��ا�^

-  ��2.61  F3.4إ�  
��
�=? ا���Iرة �.  

-  ��3.41  Fرة ��ا�^ 4.20إ��Iا�� ?=�
.  

-  ��4.21  Fرة ��ا�^ ت���� 5إ��Iا�� ?=�
.  

��ب  -��(F ا���
� )  coefficient alpha cranbach(����? ا�رت�Iط أ��� آ+و��Iخ وت[ ا�س����� �

��Q �� ��,��[ ا�=,� وا�=�Iت �� ا�,��س وت��[ � ر!� ����� �� ا� �3 �� ا���+
��I وه� �� ��� ا�C+ق ا��

 +�M

�ت ا���� دة �(�,��س ا����Q م، و ���ح�D 3 رتF)� �9 ��3س در!� ا���ا�^ أو ا�ت��ق ���� ��� ا��


�9 ا��,��س ا����Q م �(��/�ع ��? ا�,��س، و��  أن �E�
����? أ��� إ�F � ى ت�=�? ا���Iرات ا��� 


�M+ إ�F أن أداء ا���Iرات ا����Q �� �� ا�,��س 
��h��/ +I �� ح�D 3 رت	  ��Q
����? ا�رت�Iط ا��

 ���D أو ا���r ص��b، ه
�ك �I	 ات�ــ�ق ��� ا��Iح=�ــ� �(F أن ����? أ�Iص�� ��/�ع ا��Q��3س ا� F)�


��I+ آ���� و�,��I أ�� ����? أ��� ا�%ي 
G? إ 0.6–0.5ا�%ي 
�+اوح ���  F�0.8  ى ����ز���
��I+ ذو �

 �
�� ا�=,� و ا�=�Iت �� ا��,��س، و����� �Vن ا�,�[ ا��� ت[ ا���Gل �(��9 �
  ح��ب ه%ا ا��� ل �(F ا���

��I �سH(� ا����ر ا�ول ح�D ��83 ا�,��� 
��� +�Iت آ�I0 و!�د F)� 8د� ��I
وه� �3�� !� ة  0.7ا���+


� و��
�9 آ��8 أآI+ �� أ�� ا����ر ا�=��� وا�=��D �([ ت�� ��وه�  �30.5�� ����? أ�h آ+و��Iخ �+ت��� آ

��% ا� راس�
  .����� ت��I+ آ���� ��


  ا'!��� �(��9 ��([ ���+ت ���+�� � ى  - ����� ا��+!�I�)� bرات ا��� ت[ ت�ت[ ح��ب ا����س` ا�

fه%ا ا��� ل ��+ت� �E
��b أ
��ض اس�����ت ا���������، وQ�ع أو ا��  .��Iرات ا����ور ارت

ت[ ح��ب ا���+اف ا�����ري �(��+ف �(F � ى ا��+اف اس�����ت ��+دات ا���
� ��? ��Iرات ���J+ات  -

�����  . ا� راس� و��? ���ر �� ���س�9C ا�

�f ا��>و
�، و�� أ!? ت�/�b ا���36  -
و3  ت[ ا�(��ء أ
�E إ�F إ��Cء �3[ � د
� ت��=? �� ا���+ارات وا�

�J��ر آ� و ��� ا��Iاخ� F)� ات ت[ ا�����د+ khideux Y��,��و��� ا�� اول ا�.  

  �+ض وت�(�? ��(���ت ا���I��ت ا'ح�Gئ��. 3.3

 K�%وآ ���9(���D ا��C+ق ��h)�Q ا�
��ئ� ا��� ت[ !���9 �� ا�س���Iن ا���!	 �(�I�س��[ �� ه%ا ا�

Kس وذ��
�� ���>و�� �>س� ��� Y� ى ا��,��6ت���� Fق إ�+Cا��  F)� ���!إ Fأ!? ا��ص�ل إ� ��


^ ا�خE+ �� ا��>س�� و!��Y ا���ا�f ا����(,� �9%ا ا����9م ��ا����ؤل ا�+ئ��� ا����(^ ���IC^ ا��
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� ا��H�I، وه%ا آ(	 �� خ6ل ������ �� ا�سH(� ا��+��� وا��� ���� 	�36� �E

^ وأ���)�  
ا�� 

  :ت���رت ح�ل


�س إ�F إ��� -�� ��
^ � ى س�� �>س����9م ا��� �
Iإ��ر ت �� �H�I��� رة�/ +�s ت���
� ^
��ج وت

+Eا�خ .  


���ت�9 -� ^
��
�س إ�F �+ا��ة ا���ا�f ا���H�I �� إ���ج وت�� ��  .ا�س�Iب ا��� ت �Y �>س

-  �9�

���ت�9 وز
�دة �+دود� ^
��
�س ����9م ح��
� ا��H�I �� إ���ج وت�� ��
� �>سIا���36 ��� ت

  .وأر��ح�9

-  F)� ���)9��
���ت�9 وإ�I3ل ا��� ^
��
�س ����9م ح��
� ا��H�I �� إ���ج وت�� ��
� �>سIا���36 ��� ت


���ت�9�.  

��� ص�رت�9 � ى  -�
���ت�9 وت� ^
��
�س ����9م ح��
� ا��H�I �� إ���ج وت�� ��
� �>سIا���36 ��� ت

���)9��  .ا��

  وا���(�^ �(���9+ض ا���(���ت ا����(,� ����,��6ت . 1.3.3

 ^
����9م ا���� ��
F ا��>سIو� ى ت �H�Iا� �
�����  �+ح ������ �� ا�سH(� ا����(,� ����H�I و�

 ��� Y� �)��,�ا���(���ت خ6ل إ!+اء ا� �� ������ F)� ل�G�
��9 ت[ ا����ا�خE+ آ� خ? �


�س و3  آ��8 وا'!���ت �(F ا����ور ا��� ت[ �+ح�� ��   �9:4  آ�� 
(�ا���>و��� �� �>س

�  ^
����9م ا��� �
Iإ��ر ت �� �H�I��� ر�/ +�s ��H�� ت���

�س إ�F إ���ج ��� ��ه? ت��F �>س

  .ا�خE+؟


�س �V���ج �
���ت ت��F �� خ�9�6 إ�F ح��
� ا��H�I وذ�K �� خ6ل ت,(�? اس����ل  ��� ���,�م �� �>س

��ول اس����ل ح  أد�F �� ا���� 6=�� ،����ICء ا���ارد ا��
�# وأ
�E ا��,(�? �� اس�69ك ا��3�C أ0

ا���(�� ا'���!��، و��� 
 ل �(F ذ�K أ�
� آ
� ��M+ى ��� ا���اد ا��� ت خ? �� ا���(�� ا'���!�� 


� �,(? �� ه%# ا���اد ���,��م �Iاس�69ك ا���ارد أص  ��+�� �
�����ت آ�I+ة و��� ا]ن و�� إ��ر س��


� ا��H�I أ�
� �,�م ���M+اء ا��+آ; �� �(f ذات أ���� ]�9� �

>�+ �(F أ� ��� K�%ة، آ+�Jح��م ص

  .�V���ج �
���ت ��3(� �6س�+!�ع ��  ا�س����ل

�  ،F

^ ه%ا ا�
�ع �� ا��
���ت، �����
  ا�,��م ���(�� إ���ج وت� +Eا�خ ^
����9م ا���� F
Iك ت�
ه? ه


��ج ا��H�I؟ه? ه
�ك دراس� ���!�ت ا����9(��� ا���H�I، وه? ه
�ك ا�)� �,
��  ه���م ����;
� ا��

                                                 
4

�سد��? ا��,��(� �: 4أ�Z+ ا��(�^ ر3[   �� ��  Y ا���>و��� �� �>س
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��� ا��H�I �� خ6ل ا�����	 �(F �����ت  �

  أن ��/b أ�+ا وه� أن ا��>س�� � ت,�م �V���ج �
��ج +�

ت��� ا��H�I، وإ��� ت+آ�;�� �� ح��
� ا��H�I �� خ6ل ا�ه���م ��,(�? اس�Q ام ا���ارد وت+��  اس������9 

��? �(F أ���ج �
��ج ��3? �س�+!�ع �� �+ح(� ا��Q+!�ت، وه%# ا���(�� � �� �+ح(� ا�� خ6ت، 0[ ا�

 �H�Iا� �
�� ا��Qص� �����دة وح��)G�خ6ل ا� �� K�%� ,�م� ���وإ ^
���� ا��)G� ى���� F)� ]ت�


� ا�����، ��� ه
� � �,�م � � راس� ح�!�ت +
���ى ا��9�? ا��
�Z�� ��  ا�� � F)� وه� ���ا! ة

)9�� .، و�,�م ���ه���م ����H�I �� إ��ر ��Zم ا�����+ ا���م..��� �� ه%ا ا�
�ع و� �����+ خ�صا��

�  ���� ا���()G�ى ا����� F)� `,� ]�
 ��ه? ا�ه���م �,��E ا��H�I �� خ6ل ��(�� ا����ج �� ا��>س

  .����H�I ؟

ات����3ت �� ���ل ح��
��9 و��� �,�م ت��I+ ح��
� ا���E3 �H�I �9�� و�� 
��I اه����
� ��9 أ�
� أ3�
� � ة  �

 Y��! أن F
��� ،�H�Iا� F)� ظ���
�ت �1ه��� ا������� وا����(�� وت����Y��! �� ]9 ا��B��ا� �
����

 ]9���
,� ��I� +�s+ة �� خ6ل إآ+C� Kوإن آ�ن ذ� Fح� �H�Iا� �
��ه��ا �� ح��
ا����(�� 
��� أن 

��ظ �(F ا��H�Iا���� �1ه����9 وأ
�E إ������ ت, 
[ ا��
bG ��خ+
� �E+ورة ا�  .  

�  ،�H�Iج ا���
�)� ���)9��
�ن أن ه
�ك �+ص� ت���E��9 �� خ6ل � م ا�,��م � راس� ح�!�ت ا��Zأ� ت


��ج ا��H�I؟�)� ]9��I3و ��H�I��� ا�ه���م ��E3 ح�ل ���9(�� خ�ص� إذا �(�
� ازد
�د و�� ا��

��ا وا����  ��� ���9(���� ���,  أن ا���  dئ�GQج ذو ا���

��ج ا��H�I، إ/��� إ�F أن ا������ ?=��


� �(F ا�3? ا]ن '���ج ه%ا ا�
�ع �� ا��
���ت ���� �
�� ��
�f)C ت����h آ�I+ة و� ��H�Iا�.  


  إ���ج �
���ت�9؟ �� ��H�Iا� f�ا��ة ا���ا+� Fإ� ���
�س إ�F ا��� ��  .�� ه� ا�س�Iب ا��� ت �Y �>س

� 
�� ����ظ �(F ا��H�I و/+ورة �,�م �� �>س��� �>�� �E+ورة ا�
�س ���ه���م �����H�I �� ة أس�Iب �

 K�%ا�!������، وآ �
��ظ �(F ا���ارد �Y ا�س�6Jل ا��=? ��9، وه%ا �� إ��ر ا���;ام ���>و���ت�ا�


��ت ا���+و/� �� ���ل ح��
� ا��H�I و3  3�
� ���� ��ج �+Mوا�� ���ك ������ �� ا�,�ا�
� ه%ا ه

 Fا��، إ� ��ا'��ر �� خ6ل �,  ات����3ت �Y وزارة ا�F)� ?��)� �H�I ح��
� ا��H�I �� إ��ر ا��
��� ا��


� � ى ا�+أي ا���م ���� �� ص�رة �>س�
 �H�I��� ن ا�ه���مV� Kذ� f��! ����� ���)9��و� ى ا��

 .خ�Gص�

��9م ا�V� �H�I���ج �
��ج �s+ /�ر ��)� ��
� ا��>سI0+ ت<
����H�I �� ز
�دة �+دود
��9 وأر��ح�9 أم  ه? 

�fI ز
�دة ت����h ا���(�� ا'���!�� ؟� �I)ك ت�01+ س�
 أن ه

�  �9� �
��I �(�+دود

� ا��H�I �	 � ة ���ئ� إ
����� خ�ص� �(F ص�رة ا��>س�� و��� ������� �
إن اه����

����
��� ا������h وز
�دة ا'���ج و ا��Qت�01+ ���ا�? أخ+ى �=? ت...  
� d,
، أ�� ا������V� h��9 ت


� �,�م ��,(�d اس�Q ام ا���اد ا�و��� وت,(�d اس�Q ام ا��3�C، و����� �� Y�ا�ه���م ����H�I و� ت+ت
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 F)� ا+��I� +�01ه%ا ا�� ��

��� ا�,�ل أن ا�ه���م ����H�I �	 ت�01+ إ
���� �(F ا�ر��ح وإن �[ 

  . ا�����Iت

  ��� ت[ !���9 �� ا�س���Iن وا���(�^ �(���9+ض ا���(���ت ا. 2.3.3

  :ا���(���ت ا����(,� ���س���Iن. 1.2.3.3


� ت, ر ب �� F)� ن��Iا�س� Y
��I  �145,  ت[ ت�ز
و��� ت[  % �100�+دة وت[ اس�+!���9 آ��(� أي �

��ث وا��� ت[ اآ��9��M �� خ6ل أسH(� و/�8 خ 7إ��Jء I��3 �� إ!��� ا��
�G�G إ!���ت ��fI ا��

 �I�

	 أي �� FG,����I 145إ!��� �� أص?  138، و�(�	 ت[ �I3ل % �5��+�� ! 
� ا��
 % 95أي �

  :�� ا���
�، و
��� ت(d�Q ه%# ا���(���ت �� ا�� ول ا�����

  � د اس���رات ا�س���Iن ا��,���I وا��+��/�: 15! ول ر3[ 

  ا��(@��ت
  ا����� ا���&	�  ا�(�د

  % 100  145  ا�وراق ا�� ����

��!+��  % 100  145  ا�وراق ا��

  % 5  7  ا�وراق ا��+��/�

���I,�95  138  ا�وراق ا� %  

  �� إ� اد ا�f��C: ا��G ر

1.1.2.3.3 .���)9��  :ا���(���ت ا����� �� ا��

 *r
         ا��

�+دات ا���
� ح�f ا��
r:  16ا�� ول ر3[� Y
  ت�ز

D�Bا��3)ارات  ا�  �	&�  ا����� ا��

  38.4  53  ذآ�ر

  61.6  85  إ��ث

  100  138  ا�����ع

 �� إ� اد ا�f��C: ا��G ر       
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�+دات ا���
� ح�f ا��
r: �12�? ر3[ � Y
  ت�ز

�+دات ا���
� أن أآ=+ �� �hG ا��������� ه[ �� 16�6ح{ �� خ6ل ا�� ول ر3[ � r
وا����(^ ��

38.4��I ا�%آ�ر ا��� آ��8 ت�=? وه� ���I �+ت��� �,�ر�� �
  %61.6ا'��ث ح�D آ��8 ��9�I[ ت�=?  

% ��0��I�إ!���� ا� ��.  

 *���+دات ا���
� ح�f ا���: ��17 ول ر3[ ا:                 ا�� Y
  ت�ز

Eا��3)ارات  ا��   �	&�  ا����� ا��

  -  -  س
� 20أ3? �� 

  98.6  136  س
� 30و  ���20 

 �� +I30أآ �
  1.4  2  س

  100  138  ا�����ع 

  ا���f��C إ� اد : ا��G ر

  

�+دات ا���
� ح�f ا���: �13�? ر3[ � Y
  ت�ز
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�+دات ا���
� ح�f ا��� أن أf)s ا��������� س
9[  17�6ح{ �� خ6ل ا�� ول ر3[ � Y
ا��Qص ���ز

��I  30و ���20 

� ا�+ا��� !����  % 98.6س
� أي ��وه%ا �
F)� �,C أس�س أن ا���
� ت�I)� ?�M ا�

�� f��Cن س� ا���
 �� �I��sو  `,� ��I��� ك�

� وا�=��06 س
�، و�6ح{ أن ه+Mه%# ا��+ح(� ��� ا��

 �� +I9�� أآ
��I  30س
  س
� 20، �� ح�� ا�� م � د ا��I)C دون % 1.4س
� أي �

 *���  :ا�

�+دات ا���
� ح�f ���ن ا����:  18ا�� ول ر3[                      � Y
  ت�ز

E3ن ا���ا��3)ارات  �3  �	&�  ا����� ا��

  82.6  114  حE+ي

��
  4.3  6  ر

��
  I�  14  10.1	 ر

  100  138  ا�����ع

  �� إ� اد ا�f��C: ا��G ر         

  

�+دات ا���
� ح�f ���ن ا����: �14�? ر3[ � Y
  ت�ز

�+دات ا���
� ح�f ���ن ا���� �6ح{ أن أf)s  ��18 خ6ل ا�� ول ر3[ � Y
ا��Qص ���ز

��; ��دة ����=��� ا������� وأ
�E ��9 ا�� 
  �� ا���Mآ? ا���H�I خ�ص� ا��������� �� س�آ
� ا�� ن وا��� ت�
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 ]9�I���� ����M�82.6 %  8�? ا��(�ث، وآ��8 �
 % 10.1أ�� ���I ا��������� �� ا��
��^ �I	 ا�+

، و
��� �� خ6ل ��+�� ���ن س�� % 4.3و���I ا��������� �� ا�ر
�ف آ��8 /���� و3 رت ب 

��+دات ا���
� ت��H�Iج ا���

  � ى اه���م آ? ���E,� �H ا��H�I و���� .  

  ا���(���ت ا����(,� ��ت��ه�ت ا����9(��� ا���H�I: ا����ر ا�ول. 2.1.2.3.3


  در!� ا���ا�,� �� � �� �9�likert(  ?(تE�� ه%ا ا����ر س��I أسH(� وت[ و/Y س([ ���+ت  ���

�Iر ا����(,� ���/�ع ا���  .�H!�(� �� !�? ه%ا ا��

  :و
��� ت�/�b ا�
��ئ� ا����ص? إ���9 ���� ول ا�����

  ات��ه�ت ا����9(��� ا���H�I: 19! ول ر3[ 

��رات �'A ��3)ت  � )likert(  ئ����;Iا���ش)ات ا  

��رات ا��K&ر�    

 +�s

��ا�^ 

  ت����

 +�s

  ��ا�^
 
��  ��ا�^  �

��ا�^ 

  ت����

ا����س` 

�����  ا�

b!+�ا�  

ا���+اف 

  ا�����ري
  ا�ت��#


� و��!��ل � �H�Iا�
 f�
ا�,�د�� �%ا 
�9�)� �Z���  ا��

  85  46  7  -  -  ا���+ار
4.57  0.59  2  

�I�
  61.6  33.3  5.1  -  -  ا�

 �H�� �� ������ ]أه�
���Z�  

  91  47  -  -  -  ا���+ار
4.66  0.47  1  

�I�
  65.9  34.1  -  -  -  ا�

 ���ICأدرك أن ��ارد ا�
 f�
� ودة و�
�9�)� �Z���  ا��

  44  75  12  7  -  را���+ا
4.13  0.77  7  

�I�
  31.9  54.3  8.7  5.1  -  ا�

 �
أ�bG ا]خ+
�H�Iا� F)� �Z�������  

  66  66  6  -  -  ا���+ار
4.43  0.57  3  

�I�
  47.8  47.8  4.3  -  -  ا�

اح�+م آ? ا���9د ا��� 
 F)� �Z����)� F��ت

�H�Iا�  

  57  75  6  -  -  ا���+ار
4.37  0.56  5  

�I�
  41.3  54.3  4.3  -  -  ا�

اح�+م وأ3 ر آ? �� 
��ول ت+��  اس�69ك 


�3�Cا�  

  63  64  11  -  -  ا���+ار
4.38  0.63  4  

�I�
  45.7  46.4  8  -  -  ا�

اح�+م ا�,�ا��� 
وا��Z�� ا��9د�� 
�H�Iا� F)� �Z����)�  

  49  71  18  -  -  ا���+ار
4.22  0.66  6  

�I�
  35.5  51.4  13  -  -  ا�

��را����س` ا���م ���Iرات ا��  0.6  4.4    

  ).spssا����دا �(F ���ئ� ا�س���Iن ا����Q+!� ��اس�C أداة ت�(�? ا�����Cت ا'ح�Gئ�� ( �� إ� اد ا�f��C : ا��G ر
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أن ا����س��` ا�����م �����Iرات ا������ر ا�ول ا����Qص     19�6ح��{ ���� خ��6ل �����ئ� ا���� ول ا������^ ر��3[     

ه
��ك ات���# ا
����� �� ى ���+دات ا���
�� ت���# ���E3          ��ت��ه�ت ا����9(��� ا���H�I �+ت�Y وه� 
� ل �(�F أن  


�ص+ه� ح�D آ��8 �3�� ه%ا ا����س` ���و
� ل � Y��!و �H�I4.4ا�  ����Qا� �H�وه� ���س` 
,Y /�� ا�


��ن ���9 ا�ت��# إ
���� و�,�Iل )  5إ�F  ��4.21 ( ا�Q��س�  )�H� ��)likertت �,��س ���+ت  �H� وه�


������� ���h��3 ا������)9��� ���� ����E3 ا����H�I ��ا�,��� 'ح�� ى ا� راس���ت ا����� ���3م ����9   !�� ا، وه��%# ا�
������ ا�

ا�F)� �� ��G ا����K)9 ا��+�� وا�%ي وص? إ�F أن أf)s ا����9(��� �9[ ات��ه�ت ����H، و3  ت[ ا'��رة 

�,���  .إ�F ه%# ا� راس� �� ا��, �� ا����� �� ا� راس�ت ا�

 ����� ���������
�  و��ا���^ و��ا���^ ت������، و��9B+ أن ا������9(���   و�3  ا����G+ت إ!�����ت ا������h��3 و�

���، وه�[   �Z� �H�� �� ������ �9��ن

� و��!��ل ا�,�د�� �%ا 
�f ا������Z �(��9، وأ�9[ � �H�Iون أن ا�+I��


 F)� �Z������� �
� ودة و
�f ا������Z �(��9، و
,���ن ��, 
[ ا�
bG ��خ+� ���ICرآ�ن أن ��ارد ا� �

�H�Iرون آ? ا� ,
��+��ن و
 �E
���F)� �Z ا��H�I، وأ�)� F����+��ن آ? ا���9د ا��� ت
 Kذ� f��! Fإ� ،

��+��ن ا�,��ا��� وا��Z��� ا��9د��� �(����F�)� ��Z ا���H�I، و��� خ�6ل         
��ول ت+��  اس�69ك ا��3�C و
 ��

�Qص� ��ه���م ا����K)9 ������ ا��+ت�f ا�%ي ت[ إ��Cؤ# ���Iرات ا����ر ا�ول �6ح{ أن ا���Iرة ا�=���� وا�

���� ��3  حF��)� ?��G أ�(��F ���� ل �,�����   �Z� ���H�� ����4.66    رة إدراك���Iا�� f���G� ���� ن����أ���� أ��3? ���� ل �

� ودة و
�f ا������Z �(��9 وآ��8 �3�� ا����س` � ���ICأن ��ارد ا� ���9(��، ورs[ ذ�K ���9  4.13ا��

  .!� ة

��ر ا�ول 3  حF)� 8)G ���س�Cت ����� ت ل و����� 
��� ا�,�ل أن !��Y ا���Iرات ا��Qص� ����

 ��� ��� �� �
�(F در!�ت ��ا�,� �+ت��� �(��Iرات ا��Qص� �����h3 وا�ت��# ا��H�I و����+ا��ت ����ر

 f��! ر ا�ول وه%ا���� ��Iرات ا��� ���)9��
�M+ إ�F در!� ت���r و� م ت8�M ����� �ت��ه�ت ا��


�f ا������Z �(�	 وت  ����
  .���	 ����Y ا��س�ئ?إ
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  ا���(���ت ا����(,� �=,��� ا�س�69ك ا���H�I :  ا����ر ا�=���. 3.1.2.3.3


��(^ �� ى ��+�� ا��������� ��ه���م ��
�س �V���ج �
��ج � 
�H�I��� +E :ا��>ال ا�ول �  

  � ى ��+�� ا��������� ��ه���م ��
�س ����
��ج ا��H�I: 20! ول ر3[ 

  ا����� ا���&	�  تا��3)ارا  

A)13.8  19  ن  

�  119  86.2  

  100  138  ا���B&ع

 �� إ� اد ا�f��C: ا��G ر        

  

��I ��+�� ا��������� �ه���م ��
�س ����
��ج ا��H�I: �15�? ر3[ �  

وا��Qص ����>ال ح�ل � ى ��+�� ا����9(��� ��ه���م �>س��  20ر3[  �6ح{ �� خ6ل ا�� ول


�س �����ج وت�� ��
��ج �s+ /�ر ����H�I أن ا���I)s �� ا��������� ��r �9[ �([ ��ه���م ا��>س� ^
��

 ]9�I���I ا��������� ا�%
�  % 9�86.2%ا ا�
�ع �� ا��
���ت وآ��8 �
وه� ���I آ�I+ة ! ا �,�ر�� �


��ج ا��H�I وا��� آ��8 ���� ��13.8
�(��ن ��ه���م ا��>س %d,� د�!�� Kذ� +�����  ، و
��� ت

  . ا���+
h ���ه���م ا�%ي ت���	 ا��>س�� �9%ا ا�
�ع �� ا��
���ت
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��(^ :ا��>ال ا�=��� � �H�Iج ا���
���� ��  ����س�(� ا��� �+ف ��9 ا��������ن اه���م �>س


��ج ا��H�I: 21! ول ر3[ ���� ��  ا��س�ئ? ا��� �+ف �� خ�9�6 ا��������ن ��ه���م �>س

�� ا���&	�ا���  ا��3)ارات  ا�&��'�  

���
;�  -  -  إ�6ن ت(

  -  -  !+ائ 

  -  -  ��6ت

  90  17  أص �3ء

  10  2  ���رض

  100  19  ا�����ع

  �� إ� اد ا�f��C: ا��G ر          

����0وا��Qص ������ ا�6ع  21ر3[  �� خ6ل ���ئ� ا�� ولI�س ت�9[  ا��
�� ��
�(��ن ��ن �>س �
ا�%

��� ا�

��ج � ^
��
�V���ج وت ،�H�I أن bE�]9I)sن و� ده[  أ��)�
خ6ل ا�ص �3ء  �+��ا ��  �17�� 

��I ت, ر ب 
� Kك %90وذ��
����0، وهI�  أي ��ا0
�� �,` �(�� �� ا����رض ا��� ت�Mرك ���9 ا��>س

 �I�
�10%  h
�� وت ل �(F أن ا��>س�� � ت,�م ����9دات �� س�I? ا���+��/ f��f ه� �
وه%# ا�

��
  . �ت، و����ه���9 �� إ���ج �=? ه%# ا��
���ت�9%ا ا�
�ع �� ا��

� D��=ال ا�<�
�س :ا��� ��
��(^ �M+اء �
��ج �>س  

�����0 د : 22! ول ر3[ I�ا� 	�و+�M
 � �

�M+ون �
��ج ��
�س وا�% �
  ا�%

  ا����� ا���&	�  ا��3)ارات  

A)79  109  ن  

�  29  21  

  100  138  ا���B&ع

  ��f إ� اد ا���C: ا��G ر          

22
(dQ ���ئ� ا�� ول ر3[    �I����0��I�س �� � م  ا��

dQ ا����ده[  �+اء �
���ت �� ����

�����0+ائ�9، و
�bE أن ه
�ك ���I آ�I+ة �� I�ا�  �I�
� Kس وذ��
79
,���ن �M+اء �
���ت �� %  ��

ن ت���{ �(F ه%# �,` � 
�M+ون �
���ت�9، و
��� ا���Iر ����� ا
����� �(�>س�� و
�f أ  % 21ح�� أن 

  .ا��/���
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� Yال ا�+ا�<�
�س؟: ا��� ���+دات ا���
� �M+اء �
���ت �>س� Y� ب ا��� ت�Iه� ا�س ��  


�س: 23! ول ر3[ �� ���+دات ا���
� �M+اء �
���ت �>س� Y� ب ا��� ت�Iا�س  

  ا���ش)ات اI;��ئ��  ���رات �'A ��3)ت  

    ��Iرات ا����ر

 +�s

��ا�^ 

  ت����

 +�s

  ��ا�^
��� 
  ��ا�^  

��ا�^ 

  ت����

ا����س` 

�����  ا�

ا���+اف 

  ا�����ري
  ا�ت��#

  ���9 ذات !�دة
  9  54  24  22  -  ا���+ار

3.46  0.9  2  
�I�
  6.5  39.1  17.4  15.9  -  ا�

�ن أس��ره� 
�Iس�
�  

  37  63  4  5  -  ا���+ار
4.21  0.72  1  

�I�
  26.8  45.7  2.9  3.6  -  ا�

 F)� }������9 ت
�H�Iا�  

  -  8  74  27  -  +ارا���
2.83  0.54  3  

�I�
  -  5.8  53.6  19.6  -  ا�

 �� ?E�9 أ���
  ا��
���ت ا�خ+ى

  -  19  54  32  4  ا���+ار
2.81  0.76  4  

�I�
  -  13.8  39.1  23.2  2.9  ا�

  ).spss ا����دا �(F ���ئ� ا�س���Iن ا����Q+!� ��اس�C أداة ت�(�? ا�����Cت ا'ح�Gئ��( �� إ� اد ا�f��C : ا��G ر

23
(dQ ا�� ول ر3[   F)� �
أس�Iب �+اء �
���ت ��
�س �� �+ف ا���������، و3  ت[ ا�����د ه


  � ى ��ا�,� ا��������� �(��Iرات ا��Qص� �1س�Iب اس�69ك �
��ج ��
�س، و�� ه�  �س([ ���+ت ��

���
ت ا��>س��، و3  اتbE ا���Iرة ا��� ت�I+ �� ا��fI ا�آ=+ ت�01+ا �� �I3ل اس�69ك ا������ب ��

 �Iس�

� �� ا'!���ت، و�6ح{ �� ا'!���ت أن ا��fI ا�+ئ��� ه� أن ا�س��ر تI و ��Iو!�د اخ�6ف وت

 �����وه� /�� ا���H ا�+ا��� �� س([ ���+ت ا� ال �( ��4.21  F�Z+ ا��������� و3  آ�ن ا����س` ا�

Qرة ا��Iرة، 0[ ت(��9 ا���Iرة ه� ا���ا�,� ا����� �9%# ا���I9%# ا��� ������ص� �����دة ح�D آ�ن ا����س` ا�

وه� 
,Y �� ا���H ا�=��=� �� س([ ���+ت ا� ا�� �(F ا���ا�,�، أ�� ا���Iرة ا��Qص� ���M+اء �س�Iب  3.46

وه� 
 ل �(F � م  2.83ح�D آ�ن ا����س` ه�  ��H��3 �,  آ�ن �� ��9 دون ا��,�Iل أي �,��� أ3? �� 

�E
��I�� �Iرة أن �
���ت ��
�س أ�E? �� ا��
���ت ا�خ+ى �,  آ�ن ا����س` ���9  ا���ا�,�، وأ
���


��ج � F)� ���)9��/��h، و
��� أن �6ح{ ه
� �� خ6ل ه%# ا�
��ئ� أن ه
�ك /�h �� إ�I3ل ا��

دل �(�	 ��
�س �س�Iب ����H وذ�K �� م ��+�� أ9��I)s[ ��ه���م ا��>س�� �9%ا ا�
�ع �� ا��
���ت، وه%ا �� 

 K)9��
�س ����
��ج ا��H�I، آ�� �6ح{ أن ا���� ��3�9[ �� ا��>ال ا��Qص �� ى ��+��9[ ��ه���م �>س��
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+آ; �(F ا���+ وا�
����، و3  
��ن دور ا��>س�� ه
� آ�I+ �� خ(^ ا�+�Is � ى ا����)9��� �M+اء 

�H�Iج ا���
  . ا��

� r��Qال ا�<������0 ى إ�I3ل  :ا�I�ت  ا����
� F)��H�I��� رة�/ +�s 8�س إذا آ��
�� ��  �>س


�س ا���H�I: 24! ول ر3[ �� ��
���ت �>س� F)� ل�I3'ا  

  ا����� ا���&	�  ا��3)ارات  

A)81.9  113  ن  

�  25  18.1  

  100  138  ا���B&ع

  �� إ� اد ا�f��C: ا��G ر               

����0وا��Qص �� ى �I3ل  ��24 خ6ل ا�� ول ر3[ I�اس�69ك  ا� ���

��ج ��
�س إذا �(��ا أ�	 �

 �I�
وه� ���I �+ت��� ت�ا�^ ا�ت��# ا���م �(���9(���  %81.9ا��H�I ����8 ا'!��� أ�9[ 
,I(�ن ذ�K وه%ا �

��ظ �(��9 ،أ���
��ج ��
�س ����8  ��� ��E3 ا��H�I وا�� �� �H�Iا� f���)� �9��ن
 � �� �I��18.1% ،

د�Y ه%# ا���H �� ا����9(��� إ�F ا'�I3ل �(F ه%ا ا�
�ع �� ا��
���ت  
��� �(�>س�� أن ت��? �(F ه
�و

  ...��س�Q ام وس�ئ? ا� ��
� وا'3
�ع

�����0 ى �I3ل  :ا��>ال ا���دس �I�ا� �H�Iج ا���
  � ل !9  وو83 �(��Gل �(F ا��

  �I3ل ا��������� �%ل !9  وو83 �(��Gل �(F ا��
��ج ا��H�I: 25! ول ر3[ 

�� ا���&	�ا�  ا��3)ارات  ��  

A)60  68  ن  

�  45  40  

  100  113  ا���B&ع

  �� إ� اد ا�f��C: ا��G ر               

��d)Q �� ���ئ� ا�� ول ر3[ �25  �I�ا��Qص �I%ل ا��9  وا��83 �(��Gل �(F ا��
��ج ا��H�I أن �

60%  �� ،�H�Iج ا���

�ا�,�ن �(F �%ل ا��9  وا��83 �(��Gل �(F ا�� �������ح�� ه
�ك ���I  �� ا��


,���ن �I%ل !9  �(��Gل �(F ه%ا ا�
�ع �� ا��
���ت، و�(�	 �(F % 40ت,  ب  ��������� ا��

���)9��  . ا��>س�� أن ت��F �����+ ه%ا ا�
�ع �� ا��
���ت خ�ص� �� ��6ت ا���;ئ� 3+ب ا��

  

  



121 

 

� Y��������0 ى �I3ل  :ا��>ال ا�I�ا� H�Iج ا���
��Gل �(F ا��)� F)س�+ أ� Yد��  

���I3��0ل : 26! ول ر3[ I�ا� �H�Iج ا���
��Gل �(F ا��)� F)س�+ أ� Yد�  

  ا����� ا���&	�  ا��3)ارات  

A)43.4  49  ن  

�  64  56.6  

  100  113  ا���B&ع

  �� إ� اد ا�f��C: ا��G ر             


��ج ا��H�I ���� ��26 خ6ل ا�� ول ر3[   �)� F)س�+ أ� Yد� K)9����I ا��Qص �� ى �I3ل ا��� 8


��ج  %43.4ا���ا�,� �(F ذ�K 3(�(� �,�ر�� ���+ا���E �9%# ا���+ة، ح�D أن �)� F)س�+ أ� Yن د��)I,


 ?��,� �H�I����0  %56.6ا���I�أن  ا� �

+��Eن اس�69ك ا��
��ج ا��H�I إذا آ�ن س�+# �+ت���، وه

�; ا����9(��� ح��س�ن �(��+ و�(F ا��>س�� أن ت��F إ�F ت���+ ا��
��ج ��1س��ر �
�س�I ح�F ت

  .ا����)9��� �F) �+اء ه%ا ا�
�ع �� ا��
���ت

  ه? ا���(���ت ا��� ت��+ه� ا��>س�� آ���� �(��+ف �� ا��
���ت ا���H�I :ا��>ال ا�=��� �


� ا���(���ت ا��� ت��+ه� ا��>س�� �� ا��
���ت ا���H�I: 27! ول ر3[ ��  � ى آ

  ا����� ا���&	�  ا��3)ارات  

A)0  ن    

�  113  100  

  100  113  ا���B&ع

  �� إ� اد ا�f��C: ا��G ر               


�س �� ا��
��ج  27ت��I ���ئ� ا�� ول ر3[ �� ��ا��Qص �� ى ا���Iر ا���(���ت ا��� ت��+ه� �>س

����0ا��H�I آ���� �(��+ف �? ه%ا ا�
�ع �� ا��
���ت، ����8 ا'!��� ��? I�8  ا��آ���� وآ� +�s �9�1�
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�I�

��ج ا��H�I، آ�� ت��I  % 100 ا����� h
�F)� �I إه��ل ا��>س�� ����f ا'�6ن وا���+
وت ل ه%# ا�


�س �9%ا ا�
�ع �� ا��
���ت�� ����I سfI � م �([ ا��������� ��ه���م �>س
    .ه%# ا�

� Yال ا���س<�  � ى �I3ل ت��J+ ا����6 �س�Iب ����H :ا�

  �Iب ���I3��Hل ت��J+ ا����6 �س: 28! ول ر3[ 

  ا����� ا���&	�  ا��3)ارات  

A)80  90  ن  

�  23  20  

  100  113  ا���B&ع

  �� إ� اد ا�f��C: ا��G ر             

ا��Qص �� ى إ������ ت��J+ ا��������� �(���6 ا����ر
� �س�Iب ����H �6ح{  ��28 خ6ل ا�� ول ر3[ 

������0  % 80أن I�ا� Iا����6 �س +��J�� #ح�� أن �9[ ات�� �� ،��H�� ����0  %�20ب��I�9�9[  ا�
 �

 f��� �H�Iا����? ا� ?J��ا���ا�? ا���H�I و� ت>F)� +0 و�ئ9[ �(���6 ا����ر
�، و�(F ا��>س�� أن ت

��9(��� ! د وا���? �(F ا�����F)� �Z ا����9(��� ا������� �� خ6ل إ�+از ه%# ا��Qص�� آ��;ة ��
��ج �

��  .ا��>س
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.1.2.3.34 .D��=ر ا���  ا���(���ت ا����(,� ��Gرة ا��>س�� ا��� ت�H�I��� ]�9:  ا��


  در!� ا���ا�,� �� � ��9 ��? !�(� �� !�?  �تE�� ه%ا ا����ر س�� أسH(� وت[ و/Y س([ ���+ت ��

��� ص��رت�9 ه%ا ا����ر ا����(,� ��Gرة ا��>س�� �� �Z+ ا����K)9 و�� إذا آ��8 ا��H�I ���? �9[ �� ت

�)
  :أم أ�	 � 
�9[ �9%ا ا����? �,�ر�� ���ا�? أخ+ى، و3  آ��8 ا�
��ئ� آ�� 

  ا���(���ت ا����(,� ��Gرة ا��>س�� �� �Z+ ا���������: 29! ول ر3[ 

  ا��>�+ات ا'ح�Gئ��  )�I�)likertرات س([ ���+ت   

    ��Iرات ا����ر

 +�s

��ا�^ 

  ت����

 +�s

  ��ا�^
 
��  ��ا�^  �

��ا�^ 

  ت����

����س` ا

�����  ا�

ا���+اف 

  ا�����ري
  ا�ت��#


�س ����� �� ����>س
ه��� �� �Z+ك �,�ر�� 

��>س��ت ا�����? 
  ا�خ+ى

  3  62  39  34    ا���+ار

3.25  0.85  6  
�I�
  2.2  44.9  28.3  24.6    ا�


�س � �� ��إن �>س
 �H�Iا� �
���� F��ت

 �9� ?� Fر!� ا�و� ���
دوا�Y أخ+ى ت ���9 

  ���9ه���م �

  3  49  72  14    ا���+ار

3.3  0.67  4  
�I�
  2.2  35.5  52.2  10.1    ا�

 �� ���
 �H�I��� ا�ه���م

�س �� ��ص�رة �>س

  �� �Z+ك

  8  98  24  8    ا���+ار
3.77  0.64  3  

�I�
  5.8  71  17.4  5.8    ا�

 ����
اه���م ��
�س ���
 �� ���
ه� ا�%ي 
  ص�رت �� �9�Z+ك

  40  98        ا���+ار
4.29  0.45  1  

�I�
  29  71        ا�

اه���م ��
�س �����+ ه� 
�� �� ص�رت�9 �
ا�%ي 

  �� �Z+ك

  22  78  35  3    ا���+ار
3.86  0.69  2  

�I�
  15.9  56.5  25.4  2.2    ا�

اه���م ��
�س �����+ 
 ���
ا��
��ج ه� ا�%ي 
  �� ص�رت �� �9�Z+ك

  9  55  37  37    ا���+ار
3.26  0.93  5  

�I�
  6.5  39.9  26.8  26.8    ا�

    0.7  3.62  ا����س` ا���م ���Iرات ا����ر

  ).spssا����دا �(F ���ئ� ا�س���Iن ا����Q+!� ��اس�C أداة ت�(�? ا�����Cت ا'ح�Gئ�� (�� إ� اد ا�f��C : ا��G ر

أن ا����س` ا���م ���Iرات ا����ر ا�ول ا��Qص  29�6ح{ �� خ6ل ���ئ� ا�� ول ا����^ ر3[      

وا���  ت ل �(F أن ه
�ك ات��#  3ا����9(��� ا��s ��H�I+ �+ت�Y آ=�+ا رs[ أ�	 ت��وز ا�,��� ��ت��ه�ت 

 3.62ا
���� � ى ��+دات ا���
� ��Gرة ا��>س�� �� �Z+ه[ ح�D آ��8 �3�� ه%ا ا����س` ���و
� ل 


��ن ���9 ا� �H� س� وه���Q+ت ا��ت �,��س ���H� �� ا�+ا��� �H�ت��# إ
���� وه� ���س` 
,Y /�� ا�
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 +9Z

  و��ا�^ و��ا�^ ت����، و��و�,�Iل، و3  ا��G+ت إ!���ت ا��������� ��� ���s h3+ ��ا�^ و�


� ا��H�I ��� ر!� ا�و�F وإ��� ه
�ك دوا�Y أخ+ى ���� F������ ���Iرة أن ا��>س�� � ت�أن ا����س`  ا�

,�د �1ن ا��>س�� ��9 دوا�Y خ��� �� اه�����9 ���
F ه
�ك ات��# ��� ا��� 3.3ت ���9 �ه���م ����H�I آ�ن 


��ج ا��H�I �,  ت��ن �b��G� �9 أخ+ى، وه%# ا���+ة 3  ت�G� +Eرة ا��>س�� � ى ا����9(��� و�(��9 ����

��ظ �(��9 وأ�Y���)� K)� �9 وأ��9 ت خ? �� إ��ر �أن ت�/b أن اه���� �H�I��� �9���Y �� إح��س�9 �1ه��� ا�

�>و���ت9�� �9)��
�س ����H�I ت�� ��� ا�!������ وا�خ��36، و���� 
dQ ا���h3 �� �� إذا آ�ن اه���م �>س

 b!+�ا� ������� �� ص�رت �� �9�Z+ ا����9(��� �6ح{ أن ه
�ك ��h3 إ
���� ح�D آ�ن ا����س` ا��


3.77 � �H�Iج ا���
�� �� و�(F ا��>س�� أن ت��J? ه%# ا��/��I ���+ف ا����9(��� ��ه�����9 �����
 ��

ص�رت �� �9�Z+ه[، 0[ ا���? �(f)! F ه%# ا��M� �H+اء �
���ت�9، آ�� �6ح{ أ
�E أن ا����س�Cت 

 8J)� Dح� �������� ا��+!�� �6ه���م ���
���� وا���+ �+ت��(F ا���ا�� ��� 
 ل أن  3.86و 4.29ا�


�، وه�� 
>0+ان �(F ص�رة ا�+G
�>س�� �� �Z+#، وه
� �(F ا����K)9 دائ�� �� 
+آ; �(F ه%
� ا��

 ?� ،+��ا��>س�� أن � ت��,  أ��9 
�f أن ت�F)Q �� ��+ة ا�ه���م ����H�I وا��+آ�; �,` �(F ا���دة وا�


� ��E3 ح��
� ا�F)� �H�I ا���Iر أن ه
�ك ��H �� ا����9(��� �� ت9�9[ +G
�(��9 أن تh�E إ�F ه%
� ا��


 �

��� ا�س�=��ر ���9 ا��H�I إ��! F�f ا�
���� وا���+، وه ����� ا���Iر ه%ا ا����f آ�+ص� �(�>س

 ���)9���f ا��;
  �� ا���� �9�6Jواس�  

و����� 
��� ا�,�ل أن !��Y ا���Iرات ا��Qص� ������ر ا�ول 3  حF)� 8)G ���س�Cت ��ق ا��� ل     

���ر
� �� أ�9I)s �+ت��� ت ل �(F در!�ت ��ا�,� ا
����� �(��Iرات ا��Qص� ��Gرة ا��>س�� و����+ا��ت �


�س �� ������ ��، و�� # 
��? �� ��� ا���Iرات إ�F ا����د
� خ�ص� �� �� 
�I� dQرة ص�رة �>س


�س ����H�I، وه%# ا����د
� 3  ت��ن ��ت�� �� �� - �,�ر�� ����>س��ت ا�خ+ى وأ
�E أس�Iب اه���م �>س

 �H�I��� ��ا���(���ت � ى ا��������� �� اه���م  �� �,d –خ�ص� ���� 
�I� dQرة اه���م ا��>س

�H�Iا� �
���� �� .ا��>س

  :ا���(�? ا��+آ���I� �I��ت ا� راس� ا��� ا���. 2.2.3.3

��ول أ
�E اآ��Mف 
�� خ6ل ������ �� ا�� اول ا���,���� ا��Qص� ��J�� ��I+ات ا� راس� س



� �� ا'!��� �(F ا��+/��ت ا����(,� ا���36 ��
�9 �� أ!? ت�/�b أآ=+ �( راس� ا��� ا���، وأ
�E ت��


� ا�F)� �H�I ا����9(���، ورs[ أن ا� راس� ا��� 3�
� ��9 � ت�f)C �=? ه%ا ���� �����01+ اه���م ا��>س


� ��Mائ�� إ� أ�
� �� �� إ�F إ!+اء ��� ا�� اول ا���,���� �� F)� ره� دراس��I���� ?�)�ا�
�ع �� ا��
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�� ��� ا�� اول واس�Q+اج khideux ( ���3(�����د �? ح��ب �3�� آ� و �ه اف �� ا�s!�� وس��[ ا

 �
�
  :و�� ��� ه%# ا�� اول �� . وا���(�^ �α()∗∗∗∗( �9�)(اح���ل ا���

1. r
  :و
��� ت�/�	 �� ا�� ول ا�����: ت�زع أ�+اد ا���
� ح�f ا��� و ا��

�+دات ا���
� ح�f ا��� و ا��
r: 30ا�� ول ر3[ � Y
  ت�ز

Eا��  

D�Bا�  

 E� �
  20أ

���  

20-30  

���  

 E� (�  30أآ

���  

  ا���B&ع

  53  2  51  0  ذآ�ر

  85  0  85  0  إ��ث

  138  2  136  0  ا�����ع

  �� إ� اد ا�f��C: ا��G ر         

 ��� ]9
��I ا�آI+ �� ا'��ث س
 30و ��20 خ6ل ! ول ا��,���J�� ��� Y+ي ا��� وا��
r �6ح{ أن ا�

�+دات� f)sآ�� أن أ ،�
�G+ س
9[ ���  51ا���
� �� ا�%آ�ر وا��, ر � ده[ ب  س

س
� ��  30و 20

  .ح�� ه
�ك �+دان �,` �� ا�%آ�ر 
���وز س
9[ ا�=��06

  :و
��� ت�/�	 �� ا�� ول ا�����: ت�زع أ�+اد ا���
� ح�f ���ن ا���� وا'�I3ل �(F ا��
��ج .2

�+دات ا���
� ح�f ���ن ا���� و: 31ا�� ول ر3[ � Y
  ا'�I3ل �(F ا��
��جت�ز

  ���    ا�

 F)� ل�I3'ا

�H�Iا� ��
  ا��
��  حE+ي
��  ر
  ا�����ع  �I	 ر

]��  101  6  10  117  

�  17  0  4  21  

  138  14  6  118  ا�����ع

  �� إ� اد ا�f��C: ا��G ر      

                                                 
∗∗∗∗

�[ ح��ب �3�� آ� و    )khideux( �� ����+� ^

�  ��  إدخ�ل ا���(���ت ا��� ت[ !���spss �� �9 ت��Y و���J+ أو أآ=+ �� �+�C�
ا�س���Iن، و


�ه%�
��ب �3�� اح���ل ������� أآV� ،)α(  �� +Iذا آ
α( ���3 8( ا ا��ات د��� إح�Gئ�� ��� ا����J+ وا����Y، �,�ل أ�	 ت�!  ��36 ذ 0.05ا��
  .�,�ل أ�	 � ت�!  ��36 ذات د��� إح�Gئ�� 0.05وإذا آ��8 أ3? �� 
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ا��Qص ����,��Y ��� ���ن س�� ا��������� وا'�I3ل �(F ا��
��ج  31�6ح{ �� خ6ل ا�� ول ر3[ 

��H�I أن ه
�ك اه���م ��'�I3ل �(F ا��
��ج ا��H�I �� �+ف �I��� �H+ة �� س�آ
� ا�� ن ح�D �(� � ده[ ا

 6/6وه�  % ��100 ح�� آ��8 ���I ا���9��� ����
��ج ا��H�I �� س�آ
� ا�ر
�ف  ��118 أص?  101

��ظ �(F ا��H�I خ�ص��f إ�F و!�د و�� �E+ورة ا�
� �� ا�� ن ا��� ت��I+ و
��� أن 
��د ارت��ع ه%# ا�

�H�Iآ? ا��(�ث ا��M� �� ة��ا�آ=+ ��� ^��
  .�� ا��

3. ��H�� ب�Iج �س��

��ج ا��H�I وا'�I3ل �(F ا������ ��  :ا���36 ��� ا��([ ��ه���م ا��>س


��ج ا��H�I: 32! ول ر3[ ���� ��  ا���36 ��� ا�M+اء �س�Iب ����H وا��([ ��ه���م ا��>س

ا��>س��  ا��([ ��ه���م

�H�Iج ا���
����  

��H�� ب�Iاء �س+Mا�  


   �s+ ��ا�^ ت������  ��ا�^  �

]��  23  63  8  

�  4  11  0  

  �� إ� اد ا�f��C: ا��G ر                    

 ���3khideux �����
�  ا���
  اح���ل ا���

1.378  0.5  

  


��ج ا��H�Iا���36 ��� ا�M+اء �س�Iب ����H و�I3ل د�Y س�+ أ�: 33! ول ر3[ �)� F)  

 F)س�+ أ� Yل د��I3

�H�Iج ا���
�)�  

��H�� ب�Iاء �س+Mا�  


   �s+ ��ا�^ ت������  ��ا�^  �

]��  16  35  4  

�  7  28  4  

  �� إ� اد ا�f��C:  ا��G ر                  

 ���3khideux �����
�  ا���
  اح���ل ا���

1.623  0.44  
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  ء �س�Iب ����H و�I3ل ت��J+ ا����6 �(�
��ج ا��H�Iا���36 ��� ا�M+ا: 34! ول ر3[ 

�I3ل ت��J+ ا����6 

�H�Iج ا���
�)�  

��H�� ب�Iاء �س+Mا�  


   �s+ ��ا�^ ت������  ��ا�^  �

]��  19  47  8  

�  4  16  0  

  �� إ� اد ا�f��C: ا��G ر                 

�����
�  �3�� آ� و ا���
  اح���ل ا���

3.008  0.22  

  


��ج  34و 33و �32 خ6ل ا�� اول ا����,� �6ح{ ����� ��وا��� ت�/b ا���36 ��� اه���م ا��>س

ا��H�I وإ�I3ل ا����)9��� �F) ه%ا ا��
��ج، ح�D ت[ دراس� ا��,��Y ��� ا�M+اء �س�Iب ����H و������ �� 

)� F)س�+ أ� Yد� ���9(��
�ج ا��H�I وأ
�E ا����J+ات وه� ح��� ا��([ ����
��ج ا��H�I و� ى �I3ل ا���

� ى إ������ ت��J+ ا����9(��� �(���6 ا����ر
� �س�Iب ����H، و3  آ��8 ا�
��ئ� ��  ح��ب �3�� آ� و ��? 

 Fوي إ���
� �3��	  1.378! ول أ��9 ت�
��I �(� ول ا�ول، أ�� ا�� ول ا�=���  0.5و��ح���ل ��
وه%ا ���

، و�� ا�� ول ا�=��D ����8 �3�� آ� و 0.44
� �3��	 و��ح���ل ��
� �1.623���8 �3�� آ� و ت��وي 


� �3��	  3.008ت��وي �
  .0.22و��ح���ل ��

 �� +Iأآ 	�ئ� ا�� اول أ��� Y��! �� �
�
وه%ا �� 
�M+ إ�F � م و!�د  0.05�6ح{ أن اح���ل ا���


��ج ا��H�I أو �I3ل ���� ��
��ج ��36 ��� ا�M+اء �س�Iب ����H وا��([ ��ه���م ا��>س�)� F)س�+ أ� Yد�

��H�� ب�Iا����6 �س +��Jأو ت �H�Iا�.  
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4. �H�I��� ]�9ا��� ت ����� ص�رة ا��>س�  :ا���36 ��� اه���م �M+اء ا��
��ج ا��H�I وت

��� ص�رة ا��>س�� ا��� ت�H�I��� ]�9: 35! ول ر3[ �  :ا���36 ��� ا�ه���م �M+اء ا��
��ج ا��H�I وت

��� ص�رة ا��>س���ت  
��H�� ب�Iاء �س+Mا�  


   �s+ ��ا�^��  ��ا�^  �

  �s  1  1  0+ ��ا�^

 
���  4  16  0  

  8  57  19  ��ا�^

  0  0  3  ��ا�^ ت����

  �� إ� اد ا�f��C: ا��G ر                

  

   

��� ص�رة وا�%ي 
�/b ا� 35�6ح{ �� خ6ل ا�� ول ا����^ ر3[ ���36 ��� ا�M+اء �س�Iب ����H وت

��وي 
 �
�
 0.05وه� أ3? ��  0.04ا��>س�� �� �Z+ ا����9(��� ��  ح��ب �3�� آ� و أن اح���ل ا���

�H�I��� ���9�ا� ����� ص�رة ا��>س�  . وه%ا �� 
�M+ إ�F و!�د ��36 ��� ا�M+اء �س�Iب ����H وت

  �ئ� ا��,��6ت وا�س���Iناخ��Iر ا��+/��ت �(F /�ء ��. 3.3.3

Fا�و� ��/+�
^ ا�خE+: ا�����9م ا��� �
Iورة ت+E� س�
�� ��  .ه
�ك و�� �� �>س

 ��
�س 
�bE أن ا��>س�� ���� خ6ل ���ئ� ا��,��6ت ا��� ت[ إ!+اؤه� �Y ��� ا���>و��� �� �>س


  إ���ج �
���ت�9 وذ�K �� خ6ل ت+��  اس�6Jل ا� �H�Iا� �
���ارد وت,(�? اس����ل ا��3�C ت��F إ�F ح��

وإ���ج �
��ج ��3? �6س�+!�ع و�M+ ا���� � ى !��Y ا����(�� �1ه��� ح��
� ا��H�I وا�� ��ج �� ه%ا 

��و�� إ���ج �
��ج ذو �����ت ت��ه[ �� ح��
� ا��H�I وا�%ي � Fى إ� ��
ا'��ر، و��� ه%ا ا�ه���م � 

 ��I

�)� b)CG	 ����J) ا�! )bioproduit ( ���)9��، آ�� � ت�!  �� ه%ا ا'��ر دراس� ���!�ت ا��

 ���3 khideux�����
�  ا���
  اح���ل ا���

12.653  0.04  
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 �� 	��9%ا ا�
�ع �� ا��
���ت وذ�K ����,�د أن ا�����s K)9+ واع ����
��ج ا��H�I وأ
�E �رت��ع ت����

��  .�Z+ ا��>س

 +E
و�(�	 
��� ا�,�ل أن ه
�ك و�� � ى ا��>س�� �E+ورة ح��
� ا��H�I �� خ6ل إ���ج �
��ج � 

� �� �9��Iإ� �����9، وأ
�E ه
�ك �I3ل ���+ة دراس� ح�!�ت ا����9(��� �� ه%ا ا�
�ع �� ا��
���ت و�


^ ا�خE+، و��
�s �9+ را�Is �� ا���E �� ه%ا ا����ل ���,�ده� أن ا��83 �[ ����9م ا��� �
Iإ��ر ت

�fI � م و��	 �1ه���	� 	�)� ?I,
 �� K)9���� ��  وأن ا��
    .  


� ا��H�I �� خ6ل  :�=����ا��+/�� ا���� ��ت�,�^ ا�ه اف ا����ر
� ه� ا� ا�Y ا�س�س� ���� ا��>س

��H�� ت���
� ^
��  .إ���ج وت


  إ���ج � �H�Iا� �
���
�bE �� خ6ل أسH(� ا��,��6ت ا����(,� �1س�Iب اه���م ا��>س�� وس���9 �

 F)� ظ�����ظ �(F ا��H�I و/+ورة ا��ا���ارد �Y ا�س�6Jل ا��=? ��9، وه%ا �� �
���ت�9 ه� /+ورة ا�

 Fإ� ،�H�Iا� �

��ت ا���+و/� �� ���ل ح��+Mوا�� ���ا�!������ وا'��;ام ���,�ا �
إ��ر ا���;ام ���>و���ت

���)9���� �� ص�رة ا��>س�� � ى ا�+أي ا���م و� ى ا���
 �H�I��� ن ا�ه���مV� Kذ� f��!.  

�� ��
�س � ت��F ��� ر!� ا�و�F إ�F ت�,�^ ا�ه اف ا����ر
� �� إ���ج و�(�	 
��� ا�,�ل أن �>س

�>و���ت�9 ووا!�Iت�9 ا�!������ وأ
�E ا��;ا�� ���,�ا��� � ��/ Kذ� +Iت�� ���وإ ،�H�I��� رة�/ +�s ت���
�

�
�,^ ��9 ���سf ت��ر
��� ص�رت	 و3  ���ه[ �� ت
  . وه%ا �� 3  


���ت�9 ه
�ك ��36 ��� : ا��+/�� ا�=��=�� ^
��
  إ���ج وت� �H�Iا� �

�س ����9م ح���� ��
� �>سIت


���ت�9� F)� ���)9��  .وإ�I3ل ا��


� �� ا����9(��� ح�ل اه�����H�I��� ]9 و� ى �� F)� 8

�bE �� خ6ل ���ئ� ا� راس� ا��� أ!+


��ج ا��>س�� ا�%ي � 
�H�I��� +E أ�	 � ت�!  ��36 ��� اه���م� F)� ]9��I3ل  إ�I3و �H�I��� ��ا��>س

 ���)9��ا����9(��� �+اء ه%# ا��
���ت، و
��� ا���Iر ه%# ا�
���� ���9 ت
��3 إذا �� �3ر��ه� ���h3 ا��

 +01�
��+ه� �Vن �+اء ا��
���ت 3  ��� ��E3 ا��H�I وو!�د اه���م آ�I+ �� �+�9[ ��9، و��� 
��� ت

  .������� �� ا����J+ات ا�خ+ى آ����+ وا���دة
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���ت�9 : ا��+/�� ا�+ا���� ^
��
�س ����9م ح��
� ا��H�I �� إ���ج وت�� ��
� �>سIك ��36 ��� ت�
ه

���)9����� ص�رت�9 � ى ا���  .وت

��� ص�رة ا��>س�� أ�	  ت�!  �
�bE �� خ6ل ���ئ� ا� راس� ا��� ا��� ح�ل اه���م ا��>س�� ����H�I وت

���� ص�رت�9 � ى ا����9(���، و
��� ا���Iر ه%# ا�
���� ��ا�,� ��36 ��� اه���م ا��>س�� ����H�I وت


� ا��H�I وت��F �� م ���� ]�9

 ���ن و
���Mن و
, رون ��  ]9� �H�Iا� ��E3 #ت�� ���9(�����اh3 ا��

  .ا'/+ار ��9
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)� f�
��ظ �(���E3 �9 أس�س�� �� ح��ة ا'���ن و��	 أن 
��? !�ه ا 
��I+ ��/�ع ح��
� ا��H�I وا�

��، وت��I+ ا��>س�� �� ا��
�ص+ ا��� �Z�س(��� و �H�� �� ا���� �� 	
����� �)���� أ!? إ
��د ا��I? ا��

��9 ت�01+ آ�I+ و�F)� +��I ا��H�I و�����ت�9 خ�ص� ��� ت�+ز# ا���G�Y وا��>س��ت ا'���!�� �� إ�+ازات 

C��� �9+ق ا��
�س�I وا��,6��� إ�F ا'خ6ل �����ازن وأ
�E �� ت��9(�	 �� ��ارد 3  
>دي � م اس�����

ا��H�I، و�����ن دور ه��� �� ه%ا ا����ل �����Iر# ا���>ول �� ه%# ا��>س��ت و�(�	 ا���? �(F إ���ج 


���ت ت+ا�� ا���ا�f ا���H�I و� تE+ ��9 �� خ6ل ا���9ج �+ق ت���+ ����H وأ
�E ات�Iع اس�+ات����ت �


,�� ت,�م ���
^ ت��(F دراس� ا���!�ت وت+��  اس�69ك ا��3�C �� ��(�� ا'���ج �� إ��ر �� 
�+ف ����

+Eا�خ.  


�س '���ج �� ��و
��� ا'��رة ه
� أ�	 �� ا��;ائ+ � أت ��� ا��>س��ت ت
��9 ه%ا ا�
�9 و�
�9 �>س

I��� رة�/ +�s ت���
��و�� إ���ج �� F)� ?�وا�����? وا��� � أت ت� ���Z
��H �� خ6ل ت+��  ��اد ا�

 +���اس�69ك ا��3�C وت,(�? اس�Q ام ا���ارد وا���? �(F إ���ج �
��ج ��3? ��س�+!�ع وا����د أس���f ت


�س �[ ت
 �� ��  ���M�? ا����� �� ���ل ح��
� ا��H�I آ�� ه� ا���ل �� �� ������H، وا��6ح{ أن �>س


� ا��H�I وه� ��I��C �����? أآ=+ ا�� 
  �� ا��>س��ت �� ا����[ إ� أن ��Iدرت�9 ت���� ���Mو� �����
�  ا

 F
Iت F)� ?�خ6ل ا�� �� ��,
���� ه%ا ا����ل وت���  ذ�K �� اس�+ات����ت�9 وخ�ص� ا�س�+ات����ت ا��


�ت ���
^ ا�خE+، وأ
�E ا���? �( F�M+ 0,��� ح��
� ا�Y��! F)� �� �H�I ا�ص� ة وا����
�+ف ���� ��

  .��9ا��� ت��? �
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  ا�?�ت�� 

  

  

  


�ت ا��� ت�ا!�99 ه%# ا�خ�+ة خ�ص� ��  ��>و��� ا��>س�� �� ح��
� ا��H�I آ�I+ة �� B? ا��� +Iت��

 ?�M� ?=� �H�Iآ? ا��� ت�ا!�99 ا��M�و�� ا� ��H�Iا� �
�E,ا� �� D
 �
�ات ا�خ�+ة، ح�D ازداد ا��ا�

��,6�� �(��ارد، و3  س�ه[ �� ه%# ا��/��� � م اس�6Jل ا��(�ث واس�
;اف ا�=+وات وا�س�6Jل �s+ ا

ا���Cر ا���
���!� ���M�? ا�
����، وا���م و�� B? ازد
�د ا���� �� �+ف دول ا����[ � أت ا��/��� 


�ات ��� ح�9B D+ت ا�� 
  �� ا��>�+ات ا��� ت ل �(F أن ���,I? ا��H�I س���ن �� أ��ن �� ا��ت�

�� K9+ ذ�Z

Y ا�� 
  �� ا�,�ا��� �� ���ل ح��
� ا��H�I و�� إ��ر ت�,�^ ا��
��� ا���� ا��  ا�,�د��، و+Mت


�	 ا� ول ت��F �� خ�6	 إ�F /��ن ح,�ل ا�!��ل ا������ وا�!��ل ا�,�د�� �� Iت �=
����9 ح � +Iا��� ت��

�� وت���+ �(Y��! F �,���ت ا����ة �Y � م ا'/+ار �����ارد ا��Z� �H�� �� ن ا������ة ���9، �+����

ه
�ك ا��,�د ا�� 
  �� ا��>ت�+ات وا�(,�ءات، وأ
�E آ�ن ا���? �( F�M+ ا���� ا��H�I �� آ? أ���ء ا����[، 

 	��
و
I و أن دور ا��>س�� �9�� �� ت�,�^ ه%ا ا���I����  FJ�Iره� ��
�� �����Mآ? ا���H�I �� خ6ل �� ت


�9 ا�� 
  �� ا��(��0ت، و3  � أت ا��>س��ت �� �� �
���ت 3  ت�f)C اس�Q ام ا�� 
  �� ا��� ��

�ارد و

��و�� إ���ج �
��ج � 
E+ ��9 �� خ6ل إ� اد �� �H�Iا� �
��F ح��� �� �� 

�ات ا�خ�+ة ت�ا�


�ه� ت���+ ����H، وأخ�+ا 9B+ت �� ���ل � F)� ا�����د �E
اس�+ات����ت ����H �� ه%ا ا����ل، وأ


^ ا�%ي ت�Cر ����
^ ا����
� ا��H�I أو �� 
�+ف �������+ور ا�;�� ���ه�[ ! 
 ة �
�9 ا����ه�[ ا����(,� �

 F)و� �H�Iا� F)� }���

F ه%ا ا����9م �V���ج �
��ج Iت ت���
^ ا�خE+، و� أت ا��>س��ا��H�I أو ا��

�ا�? �� ��
�9 ��ارده�، و3  ازداد ا�� ��ج �� �+ف ا��>س��ت �� ه%ا ا�ت��# �,�ة ���? ا�� 
  �� ا��

ازد
�د ا���� ا��H�I، وأ
�E ازد
�د ا��JEط �� �h)�Q ا���9ت �(F ا��>س��ت وأ
�E ���01+ ا�,�ا��� ا��� 

�9)�� �� �
  .ت[ و/��9،  وه�%ا ازداد � د ا��>س��ت ا��� !�(8 ا���E3 �H�I !�ه+

��زال �� ودا وا� ��? �(F ذ�K  و�� ا��;ائ+ � أ ا�ه���م ����H�I آI,�� دول ا����[ و��� ه%ا ا�ه���م   


�س ا��� ا��8�9 ه%ا �� ��أن ه
�ك ا�,(�? �� ا��>س��ت ا��� ت�H�I��� ]�9، و�� ��� ه%# ا��>س��ت �>س

��ظ �(F ��ارده�، �ا�
�9 �� خ6ل و/Y اس�+ات����ت ت��F �� خ�9�6 إ�F � م ا'/+ار ����H�I وا�


� و� و��
�9 �[ تG? ��  إ�F ا�����ى ا��C(�ب، ح�+���D ت,�G+ س��س�ت�9 ا�F)� ��H�I ��� ا���ا�f ا��
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 +Eا�خ ^
��
� ا����9م ا�� 
  ا��Qص ����Iت Fإ�  �� ?G�9 �[ ت�أ F
��� ،��,
��ت�� ى إ�F ا���ا�f ا��


��� ا�,�ل أ��I� �9درة !� ة خ�ص� وأن ��9 ت�01+ات إ
����� �(��9  و�(F ا����` ا�%ي ت��ا!   Kذ� Yو�

	��.  


  ��ئ� و ا��3+اح�تا�

   :���ئ� ا� راس�


^ ا�خE+ �� ا��>س�� ا��G�3د
� �� خ6ل    ���� خ6ل ا� راس� ا��� 3�
� ��9 ح�ل ت�IC^ ا��


�	 �� �+ف Iه[ ت��
 hوآ� �H�Iا�� خ? ا� F)� �9�� ;س، وا��� ت[ ا��+آ��
�� ��دراس� ح��� �>س


��� اس�6Qص ������ � �H�Iا� �
  .� ا�
��ئ�ا��>س�� ��  ح��

     ����
+Z

��� أن ���d)Q ا�
��ئ� ا������ ا�
�ح�� ا�:  

����  �� +I�9 ت���آ? ا��� ت�ا!�99 خ�ص� وأ�M�ا� �� �H�Iا� �
�>و��� ا��>س�� آ�I+ة �� ح��� +Iت��

 .آ=�+ �� ا�ح��ن �+�� �� ه%# ا���Mآ?

���� Iآ ?�M� ]س�ه ���+ �� ا� �Y ��9 إ�F ا���9ج ازد
�د ا���Mآ? ا���H�I وا��JEط ا��Qر!�� �(F ا��>س


^ �� أ!? ا����ه�� �� �������� �� ا'!+اءات وا�C+ق وو/Y ا�س�+ات����ت �� ���ل ا�����+ وا��

 .ح��
��9 و� م ا'/+ار ��9

��ظ �(F ا��H�I و� م ا'/+ار ��9 ���9B fIر  �����ازد
�د ا���� � ى ا��+اد وا��>س��ت �1ه��� ا�

�Z
 .�ت ا��
�ه�E �(�>س��ت ا����ه�� �� ت(�
D ا��H�Iا�� 
  �� ا������ت وا��

��9م ا��
��� ا���� ا�� و���ه�[  ����� ?=� ،�H�I��� �36� �9� وا���  
�9Bر ا�� 
  �� ا����ه�[ ا�� 

+Eا�خ ^
��
^ ا��H�I أو ا����  .ا�����+ ا��H�I وا��


( و�� ��ح�� ا� راس� ا��� ا��� �� Fه%# ا� راس� ا��ص�ل إ� �
�
��  ,��:  

��ظ  �����
�س �� ا��>س��ت ا�,(�(� �� ا��;ائ+ ا��� ا��8�9 ��9 ح��
� ا��H�I وا��� ��ت��I+ �>س

��H�� +��� .�(��9 �� خ6ل ���و�� إ���ج �
��ج � 
�H�I��� +E  �������د �? �
�ه� ت


�ات  �����
��I+ �� � ا
�ت	 ح�D أ��9 ا� ��8 �� ه%ا ا'��ر �� ا� �H�I��� س�
�� ��اه���م �>س

��و�� ا� F)� `,� ;�9 ت+آ

� ا��H�I، و������خ�+ة �,` وت��
8 �� ا���Gل �(F ����ر ا���دة ا��Qص �

 ?Gج ��3? ��س�+!�ع و�[ ت��
ت,(�? اس�Q ام ا���ارد وت+��  اس�69ك ا��3�C وأ
�E ا���? �(F إ���ج �

�H�I��� رة�/ +�s اد�� 	ت����� �� ?��
 .��  إ�F إ���ج �
��ج 

���� � �� f�J
 ���)9��
�ص+# �� دراس� ���!�ت ا��� Y���� +Eا�خ ^
��
�س ���9م ا���� ��>س

�,
��
^ ا�خE+ ا�%ي أصbI ...�9%ا ا�
�ع �� ا��
���ت وإ� اد ا��;
� ا������9م ا���  �� F
Iوه� �[ ت� ،
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Iا� �

�س �� ���ل ح���� ���IC� �H^ �� �+ف ا�� 
  �� ا��>س��ت �� ا����[، و�� 
��? �	 �� �>س

K�%� ي خ�ص+��� .��+د ��Zم ت


� ا����9(��� ح�ل ات��ه�ت9[ ا���H�I و� ى 9��I3[ اس�69ك  ������ F)� 8

dQ ا� راس� ا��� أ!+ ����

��ظ ���ظ �(��9 وا��ا��
��ج ا��H�I، �,  آ��8 ا�
��ئ� أن ا����9(��� �9[ و�� آ�I+ �1ه��� ا��H�I و/+ورة ا�


+ه�، و ��  أ%Iارده� و� م ت�� F)� �9�)� ظ�������ن ا�
��+��ن ا��H�I و
 �

�ص+ ا���� ]Z�� ن

 �E
��ه[ �� ح��
��9، وأ
��+��ن آ? �� 
�� و�s+ �(��0، آ�� أ�9[ �Z� �H�� �� ون ا���� 
+
و

��+��ن ا�,�ا��� ا����(,� ��9
  .و

  
  �� ��� ����,��? �6ح{ أن ا��(�ك ا�س�69آ� ���+دات ا���
� 9B+ �� خ6ل إ!���ت ا�� 

��ظ �(��9 ح�9B D+ت �� ��� ا'!���ت � م �ا��������� أ�	 �h��Q ��ت��# ا���م ��� ��E3 ا��H�I وا�

��ظ �(F ا��H�I، ور��� 
��د ذ�K إ�F ت�01+ ��I3ل ا����9(��� �+اء �
���ت �(F أس�س أ��9 ت��ه[ �� ا�

، إ��H�I�... F �=? ا���+ وا�
������� ا����J+ات ا�خ+ى ا��� 3  ت>F)� +0 3+ار ا�س�69ك �(�
��ج ا


��ن ه
�ك ت,�G+ �� �+ف ا��>س��ت �� ا��F)� +�01 ا����)9��� ���I3ل �(F ه%ا ا�
�ع   3 Kذ� f��!

  .�� ا��
���ت

   �H�Iا� �

^ ا�خE+ �� إ��ر ح������9م ا��� �
Iا�,�ل أن ت ���
وإن آ�ن �s+ ��!�د  -و����� 


�س ���M�? ا����� و�����
F ا�%ي �� ��
,�  �� ا��>س�� ا��;ائ+
� ��=(� �� �>س��
M�(	 ا����9م ا��

 �

,�� ����� �� ا��>س�� ا��;ائ+���� ا���Bا�� h�E� س����-وا�%ي ه� ا  	إ� أن ��ادر# و�, ��ت

���ى ا��>س�� ��زد
�د ا���� ���9، و����ن ه%# ا��Iادر � F)� ?3ا� F)� ه+ة�B �9���ة وأه+����

��ت ا���(�� ا'���!��وا��, ��ت )Q�� +01س(��� � ت� �H�� ن��E� b!�
  .  �� ا����,I? ا'��ر وا���I? ا�

  :��� ا��3+اح�ت

  :��  ا��6ع �(F ���ئ� ا� راس� ا��� ا��� 
��� ت, 
[ ������ �� ا��3+اح�ت

���� ��)9����ظ �(F ا��H�I � ى ا��>س��ت وأ
�E � ى ا����، �� /+ورة ا���? �(F ت ��[ 0,��� ا�

 F)� ?�، �? ا�����وس� ا�,�ا �H�Iأه��� ا� b�/��� ء��خ6ل �+ا�� خ�ص� ت� ه� ا� و�� �%�K ، و� م ا�آ�

 Kإ� أن ذ� �H�� و!�د و�� ]sر 	�8 أ�I0أس�س أن ا� راس� أ F)� �H�Iج ا���
ت
��� ا�=,��� ا�س�69آ�� �(�

�Iج ا���

� ���E+ورة اه���م ا����)9��� �M+اء ا���
 � �
�H، وآ%�K تY��M ا������ت ا���9�� ����ل ح��

 .ا��I���� �H�Iر أن ��9  ت�01+ آh)�Q� F)� +�I ا���9ت

����  �H�Iا� �

��� ت ��[ ا�=,��� ا���H�I وا�=,��� ا�س�69آ�� �(�
��ج ا��H�I �� خ6ل إدخ�ل ��/�ع ح��

��

 .�� ا�I+ا�� ا� راس�� وا����
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��و�� إ���ج � �  �(F ا��>س�� أن ت
�,? �� ا ����� Fإ� �H�Iا� �
�ه���م ������f ا�����+ي �� ح��

  

^ ا�خE+ ا�%ي أصbI ����ل �	 �� ا�� ����9م ا��� �
I�9 �� إ��ر ت� +E
��� ا��H�I و� 

��ج �

 	�

,� '���ج �
��ج وت, ���� ا��>س��ت �� ا����[، وذ�K ���,��م ����Y ا��+اح? ا��� 
��9I)C ا����9م ا��

��)����)9�. 

�>و��� ا!������ وأخI3 ��36? أن ت��I+ه� ا��;ام  ����� �H�Iا� �
�(F ا��>س�� إن ت����E3 +I ح��

��� ص�رت�9 أ��م ا�+أي �
��ت، أو ��E3 ت��F �� خ�9�6 إ�F ت�,�^ ���سf ��د
� أو ت+Mوا�� ���ا�,���

 .ا���م

���� ��

��� �(�>س�� أن ت��I+ ا����9(��� ا�%
� ت9�9[ ا��H�I آ��ق  �H�� ج��
� دخ��	 وت���+ �

�9�6Jاس� ��
��� ا���Iر و!�د �+ص� 
�F)� f ا��>س �
 .خ�ص �	 ��  ا�,��م � راس�	، وه

ا��>س�� ��I��C ��1د
� دوره� �� �� 
dQ ح��
� ا��H�I �� خ6ل ���و�� �M+ ا���� ا��H�I � ى  ����

%� �Iس�
 .�Kأ�+اده� وأ
�E � ى ا����9(��� ��س����ل !��Y ا��س�ئ? ا��


��ج ا�F)� �H�I أس�س  �������� h
وأ
�E ا��>س�� �I� �I��C%ل ا����9دات �� ���ل ا'�6ن وا���+

�H�I��� ر�/ +�s ج��
 .أن ا�
��ئ� ��
8 !9? ا����9(��� �	 و� م �(�9[ ��ه���م ا��>س�� �V���ج �


�f أن 
�Mرك � ���� �H�I��� ر�/ +�s ج��
� ^
�����E3 Y��! �9 ح��
� ا��H�I �� خ6ل إ���ج وت

 �
�� ا���دة وح��)G� واح ة، وه� ��)G� �� ��9�أن � ت�+آ; ه%# ا� f�
أ�+اد و�b��G ا��>س��، و


^ ا�خY���� +E �����ت	 ����9م ا��� F
Iت F)� ?�وا�� ^
���� ا��)G� إ�+اك خ�ص� f�
ا��H�I، و��� 

��
�� �(F دراس� إ������ إ���ج �)G�ص+#، وا���? �� خ6ل ه%# ا��
��� و�
��� ا��H�I و
ج �� �����ت	 

���,^ ا�+�b �(�>س
 . ا����K)9 و


��ج �s+ /�ر  ����� ^
��ا�,��م �V!+اء دراس�ت ��Y��! ��+��� �GGQ ا���ا�f ا����(,� �V���ج وت

 Fج إ���

^ ا�خF)� +E ا���Iر أن ه%ا ا����9م ه� ا���f �(�ص�ل ��������9م ا���� 	Cور� �H�I���

 

� ����H�I و���I دون إه��ل !��f ا�����+ �����Iر# !��f  ا��FJ�I ا�%ي ت+���ا��>س�� ت�,�,	 وا��Qص �

�H�Iج ا���

,� و
��� �9�� ا��ص�ل إ�F ت�,�^ ا�ه اف ا��+!�ة �� ا���� .���? �(���f ا��
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  :��yق ا� راس�


^ و3  ت[ ت
�و  ��
 ا �� ��ا/�Y ا�� ! ���/�� +Eا�خ ^
��
��I+ ��/�ع ا�� �
�	 �� !��f ح��

�9
  :ا��H�I وه
�ك !�ا�f أخ+ى 
��� ت
�و�	 �

-  +Eا�خ ^
��
� و��36	ت�IC^ ا�� G�3ا� ��
� ا�����K)9 �� ا��>س���.  

-  +Eا�خ ^
��
� و��36	ت�IC^ ا�� G�3ا� ���,�^ ا�+��b �� ا��>س�.  

-  +Eا�خ ^
��
� و��36	ت�IC^ ا�� G�3ا� ���,�^ ا��� �� ا��>س������
  .�;ة ا��
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ا�
�0زن . إ
 وا�
2(!ی�ت
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 2ا�
	�� ر�� 

  

 ا�3ئ�� ا�
<2'رة �	= م�('ى م�,; ا�
4س�� 

  


� ا�E)�Fدی� یD!ض �	= ا�
4س��ت ا�!اA ��B+ @��ن�     GنHي أدى إ�= ت�!ی! اKا� �
إن ن�Gم ا� '�

  .�5 ت���! ن�ج��وحPD ن5�E واA! مO ا��'ق ا�(��ب� إ�= وLM أس��

وA+ هKا ا����ق، ی'LM ا�Wب'ن A+ �	5 انF�V2ت ا�
4س�� ویU2; ا� �م; اHس�س+ A+ ت)'ی!ه�، و�KRا 

 �XAا�<'��� وا����� م � و �Yم; ی�U)م ت���! م�Gن ���(ر ت�Zإ +A ;�%�)= ا�	4س�� �
ا�V!ض �Wم] ا�


�Xی�$ �ISO 9000 و ISO 14001 +ا�('ا� =	�.  

 Oام<� مW)إرادة إن ا� O� و���رة ،���X)	� �	ب�Xا� !�B ;ا� 'ام O
أج; ت���O ا�<'��� وآ�K\ ح
�ی� ا����� �

  .ح��X�X مO أج; ت%��� اس(!ات�%�[ �	()'ی! ا��ائ� �(���X ت<
�� ا�
�(�ام�

و�KRا ا�V!ض وبDE(+ ا�!ئ�$ ا�
�ی! ا� �م �!رن� ت'ج�[ س��س� ا�
4س�� ��E ا�(���O ا�
('ا@;    

ان5 ا�
( 	�X ب�ه�اف ا�%'دة وا����� وذ�\ ب('�A! ا�'س�ئ; ا�
�دی� وا��2!ی� ا�3زم� �
0(	^ وإح�Uم ا�%'

  :ا�
(�,	�O، و�
'م� ت�(<� س��س(<� �	= ا�
��ور ا#س(!ات�%�� ا�(����

  .ت���O م<(%�ت<� -

  .ت'س���Z L(<� ا#ن(�ج�� -

- Lا�('زی �Uش� Lت���� وت'س�.  

  .ت���� ���Zت<� �	(�Eی! -

- D0ی�تت�D>ح%� ا� c�.  

 +A ة��	25/01/2010ا��  

  م!اد م'�+ : ا�!ئ�$ ا�
�ی! ا� �م
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  3	�� ر�� 
ا�

  

  اFس(���ن

  ج�م � س � دح	5 ب���	��ة

  آ	�� ا� 	'م ا#�(�Eدی� و�	'م ا�(���!

  ��� ا� 	'م ا�(%�ری�

gE0ت�'ی�: م�ج�(�! ت 

  

  زم�	+ ا�)��5 زم�	(+ ا�)����  


O م()	��ت ا��E'ل �	= ش�Rدة  ا�
�ج�(�!، تA gE0+ إ�Zر ت��Y! مKآّ!ة اM رج��
�(0ّ!ج ا�

 Oب� LYة، ی)�5 �<� أن ن��	'م ا�(���! ب%�م � ا��	دی� و��E)�F'م ا	ا�  ��	U'م ا�(%�ری� ب	ت�'ی� ��� ا� 


BH �R!اض ا���& ا� 	
+ ب�Rف ج
L م 	'م�ت ا�3زم� �
Eا�(+ ت� ت �	س�Hا Oم �
أی�ی�U هkK ا��Xئ


�م رس��� ا�
�ج�(�! بE0'ص م'M'ع  ی( ّ	� ب�راس� أه
�� ت�<+ ا�
4س�� ا�E)�Fدی� �
RD'م Fت


�ی� ا����� وا�Kي اس('ج5 ا���Xم ب�راس� ح��� ت)����X �	= م�('ى م4س�� �� nR>
ا�(�'ی� اY,H! آ


	�� ا# �A(Venus)<'س � +A nR>
  .ن(�جب��(��ره� مO ب�O ا�
4س��ت ا�X	�	� ا�(+ ان(R%] هKا ا�

) X(أرج' م<�U ا�(U!م ب�#ج�ب� �	= اHس�	� ا�
)!وح� ب � �!اءة آ; ���رة ب <�ی� �p وLM �3م�     

 Fت�(�0م إ Oا��!ی� ا�(�م� و� LM'م �Rم�ت ا�(+ ت��'ن ب'	 
A+ ا�
�Uن ا�
<�س5، ون �آ� ب�ن تU'ن ا�

+
  .BH!اض ا���& ا� 	

  ....ا�(�Xی! �	= م� ت��K'ن مO ج�R وو�]ت�X	'ا مّ<� م���X م ��+ اFح(!ام و      

��
  ���ب ی���: ا��
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  ات%�ه�ت ا�
�(R	\ ا������: ا�
�'ر اHول

A+ ا��0ن� ا�
 �!ة �O وج�R نG!ك ) X(ا�!ج�ء ب � �!اءة ا� ��رات ا�
'ج'دة A+ ا�%�ول وLM �3م� 

  ح'ل م'LM ا����� 

  وج�R ا�<G!  ا� ��رات  

  م'ا�A ت
�م�م'ا�A           م��ی� �      �B! م'ا�B  A! م'ا�A ت
�م�

ا����� �<� و�uج��ل ا��Xدم� �Kا ی5%   1

�R�	� �GA��
  ا�

          

            أ��ر ا� �A v+ ب��� ن�D�G و@���  2

أدرك أن م'ارد ا�)�� � م��ودة وی5%   3

�R�	� �GA��
  ا�

          

            أنxE اw,!یO ب��
���GA �	= ا�����  4

R'د ا�(+ ت� = �	
���GA اح(!م آ; ا�%  5

  �	= ا�����

          

اح(!م وأ��ر آ; مO ی��ول ت!ش��   6

  اس(3Rك ا�)���

          

7   �GA��
	� �Aد�Rا� �
GنHوا Oان�'Xاح(!م ا�

  �	= ا�����

          

  

  �A�Xp اس(3Rك ا�
<('ج ا����+: ا�
�'ر ا�}�ن+

   :إج�ب(\A+ ا�
�Uن ا��ال �	= ) X(أج5 �	= اHس�	� اwت�� ب'LM �3م� 

ا�
A �E)0+ إن(�ج م�(�Y!ات م'اد ا�(%
�; وحPD ا���E  - (Venus)  ه; ت 	� أن م4س�� �A<'س  -1

  تX'م ب�ن(�ج  وت�'ی� م<(%�ت ت��ه� A+ ا���Dظ �	= ا����� و��م ا#M!ار ب�R  -ا�%��ی� 

  F  □ ن �                □

  3ان(X; إ�= ا��4ال :  �إذا آ�ن اFج�ب� * 

�ن إذا آ�  *�  أآ
; ا#ج�ب�: �

  تR(� ب�ن(�ج م<(%�ت �M !�Bرة ب������(Venus)  آ�^ �!A] أن م4س�� �A<'س  -2

  .........أ,!ى أذآ!ه�□م �رض     □أ@���ء   □    م%3ت □ج!ائ�   □إ�3ن ت	WDی'ن+   □
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  (Venus)  ه; ت2(!ي م<(%�ت م4س�� �A<'س  -3

  F  □ ن �                □

  5ان(X; إ�= ا��4ال  � �ب�إذا آ�ن] ا#ج *

�إذا آ�ن] ا#ج�ب�  *��:  

  A  (Venus)+ ا��0ن� ا�
 �!ة �O دواLA ش!ائ\ �
<('ج م4س��  )LM)X �3م�   -4

���رات س�5 ش!اء م<('ج        

(Venus)   

!G>ا� �Rوج  

  م'ا�A ت
�م�م'ا�A           م��ی� �B! م'ا�B        �A! م'ا�A ت
�م�

            Hن�R ذات ج'دة -  1

            Hن أس �ره� م<�س�� -  2

3  - �R�
            Hن�R ت��PA �	= ا�����  ت�

            Hن�R أYA; مO ا�
<(%�ت اH,!ى -  4

  

; ی
OU أن تR(� ب����Dظ �	= ا����� وت� = ��
�ی(RA ،�R(Venus)  إذا ت� إ�3م\ أن م4س�� �A<'س  -5

  %�ت��R	= م<( ی�WDك ذ�\ �	= ا#���ل

  F  □ ن �                □

  10 ان(X; إ�= ا��4ال � إذا آ�ن] ا#ج�ب� *

�إذا آ�ن] ا#ج�ب�  *�  أآ
; ا#ج�ب�: �

  ه; ی
OU أن ت��ل ج�Rا وو�(� �	�E'ل �	= ا�
<('ج ا����+ -6

  F  □ ن �                □

  �! �Mر ب������إذا آ�ن B(Venus)  ه; أن] م�( � ��LA س ! أ�	= �
<('ج �A<'س  -7

  F  □ ن �                □

ب�ن(�ج م<(%�ت �M !�Bرة ب������  (Venus) ه; ت!ى ب�ن ا�
 	'م�ت ا��0@� ب�ه(
�م م4س�� �A<'س  -8

�R= ش!ائ	وت�}[ � �R�	� ی( !ف \	R)�
  آ���A �% ; ا�

  F  □ ن �                □

  �ه; ی
OU أن ت�V! ا� 3م� ا�(%�ری� Hس��ب ب��� -9

  F  □ ن �                □
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  @'رة ا�
4س�� A+ نG! ا�
�(R	\: ا�
�'ر ا�}��&

  :A+ ا�%�ول اwت+) A)Venus+ ا��0ن� ا��ا�� �	= نG!ت\ �
4س�� �A<'س ) LM)X �3م�  -10

  وج�R ا�<G!  ا� ��رات  

  م'ا�A ت
�م�م'ا�A           م��ی� �B! م'ا�B        �A! م'ا�A ت
�م�

م�Uن� ه�م�  )�A)Venus<'س  �
4س��  1

A+ تE'رك م�Xرن� ب
4س��ت وم'اد 

  ا�(%
�; اH,!ى

          

F ت� =  )Venus(إن م4س�� �A<'س   2

 �R� ;و�= بHی� ا����� ب���رج� ا�
��

�Rم ب�
  دواLA أ,!ى ت��R A �3ه(

          

اFه(
�م ب������ ی��O مO @'رة   3

  ا�
4س�� A+ نG!ك

          

�<'��� ه' ا�Kي ی��O إه(
�م ا�
4س�� ب�  4

  مO @'رتA �R+ نG!ك

          

5   Oي ی��K4س�� ب��� ! ه' ا�
إه(
�م ا�

  مO @'رتA �R+ نG!ك

          

إه(
�م ا�
4س�� ب('�A! ا�
<('ج ه' ا�Kي   6

  ی��O مO @'رتA �R+ نG!ك

          

  

 �)

ت *)�,�) :  

  =     أنــ}ـ   □ذ آـــ!                             □      :ا�%<$    -1

2-      Oا�ـ�ـ     :□  Oس<�      30  – 20 □س<�        20أ�; م□   Oس<� 30أآ�! م  

3- OUن ا���Uي       □:   م!Yح□       +Dری□ +Dش�[ ری  
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  4ا�
	�� ر�� 

  

  أس�	� ا�
�Xب	� ا��0@�  ب%
L ا�
 	'م�ت مO م4س�� �A<'س

�M !�Bر ب������ A+ إ�Zر ت�<+ مRD'م ا�(�'ی� ه; ت� = م4س�� �A<'س إ�= إن(�ج م<(%�ت ب����   -1

  .اY,H!؟

ه; ه<�ك ت�<= �
RD'م ا�(�'ی� اY,H! �<� ا���Xم ب 
	�� إن(�ج وت�'ی� هKا ا�<'ع مO ا�
<(%�ت،  -2


<('ج ا����+؟	� +Xا�(�'ی nیW
  ب
 <=، ه; ه<�ك دراس� ���ج�ت ا�
�(R	O�U ا������، وه; ه<�ك اه(
�م ب��

ب��YX ا����� مO ,3ل �
	�� اFن(�ج A+ ا�
4س�� ی(� �XA �	= م�('ى ا�
E	�� ا�
U	�D ه; اFه(
�م  -3

  .ب������ ؟


<('ج ا����+،  -4	� O�U	R)�
أF تG<'ن أن ه<�ك A!@� ت�Y 'ن�R مO ,3ل ��م ا���Xم ب�راس� ح�ج�ت ا�

�R�'م ب������� و���

<('ج ا����+؟ ,�@� إذا �	
<� ازدی�د و�+ ا�
�(R	O�U ح'ل ���Y اFه(	�  

 .م� ه+ اHس��ب ا�(+ ت�LA م4س�� �A<'س إ�= ا�� + إ�= م!ا��ة ا�%'ان5 ا������ �<� إن(�ج م<(%�ت�R ؟-5

ه; یp4! ت�<+ ا�
4س�� �	
RD'م ا����+ ب�ن(�ج م<('ج �M !�Bر ب������ A+ زی�دة م!دودی(�R وأرب�ح�R أم  -6


  � ؟�	�� اFن(�جأن ه<�ك ت��p! س	�+ ب��5 زی�دة ا�(���U^ ا� 
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