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����            ���	
�	ء ��	��	 ������ أ�����	، وه� ��� ا"&�)� �' ا"��ا�� ا"�� ��&%ض "�	 ا"�! �� أ

 )�5.��� -	"��� ����5%  . �ق أ-�	���	، وأ-�	���	 أخ��%ى ا".���0 وا"����%ان   .��-��	ت وا"�	-�,��	ت ����*�� ���' ا"

< ا"�6	5�  % ا"=(� ��6ن أ��	م -�	>ت ا"�(�	ح، و�5� -	"�� :��م ���5        �ا"�&���	ت ا"8ز�� وا"6	��5 وا"���,��    

 � 	�� ا",�%ارات  >���	ذ ��' ه��	 @��%ت أه���� ا"�&�����      . �6ن أ�	م -�	>ت ا".��0  وا"8زم وا"����ب �


� ���&���	 ا"�! ���        . اEدار)� �*.� :	��، وا"���),�� �*.� خ	ص�     (�- F�"	 ت وأ	��"Gا @�%ت �,

 ا M	F�" وا"�,��	ت �=�ث و�' ��' هKG ت ا"J%ور)� >��	ذ أ��F ا",%ارات،"�=*�ل :�H ا"�&���	

N(�����"ا    �.*��� ���)(ا"�%و O(P���"وا ����	),�� ���*.� :��م ��5� �%ش���� ا",��%ارات ا"���	دور ه�� 	ا"���� "��� 

  .خ	ص�

                       ��5 N(����"ث ا��=� R�S&�� �6' أن�ي )G�"ا"��ور ا H��: آ%ة "��&�%فG��"ا KGخ8ل ه� '� H&�و�

�	ص�% ا"��O(P ا"����)            : '�� %*����	            �%ش�� ا",%ارات ا"��&�,� �&�� X�"0 ذ��Mو ،O(أ> وه�� ا"��%و �,

             H�"< ا"���%ق إ� 	�آ ،��,�S��"أو ا �(%Z��	 �&%اض ����� ا"�.	ه�< ا"��&�,� �S=�ث ا"���)N  �اء ا"

اE:��8ن، ا"���S[ ا"����*�، ������\ ا"��S&��	ت، ا"����% وا"&���8	ت  (������� :�	ص��% ا"���O(P ا"�%و)(���  

ت ا"��&�,�� ���Gا، وأخ��%ا -	و"��	 إ �,	ط ا"�را ��         وآ�� )�S" '6=�ث ا"����)N �%ش��� ا",�%ارا        ) ا"&	��

��	��5 �� !� H�: �(%Z�  .ا"

  



 

  
  
  

  �ـ�ــــ�
  
  

             ���� ����	 
�� ���� ا������، و����� ا�������، ��� ����� ��� أ���� � !�ا��%$ �� ا�#�" �

$�� وس���! ا' �( "�#� ��  .أ,+* 	�ا�4 دی�� وأ���1 ��� أ	�ف آ.-�، وأرس�� ��� أ,+* رس

  :و��"

.H"ی� إ��! اGس�.�ذ   إ� أن أتCج� ���A@ ا�?<� وأس�! �-�رات ا�� ی���> إ;� إ�%�ء ه7ا ا���*       

� C�Kال ,.��ة                    �.������ ا�-���ءة، و)�-�L و���� #��Mو�� ����Hا� ���! تCج�%�ت�� N�ي را���ا��?�ف ز

  .إ���ز هL7 ا��7آ�ة

 C.�ج�س�� ,Q�، وأخ@ ���7آ� "Vitajus"آ�� أر,4 �-�رات ا�?<� وا���,�ن إ�! آ��* ���ل 

�#�" وس�اج �Cر ا�"ی� �-�C�.  

����"ت� ,> آ.��� هL7 ا��7آ�ة، وآ* �� 	����>      آ��   !�� ��� أ��! أن أ	<� �� س����ن ��

�� �WیV و���" ��! إت��م ه7ا ا���*.  
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  �ــ��ـــ��
  
  

� ا�����م، ا������� ا�����ی� وا�������� ���� ا������������ ���
 ا������ت ا������������� ����������" ا���!ي �#� 

وأس���3 ا+����ج، ا����1ر ا����ی� وا������� ��� ��0�م ا-ت�.�-ت و,���" ا+������*، رس��خ &��ه�ة               

��ده� ا��:�#�9 ا-�8.�دی� وا-����,�� وا����س��، و����6 ���5        ;<; ����� ه�!= ا������ات وا����1رات       ا�

ت�F<ت أ��ر آ���Dة وت�C�;�* �<ر��� أن ا��Bس���ت ا���� ,A�6ت ,�
 ����ی�ت@� س��,�ن ��� و��<ت                         

  .��9@� خ�رج ا���ق، ��#�� إ�Gس@�

 �O<ث* ث��رة   وا+������� و�� ,��" ا����یM ;��!ات، وخ.�ص� ;��< ه�ت�� ا���91ات ا���#���ت���         

 ������F �#�9�,��5 وا���FP�ء، وآ���ن ���
 ����اء ا+�����ج  ت�6�إس����اته��#��� ���� ���C�ط اR,����ل ت��P#1* رس��" 

ش:.�  ات.�ل;�<ت ا������ ;�
 ا�����6
 وا����@#��
 و�" ی�< ه��ك ن وا���زی� ,#U �1�ق واس� أ

       U�ت�� *YPأص �@�<ر�� أ� ����* ا�����وت� ،�;��@"، وت��,* ا����6�ت وص�رت ,���� 8���� Y;< ذات

  .;���Yوب

   ��� �Fت  إن ا����ن ا����ی�س��B�ط ا��C��  >�8       ،� أخ�! ��� ا-ت���ع، وازدادت أه����� و\��ورت

  ،�
 وس����#���Yی���1ر وی �Fن ا������ی�����ت ا�����م، ����س���B�ا� ���@�� ^Cا����� ت��� �������ا��� ���_�P#� ��0ا�

� �� آ�3 ا�.F9�ت و�� ا����ح اRس��اق، و��� ا��ص��ل إ���8G, U�ت ت���ی��F دا����                     P���أس ���Pوی

  D�� >ت�ا� Uة، وإ��Fل ��و����� �:�#a اRس�اق، ����C�ط ا����ی�F ه� ا���آA ا������ ا�!ي a و�


 وا-�9�O�ظ ;@�" وزی��دة                 ��;Aد ا��إی6 
� ���� اR��1C اRخ�ى ;���Bس�� �@� ا���Bول ,��O ت<ور

,<ده"، وه� ا�!ي یB�#� e9Yس��ت ���ه� ویY<د ���PF#@�، ������یM أصdP ,�.�ا أس�س��� ��� ����               

  .رf" ا������ات وا����6<ات ا���ی�� وا����FOGو�6�ح ا��Bس��ت 

����ر          � ����Yی �Fح أي ,��5 ت���ی�6�س��  اإن �ن أس�             ��� aا����� U�#, M�8<رة ا�����ی �ن، أو�@��

  �f ���� *YPا��������ات وا������6<ات ا����� أص��    U��#, �ی��� ا��D����� و���� f�ی��� ا����C�g;، وث���@���� 8<رت��


 ,�<م ��� ا�����5PF وا������5        اس��Gل وا��@�ز ا��9ص ا-�8.�دی�، وا��� ی��
 ت�      �� �@����ه�� وص��

             �iد�8 وا���� ت��وص� ���@�، وه� أ�� ی.�3 ا��F�م ;� ;<ون ت�ا�� �6��,� ;�����ت O<ی��D وس��ی�M 

  .�1�ق ,<م ا��>آ< وت�9< �� ت�ش�< ا��Fار



 10 

                  5iذ أ���ت -ت:��س��B�ا� a�#�:�� ,<ة�أداة ��� ��Fث ا�����ی��YPل ا�Gخ� 
إن ا����یM یF<م ��

أ8#@� ت�; ،�9#�P�,�ر ;�Yث ا�����یM ا��M��P1 ا���#�� �#���@k ا��#��� وا��1ی��F ا��#���� ���          ا��Fارات و 

l ;<راس� وتY#�5 ا��G�Cت ا����ی��F ا�<اخ#�� وا�:�ر��� �#�Bس�� ������ ��6�ل ا����یM آ��@� ت:

����� ���� ا��Fارات ا       � >�����#�� ات:�ذ ا��Fارات، m�O ت� �F�8>وا� ����ت ا�����#������ی��F ;�.�9   ا��

خ�ص��� ,#��U ����دة ود���8 ا���#�����ت ا�������O ���<ى ��:��! ا����Fار ,��
 خ��.��l ا�����ق وات6�ه���ت         


  .ا�������
 وا����@#��

 �
 ا��6�-ت ا�����ی��F ;�<ءا   �إن ا��Fارات ا����ی��F ا��� ت�:!ه� أي �Bس�� ت��1 �<ى واس� 

k ا�����ی�F وا��@��ءا ;�#�g ا���Fارات     ;�����@#g وا�1F�,�ت ا�����8 ا����@<��، ��ورا ;���ص�� ا���Aی     

                 ��Fارات ا�����ی�Fا� 
� ,#U أ��Bس�� أن ت�:! ا��<ی< ��n� ه!ا U#,و ،�Fداء ا����یR�0" ا��; �F#�ا���

5 ���
 أه��" ت#��g ا����Fارات، ا����Fارات       ���ذات اRه����� ا�P������ PF����� U��#,#@� و���ه��� واس����Fاره�، و�

kوی����; �F#�  .ا���

   Fه!ا ا�� 
� �8G1�ل           واGخ� 
�� ��, �;��o� U�<ی" ا���م ی��
 إدراج ا����ؤل ا������ ا�!ي ��

�� 5D���ا���وی�6؟: "ا��!آ�ة وا� kیA�ت�ش�< �8ارات ا� �� Mث ا����ی�Y; ��ه�ى ��>� ��"  

  :ا�R��,�9س_#� ا

6��,�� ��
 اRس�_#� ا��9,��� وا���� ت����P ا+��;�� ,�@�� \��ورة             � Uال ا������ إ�Bأ ا��A6ی�

  :ش����� ا���1و�O، وت��5D ه!= اRس_#� ���#�ص�ل إ�U ا+��;� ,
 ا+

   -ت:�ذ ا��Fارات ا����ی��F؟��� ا��F.�د ;�YPث ا����یM؟ وآ�a ی��
 أن ت��ن أس�س -

  �� ا��Bس�� ا�A6ا��ی�؟ا��:G�Y#� ^�1ت ا���وی��6آ�a ی�"  -

-  
 وس���#� ا�����ویk ا����س���P ����  اخ�����ر ���
 ت����F�ت ;���Yث ا������یM ����  ا-س���9�دةآ���a ی����

B�ا��ی�؟ا�A6س�� ا� 

   ا�A6ا��ی� ��YPث ا����یM؟��� ه� وا�8 اس�:<ام ا��Bس� -

  ��\��ت ا�<راس�

  :8.< ا+��;� ,
 اRس_#� ا��9,��، ت" ا,���د ا��9\��ت ا������
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ت��a8 ص��OG ود�8 ا��Fارات ا����ی��F ا���:!ة �� ا��Bس�� ;., �9��� U#, در�� ت��ا��    -


 ;�Yث� ��>F�ت ا����#�   ا����یM؛آ" وآ�a ا��

 ؛ی�" ا��:G�Y#� ^�1ت ا���وی��6 ,
 �vیM وآ�-ت ��:..� خ�رج ا��Bس�� -

 ه��ك ,�8G ت>ث�� ای6�;�� ;�
 ;�Yث ا����یM و���ه��@� �� اخ���ر وس�#� ا���ویk ا����س�P؛ -

 خ���Pة � ��8��U��#, " @��وات:���ذ ا����Fارات �� ،  ا�A6ا��ی��� - ت����رس ;���Yث ا������یM   �ا��Bس��� -

  .����ی@�

  ��ر ا���\�عدوا�� اخ�

  :ت�D#* اRسP�ب ا��� أدت إ�U اخ���ر ه!ا ا���\�ع، �� أسP�ب ��\�,�� وأخ�ى ذات�� وه�

��0ا �#��Y-ت ا��� أصYP* ا��Bس��ت ا�����v ت�C^ �� &#@�، و�
 ث�" ت���� ا����8G ا����        -

����،  ت�;^ ا��Bس��ت ;��8@�، ��� ی#�A@� ت���� أ���v@� ا������ی� ا��9�@O� U#, ;�_�@�� ا�:�ر       

� ;�Yث ا����یM؛ P�  وا�<ور ا�!ي ی��
 أن ت#

� ت��P ا��9@�م ا�Y<یm �#���ی5�C; M ,�م، وا���F�م    -#D�أن ی 
ا���Pf �� إ;�از ا�<ور ا�!ي ی��

 ;�YPث ا����یM آ>O< ا��آ��A ا����,<ة ,#U ت��P ه!ا ا��9@�م؛

-  ; ��Fارات ا����ی�Fذ ا��ات: �� Mث ا����ی�Y; ور>; �5�C ,��م، ور;�^ ذ��g    ا���Pf �� ا����ی

 ;�Fار �Y<د أ- وه� �8ار ت�ش�< ا��Aیk ا���وی�6؛

� ا��P�ش� ;�6�ل ت      -v�P�0ا -رت��6 ا���\�ع ����� �.:Cا����ل ا�    ��#F� ص���وخ ،��.�.:

  .ا��YPث ا��� ت��و�* ه!ا ا���\�ع

  أه��� ا�<راس�

.� ا�������، �����  ت��P أه��� ا�<راس� �
 خGل أه��� ا���\�ع ا�!ي ی��" ;��Y<اث� وا����1ر         


 ا��FP�ء وا�����، ,#�@��                    �� 
ا�Y��� ی���A ;������� ا����ی� ��� ��6�-ت آ���Dة، وا��Bس���ت ���� ت����

    aی����
 خ��Gل ا����� gی<ة، وذ��>Cا��� ������و��ا�@��� ا��� �ر,� ���� ا�����������ا�������ات ا������ ��Pاآ��

�، وه� ا��&��9 ا��� ی�Fم ;@� ;���6�ت@� وإ�8�ع ا����@#A�; gای�ه�، وا+شP�,�ت ا��� ی��
 أن � �@FFYت

ا���ویk، و-خ���ر ا��Aیk ا���وی�6 ا5D�R ه��ك ت��F�ت وأدوات ت����#@� ا��Bس��، �
 ;��@�� ا���F�م               

Mث ا����ی�YP;.  
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  أه<اف ا�<راس�

;��ءا ,#U آ5 �� سn� MPن اRه<اف ا��� ���� ا��ص�ل إ��@� �
 خGل دراس�� ه�!ا ا���\��ع                    

  :ت��5D ���� ی#�

� ��� ا��Bس���ت                 -�F�P1ت ت��A#���� U#, ء�iء ا��Fوإ� Mث ا����ی�Y; ا�9@" ;��\�ع M���ت

  آ>س#�ب ���ص� ی��,< ,#5O U ا��C�آ5 وات:�ذ ا��Fارات ا����ی��F؛


 تF�P1@�� و;��
 اخ����ر                       -��Oو Mث ا�����ی��Y; 
��; ��8G��Y�و�� ;��ء ���ذج ��0ي ی��vB ا�

 �Aیk ت�وی�6 ���س3 �� ا��Bس��؛

- �� M������ ا����ص� ا������ �#�Aیk وا���وی�6ا��� .  

�P��ا� k@��ا�  

                    ��v�O+ا�<راس�� �8.< ا ��� ��P��ا� k@���#� س���سRد ا>Y�ا���\�ع ا��<روس ه� ا� ���Pv إن

���8 ;���
 اس���:<ام ;���Yث       G��، و,#���� و;���� أن ا�@��<ف ا�������� �#��\���ع ه��� دراس��� ا���P�ه" ��ا<��;

 �، �Y�و��� +;��از ,�8G     ا���P���  ��#�#Y ه� ا����@k ا��ص��9     ا����یM وا��Aیk ا���ویn� ،�6ن ا���@k ا     

          kیA��5 �� ا�D���;� وا��وا������ ا�� ،Mث ا����ی�Y; �� 5D���5 وا�F���ا������ ا� 
ا��>ث�� وا��>ث� ;�

 �ه�" أدوات��، وه�    أ ,#U أ�O< ;�-,���د  ا�<اخ#� ��@k ا���d ا���<ا��;�+\��� إ�U اس�:<ام  . ا���وی�6

  .�P�نا-س�

  <راس�ت ا���;�Fا�

    ،��,�\�� 
� �Pی�Fا� �F;�ت ا���ا�<راس y�
 خGل ا��F�م ;��mYP ا�����P ت���� �
 إی6�د ;�

  :أو ا��� �@� ,�8G ;��\�ع ;�DY�، و�!آ� ��@�

�����P#1�ت "،وا������ تY���5 ,�����ان  "ی����6<دO������ خ "�#P�����DO   دراس��� أ��ی���* ���� ا�A6ا�����  -


 ���P#1�ت ���5 ش�@�دة ا��������� ���             ، و ه�   "ا���#���ت ���#�� ات:��ذ ا���Fارات     ��\ ���>F� ���رس� �

��� ا�A6ا���  " ;�#�� ا��#�م ا-��8.�دی� و ,#��م ا�������      2000ا��#�م ا-�8.�دی� �� س��     ���"  m��O ،

ت��و���* ;���Y#���5 ا����9�ه�" اRس�س���� ����0" ا���#�����ت، آ���� اس���\��* ت����رات ا�����9 ا����0���� و         

 وات:��ذ ا���Fار، إ- أ�@�� ��" ت��Pز آ��a       ا��;^ ;�
 �0�م ا���#����ت   ��0ی�ت ات:�ذ ا��Fار، آ�� O�و�*      

ی�" ذ�g و�" تY<د �:�#a ا��Fارات ا��� ی��,< �0�م ا���#���ت ,#U ات:�ذه�، أ�� ��
 خ�Gل دراس����                 
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�F< أرد�� أن ����ول ;�Yث ا����یM آ�0�م ��,� �
 �0�م ا���#���ت ا�����ی��F، ور;�^ ه�!= ا���YPث          

  .���5D �� ت�ش�< �8ار ا��Aیk ا���وی�F;�6ار �Y<د، وا�

دور ;���Yث "، وا����� تY���5 ,����ان  ";��
 ���#��� ��8<ور " ���� ا�A6ا���� �#P�m��O   دراس��� أ��ی��* -

   ��Fارات ا����ی�Fذ ا��ات: �� M"ا����ی    ��� �������دة ا���5 ش�@��ت �P#1�� 
�\ ��>F� ���وه� رس ،

��� ا�A6ا���  ",#��م ا�������   ، ;�#��� ا��#���م ا-��8.�دی� و  2001ا��#��م ا��6�ری�� ��� س���     ���" m���O ،

 

 خ��Gل دراس���� إ���U أ����اع ا����YPث ا������ی��F وآ�����9 ت��.���@�، ;��<ءا ������ m��O�Pض ا����� تY<ی��< ت

                        "�� �ا���C#� وU�O إ,<اد ا���Fی� ا��@���� �#m�YP، آ��� اس����ض �:�#�a ��<اخ5 ات:��ذ ا���Fار، و����

 ���Fذ ا��ه" ���� ات:���أن ت��� Mث ا������ی���YP� 
ارات ا������ی��F، و��8.< ت��9�دي ا������ار ی���Pز آ���a ی����

آ���  – ت��ول آ���9 ت.��" ;�Yث ا����ی�C; Mء ��
 ا+ی�6�ز، آ��� أ��� ر;��1� ��Y;ث ا�����یM               ارت>ی��

�F;�س ��ا���وی�6-ذآ� kیA�د وه� ا�>Y� ار�F; .  

دور ;��Yث ا�����یM   "وا��� تY��5 ,���ان      " ��شG�� M�9 " �� ا�P#�<ة �#P�mO      دراس� أ��ی*  -

   m�
 ��P#1�ت ��5 ش@�دة ا�������� �� ا��#��م ا��6�ری��      "ا����k ا�6<ی< �� ;�\ ��>F� ���وه� رس ،

، m���O ت��و���* ;���Y#���5  "ا�P#���<ة������� " ;�#���� ا��#���م ا-���8.�دی� و,#���م ا��������   ����2006 س����  

     Mث ا����ی�YP� س���سRه�" ا�ا��9�ت@���ا��         وإس@ Uإ�� ���ا�6<ی�<، إ\� k����ور  ��� ت�.��" وت��1ی� ا�>

� ;�Yث ا����یM �� ت�ش��< ��8ارات ت���9! ا�����k ا�6<ی�<، أ��� ��
 خ�Gل دراس���� ����Y�ول             P�ا�!ي ت#

   �.��; �F#�� ;�Yث ا����یM �� ت�ش�< ا��Fارات ا���P��خ� �
 ,��ص�� ا���Aیk   إ;�از ا�<ور ا�!ي ت#

  .ا����ی�F وه� ,�.� ا���ویk أو ا��Aیk ا���وی�6

  ص��;�ت ا�<راس�

�<راس� �� ا�6��3 ا���<ا��، m�O أن أf#3 ا��Bس��ت ا��� تF<��� إ��@� +��اء ت�U#6 ص��;� ا

ا�<راس��� ا���<ا����� 8����P#v *��#;� ��;����3P���; ،y آ���Dة ا����;��.�
 أو ;���6Y ,��<م و����د ات9�����8 ����     

��  .ا�6��

mYPه��5 وخ�1 ا�   

      ���8 ،m�YPا� �����6 إش���� و��.5   ،� ��0ی�   ��@��   إ��U أر;��� ��.�ل، ثGث��        * ا�<راس��  ;��* �

  :ت�F�P1، ت��5D ���� ی#�
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Y#��5 ا+�v�ر ا����م ���YPث ا�����یM، وا��!ي       خ.l ا�5.9 اRول �<راس�� وت :  ا�5.9 اRول  -

  :ی��Yي ,#U ثGث� �1��3 ه�

   �0�م ا���#���ت ا����ی��F؛-

   تY#�5 ا+v�ر ا���0ي ��YPث ا����یM؛-

-Mث ا����ی�YP� �F�P1ر ا���v+5 ا�#Yت .  

-  ���Dا�5.9 ا� : l.خ  ���Dا���وی�6 ا�5.9 ا� kیA�ص� ا��راس� ,�>�  gوذ� ،�@; aی�� وا��


 خGل ا���1ق �#�F�ط ا�������:  

   أ;��د ا���ویk؛-

   ا+,Gن؛-

��ت؛ا���P ا�C:.� و -�P�ا� ^�Cت�  

  ا��8G�ت ا�����؛ا���C و -

-  m��Dت ودور   :  ا�5.9 ا����از إس@�;+ l.ارات ا�        خ��Fت�ش��< ا� �� Mث ا����ی�Y;  ��F#��� 

  :، و8< ت" ا���1ق إ�U �� ی#�;���Aیk ا���وی�6

   ا��Fار؛ات:�ذ أس� و�P�دئ -

�#Y�; �F<ی< ا��Aیk ا���وی�6 ا5D�R؛� ا��Fارات ا�-�  

  . دور ;�Yث ا����یM �� ص�� �8ارات ا��Aیk ا���وی�6-

خ.l ه!ا ا�5.9 �<راس� ,#�U إ�O<ى ا��Bس���ت ا�A6ا��ی�� وه�� �Bس���          :  ا�5.9 ا��ا;�  -

"Vitajus"�#ی �� Uو�� ه!ا ا�5.9 ت" ا���1ق إ� ،:  

   �<خ5 �#<راس� ا���<ا���؛-

   ا���ویB�; kس�� ������؛-

  . ,�ض وت 5�#Y����k ا-س��P�ن-
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  1ا���� 

�	
  درا�� و����� ا���ر ا���م ���
ث ا���

  

ا�%�$�# 	"�ط إداري ���ر�� آ��� أ��اد ا������ ��ءا �� ر����� إ�� أد	� ���� �� 

�د �.� ذات� �� ا������، و�� ه)� �'ن � �/� �ا������، و���%��� ��$ 	"�ط ش��� و� 2 ���3%�0%1

�%$ا�# ��� أ��اد ا������ وإدارت�� وأ�����9، �%��7 إدارة ا�%�$�# ت��7 �/� ت.�1# ا2	��6م وا

  .�"�3 �%���3 �� ت.�1# ا���ف ا��<=> ��، أ2 وه$ ر;� ا���%�/:

وت.%�ج ا������ إ�� آE �� ا���D	�ت وا��7/$��ت �� ا��$ق وا���%�/: ح%� ت%��3 �� ت.��� 

�، وآGا ت./�� 9=���ت ا��$ق، و� �D(%�وا H/=�ص وت./�� ا�J�و��9س ا ��L� ذ�:، و�� ��� ش��

  . �/����� ا�.0$ل �/� ه�ت� ا��7/$��ت 	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1

� إح�ى اOدوات D%7# ا�%� ت���1، �.$ث ا�%�$�م ا��7/$��ت ا�%�$�M	 �و�� أهE �)�ص

 ا�%�$��1، و�� ا�T9$ ذات� �S��دة ��7��� وآ�Jءة هGا ا���%<��� �� ت$��� ا��7/$��ت �%�ش�� ا�1�ار

�ار ا�1 UD0� EV #، و���ا������ت 2 ت��رس �.$ث ا�%�$ �� ��W3�إ2 أن ا ،�وتXآ�� �1$��ت 	�6ح

  . و�����ت رد ا��7Jوا2رت�6��� �/� ا�7"$ا��� �	"���Y ا�%�$��1 ���9

 ،�J/%>� ت و��اخ����M	 ر�Y# �� إ�ا��را��ت �/� ت)�ول �$;$ع �.$ث ا�%�$ H/\أ S3ت�ت

3� إ�� ا��6[ و��ج[ ذ�: إ�� أن �/�$;$ع J�ا �6%� :�G�ة و�%"���3، و��Wآ �ج$ا	H �%�7دة و�)�ص

��� ا�3�Oر وا���Jه�E �� ش�3 ���هE �� ا�Ybر ا�"��� ��$;$ع ا�a.D، و�/� أ�` �%$از	� وذ�: 

  :�� خdل ا�7%�ض �/)�1ط ا�%����

  	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1؛ -

�ي �D.$ث ا�%�$�#؛ -M(�ر ا�Ybت./�� ا 

 .ا�%=D� �1�D.$ث ا�%�$�#ت./�� ا�Ybر  -
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  	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1. 1.1

�ي ا������ت، و����2 ����ي ا�%�$�#، �� ��م��� EM7� �	�7� ا��7/$��ت � ت$ا�

�ور��، ��7/�� ات<�ذ ا�1�اراتL�ا �/%=$رات ا�.���� �� ��6ل ا��7/$��ت�� وا2ت2�0ت . ا�M	و

/�� ات<�ذ ا�1�ارات، ��1 ا�%��T ا�.�ج� إ	"�ء 	�Mم و�i$ر ��خ� ا�)EM وا�%�اخ� وا����3% �� ��

 ����Oا Sآ�خ�ص �/�7/$��ت �.�H اح%��ج�ت آ� ����� �/� ح�ى، ح�a ��7 هGا ا�)�Mم ا��

� �%=/H �� ا������ ا�%$اص� ا���%�� �� ج�[ ا���D	�ت ا�%�$���1 �� . �/�7/��ت ا�%�$���1�Oا اGه

�ات ا�%� ت=�أ �/� )ا��k�D(ا���0در ا��اخ/�� وا�<�رج�� �m%�ا H�.� ��(�S>7/$��ت�� وت� a��.وت ،

� أ���ل ا�������� . Sاآ�إن ا�)"�ط ا�Gي ��%E ��6[ ا���D	�ت ا�%�$���1 و��7�6%�� وإ��0��� إ�� �

  ).SIM(ات<�ذ ا�1�ار ه$ 	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1 

�3 �7��� ا���Jه�E ا���M(� �1/7%م ا��7/$�� �)�ءا �/� ���� #D� لd��1 �� خ�ت ا�%�$

  :ا�7%�اض ا�)�1ط ا�%����

  ��J$م 	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1؛ -

 �)�ص� 	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1؛ -

 ش�وط 	�6ح 	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1؛ -

�ج�ت 	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1 ->�. 

  ��J$م 	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1. 1.1.1

M	 �� ءاS��1 ج�م ا��7/$��ت ا�%�$�M	 �D%7� يG�داري �� ا������، واbم ا��7/$��ت ا�

� إ��اد إدارة ا�%�$�# ����7/$��ت ا���1�9 �$اء آ�	T �%�1/7 �%<=�> ا��)%o، أو 9�ارات 	�3�'�

�ت ا�.�ج� إ�� هGا ا�)�Mم �� �i �([ و�� ه�وا�%$ز o�و�ا��7�%�، أو ا�1�ارات ا���1/7% ���%

  .�����ت ا���Oل ا���7ص�ة

 p��  .��Gا ا�)�Mم ��6ر �)� ت.��� ��J$م �/)�Mم وا��7/$��و�D9 إ�=�ء ت7
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  ت7��p ا�)�Mم. 1.1.1.1

 �	X� م�M(�ا p����Dرة �� تr� EM(� ���3جSاء ا��%�ا�=� ا�%� تO �7� ��7ج� "���3 ت7

  .50ص[1]"ت.�1# ه�ف �.�د

  ت7��p ا��7/$��. 1.12..1

� ذت��W ا���D	�ت ا��.$�� ت.T ش3: "ت7�ف ا��7/$�� �/� أ	��D7� ي ي�G�ا v>"/� ىSm� 

  .74ص[2]" 9�ارات� و�Sاو�� أ�����ات<�ذ �� w��G� ،���/%�: �'ن ��� ���9 ح��1�1 �/��%<�م، ت����

  ت7�� p	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1. 3.1.1.1

��(� �  :ت�7دت ت�7ر� p	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$� ��1	Gآ

- �	X� ��1�$�%�م ا��7/$��ت ا�M	 ف����  ا�7)�ص�"��$�6�7"D�ا � ا�dز�� ��6[ وا}���

�ض ت.$�/�� إ�� �7/$��ت ت���� اbدارة �� ات<�ذ ا�1�ارات ا�%�$���1 �"�3 m� ت�	��D�ا ��m"وت

Uج�	114ص[3]"د�9# و.  

�ة و�)��M ��6[ وت���6 وت$D�H وحJ| وت./�� ا���D	�ت " �/� أ	� آ�� �7�ف�%�� ��/��

�ة ����، وا���7 �/� ا���;�� وا�.���� وا���D1%/�� ا���1/7% �V���ا ����Xل ا������ وا�7)�ص

ا�%�ج���� �/.0$ل �/� ا��7/$��ت ا�dز�� 2ت<�ذ ا�1�ارات ا�%�$���1 �� ا�T9$ ا��)��H و���"�3 

  .50ص[4]"ا��)��H و�����9 ا��)���D و��� �.1# أه�اف ا������

� �� خdل ا�%�7ر�p ا�����1 ���3 ت7�� p	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1 	X�" �� ج��ز �3$ن

��� وا}��� �E�0 ��را�� ا���D	�ت ��7 ت��7��6، ا�%� ت���� ا���$ق �/� ات<�ذ ا�1�ار "D�ا �ا�7)�ص

H��(���1 ا�ا�%�$.  

 �/W�%��ص �7{ ا�)�1ط واd>%�3 ا���ا�����1  p�ا�%�7ر ��/� �����:  

�ور�� �/����� ا��7/$��  �$�� ات�0ل	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$� ��1�� �W	�Mم -L�2ت<�ذت ا 

  �<%/p ا�1�ارات ا�%�$���1؛
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	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1 �1$م ��6[ ا���D	�ت �� ا��k�D ا��اخ/�� وا�<�رج�� وت.$�/�� إ��  -

 ؛�d%��7ل��7/$��ت ص��.� 

�اد -�Oا �/� �(D� م�M	 ��1�$�%�م ا��7/$��ت ا�M	 ،اءات ا���%<��� داخ� ، ا}2ت�واbج

 ا������؛

ا���;� وا�.�;� وآG�: ا����D1%  $��ت ا�%�$� ��1	�Mم �%���7 �[ �7/$��ت	�Mم ا��7/ -

 ���%)�D؛

- ��� H��(��ا T9$�ة ود9%�� وا� .تp9$% آ�Jءة ا������ �/� ا��7/$��ت ا��%$�

  �)�ص� 	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1. 2.1.1

� �Xن ��ر) )1	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$� ��1�UL% �� خdل ا�"�3 �� �اء ا�%�$�# وا�Gي ��ش

وأ	�E �.�ج� �/.0$ل �/� �7/$��ت ح$ل ا�%=$رات ، ا�����9، ا�%)G�J، �1$�$ن �Xداء ���م ا�%./��

 �� ت.�1# ذ�: ه$ ا�%<�ا��� اOداة ا�%� ��%=�[ ا���راء إنو. ا�.�ص/� �� ا��k�D ا����7 وا�<�ص�

E �.�ج� إ���� و�� EV ت$ز�  ��7	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1 ��7 أن �%E ت�1�E ا��7/$��ت ا�%� ها�%��د

�.$ث :  ا�%�$���1 وه�وإج�اء ا��7/��ت �/��� �� ا�7)�ص� اOر��7 ا�%� �%3$ن �)�� 	�Mم ا��7/$��ت

 �ا�1�ارات ا�%�$��1و	�Mم د�E .  ا�%�$���1ا�D>%�2راتو	�Mم ، 	�Mم ا��d6ت ا��اخ/��، ا�%�$�#

  .62ص[5]

  

  

  

  

  

  

 E9م ا��7): 01(ا�"�3 ر�M	 �  63ص]5[ /$��ت ا�%�$����1)�ص


�راء ا������ ا����� ا�������� ���م ا�����
�ت ا�������� 

 ا�س�اق
���� ا����

 
  ��ات ا������

 
 

��ن�ا����  
 
 

�#�ت�  
 ا�����
�ت

 ت�ز�$
 ا�����
�ت

  ت'��& ا�����
�ت
 
 

 ا��(��)
 ا��+'�*

 
 ا���-�,
 ا�& �ب�

 ا/س�+��رات
 ا��������

 ب(�ث
 ا������

 ا����1)
 ا��اخ�2

 ���م د#4
 ا��&ارات

��&ارات ا��������ا/ت7�/ت وا  
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  �.$ث ا�%�$�#. 1.2.1.1

�7� E� ��1 ا��/��3 �/��%�/:ا	ج و�%	bح/%� ا�� ، )"�ط ا�%�$��1 �.0$را �� ��� ��Oأن ا ��

 ودرا�� 2آ%"�فج�اء ا�D.$ث ا�%� ت��ف 'ح�a أ	� ��D# ��/�� اb	%�ج ���1م ا������ �. ت�7ى ذ�:

7��� �%=/�Dت� وو، ا��$ق وا���%�/:��وه)� . إ;��� إ�� ا�D.$ث ا��S���� �1/7%�o ا�%�$��1، ر\�Dت

  .63ص[5]# خ��� ودرا�� اO	"=� ا�%�$���1 ���زت �.$ث ا�%�$�# آ$�J�i �9درة �/� ت.1

  �d6ت ا�"�آ� ا��اخ/��. 2.2.1.1

�ي ا�%�$�# �1$�$ن ���%إن ��� H/\ت ا��اخ/�� وأd6��ام �7/$��ت ا�> Eت������ �ت�1ر�

M%(� �3"������ :�وذ E����9����D� �/7 ا���Wل ، ت�E �� ر�E ا�<=> ا��$��� وت=�1�Dت�� و9�ارات ا�

،  ا�1$ا�E ا������ وت.%d6�� |Jت ت�7�D���� ��/�0Jت وا�=/��Dت وا�p���3%د��ا�'ت1$م ا��ا��ة ا������ 

�	��o اb	%�ج. وا�%��# ا�)�1يD� #/7%� ���� ج�%	bا �6�د وت�1ر�� ��ى وا، ا�".�، وت.%J| �%�1ر��

 ا�����S �� ا�<���ت ا�%� ت����1 ا������ أو ا��"�آ� ا�%� �$اج��� ا�����S وا�%� ت����1 دا��ة ر;�

 ����S�104ص[6]خ��� ا.  

�ة ��ى دوا�� أخ�ى داخ� ا������ا�%� ت1$م ��� دا��ة ��7)� �9 ت�1إن ا�O.�ث �Wم خ���ت آ .

 a%<ح���# ا��7/$��ت ا�%��ا�%�$ �� ج���7 �� ا�O.�ث و��0در أخ�ى داخ� ا������ م ���

�صJ�ا��"�آ� وا p"�6ز وآ	bا E��1%� . ������ا�.0$ل �/��� داخ� ا E%� �%�ا��7/$��ت ا S��%وت

��� و9/� ا�p���3% ��1ر	� �[ ا���0در اOخ�ى إ2 أن ه)�ك �� ���D�7 آXن ت3$ن ا��7/$��ت ����

Gى أو �9 ت3$ن ه��اض أخ\O أ���� T7اض �%<ج�� ا�1�ار wG ا��7/$��ت \�� آ���� أو 2 ت<�م أ\

  121-120ص[3]ا�%�$��1 

   ا�%�$���1ا�D>%�2رات. 3.2.1.1

ح$ل ت=$رات ا��k�D ا�%�$���1  ا�%�$���1 ج��ز �Sود ا������ ����7/$��ت ا��$��� ا�D>%�2رات

<�Dرات ا�%�$���1 �.�د ��ذا إن ج��ز ا�2%. ا�%� ت���� ا������� �� إ��اد وت�7�� ا�<=> ا�%�$���1

ت.%�ج� اbدارة �� ��6ل ج�[ ا��7/$��ت �� خdل ا�a.D ا���%�� �� ا��k�D ا�%�$���1 وإ��0ل 

  .105ص[6]� �.%�ج$	�� %ا��7/$��ت إ�� ����ي ا�%�$�# ا�
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 �3�� ��(� ��W3�ل ��0در �%�7دة واd�3 ج���7 �� خ����1 �رات ا�%�$�D>%�2إن �7/$��ت ا

 �� ��اء وا�1$ى ا��Dج�7D>�/����� وا���)���� وا� ��دارbة ا�"�ون ا� ا	"�mلو��3 ، ��7خdل دا�

 إذ �H6 �/� ا������ أن ت1$م .�$�Ji ا������ �9 ��7# أح��	� ا�$ص$ل إ�� �7{ ا��7/$��ت

%���$3 �/� E�D�ل ت�رd��1 �� خ�رات ت�$�D>%آ�� E�%أه�� Hوح� ���Ji$� ا2آ%"�ف � وا�%=$�

S�J.وت E��1ت �/� Eراته�D>%�2121،122ص[3] إ�� ا������ا.  

 وا�����S �/� ا��7/$��ت ا�%� ت��Jه� �� $��Ji�H6 �/� ا������ أن ت.�0 �� خdل ا��

��6ل ا�D>%�2رات ا�%�$���1، ا��7/$��ت ا��%�1/7 ����)����� ح�a ���3 ا�.0$ل �/��� �� خdل �� 

� �� أ	E��J �� ا�%�1ر�� ا��)$��	$�$1� Eت��	dوإ� ��J.0�ا Eه�، و�� أح�د�E�W وخ=���ت�E وت�1ر�

���  .105ص[6]وأ��L �� خdل �� ��1ل �)��D9 �� E ا}خ

  	�Mم د�E ا�1�ارات. 4.2.1.1

  	�Mم د�E ا�1�ارات ا�%�$���1 ������ةا�%<�ام وا�)�$ �� ��د ا������ت أوجH ا2ت��ع

� د�9 و���راء ا�%�$�#Wأآ Eارات��و���3 ت7����J �/� أ	�� ت.��0 . $;$��� �� أن ت3$ن 9

 ���J%� �������� ��6ت وا�.��$ب ا�<�ص��D�ا E��� �=Dت�وت)��# ا���D	�ت، ا�)EM، اOدوات، ا��

و��Gا . ا��7/$��ت ا��)�� ��� �D�v> ا��k�D و9=�ع ا���Oل وا�%� ت�ور أ���� ح$ل ا��7J ا�%�$��1

L% Uوآ�� �. �ج� إ�� ت./�� ا��"d3ت وات<�ذ ��7 ح���� ��راء ا�%�$�# �� ��/�E هGا �.�ا�"�3 �'ن

  .64ص[5]) 2(���"�3

  

  

  

  

  

E9��1): 20(ا�"�3 ر�ارات ا�%�$�  64ص]]5	�Mم د�E ا�1

 ا��&ارات وا�����#
 ب����ت ت������ ا������2

 ���م د4# ا��&ارات ا��������

ا����ذجب�8   
 

  ت��7# ا����>-
  ت��7# ا�س��ر-
  ت��7# ا<4=ن-

ا/ح7�ءب�8   
 

ت(��) ا/�(�ار -  
ت(��) ا/رت��ط -  
- 2�
ا��(��) ا���  
  ا��(��) ا����Bي-
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�L[ ا����� اk�O/� ا�%� ت<v ا��"3/� ا�%� ��0د ��7�6%�� ��7 أن �%E ج�[ ا���D	�ت ا�dز�� 

� ا��7�� �� ا�)��ذج اbح�����0)�� �� 	�$ذج د�E ا�1�ارات ا�%�$�E%�� ��1 ت./D� ����0إح ��/� 

 o%(��ا E��0وت �� �� اO	"=� ا�%�$���1 ا�%� ت1$م ��� ا������ �� ت��7�Oة، و��1ر ت7/# اSا��6ه

�ات ا���k�D ا��<%/�J ا�%� ت��7 ��� �ت�وا�%�و�o، و��/�� ا�%./�� ه�m%��ر ا�D%�2��7 ا� GخXت 

  .ا������

�وري L�ا �� UD�6 ��1 أص�%	 ��M	Oا wGام ا�$ا�[ �/�ا�2%��د �/� ه�>%�d� �� �D�3$ت

�ات وا��"d3ت ا�%�$���1 ا�%� �$اج��� ا���راء �m%��وت�7د وت)$ع ا ،�J/%>����1 ا�ا�%�$ �="	Oا

�ة ا�.�ص/� ���� ��� �W3��9ت اd7/� ]���ي إج�اء ا�%./�� ا���9# وا��"D�ا��17 ا �/� H70� �%�وا

�ات�m%��ا wGدله�D%��ه� ا��VXت �D�	65ص[5] و.  

  ش�وط 	�6ح 	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1. 3.1.1

2 �$ج� 	�Mم �7/$��ت ت�$���1 واح� �%dءم �[ آ� ا������ت، و��Gا �'ن آ� ����� �H6 أن 

. ت1$م �'	"�ء 	�Mم �/� ا�).$ ا�Gي ����1 ا2ح%��ج�ت �/�7/$��ت ا�<�ص� ��� �Xح�� ش�3 ���3

{ ا�7$ا�� ا�%� �H6 أن ت�خG �� ا�D%�2ر �)� إ	"�ء 	�Mم ا��7/$��ت و��$�� ه)�ك �7

  .126،127ص[7]ا�%�$���1

  ا�$ص$ل �/��D	�ت. 1.3.1.1

���1 �� 1 ا��%<Gوأي آ�p ���3 ت$��� ا���D	�ت �� خdل ا�)�Mم؟ وه� Y ��ارات �� ح�ج� إ�

D�.0/$ن �/� ا�ا�"<�0؟ أم �$ف  H��.�ل اdم �� خ�M(�اد �/$ص$ل إ�� ا��Oت �� ا�	��

�؟�J	 م�M(�ا���7/�� �� ا  

  ح�ا�V ا��7/$��ت. 1.13.2.

  .�� ج�ة ا��7/$��ت، ��%<G ا�1�ار �.%�ج �/�7/$��ت ا��O�� �1/7%ح�اث �)� و9$����و��01 

  ا��1رات ا���7��6%. 3.3.1.1

 /�0J0$رة ت� T���ارات و�  .��أي ا��1رة �/� ت$��� ا��7/$��ت �0$رة تG>%�� ��7��6ي ا�1
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  ا���و	�. 4.3.1.1

7� �9درا �/� � UD0� يG��3 ا"��� ��ة ���� ا��اح%��ج�ت ���dء���)�Mم �H6 ت0.�.�m%��ا 

  .�� ا��7/$��ت

�ج�ت 	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1. 4.1.1>�  

�ج�ت 	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1 �� �7/$��ت �$���>� �W�%7/$��ت ت3%���3 و�7/$��ت ، ت�

  .167-166ص[7] ا�).$ ا�%��� � �/إ�%�ات���6 وذ�:

  ت�1ر�� خ�ص� ����7/��ت. 1.4.1.1

وت�%)� إ�� ا��7/$��ت ا��$��� �� ت./�� ا���7�Dت ح�H ا��/[ وا��)�Y# وا�d�7ء و�2�6ت 

وت��هE ا��7/$��ت ا��$��� �� ا�����9 ا��$��� ا���Dش�ة �/� ا��7/��ت �/� ، ا�����9 �/� اOداء

��G�J(%�دارة اbى ا$%��.  

  �7/$��ت ت��3�%3. 2.4.1.1

�J/%>��ج����� ا�<�ص� ����/[ وا�<���ت اb�7ت ا�D��ت./�� ا �W� ، ]�ا�%$ز G��(� ط�"	 E��1وت

  . ا��7/$��ت ا�%3%���3 اbدارة ا�$�=� �� إ��اد ا�<=> �09�ة اOج��� ا��)�Y# ا��<%/�J وت����

  �7/$��ت إ�%�ات���6. 3.4.1.1

�%<�م �dW �� و;[ ��Sا	��ت Y$�/� اOج�، و�� ت�1�E �/[ وه� ت/: ا��7/$��ت ا�%� ت

وه� ت���� اbدارة ا�7/�� �/� إ��اد ا�<=> Y$�/� اOج� وذات ا�=��[ . وخ���ت ج���ة �/�$ق

�ات��6 �/�����%�bا.  

�ي �D.$ث ا�%�$�#. 2.1M(�ر ا�Ybت./�� ا  

7/$��ت وت./�/��، و���%��� ����� 	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1 ا������ �/� ا�.0$ل �/� ا��

� ����ة ��0	�7 ا�1�ارات، و�� ه)� ت%6/� أه��� 	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1Wج7/�� أآ.  
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وت�7 �.$ث ا�%�$�# �� أهE �)�ص� أو ��خdت 	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$�G� ��1ا 	��7 �� 

� �/� �.$ث ا�%�$�# �� خdل ا�7%�ض �/)�1ط ا�%����Wف أآ�  :خdل �� �/� ا�7%

  ��J$م �.$ث ا�%�$�#؛ -

 خv��0 �.$ث ا�%�$�#؛ -

 دور وأه��� �.$ث ا�%�$�#؛ -

 .ا����kت ا���%<��� �D.$ث ا�%�$�# -

  ��J$م �.$ث ا�%�$�#. 1.2.1

ت��W �.$ث ا�%�$�# جSءا ه��� �� 	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1 ������ ا���Oل وا�<�ص 

� ا��"d3ت ذات ا�=��[ ا�%�$��Jودرا�� وت./�� وت �Mحdض���m� �1� ��1�$�%�ارات ا� ت�ش�� ا�1

 ،�ا��%�1/7 ����$ق، ا���%�/��3، ا��/[، وا�%� تm=� ��6$�� وا��7 �� اO	"=� ا�%�$���1 آ���7�%

  .ا��...ا�%�و�o، وا�%$ز�[

�ر ا������ �)"�ط �.$ث ا�%�$�#D��ا �D%7�1 ت�)�����3 �/)"�ط ا�%�$��7 ا���D=�وا�.�1�1 أن ا .

�G(��1920 ��م Y ��7 م�ج�� ا�%$ز�%	b�9ت اd7�ج وا�%	bط ا��	أ �� ��رGات وت=$رات ج��mأت ت

و��Gا . أدت إ�� ت.$ل �� اه%����ت اbدارة وت$ج��ت�� �� �6�د ا�%�آ�S �/� اb	%�ج إ�� ا�%�$�#

 �� ���S/� �� �/� �3 �$ا�=%�� ��دارة ا�.0$ل��# ا�$��/� ا�%� ��1 آ�ن �� �.$ث ا�%�$�

� ��r$اق ��� �����ه� �� ��/�� ات<�ذ ا�1�ارات�7/$��ت �� ا�m%��ا9[ ا$�.  

��(� ��ف آ%�ب ا�%�$�# 	GآY �� #�$�%�ث ا$.D� p�ة ت�7ر�� T��9 w�  :و	D� ��� �6�%# ذآ

�ف إ��Jرد -� )EVARD(��	X� #�$�%�ج�[ وت./�� : " �.$ث ا ���dخ �� E%� �%�ا��7/�� ا

 ا�1�ارات ات<�ذ�ف �����ة ا����و��� ا�%�$����1 �/� ا��7/$��ت ا���ت�M� �=Dه�ة ت�$���1 ��

  .13ص[8]"ا��%�1/7 �%/: ا��Mه�ة

- ����� آ$ت/�)KOTLER (��	X�" :لوت./�� و، ج�[، ��/�� إ��ادdm%ت  اا��	��D�

  ؛141ص[9]" وا��7/$��ت ا��%�1/7 �.��� ت�$���1
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��3 �7%�ف هGا ا�)"�ط-���O��1 ا�ا�%� ت</# �.$ث ا: " أ�� ا���7�6 ا�%�$ �J�i$�ه� ا #�$�%�

ا�%�$�# �� خdل �� ت��1� �� وا���6$ر ورج� ، وا��"%���، 	$�� �� ا���> ��� ا���%�/��3

�ص أو ا��"d3ت ا�%�$���1ا�%<�ا����7/$��ت ���3 J�ا ��/��،  �� ت.��أو �%���7 ، أو ت�����1، أو ت�7

و� �3�E% ذ�: ت.�د ، �7/�� ا�%�$���1 و7�DY%��)"�ط ا�%�$��1 أو �� ت.��� ا�E�J �/�اOداء ا�<�ص ��

وت1$م ، وت./� هwG ا���D	�ت، وت��� ��/�� ت��6[ ا���D	�ت، �.$ث ا�%�$�# ا��7/$��ت ا��=/$��

  ؛13ص[10]�%$ص�� 	%��o ا�a.D و�� ت7)�� هwG ا�)%��o �� ت=�1�Dت إ�� �%<G ا�1�ار �� ا������ 

-��	X� #�$�%�ف �.$ث ا�،  اO	"=� ا��)��M ��7/�� ج�[ وت./�� ا��7/$��ت�<%/p: " آ�� ت7

ح%� ت3$ن هwG ، و��J0 ���� �����%�/��3 ا�G�� �p9$% ت$اج� ا������ �/��E، ا���ت�O�� �=D$اق

�، ا��7/$��ت أ���� 2ت<�ذ ا�1�ارات ا�%�$���1Y�>��ا }�J>وت���� �/� ت ، ��(D� اءات�و�b �1ج

 "��%�9او��0،  �$;$��� ا��7/$��ت ود9%�� و�dء�%�����ف ;��ن، �/� أ��س ا��)�o ا�7/��

  .07ص[11]

 ��M(��ث ا$.D�ت/: ا ��	# �/� أ�ث ا�%�$$.� p���)�ءا �/� ا�%�7ر�p ا�����1 ���3 ت7

وا��$;$��� ا�%� ت1$م ��6[، ت���6، ت"��m، وت./�� ا���D	�ت ا�%�$�G>%�� ��1ي ا�1�ارات �� 

� ا���تD=� ���ا���6ل ا�%�$�a�.� ،�1 ت�دي إ�� ز�Y�>��ا }�J>ارات وت�  .�دة ��7��� هwG ا�1

� �� ا���L$ن D7ص �7{ ا�)�1ط ا�%� تd>%3))� ا���ا�����1  p�إذا رج7)� إ�� ا�%�7ر

�/� ���� ��D	ج$ا U�;$�3 ت��# وا�%� �ا�.�1�1 �)"�ط �.$ث ا�%�$:  

�ص وا��"d3ت ا�%�$���1 ا�%� ت$ج� أ��م ا�����-J�ا p�� ه)�" �"3/�"� وآ/��  إآ%"�ف وت7

 ت7)� ا��7)� ا��L# �1>، أي وج$د خ=X ���7 �� ا����ر��ت ا�%�$���1 �/�����، و��3 ت�%� 2

   �$ا�=� ���� ا�%�$�# �� ا������؛ات<�ذ�%"�� أ��L أي 9�ار �3$ن �� ا��=/$ب 

�، ر�> ا������ ��3 �� ا���%�/��3 وا��"%��ث ا�%�$�# ه� ا�$�J�i ا�%� ت�دي إ�� �.$ -

�اف؛YOا wGث �� �7$��ت �� ه$.D�ا �  و�%.1# هGا ا���> �� خdل �� ت��1

  . إن ج�[ ا��7/$��ت �� خdل �.$ث ا�%�$�# ه� ��/�� �)��M و�$;$���-
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  خv��0 �.$ث ا�%�$�# . 2.2.1

 ��(� �  : 91-90ص[2]ت%��S �.$ث ا�%�$�# ��7ة خv��0 ه���، 	Gآ

1.2.2.1 .E�M(%�ا   

�� ا�a.D ا�%�$��1 ت�%/Sم ا�%<=�> ا�$ا��، و ت=�D# ا�O/$ب ا�7/�� �� و �7)� ذ�: أن ��/

�ح/� و ه� ا�$ص$ل إ�� ح� � �ج��[ ��اح� إ��اد ا�a.D ��ءا �%.��� ا��"3/� ا���S[ ح/�� إ�� أخ

 ��� �� آ� اS%�2ام�H6 أن ���W �)���6 ��� أ����� �H6 هwG ا��"3/�، و ا�.�1�1 أن هGا ا�%<=�> 

7�وف أن إج�اء �اح� ا�a.D ا�%�$� ��� �1���L ا�$ص$ل إ�� 	%��o �.�دة، و ا���ح/� �� ��

�Oق و ا� ���Hا�a.D ا� ��6�H/=% أن ت3$ن ا��7/$��ت ا�%� ���7 ا��Dحa �/.0$ل �/��� و ا�=

  .�D9 ،��M ��/�� إج�اء ا��a.D ت=D# �� ا�a.D، �.�دة �0$رة �)ا�%./�/�� ا�%

  ا��$;$���. 2.2.2.1

wG ا�<�ص�� ��7ا أ����� �� ��/�� ا�a.D ا�7/��، ����$;$��� ه� ا����7ر ا����O و ت��W ه

�، و هGا �7)� أن ا�a.D ا�%�$��1 W.� اح��ا�Gي �H6 أن �.E3 �/$ك ا��Dحa �� آ� ��ح/� �� �

 ،�����9d7 ا����Sة و �H6 أن 2 �3$ن �%.�Sا و أن 2 ت%.E3 ا��JY�7 �� إج�ا�� و أداء ���و���ت

�Oه�ا���Jت و ت./�/�� و ت�	��D�ا�7/�� ه� ا��$;$��� أي �$;$��� ت��6[ ا o�(�/� ���� .  

�����ف إV ىو ��Gا ���3 ا�1$ل أن ا�O.�ث ا�%� ت6M	 أ��3ر ووج��ت ���� �Dت ص.� و ش

� . �.�دة ���1D إ	�� ت��W ;���� �� ا�T9$ و ا���6 و ا���ل�dخ �� TDW� يG�ا�7/�� ه$ ا a.D���

�;��ت و ص.%�� و �$;$��� ا�a.D ا�7/�� �� ا�%�$�# ت�L%1 أن 2 �3$ن ا��Dحa ش���� اJ�

��;��ت ا���J�ا ]L� ت، �� 2 �� أنd3"� �� � و �$ج�� ��$اp9 �.�دة ���1D إزاء �� �$اج�

  . إج�اء ا�a.D ا�%�$��1ا�%� ت<L[ ��)���6 ا�a.D ا�7/�� أV)�ء 

   ت$��� ا��7/$��ت ��ا���ف �). 3.2.2.1

�ه�، �G� UD0%�: و ���Jت و ت./�/�� و ت�	��D�1$م ��6[ ا��1 �ا�%�$ a.D�ذ�: أن ا ��L%

 ��/�� �� ����Oا���خ� ا �W��1ات<�ذ�7/$��ت ت��ارات ا�%�$�  .  ا�1
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   ا�1�ارات ات<�ذإ��اد إدارة ا�%�$�# ����7/$��ت �/�����ة �� . 4.2.2.1

� ا���D	�ت تUD0 �7/$��ت ��Jة ��7 ت./�� و ت��J� �� E# ت����ه�ي ا�%�$��%E ت�1���� إ�� ���

�ا�o ا�%�$���1 ا��<%/�J ات<�ذD��� ارات ا�<�ص��أو �Xي �)0� �� �)�ص� ا��S�o ا�%�$��1 و  ا�1

�H6 ا��dح�M ه)� أن ا���ف ا����O �� �.$ث ا�%�$�# ه$ ت$��� أو إ��اد ا�%�$�# ����7/$��ت 

� �� ص)[ ا�1�ار ا�1�ات<�ذ�/�����ة �� ) و ��` ا���D	�ت(Wار أآ.  

  دور و أه��� �.$ث ا�%�$�# . 3.2.1

 ر�79 ا�O$اق، أدى إ�� ت�17 ��/�� ات��عإن �� أ��زw ا�%=$ر �� 	EM و أ	��ط اb	%�ج، و 

 ��� ا��)%o و ا���%�/:، و آGا ص7$�� ت7�ف ا��)%o �/� ح�ج�ت و ر\�Dت ا���%�/��3 ا2ت�0ل

� �� 	EM ا��7/$��ت ���  هGا ا�L%9و �9 . تا�G�� ��7$ن إ�� إش�Dع ت/: ا�.�ج��Wا�%=$ر إدخ�ل آ

  .19ص[12] �� ��� هwG ا�)EM، �.$ث ا�%�$�# ��%�/���3 و�)%�6 ا��/[ و

 �� هGا ا�$ا9[ ا��6��، ��زت أه��� و دور و�J�i �.$ث ا�%�$�# آ)"�ط إداري ا	=�9dو 

�ص و �%<v0 �� ا�.0$ل �/� ا��7/$��ت ا�dز�� �� ا�O$اق و ا��J���3، و إدراك ا/�%�

�، ��� ���L �/����� ا��1رة �/� ا�p�3% �[ هGا ا�$ا9[ وص$2 إ�� ه�ف ا��1Dء Y�>��ا p"آ

  . 21ص[13]

  دور �.$ث ا�%�$�#. 1.3.2.1

� إ�� �.$ث ا�%�$�# �/� أ	�� ت/�VdV H7 أدوار و��J�i ه��� و ه� M(��3 ا��ص [14] 

18-20:  

1.1.3.2.1 ��Jا�$ص �J�i$�ا   

 ���D ��)�����، �7/� اOو;�ع ا�.���� �/�$ق، ا��)%o، او ت"�� ج�[ و ت�1�E ح#��1 ��7)� ��

 �J�i$�ل �'ن ا�W��ا�����/� ��Dت�W� �(�7� �6ت ات�6ه�ت:  أو;�ع%(� w�6ت ����S�ا���%�/��3، ا 

  .ا������ و ا��)%�6ت ا��)����
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  ا�$�J�i ا�%"<���0 . 2.1.3.2.1

D/� ح�� و ش��Jت ��L%ل �.$ثتdج���7 �� خ Eت ا�%� ت�	#���ت�1م إج���ت  ا�%�$ ��� ،

  .�/�7�� �� اk�O/� ا��=�وح� أ��م رج� ا�%�$�#

.1.3.2.13 . ���D(%�ا �J�i$�ا  

 ا�D.$ث ا�$ص��J و ا�%<�امو ه� ت7)� آ� p���D/� �3حa أو ا��<%v �� 	"�ط ا�%�$�#، 

�/� �Dت�1�ارات ا�%�$���1 ا��<==� ات<�ذ اا�%"<�o��%(��� �D(%/� ��0 ا��%�.  

آ�� ت/H7 �.$ث ا�%�$�# دورا ه��� �� ��/�� ات<�ذ ا�1�ارات ا�%�$���1 �� ا������ت، وذ�: 

� ت.���Wز��، و�"�3 أآd�ا��7/$��ت ا � �'ن ��/�� ات<�ذ ا�1�ارات ت7%�� إ�� ح� ا�� خdل ت$��

� �/� ا�%<=�> ا�%�$��1 ا�Gي ��دة �%E �� خdل ��اح� �%�Dوه�آ �D9�7[15]ت./�� :58ص 

�	��o ا�%�$��1، وا�%)D� ،G�J.$ث ا�%�$�# ت/H7 دورا D�ات���6ت، ت)��� ا�%�bا�.��� وت)��� ا p9$��ا

  .ح�$�� �� آ� ��ح/� �� هwG ا���اح�

���Jت �	ت��7 �/� اوإذا أرد �J�i$�ا wG�3 ا�1$ل أن ه�� �� �$�J�i �.$ث ا�%�$�# �'	Wأآ 

�0$رة ��7/$��ت وا���خdت ا�%./�/�� وا�%� ت�7 ;�ور�� �%.�1# �� �/� تSو�� ا������ �7D{ ا

����7� �W19ص[10]أآ:  

   ا�%<=�> �r	"=� ا�%�$���1 �� ا����D1%؛-

   ا�����9 �/� اO	"=� ا�%�$���1 ا�%� �%E ت)G�Jه� ح���� �� ا������؛-

  .� اbدارة تE��1 ا�)%��o ا�%�$���1 ا��.�11 �� 	���� آ� �%�ة ز�)�� ت.�ده-

  أه��� �.$ث ا�%�$�#. 2.3.2.1

تSداد أه��� �.$ث ا�%�$�# ���)��D �/�����ت ا���7ص�ة �[ اش%�اد ا��)���� �/� ص��7 

ا��$ق ا��اخ/�، وا�<�رج�، وذ�: �/� خ/��J ت$ج� ا9%�0د��ت �EM7 ا��ول إ�� ا9%�0د ا��$ق، 

  .وا�2%�7د �� ا9%�0د ا�.����
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  :20-19ص[12]�%�$�# ت)D[ �� �9رت�� �/� �� �/�و��$��، �'ن أه��� �.$ث ا

 ت.��� ا��"d3ت ا�%�$���1 ا�%� ت$اج� إدارة ا������ ��X/$ب �/�� د�9#، ��� ���3 اbدارة -

  .وا�%�0ي ��� �� ا�T9$ ا��)��H ��$اج�%�� ا�2%�7اد�� 

�ة ����، وهGا -V���ا ������� أن  ���7�DY E ود�)�����3ت ا��$ق، و�7��� ا�1$ى ا�	Xش ��

 H��(��ف ا��ات�، و�$�� ��� ا��1رة �/� ت.��� أ�/$ب ا�0%�m%�� ا��$ق E�� �/� دارةbا �����

H��(��ا T9$�ات وا�%���7 ���7 �� ا��m%��ا wGد �/� ه�/�.  

 �� و;$ح ا��ؤ�� أ��م � ت$��w �� �7/$��ت، �� شX	�� أن تS��� إن �.$ث ا�%�$�# �-

�ات1/� �� �"3/� ��اbدارة، وت�m%������6 �� اJ�آ� واX%�ا ا�%�م اGت.�ث �� ا��$ق، وه ��  U�%� 

�ات���6ت ا��)���D ��$اج�� �� �9 %�bوو;[ ا �/��D�ا���7 ا H��آ���� �� اخ%��ر أ�� �	و���دارة �

 ا��7/$��ت ا�%� ت$��ه� �.$ث ا�%�$�# ت �=7��Lف إ�� ذ�:، أن. ��%�6 �� أو;�ع �� ا��$ق

  ./� ا�%)�D وا�%./�� ��� ���L و;[ ا�<=> ا��)���D��دارة ا��1رة �

- �� p"3�# ت��3 �� ا�ج�ل ا�%�$� إن ا�%��ار�� ا��7/$��ت ا�%� ت$��ه� �.$ث ا�%�$�# �

�ص ج���ة �/����� و��U%� �� �3 �2�6ت ذات �$ا��� . p"3# ت�.$ث ا�%�$� ��ار��%���

�Dشb ص��� �����/� U�%�7 تD"� �  .���ح�ج�ت ا�%�dآ�� \�

�1/� �� ا�2%��د � ا��$;$��ت وا��"d3ت ا�%�$���1  ا�%<�ام ا�O/$ب ا�7/�� �� درا�-

 Eه��J��=$ر �� ا���1، و�ة ا�"<��0 �� �$اج�� ا��$;$��ت ا�%�$�M(�أ�/$ب ا�%<��� وا �/�

�="	Oا wGه E3.ا�%� ت ��دارbدئ ا�D��وا.  

�تS3 �0$رة أ����� �/� ��ى  و�0$رة ����، �'ن ا�)�6ح �� أداء ا�$�J�i ا�%- � ��1�$�

 ��� H��(��ا T9$�7/$��ت ا���1�9 وا�0.�.� �� ا��$ق وا���%�/��3 �� ا�/� �وج$د ت��# ��%�

  .���L ات<�ذ 9�ارات ت�$���1 �/� درج� ����� �� ا��ش�

� �.$ث ا�%�$�# �� ت.�1# ا��7/$��ت�� bدارة ا�%�$�# ) 3( و�$;U ا�"�3-D7/ي تG�ا��ور ا

  . �<�م ��/�� ات<�ذ ا�1�ارات���
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  21ص]12[�.$ث ا�%�$�# آ./�1 وص� ��� ا��$ق واbدارة): 30("�3 رE9ا�

  ا����kت ا���%<��� �D.$ث ا�%�$�#. 4.2.1

�E�J �� 0)ن إ2 أ	� ���3 تور\E أن ا���%<���� �D.$ث ا�%�$�# �� ا�$ا9[ ا��7/� �%�7د

  :75-74ص[16]��6$��ت �%��Sة �/� ا�).$ ا�%���

  ا��)%6$ن. 1.4.2.1

�ون �� أهE ا���6$��ت ا�%� ت1$م �D.$ث D%7�#، و�ث ا�%�$$.D� ����>%���ا ��D��\ ن$/W��و

�ة 	�6 �� أ\/H ا�.�2ت �D3�و�� ا������ت ا�0)���� ا ،���J(� #�$�%�إدارات �%<�00 �� ا

�اء �� هGا ا����ان ��7/$ن �U��0 هwG ا������تD# وخ�ث ا�%�$$.�.  

  

  

  

  

 ا���%�/3$ن

 ا��)����

ر ا�%3)$�$ج�ا�%=$  

 �$ا�� أخ�ى

 ا��$ق
 ���9ة �7/$��ت

 إدارة ا�%�$�#

9�ار ت�$��1 

 �.$ث
 ا�%�$�#

 �7/$��ت

 �7/$��ت

 �7/$��ت

 �7/$��ت
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  2ت اd�bن�وآ. 2.4.2.1

� �� أول ا����kت ا�%� D� T��9.$ث ا�%�$�#، و�EM7 وآ�2ت اd�bن تD%7وتL ����9أ E

وإدارات �%<�00 �� إج�اء ا�D.$ث، و��)�� ا�$�J�i ا������� �$آ�2ت اd�bن ه� ا���1م �D.$ث 

  .اd�bن إ2 أ	�� ت1$م �D.$ث ا�%�$�# اOخ�ى �.��ب ز���)��

.13.4.2 .d�bمو���� ا  

d�bمت1$م و���� ا �J/%>��ه� �� ا�$����( ا��D.$ث ) ا�p.0 وا��d6ت وا��اد�$ و\�

�ىD3�ا��)%�6ت �� ا����ح�ت ا ]�D� v0>��ا T9$�ا �W� ة��J��ض ج�[ ا��7/$��ت ا�m� #�$�%�ا.  

4.4.2.1 .��S6%�ت�6رة ا��6/� وا  

�����1م �D.$ث ا�%�$�#، وإن آ�ن 	"�E�Y �� هGا ��أ ت�6ر ا��6/� وا���S6% �� ا��ول ا�����1% 

�ة ���O.�ث ا�%� ت��ف إ�� درا�� اd�bن �D3�ا ��S6%�ت اd.� ال �.�ودا، وت1$مS� 2 ا���6ل

d� ]9ا��$ا �Wث ا�<�ص� ��خ%��ر أآ�.�Oض ا��اخ/�، وا�  .�� Oداء 	"���Yءو��7��� ا�7

�ف ا�%�6ر��. 5.4.2.1m�ا  

�ف ا�%�6ر�� �� وه� ��0ر �/�7/$��تm�7{ ا� ���� ��ة، وت0%1�m0�ت ا�����/� �D�(��� 

  .ج�[ ا���D	�ت اbح����0 �� أ�����L و��7DY وت./�/�� EV إ��دة ت$ز���7 �/� ا�L�Oء

  ت./�� ا�Ybر ا�%=D� �1�D.$ث ا�%�$�#. 3.1

ط �<��� ��7 ا�7%�ف �/� ��J$م �.$ث ا�%�$�# و��ى أه��%��، ح�a ت�7 أ���� و�J�i أو 	"�

اO	"=� ا�%�$���1 2 ���� ا��S�o ا�%�$��1، و�� EV �'	�� ت���� �/� ��7��6 ا��"�آ� 

��# ا�a.D ا��%<v0 ا��)EM، ��� ���7 �/� ر�[ آ�Jءة Y �� �J/%>����1 ا�وا��$;$��ت ا�%�$

 ،��9�=	 ��� �00>%� �J�i$# آ�ث ا�%�$$.� �J�iت و��i :�Gو� ،�J/%>����1 ا�ا�%�$ �="	Oآ�� ا

 ��� EM(وت E3.اءات ا�%� ت���� �� ا�$���� واOدوات وا�=�ق، و��� �� ا���Dدئ، وا�1$ا�� واbج

  .هGا ا�)"�ط
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  :�)�ء �/�� ���3 إ��از �� �D# �� خdل ت)�ول ا�)�1ط ا�%����

   ا��2�6ت ا�%=D� ��1�D.$ث ا�%�$�#؛-

   �$9[ ج��ز �.$ث ا�%�$�# �� ا�<��=� ا�%)����M �/�����؛-

  .ت���� 	"�ط �.$ث ا�%�$�# -

  ا��2�6ت ا�%=D� ��1�D.$ث ا�%�$�#. 1.3.1

ا�D.$ث ا�%� ت��ف إ�� : �� ا�$ا9[ ا��7/� ت)E�1 �.$ث ا�%�$�# �%"�� ����9 ر����� وه��

 ،��J��  . ت%7/# �.� ا��"d3توأخ�ىت.��� ا��"d3ت وت7

�\E �� وا��01$د ه)� ����"3/�، ا��"3/� ا�%�$���1 و��` �"3/� �.$ث ا��� ��%�$�#، ذ�: وأ	

 �.$ثأن �.$ث ا�%�$�# ت��ف دا��� إ�� �����ة ا������ �/� ح� �"3/� ت�$���1، إ2 أن �"3/� 

 2 ت=�ح �)J` ا�O/$ب ا�Gي ت=�ح �� ا��"3/� ا�%�$�wG�� ،��1 اOخ��ة ت%7/# دا��� ا�%�$�#

ة أو ��$اج�� ص7$��ت ��7)�، ���%��ؤل �� ا�1�ار ا�Gي ��%<G وا�Gي ���D� U/$غ أه�اف �.�د

1�ارات، ح�a ���3 ح0�ه� �� ا�%��ؤل �� ��� <Dت�� أو "��D7رة أخ�ى �'	�� ت/7� H6� ذا��

�  .70ص [17]"��/

�ور�� وا�%� �H6 ا�.0$ل L�ا�%��ؤل �� ا��7/$��ت ا �� �W�%%� #�$�%�أ�� �"3/� �.$ث ا

�� ��� ت%7/# ����7/$��ت وأ����H ا�a.D �/��� �.� ا��"3/� ا�%�$���1 ا��=�وح� وآ�E%�� p ت7��6

�"�)�� و���3 ح0�ه� �� ا�%��ؤل �� %��7� H6� ذا��."  

  :و���3 ت/<�v 	=�ق �.$ث ا�%�$�# �� ا�$ا9[ ا��7/� �� خdل ا�"�3 ا�%���
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  73ص]18[�2�6ت �.$ث ا�%�$�#): 04("�3 رE9ا�

  

<%/p أ	"=� و��7���ت ا������ت �"�3 ��م �D.$ث ا�%�$�# �2�6ت ����ة ت%)�ول �

  :ا���7ص�ة، وا�%� �)$رده� ���� �/�

  ا�D.$ث ا�%� ت��ف إ�� ت.��� ا��"d3ت. 1.1.3.1

�� ا�D.$ث ا�%� ت�%<�م �� هGا ا���6ل ت/: ا�D.$ث ا��%�1/7 �%.��� حE6 ا��$ق ا��.%�� 

7�DYو v��0ودرا�� خ o%(��ا اG�� �/�%.��ح�0 ا��$ق ا ����7 وت.�� o%(�� ��/.ا ا��$ق، وتGه �

 �D(%�وا ،��d� أو o%(� �7ت�D�� ج�Oا �ا���7�Dت ا�<�ص� ��������، ��b;��� إ�� ا�%)�D ا��01

�ص ا�%�$���1 ا��%�ح� أ��م ا������ �� ا����D1%، وت/: J�ت واd3"���� #/7%��ج� اOا ��$Y

�ه� �VXوات�6ه�ت�� وت ��ل ا92%�0د���Oث ا��%�1/7 ��ورة ا$.D�74ص[19]�/� ا������ا.  

�/� ���� �W�%ت وا�%� تd3"��ا ��ث ا��%�1/7 �%.�$.D�ا E%)�ول أه	و�$ف :  

  

 	=�ق �.$ث ا�%�$�#

  ا��"d3تح��.$ث ت��ف إ��  �.$ث ت��ف إ�� ت.��� ا��"d3ت

 �.$ث 
و ا��$ق  

 ا���%�/��3

 �.$ث 
 ت./��
 ا���7�Dت

 �.$ث 
و ا���Oل  

����تا��  

 �.$ث 
 ا�%$ز�[

 �.$ث 
E�M(ت 
 ا���7�Dت

 �.$ث 
o%(��ا 

 �.$ث 
o�و� ا�%
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   �.$ث ا��$ق وا���%�/1.1.1.3.1��3

ت��ف هwG ا�D.$ث إ�� �7��� وت.��� خv��0 ا���%�/��3 ا�G�� ��%�7/$ن ا��)%�6ت أو 

� آ� �"% �� �m��E%أهE �� و، 40ص[20] ا�)%��o ا����� �)�� وا�%<dص��%�/3$	�� وت./�/�� � 

 ح�a أن ا��$ق ،���ان ا�%�$�# أن �7%�ف �/� ا��$ق ا�.��1�1 ا�%� ���7 ���� وت.���ه� ت.���ا د�1�9

� �/� ��7�Dت �)%o ���7 و��J0 أ�E �/� "ت7)� �VXت E�� 3$ن��3 أن �� ��G�اف ا�YO�6$ع ا�

�اف ���3 أن �3$	$ا ، أ	"=� ا������ آ�3YOص)����� ه�2ء ا ���إ�� ��%�/��3 	������ أو �"%

إن ���و��� إدارة ا�%�$�# ت.��� ج��$ر ا���%�/��3 ، 46ص[21]" أو �����ت أو ه��kت ��$���

�ة وا��)=�1 ، ا��خ�، ا�o%(�� ،`(6 ���7 ودرا�� خE�0��0 �/� أ�` �<%/�W� �J ا����Oا E6ح

7��� ��دات ه�2ء ا���%�/��3 ا�<�ص� آG�: �%��7"، ا��...ا�%� ���1$ن ���� وحE6 ا����)�� 

�  .68ص[22]" ���%��7ل ا��)%o وا����3ت ا�%� ��%�/$3	�� �)

  :ت��ف �.$ث ا��$ق وا���%�/��3 إ��و��$�� 

� �� �D9 �ت.��� ا���رآ�ت ا�.��� �/��%�/��3 	.$ 	$��� �.�دة �� ا��)%�6ت ا���1 -

����وآGا ت.��� درج�ت ، �$ن �� ا�O$اق ا���%����ا������ �����1ر	� �[ �� ���1� ا��)���$ن ا�

�D9 �� ع ا��$ج$دة�Dشb��7ا� o%(�� ا�1$ة أو ،  ا���%�/: أو ا���%<�م ��[ ا�7%�ف �/� أوج

  ؛16ص[13]وا%9�اح أ��L ا���D ���7�6%�� ، ا�p7L ا���3)� ����

-��S�ا �D� ا���،  درا�� ت=$ر ا��$ق�m6�ا #Y�(��ا Hح� �%�S67، وت�DY Hوح� �

� ح��k� p/%>� Hت ا���%�/��3 ، ا��)%�6ت و��6ل 	"�ط%�S6ت :�G31ص[23]وآ. 

أن �7{ ا��)%�6ت �1$م �"�ا��� ، و�� ا������ ا�%� ت�17 ا�D.$ث ا�<�ص� �����%�/��3

��	$/�7%�� �� Eا��� ، أش<�ص ���$ا ه�وهGا وا;U �� ح��� ا��)%�6ت ا�0)���� ح�a �1$م �"

�ةآG�: �� ح�، وآdء ا�"�اء�Oاد ا���� ، �� ر��ت ا��D$ت ا�dت� ت��1 ��7/�� ا�"�اء ���6[ أ�

�أه�اف �.$ث ا�%�$�# ا�%$ص� إ�� ا��"%�ي وا���%� ��7 ، ���� آ� وا�%���S ��)��� و�7Vى أ��

آG�: ا�7%�ف �/���� ح%� ���3 ت$ج�� ج�$د ا��D[ وا�%�و�o ت$ج��� ،  9�ار ا�"�اءات<�ذ�)��� �� 

  .اOش<�ص ا��7)����/��� و	.$ ج��[ 

  :وت%��L �.$ث ا��$ق وا���%�/��3 ج$ا	H ه��� ت�تD> �����%�/: �� أه���
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  �.$ث دوا�[ ا�"�اء. 1.1.1.1.3.1

� ا�%�$�# ��7��� اOدوار ا�%� �/��D7 ا���%�/: �� ا�"�اء��� E%�� ، ة�3J� در�D��اء ا$�

� أو �%<G ا�1�ارV���اء أو ا�7��� ا��وا�[ ا�%� ت�76 ا���%�/: وآG، أو ا���o%(�/� ��7%، ا�"� :�

 �� �/��و���%��� �3$ن ، 54ص[14]��D1 �/� ش�اء ا��)%o أو ��%)[ �� ش�ا��VXت :�G ت����� 

o�و�  .�����ت ت<=�> ا��)%�6توآG�: ، ا��D[ وا�%$ز�[ وا�%

  �.$ث ��دات ا�"�اء. 2.1.1.1.3.1

��7)� و�� أو�9ت ��7)� و����3ت  ��01 ��7دات ا�"�اء �/$ك ا���%�/: �� ا�"�اء �� أ��آ�

���1 ا�"�اء و��3	�، 69ص[16]��7)� Y $# ه�ث ا�%�$$.� �� E%ت� �� Eت ا���%�/: ، وأهd�LJ%�

�ى �� ت<=�> ا�1�ارات ا�%�$���1 �/�����D�1 ��7)� ��� أه��� آ���اء �� �6%� ���7 أو �="/� ،

���6ل ��را�� ��دات ا���%�/: ا�"�ا��� إ�� و�)�ء أ�/� ذ�: ���3 تE��1 ا��6$د ا�%� تGDل �� هGا ا

  :43-42ص�VdV[20] أ	$اع ه� 

أي ا��)�Y# ا���7�D وا�O$اق ا�%� �7%�د ،  ت.�د ا������ �)�Y# ا��D[ أو ا��%�ج�ة:ا�)$ع اOول

�اء �)��ا�%��ده�ا���%�/3$ن "/� �و����� ذ�: ا������ �/� �7��� ح�ود ت��7/�� وا��Oآ� ،  وا�%$ج

وو;[ �����ت�� ا�%�$���1 وت$ج�� ج�$ده� ا�%�و���6 واخ%��ر و���� ، 7�ض ���� �)%�6ت��ا�%� ت

  .ت�ى ذ�: �)���Dاd�bن ا��/��� وا�%%�ح ��وع ج���ة ��� �)��� 

�	�W�ا�)$ع ا : �J/%>��7%�د ا���%�/: ا9%)�ء ا��)%�6ت ا�ا�%�  ��ض �)�� �7��� أ	$اع ا��%�جm�ا

%	d� wل��1)�� و��ى ا�%�7اد ،�D��(��ا ��	d�bا��را�� �/� ا�%��7ل  ا�)�1ط ا wGوت���� ه ،��(�� 

�وعJ�ش�3 و��3ن ا ��ت���� �� ت.� �L�ا��اخ/�� وأ ��	d�bو ح%� وا��/�10ت ا ��.%� E%� �%�ا 

  . ا�7�Oر ا�%� ت�Dع ا��)%�6ت ���

a��W�: ا�)$ع ا�م ا�%� ��Oا �����# درا�� ��دات ا�"�اء ��7� �3Y �� 7%�د ���� ا���%�/3$ن

ش�اء �)%�6ت ��7)� و �7��� أو�9ت ا�"�اء و �$ا�E ا�D1%�2ل، ��dW إذا أج��T درا�� �� ت$ز�[ 

 ، اOح� و %17ا��TD : ا��"%���ت ا�%� �1$م ��� ا���%�/3$ن �� �)%o ���7 �/� أ��م اD�O$ع وج�

��(V2ء %15 ا�VdW�ر��7ء %7، اO�29 ، ا�7�6%23، ا�<��` %9، ا%.  
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 ]Jت���wG ا��7/$��ت ت��J ا������ و ا��$ز��� �� تT�9$ ر���/�E ا�%�و���6 �� اO��م ا�%� ت

 oا��� E��0ا������ �� ت ��Jآ�� ت ،����� 	��D ا���7�Dت، و �� ت.��� أو�9ت �%U و \/# ا��%�ج

  .إ	%�ج��، EV �� و;[ ����%�� ا�%�و���6

  �.$ث ت./�� ا���7�Dت. 2.1.1.3.1

�����ت ا�%� ت1$م �0)��� أ	$اع �<%/�J �� ا��)%�6ت �3$ن �� ا���E إج�اء ت./�� �� ا�

�/��7�Dت، و ��9س آ�Jءة و ��7��� آ� �)%o أو ��6$�� �� ا��)%�6ت �� خdل رE9 أ���ل آ� �)%o و 

 p�/m%�أو ا o�و�  .19صp/%>�[24] ا�p���3% ا���1/7% �� �$اء تp���3 ا�%0)�[ أو ا�%

/�� ا���7�Dت ا��را��ت ا�<�ص� �v.J و ت./�� ت�J/3 و 	�1Jت ا��D[ و ا����7 ت%��L �.$ث ت.

ت"�� �.$ث ت./�� ا���7�Dت �� ا��d��7ت ا��<%/�J �[ ��6$��ت أو ��kت ا�����S ا��<%/��J، آ�� 

 ��3 ��6$�� �� ا��)%�6ت و ��3 �)=�1 )ت�0J/�/إج����(ا�D.$ث ا�<�ص� ���%)�7�D���� �Dت �"�3 

 ���3 ا�$ص$ل إ�� �<%/p ا��7/$��ت ا�����1 �� خdل ت./�� �d6ت ا���7�Dت و ��$�� ����7، و

  :265ص[25]ت��ف �.$ث ت./�� ا���7�Dت إ��

ر	� ��7�Dت ا������ �� �)� Oخ�ى أو �� ش�� }خ� و �H6 أن �7%�� هGا ا�%./�� ��1 -

  ؛�/� آ��� و��` �/� ���9 ا���7�Dت

-]� ��/7J��7ت ا�D��ا �	ات<�ذ  ��1ر EV ����Dا��ت ��)��� و أ�� ا���7�Dت ا��1%���� و درا�� ا2	.

 ���d��ارات ا�  ��$اج�� هwG ا�D�Oب؛ا�1

7���  ��1ر	� ��7�Dت ا������ ���)��D �/�����ت ا��)���� ���)�o%(� �3� �D ر����-�� ،

��O	"=� ا�%�$���1 ا�.�0 ا��$��9 �/����� و���%��� �7��� ��ى � ����7	��Y�" ا�%�$��1 ��1ر	� 

  .�/�����ت ا��)����

  �.$ث ا���Oل وا������ت. 3.1.1.3.1 

ت1$م �7{ ا������ت ا�%� ت �� ��7	J` ا�0)���، أو �� 	J` ���ان ا���Oل �7D{ ا�D.$ث 

ا��"%�آ� و��J0 خ�ص� ت/: ا�%� ت�تD> �.��� ا��$ق ا���تH1 �� ا���dW�� ،�D1% �9 ت%�7ون 

� ح��� ا�=/H �/� ا����رات �� ا����D1%، وا�7%�ف ا������ت ا��)�6% �/��1%� a.D� رات �����1م���

��/LJ� �%�$ع ا����رات ا	�7 و�DY �/� Eث ا�$.D�ا wG=/# �/� ه�اد و��Oل" ا���O[10]"�.$ث ا 

  .23ص
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آ�� ت�%<�م ا������ت �.$ث ا�%�$�# �� ر�E وت.��� ا�0$رة ا�Gه)�� �� أذه�ن ا���6$ر 

���ت ا��$��9 ا�%� ت1$م �<��%��، وت���� 	%��o هwG ا�D.$ث �� خ/# وت���E ا�0$رة ا��7م، وا�1=

ا�Gه)�� ا���\$��، وت$��Y ا�0/� وا��9d7 وا�%�7ون وا��1W ��� ا������ وا��kJت ا���%����، و��دة �� 

  .�=/# �/� هwG ا�D.$ث ا�E �.$ث ا������ت

  ا�D.$ث ا�%� ت��ف إ�� ح� ا��"d3ت. 2.1.3.1

 ا�D.$ث ا��$ج$دة �� هGا ا���6ل، ا�D.$ث ا�<�ص� ����)%o وا�%� ت"�� درا�� ا��)�����، ��

ودرا�� اح%��2ت D9$ل ا��)%o ا��6�� �� ا��$ق، ودرا�� اخ%�Dر ا��$ق، و�.$ث ا�%p�/m، آ�� ت"�� 

  :أ��L �.$ث ��9س ��7��� اd�bن وا�%$ز�[، و���� �/� ش�ح �7{ أ	$اع هwG ا�D.$ث

1.1.2.1.3 .o%(��ث ا$.�  

�ر ا��)%�6ت ا��6��ة، ا�%.��)�ت �� ا��)%�6ت ا�.����، Dت%7/# هwG ا�D.$ث �E��0% وت)��� واخ%

 E���و�� ا �D1ت��وف Dأن �%E اخ%ا�%)�D ��ت�6ه�ت ا���%�/: وتd�LJت� ا��M�ر ا��)%�6ت �� ا�

  .263-262ص[25]ا�=�d� ��7�D%��7ل

خ%�Dره� �/�)%o �.� ا��را�� �[ ا��)%�6ت ا��)����، وت1$م هwG ا�D.$ث ���7 ��1ر	�ت �� ا

  . �� ا�O$اق �� �)%�6تح%� ���3 ��1ر	� ج$دة ا��)%�6ت �[ �� �)�����

 H7/ثآ�� ت$.�o%(��ة إ��  ا��ا��)%�6ت ا��6 E��1%� E�d��ا T9$�ا ��دورا ر����� �� ت.� 

� �� ��$ل و��دات ا���%�/��3، و��m%�ف �/� ا��G�: ���3 إدخ�ل ا��7%�dت ا��)���D ا�O$اق، وا�7%

� �� أذواق ا���%�/��3ت�1��E/� ا��)%o ا��$ج$د أو ��m%/� ���6%ا� ��ج� o%(� .  

  �.$ث ت)E�M ا���7�Dت. 2.2.1.3.1

�ع �� آ� �)=�1، ا�1$ة ا�E ��7�Dت��J هwG ا�D.$ث �� ت.��� �)�Y# ا��D[ وح6J�أو ا � ا��6%

� �� آ� �)=�1، وذ�: �/� أ��س درا�� إ��3	��ت ا��)=�1 و9$ت�� و�$اص�Jت�� ا�%� �H6 أن ت%$�

o%(� �7ت آ��D� �� ����7%�b214ص[20]ا.  
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و�� �.$ث ت)E�M ا���7�Dت أ��L ا��را��ت ا�%� �3$ن �$;$��� رج�ل ا��D[ وا�%� ت��ف إ�� 

ا�%� ت�J3 ت./�� �����E وواج�Dت�E، وت.��� ا��J0ت ا�%� �H6 ت$��ه� ���E، وا�%$ص� إ�� ا�7$ا�� 

��# هwG ا��را��ت ���3 Y و�� ،��� p/3��ء ا�D�O�3 ���[ ت.�1# أ�09 درج� �� ا�)�6ح �� ا�

ا�%$ص� إ�� و;[ ��ا�o ��7�� �/%�ر�H وآGا إرش�د ا���7��D ا�=�ق ا�%� ��/3$	�� �)� ا����7% �[ 

����S�119-118ص[26]ا.  

  �.$ث ا�%$ز�[. 3.2.1.3.1

�# وا�"��� ����3 اO	"=� ا���7�D �/�����، و��9dت ا�%$ز�[ ت"�� هwG ا�D.$ث ا�v.J ا��9

  :73ص[27]�� ا��$ق، و�%��W أ���� ا���ف �� هwG ا�D.$ث

  ؛)	$ع 9)�ة ا�%$ز�[ و�7�DY ����: ا�%$ز�[( ا�7%�ف �/� �3$	�ت 	�Mم ا�%$ز�[ -

������  ت.��� 	$��� وج$دة ا�1)$ات وا�����: ا���%�7/�، و��ى �dء�%�� �[ �)%�6ت ا-

  وإ�%�ات��6%�� ا��7�%���؛

- �� ��%D�	[ و�ا�%$ز p���3ت ��[ ا����3 ا�%<�ا��� �[ ت.��ا�%$ز G��(� �Lف �/� أ�� ا�7%

  .ا��J/3% ا�)����� �/$ح�ة ا�$اح�ة �� ا��)%�6ت ا��0)�7 وا��=�وح� �/%�اول

�ع �.$ث ا�%$ز�[ إ�� ����� أ����� ه��J%وت:  

   �.$ث اخ%��ر ا�$�=�ء واخ%��ر �)��G ا�%$ز�[ ا��)���D؛-

-��S>%�ث ا�)�1 وا$.� .  

1.3.2.1.3.1 .��S>%�ث ا�)�1 وا$.�  

ت.%�ج ا������ ا��)%�6 وا��7��D إ�� ا���1م ����را�� ا�%� ت)�� ��� ا�=��# أ��م اخ%��ر وت.��� 

� ا�%�$���1، ح�a أن �$��/� ا�)�1 و	$��%��  ا92%�0د�� ا��)��o%(�/� �D �� ا�)�ح�وت$��� و��/� ا�)�1

 �1��Y�3 و���.��� إدارت��و"��� �7�� #Y�(� ��إ �� �� ا��.���M �/� ا��)%o ووص$��Dآ �Vأ 

� وا;U �/� ا��/���، �VXت �L�ص ����7 �.%�/�، آ�� ��� أ�� ]�L2 ت a�.� H��(��ا T9$�و�� ا

  .49-48ص [28]ت�J/3 ا��D[ وا�%$ز�[
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.12.3.2.1.3.�D��(��[ ا�ا�%$ز G��(� ث اخ%��ر ا�$�=�ء واخ%��ر$.�  

إن آ� ����� ت �6	���J �.�ج� �/��1م ����7�� �� ا��را��ت ا�%� ت�3)�� �� اخ%��ر ا�=�ق 

"�D� �3ش� �� ا��)%o إ�� �ا��)���D ا�%� ت�/��3 �)%�6ت�� ح%� ت�0 إ�� �"%����، �$اء آ�ن ذ�: 

�1 \�� ��Dش�ة�� �� ا��)%o إ�� ا�$�=�ء إ�� ا���%�/:، وذ�: ح%� ت��L ا������ ا���%�/:، أو �=

  .45ص[28]ت$ص�� �)%�6ت�� ��J3ءة و��J/3% أ�9

4.2.1.3.1 .o�و�  �.$ث ا�%

 o�و��%7/# هGا ا�)$ع �� ا�D.$ث ��خ%��ر وتE��1 ��7��� اH����O ا��<%/�J ا���%<��� �� ت

 ت/SJ�$ن وإذا�� وص.p ت�0ل ا��%�ح� ���)%�6ت ا������، �/� ���D ا���Wل ت)$ع و���� ا2

 �D7ا ص�و�d6ت، وتSا�� ا��Dا�� ا��%�ح� ��3 �)�� ت�76 ��/�� اخ%��ر ا�$���� اd�b	�� ا��)���D أ�

a.D�م ا��را�� واS/%��ن �� ا�$���� . وd��� H��(��ا T9$�اخ%��ر ا ��Jإ�� آ� ���;b�� اGه

� H��(��أو ا����$��، وا���3ن ا ������dن �� ا�$���� ا��1�وءة إ	�� ��%/Sم �.$�V ت%7/# ا��

�ا�o ذات ا�%��LJ أو ��7��� تd�LJت ا���%�/: و��ه�� D�ا��ا�وم �/� ا ا�%� ��ا��d6ت وا�6

  .55ص[14]9�اءت��

  :و��$�� ت��7 �.$ث ا�%�و�o إ��

�و�o؛-%/� �D��(��ا�$��/� ا ��ت.�   

   ت.��� ا���Sا	�� ا��/��� �/%�و�o؛-

�ه�؛ ا�-"	 �D9 ت�	d�bواخ%��ر ا ��	d�bة �/� ص��\� ا�.�/� ا�����  

- ،��	d�bت اd�.�ا ���/� Sآ�7��� ا�O$اق ا�%� ت�   

-��	d�bت اd�.�ر ا�Vأ o��%	 ��/.درا�� وت .  

�� خdل �� �D# ���3 ا�1$ل أن ه)�ك ا��7�� �� ا��2�6ت ا�%� ت"�/�� �.$ث ا�%�$�# �� 

 ا������ إ�� إج�اء 	$ع واح� �� ا�D.$ث آ�� �9 ت/X6 إ�� إج�اء ��د �� X و�9 ت/6ا�%=�D# ا�7/��،

 �.$ث2�6ت ا�%� ���3 أن ت��هE ���� وا��6ول ا��$ا�� �$;U أهE ا��. ا�D.$ث �� �ن واح�

  . �� ا������ت ا�.���Wا�%�$�#
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E901(ا��6ول ر :(�W��.�# �� ا������ت ا�ث ا�%�$$.� p��i63ص]29[و  

D�ع ا$	a.  p��i$�ا  

  ت.��� حE6 ا��$ق ا��./� واOج)�D، وتE��1 ا��$ق إ�� 9=���ت  �.$ث ا��$ق

o%(��ث ا$.�   a.� ،����(���6ت ا%(�/� �D�(��� p7L�ا�1$ة وا Sاآ�ت./�� �

 ،o%(��م ا$�J� ر�D%ا�.���، اخ o%(�/� ة��ودرا�� ا�2%2��7ت ا��6

  .�ر ا��)%o �� ا��$قDاخ%

]�D�ا�  �.$ث ا ���7ت �� آ� �)=�1، ت<=�> ت.��D��ا E6��7 وح�D�ا #Y�(�

 �J/3%���9س ا ،]�D�ق ا�Y E��1ت ،]�D��7ت، ��9س ��7��� رج�ل ا�D��ا

  .وا��D�(��� ���7 �/%$ز�[ ا���دي

 o�و��.$ث ا�%

  واd�bن

اخ%��ر ا��7/�، اخ%��ر و��/� اd�bن، ت.��� ��Sا	�� اd�bن، ��9س 

��	d�b�7��� ا�.�/� ا�.  

�.$ث ا2ت�6ه�ت 

  ا92%�0د��

�وف ا���D1%/��، وت./�� M/� ج�Oا ��وا�=$ �ا�%)�D ا��01

dD1%�� ��Vا��%$9[ ح�و �J/%>��ا2ت�6ه�ت ا.  

�آS �� آ� �$ق، ���د ا��$رد��، ��د ا���%�/��3، درج� ا�%  ه��3 ا��$ق

� �� ��د ا��$رد�� وا���%�/��3�m%�درج� ا.  

H/=�ا�=/  ات�6ه�ت ا �	و��ات ا��$����، ��m%�وا�6$دة وا �7���� #/7%� ���� H

o%(��آ� دورة �� دورات ح��ة ا �� H/=��1ار ا�.  

ت.��� �7�DY ا��)���� ���� �7%/# ����7�، ا�%�و�o، ا��D[، ا�%�$��   ا��)����

  .وا�<���ت

 ��/7J�ا����ر�� ا

�اء"/�  

حE6 ه� ا��"%�ي ��د أو ��6$��، ت3�ار�� ا�"�اء، حE6 ا�"�اء، 

  .ا��<Sون
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 أن 	=�ق �.$ث ا�%�$�# �� ا������ �%.�د �� خdل ��ة ش�وط 	$رده�  إ��وت�6ر اbش�رة

  :15ص[13]��خ%�0ر ���� �/�

 ا�%� ت��رس �� �r	"=� وا�X� �/7Jه��� �.$ث ا�%�$�#، و����ت�� � وج$د درج� �� ا�1)���-

  �D9 إدارات ا������ت ا���7ص�ة؛

� آ���� �%) �� G�J�H6 ت)wG�J �� درا��ت ���ا	�� �� ا�O$اق ا���%����  وج$د ��Sا	��ت ����-

�ة ا�dز�%�%و�$ا�=� ��ح��W ت�$����1 �D>�ا�7/���، وا ���   �� ��6ل ا��را��ت وا�O.�ث؛�7$ن ����7

  . وج$د إدارة ت�$���1 ��ه/� �� ا����آ� ا�%)����M �� ا������-

��=� ا�%)����M �/������$9[ ج��ز �.$ث ا�%�$�# �� ا�. 2.3.1>  

 �(� ���J0 ���� ��` ه)�ك ه��3 واح� �%)E�M و�J�i �.$ث ا�%�$�# وا�Gي ���3 ت���7

�وف واOو�9ت، �� �/� ا�37` إن ت)E�M �.$ث M�ج��[ ا������ت، و�� آ� ا �/� #�D=%�ا

�	��ت حE6 ا������ وا3�b:  �/� ��ة ا�%�Dرات �H6 أخGه� �� ا�.��Dن أه����p9$%ا�%�$�# 

b�� ،#�$�%�"=� �.$ث ا	=�ق أ	�7 و�DY ا������ ا��%�ح������/� ���M(%��7 ا����3 ا�D=� ���;.  

 �VdV ��� �9�J%��3 ا��# �ث ا�%�$$.� �J�i$� ����� ا�%� ت$���� آ� ��D�(�ه��� اOا H�.و�

  . ;�� إدارة ا�%�$�#�.$ث ا�%�$�#	��ذج �%)E�M 	"�ط 

  ا�)�$ذج اOول. 1.2.3.1

D�#�$�%�# �� إدارة ا�ث ا�%�$$.D� �./0� "�ء	إ �/� �(.  

إن ا�$;[ ا�%)D� ���M.$ث ا�%�$�# �<%/O ����� �� ]D=��� pخ�ى، �7)��� ت1%)[ إدارة 

� حE6 ا������ D3� ا�M	 ،����.�ج� إ� ��	ى أ��7�DY وا������ �Xه��� و�J�i �.$ث ا�%�$�# وت

Y�1 و�ا�%�$ ��Y�"	 داد و�� أ������ وت�7د �2�6تS� �(وف ا��.�=� ���، و�� ه�M��7 ا�D

  .110ص[30]ا������ ��ور هwG ا�$�J�i و���%��� ا�9bام �/� إج�اء �<%/p ا�D.$ث ا�%�$���1

 �� ��6ل ، �9 ت%�ك هwG ا�$�J�i �%1$م ��� آ� إدارة�.a ت�$��1 إج�اء�)��� ت1�ر ا������ 

 ا�%�و�D��� o.$ث أو ا��را��ت ا��%�1/7 إدارةأ������، أي 2 ��آS�� �.$ث ا�%�$�#، آXن ت1$م 

 � هwG ا�$�J�i إ�� �$pi أو ا�D� ،��(Vءا��<%/�J، و�9 ت��7 ا������ ���X�)"�ط ا�%�و��6 و�����ت
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آXن �%<wG�� �00 ا����� ���%�7ون �[ اbدارات ا��<%/�J �/��1م ��wG ا�D.$ث، و��3 ا�"��[ إت�Dع 

�آS�� �.$ث ا�%�$�# �Xن �)"X ج�� Tدا� �� ����Dوأ� �J�i$�ا wG1$م ����و��� ه� v0>%� ز�

 ����M(%�أن ت3$ن ا�$ح�ة ا �/� �J�i$�ا wG�� �/7J�ا ه$ ا��$9[ اGه)�ك ح�ج� إ�� وج$ده�، وه

  .63ص[20]ا����و�� ��� �/=� ا�%"�ر��

  

  

  

  

  

  

  

E905(ا�"�3 ر :( #�$�%�إدارة ا ]D%# ت�ث ا�%�$$.�)��34ص]25[)�/=� ا�%"�ر  

  

، ح�a أن �.$ث ا�%�$�# آ�� )05(�X� H6ي ح�ل D9$ل ا�)�$ذج ا����D �� ا�"�3 رE9و2 

� ا�"�3 ذات �/=� ت)G�J�� و���T �/=� ا�%"�ر��، �$�J�i �.$ث ا�%�$�# ت��ف إ�� ت���� .;$�

ا��7/��ت ا�<�ص� �'دارة ا�%�$�# وإ�=�ء خ���ت �%<�00 ��3 �� �� ا������ وذ�: �� ��6ل 

  .�� ا���D	�ت ا��X� �1/7%ي �"3/� ت�$���1 وو;[ ا�%$ص��ت ا�dز�� ���7�6%��ج�[ وت���6 وت./

  

  

  

 اbدارة ا�7/��

 إدارة ا�%�$�# إدارة اb	%�ج ���9 اbدارات

 �.$ث ا�%�$�#

o�و� ا���7�Dت ا�%$ز�[ ا�%
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E906(ا�"�3 ر :( ]D%# ت�ا�������.$ث ا�%�$ ����) ��G�J(146ص]16[)�/=� ت  

  

]%�%� EV ن ه)�ك و��O ،ة� ج��ز �.$ث ا�%�$�# ��/=� ا�%"�ر�� أي أ	�� �/=� ���T أ�

ر�{ أو ت�7�� ا�%$ص��ت ا�����1 �� ش�3 ا%9�اح �D)� �/� ت./�� �/=� أخ�ى تD9 �� aD$ل أو 

��{ هwG تا���D	�ت ا��%�1/7 ����"3/� ا�%� ت$اج� اbدارة ��7 ج���7 وت��6/��، و�=�7�D ا�.�ل 2 

}���ر هGا ا�D� �� ا��را�� و ا�%./�� إ2 إذا آ�ن ه)�ك �/� ��(D��اح�ت ا�  .24ص[25]ا%92

�� ]%�%� T9$�ا `J	 �� وا�%7/���ت �� �.$ث ا�%�$�# ��/=� ت)G�J�� أي �/=� إدارة اOوا��

Gوآ ،��J	 ؤو��� داخ� ا���6ز�  .�: ت$ز�[ ا2خ%�0ص�ت واbش�اف وا��E��/� ���9وا�1�ارات �/�

  :إن ت$اج� a.� E�9 داخ/� �� ا������ �)=$ي �/� �Sا�� و��$ب ���3 ت/<���0 �� ا}ت�

  ا��Sا��. 1.1.2.3.1

  E�9 [13] داخ/� ��r.�ث �� �/�ا�%.�اث�Sا�� ا�%� ���3 أن ت$��ه� ��/�� �� أهE ا�

  :39-38ص

7��� وإdYع وا�[ و��%�� �/� �����ت -� H��m�ا �� � وج$د ���# داخ/� �/a.D �3$ن ���

�و���iأ��# وأش��؛، ا������ وأو;���� و �  �Gا ت3$ن ا�)%��o وا�.� ا�Gي ��1م �$ا�=%

 اbدارة ا�7/��

%�جإدارة اb	 ���9 اbدارات  إدارة ا�%�$�# 

 ا���7�Dت ا�%$ز�[ ا�%�و�o �.$ث ا�%�$�#
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-� v0>%� #��� ا������ ����� �/� �%���7 ا��"3/� �� أول ��ح/� إ�� \���  وج$د �

��#و�� ح��� ��م 	�6ح ا�.� ���3 ا��ج$ع إ�� ،  ح� ��� وت=�D# هGا ا�.�إ��6دJ�ا�</� ا ���7�� 

  �� ذ�:؛

�اف ا�2%�7	� ح��� وج$د ���# �.a داخ/� أ�9 �)�� �� ح��� ة �.a �� ت�J/3 آ� وح�-YX� 

�'ذا آ�	T ، �7%�� �/� ت$9[ ا������ت �/.�2ت ا�%� ت%=/H إج�اء �.a ���وهGا ���=D[ ، خ�رج��

 �L�O3$ن �� ا� ���# �.a خ�رج�ا�2%�7	�ا�.�ج� إ�� إج�اء ا�D.$ث �.�ودة و���=� �'	J�  ،

  أ�� إذا آ�	T ا�.�ج� إ�� ا�D.$ث �3%�رة و�%�7دة ���LJ ه)� وج$د ���# �.a داخ/�؛

  ت؛ ا�.�Jظ �/� ���� ا��7/$��-

� و2ء �/�����-W$ا أآ	3$�ا��اخ/�  #��J�ء ا�Lأ� .  

  ا��7$ب. 2.1.2.3.1

إ2 أن ه)�ك �7{ ، ����\E �� ا��Sا�� ا�%� �$��ه� وج$د E�9 داخ/� ��r.�ث ��ى ا������ت

  :39ص[13]ت%��W ���� �/� ، ا��7$ب وا��XخG �/� ذ�:

-�خ�ص� �� ا�.�2ت ا�%� ،  ز��دة ا�p���3% وخ�ص� �� ح��� ��م ا�.�ج� �/a.D ا���%�

  ت�%��� إج�اء ا�D.$ث ا��.�ودة؛

��#؛اح%����� -J�ء ا�Lأ� �D9 �� S�.%�ا   

��# ا���7 ا��اخ/�، ��/�� ا�a.D آ��)� أو وUD0%� �J�i ��/�� روت�)�� -� G>%� �9  �� $/>ت

  .ا��7# وا�%./��

2.2.3.1 .�	�W�ا�)�$ذج ا  

ز �/D.$ث داخ� إدارة ا�%�$�# �� ا������، وه$ �37` اOول، ح� a���L% ��م ت$اج� ج��

  ا�%�$��1 �/%�$�# هE ا�G�� ��L)$ن ا���Dدرة �'ج�اء ا��a.Dا�%)G�J�� و����ا���و�� هwG ا�.��� �'ن 

:�G� ل ت$آ�� ج�� خ�رج�� �/��1مd114ص[30]وذ�: �� خ.  
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�J�i"�ط وو	ت ا���%1/� ا��%<�00 �� �k���ات$ج� �7{ ا wG#، ه�ت ت3$ن  �.$ث ا�%�$�k���

J%� �� أج�M	 إ���� �� �����ت X6/� �� خ��� ��# wGى �7{ ا������ت أن وج$د ه��، و�9 ت�/� 

 �اOج�Sة أو ا���6ت ا��%<�00 ا��� �/1%�m)��� �� إ	"�ء ج��ز �D.$ث ا�%�$�# ����� واb	�Jق �/�

��� ا�dز��"D�وا ��ت ا���د��	�3�b�� wS��6و�/� ت.  

�اف. 1.2.2.3.1YO#ا�ث ا�%�$$.D� ا�<�رج��   

#D� آ��  G�J(اف ا�<�رج�� ا�%� ت1$م ��ور أ���� �� إ��اد وت�YOا �� ��ه)�ك ا��7 w�ذآ

��اف 	GآYOا wG��1، و�� ه�ث ا�%�$$.D�33-29ص[14]ا:  

  ا���3تH ا�2%"�ر�� ا��%<�00. 1.1.2.2.3.1

 ت"�3 ��6ل 	"���Y ت��7 ا���3تH ا�2%"�ر�� ا��%<�00 �� ��6ل �.$ث ا�%�$�# وا�%�

  :ا����O، وت�1م هwG ا���3تH 	$��� أ������ �� ا�<���ت

- a.D�ا E��0وا�%� ت"�� ت ،a.D��� ا�<�ص� H	داء آ� ا�6$اX� ت1$م aخ���ت آ��/�، ح� 

�ات وا�)%��o ا��=/$��؛��J%�ا E��1ت EV ،ت�	��D�وت./�� ا wG�J(وت  

{ ا�6$ا	H ا�����1، أو إج�اء أ	$اع ��7)�  خ���ت �.�ودة وا�%� ت%<�1%� v0�E أح� أو �7-

  .�� ا�D.$ث

  وآ�2ت اd�bن. 2.1.2.2.3.1

ت1$م وآ�2ت اd�bن �D.$ث ا�%�$�# ��J0 ���� و�.$ث اd�bن �/� وج� ا�<0$ص 

E�� ا�<�ص� ��	d�bت اd�.�ا E��1ا���1م �%<=�> وت �(� ��(���S� خ���.  

   ا���%1/$نا�2%"�ر�$ن. 3.1.2.2.3.1

�ة اOآ�د���� ، وا�G�� ت%$�� ����E ا���D>�اد ذوي ا�رات ا���W.D، و�%E �ه�D� Eرة �� أ�

  .ا��7��6ت�تGة  ا��%<�W� ،�00 أ�ا�2%"�ر�� ���D9 �� E ا���3تH ا�7%�2	�
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��# �.a خ�رج� �)=$ي �/� ا�2%�7	�آ�� ه$ ا�.�ل ���)��D �$ج$د ج��ز �.a داخ/�، �'ن J� 

  :�Sا�� و��$ب �)�� 

  ا��Sا�� . 2.2.3.12.

�اف ا�<�رج�� �)� إج�اء �.$ث ا�7%�2	��� �Sا�� YO�� #�$�%�40-39ص[13]ا:  

�ة  -D>�ا �� �� �����، و���%��� ت3$ن ���WآO ���دي ���# ا�a.D ا�<�رج� �� ا�H��m خ���ت

 #/7%� ���� ��S�ور ا��ة ا����7 وا�"��/� �[ �M(�ت وح/��؛�ا�$ا��7 واd3"��ا p��7%   

� ����9d7ت  -VX%� 2 ���.� #����# ا�<�رج� �J�ر أن ا�D%ا� �/� a.D�اء ا���م ا�%.�S �� إج

  �� أو ا��U��0 ا�Gات��، و���%��� ت%.1# ا��$;$��� �� إج�اء ا�a.D و	"� ا�)%��o؛ 0ا�"<

-  �3�� a، ح� �	و� �<���ت ا���اآS ا��%<�00 وT9 ا�.�ج� إ���� دون ت.�� ا�2%�7	�ا��

  .ر���V p%� �� ح��� إ	"�ء ج��ز �D.$ث ا�%�$��0�#

  ا��7$ب. 2.2.3.13.

�اف ا�<�رج�� ���� �/�O ��ا�2%�7	�ت%��W ��$ب Y[25]47ص:  

-  T9ا�<�رج� إ�� و #��J�ء ا�Lف �/� ح�ج� أ����# ا��اخ/� �/7%J�ا �أY$ل ��� �.%�ج

  ���� و�����ت��؛ ;ا������ وأو

- �D/=� �9 �%�ا��7��� ا �J/3%�ا T	ه�م إذا آ� ��\ H�� $وه ،a.D�اء ا���# ا�<�رج� bجJ�ا �

� �� ا�p���3%؛Wا�� ا��.�11 أآ$J�ا  

��� ا��7/$��ت ا�<�ص� ��"�آ� ا������ واح%��ل إ�=���� �/�����ت ا��)���� -�.  

 ���� �LJ� �%�ت اd3"��وا p9$�� ه)�ك �7{ ا��$ا���	خ�رج� وه� ا�2%�7 #��J� 

 H/=%ت ا�%� تd3"�/ات ��ه�Dاج�ة ���������خ$%� �  .40-39ص[10] و����� \�
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3.2.3.1 . a��W�ا�)�$ذج ا  

 �� �W�%� يG�وا ،�	�W�ول واO$ذج و�> ��� ا�	ا�2%��دوه$  a.D�6/` ��%"�ر �� ا� �/� 

 ا�%�$�#، أو إ�Yرات خ�رج��، وا����� ة، ���3 أن �3$ن هGا ا��6/` �3$ن �� إ�Yرات إدار

2 �� �����Oاء ا��را�� و��3 �����ة ا� تE��0 ا��را�� أو /� ا�%�$�# ��و���� ت%��W �� إج

�اف ا�<�رج�� ا�G�� ت�)� ��E ���� إج�اء ا�a.D، وت./�� و��7��6 ا���D	�ت وإ��اد اخ%��ر YOا

o��%(�118ص[30]ا.  

� ، و2 �3$ن ت��7W2 أآd1%# ا��3$ن ���6ز �.$ث ا�%�$�ا�.���  wGدارة ��،��� هb  ]D%� �� 

� ا�%�م �� أي �.��دw، وذ�: ;��	� )07ش�3 ر�D�)E9ش�ة اbدارة ا�7/�� آ��6ز ا�%"�ري �d1%وا� 

�  .64ص �D� �=/�[20]ش�ة �/�

  

  

  

  

  

  

E9دارة ا�7/��:)07(ا�"�3 رbا ]D%# ت�35ص]25[ �.$ث ا�%�$  

   ت���� 	"�ط �.$ث ا�%�$�# 3.3.1

$ل �$;$ع أو ح ا���D	�ت وا��7/$��ت وا�.��1# ت1$م �.$ث ا�%�$�# �/� ت��6[ وت./�� آ���

���i ���$;$� �1ه�ة أو �"3/� ��7)� �� أ ي ���ان أو ��6ل �� �2�6ت ا�%�$�#، وذ�: =�

�1�7 و��X/$ب �/��، EV ا�%<dص ا�)%��o وا�%$ص��ت، ��� �)�� ا�=��# أ��م ا����و��� و�)��M و�

  .و�S�� �� ات<�ذ ا�1�ارات ا��ش��ة

 اbدارة ا�7/��

 إدارة ا������ إدارة ا�%�$�# إدارة اb	%�ج

 E�9 �.$ث ا�%�$�#
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� 	"�ط �.$ث ا�%�$�#� ���� ��J�� #/7%$م �$ف 	7%�ض �/)$اح� ا�%��� �� هGا ا����%.  

  ���و���ت ج��ز �.$ث ا�%�$�# . 1.3.3.1

ا����م وا����و���ت ، ا�%� تp(0 .$ث ا�%�$�# ت1[ �/�� ا��7�� �� �� ا��7�ف أن ج��ز �

��$	�V ى�  .إ�� ���و���ت ر����� وأخ

1.1.3.3.1 . ������  ا����و���ت ا�

  :13-09ص�W[31] ا����و���ت ا������� ���� �/�ت%�

ا���1م ����3 ا�D.$ث وا��را��ت �� ا��"�آ� وا��$;$��ت ا��p��i$��� �1/7% وا��6$د  -

ا�%�$���1 �/�����، �$اء �D9 ت0)�[ ا��)%o أو �)� ت0)�7� أو أV)�ء ��اح� ا	�1%�� �� ا������ إ�� 

  .ا���%�/:

- ��9Oا���6ت وا ��وS%� ، و�)��� ا���1م��دور �J0� ��M(��ت وا��7/$��ت ا�	��D��� ��(7��م ا

� ذ�: �Oا ���%��.  

�و��ت ا������ وت$��7ت�� ، وآGا ا�D.$ث ا92%�0د�� ���� ���� ����را��ت  ا2ش%�اك-"�� 

�وف ا92%�0د�� ا��.�=� ��������، ����و���ت �.$ث ا�%�$�# ه� ���و���ت ش��/� M��� �1/7%��ا

  .د�)�����3و��%��ة و

2.1.3.3.1 .��$	�W�ا����و���ت ا  

��ول �� و;[ خ=� ا�a.D وإج�اءات� ا��$إن ج��ز �.$ث ا�%�$�# ه � EV ت)wG�J، وت$��

 ��اح/� و���O�� �3/$ب�%=/�Dت و�$ا�� 	�6ح� p/%>�� a.D��6ز ا	أي ��خ%�0ر إ ،E�/��ا�7/�� ا 

  :60-29ص[32] واbج�اءات �� ا�)�1ط ا�%����ا2خ%�0ص�ت هwG إ��6ز

  ت.��� ا�=�ق وا�$���� واOدوات ا��/��� ا�%� ت�%<�م �� ا�a.D وا��را�� ؛  -

-  Eث ، وا���7 �/� ت)��� �9رات�$.D�اء ا��اد وا��Dح��W ا�dز��� bج�Oوإ��اد ا �kت��

  ؛���%��ار

أ���ل �.$ث ا�%�$�# واbش�اف �/�  وتS��6 ا���7ات واOج�Sة ا�%� ت%=/��D اخ%��ر -

  ا�%<�ا���؛ 
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  .ت)E�M أرش�p خ�ص ��6[ آ��� ا���D	�ت ا��W	$�� ، آG�: ���	�ت ا�D.$ث ا�����1 -

  خ=$ات تE��0 ا�a.D ا�%�$��1. 2.3.3.1

ه)�ك ��ة �2�6ت �D.$ث ا�%�$�# ، و��3 �� ���> هwG ا��2�6ت ��7 ه$ إت����D ج���7 

1���7/��� ت7%�� �/� ��د �� ا�<=$ات ا�%�  ا��/=���1 ا�7/��� وا��)���6 �� ا��W� ،a.D هwG ا�=

 ��L� �%<=> �/��1م ��� ح�أن  aح�D�ا �/� H6���$;$��ا�.D�ا o��%	 �� a وا���9 �� ا��7/$��ت 

�ض هwG ا�<=$ات و�"�3 �<0%� ���3 ا�7%�ا;��� <��Dض ت�m��7 �/� ت��7��6 و��ا�%�  �� 

  :ا�"�3 ا�%��� خdل 
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 E9�1:)80(ا�"�3 ر�ا�%�$ a.D�اء ا�  71ص]21[ خ=$ات إج

a.D�ا G�J(ت 

�ح/� ا�%<=�> اOو��� 

a.D�ا E��0ت 

��D	�تج�[ ا�  

���D	�تت./�� ا  

� ا�)���� و��ض ��ت�1�E ا�1%
o��%(�ا 

 ت���7 ��0در ا���D	�ت

a.D��1 ا��Y 

 وج�[ ا�%��رةإ��اد 
 ا��7/$��ت

 تE��0 ا��7)�

a.D�"3/� وأه�اف ا� ��ت.� 

�;��ت واخ%J�ص��\� اDره��  

pا�<=$ات ا�%$ص� 
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�ح/� ا�%<=�> اOو��"ا���ح/� اOو�� . 1.2.3.3.1�"  

�%E �� هwG ا���ح/� ت.��� �"3/� أو ا��p9$ ا�Gي �$اج� ا������ إذ أن ت.��� ا��"3/� �3$ن 

  .99ص[33] أه�اف ا�a.D [��7 ذ�: ت$;، �� ا�H��m أهE �� ح/��

�� ��S6�3 ت��ح/%�� أ����%�� ه��و�  :ح/� ا�%<=�> اOو�� إ�� �

  ت.��� �"3/� وأه�اف ا�a.D؛-

�;��ت واخ%-J�ص��\� ا Dره��. 

1.1.2.3.3.1 .a.D�"3/� وأه�اف ا� ��ت.�  

��رات bج�ا�D� ت�3 ه)�ك E� �� a.� اء أي�إذن �'ن ت.��� ا��"3/� ودرا�� . 2 ���3 إج

و�� أج� ذ�: �'ن ا��Dحa �1$م �.0� ا��"3/� ، ��.�=�� ه$ ا�6$ه� اa.D/� ����O ا�7/�

� �/$آ��، وا�7%�ف �/��� و�/� �� �.�> ��� �� �$ا���Jوض ا�%� ت�J�ا ];$� #��. ��� ���� ا�=

 �%.��� ا��"3/� ت.���ا �/��� ����� ا��Dحa �/� ا�7%�ف �/� �7�DY وأ	$اع ا���D	�ت 89ص[12]

و�� هGا ا���6ل �)�mD �/� ا��Dحa أن . ا�./$ل ا�)���Dا�%� �$ف �.%�ج إ���� �� أج� ا�%$ص� إ�� 

�ق ��� ح��%��J� . ]�=%وت� E��7��أو���� ت/: ا�%� ت.` ��� ا������ �$ج$د �"3/� ��7)� وا;.� ا

�;��ت ا�%� ، وح�)Gk ت3$ن ���� ا��Dحa �.�ودة، أن ت.�ده� ت.���ا وا;.�J��7 �$;[ ا�� aح�

� ت/: ا��"EV �/3 �1$م ��خ%�JتDه� اح%��2 �/.��1�1ر�W3$ن أآ�ف �/� �� �أ�� ا�.��� ا��W	�� . ه� �/7%

E��7��دة ا�.� �وه)� ت3$ن ا����� ا��/�1ة �/� ��ت1� ، ��� ا�%� ��D/� ���� ��7حa ��را�� �"3/� \�

� أن �.�د �7�DY ا��"3/� و	=���9 ت.���ا د�1�9 وا�$�$ج �"�3 �/�� إ�� و;[ ، ش��9�/� �mD(� aح�

� ا��"2���D�/3ت ا�$اردة �� ���DD هwG ا��"3/� واخ%آ� ا2ح%��J��7 �� تL� �%�ت ا��;�J�ر ا ،

 a.D��� �  .71 ص[5]��7 أن �%E ت.��� اOه�اف ا�%� ���7 إ�� �/$\�� �� خdل ���9

��VdV ��� �9 أ	$اع �� اOه�اف وه� J%��3 ا��99ص[33]و:  

 ج�[ ا��S�� �� ا���D	�ت �0$رة ت���� ح�a �3$ن ا���ف �� ا�a.D ه$،  أه�اف ا�3%"����-

U;ا��"3/� �"�3 وا ��و���%��� ت3$، �� ت.��اخ% Hا�$اج �����Oوض ا�J�ا �Da.D�؛�ره� �� ا  
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-��Jأه�اف وص  ،��حY �� ������ا H\�، �� هwG ا�.��� �%E وصp �$ق �.%�/� ��)%o ت

�ات���6 ا�%�$���1 ا��%�bاقو���%��� �����ة ا������ �� ت<=�> ا$�Oخ$ل إ�� ا�/� �D��(؛  

-��DD� ا;�� ��� ا��"3/� و��� ،  أه�اف��� هwG ا�.��� �%E درا�� وت./�� ��9dت ���DD ا�%

��Vح�و HD�.  

�;��ت واخ%. 2.1.2.3.3.1J�ص��\� اDره��  

�;��ت أح��	� ���DDت ا��"3/�J�و2 �� �� اخ%، وت��� اD ت وا�%� ه���;�J�ا wGر ص.� ه�

 �� �L�رة أ�D� �/3"��ت ا�%� أدت إ�� ح�وث ا�DD���109ص[6]آ��� ا.  

2.2.3.3.1 . ��	�W�ح/� ا�  "تE��0 ا�a.D"ا��

 a.D�ه�ف ا ]� #J%ت ا�%� ت�	��D�$ع ا	 ��ت.� E%� �/ح��$اء آ�	T أو��� أو �V	$��، �� هwG ا��

�ق ت.��� ج�[ ا���D	�ت اOو���Yاح68ص[34]و����� ، و���3 ت��S6 هwG ا���ح/� إ�� أر��7 �� �

  :وه�

  �0در ا���D	�ت؛�ت���7  -

���1 ا�a.D؛ -Y 

 إ��اد ا�%��رة ج�[ ا��7/$��ت؛ -

 .تE��0 ا��7)� -

   ت��7 ��0در ا���D	�ت1.2.2.3.3.1

 �J/%>��ا H	2 �� �� اآ%"�ف ا�6$ا ��;��ت اOو��� �'	J�ا��"3/� وو;[ ا aح�D��7 أن ح�د ا�

��	X"� ار�� إذن �d. �/�"3/� ��� ��دي إ�� ات<�ذ 9��J%� �/�J3�ج�[ ا��7/$��ت ا �� aح�D/� ��

��	X"� ار�وا��7/$��ت ا�%� . ا��"3/� وت�S6%�� إ�� �"�آ� أ�9 ح��6 ��� ���3 �� ت./�/�� وإص�ار 9

  .209ص[7]ا���D	�ت ا����D%3 وا���D	�ت ا����ا	��: ت%.�د �� ا�H��m ���0ر�� أ������  وه��
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2.2.2.3.3.1 .a.D��1 ا��Y  

$/�Oت�وه$ اO�� ج�[ ا��7/$��ت وا�%� ت%.�د ��dخ �� E%� يG�72ص[6]ب ا.  

�ة :  ا����1/�-�mأ��اد ص ���W�� Eه ��G�وا ،a.D�اد ��)� ا�وت%��W �� ا�/�1ء ا���Dش� �[ أ�

�اد، ت.�7�DY E3 ا�a.D ��/�� اخ%��رهE �"�3 �"$ا�� أو �Oة �� ا��Dرة �� ��� ��6$�� آ�%>�

  �01$د؛

- �Mحd��ا : aا�"<��0 أو ا}��� �� ج�[ ا��7/$��ت دون ح� ��7%�� ا��Dحd� �/� aح�Mت

  ا�.�ج� إ�� ت$ج�� أ�k/� �/.0$ل �/���؛

-����1$م ا��Dحa ���%<�ام هGا ا�O/$ب �� ج�[ ا��7/$��ت �)��� ��6 ;�ورة �� :  ا�6%

1� �/� 	=�ق وا�[�D=ت �D9 ��7� ���� ��VXآ� �� تX%�ا.  

  ��رة ج�[ ا��7/$��تإ��اد ا�%. 3.2.2.3.3.1

إن ا�%��رة ج�[ ا��7/$��ت ت��W ا�6$ه� ا����O ا�Gي �1$م �/�� ا�a.D ا����ا	� ��1Dر �� 

�3$ن ت�����0 ����9 �/� أ��س ا���9 و ا�"�$��� وا��$;$���، ��1ر �� ت�� ا��Dحa ����7/$��ت ا�%� 

U�.0�ا �� �/� ا�$جW.� �6ز	b �ت<%/p ا�%��رة ج�[ و. 72ص[6]���7 إ�� ج���7 ��� ���

a.D�ا ��ض ا�Gي �%E �� أج/m/� �1وو� �  .ا��7/$��ت �� �.a }خ

  تE��0 ا��7)�. 4.2.2.3.3.1

 a.D�6%�[ ا�� ��	ول ���اS(�2 �� �� ا a.D�ت ا��=/$�� ��"3/� ا�	��D�ض ا�.0$ل �/� ا�m�

.  وا��79 �/�"3/� ا�.0$ل �/� ا��7/$��ت d>%�2ص 	%��oوإ�Vرة ا�%��ؤ2ت وا��J%�2رات ���ف

�اد، �'	� ��/�� 2 ���3 ا�%�01ء أرا��E ج���7 �O9=��� وا��7 ج�ا �� ا Eا��"3/� ت� T	و��3 إذا آ�

�ة، �Gا �'ن ا�%��د أ�/$ب ا��7)�ت ه$ اO	�H �� درا�� ا��"3/� �Wآ �J/و9%� وآ H/=%� :�ن ذO

�دات �6%�[ �� اخ%"و���3 أن 	7�ف ا��7)� �/� أ	�� J� �� ا��6%�[ ��د ��Wت� ��L�1 ت���ت �=�

  .73ص [6]"و�� ح�ود أه�اف ا��را��
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أن �E�0 ا�a.D ا�%�$��1 ���7 إ�� اخ%��ر ا��7)� ا�%� �� شX	�� أن ت��W و�7)� ذ�: 

ا��6%�[ أ9�ب ت���W وا�%� �3$ن اخ%��ره� ��3)� و�.�O �11/� درج� �� ا���9 �� 

o��%(�$اع . 175ص[31]ا	إ�� أن ه)�ك أ �ا��7)� ا�7"$ا��� ا��J/%>� : �=��D �� ا��7)�ت �)��و	"�

  .وا��7)� ا�7"$ا��� ا��)%��M وا��7)� ا���7��

3.2.3.3.1 . �W��W�ح/� ا�  "ت)G�J ا�a.D"ا��

�ض ا�$ص$ل �/�7/$��ت m� ��/�/.ت وت�	��D�أي ا���1م ��6[ ا a.D�ا G�J(ح/� ت��%E �� هwG ا��

� 	���� �EL ا�%$ص��ت ا��=/$��، و��  EV�E% ت/<�v ا�)%��o ا���%� تE ا�$ص$ل إ���� �� ش�3 ت1

ا�%� ��ى ا��Dحa أ	�� آb�� �/�Jج��� �/� �"3/� ا�a.D، وت)G�J اOه�اف ا�%� ت��7 ا������ إ�� 

  .205-204ص[34]ت)G�Jه�

�اح� وه�� �VdV ��ح/� إ�  :و���3 ت��S6 هwG ا��

  ؛��D	�تج�[ ا� -

 ؛��D	�تت./�� ا� -

� ا�)� -�� .��� و��ض ا�)%��oت�1�E ا�1%

  ��D	�تج�[ ا�. 1.3.2.3.3.1

 �� ا���0در ا����D%3 �3$ن أ��� �)��� ت3$ن ت/: ا���0در �%�ح� �/�Dح��D ،a	�تإن ج�[ ا�

أ�� �� ح��� ا���D	�ت ا����ا	�� �'ن �� ذ�: �7{ ا�70$�� ت%��W �� آ���J ج�[ ا�2%��رات 

 Hت��  .ا��...ا�2%��راتواbش�اف �/� ا������1 �/� ��/�� ا��6[ وت

وتXت� ا���ح/� ا�%���� ��7 ج�[ ا���D	�ت وه� ��اج�7 �� ورد ���� �� ا��7/$��ت أو ا�%� ت3$ن 

��L7� ]� �L9�(%� ��(� ج���ت ا�$اردة �� ا�$اح�ةbا.  

 ا���D	�ت وو;[ ا���$ز ا��%J# �/��� ��3 إج��� ���ف ت���� ���Sوا���ح/� ا��W��W ت%��W �� ت

��bا���7 وا H�$Dوت p�(0ت �� �/W�%��ح/� ا�%���� وا�اع �� ج�[ ا���D	�ت، هwG ا��7/�� �[ ا��

ا���D	�ت، أي ت.$�� اbج���ت إ�� أر�9م ��1ر �� أ��3، وو;��7 �/� ش�3 ��6$��ت و�� ج�اول 
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�ص أ��D/� �Lحa �� ا���1م ��7/�� ا�%./�� وا��را�� � ��ض �%$��m�ا اG�� �1D�� إح����0 ��7ة

  .88ص[33]�/�"3/�

  ��D	�تت./�� ا�. 2.3.2.3.3.1

��ا �/� ورق وت�1D اOر�9م ص��ء �� �E ت6D�1 حD� خ=$ات �� w� ��/�� ىآ� �� �D# ذآ

� �� ا�<=$ات ا�����1/7� Eت ��� ،o��%	و p9ص �$اd>%�2 ���/� ��/.%�و��3 ت3$ن ��/�� . ا

��د �/� �7{ اH����O اbح����0 ا�%./�� �/��� ود�1�9 إ�� ا�.� ا����3 �'	� 2 �� �� ا%�2

 و�=�7�D وا����;�� �� ذ�:، آXن �%E ا�%<�ام ا�$�> ا�.���� وا�$��> وا��)$ال وا�$�> ا��)���

ا�.�ل �p9$% اخ%��ر وا�%<�ام أي ���1س �� هwG ا���1���7�DY �/� ` ا���D	�ت ا��%.�11 و	$��� 

  .74ص[6]ودرج� ا�%�7# �� ت./�� ا��"3/�

3.3.2.3.3.1.o��%(�ض ا�� ا�)���� و���   ت�1�E ا�1%

 ���G� E��0\� ا��6$د ا�%� ت� �/W�%��ا�)���� �/�"3/� وا ���وأخ��ا تXت� ��ح/� إ��اد ا�1%

خdل �%�ة ا���1م ��7/�� ا�a.D ا�%�$��1 ��3 ت7�ض ا�)%��o ا�%� تE ا�%$ص� إ���� �/� اbدارة ا�7/�� 

�ا��� �� o��%(�ا a.D� �0%>��و���7ا أو ا���6 ا ��$�Jو� �=��� �m/� ���� ذ�: أن ت3$ن آ%��� ا�1%

 �3"� ����� ����ات ا�J)�� �9ر ا���%=�ع وا�%�  �9�G7%ر �/� ا}خ�D7%�ا�%<�ام ا��0=/.�ت وا ��

  .110ص[32]د#�9

� �� ا����3 	'� �����b;��� إ�� ذ�: �'	� � �3�H(6% ا��Dحa ا�%E�>L �� ��د صJ.�ت ا�1%

Oخ�� �� ا�����1ت ا�%a.D/� ��/�0J، أو أن ت�6[ هwG ا�����1ت �� �6/� ��%�1 أن �<v0 ا�S6ء ا

� اOص/���  .75ص[5]�1%��� #./

� �/� �VdV أ��9م �%��Sة ه���  :79ص[5]و�.%$ي ا�1%

  ا�%����؛ -

�؛ -�� H/Y ا�1%

 .ا�%$ص��ت -
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  ا��7/$��ت و��0دره�. 3.3.3.1

تUD0 ذات �)E �7J تS��6ه� وت.$�/�� ��3  تا�%���%<�م �J| ا��7/$��ت �/�2�� �/� ا���D	�ت 

� �����W ا���دة ا�<�م ا�%� ت.%�ج�� ا������ وذ�: ��01 D%7ت ت�	��D�ن ا'� EV .%�ج إ����، و���ف �=�

  .ا�J%�bدة �)��

  ا���D	�ت وا��7/$��ت. 1.3.3.3.1

/� أش��ء، �<%/�J� p$م ا��7/$��ت �� ��J$م ا���D	�ت، ح� a��J� ��7%| ا���D	�ت �/�2�� �

��Dا�.��� 2 ت�1م �7)� آ wGن �� ش�3 خ�م، وه� �/� هS>ت�6[ وت Eه��J� ،و2 او��9[، أح�اث 

�د، و��3 �3$ن ��� �7)� وإ;��� �H6 أن ت%.$ل إ�� ص$رة أو ش�3 �$ص� J�ا ���7� �� p�Lت

 �� p�L�و o��%	 ��ا�إ���  .71ص7�[35]

 ��	X� ف�� 	�7J ا���D	�ت ا�%� ت�T"أ�� ا��7/$��ت �7%W�3 أآ"� UD0%� ��%6��7� ا �� ،�D1%���

  .15ص[36]" ا�.��� أو �� ات<�ذ ا�1�ارات ا���D1%/��ا�2%<�اموا�%� ��� ���9 �� 

� ��9d ا���دة ا�<�م ����)%o ا�)����D"ت ت�	��D��� �9 ا��7/$��تd7� ت إ�� ����7، إذن�	��D��6 ا

����m�� ا�����O �� ج�[ ا���D	�ت ،  ت��J 2ت<�ذ ا�1�ار��7��6 ��و�� أو إ�%3�و	�� �%$�� �)� �7/$��ت

آ�� ه$ ،  54ص[37]ا�.0$ل �/� �7/$��ت ت��J ا����� �� ات<�ذ ا�1�ارات ا��)���D، 6%���و��7

  ).09( رU;$� E9 �� ا�"�3
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 E9ار): 90(ا�"�3 ر�  .09ص]37[ت.$�� ا���D	�ت إ�� �7/$��ت ���Jة ��%<G ا�1

  

7D� p0{ ا�<v��0 %� ت3$ن هwG ا��7/$��ت 	���7 وذات  �����/� ���9�H6 أن توح%

  :وا�%� أه���

  ا��dء��. 1.1.3.3.3.1

d��ا �W�%ار ءت��� �� ��ى ت��3 ��%�7/� ا��7/$��ت �� ا�%)X� �Dح�اث ��D1%/��، وات<�ذ ا�1

� ا�T9$ ا��)��H �/� أ��س �7/$��ت Oح�اث �� ا���;� أو ا�.�;� �� 	J` ا�=�7�D وهGا �

  .99ص[38]وا�)��[

���d��ت ا�	��D�ج�[ ا 

 تp�(0 وت�ت�H ا���D	�ت

 إج�اء ا���7��6 ا���و�� وا}���

 ��1ر	� ا�)%��o �[ ا��7/$��ت ا��=/$��

 ��7��6 ا���D	�ت

��	�ت داخ/���  

 ���	�ت خ�رج��

���3� ��Gm���3 ت� ��Gmت 

)�%<G ا�1�ار(ا���%<�م ا�)����   

 �7/$��ت
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  ا���0ا��9. 2.1.3.3.3.1

	1$ل أن ا��7/$�� ذات ��0ا��9 إذا اش%�/T �/� ا�.��د و��م ا�%���W ا���S6 �.�ث ��، 

 ��W�%�ا <Dت�وا��0ق �� ت���W اOح�اث ا�%� �a.D �)��، وآG�: إ��3	�� ��اج7%�� و�����9، و�

O1028ص[39]خ=�ءا��0دق �/�7/$�� ��رج� خ/$ه� �� ا.  

  ا���9. 3.1.3.3.3.1

�ض اOح�اث � �� X=>�أو ا H��وت%��W �� ��ى ص.� ا��7/$��ت ودرج� خ/$ه� �� ا�1%

�` �� ا�D E�J ��� هwG ا��7/$��ت 	%��6 ��ا�%� ت7)��J%�%��6 أخ=�ء وا	ا���1�9 ه�  �، ����7/$��ت \�

  .1030-1029ص[39] ا�%�1ر��ت3$ن �9 ح�TV خdل ��/�� ا�%��6[ أو ا���7��6 أو إ��اد

  ا�"�$���. 4.1.3.3.3.1

�%ت واbح��Y ا�Gي ا2آ%��لوت7)� ��ى (�L �� � ا��7/$��ت ا��%�1/7 �.�ث ���7 و�� ت.�/

ت�Jص��، و�� ت.�ص �/��E �� ت�Jدي ا�J\bل �� ا�%���6، أي أن ت3$ن ا��7/$��ت آ��/� ودون 

  .1030ص [39]��1Jه� �7)�ه�إ��6زت��0J ودون 

  ا��$;$���. 1.3.3.3.1.5

 S�.%�و���7ا �� ا p��� �� ا�.��1# ��ون ت.�D7%��� ���$;$��ا U/=0� <Dت��

  .146ص[40]ا�"<�0

6.1.3.3.3.1 .��7J(�ا  

 ���0(� �� �7J(��ا wG�7 ا���%��ة �)��، وت%��6 هJ(��ا ��أي �7/$�� �� زاو E��1ت E%�

  .146ص[40]أ����� ه�� ص.� ا��7/$��ت و��$�� ا�%<�ا���

7.1.3.3.3.1 .�Vا�.�ا  

  .����7/$��ت ا��1��� ت�1J ��9%�� ا��7/��
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  ا92%�0د. 8.1.3.3.3.1

  .��01 ��92%�0د أن ت3$ن �)�7J ا��7/$�� أ�9 �� ت�J/3 ا�.0$ل �/���

  أ	$اع و��0در ا���D	�ت. 2.3.3.3.1

�ح/� ج�[ ا���D	�ت �� أهE ا���اح� �� إج�اء ا�a.D ا�%�$��1، وت.%�ج� �D%7ح/� ت� هwG ا��

إ�� �)��� خ�ص� �� �D9 ا��Dحa، و�� أهE �� �$اج� اOخ�� �� هwG ا���ح/� ه$ ا�7%�ف �/� 

  .ا���D	�ت ا�dز�� وت.��� ��0در ا�.0$ل �/��� وأ��L ا�=�ق ���7�6

ا���D	�ت : و��$�� ت%��L ��/�� ا�.0$ل �/� ا���D	�ت ا�2%��د �/� 	$��� �� ا���D	�ت ه��

D�وا ��$	�W�و���اOت ا�	��.  

1.2.3.3.3.1 .��$	�W�ت ا�	��D�ا  

 �D9 �� ��7ت ا�%� ج��	��D�إ�� ا ��$	�W�ت ا�	��D�ا � Oه�اف أخ�ى، و��3 ���3 ا}خ���ت"�

�اض ا�ا�J%�2دة\O ��(� 180ص[41]را��� #D� �%�ت ا�	��D�إ�� �$ا�=� ا������ ج���7، ��� ا 

�اف خ�رج�� وت��� "�	$�� ا��اخ/��ا���D	�ت ا�W"ذات�� وت��� �� هwG ا�.��� Yت "، أو �$ا�=� أ�	��D�ا

�اض أخ�ى، وت%��S ا���D	�ت "ا��W	$�� ا�<�رج��\O ام أو�>%�d� �7ة� ��$	�W�ت ا�	��D�و�9 ت3$ن ا ،

��%J/3ا�.0$ل �/��� و9/� ت ����� ��$	�W�ا.  

  ا���D	�ت اOو���. 2.2.3.3.3.1

ا����ان، أي �� ا����V$.D أو ا���%�/��3، و��دة �� �%E ه� ا���D	�ت ا�%� تO ]�6ول ��ة �� 

ج���7 ���%<�ام ا�2%�01ء أو ا��dح�M ��6%�[ ا�a.D، و�� EV �'ن ا���Sة ا��D/� �����O	�ت اOو��� 

a.D�اض ا�  .101ص[14]ه� أن تH��(� �����0 �[ أ\

�ق ا�.0$ل �/��� �� خdل ا��6وYت و�	��D��0در ا� p/%>� U�;$�3 ت��ل ا�%���و:  
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 E9ت:)02(ا��6ول ر�	��D�$اع و��0در ا	86ص]8[ أ  

	$ع 

  ا���D	�ت

  ��$���  ���Sات��  ��0دره�

���	�ت 

  أو���

  ا�2%�01ء -

-�Mحd��ا   

-���   ا�6%

-  E%� �%�ت ا�	��D�ا �Vح�ا

  .ج���7

-��D�(�ا���9 ا .  

-��Dت37` ا�$ا9[ إ�� ح� آ .  

- U�;$ت���� �� ت 

�ات ا�%� �9 ت.��m%��ثا.  

 ت���� �� ا�%./�� ا���6 -

  .�/�$ق

�ات -�m%�ا U�;$ت���� �� ت 

ا�%� �9 ت.�ث �/� �/$ك 

  .ا���%�/: �� �%�ة ��7)�

-�J/3%�ع ا�Jارت   

-S�.%�ا ��	إ��3   

 Y$ل ا�T9$ �/.0$ل -

���/�  

���	�ت 

��$	�V  

  داخ/��

-����S�ت �� ا�	���   

   حE6 ا���7�Dت-

-p���3%�ت �� ا�	���   

  %�$���1 اO	"=� ا�-

   ���	�ت �� ا��$ز���-

  خ�رج�� 

   ا�$زارة واOج�Sة ا�.���$3-

   ا���7�6ت وا�)���1ت-

   ا��ور��ت وا�6�ا�� وا��d6ت-

   ا�%�1ر�� ا��)$��-

   ا�<�ص��ت ا��را�-

 ا	<�Jض ا�p���3% ��1ر	� �[ -

  ا���D	�ت اOو���

 ا����� �� ا�.0$ل �/� -

  ا���D	�ت ا��W	$�� ا��)"$رة

 �7{ اOح��ن حd  ت�1م ��-

 دون �/�"3/� �$;[ ا��را��

   ���ا	��إج�اء درا��

�U خ/��J أ����� �� % ت-

تE��0 ا�a.D ا����ا	� �"�3 

�Lأ�  

 ��م ت$�� ا���D	�ت -

 �J3رج� ا�%� ت����

 �/3"� �6��7��

a.D�ع ا$;$�  

  دم ا���D	�ت� ت1-

 ��م �dء�%�� �� -

�7{ اOح��ن 

aح�D�2ح%��ج�ت ا  

   ��م د��%9-
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 �����D	�ت ا��W	$�� إذا آ�ن ت$��ه� ����1ر وا�)$��� ا2ه%��مآ� ا�.�2ت �H6 أن �7=� و�� 

�أ�� إذا آ�	T هwG ا���D	�ت \�� ، ا�%� ت�دي إ�� ا�.0$ل �/� إج���ت �%��ؤ2ت ا�a.D وت.�1# أه�ا�

a.D�اض ا�\O ���d� ����D	�ت �7/� ا��Dحa أن �b�� ��%7;��� إ�� ذ�: �/� ا، آ���� أو \�

  .اOو���

 Eإذا ت � �)� إج�اء ا�D.$ث �/� ا���D	�ت ا��W	$�� �1> 	1$ل �� ا�2%��دو��6ر اbش�رة أ	

 �. 186صa.�"[18] ���ا	�" 	1$ل �)�  اOو���أ�� إذا تE ج�[ ا���D	�ت، "�.�D%3� a"ا�a.D أ	

  ):09( ه$ �.�د �)$ع ا�a.D آ�� ه$ �$;U ���"�3وأن 	$ع ا���D	�ت

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 E9�1): 10(ا�"�3 ر�ا�%�$ a.D�اء ا�� 	$ع ا���D	�ت �/� إجV07ص]27[أ.  

  

a.D�ه�ف ا ��ت.� 

 a.D/� ز��d�ه� ا��7/$��ت ا
 �%$اج�ة �� ا������

��D%3� درا�� 

ه� ا��7/$��ت ا��.�0 
 �/3"� �.� �J3ت ���/�

a.D�ا 

 ا�)����

ا%9�اح إج�اء درا�� 
����ا	�  

ه� ا��را�� ا����ا	�� 
 �/3"� �.� ]J(ح� ت�ا��%1

a.D�ا 

 ا���1م ����را�� ا����ا	��
 ا�)����

E7	 

E7	 2 

2 
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  ص7$��ت و�7$�9ت �.$ث ا�%�$�#. 3.3.14.

 �  :أه��� ���� �/�ت$اج� ��/�� ا���1م �D.$ث ا�%�$�# ��ة ص7$��ت 	Gآ

.3.3.14.1 .aح�D�ا S�.ت  

،�6��%� �Gات	 �VX%#، ت��6ل ا�%�$� �� aح�D�آ�� ه$ �7/$م �'ن ا �1%J�9 ت ��	'� EV و�� 

  .110ص[2]�/�$;$��� ا���3/�

 #��Y �� ت�	��D���6[ ا%� aح�D�1$م ا�أن  ��Oا �L%1� #�$�%�ث ا$.� �� �ح�a أ	

��# ا��dح�M، و�� آ� هwG ا�.�2ت ا�2%�01ءY �� أو :�G� �0�0ت�7 وت�0غ خ �/kأ� Eأو 9$ا� ،

 ��L7� و���%أو ،aح�D�ا �D9 �� S�.�6 اح%��ل ت	9)�� ���>� a.D�ا �ت� أو وج�� ���� ت$ج�

w�M	[20]88ص.  

.3.3.14.2 .T9$�ا <m;  

�ة �%�� ��/�� a.D�ث �<==� �0$رة وا;.�، و��/�� ا$.D�ا o��	��)��� 2 �3$ن �

� أ��م �.$ث �)�ءا �/� �D/Yت ت��W ح�2ت �Yر�� و��ج/� �J	 �6� �1�$�%�ا aح�D�ن ا'� ،��M%(و�

Oا �� ��W�7 ��� �/�����، و�� آ��ح��ن ��H�6% ا��DحmL� a> ا�T9$ و�1$م ��را�� \�� ج��ة و�

� �/� 	$��� ا��7/$��ت ا��%.�0 �/��� و���%��� �/� 	$��� ا�1�ارات ا��%<GةV��[20]89ص.  

  	v1 ا��$ارد. 3.3.14.3.

 �D1� �7��1 ت�ث ا�%�$$.D�ا ��	اS�� E6ا���2 ش: وأن ح�� �� ، �� ���D اج�W3�ا �J�

p9و��` ا��$ا ���1ت ا��6رJ(�$ع �� ا	 ��	ث �/� أ$.D�إ�� ا �M(� #�$�%�ا � �� �$�	 	�6 أن ���

  .89ص[20]ا��W%�2ر

ن �� ا��$اp9 ا�%� ت �76	v1 ا��$ارد ���D� �� �D1 اج�اء ا�D.$ث �$�	و��$�� ه)�ك 

  :14ص[41]ا�%�$���1 
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�1 ��;�� ا�D.$ث bج�اءأن 2 ت�%/: ا������ ا��$ارد ا������ ا�����3  -��=� ، H/=ذا ت'�

 �� �(�� Gأخ �� a.�800دة�J�  ، اء���J هwG ، �300�/��1و�S�� �3ا	�� ا�a.D ت��U �1> �'ج

 o��%(�ا E��7ت H70� ��� ا�.0$ل �/��� ت3$ن �.� ش:؛ E%�� �%�ا�.��� ج$دة وص�ق ا��7/$��ت ا

  �/� ا��6%�[ اOص/� ا�Gي أخGت �)� ا��7)�؛

� ��Sا	�� �/a.D وإج�ا�� �����9 ا��=/$��، ��3  ه)�ك �7{ ا��$اp9 ا�-��$%� Uت�� �%

  .ا������ ت�6 ص7$�� �� ت$��� ا�3�b	��ت ا������ �%=�D# ا�1�ارات ا�)�ت�6 �� ت/: ا��را��

�  :آG�: �� ص7$��ت ا���1م �D.$ث ا�%�$�# 	Gآ

�ون إ�� ��/�� إدارة ا�)"�ط ا�%�$��1 �/-M(� #�$�%�ي ا���� �� ��W3�$ع ��  أن ا	 ��	أ �

 Eا�����1 و�/� ا�.�س وا�%<��� �� ات<�ذه Eات��Dة �/� خ��D7%��ون �0$رة آ� E�� ،�J�ارات �ا�1/

ا�%�$�E�� :�G� ،��1 �<��$ن �� ا�D.$ث O	�� �9 ت$;U خ=X ا�%��دهE �/� ا�.�س وا�%<��� �� 

  .90ص [20]ات<�ذ �7{ ا�1�ارات

  :/ �� v�D� �/# ذآ�w �� هGا ا��0J ���3 أن 	�%<���

 ��راء �����ه E	�Mم ا��7/$��ت ا�%�$���1 �� ت$��� ا��7/$��ت وا���D	�ت ا�dز�� ا�%� �.%�ج

  .ا�%�$�#، و�� أهE �)�ص� هGا ا�)�Mم �.$ث ا�%�$�#

ت7%�� ��7��� ج��[ ا�1�ارات ��J0 ���� وا�1�ارات ا�%�$��J0� ��1 خ�ص� �/� ج$دة ود�9 

1�ار �� خv��0 ا��$ق، ات�6ه�ت ا��)����� وا�����S، و�[ اتw�6 ا��7/$��ت ا��%�ح� ��ى �%<G ا�

 �M(�ا ���/� Hوج ،:/�%����� �ا������ إ�� تD)� ا���J$م ا�.��a �/%�$�# وا�Gي ��آS �/� ا�%$ج

 ��� �="	O���3 ا� U�.0�ا �إ�� �.$ث ا�%�$�# ���%�Dره� ا���خ� ا�=b �7�Dح�اث ا�%���3 وا�%$ج

  .د�9 ��\�Dت ا�����S واح%��ج�ت ا��$ق	.$ ا�2%���6 ا��0

� إ�� �.$ث ا�%�$�# �/� أ	�� ت1$م ��VdW أدوار ر�����M(�:  

  ا�$�J�i ا�$ص��J ا�%� ت"�� ج�[ وت�1�E ح��1# ��7)�؛ -

� وش�ح �/��D	�ت ا�%� تE ج���7؛ -��Jت ��L%ا�%"<���0 وت �J�i$�ا 

- Dت� .� �� ات<�ذ ا�1�ارات ا�%�$���1ا�$�J�i ا�%)�D�� وه� ت�آS �/� ا�%)o��%(��� �D ا��%
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  :ت)E�1 �.$ث ا�%�$�# �%"�� ����9 أ������

- ��%/Wت، و�� أ�d3"��ا ��ث ا�%� ت��ف إ�� ت.�$.D�ث ا��$ق وا���%�/��3؛: ا$.�  

ا�D.$ث ا�%� ت��ف إ�� ح� ا��"d3ت ��W �.$ث ا��)%o، �.$ث ت)E�M ا���7�Dت، �.$ث  -

o�و� .ا�%

�# آ1)�ة �%�ح� �� ;�� ا��7�� �� ا�1)$ات ا�%� ت�� �%<G إذن ���3 ا�%�Dر �.$ث ا�%�$

ا�1�ار ����7/$��ت ا�dز�� 2ت<�ذ ا�1�ار و�� ��)�� ت/: ا��S���� �1/7%�o ا�%�و��6 وا�Gي ��3$ن 

�	�W��0 اJ�ر ا��را�� �� ا$.�.  
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  2ا���� 

�	

 ا���� 
  ا����� ا���و��

  


�� ا
	�و��� �� �

�� ا
	�����، و�	��ن ا�

�� ا
	�و��� ��	�� ������ ����� �� ا�
ا

 ����	

	���� أه�اف ا
�#س��، !�  ���ول ���� ا ������� �� ا
�	/��ات ا
	� ت	,��+ �* ب�)'

2��1 ا
	�و���� 
	���� ا0�
  .ه�اف ا
	�و���� 
�4#س��ت���� �
�� أ�6+ �� �5	34 ا

 8�1�
�� ا
	�و��� �� خ9ل �2�
��� (إن ا�
�ت ا=9�
�ت، ا
2<� وا����
ا@�9ن وت2<�? ا

�A5>
2�)  وا
��* ا�

� �� ا
	Hث�� �F4 ا
��	'E4 وإ=2��DأC�1 �� ا��,
�IJ �1 اAوخ � ب�
ا�

	
2���� ا
����ة ا�
� ا
�#س�� �� �L +Lوف ا'���ت وا
	� ت�	5�	2�
 ب��M أ���ل <'�ه�� تا


� ا@ن,�ق �F4 �ون	��� 
'Qا أP�! C�1 ا@ن,�ق �F4 ا
	�و�� . ا
�#س��ت�<�+ ن��� آ���ة �� إج�

� �� ا
�#س��ت���
�ت ت��+ �� ا
	�و�� ��A2ا أس�س�� �� أي . ن<�ط ا
	���� �� ا�V��
آ+ ه8Q ا

  .ب�ن��� ت�����

�راس� وا
	��4+ و
��2�ا
س2	2�ول �� هQا ا
,A+ ب��
�	
  :ط ا

   ا
	�و��؛أب��د -

 ا@�9ن؛ -

-  �A5>
�تا
��* ا����
 ؛وت2<�? ا

-  �>2
���ا�
�ت ا=9�
  .وا

   ا
	�و��أب��د. 1.2


�� ا
	����� �� أي �#س��، و��ج* ذ
E إ
F ��	�� ا
	�و���
2��1 ا� �� � ��A2ا أس�س�

�
�2	� و�� إ=2��D ب�
ا���ور ا
Qي �D��4 ا
	�و�� �� ت���3 ا
��	'E4 ب
�ت ا
	� ���� 8ا��، وا@ش�


2�4	� �� ا
��	��+ وت��� �أن  D
�
D، و�� ثP د��D إ
F ات5�ذ =�ار ا
<�اء واس	��ار اس	�� �'���

�–����c ا
�bوف وا
�	/��ات ا
	� ت��+ ��'� ا
�#س��ت اaن '2� �����2	
 ت��+ �� -خ��1 ا

� �� ا
�#س����  .ا
	�و�� ��A2ا ه
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�
	�و��  ا@دراك ذ
e Eب� ا
�=�ف �2��ه�P ا
�	���4 ب,�
�� �46�	�

��ا�	
�2�ط ا
  : ا

  �,'�م ا
	�و��؛ -

 أه��� ا
	�و��؛ -

 أه�اف ا
	�و��؛ -


�� ا
	�و��� -�
� ا��  .ا
��ا�+ ا
�#ث�ة �� ت�

  �,'�م ا
	�و��. 1.1.2

�  :ت��دت ت��ر�3 ا
	�و�� وذ
E �� آ�تi إ
h Fخ� نQآ� �2'

2��Q ا
	: " ا
	�و�� �F4 أنKotler"D" ��ف آ�ت�4-� ����J* �� إ=�
���2 �� ب�� ج'�د ا

5���، أو �� =��ل ���ة ����2
��4��4�ت، و�� ت�'�+ ب�* ا
�2	� أو ا
  ؛603ص[9]"


�i ا
	� ت��C : " ا
	�و�� �F4 أنVanetti"D" و��ف ��ن	� -������� ا
�Vق وا0س

�لAتe�
�� ب�
�� ت��F ب� ��
�oق، و��
�
� ب�Aتeو���ا�	
  ؛19ص[42]" أو ا

-Dأن F4� �و��	
ت�ج�D ا
��	'E4، وإ=2��D و!F4� D6 ا
��Aل �F4 : " و��ف hخ� ا

 ����c �� ��/� 0ي �#ث� Dوت�2* ت��ض ،�����V

	D ا�! F
�ت ا
	� �� شHن'� أن ت���8 إ�	2�
ا

D180ص[43]"س�4آ.  

 Dأن F4� �و��	4
�ء ت���3 Vب�� ���� إ���
�ر�3 ا�	

"�� خ9ل ا��i ������ ا
�Vق وا0س

�ت أو �	2� F4� ل�A�

��	'���4 ب'�ف إ=2��'P ا��ل بAتe�� ا
�#س��، وا
	� ت��C ب'��ا
	� ت�	5

�ت ا
�#س����  ".خ

 ���� ��46 ���� ��4آ��	�
�2�ط وا
�ب�� اس	95ص ب�s ا�
�ر�3 ا�	
  :�� خ9ل ا

���؛ -'	��
�ل ب�0س�اق اAتeا �'��
�i ه�  ا
����4 ا
	�و���� ت�	5�م �cق وأس

�ت ا
�#س��؛���ه -�� P ا
	�و�� �� ت�'�+ ب�* �2	��ت وخ
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�#س��، ب���رة أخ�ى �tن إ -��eت ا
	������ بA9ت
ن ا
����4 ا
	�و���� �� ه� إe أداة 


��� وآQا ��
� إ
F ا
��	'���4 ا'	
�� ت�2+ ا
�#س�� رس'
ا
	�و�� ه� ا
�س��4 ا
	� �� خ9

  .ا
��ت����

�ر8 ����4 ات�	���J* أو ا
�2	� وا
�<	�ي، �tنD �� ا
�'P وب�� أن ا
	�و�� ب�
�ل ت����� ب�� اA

 �1�2�
�ل ت	i4V وج�د ������ �� اAل، !�  أن آ+ ����4 ات�Aتeه� ����4 ا��
ا
	�Vق 

�
�	
� �� ا
<�+ ا'A54ن:  

    

  

  

  

  

  

  

  

 P=ر +�>
�ل ا
	�����): 11(اAتe362ص]44[ ����4 ا  

 �!:  

�ن�ت ا
��4Vب-��
�ر اA� س+ ه���
   ن�4'� إ
F ا
��	��+؛ ا

��4�ت ا
��4Vب ت�4�1'� إ
F ا
��	��+؛-��

� ه� ا�   ا
�س


� إ
F ر��ز وذ
E �� ش�+ آ�4�ت أو �1ر، أو إش�رات �* ��ا��ة اخ	��ر -� ت���+ ا
�س


� آ�� ��io ا
��س+؛�  ا
���ز ا
	� ت��+ ا
��	��+ �,'P ا
�س

-
� ا'���c �� +ن� �	
�ل وه� ا
�س�J+ اAتeة ا��ن� ا
��4Vب ت�4�1'� إ
F ا
��	��+؛ =2��  

 ا�����
  ا������

 )م���� إ�� رم�ز (
  ا������

 )���ة ا����ل (

��� ا��������  
) �!  ��ی

 )�#"�� ا��م�ز
 ا��"&%$�

 �ب�ا��&'

 ا�&,+ی� ا�*("��

 ا�/�.�ء
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�ن� ا
���Aدة؛-��

,'P ا 
���	
�4�ت ا
�	���4 ب,E ا��

� وت	)�� ا�   ت�ج�� ا
�س

-
�ى ا
��	��+؛� اeس	��ب� وه� درج� ا
 �
���4�ت ا
	� ت	��� ��� ا
�س��
  �� وا
�P �� ا

-�5�رج�� ا
	� ت�
�اخ��4 أو ا
� ب'� تE4 ا
�#ث�ات اA�� ء�ث أث2�ء ت��4 ا
��	��+  ا
)�ض

��4��4�ت ا
��ت�ة

� ا
	�و����، أو أث2�ء ت��4 ا
��س+ �
�4س.  

  أه��� ا
	�و��. 2.1.2

 �2�
�� �� ا
��ا�+ ا
	� ت��+ �� و�L,� ا
	�و�� و�L,� أس�س�� وض�ور�� �� ����
ه2�ك ا

�ت أ�	2�
��1 خ��1 ب�� ا
	�Vر ا
���� ا
Qي !�ث �� !�P ا
�#س��ت، ودخ�ل ا��
�ة �س�ا=ا�� ج

�4� ��ة �� ا0س�اق ب�س	��ار، وأهP ه8Q ا
��ا�+ ���  :120-119ص[45] وL'�ر �2	��ت ج

-  Pه�,	
�ل واAتeا ����ت �� Pه��J* وا
�<	�ي، ��� تi4V وج�د وس�J+ ت��
��� ب�� ا��
ب�� ا

  ب�� ا
����V؛

�ء آ	� -V'���4 ووس	�� �� �	2�
�ر ا
���4 وت��ر ت�2ع وز��دة ��د ا��0اد ا
� ��Q	A+ ب'P ا


�J؛�	
 ا


�'�د ا
	�و����؛اش	�اد -��م ب��
� �	i4V ا�� ���	2�
2���� ب�� ا�
  ا

-  *4�
���4�ت ا
�	���4 ب��
��ى ا��0اد، �� خ9ل إ��ادهP ب
 ���
���� ا
	�و�� ج�ا �� ا


'P، �'� �4/� ���ة ج'P'4 ب'�؛ �����
�ت ا��5
 وا

�ط ا
	�و��� �F4 =�ار ا
<�اء  ->2
2� دخ�
D �#ث� ا� ��ى ا
��	'E4، و�b'� ذ
E أ!��ن


�'
 �VV5� ��� P
 �
}س�اق وا=	2�DJ س�4.  

  أه�اف ا
	�و��. 3.1.2

 ���� �	

	���� ������ �� ا0ه�اف، وا �
�� ا
	�و��� �* ب�)'�
2��1 ا� ���ت	)

��
�	
�2�ط ا
  :284-283ص�A![46]ه� �� ا

  ا@�9م. 1.3.1.2

���4'	��
� بD ت���3 اAو�� ،IJ�A5

�2	� �� !�  اeسP، ا�
��� وا
��ت���� ب��
 ا

D�4� ل�A�
2��* ا
	� ���� أن ����'�، وأ��آ� ا�
  .ا
��ا1,�ت واeس	���ل وا
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  ا@=2�ع. 2.3.1.2


��� وا
��ت������
� بD إ=2�ع ج�'�ر ا
��	'���4 اA��4 و���
� ا
	� ت���'� اJا�,
2��* وا�
� ب

�
'P ب/�ض ا
��Aل �F4 اeس	�P'2� �4ب�V�
  .ب� ا

  ا
	Qآ��. 3.3.1.2

 �� �1���4 �� ت
ال �	���ة �� ا0س�اق، وخ�
� بD تQآ�� ج�'�ر ا
��	'���4 بHن اAو��

 ��4�
� ت��ف �F4 ا= E4'	��
�ه�ر �� ��ا!+ دورة !��ة ا
�2	�، !�  ���ن ا	
��!4	� ا
2)� وا


2� ا� �'�4cة وأخ�ى، و�	ب�� � �� و��م اeت��8 إ
F ا
�4* وه� ��	�ج إ
Q� �� Fآ�8 ب''�
�ج� إ�

�4���
  .ا

4.3.1.2 .
�
�	
  ا

Jeو P���� وت'Jش�ا ��ى ا
��	'E4 ب�
 ��4�
�
 ا
�ض� ب�
� بD ت�Aو��D ��ث �2'�	
� وا'
 

��/
8.  

 +��>

��ن��� ا
	����� ا�� وث��� بc�وت��ر ا@ش�رة إ
F أن أi4o أه�اف ا
	�و�� ت�ت�? ارت�

 F

�4#س��، وإض��� إ                 ��ب�� ا
Qآ� ت�ج� أه�اف ت�و���� أخ�ى ن�ج
ه�
ا0ه�اف ا

�4� �  :218ص���[47]

�ت؛ -�	2�
  ا
	�س* �� ت���P ا

� ت���D ا
�#س�� �� �2	 -� P���� ا
��=��؛ت'	A! F4� �b����4
 �ج�ت 

�لا
	�آ�
 �F4 ا
��ق  -A�@�  . إرش�دات ا
�#س�� وأ���ره

4.1.2 .��
�� ا
	�و���ا
��ا�+ ا
�#ث�ة �� ت��
� ا  

�
�� ا
	�و��� 0ي �#س�� ب������ �� ا
��ا�+ ن�ج
ه�
�  ��	Hث� اخ	��ر ا��

  :240-239ص[48]��4
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�4#س��. 1.4.1.2 ��
��
�رة ا��
  ا

�!�	�

�� ا��
�4
��آ��6ا �� ت��د ا
��ارد ا

	�و�� �� ا
�#س��، ��96 ���� 
�4#س��ت ا  

��ودة ����2'� ذات ا
��ارد ا
����ة اeس	��ن� ب��
@�9ن �� ا
	�و��، ب��2� ا
�#س��ت ذات ا
��ارد ا


� آ���ة إذا �� ر�o~ ا
�#س�� ��ط ا@�9ن� �	i4V إن,�ق ��>2

��* ا
<�A5، !�  أن ا�اeس	��ن� ب

D2� �2��� ��,2� FA=أ ����ت ��.  

2.4.1.2 .�	2�
  ����c ا

	

�س�J+ ا�� ،�	2�
�ت ت5	34 وس��4 ا
	�و�� !�i ن�ع ا�	2�
�و���� ا
��	���4 �� ت�و�� ا

����2A
�ت ا�	2�
  .اeس	'9آ�� ت5	34 �� ا
�س�J+ ا
��	���4 �� ت�و�� ا

3.4.1.2 .����'	��
  ن���� ا
��	'���4 ا

 ��� ،���
�+ س�ق ��	' iس�2�

�� ا
	�و��� ا�
���� ش�+ ا'	��
ت��د ن���� ا
��	'���4 ا

 ���4'	��
�ت اeس	'9آ�� ا
	�آ�
 �F4 ��ض~ ا�0�اد ا
����ة �� ا�	2�
�F4� ���J �2	�� ا'2
ا

���4'	��

�Qب ا ���2����� . ا@�9ن آHداة ت�و���� هA

�4<	��� ا Dج��

�� ا
	�و��� ا�
أ�� ا

 ��2,
����+ ا
	�آ�
 �F4 ا
��* ا
<�A5 ا
Qي =� ���� ا@ج�ب�ت ا
��ض�� �� ا
���6 �� ا0س�4M ا

	�� ��ج'	�� �	
�ة ا���
2����اA
5��� تE4 ا
�4* ا.  

  ����c ا
��ق. 4.4.1.2

�4� آ�ن ا
��ق ا
Qي ت��+ ��D ا
�#س�� ���� *��
��4 و1/��ة، زاد ا@�	��د �F4 وس��4 ا

 F4� ��ق واس* �tن ا
�#س�� ت�	�Vوذات ن ��
ا
<�A5 آHداة ت�و����، وا
��� إذا آ�ن~ ا
��ق دو

  .ا@�9ن آ�س��4 ت�و����

  ا@�9ن. 2.2


�� ا
	�و��� ا
�#ث�ة وا
���آ� 
D، و�F4 هQا ��	���
2��1 ا� �� � ا@�9ن ��A2ا �'�

�3J ا
�#س�� ا0خ�ى، / ا0س�س �tن ا@�9ن آ2<�ط ت����� Lب� �� وث��c�ت�و��� ��ت�? ارت�


�� ا
	����� ا0خ�ى�
�تD ب�2��1 اc�  .�9وة إ
F ارت�
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��6�

Qات، ا!	+ ا@�9ن اه	��م ا�
��D و
'Qا ا
��i ب� �� ا
�#س��ت، و1�رت ��2نD وأس

� ���+ ا
	�Vق 
'Qا�� ،�=�
��وأ�1
D ت��V وت2�	
�2�ط ا
  : ا
��A2 أ��ا ض�ور��، وذ
E �� خ9ل ا

  ت���3 ا@�9ن؛ -

 أن�اع ا@�9ن؛ -

 وس�J+ ا@�9ن؛ -

-  P��Aا!+ ت�� Q�,2ا@�9ن؛وت 


�� ا@�9ن -��� Pس وت�����=.  

  ت���3 ا@�9ن. 1.2.2

�  :نQآ� �2'�ور�3 ا@�9ن ت��دت ت�

-
��P ا��0�ر أو "��ق ا������0 ا@�9ن �F4 أنD 	 ت��ف ج���� ا�	
 ��A5ش ��o �4وس�

�ت ب�اس�V ج'� �����4، و���ب+ أج� ����ع��5
  ؛197 ص[45]"ا
�4* أو ا

آ��� ا0ن<�V ا
	� ت��م ب��o ����V " ����ف ا@�9ن �F4 أنStanton" D" أ�� س	�ن	�ن -

 ��A5أو ش,���-ش ��J��- أو ���ة ���
� �����4 ا
���4، ت	��4 ب�2	� أو خ� �� ���c رس

  ؛14ص[49]"����2

- Dأن F4� ف ا@�9ن��� E
Q4*، أو " آ�
��P وت�و�� ا��0�ر، أو ا�	
 ��A5ش ��o �4وس�

 ،�A5ش ��o *��
�ت �� =�+ ج'� �����4، و���ب+ أج� ����ع، ��@�9ن وس��4 �� وس�J+ ا��5
ا


D، !�  و�
��	'���4 ا
��ت���� �� خ9ل وس�J+ ا
2<� ش�+ �� أش���ل ا
���4 بAات P	�

����
  .426ص[50]"ا

��9ن وا
Qي �F4� I2 أن ا@�9ن ه� 
 +���ء ت���3 شVإ� ���� �
�	
�آ��� ا0ن<�V "وب

�ر، ا
	� ت��م ب��o ����V ش��A5، وب�اس�V ج'� �����4، و���ب+ أج� ����ع، ب'�ف ت�و�� ا0��

�ت��5
  ."ا
�4*، وا
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�� �46�	�
� أرب�� �2��1 ت��
 ا@�9ن وا���ر�3 ���� ت��	
  :�� خ9ل ا

- P	� ���4'	��
��4�ت إ
F ج��* ا��
�ل ��o ش��A5، ب��F2 أن ن�+ اAا@�9ن وس��4 ات 

  دون ��اج'� ���ش�ة ب�P'2 وب�� ا
���4؛

-2
�ب+ أج� ����ع 
�س�J+ ا�� eإ P	� e �4 أن �)*  ا@�9ن��

� ��	�V* ا�	
�<� ا
�5	4,�، وب

�2�ح !�4	D ا@�9ن��؛
  ا
<�وط ا
	� ��اه� ض�ور�� 

�ت؛-��5
�ت وا�	2�
�ق ا@�9ن ت�و�� ا��0�ر و
�� ��? اVن +�>�   

-�>2
�د و���وف وه8Q ا
A,� ت��
 ا@�9ن �� ا�� �4��
  . إن ا

  أن�اع ا@�9ن. 2.2.2

5��� �� تD,�2A، !�  ت�ج� خ��� ������ ت5	34 أن�اع ا@�9ن ب�خ 	��
���� ا��
	9ف ا

�
� ه� ��ضC �� ا
<�+ ا
��ا� i�!:  

  

  

  

  

  

  

  

  

 P=ر +�>
  429ص]50[ ������ ت3�2A ا@�9ن): 21(ا

  

���� ت3�2A ا@�9ن�� 

��V/	
 !�i ا
 ا
�/�ا���

 i�!
 ا
�)��ن

 !�i ا
	Hث��
 ا
��4Vب

 

 !�i ن�ع
 ا
��'�ر

�ف'
 !�i ا

-�
  إ�9ن دو
  إ�9ن =�Vي-
  إ�9ن ���4-

ت��ري إ�9ن -  
��o إ�9ن -  

     ت��ري
 

  تHث�� ذو إ�9ن -
�ش���       

ذو تHث�� إ�9ن -  
��o    ش����  

 
 

��جD إ�9ن -  
�J�'2

��4	E4' ا   

��جD إ�9ن -  
���2A

��4	��+ ا 

��جD إ�9ن -  
�ءV�4س
     

إخ��ري إ�9ن -  
إ=2��� إ�9ن -  
تQآ��ي إ�9ن -  
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  ت���P ا@�9ن !�i ا
	/��V ا
�/�ا���. 1.2.2.2

Pث9ث� أن�اع ه���� F
�ر ا
	/��V ا
�/�ا��� إ��� i�! 99ص[49] ا@�9ن:  

1.1.2.2.2 .�
�و
  ا@�9ن ا


��4	'���4 �� دول  Dو���ن ��ج ،�
�و
�، ا@�9ن ا
Qي �/�V أآ�6 �� دو
� ب�@�9ن اA��

�,4	5�.  

  ا@�9ن ا
��Vي. 2.1.2.2.2

 ،���4'	��

�A+ إ
F أآ�� ��د ���� �� ا P�A� يQ
� ب�@�9ن ا
��Vي، ا@�9ن اA��

	2�
�ض�� ذ
E ا
��V ا
Qي ت��ع ��D ا'�4 �2��
�ت ا�.  

3.1.2.2.2 .�4��
  ا@�9ن ا

�
�و
� ب�@�9ن ا
���4، ا@�9ن ا
Qي ��	��V2� F4� �A ج/�ا��� ���دة �� اA��.  

  ت���P ا@�9ن !�i ا
�)��ن. 2.2.2.2

��ر ا
�)��ن إ
F ن���� ه���� i�! ا@�9ن P���[50]430ص:  

�ري. 1.2.2.2.2�	
  ا@�9ن ا

�ري ه� ا@�	
�ت �� �2	� أو خ��� ا@�9ن ا����
�9ن ا
Qي ���ن ا
/�ض �D2 ت�و�� ا

�2���.  

�ري. 2.2.2.2.2�	
  ا@�9ن ��o ا


�4#س��، وب2�ء ش'�ة  
��	� 
�ف �D2 خ�4 �1رة و��آ'

�#س��، ا�وه� إ�9ن خ�ص ب

2�
� ب/s ا
�b2 �� ا
	�و�� '�� ��4���	�
�ى ا
��	'���4، أو ا
 ��ت'�	2�
� و'
 ���cواس�� و ��ت'�	

��ت'��  .أو خ
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  ت���P ا@�9ن !�i ا
	Hث�� ا
��4Vب. 3.2.2.2

��ر ا
	Hث�� ا
��4Vب إ
F ن���� ه���� i�! ا@�9ن P���[51]38ص:  

�ش�. 1.3.2.2.2��
  ا@�9ن ذو ا0ث� ا

 8��ى ا
��	'E4 وج�� D4	�Aف �� اeت�
�ف هQا ا
�2ع �� ا@�9ن إ
F إث�رة ر��o ا
<�اء '�

�تا
���oب بHس�ع(�,5	
�5��1 ب
  . و=~ ����، �6+ ا@�9ن�ت ا

�ش�. 2.3.2.2.2��
  ا@�9ن ذو ا0ث� ��o ا

 �� E
�ف هQا ا
�2ع �� ا@�9ن إ
F ا
	Hث�� �F4 ا
��	'E4 وذ
F4� E �	�ة �4��c ن����، وذ'�

5��� ��ض�ع ا@�9ن
  .خ9ل ت/��� س�4آD وات��ه�تD ن�� ا
�2	� أو ا

  !�i ن�ع ا
��'�ر ا
��جD إ
�Dت���P ا@�9ن . 4.2.2.2

  :55صP��2�[52] ا@�9ن !�i ن�ع ا
��'�ر ا
��جD إ
�D ا@�9ن إ
F ث9ث� أن�اع ه�

1.4.2.2.2 .�J�'2

��	'E4 ا�  إ�9ن خ�ص ب

AJ�A5ب D,���	
 ���5

2�4	� أو ا �J�'2

��4	E4' ا Dج��
 و!D6 8، و�
ا��Dوه� ا@�9ن ا

Jش�ا F4�D
�  .D واس	��

2.2.4.2.2 .���2A

��	��+ ا�  إ�9ن خ�ص ب

�س�ت ��
�ت وا�	2�
�1+ ����4�ت �� ا�	
 �����2A
وه� ا@�9ن ا
��جD إ
F ا
��	����4 ا


�#س��، و��آ
 هQا ا
�2ع �� ا@�9ن �F4 دوا�* ا
<�اء ا
�ش��ة وا
��9ن���5��1 ب
  .ا

�ء. 3.4.2.2.2Vس�
�  إ�9ن خ�ص ب

�ء ا
��ز���V�4س
 Dا ا@�9ن ��جQه ��ف �D2 ت
و��هP ب����4�ت ت�	�ج''
 وا
�آ9ء، ا

�c�  .����4 ا
�س



 74 

�ف. 5.2.2.2'
  ت���P ا@�9ن !�i ا

�ف إ
F ث9ث� أن�اع ه�'
�ر ا��� i�! ا@�9ن P���[53]169ص:  

  ا@�9ن ا@خ��ري. 1.5.2.2.2

�ة، !�  ���ن���
�ت ا�	2�
� �	P ت����M� P �� ا���ف ��	5�م هQا ا
�2ع �� ا@�9ن �2'
 ا

Dت�� ا
�2	� واس	5�ا�J��4 ب,�ا�	ت ��  .�D2 ه� ب2�ء i4c أو
� �F4 ا
�2	�، وه2� ���V ا@�9ن ����4

2���اا@�9ن . 2.5.2.2.2=@  

،����2�
�دة ا�
2����، وازداد أه��� هQا ا
�2ع �� ا@�9ن�ت ب	

E ب�@�9ن اQو���ف آ 


�ت ���دة ض�� ا�	2� F4� i4V
�ف �D2 ب2�ء ا'
� �HخQ ش�h 9خ� وه� �2	��ت ا
���وض�،وا= � آ�

 D2رن� ب���د �� ا
��ق �� خ9ل إج�اء ���� �	2�
 �����
ة ت2�� ����	
 F��� يQ
�رن ا��
ا@�9ن ا

�ش�ة�� ��o ش�ة أو��ت ا0خ�ى ب�Aرة ���	2�
، و��	5�م أآ�6 �� ��!�4 ا
��2 �� دورة وب�� ا

�	2�
�ة ا�!.  

  ��يا@�9ن ا
	Qآ. 3.5.2.2.2

 ،�	2�4
 �(2
��F4� �b اس	��ار ت
داد أه��� هQا ا@�9ن �� ��!�4 ا��
وذ
E �� أج+ ا

 Pره���'P ب	Qآ��هP أن'P اتQ5وا ا
��ار ا
A��C ب�خ	�
 �
 ا
�ض�
تQآ�� ا
��	'E4 ب<�اء ا
�2	� وت�

�	2�

'Qا ا.  

  وس�J+ ا@�9ن. 3.2.2


�+ ن�ع �� ا@�9ن�ت ���� اس	5�ام وس��4 إ�9ن� P=ر +�>
���� وس�J+ ) 13(� ����2، وا

�!� أ��م ا
�#س��	�
  .ا@�9ن ا
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 P=ر +�>
  208ص]54[ أن�اع وس�J+ ا@�9ن): 13(ا

  


��ن. 1.3.2.2,4	
  ا

 +J��ض�، وه� �� أن�C ا
�س�

��ن وس��4 إ����9 �'�� و�	�Vرة �� ا
�=~ ا,4	
��	�� ا

��	2�

��ن آ/��8 256ص[26] �2'�اeس	'9آ��ت خ��1 ا@�9ن�� �F4 ا@9cق 
���6 �� ا,4	
، وا

�IJ أو �
ا�� وAة خ��ول ا
��ا
���� وس�J+ ا@�9ن �	��
 ب��
  :��ب ن�ج
ه� �� ا

P=ول ر��

��ن): 03(ا,4	
  220-219ص]52[�
ا�� و���ب ا@�9ن �� ا

�
ا��
  ا
���ب  ا

� ��  ا
��* ب�� ا
�Aت وا
�Aرة-�
� 

 8���9نا!	��eت جQب ان	�
 ����ه>�
  .ا


��ن ��	�� وس��4 -,4	
 اeن	<�ر، إذ أن ا

�ى ��Pb ا0س�، ا
<�ء ا
Qي �ج��ه���
 ���	� 

�ه�� ��
�#دي إ
F ت��ض أآ�� ��د ���� �� ا


��9ن.  

�ت -��
��ن�� ت2�سi اeه	�,4	
 ت��د ا
��ا�� ا

�ه�ة >� �1�� �� ��
��4�ه�� �
 �,4	5�
ا

 8Q'
  .ا
��ا��ا@�9ن�ت ا
��ا��� 

-Dع ت�4,� ا@�9ن ب�  . ارت,


� ا@�9ن�� إ
F ا
��'�ر -� ��1ب� ت�ج�D ا
�س

 *���

��ن �5�ic ا,4	
�ف و!�8، 0ن ا'	��
ا

�  .�� و=~ وا!

- � ��ض ��د آ��� �� ا@�9ن�ت �� و=~ وا!

 ��� ��ا=�� آ+ �2'A� ودرج� ��
��� F4� ث�#�

��ه��� ب'>�
�م اه	��م ا� F
  .�#دي إ

-A=  ل�Aات �
�! �
� �	�ة ا@�9ن =� e ت�

2�س�� 
��4'�ر�.  

  

 وس�J+ ا@�9ن


��ن,4	
� ا
�اد�� اJا��
 ا
 

 وس�J+ أخ�ى ا0ن	�ن�~ ا
��9ت
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  ا
�اد��. 2.3.2.2

 �� �����، وا
�اد�� �	��
 ب��
ات و���ب ن�ج
ه�

�i ا@�9ن�� ا���	�� ا
�اد�� �� ا0س

�
�ول ا
��ا�
  :ا

P=ول ر��
  437ص]50[�
ا�� و���ب ا@�9ن �� ا
�اد��): 04(ا

�
ا��
  ا
���ب  ا

�ل �إ�9ن س���� �	�* ��'� ا
� ��	�� وس��4 -

 ����c �� Dي ���بQ

4<�ح ا
�ا��، ا��0 ا

�A5>
�ل اAتeا.  


	D ا@�9ن�� ب4/�ت -� ��	�V* ا
���4 أن ���م رس

����	��
�ت �5	4,� ت2�سi ج�'�ر ا�'
  .و

 ���C ا
�اد�� ب�2+ ا
�س�J+ إ
F ا����0 �� -

  .ا
��'�ر

���J �� ت��1+ ا0خ��ر وا-,
��4�تا
���� ا��
.  

- ~=�
 ا!	��ل ت)��� ا
��	���� ب���c iل ا

�ب ا
�Aرة،(ا
Qي ت�	/�=D ا@�9ن�ت �o ل�c 

  ).ا@�9ن

- �� ����
�د ا�
 ت<	~ ��	��� ا
�اد�� ب�� ا

  .ا@ذا��ت

- E

� ا@�9ن��، وذ�
�4س 8� ان5,�ض درج� اeن	�

�ل �2� eن</�ل��Hب ��
�o ا��0اد P'�� اس	�

�� �
�4اد�� �� �
�  .إ
�'4P+ ا!	��ل و�1ل ا
�س

- ��ب�� ا@�9ن إذا �	� F4� *�	��
�م =�رة ا�

�ت	D آ��4 أو ج��4 �� ا@�9ن�.  

  

3.3.2.2 .�Jا��
  ا

� ا
�	�AA5 هQا Jا��
��� وا�
� اJا��
� ان	<�را واس��، وت��2� آ���ا، �'2�ك اJا��
ت��ف ا

� ذات ا@1�ار اJا��

���� وذات ا@1�ار ا0س���� أو �� ج'�، و�� ج'� أخ�ى ه2�ك ا


ه� و����'�، ن�ج
ه� �� 221ص[50]ا
<'�ي��� �� �'
� ه� ا0خ�ى Jا��
، وا@�9ن�ت �� ا

�ول ا0ت��
  :ا
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P=ول ر��

ا�� و���ب ا@�9ن �� ا
): 05(ا��J286ص]55[��ا  

�
ا��
  ا
���ب  ا

�ل ا
�س�J+ ا@�9ن�� -A�@ س��� ت�� وس�2� �4

�����.  

-+���  ��V/ت ���ت E
�
��� �F4 =�اءت'�، وب�/
 ا

  .واس��

- �Jا��

��Pb ا Pb	2�
 ا@1�ار ا
���� و ا

���V ��ون� واس�� �� اس	5�ام ا@�9ن�ت، 


Qب���� �� ��م وآ �  .aخ�E إ���ن�� ت/���ه

- �� �� �	�C ا=	2�ءه� �
���� �Jا��
 أس��ر ا

*�	��
  .�5	34 ش�اCJ ا


��اج�- ����  .� ا@�9ن�ت و=�اءت'� ت	�C و=	� آ

- ����c �� ان�
��� أت�ح اس	5�ام ا0�V
�م ا�	
 ا

�4�A,واس* وت ��ن F4� ت�  .ا@�9ن

�رئ -�
� e ت��+ ا= 3�A4
 �����
 ا
��اءة ا

��9ن�ت
 ���
� اه	���.  

- C�	� e ��ة ا
�ا!�ة =���
 آ�6ة ا@�9ن�ت �� ا

  .���1 ا@9cع �F4 ا@�9ن ا
��4Vب

�ود�-��  �� ���ن س��= 3�A
� ان	<�ر ب�s ا

 �c�2�
�م رواج ا@�9ن �� آ+ ا� ��

���'	��
  .ا

�رئ -�
�4 �,�� ا��c ة�	,
 �Jا��
��ظ ب,	!eم ا�� 

��ة و=�اءة ا@�9ن ب'���
�رتF4� D ��اج�� ا=.  

  

  ا
��9ت. 4.3.2.2


��اء ب�خ	9ف وه� وس��4 إ�9ن�� ت�Fb ب�ه	��م ج�'�ر ���� �� ا
��اء، و�5	34 ه#eء ا

�'�
، وآ/��ه� �� ا
�س�J+ ا@�9ن�� �tن 302ص[46]ن�ع ا
���4 و�)��ن'� وا
,�M ا
��ج'� إ

�
�	
�ول ا�

ا�� و���ب ن�ج
ه� �� ا� �'
  :ا
��9ت 
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P=ول ر��
  274ص]49[�
ا�� و���ب ا@�9ن �� ا
��9ت): 06(ا

�
ا��
  ا
���ب  ا

2�سi واس	5�ام ا0
�ان-�
  . ا
	P��A ا


� ا@�9ن�� -�ا
,	�ة �� ب�� ( �cل �	�ة ا
�س

  ).ا@1�ار��

�ت ���i�! �2 ا
��2 أو -��V= ر� س'�
� اخ	�

 ��
�ل �96(ا,c0ء وا��2
  ).ا

��4�ت آ��6ة �� خ9ل -�� P���رة �F4 ت��
 ا

  .ا@�9ن

-�Jا��
��4 ���رن� ب��
�  . ارت,�ع ت�4,� ا@�9ن ب

� �� �	/�ق �	�ة ا@1�ار ��ة �4��cت -'2��� 

� ب�@�9ن�ت'Vر�� ورب��
�م �	�ب�� ا0!�اث ا�.  

- +�= �4��

��� �4	i4V إخ��ر ا��ء ا@�9ن ب/
 إ

 �  .ره� ب�=~ آ�فا1�إ���

  اeن	�ن�~. 5.3.2.2


�A5ص ا@�9ن و
'Qا ا
/�ض �� ا
	�و��، وب'�� P	� �	
ت�	�� اeن	�ن�~ �� أ!�ث ا
�س�J+ ا

��9ن �� �tن ش��� اeن	�ن�~ ت��� ا
�ت ا
	� ���� أن ت�	��4'� ا
�#س�� ��5
� �� ا���


�، و
9ن	�ن�~ �
ا�� و���ب �46'� �6+ وس�J+ ا@�9ن ا0خ�ى ن�ج
ه� �� 288ص[55]�2	��ت'

�
�ول ا
��ا�
  :ا

P=ول ر��
  85ص]56[�
ا�� و���ب ا@�9ن �� اeن	�ن�~): 07(ا

�
ا��
  ا
���ب  ا


�#س��ت ا
����ة  إ���ن�� اeس	5�ام �� �cف ا-

  .وا
A/��ة

�!� ا@�9ن ���رن� -��
�ود =�Aى ! � e ت�ج

��4�ت��

�س�J+ ا0خ�ى ��� �#دي إ
F و��ة ا�  .ب

� س��* -'�� +���	
��4�ت وا��
 ا
��1ل إ
F ا

  .ج�ا

  . ان5,�ض ت�4,� ا@�9ن-

-?�� ���	'�4
 D�4 و��ج��  . إ�9ن ت,

-�'
�  . وج�د �e �M ت��� اس	��
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  ا
�س�J+ ا0خ�ى. 26.3.2.

�ة وس�J+ أخ�ى نQآ� ��� ��ب�� ا
Qآ�، ت�ج�
� إض��� إ
F ا
�س�J+ ا@�9ن�� ا� � أه�'

  :307-306ص[46]��4

1.6.3.2.2 .��2��
  ا


� 	ت�
ا�� ا@�9ن��، !�  أن'� ت��م ا
�س�

��ن �� ا
���6 �� ا,4	
�2� ا��
�رك دور ا>

E

�Aت وا
�Aرة، �)�ف إ
F ذ��ر ا@�9ن�� ب'L�4 �� إ��
�ش�، ا��0 ا
Qي ���� ا>
 ات��ع ا


� ا@�9ن�� ب��P آ����  .ا
�س

�ش�. 2.6.3.2.2��
� ا���
  ا

 ����V�

� ا@�9ن�� ا��ش� �� ا
�س�J+ ا@�9ن�� ا
	� ت��+ �F4 ن�+ ا
�س��
� ا���
��	�� ا

���4'	��
�ف �� ا'	��
�ع اV�
�ش�ة، �� ا
�#س�� إ
F ا�� ����Vب.  

2.2.3.6.3 .���4V
  ا@�9ن�ت ا

�ت !�
� �� خ9ل '	b!9� و���� ،E4'	��
ت�� إ!�ى أ=�م ا
�س�J+ ا@�9ن�� ا
��ج'� ن�� ا

�رات، أو ت��ن �F4 ش�+ إ�9ن�ت ض���J س�اء آ�ن~ �� ��
إ�9ن ��AA5 ��ض��� �F4 ا

�,4	5� ����ر�� أو داخ4'�، أو �� أ��آ� ��	
  .واج'� ا
��9ت ا

�!� أ��م ا
�#س��، ���� ا
��ل أن ا
�س��4 إ
Fا
	��ض �� خ9ل 	�
 أi4o ا
�س�J+ ا@�9ن�� ا

�ز,4	
�ب�� ه� ا�

ا��8، �'� ا
�س��4 . ا@�9ن�� ا0آ�6 ان	<�را �� ب�� ا
�س�J+ ا@�9ن�� ا�
ن�bا 

�تM,
ا
��6,��، : ا0س�ع وe�1 إ
F ا
��	'E4 ن�bا 
	�اج�8 �� آ+ ا
���ت، و�F�4 اه	��م آ+ ا

�ب��ا0�

��ن�� ��� ا
�س�J+ ا,4	
��9ن�ت ا
�ر، �'P ���ض�ن ��
�ر، ا/A
وهQا �� �,�� . ����، ا

Dع ت�4,� ا@�9ن ب�
�Po �� ارت,�  .آ�6ة ا@�9ن�ت بD ب

  ��ا!+ تP��A وتQ�,2 ا@�9ن. 4.2.2

�4� ���� �  :��� تP��A وتQ�,2 ا@�9ن ب�V5ات ن�ج
ه
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� أه�اف ا@�9ن. 1.4.2.2��  ت�

e s/ب E
� أه�اف ا@�9ن آ�V5ة أو
F �� ����4 تP��A وتQ�,2 ا@�9ن، وذ�� ب� �� ت�


� (ا
�b2 �� ا
�'� ا
	� س�ف ت��م ب��+ هQا ا@�9ن �
�#س�� أو وآ�س�اء =�P أو إدارة ا@�9ن ب

�ر أه�اف ا
���4 ا
	�و���� آ�+ ) ��	����4إ�9نcاف ا@�9ن �� إ� وت	��د أه

 أو �وت5	34 ا0ه�اف ب�خ	9ف أن�اع ا@�9ن، س�اء آ�ن أس�س�  .274-273ص[57]
�4#س��

�J�  .198ص[58]�ان	�


ان�� ا@�9ن. 2.4.2.2�� ���  ت�


4���4 ا@�9ن�� �AA5�

� ا���
�ا�� ��i ����� ا�

ان�� . 73صQ2�[59] ا�� ���و�2� ت�

�ن,�ق �F4 ا@�9ن ��i أخ
 DA�A5ت P	� يQ
�ر ا@�9ن أو ا
���4 ا�	�eة ��ا�+ �� ا�� Q

  .275-274ص[58]ه�

2����، ب��2� ��6+ ا@�9ن : ����c ا
�#س�� -A
�ت ا�	2�
�@�9ن أ=+ أه��� �� �#س��ت ا�

�ت اeس	'9آ��؛�	2�

�#س��ت ت�2A* ا ���2
�  أه��� آ���ة ب

- �	2�
�ت و
�����c:  i ا�c��
��9ن �� �#س��ت ت�2A* ا
 �AA5�

ان�� ا��
��

�ل,c0ت ا���J أآ�� ب���6 �� ��
ان�� ا@�9ن �� �#س���
 وأدوات ا
	���+ و�2	��ت ا

 ت�2A* ا
�9ب� وا0ث�ث؛

- Dت�
ان�� ا@�9ن �� ا
��ا!+ ا0و
F �� دورة : ا
��!�4 ا
	� ��� ب'� �� دورة !����

�ة ا
�2	� ت��ن أآ�� �2'� �� ا
��ا!+ ا0خ��ة�!. 

- 

�4#س��ت و��آ
ه� ا ��
��
�در اA�

ان�� ا@�9نا�� ���
� �#ث�ان آ��6ا �� ت���.  

3.4.2.2 .�	2�4
 ����2	
� ا
��آ
 ا��  ت�

� ��آ
ا ����ا '�	2�

2�4	� �� ا
��ق، أن ت��ن ا
�#س��  ����2	
� ا
��آ
 ا��ا
���Aد ب	�

 ���
2�4	� �� خ9ل ت���3 وت� ����2	
� ا
��آ
 ا��و�1رة �	��
ة �� ذه� ا
��	'E4، و�	P ت�

�2�
2�����ا�

 ا
�2	� ب�� �2	��ت ه#eء ا���	
� ����c أو وس��4 ��  .275ص[57]���� ثP ت�
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� ا@�9ن��. 4.4.2.2�  ت���� وتP��A ا
�س

�2�ح ا
���4 ا@�9ن�� أن ت�� ا
�#س�� أو ت��د ��آ
ا �	��
ا و �2,�دا 
2�4	�، ب+ 
 ����
�� آ

2�س���

� ا�
� ا@�9ن�� �� أهP وت�	��، 276صe[57] ب� �� إ���د ا
�س� ��!�4 تP��A ا
�س

 F

� ا@�9ن�� ا
��س�4 إ�ا
�V5ات، ن�bا 0ن ه2�ك ا
���6 �� ا
�	/��ات ا
�#ث�ة �F4 ش�+ ا
�س

�4��
�ف �� ا'	��
  .73ص[59] ا@�9ن��ا
��'�ر ا


� ا@�9ن�� نQآ� �
	���� و��ض ا
�س �4��و���ر ا@ش�رة إ
F أنD ه2�ك ��ة �cق ب

�  :278-277ص2�[57]'

1.4.4.2.2 .�	2�4
  ����c ا
	�آ�
 �F4 خ�4 �1رة �	��
ة 


� ا@�9ن���
ة 
2�4	� آ�+ �� ا
�س���
�IJ اA5
  .وت�	�� ه8Q ا
����V ا
	�آ�
 �F4 ا

�ش�. 2.4.4.2.2��
  ����c ا
��* ا

�� 
�ب�� !�  �	P ا
	�آ��

� ا@�9ن�� �F4 خ���1 أو ه8Q ا
����V ��� ا
����V ا� ا
�س

��	2�4
�ة وا!�ة ��? ����ة J�.  

�ه�. 3.4.4.2.2�,
�ب� أو ا��
�  ����c ا
��* ب

�ه���� ����Vا@�9ن�� ب �
�  .و�� ه8Q ا
� ����V	P ووض* ا
�س


� ا@�9ن��. 4.4.4.2.2�  ����c اس	5�ام ا
��س��F �� ا
�س


 ��ن� ش���� و�<'�رة ب�� ت����هoام أ���9ن �� ���م ا
���24ن �� ه8Q ا
����V ب�س	5

�	2�4
 ���4'	��
�ر اbب أنQف ج�  .�2	� ����، وذ
E ب'

  اخ	��ر وس��4 ا@�9ن. 5.4.2.2

�ض�4 ب�� ��ة وس�J+ ا@�9ن 
/�ض ,�
2�س�� �	P ��� ا�
إن اخ	��ر ا
�س��4 ا@�9ن�� ا

�ف ب<�+ د=�� !	F ت��� ا
���4 أه�ا�'� ا
��س���'	��
  .73ص [59]ا
��1ل إ
F ا
��'�ر ا



 82 

� و=~ ا
���4 ا@�9ن��. 26.4.2.��  ت�

� �	��4 ب�+ ��!�4 �� ��� E
� و=~ ب�ء تQ�,2 ا
���4 ا@�9ن��، وذ���� ه8Q ا
��!� �4	P ت�

 Dج�	�� �� �� ��ت�? ب�2�س��ت ا��0�د، و�2'� �2�ك �2	��ت ت�ت�? ب��اسP ����2، و�2''� ،���ا!4'

�2�
  .73ص[59]ا
��	'��4ن �cل ا

.2.25 .��
��� Pا@�9نت���   


�� =�2ات ��4 ����4 =��س 
4���4 ا@�9ن�� �� !�  ج�وى ا0ه�اف، و����

�� ا��� P6+ ت�����

 ،��دة س4,��
�س إ
F ا0ه�اف ا��
��4� ب�� �����
�J� ا	2
�ه��ي، وا��
�ل اAتeل ا��
و�� ثP ���� ا

�ى ا
Qي ت��� ��D ا
��9ت �

�� ا
��9ت ا@�9ن�� ت��� �� ا�ا@�9ن�� بHن ��

�� ت��V =�+ ن<� ، 174ص[60]أه�ا�'� �
�� ا
��9ت ا@�9ن�� �2'��� P���	
�ة �cق � �وت�ج

�4� ���� �� ت��V ب�� ن<�8، ه8Q ا
�Vق ن�ج
ه� �  :215-214ص[61]ا@�9ن، و�2'

.2.25.1 .��4��
  �cق ا
	���P ا

  : وه��ت�ج� ث9ث� �cق 
	���P ا@�9ن�ت وذ
E =�+ ن<�ه

�ء. 2.25.1.1.A�	سeا ��J�= ����c  

 P���

�� ا@�9ن، !�  ���م ا
���4 ب��ض ا@�9ن ��س ����
ه8Q أب�? وأرخI وس��4 

 ~�Vأ� �	
�د �� ا
��ا�+ ا�
 ���c ا@�9ن P���	ن ب����� ��Q
�D�4 ��د أو ������ �� ا��0اد ا


� ا
Qي��ل ا@ج���
� 0ه��	'�، و�2'� ���� ا
��Aل �F4 ا��c �  . �F4 أس�سD ���م ا@�9نأوزان

.2.25.2.1 .��,4��
  اخ	��ر ا


��ن، و�� هQا ا0س�4ب ,4	

�� ا@�9ن�ت �F4 ا��� P4,�� �� ت�����
�دة ��	5�م أس�4ب ا�

�2� �F4 أس�س ������ ��ا�+، وب2�ءا �� P���	
�i4V �� ������ ��	'���4 ت���P ا@�9ن و���ن ا

  .ن�ت !�i أه��	'� و���eت'��F4 هQا ا
	���� P	P ت�ت�i ا@�9
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  اخ	��ر ا@دراك وا
	Qآ��. 2.25.3.1.

 D2� 34	5� ��
5�م ��D ���2 �� ا
��	'���4 و	4,��، !�  ����
�<�D هQا اeخ	��ر اخ	��ر ا

���4�ت ا
	� �	P ج��'��

�ن �� . �� ن�ع اH�� P���4 ث'	��
2� ���ض ا@�9ن �F4 ���2 ا'�

�رة ا
��	'E4 ا
	��ف �F4 ا@�9ن�ت ا
	� أدرآ�ه� أو= F4� ر ا@�9ن� تQآ�وه�، و��	�� اخ	�

�ب+ �� ا
��	'E4 أن ��
��� أنD رhه� أث2�ء اeخ	��ر، ب��2� �� اخ	��ر ا
	Qآ�� �i4V ا� �	
ا@�9ن�ت ا

  .�Qآ� ا@�9ن�ت ا
	� رhه� �� ا
�س��4 ا@�9ن��

.2.25.2 .�����
  �cق ا
	���P ا


	���P ا@�9ن�ت وذ
E ب�� �	�� ت�ج� ���c	�� أس�س�  :ن<�ه

  اeخ	��ر ا
�	9زم. 2.25.1.2.

�!  �� و=~ ب  ا@�9ن�ت �

��ن !�  ���م ا,4	
5�م هQا اeخ	��ر @�9ن�ت ا
�اد�� وا	��


��ن أو ا
�اد�� �,	�!�، و�� ه� ن�ع ,4	
�ل ب���2 �� رب�ت ا
���ت و��Hل ���� إذا آ�ن اAتe�ب

�ه�ون أو ا
��	���ن، و�� ه� ا@�9ن�ت ا
��ن��� ا
Qي �<�ه�ون>�
D أو ��	���ن إ
�D، و�� هP ا

�  .ا
	� ش�ه�وه� أو س���ه

�ت. 2.25.2.2.����
  اخ	��ر س�+ ا

 �
���6 �� رج�ل ا@�9ن ه� أهP اeخ	��رات وأآ�6ه ���2
��ت ب����
��	�� اخ	��ر س�+ ا

�ت ب�� ن����
�رن� ا�� F4� ����V

��، وت�	�� ه8Q ا��� �� ��/	
<� ا@�9ن و=�D4، أي رب? ا

�ت ن	��� ا@�9ن����
  .ا


�� ا@�9ن �2'�تو��س ����
  :118ص[62]��ر ا@ش�رة إ
F أن ه2�ك وس�J+ أخ�ى 


�ب���؛ -�  رب? ا@�9ن ب


�J؛ -�	
 ��I ردود ا
,�+ @�9ن�ت �	�ج� ا

2�ت�� �� ب  أو ن<� ا@�9ن �� ���V2 ج/�ا��� �� -
�ت ا����
�دةاخ	��ر ا.  
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�تا
��* ا
<�A5 و. 3.2����
  ت2<�? ا

 �'�4� �2��1 ا
	�و���� ا
	� ت�	��
�ت �� ا����
��	�� آ+ �� ا
��* ا
<�A5 وت2<�? ا

 �1�2�
�، و�� هQا ا
���  س2	�Vق 0هP ا'�4� i4V
�ت'� وز��دة ا�	3 �2��Aس�� �� ت#�
ا

5��1 ب'��Q ا
����A2 ا
	�و�����
  .ا

1.3.2 .�A5>
  ا
��* ا

��ت وا
	���� ب�2'� وب�� ا!	��ج�ت ���	2�

4	�و�� �� ا ����J�
2��1 ا�
 ا
��* ا
<�A5 أ!� ا

� �� ا
�#س��ت ���

�� ا
	����� �� ا�
�ن� ه��� داخ+ ا�� +	�� Dأن ��ت ا
��	'���4، آ��oور

�����2A

��4	����4 ا �����. وخ��1 ا
	� ت��م �2	��ت 21c@ا اQق �� ه�V	2س E
ر وب2�ءا �F4 ذ

�� �46�	�
2��1 ا
�	���4 ب'Qا ا
��A2 وا�
  :�F4 أهP ا

  ت���3 ا
��* ا
<�A5؛ -

 أن�اع رج�ل ا
��*؛ -

�م رج�ل ا
��*؛ -'� 

- *��

�� رج�ل ا��� Pت���. 

1.1.3.2 .�A5>
  ت���3 ا
��* ا

  : ت��ر�3 ا
��* ا
<�A5 نQآ� �2'�ت��دت

- Dأن F4� �A5>
�اد ا
���+ ا
��'�دات ا
<��A5 ا
	� ���م ب" ���ف ا
��* ا�@ *J��
� ا'

� ب'�ف إ=2��e Dت5�ذ =�ار '���� �	
�ت ا��5

� أو ا
��ت�i ب����4�ت �� ا
�4* أو ا��
ا

  ؛269ص[63]"ا
<�اء

- Dأن F4� �A5>

E ���ف ا
��* اQآ " �A5ب<�+ ش *��
ن<�ط ت�و��� ���م بD رج+ ا

 ���
<�اء �2	� أو خ �J�21��� آ�ن أم ن' E4'	��
���� �2	P ا
	�و�� ب'�ف إ=2�ع ا

�'
  .259ص[26]"
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 Dأن F4� �A5>
�اد ا
��	'E4 "و�D�4 ���� ت���3 ا
��* ا�@ *J��
ن<�ط ت�و��� ���م بD ا

)���2A
��J أو ا'2
� ب'�ف إ=2��e Dت5�ذ =�ار ) ا'
5��� ا
	� �	P ا
	�و�� 
ب����4�ت �� ا
�2	� أو ا

  ".ا
<�اء

IJ�A5
�ب�� ن�	I45 ب�s ا�
�ر�3 ا�	
�ط، ت	�6+ ���� ا>2
  : وا
	� ت��
 هQا ا

-  +6�� �A5>
�eا
��* اAي؛ات�	>�
�J* وا�

�جD ب�� ا ��ش�ا وج'��   

�ش� وا
���* �F4 ردود أ���ل ا
��	'���4 ات��8 ا
�#س��  -��
���� رج+ ا
��* �� ا
	��ف ا

 و�2	��ت'�؛

- E4'	�� +آ+ س�ق وآ *� iس�2		
 �'4��
� ا
����� وت���ىإ���ن�� ت/��� ا
�س! F4� . 

2.1.3.2 .*��
  أن�اع رج�ل ا

�����4 ه�� F4� ءا�
E : بHخQ ا
��* ا
<�A5 أش��e �5	4,� ب2Qل، وآQ�� يQ
�ار ا
��'�د ا��

 3�2A��4 ���� ت���
� ت	D�4V ا
�'�� ا
����� �� خ�4 واب	��ر @ت��م ا
A,��، وب2�ءا �F4 ه��Q ا�

�ت ه�M� ث9ث F
��� إ� �,Aب *��
  :246-245ص [57]رج�ل ا

��4�ت. 1.2.1.3.2V
  �	��4 ا

ت	��'� +6	D �� اس	9م i4c ا

ب�ن ثP ت8Q�,2، وe ���م بHي ��'�د ب���، ن�bا 0ن ا
�#س�� 

��4�تV
� �	��4 ا'�4	�� �	
�4�ت'P اc س�4ن�� ��Q
�ة �* ا
��ز��� ا=�  .ت��ن �	�

�ت. 2.2.1.3.2�,A
�!  �� ا�
  ا

iت���

��  �� ا
�<	�ي ا�
<�اء، وإت��م ����4 ���م ب���4�ت، وإ=2��D ب��
�، وت
و��8 ب

�ت داخ+ �,A
�!  �� ا�
5���، و=� ���+ ا

2�4	� أو ا P'ا��
e ���2س	5��ب�� ا

ب��J ب	� Pاء، ث�>
ا

P'
 *��
�رة ا

ب��J وا�
  .ا
�#س�� أو آ�2�وب ب�* ���م ب
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�ت. 23.3.2.1.����
  ��وج ا

2�وب� �����ت'� بtرس�ل ت��م ب�s ا
�#س��ت ب	�)�� وت��
 �A5>
'�+ ��'�دات ا
��* ا

 Q�,2ف ت���4�ت �� ا
�2	� و
�� ب'��
�ء اVش�ح وت,��� وإ� P'	�'� س�� ت��ن#�
2�وب�� �� ا�

  .1,�� ب���� ����2

3.1.3.2 .*��
�م رج�ل ا'�  

��3J ا
�5	4,� أه�'L�
�رس رج�ل ا
��* ������ �� ا��:  

1.3.1.3.2 .
�د�  �� �<	��� ج�ا  

�ن !�A آ���� �� ا0س�اق وض��ن �(
 9��	�� �J��ف هQا ا
��+ إ
F ز��دة ��د ا

ب'�

�ت����
�دة �� !�P ا�

  .263ص[26]اس	��ار�� ا

2.3.1.3.2 .���=�	�
�ل �* ا
�<	��� اAتe��4 ا��  

 �� P'�� ل�Aتeإج�اء ����4 ا �� �2�و�� ه#eء ا

ب��J ا
�	�=��� e ب� F4� ف��	
ب�� ا

�cء��4
� ا��� ���  .263ص[26]�� رج+ ا
��* وت�

3.3.1.3.2 .����
  ا
��ض ا

 F4� د�
5��1، و�� ثP ا
� اJا�,
��4�ت وا��

�2	� أي ا�5��1 ب

� ا�� ن�+ ا
�س'�� P	و�

 F4� *��
� ا
��* وت�	�� ه8Q إب�ام �'�	D �� إن��حاeس	,��رات ا
��Vو!� وه2� ت��ز =�رة رج+ ا�� 

�3Jا
��L,� �� أهP وL*��
  .325ص[46] رج+ ا

4.3.1.3.2 .*��
�ت �� ب�� ا��  خ

�ت ا
9ز��، آ�eس	<�رات ��5

� �F4 ت���P ا��
ت�آ
 ا
���6 �� ا
�#س��ت �� ا
�=~ ا

�ن� �� 
�

/� �� ت��
E �� أه��� بQ
 ��
�ع ��

�2	� ا��ت ا
,��2 ا
�	���4 ب��5
�2��� وا
وا
	�'�9ت ا

�ا
�#س�� �� ن�b ا
��	'E4 وJا�� �� E
  .264ص[26]�� �P�2 �� ذ
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��4�ت. 5.3.1.3.2��
  ج�* ا

�م ��
��4�ت ا
9ز�� آHس�س ��
�ر ا0س�س� 
���6 �� اA�
e شE �� أن رج+ ا
��* ه� ا

 �	
�ش� 
�ج+ ا
��* ب�0س�اق ا��
�ل اAتeخ9ل ا �� E

	�V5? وا
	P�b2، وذ��، آ',J�Lا@دارة ب�

��	��

	/�� ا�  .264ص[26]ت	��
 ب

4.1.3.2 .*��

�� رج�ل ا��� Pت��  

�ى ت��م � �'b� Dن��
��� ا0ه��� o �� ��	�� و=~ 0خ� �� *��
�� ا
�ا=* إن ت���P أداء رج+ ا

C��Aا �� أج+ تQوه ،P'�� ة��
 ا
)�3 واس	/9ل  ج�انiرج�ل ا
��* �� ��P'4، ون��ط ا
)�3 وا

�
�4� �� ات5�ذ ا�
2� ا
�b2 �� ت�=�	'P أو ن��ط ا
��ة، ��� ���� ا@دارة ا� ����A
�ارات ا@دار�� ا

���  .188ص[56] ا
�واتiن���V2� �� P'4 ب���� إ
F أخ�ى أو �2� ت�

��ن 
	���P أداء رج�ل ا
��* وه�	���c �  :235ص[46]و�� ا
�ا=* ا
	����V ت�ج

1.4.1.3.2 .�V
  �� ا
��ض�����ا

 �1�2�4
 ���2
�
��ب��ج�'� �	P ت���P أداء رج�ل ا
��* ب�	
�ت، ���+ ا
�بC : ا
96ث� ا����
آ��� ا

*��
�ر�3 اA� ،ت�����
2�ت� �� ا
آ�� ���� إض��� ��A2 أو أآ�6 �2� ا
��F4� P أداء رج�ل . ا

�ت، : ا
��*، وه�����
�رات 
9��4ء، أ���ل ت�و�� ا�

�د ا� ،+�A�	
�د، أ���ل ا�
�د ا
��9ء ا�

	2�

�� ش��وي ا
��9ء، أ���ل ��ض ا����.  

2.4.1.3.2 .��A5>
  ا
����V ا

 �� ��

�1�4ل إ
F ت���P د=�� 0داء رج�ل ا
��*، و ���ت�	�� ه8Q ا
�V=� وس��4 إض���� ت�

 i�A
�دا�	�eي ���م اQ

4,�د ا �A5>
��� ا�	
� و!�ه� �� ����4 ا
	���P 0ن'� ت	�=F4� 3 ا'�4� 

 D,cث� ب��اH	� د�,

E، هQا اQبDتe� إن<�ء �=9	D �* ا
/��، وو�� ه8Q ا
� ����V	P  ا
2,��� ��وان,�

�م ���م �F4 وض* ت����ات ����2 �6+b2
�م 
4	���P، هQا اbل، : ن���� ،��ز وج�� ج�ا، ج�	��

+6� *��
�ت ا
<��A5 ا
	� ت#ث� �F4 آ,�ءة رج+ ا,A
�م 
	���P اb2
درج� : وض��3، و��	5�م هQا ا

 Dى إدارت��ت، ��	2�
�
=9� ،~=�4	D �* ا

ب��J و درج� اه	���D ����� رج+ ا
��* ب ����A
ا
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Pت��� Pت �5�رج�، �tذا �

�b'� ا���J ����ا �� ب'2
�ت ا
<��A5 ب�=�، �Hت� ا
	���P ا,A
 ه8Q ا



�ج+ ا
��*��'�دا �����
  . ا

�ت. 2.3.2����
  ت2<�? ا

� ت
ا�� اeه	��م �� ا
��2ات ا0خ��ة ب2<�ط �
�ت، وذ
E ب�� ت2<�?����
2����،  ا�
i اش	�اد ا

 *��
�ط ���* ب�� ا>2
� وآ�i زب��J ج�د، !�  أن هQا ا'2J��ظ ب
ب,	!eا F
و��+ ا
�#س��ت إ

� اا
<�A5 و=9Vوان ،���	>�

�J �� خ9ل ت�,�
 ا�	
�ج� ا
���4 وا	� Pف د��@�9ن، وذ
E ب'

2�
� �� خ9ل ا'
� س�� تb'� ج�4� أه��� ه8Q ا
�س��4، وا
	� س2	�Vق ����
�	
��1 ا:  

�ت؛ -����
  ت���3 ت2<�? ا

�ت؛ -����
 وس�J+ ت2<�? ا

�ت -����

�� ت2<�? ا��� Pت���.  

�ت. 1.2.3.2����
  ت���3 ت2<�? ا

��ت، �6+ ا@�9ن وا
��* ا
<�A5 نQآ� �2'����
�ر�3 ا
�	���4 ب	2<�? ا�	
� ت��دت ا�
:  

- ��ت �F4 أن'����
�ت أو ت�و�� ا����
�ء ا
�	���2 ا
	� ت�	�ي �F4 تE4 ا0ش" ت��ف ت2<�? ا�


ة وا
	� ��1~ 0ن ���ن تHث��ه� س��* و=��A ا�0� ب/�ض ا@س�اع �� ,��
������ ا0دوات ا

�ج�	
�ت �� =�+ ا
��	'E4 أو ا��5
�ت أو ا�	2�
  .226  ص[64]"ت���� ����4 ش�اء ا

�ت  -����
1� ه� ا
�'�د وا
V5? ا
	� ت��س خA"وت���h 3خ� �F4� I2 أن ت2<�? ا�

�ت وأدوات �5	4,��
hو +J��ت، �� خ9ل وس����
  .211ص[65]"
	�P�b ا

- Dأن F4� ف��� ��ت " آ��������� ا0ن<�V ا
	�و���� ا
	� ت�	'�ف ت2<�? ا
F4� i4V خ

 E
Qوآ ،���
��
�ى ا

ب��J ا
�دات ا
<�اء � F4� ث��H	
ا
�#س�� وت���� ا0داء ا
	����� �� خ9ل ا

  .84ص[66]"جQب زب��J ج�د

 Dأن F4� ت�����
�ب�� ���� ت���3 ت2<�? ا�
�ر�3 ا�	

�i "�� خ9ل ا�آ��� ا0ن<�V وا0س

��A�
�ت ا
�#س�� وذ
E �� ا0ج+ ا�	2� F4� i4V
  ".ا
	�و���� ا
	� ت'�ف إ
F ز��دة ا



 89 

�4� ��ت، وت	�6+ �������
�IJ ت��
 ��A2 ت2<�? اAخ �	2	ب�� ن���
�ر�3 ا�	
  :�� خ9ل ا

- ��
�ل؛ت2<�? اAه� وس��4 ات ��ت ��	�� ب�6�ب� ت���2 أآ�6 ����  

�ت �'�ف إ
F ت���� تHث�� ���ش� و=��A ا0ج+؛ -����
 ت2<�? ا

�ط  ->2
�ت(هQا ا����
�ء) ت2<�? اVس�
� ��جD إ
F ا
��	'���4 أو ا=.  

�ت. 2.2.3.2����
  وس�J+ ت2<�? ا


 E
2<�? �����ت'�، وذ	
� ا
�#س�� '���F4� �J ت	��د ا
�س�J+ ا
	� ت�	5'2
	<��* ا
��	'E4 ا

�ت'�، وت��ر ا@ش�رة إ
F أنD ت�ج� ث9ث� أن�اع �	2� *� +���	
�ء و=�ى ا
��* �F4 اVس�
ا
<�اء، أو ا

�ت، وه�����
  :�� وس�J+ ت2<�? ا

1.2.2.3.2 .�J�'2
�ت ا
��ج'� إ
F ا
��	'E4 ا����
  وس�J+ ت2<�? ا

'2
� ��4ت��� ه8Q ا
�س�J+ إ
F ز��دة i4c ا
��	'E4 ا��� ��ت، و�	�6+ أه�'�	2�
�F4� �J ا:  

�ن��. 1.1.2.2.3.2��
2�ت ا��
  ا

 ����

�2	� ا�
4	Hث�� �F4 ا
��	'E4 وإ=2��D ب ��
��� i�
��ن�� �� أآ�6 ا0س��
2�ت ا��
ت�	�� ا

 ���c �� ت�2��

D، وذ
E ب	�ز�* ���2 �� ا
�2	� دون ���ب+، و�	P ت�ز�* ه8Q ا D	خ9ل ت��ب ��

����
2�ت ا��
�م ب����4 ا
<�اء، و�� �
ا�� اس	5�ام ا��
2�زل، أو أث2�ء ا�
، أو �� ���c ز��رة ا

�ن�� ه� ت���� ا
��	'E4 �� ت��ب� ا
�2	� ب�Aرة ���ش�ة دون ت��+ أي ���ب+ ��
ا

  .95ص[56]��دي

  ا
��ب�ن�ت. 2.1.2.2.3.2

�� PAدة �� خ�� اeس	,'4���
�ت، ��� =�Vأو ب PJ�
<�اء �2	� ��، وه� ���رة �� =� ��

 F4� ل��ت، وا
�9!� أن ا@=�����
�ل ت2<�? ا�� �� �
��,

�i ا
�اس�� اeن	<�ر وا�وت�	�� �� ا0س

�P'�4� PJ �� أ��آ� ��
�PJ زاد �� اaون� ا0خ��ة �� �cف ا
��	'�  �! ،���4	P ت�ز�* ا��
ه8Q ا

� ���* �� ا!	��ل�� ��,�A
  .415ص[66] رؤ�	'� �� ا
��	'���4ا
��*، أو �� خ9ل ا@�9ن�ت  ا
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3.1.2.2.3.2 .��ا�'
  ا

 �وه� ���رة �� �2	��ت ب���V إض���� ت��م ���ن� إ
F ا
�<	�ي �2� ش�اDJ �2	� ����، و=

��� آ'��� ض�� ا
5? ا@ن	�ج���
� ت��ن �2	��تت��ن ه8Q ا
���4 ا= �
�#س��ت  
�4#س��، آ� 

  .308ص[55]أخ�ى

4.1.2.2.3.2 .��4�
  �ا
�زم ا


/ا �� ��4�
����J إ
F ش�اء أآ�6 �� و!�ة �� ا'2
�ض �� ا
�زم ا
����4 د�* ا
��	'���4 ا

�ات إذا تP ب�* آ+ !�

� ���� أ=+ �� ����ع أس��ر ا��ات ب��� إج�!�
خ9ل ت���P ������ �� ا

�
� �F4 إن,�اد، و�� اF4� �46�0 ذ
E اش	�ي و!�ت�� �� ا'2�4�  .345ص[67]�� ب��� وا!�ة �2'

.1.2.2.3.25 .i�Aن��
�ب��ت وس�i ا��
  ا

�ب�� ��

�، وا��
�ب��ت واس�� اeس	5�ام �� �cف ا
�#س��ت �� ا
�=~ ا��
� أ�1�~ ا�



 ا
���وض�، س�اء Jا��

4��Aل �F4 ا P'2ب� ���� ���4'	��
ه� ����4 ت�و����، !�  �	2��� ا

�ب ت��م و�
�رة �� أ�� �'� i�Aن��
� �� ���c ا
������2 أو ن����، أ�� ا'�� ��
J�,
. ���4 �� ا

�ت، !�  ت�	5�م �� ����
�ف �2'� ت2<�? ا'
�نi�A وس�J+ ب���V ا�
�ب��ت وس�i ا��
وت�	�� ا

����2�

� ان5,�ض ا
F4� i4V ا
�2	� �� ج'�، و�� ج'� أخ�ى 
��اج'� ا�  .65ص[68]!

  ��ض اس	�ج�ع ج
ء �� ث�� ا
<�اء. 1.2.2.3.26.


<�اء، !�  ���م ا
��	'E4 بtرس�ل �� ��6~ وه� ��ض ب�6�ب� ت5,��م ب��
�s �� ا
��� ب�� ا


<�اء ���D ب<�اء ا
���4 �� ا
�2	�، وا
Qي ���� إ
�D ب��جi هQا ا@ث��ت ج
ءا �� ا
��� ا
Qي =�م ب�=

��6

4�4* اeس	'9آ�� ا
��ت,�� ا ���2
�  .320ص[46]بD، وت�	5�م ه8Q ا0داة ��دة ب

.1.2.2.3.27 .���
�ر��ا�	
  رض ا

��� ا
��'�ر، �
 �� ب��ض �5	34 �2	��ت''
�ت ت��م ا
�#س�� �� خ9!�وه� ���رة �� ��


E ت���� ����c �=9 ب�� Qوآ ،�'AJ�Aس�� وخ#�
�ف �2'� ت���3 ا
��	'���4 ب�2	��ت ا'
ا

  .38ص[52]ا
�#س�� وا
��'�ر
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�ء. 2.2.2.3.2V�4س
�ت ا
��ج'� ����
  وس�J+ ت2<�? ا

�
س�J+ إ
F ت�,�
 i4c ا
��ز��� �F4 ت3��A آ���ت آ���ة �� �2	��ت ت'�ف ه8Q ا

�4� �� +J��ت'�، وأهP ه8Q ا
�س�	2� *� +���	
  :321ص[46]ا
�#س�� أو =��ل ا

�ت. 1.2.2.2.3.2�	2�
  تs�,5 أس��ر ا

� �� آ+ ��ة �<	�ي '�4 �2��
���J ا0س��ر ا= F4� ش�ة�و���2 ب'� إج�اء تs�,5 ب�Aرة ��


��ن'� ت�,
 ا
��ز��� �F4 ا
��ز��ن ب' ���'
� خ9ل �	�ة ا
	�و��، وت�� ه8Q ا
�س��4 �� ا
�س�J+ ا

5
�� إ
F ا
��ز��� وت<��* 	
ا
<�اء ب����ت آ���ة، ا��0 ا
Qي ���� ا
�#س�� �� ن�+ �iء ا

�ت ا
�#س���	2� *� +���	
  .ه#eء ا
��ز��� �F4 ا

�ت ا
	�و����. 2.2.2.2.3.2!����
  ا

� ب'� ت�A�4#س��، و��
 ��ت ت������ �����ن ب'���ء خ�
�د�� 
��4ز��� � 
��P ن��د ب<�+ !�ا�

6+ =��م ا
��زع ب�@�9ن �� �2	��ت ا
�#س���.  

�ت ���ن��. 3.2.2.2.3.2�	2� P��  ت�

 ،�',��Aس�� وت#�
ت'�ف ه8Q ا
����4 إ
F !  ا
��ز��� 
<�اء آ���ت ����2 �� �2	��ت ا

��
Dوآ���ب+ ت��م ا
�#س�� ب	� ��ن�� �	2�
�د ���� �� ا� P.  

4.2.2.2.3.2 .*��
  أ��ال ا

�ب��� 
��4ز��� ب'�ف 	
�ش�ة 
�ج�ل ا
��* ا�� 

�� ت��* �F4 ش�+ !�ا��� �
��� �و���2 ب'

�ت ا
�#س�� ا
	� ��وج'� �� خ9ل ه#eء ا
��ز���، �� ���c جQب �	3 �2��Aت F4� P'6!

�'Jا�>
 ���J�'2
  .ا
��	'���4 ا
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.23.2.2.3 .�����
�ت ا
��ج'� 
��4ى ا����
  وس�J+ ت2<�? ا

 +J��ب��� 
�4#س�� وت<���'P، وت<	�+ ه8Q ا
�س	
ت��� ه8Q ا
�س�J+ إ
F ت�,�
 رج�ل ا
��* ا

 P'وات، وإش�اآ�2
�ر����، وا	
���ت ا
	<�����، وا
��ا�� ا��
�ا�� ا
����2، وا@ج�زات ا
	���'��، وا'
ا

�ب��ت��
  .354ص[67]�� ا

�ت. 23.2.3.����

�� ت2<�? ا��� Pت���  

 E
� ب�'�
� وذ'	�4���س ��= ���� �	
2��1 ا
	�و���� ا�
�ت �� ا����
ت�� وس�J+ ت2<�? ا

���� ز�� ب�ا�� ون''
 +J�
��ن ه8Q ا
�س . ��
�1 D�� و=~ ���� ت��ن �'
��96 ا
��ب�ن�ت 

�رآ� ��'�، ز>�4
�ب��ت ت��ن خ9ل �	�ة ز���2 ��

9س	5�ام، وا +J��دة �F4 ذ
E إن ��Pb وس�

�ت ب�Aرة ���ش�ة����
�دة ا�

�ت ��1~ ب����V أو بHخ�ى ����
  .108ص[66]ت2<�? ا

�ت ��دة �� خ9ل ر1� و����� ا
	/��ات ا
	� ت�Vأ ����

�� وس�J+ ت2<�? ا��س ���= P	و�

�ت، أو �� خ9ل����
�ت =�+ وأث2�ء وب�� !��4 اس	5�ام وس�J+ ت2<�? ا����
�ت �F4 ا���Vس ان��= 

�رن� ��
�ت �����4، وا
��i �� ذ
E، أو �� خ9ل ا����
�ف !�ل أآ�6 وس�J+ ت2<�? ا'	��
ا
��'�ر ا

�'�� ��Vت P
�ت و�2��c ب���� ����
� وس�J+ ت2<�? ا'�� ~��c ب���� �c�  .322ص[46]ب�� �2

4.2 .����
�ت ا=9�
  ا
2<� وا

�ت آ�2��1 ت�و���� وا
	� ت�)F ب�� ا
	��ف �F4 ا@�9ن، ا
��* ا
<�A5 وت2<����
�? ا

 �>2
2��1 ا
	�و���� وه�� ا�
�=�� �� ا�
ب���ن� ه��� �� ا
�#س��، ن	�Vق إ
F ا
����A2 ا

����
�ت ا=9�
  .وا

1.4.2 .�>2
  ا


��ن، (�45? ا
��s ب�� ا
2<� وا@�9ن آ�ن'�� �b'�ان �F4 ن,� وس�J+ ا@�9م ,4	
ا

3�A
�F4� i ا
��s ا
,A+ ب�2'��، و���� ��4 س2	�Vق إ
F ا
A�� ، �� �>2)ا
�...ا
�اد��، ا


	��فخ9ل ا��
�	
�2�ط ا
  : ا
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  ت���3 ا
2<�؛ -

 وس�J+ ا
2<�؛ -

�eت ا
2<�؛ -�� 

- �>2

�� ا��� Pت���.  

1.1.4.2 .�>2
  ت���3 ا

�  :ت��دت ت��ر�3 ا
2<� نQآ� �2'

- Dأن F4� �����
�ش�ة ت'�" ���ف ا
2<� أو ا�� ��o ل�A��4 ات�� F4� i4V
ف إ
F إث�رة ا


���o i ش��A5 و�� خ9ل وس�J+ �����4 و���ن �
�#س�� بHس�ا
�2	� وإخ��ر ا
��	'���4 ب

�  ؛267ص[69]"���ن

- Dأن F4� ف��� �
�#س�� أو ا
�2	� وا
	� تb'� �� أ�� وس��4 " آ��أ�� ����4�ت ت	��4 ب

  ؛426ص[70]"إ����9 ب�ون ���ب+

- DنHف ب��� E
Qآ "i�
� ا
	�و�� ا
	� ت'�ف 
4	Hث�� �F4 أراء وات��ه�ت و��ا=3 أ!� أس

�ل وب�ون أج�Aات +J��ت ا
��	'���4 �� خ9ل وسM� 34	5�"[56]67ص.  

 Dأن F4� �>2
�ب�� ���� ت���3 ا�
�ر�3 ا�	
�ل ��o ش��A5 ت'�ف "�� خ9ل اA��4 ات��

��ل ����4�ت �� ا
�#س�� و�2	��ت'� إ
F ا
��	'���4 �� خ9ل وسAإ� F
  .ب�ون ���ب+وJ+ �����4 إ

�� �46�	�
�IJ ا
2<� واAخ sب� �	2	ر�3 ن���	

E �� خ9ل اQآ:  

�ل ��o ش�A5؛ -Aتeن�ع �� ا ��	2<� ��
 ا

���؛ -��4
 ���5	��
�م ت��+ ا
�#س�� 
	�4,� ا
�س��4 ا� 

- �
� أو !��'� أو !	F ز�� ن<�ه��م ت��P ا
�#س�� �� �)��ن ا
�س�.  

2.1.4.2 .�>2
  وس�J+ ا

�بD ا
���� �� ا
�س�J+ ا
��	���4 �� آ+ �� ا@�9ن وا
2<� س�2	,� ب��ض وس�J+ ن�bا>	4
 

�� +J��ز، وت	�6+ ه8Q ا
�س��t2<� ب
  :98ص[71]ا
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  ا
�س�J+ ا
�����V وا
���وءة. 1.2.1.4.2

 ����V� ���9ت وأ�� ��اد إ���A4�
وت<�+ �5	34 أن�اع ا
A�3 وا
��9ت وا
�	i وا

  .أخ�ى

2.2.1.4.2 .�
  س�J+ ا
������ا


��2
��اد��وت<�+ ا�
  .، و����ات ا
�Aت، وآ��4 ا
,P ا

3.2.1.4.2 .������
  ا
�س�J+ ا
����J وا

����,
�رح، وا
��وض ا
����J وا
������ �F4 ا��
�2�، وا��

��ن، ودور ا,4	
  .وت<�+ ا

3.1.4.2 .e�   ا
2<�ت��

+J�
24<� �� وس e�
4	���3 ه2�ك ���eت �	��دة ���� أن ت��ن �� �,4	5�
 ا@�9ن ا

�eت��
� �� أذه�ن أ��اد ا
��	�*، وأهP ه8Q ا'2� �J��
�ع ا�Vنeا ����س�� وت#�
�  :314ص[46]ب

�ة. 1.3.1.4.2��  ت�و�� �2	��ت ج

�درة �F4 إش��ع !�ج� أو = ��4�
24<�، ��� ت��ن ا
 ��J��دة د�� Pة أه����ت ج�	2� P����	�� ت�

�ة وجQاب� ت��4'� ��+ اه	��م ا
�#س��ت ا@����9 وا
��'�رر��o ��o �<��� أو ت	�	* ��� �. ب�
ا�

� ه8Q ا0خ��ر���راس�ت أن ا
,�د �	F�4 ب�ه	��م ش
  .و=� أوض�~ ا

�F4� ���J ا@دارة �� ا
�#س��. 2.3.1.4.2�
�ت اc�  ن<

6�
�e ����ل 
24<� �� ا�� ��F4� ���J ا@دارة �� ا
�#س�� ���
�� �� إن ت�3�L أو ت�=�� ا

3�A
� ت�د أخ��ر �6+ ه8Q و��oه� �� ا0خ��ر ا
�	���4 . وس�J+ ا@�9ن وب5��1 ا� ��
�/�

3�A
� �� زوا�� ����2 �� ا'Jى أدا�	س�� و��#�
�ت اc�  .ب2<

  



 95 


� �� ا
�#س��. 3.3.1.4.2��
�ط ا>2
  ا


� �� وس�J+ ا@�9ن، س�اء أآ�ن ذ��
� ا'c�
E �� إن =��م ا
�#س�� ب2<� ����4�ت �� ن<

 �>24

�� �	P إ1�اره�، وهQا ��6+ ���h eخ� �ش�+ =�اPJ إ��ادات أو ت�ز�* أرب�ح أو أ�� س2�ات �

�  .أ�)

5��1 �� ا
�#س��. 4.3.1.4.2
2�س��ت ا�
  ا0!�اث وا

�ة 
�4#س��، أو د�� �#س����  �* �#س��ت	�6+ ه8Q ا0!�اث �� إن<�ء ��وع أو ��اآ
 ب�* ج

���5
�� أو ا
�2+ و��oه� �� ا0!�اث ا
	� ���� أن أخ�ى أو اب	��ر �cق ج	
ة �� ا@ن	�ج أو ا

�ى 

24<� �� وس�J+ ا@�9ن وا
	� �� شHن'� ت���� ا
�Aرة ا
Qه��2 
�4#س��  e�ت��ن ��

*�	��
  .ا
��'�ر �� أ��اد ا

4.1.4.2 .�>2

�� ا��� Pت���  

��
��� P2<�إن ����4 ت���
���� ا
	������ ا
	�  ت�	D,2 ب�s ا
��Aب�ت، إe أن  ا��
ه2�ك ب�s ا

6+ =��س � ،��س أث� ب�ن��� ا
F4� �>2 ا
�#س�� و�2	��ت'�= �� � ا
��	'���4 وات��ه�ت'P إدراكت,�

�م ن�� ا
�#س����
��ت، �����
��س ا
��جD ب��
2���� وا�
�ت ا�	2�
��رن� ب�� ��ت'�	2�
 P'4�(,ى ت� و�


<�اء ه� ت�ج�� س�4آ�� eت��ه�ت ا���ب��ى ا
��	'���4 �� ا
�#س��ب
  .315ص[46]�� ت��ن~ 

2.4.2 .����
�ت ا=9�
  ا

��� دورا وأه��� آ���ة �� ا
��2ات ا0خ��ة �� ��+ ا
�#س��ت وب<�+ �
�ت ا=9�
أخQت ا

 �� �
�#س�� أو ب�2	��ت'� ورسP �1رة ا���ب�� �2'�4�ور ا
Qي تD��4 �� ا
	���3 ب
واضC، ن�bا 

 ��4���	�
�ا
��	�* أو ا'�� . ���� ت�� أ!� أدوات ا
	�و�� وج
ءا �'�� وأس�س��
�ت ا=9�

t� Eن اQوب

 �4���
�ل ن�� ت���� ا
�4A وا
	�ا1+ �* ا
��	'E4 أو ا
�#س��ت ا0خ�ى ا�,

�� ا
	�و��� ا�
�� ا

�����
� �� . �� ا
��ق وا
��	�* وا'
��� ا
	� س2	�Vق �
�ت ا=9�
�� خ9ل �� س�� تb'� أه��� ا


��خ9ل�	
2��1 ا�
  : ا
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���؛ -�
�ت ا=9�
  ت��ف ا

���؛ -�
�ت ا=9�
�م ا'� 

���؛ -�
�ت ا=9�
 وس�J+ ا

- ����
�ت ا=9�

�� ا��� Pت���.  

1.2.4.2 .����
�ت ا=9�
  ت���3 ا

���� نQآ� �2'�
�ت ا=9�
  :ت��دت ت��ر�3 ا

- ���� بHن'�
�ت ا=9�
� ا
�#س�� �� أج+ ت����" ت��ف ا'
Qت� �	
 �1رت'� �� ن�b ا
�'�د ا

  .271ص[72]"ا
��9ء

- ��ط ا
�V5? ا
Qي ت�	�� ��D ا
�#س�� �F4 ب�s ا
�#س��ت " آ�� ت��ف بHن'>2
ذ
E ا

�'V��س�� و�#�

�45 ا
��6 ب�� إدارة ا ،�1�5
  .619ص[9]ا
������ أو ا

- �� وت���� ا
�9=� ب�� ا
�#س�� " وت��ف أ�)�cت� F
�3J ا
�#س�� ا
	� ت'�ف إLو �أ!

�ت ا
	� وب��	2�
� �� ت���� ا
�Aرة ا
Qه��2 �� ا
�#س�� وا��� ج�'�ره�، آ�� أن'� ت�

�5�رج� ��'
��+ ا�	
�ى أ�cاف ا
 �'��  .336 ص[46]"ت�

- ���� بHن'�
�ت ا=9�
�ر�3 ���� ت���3 ا�	
�ط ا
�V5? ا
Qي �'�ف إ
F " �� خ9ل ا>2
ذ
E ا

�  ".ت���� ا
�9=� ب�� ا
�#س�� وب�� ج�'�ره

�46 ���� ����4 خ9�	�
�2�ط وا
�ب�� ���� اس	95ص ب�s ا�
�ر�3 ا�	
  :ل ا

�ت -=9�
�ف �� ا'
���ا�
   ه� إ=��� �9=� ب�� ا
�#س�� وب�� ج�'�ره� وآ�i ث�	'P؛ ا

�ة -���

�� أو ا��
�ت ا����
� �� ت�و�� ا����� ت��
�ت ا=9�
 .ا

2.2.4.2 .����
�ت ا=9�
�م ا'�  

���
�ت ا=9�
�2�ط ت	�6+ �'�م ا
� وا0ن<�V ا
	� ���� أن ت��رس'� �� ا

��
�	
  :288،289ص[64]ا
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-  F4� �� ودرج� تHث��ه'
�م و�1b	وان ���� وآ�,�� ت	�ب�'�
ت��4+ ا
	�ج'�ت ا
��	����4 ا

  ا
�#س��؛

�ش� أو  -��
�م و=��س اeت��ه�ت وب��ر ت��4 ا��0 �� ا
	Hث�� ا�
�9�ت ا
�أي اV	اس ��  ��
ا

F4� ش����
 ا
�#س��؛ ��o ا

�4
� دون !�وث أي ت��رض أو ��م �'P �� ا
�9=� ب�� ا
�#س�� وج�'�ره�؛ -��
 ا

-  sب�� ��4�
�'P واس	���ب ا
��4ك ا
�<�ي �� ا
�س? ا
Qي ت��+ بD ا
�#س�� @��اد ا@دارة ا


��4ارات ا@س	�ات���� ا
	������؛  �2� ات5�ذه� ��'�
 ا
�#ش�ات ا

- 	2�4
�ت ا
	��ا
	�و�� ��5
�ت وا �1�� ا
�#س�� ود�P أن<�V ا
	�و�� ا0خ�ى وب5'�� ت�

 ا@�9ن وا
��* ا
<�A5؛

-  �	
5��1 ا
2��* ا�

��4'�ر وا
��	�* وا ����
2��* ا�
ا
	�ا�� �� أن<�V ا
�#س�� �* ا

 ت��F إ
F ت����'� ا
�#س��؛


�4#س��؛ - ����
��4#و
�� اeج	� ��=�
 ا
	�و�� وا
	�ض�C ا

- ���
�دة وeء ا�

 ���

�4#س��ا �����
   .��4 وت��4+ ش�ة دوران ا
��+ �� خ9ل ان	��P'J ا

� وت	�6+ ��'	����� ���� إض�
�ت ا=9�4
�م أخ�ى '� �  :39-38ص[73]آ�� ت�ج

�ن�� وا
���؛ -
�ت ا��	��
�4� وا�
�ل ب�� ��	���ت ا@دارة اAتeة وت<��* ا�����  

 ا
	Hآ� �� أن أه�اف ا
�#س�� تF�4 اه	��م ا
��'�ر؛ -

�ب� -'�
�4� ور��'� إ�
�J+ ا
	� ت'P ا@دارة ا��
  .  وت��4+ ج��* ا

��+ �* ج'�ت ,	
� ا'�� ��4���
��� وا�
�ت ا=9�
�م و��oه� ت,�ض �F4 إدارة ا'�
ه8Q ا

 E
�م، وe�1 إ
F ا0ه�اف ا
��ض���، س�اء آ�ن ذ'�
وأ�cاف �5	4,� 
	���� ه8Q ا
��4�4 �� ا

��ول. خ�رج ا
�#س�� أو داخ4'�
��� وا�
�ت ا=9�
 ا
��ا
� ��ضC أب�ز ا�c0اف ا
	� ت��م إدارة ا

��ت�'� F4� ة��4�
�م ا'�

	Q�,2 ا ��ل ��'Aتe�  :ب
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 P=ول ر��
���): 08(ا�
�ت ا=9�
  289ص ]64[ا�c0اف ا
�5	4,� ا
	� ت	A+ ب'P ا

�
  �ـــ#س�ــــا

  ا
	����  ن<�ط خ�رج�

���5	��
�ت  ا
�س�J+ ا'�

��ا��
���   ا�
�ت ا'�
  ا
  ن<�ط داخ�4


ون-'��
  . ا

  . ا
��ز��ن-

2����ن-�
  . ا

-�4��
  . ت��ر ا

ت��ر  -

�J
�	
  .ا


��ن-,4	
  . ا

-
  .�اد�� ا

-�>2
  . دور ا

�ب*-V�
  . ا

-3�A
  . ا

  . ا
��9ت-

  . ا
��	��6ون-

  . ا
��2ك-

  . ا
���ض�ن-

  .اeس	<�ر��ن -

-���H	
  . ش�آ�ت ا

-�����
  . ا

� ا
��4تا@دارا -.  

- *�	��
�#س��ت ا

�ن��
  .ا

�ت -����
ا

�Vo�(
  .ا

�دة ا
�أي-= .  

�ت -�b2�
ا

  .ا@=����4

-���
  .��4 ا

-��4���
�9Jت ا�.  

�ه��ن -��
  .ا

  .اeس	<�ر��ن -

  

3.2.4.2 .����
�ت ا=9�
  وس�J+ ا

�ل Aتeا +J��د �� وس�
 �
�� ا
	�و��� �� اس	5�ا�'�
��� شHن'� شHن �2��1 ا�
�ت ا=9�
ا


ز دوره� ا
	�و��� ا�� ��دة �� =�+ إدارة ا
�#س��، وب���

	� ت��2'� �� تQ�,2 أه�ا�'� وواج��ت'� ا

P=ر +�>
� ��ض�D ا� ،���5	��
  ):14(وا@داري و�� ب�� أب�ز ه8Q ا
�س�J+ ا
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P=ر +�>
���): 41(ا�
�ت ا=9�
5��� �� ا	��
�ل اAتeا +J�  .292ص]64[وس

  

.2.2.43.1 .��A5>
�eت اAتeا  


��ن'� ذات أث� آ��� و���ش� �� ت�	�� ����
�ت ا=9�
5��� �� ا	��
 �� أهP وأب�ز ا
�س�J+ ا

�س رد ا
,�+ أو ��	�ى �= �'
�ل، �)9 �� آ�ن'� وس��4 ذات ات��ه�� ���� �� خ9Aتe��4 ا��

� �	P ��ضD �� أ���ر أو ت�ج'�ت أو !�ار ه�دف�
  .163ص[73]ا@ج�ب� 

�eت Aتeا +J�وس
����
�ت ا=9�
  �� ا

�V�
  ���ا
�س�J+ ا

��A5>
�eت اAتeا  

��J��
  ا
�س�J+ ا

  وس�J+ أخ�ى

�ش���
� ا���
  ا

�ت���V�
  ا

  ا
�Aر

  ا9�0م


��ن,4	
  ا

�رض��
  ا
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.2.4.23.2 .����V�
  ا
�س�J+ ا

 F

i تP��2 إ�/
� �� ا'2�
�ت و���V�
�ل ا�� �� �ه2�ك ن��ذج وأش��ل �	���2 ���� اس	5�ا�'

�  :293ص[64]�����	�� ر���J	�� ه�

�ش�. 2.4.23.1.2.��
� ا���
  ا

 �'
�
� ذات �)��ن ���� ���� إرس���� �F4 أس�س أن'� رس�
�ت ا=9�
�2��A دوره� �� ا


� i	P إ
F أش�/

D، و�� ا�A�4ب إ�V�
� اA�
5�ص أو أ�cاف �	��دة و
�� ب2,� ا
��F2 أو ا

���4'	��
����4، ا�
�ء، اVس�
� إ
F ا
��ز���، ا'
�  .إرس

�ت. 2.4.23.2.2.���V�
  ا

��4�ت �� ا
��ض�ع ��
� �� ا�
�
�ء اVإ� D2� ض�/
�ش�، ا��
� ا���
وه� اس	���ل إ
F ا


D، وتHخQ أ�Aف إ��'	��
���، و��oه�ا���
�ت ا,4/�
�ت، ا��	�
�ه8Q ا0دوات ���� أن . ش��ل �5	4,� آ

�م، أو أ�� ��
�ت ا
�#س�� أو ا
�2	� ا!�
�A= i ن��/
��4�ت �	��دة وت�وي �� ا�� F4� ي�	�ت

�م�
�ى ا
��'�ر ا
�ن� ا
�#س�� �� 
�
��4�ت أخ�ى تiA �� ت���.  

.2.4.23.3 .��J��
  ا
�س�J+ ا


�� �	P ا
	��ف �� =�+ ا
�Vف وه� ������ ا
�س �A�
�J+ ا
	� ت	P ��� اس	5�ام !�س� ا

 +J��ف �� ا
<�ء ا
���Aد ب<�+ د=�� وواضC، و�� أب�ز ه8Q ا
�س'	��
ا

���5	��
  :294ص[64]ا

  ا
�Aر ا
,�ت��oا���. 2.4.23.1.3.

�
�� ب'2� ����	

� ووض�ح 
��6�4 �� ا0ش��ء ا
	� �i�A اeد +J�9م أو ت�� �� أآ�6 ا
�س

�در �P'� F4 أو =�اءة ا
<�ء ا
��	�ب 0س��ب آ��6ة، �	��ن = ��o ن��6
�ب�، أو =� ���ن ا
�Vف ا	�
ا

 D�4� ه� �� �� ا
Qاآ�ة 
,	�ة أ�cل =��س� ب�'J�ا
�Aرة أ�)+ وس��4 
4	���� �� ا
,��ة، �)9 �� ب�

  .�� ا0ش��ء ا
��	�ب�
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  ا9�0م. 2.4.23.2.3.

� �	P اس	5�ام ه8Q ا
�س�4'���
� �i�A ت��	
�� �� =�+ ا
�#س��ت ا
����ة، ن�bا 0ن'� ��4,� وب

 i�A� �V>زات أو أن��� =�+ ا
�#س��ت ا
A/��ة، وت�	5�م �� ���ل ��ض وت�ض�C ا@ن�

�ود ا@=����4 �

�� أو !	F ا
��	'���4، ا
��Q ���ن�ا خ�رج ا'��
�ء أو اVس�
�ه�ت'� �� =�+ ا>�

�و
� ا
�#س��
 . �
�	
�� �� وب'����tن ه8Q ا9�0م ت��ن خ�� وس��4 
	�ض�C ت,��1+ آ��6ة �i�A ت�

  .وس��4 أخ�ى


��ن. 2.4.23.3.3.,4	
  ا

 �� ��F4 ا
�Po �� آ�ن'� وس��4 أس�س�� و�'�� ض�� ن<�ط ا@�9ن إe أنD ���� اس	5�ا�'

(= I5اك �� ب�ا�� ����2 و!�ارات ت�	شeخ9ل ا �� E
���، وذ�
�ت ا=9�
�� أو ه�ف ���ل ا

�ف أو ا
��ض�ع '
�د، و�� خ9
D ت��� ا
<�آ� �� �2'�'� وت�Aره� واش	�اآ'� �� ذ
E ا��

*�	��

i ش���� واس�� �� ا�/
  .ا
����ث، وا
Qي �I5 �� ا

�رض. 2.4.23.4.3.��
  ا

� �� ت�	��
�ط ا>2
�رض ج
ء �� ا��
�ت إe أنD ���� اس	5�ا�'� أ�)� �� 2<�?ت�� ا����
 ا

�ت =9�
�ء ب�cHاف ا�	
9
 �AA5	�
��� أو ا�
�رض ا��
2� إ=��� ا� ����، !�  ���� اeش	�اك ب'�
ا

�دل ا��0�ر واaراء، أو 
	�س�* �	

���ض، أو @=��� !�ارات وج�4�ت ��+ ��5	4,� �<	�آ� ب

�رآ� �� ا
���ض>�
�رض ت�	�� وس��4 . ا
<�اآ� ب�� �5	34 ا
�#س��ت ا��
و�D2 ن�	2	� أن إ=��� ا

�ء أ�cاف �5	4,� �	
� ا'
�ء(�	��� �� خ9Vون، وس
  ).��ز��ن، ��'

  ا
�س�J+ ا0خ�ى. 2.4.23.4.

���� نQآ� �2'�
�ت ا=9�
  :186-185ص[74]ه2�ك وس�J+ أخ�ى ت�	5�م �� ا
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.2.4.23.1.4 .�����
  ا

�����
��� ا
	� ت�	5�م 
	���� ا0ه�اف اeتAت�� ا�
�ت ا=9�

�i ا�
��  �� أهP أدوات وأس�

��� �6+ ر���� ا0!�اث ��
وا
	������، !�  ن�� ا
���6 �� ا
�#س��ت تH�4 إ
F اس	5�ام أس�4ب ا

� �� =�+ ب�s ا��0اد أو '��4 �2�

�#س�� آtس	�ات���� 
�4د �F4 ا
2<� ا�5��1 ب
�اخ��4 ا
ا

�
��
�ت ا
	� ت<�E �� ج�دة �2	��ت'� أو ��=,'� ا'�
��. ا��
� تH�4 ا
�#س�� = �� ا0!�اث آ�

 �=9�
5��1 �� ا
��	�* ب'�ف ت���� ا
�Aرة ا
Qه��2 
�4#س�� وز��دة ا
��� ب�2	��ت'� وت���� ا
ا

*�	��
  .�* ا

.2.4.23.2.4 .��,�A
  ا
�#ت��ات ا

�وث !�ث ه�م ور���J داخ+  ! �
�! �� ��,�A
� ا
�#ت��ات ا��
تH�4 ب�s ا
�#س��ت 

�ه�� وآ��ر رج�ل ا��0�ل وآ��ر ا
�#س��، �	��ص ا
�#س�� �F4 د��ة آ��ر ا>�

��#و
�� وا

�ة���ت ج�	2� P��
� ت��! �� �1�� ه8Q ا
�#ت��ات، وت�� ه8Q ا
�س��4 أداة ه��� خ�� �  .ا@�2� ����9

  اeن	�ن�~. 2.4.23.3.4.

F4� �'
 اeن	�ن�~ ت��4 ��'� وه� وس��4 !���6 أخQت �� ا
��2، !�  تP�A ا
�#س�� ��ا=* 

� و�'	V>أن �� D��
�Qب ان	��8 ا
��	'E4 وإث�رة اه	� E
5��1، وذ
� و��وض'� ا'���ت'� ا
	� ت��	2

5��� ه8Q ا
�س��4	�� �  .وت���� ا
	�اD�� +1 خ��1 �* ت
ا�

.2.4.24 .����
�ت ا=9�

� ا��� Pت���  

  �1�2� �=�� �* ب'	V>اخ+ أن�	

��Aب� ن�bا ���� ب�
�ت ا=9�

�� ا��� P��4 ت����� 
ت	��

�
2��1 ا0خ�ى، 
�� ا�
� ت���D �� ن	�J� �� ب��� ا� +A� i�A� �
�	
�
�� ا
	�و��� ا0خ�ى، وب

�4� ���� ���� ن�ج
ه�
�ت ا=9�
�س �����4 ا�= �� ��د ��4'�	�eق ���� ا�c �     [64]ت�ج

  .243-242ص
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1.4.2.4.2 .3>�
  ا

�
�ط ا>2
��� �� =�+ إدارة وه� ت���P ��ض أو آ<3 إ
F ا�c0اف ا
��P�! �� ��2 ا

@ ،����
�ت ا=9�
�را'L ت��	2�
���� ا
�	���4 ب�
�ت ا=9�
5��� �� تQ�,2 !��4 ا	��
�د ا
�س�J+ ا�

  .ا
	� تI5 ا
�#س��

  ا
	/��� �� ا@دراك واeت��ه�ت. 2.4.2.4.2

� وب<�+ !���� إدراآ�ت '
��� 0ن� D	Hث� �� خ9�
�ت ا=9�
�س �����4 ا��
وت�� أ�)+ وس��4 

�ى ا��0اد ب�� �#ش� 
�ت واض�� ��ا��0اد !�ل ا
��ض�ع ا
���2، و�� �P�2 �� ذ
E �� خ2= �4

�دث� ��
6�ل ت/��� ا
���6 �� ا��0اد أراF4� P'J ض�ء ا�
ات��ه�ت'P ن�� ذ
E ا
<�ء، و�F4 س��+ ا

�ل ��ض�ع ��م �P'A5ا
<,'�� ا
	� ���م�! P'�� ����
�ت ا=9�
����4 �� إدارة ا�
 و�I5  ب'� ا

~=�
  .ا
�#س�� ا
	� ����4ن ب'� بQات ا

�ت وا0رب�ح. 3.4.2.4.2����
�ه�� �� ت���� ا��
  ا

 �� �VV5�
�دة ا�

��� �� ت���� ا�
�ت ا=9�
�ت ا��وه� �#ش� �'� P	P ا�	��د8 �� =��س إس'

�س ا0داء ا��

�� ا
	�و��� ا0خ�ى �
�ت وا0رب�ح �� خ9ل اس	���د ب��� �2��1 ا����

���� ا

 �4��

	�و���� ا
�	����او!�P ا
	Hث�� �� ا.  


�� ا
	�و��� �
2��1 ا� +��2� إ
F آ=�Vت �ا@�9ن، ا
��* ا
<�A5، ت2<�? (وب'Qا ن��ن =

����
�ت ا=9�
�ت، ا
2<� وا����
2��1 ن�ج
ه� ) ا�
�رن� ب�� ه8Q ا�� ��� ���� +A,
و�� خ	�م هQا ا

�
�ول ا
��ا�
  :�� ا
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P=ول ر��

�� ا
	�و���): 09(ا�
  .319ص]75[���رن� ب�� �2��1 ا

�رن���
�ت  ا
��* ا
<�A5  ا@�9ن  وجD ا����
  ت2<�? ا
 ����
�ت ا=9�
ا

�>2
  وا

�cل��Aتeا ��  
�ش� �� ��o  

�A5ش ��oو  
Dج�
 ��ش�  ���ش� وج'�� ��o  

�ش��� ��o  

�A5ش ��oو  

��4�ت ��
!�P ا

  ا
��ت�ة
���/4
  �4�4 أو �	�س�V=  �	�س�V  آ��6ة ج�ا  =�4�4 

��4�ت ��
س��� ا

  ا
��ت�ة
�M�Vة  س���� و��ر��  ب��/	�  �M�Vب  

س��� ا
��1ل 

  إ
F ا
��'�ر

�� ج�ا��  �M�Vب  ��
��  ��
��  

 F4� ب��=�
ا

�
��ت ا
�س��	��  
�  e ت�ج�  ت�ج�  ت�ج�  ت�ج


�� ج�ا  ���ودة ج�ا  ا
��ون���ودة  ���ودة  ���  

�,4�	
  �52,)�  ��ت,�� ن����  �52,)�  ا

�ت =9�

�3 ا�ت�

 �(,52� ����
ا

أ�� ا
2<� ب�ون 

�ب+��  
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�4� �� I45	أن ن� ���� +A,
� س�� ذآ�8 �� هQا ا��:  

- ��
�	
2��1 ا�

�� ا
	�و��� �� ا�

3 اH	� : ،ت�����
ا@�9ن، ا
��* ا
<�A5، ت2<�? ا

�
�ل وا
��1ل إ
F اAتeا ����ت F
���، ا
	� ت'�ف إ�
�ت ا=9�
�ف ا
2<� وا'	��
�'�ر ا

  �� أج+ ا
	Hث�� �� س�4آ'P؛

-  ����c ل ب���Aر8 ����4 ات��	��
�� ا
	�و�� �	�6+ �� ا
�b2 إ
�D و���رس	D ب�إن ض��ن ��

�
� أو ا
�	�=* �� ن�!�� أخ�ى؛: ر����J ه���
 ا
�#س�� وا
��زع �� ن�!�� وا
�<	�ي ا

- Pا@�9ن أه ��	ب�� ����

�� ا
	�و��� ا�
�ف ��M �� ب�� �2��1 ا'	�� Dن��
 ��A2 ن�bا 

�ه��؛��
 آ���ة �� ا

-  +J���4�ت �� ا
�	/��ات ا
	������ و�� ب�� أهP ا
�س�� i4V	� +6�0و��� ا�	

�� ا�
إن ا

��4�ت ب��ث ا
	����، ه8Q ا
�9=� ب�� ب��ث ��
ا
	� ت��هP �� ا
��Aل �F4 ه�تD ا

�راس� �� ا
,A+ ا

�� ا
	�و��� ه� ���ر ا�

 ا
	���� وا�6
.  
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  3ا���� 

   ا�#"�! ا���و���ت��ارا ���ث ا������ �� ����� إ��	
	ت

  


 ������ ا�������� ا��� ��
ر��
 إدارة ا������ ������ ��
ت ا�������� �
أآ$ت #"!  ا���

 '�

��2�3 ا������� إذ �(�0/ ا��(ارات ا��� ���. أن ��,+ه
 #$�( ا������ �� ا�)�
 �"(ف # 567


ت ه+ا ا��2�3، و#. أ�(ز #���
ت ه+ا ا��2�3 ا��2�3 ا��(و�>�، و��� ��اح$ة أو أآ8( #. #���


<���� ا��� ��$ #. ��ا�( ا��"#�6
ت ا�A(ور�� �����@ ه+ا ا��$�( ا���
م  B 2�3ه+ا ا�� 
�C�A��


ت ا��2�3 ا��إ�
ح��
ا��� ��  ���# $"� D�67ث ا������، و���7
#� و#���
ت  ��IJ ����� #. خGل 


 و���6
 ��>��$ دور ���ث ا������ �� �(ش�$ ا��(و�>� ��IJ خ
ص�ا��2�3 �MG# را
Nإ 

  .ا��(ارات

 ا��Q 567 $��"� ���R$ر��
 567 ا���اصP #@ ا�>�
ت ذات ا���(ار��أن و���. أن ���ل 


ت ��Rا�� .�#Sت ا��

 وا�����68 �� ا�����6��.، ا���ز�7.، ش(آ���� ا��T�0 ا������  �QG"ا�

���
Cا�� 

ء P8# ه+U ا�"�QG و�"3�3هC� Pو<ج ،�#
7 �IJ�
ت ا����#��، أ�(اد ا��>��@ ��Rا�� ،


ر ا�,
ذ����A ا�A(ورة Nإ ���$ أن ���ن ه+U ا<خ�(ة رش�$ة، ا��� ��@  Bا�"$�$ #. ا��(ارات و 


ت ا�"
ا��,�Jا�>��د ا��(و�>�� ا��� ����P 567 اG7Xن وا��0@ QG"ت وا�
#� ��C� ، 567/ ا���0"


ا���C ا�+ي ���36م ����( ا��"#�6
ت ا�������� و��ف �
ول C��� P�6ث $را�� وا������
ت #
دور إ��

���

ط ا���C6� ل ا���(قGش�$ ا��(ارات ا��(و�>�� #. خ)� ��  :ا������ 

   ا�,
ذ ا��(ار �� ا�����R؛و0#
دئأ�^  -

 ا��(ارات ا���"��6 ���$�$ ا��2�3 ا��(و�>� ا<P8#؛ -

- �� �ث ا������ �� صQ @C(ارات ا��2�3 ا��(و�>�؛دور 

1.3.���Rا�� ��  أ�^ و0#
دئ ا�,
ذ ا��(ار 


ت، وه� ���� �"�0( #���ع ��Rة ا��

ص(، وأآ8(ه
 أث(ا �� ح�C"ذ ا��(ارات #. أه  ا�
ا�,

�67
 #@ اG��Bق
Iو� 
��QG7 ���P و ���Rا�� Pت ا��� ��  داخ
�)Jت وا��
N
�C�0 �>��@ ا��C�
� 


 �3داد أه��� ا��(ارات #�
 ����A ����( و����. و�(ش�$ أ�
��' ا�,
ذه
 اCرج��، و#. ه
��T�0 ا�,
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 ،���Rا�� D�6 ��اج�د���اج�� أي #�

، وإ�>�� ��
"Iا���6ل ا�����6 وا� .�"�� D�67 دئ
�� ا��0)"# 

���

ط ا���Cل ا�Gخ .# ���Rا�� �� Uذ
  :ا<�
��� ��6(ار، وآ���I ا�,

  ��(ار و#����
�D؛�"(�e ا -

 أ��اع ا��(ارات؛ -

 #(احP ��6�7 ا�,
ذ ا��(ار؛ -


ا��(ار ا������� و#" -Uذ
 .��( ا�,

1.1.3 .D�
  �"(�e ا��(ار و#����

 D�
����� #���ع ا�,
ذ ا��(ار �� ا�����R أه��� آ�0(ة، و�,�e6 أه���D ح�' #����

D�
����# ��  .و���>� ��+ا وج' �"(�e ا��(ار و#"(

  e ا��(ار�"(�. 1.1.1.3


Cكه 
�C��
ر�e #�"$دة ��"5C ا��(ار اXداري و�"�
 #I�(و اXدارة، �+آ( #. "�:  


رU #�,+ ا��(ار -�,� P"�0�7
رU ا��(ار ه� 07
رة 7. #�
ر 
� D#
 أ��' و���6 #�
ح� أ#

Bز
<� 
  .37ص[76] ه$ف أو ا<ه$اف ا��� ��0)��

��. ا�0$اPM ا���8(ةاخ��
ر ا��(ار ه� - .# P�$�  ،�6��# Pا��ص�ل إ�5 ه$ف، ح Pج> �C�ا��� 

  .177ص[77] �(ص� ا���
ز


��6 و"ا��(ار 567 أ�D  آ�
 �"(ف -I��6�7 ا�� PMع ا�0$ا��<# .�����P وا�7 و#$رك 

�$��6. أو أآ8(. وا���6ل PQ>ح� ���,+ ا��(ار . 567 ا
0�7
رU ا����B ������ �6خ��
ر#�
� 
�C# $واح 

  .13ص[78] "#�,+ ا��(ار ا��� ��0)��
 فا<ه$ا

 Dا��(ار 567 أ� e�)"� .��� ���

�"#. ا��"
ر�e ا��I��6�76 ا�� PMع ا�0$ا��<# .# ،�

Pز ه$ف، ح
<�B م #�,+ ا��(ار
�(ص�ا���
ز  #���6،ا���
ح� أ# ."  


ص( ج�ه(�� Bز#� ��ج�د ا��(ار ���. C7 ك
C�6(ار ���0. أن ه� ���
#. خGل ا��"
ر�e ا��

�� 
��
  : أ�
��. ه�
 JC7(�.إج�
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؛-�C��   أن ��ج$ 7$ة �$اPM ���. اBخ��
ر 

- D�$� ة)� .أن �,�
ر ا��,k و�jدراك ��. ا�0$اPM ا����


ك Cن ه��وأن � ،
C�"# G6' ح��� ���Rا�� �� eQ�# �6 أو�ك #�
Cن ه��أن � U
C"# ه+ا



ش و��  درا���
 و�������C6� ح)�� 

، ء�P ا<آG# )8 واخ��
ر ا�ح�6ل #�"$دة ���اج����C�� .# �#

 �I6�� PQS� U+�IC� .��� وا�+ي ،)��Iدرا�� و� $"�ه+ا ا��P ا�+ي ��  اخ��
رU 7. و�7 وإدراك و

$M
7 5JQو���� أ.   


س إ�5�>
�  :أي أن #��Iم ا��(ار ��$ف 

���؛ -
C�# �7��<# .�� .# PA�  اخ��
ر �$�P أ


ل #. و�@ oخ(؛ -���Bا �<��� ��
A# ���Q إح$اث 

 .ح$اث �)��( �Rدي إ�5 و�@ أ�PAإ -


ت ا�,
ذ ا��(ار. 2.1.1.3����# 


ت��Rا�� ��
 ا��(ارات �����. ثGث #����
ت ��,+  ��#
!Cا� ��  :���. ا���Q)I ح�' ا���
ر

  )ا���IC+ي(ا�����ى ا�"��6 . 1.2.1.1.3

��D ا��(ارات دون ص"���، 567 ا0�7
ر أن ا�"��6
ت ا��(اد ا�>
زه
 ��(ار�� +,��،  ��Cرو��

���IC+ خ�/  �6Jا��� Pآ
��� ا��(ارات ا�Gز#� ��6"
#P #@ ا��� ،�<#)0# 
وا���
آP #"(و�� وح���6

ا�����R، و��,+ ه+U ا��(ارات �� ا������
ت ا�$��
 ����R�6، و#. أ��68#
 �C!�  ح(آ� ا���ز�@ 

P�Cا� PM
  .21ص[30]وو�

  )�(#���ى #(ا�0Q ا����(ا�����ى ا������� . 2.2.1.1.3

#���D درا�� ا�"��6
ت �t( ا�(و����C وا�"��6
ت ا������ #. ا������
ت ا�$��
، �"$م ���. 


 وا�,
ذ ا��(ارات ا�Gز#� ���6
، أو �"$م آ�ن #���ع ا��(ار #. ��� PJIي #. ا�+�ICا�����ى ا��


��� Q(ارات ���u أو ��ر��، و#. أ��68# ،D�

ق صGح��� :
�t ر�
�� �)��( �(آ��0 ا��2�C، ص�

  .108ص[1]إ���G7 ج$�$ة، �"2�C# v ج$�$
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  ا�����ى ا��X(ا��>�. 3.2.1.1.3

 k,� ارات)Q ��� ،���Rت ا��
أو #
 �"(ف �����ى ا����، ا�+ي ����5 ��$�$ إ��(ا��>�

 y�+� ،��!�C# دور�� �IJ�
B ��M ���(ر C8ارات ج$�$ة وا��)Q وه� ،
��T�� @# ���Rا�� �QG7

�� 

 �����  ا�0$اPM ا���
ح� �J"' ا�,
ذه��

 آ�Qوو 
�)����ري <��
 ���6' ج�$ا  P�


��S��
ل وا���ز�@ : ، و#. أ��68#
 �+آ(45ص[79]J�Bا PM
اخ�(اق أ��اق ج$�$ة، ا��"�
ل و�

أي ا�,
ذ ا��(ار ���@ إ��(ا��>�� ������� ��ا��� "ا��$��8، وا��7
د أ��6ب ا������ ا�X��(و�� 

}��)��Bا ��[80]"ش0  

2.1.3 .���Rا�� ��  أ��اع ا��(ارات 

 e�CJا�� ���,�e6 أ��اع ا��(ارات ا��� ��,+ #. N(ف ا�����R ح�' ا��"�
ر ا����,$م 


�C# )آ+�:  


ر ������
أ��اع ا��(ارات ح�' . 1.2.1.3�"#  


ر ������
 �eCJ ا��(ارات ح�' �"#
  :63-62ص[76] إ�5 ص�IC. أ�
���. وه�

���Q(ارات ا�>. 1.1.2.1.3
  

0#
ش(، أو  )�t ش( أو
0# P��� yن ذ�

 P�7 أي ش�ء، ��اء آ�Mورا .# $J�� ارات)Q وه�

.�"# P�7 eQأو و P�7 .7 ع
C�#Bا.  

  Q(ارات ���06. 2.1.2.1.3

�"� ا��
Bت ���ن ا��(ار ا���,+ ه�  �I�B "ه� Q(ارات �"�C 7$م ا���$�$ ���ء #"�. 

  :م ا�,
ذ ا��(ارات �"�د إ�5 أح$ ا<#(�. ه�
وا��0' ا�+ي �$�@ ا��$�( إ�Q "$7 5(ار


��6؛ -Iر أو ا��
  7$م ��0. آP ا�0$اPM ا���
ح� �Gخ��


د�
 �3��Gام أو اBر�0
ط �"�R� $Q Pدي إ�5 ا�A(ر  -I� د$�# P�$��� اخ��
ر  �0t)7$م ا�


�� #�,+ ا��(ارJ��.  
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ت ا��$�( اIب أن ا��(ارات ا����06 ه� #. ص
  .��eءو�(ى ا���8( #. ا���

  أ��اع ا��(ارات ح�' �(وف ا�,
ذ ا��(ار. 2.2.1.3

  :���C  ا��(ارات ح�' ه+ا ا��"�
ر إ�5 ثGث� أ��اع ه�

  ا�,
ذ ا��(ار �� ح
�� ا��Sآ$. 1.2.2.1.3

وه� ا��(ارات ا��� ��,+ �� ح
�� ا��Sآ$ ا��
م #. ا�!(وف وا���)�(ات ا��� �Rث( �� ا��(ار 

��� وآ
#�6 و�"� ��
2M ا��(ار P0Q ا��اج' ا�,
ذU، أي أن #�,+ ا��
#�6
ت آ"# D�$� ار)

Uذ
  .17ص[78]ا�,

  ا�,
ذ ا��(ار �� ح
�� 7$م ا��Sآ$. 2.2.2.1.3

6  �0�#
 ا���)�(ات "� B ا��(ار +,�# ��
��
�
 ا��(ارات �t( وا��� ا��"
� ، و�� $Jو��

��0' 7$م ��ا�( ا� yذ ا��(ار، وذ�
�"$ ا�, 
��� Q(ارات وا�!(وف ا����Q@ وج�ده ،���
#�6
ت ا��"�


  .46ص[79]��,+ �� �P �(وف #. ا����. ح$وث�
، و��. B �"(ف درج� اح��
ل ح$وث�

  ا�,
ذ ا��(ار �� ح
�� ا��,
N(ة. 3.2.2.1.3

 U+ل ا��$وث ه
ه� Q(ارات ��,+ �� �P �(وف #"(و�� #. ا�����P ح$وث�
، ودرج� اح��


�0�� ��  .46ص[79]#"(و

  ��(ارات ح�' ا���
eMأ��اع ا. 3.2.1.3


ر ا���
eM إ�5�"�� 
��  :��  �e�CJ ا��(ارات و


�"JC( ا��0(ي. 1.3.2.1.3�  Q(ارات ��"�6 


در ا���Jل 567 ا�����I. وN(ق اBخ��
ر وا��"��. J# ول
C�� ا��(ارات ا��� .�Aو��

�A�� 
. ��$�$ وآ���I ا��$ر�'، وأ�^ ��P�6 و��ص�e ا���
eM وأ�^ د�@ ا<ج�ر وا���ا�3، آ�
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ت �
�C�
� ���Rا�� �QG7ب و
أ�
��' ا��(��Q وا���
7$ وا�PJI #. ا�"�P، وآ+ا #"
�>� ا��Sخ) وا��(

���
  .47ص[79]ا�"�

2.3.2.1.3 .

eM اXدار�� ذا�����
�  Q(ارات ��"�6 


ت و�(ا2# �
�7
 وا���

<ه$اف ا��(اد ������
 واXج(اءات ا��اج' إ�0�آ
��(ارات ا�,
ص� 

،P�"ا����
Q)ا� )��

ل وا��"J�Bا '��
  .47ص[79] وآ+ا �Qا7$ اخ��
ر ا��$�(�. و�$ر��0 ، وأ�


ج. 3.3.2.1.3��X
�  Q(ارات ��"�6 


خ��
ر #�Q@ ا��CJ@، أ��اع اBoت ا����,$#� وآ���I ا���Jل ����P ا��(ارات ا�,
ص� 

���)Nو ،

در ا���Jل 567 ا���اد ا<و�����67J#ج و
��X47ص[79] ا.  

4.3.2.1.3 .P�����
�  Q(ارات ��"�6 


ح ����P ا��(ارات ا�,
ص� ��>  رأس ا��
ل ا�Gزم وا������، وN(ق ا�����P و#"$Bت ا<ر


  .48-47ص[79]ا����6ب ������
 وآ���I ��ز�"�

5.3.2.1.3 .������
�  Q(ارات ��"�6 


، ���P ه+U ا��(ارات ����7 ا��2�C ا�+ي �(�$ ا�����R إ��
جD، و��$�$ أ���
<�C# ر
"

 y�+وآ ،
�"# P#
وص�
�t ا���
�� ا��(و�>��، و�C!�  ش0�� ا���ز�@، وا<��اق ا��� ���  ا��"

  .53ص[76]ا��(ارات ا���"��6 �jج(اء ���ث ا������

  #(احP ��6�7 ا�,
ذ ا��(ار. 3.1.3

�$ ���,+ ا B وخ��ات #�"$دة Pاح)����(ار �(ى #"!  ا���
ب أن ��6�7 ا�,
ذ ا��(ارات ��( 


 هBRء ���P�6 ه+U ا��(احP وا�,��ات ��
م Q ا��� ��)!Cا�>��د ا�  !"# }�
، و��$ ا���$��
#(ا7

�>�ا�' ا�����6 # �N

 ��� ��ج�D �!( ا��$�(�. إ�5 �(ورة اXح���P ا��(ار �وا�"�ا#P ا��Rث(ة 


، ث  ا���". �� آ���I ا���صP إ�5 أرش$ Q(ار ���6
، #. خGل #
�� �A�� 5ح� PMو����  ا�0$ا P�6��


�6��  MGا�� P�$0ر ا�
  .ا���
ح�، و#. ث  اخ��
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 Pا��(اح U+ه P�67(ض و�� �A��� ذ ا��(ار
إن ��  �0N"� و#
ه�� #(احP ��6�7 ا�,

��0�7
رات ا�����68 Bر #>���7 #. ا
Nإ ��
ر Jخ�
�  :112-111ص[76]وا�,��ات، و�� 

06��#
ت ا - @# �I�� ��6�"ا� U+ه Pأن #(اح P�62 ا�"��6 ا�+ي ���م 567 ا�$را�� وا����C��


ك C�� ،2M
�Cص ا�G,ر�� و#. ث  ا��

قوا���Iأو ا�,��ات ا��� ا� Pب ح�ل 7$د ا��(اح
��. ا��� 


 ��6�7 ا�,
ذ ا��(ار، وآ+�y ح�ل #��Aن ه+U ا��(احP؛�� )��  

0�7
ر أن #(احP ��6�7 ا�,
ذ ا��(ار �����
 �7ا-Bا .�"�#P #�"$دة، آ�
 أن  �>' أن �Rخ+ 


و��
؛C� �� P�JIل وا��
  ه+U ا�"�ا#R� Pث( �� ش��6
 و7$ده
 ودرج� اXج�

0�7
ر أ�D إذا آ
ن #. ا���P ����0 و��$�$ #(احP ا�,
ذ ا��(ار #. -Bا .�"� �>' أن �Rخ+ 

�� ا��اQ@ ا�"��6، ��+ا �Rدي إ e�CJن ����0 ه+ا ا��
��� ���"Jا� .# D�j� ،��)!Cح�� ا�
C5 ا��


��S���y #(اح�6
 ح�' #
 ����0N D�A"� ا�����6 ا����6ب ا�,
ذ ا��(ار 
  .�$اخP و��

 567 3��)�  !C# �6�6�� 567 أ��6ب Uذ

��(ار ا�>�$ ه� ذ�y ا��(ار ا�+ي �"��$ �� ا�,�

 �C�أو ا���6ل ا��� PMا��ص�ل إ�5 ا�0$ا Pة #. أج)�
ت ا�����
ا����C ا�"e��� ،��6 ج��@ ا��0

Uذ
,�B���
  :، و#. أجP ����� ذ�y �>' إ�0
ع ا�,��ات ا��

  

  

  

  

 Qر P�ذ ا��(ار): 51(ا��
  66ص]21[#(احP ا�,

  

  

  

 k�,��
 ا�����6

 P�6��
 ا�����6

 .7 v�0ا�
PMا�0$ا 

 

  ����
PMا�0$ا 

اBخ��
ر 
PMا�0$ا .�� 

 +�IC� �"�
�#
 ا��(ارات
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  ��,�k #���6 ا��(ار. 1.3.1.3

 �����(ي ا��0' ا�(���M �!��ره
 و#"( ،

ده"�
 ا��"(ف 567 ا�����6 و��$�$ أ�� $J��

 �(0C� ا��� �#

 وأ7(ا��
 وأث
ره
 #. ا<#�ر ا����

أ�0���إن أو�5 خ��ات ه+U ا��(ح�6 ه� . #"(

���$�$ ا��$ف �$�Q ���. #. ا��"(ف 67 ،Dا��(ار ��6$ف ا�+ي �(�$ ا��ص�ل إ�� +,�# ��)"#5 


Aا��(ح�6 أ� U+ه .�A�� 
  :15ص[78]إ#�
��� �����D، آ�


؛ -���  ��$�$ ا���)�(ات ا��� ���. ا����  


؛ -��� ��$�$ ا���)�(ات ا��� B ���. ا����  


 C7$ حP #���6 ا��(ار�� -��
  .$�$ ا����د ا��� �>' #(ا7

  ��P�6 ا�����6. 2.3.1.3

 
�6�� ��
ت وا��"#�6
ت ا����6�

 و��$�$ ا��0�I�CJ� ا��(ار P�# �6�ا��� P�6�� �A���


��( ه�"# �"�7
دة ح�' أر eCJو� ،

درهJ#151ص[81]و:  

- � 
��
��(ار؛ا�)�Iة ا���C#3 ا��� ��(0C 567 ا�����R ا3��Bام �
�"�P ا���"�6 ���6
م   


�����R؛ -� وQ@ ا��(ار 567 ا���
eM ا<خ(ى 

 #$ى ا���(ار ا���C!  ��6(ار؛ -

  .������ أو إ��(ا��>�، #����
ت ا��(ار، أي إ#
 ��IC+ي -


ذ ا��(ار، و#. ا�+ي �>' ,�
�و��
e�CJ� $7 ا�����6 �� ��$�$ و#"(�� #. ا�+ي ����م 

 P7$ 567 ح
�� 

ق ا<ه$اف ا�"
#�، وا���
ر�D، آ��� �� Pآ
+ا ا�C!( إ�5 ا�����6 �� آP آا���


��
�M3ج.  

  إ�>
د ا�0$اP�� PM ا�����6. 3.3.1.3


ص( ا�>�ه(�� ��ج�دU ��اج$ #���6 C"م ا��(ار، أن ا���I# .7 v�$ا�� $C7 رة
��0 اXش


ش�C6� أي ح�6ل #�"$دة ،Pك أآ8( #. ح
Cن ه��وأن � ،
C�"# Gإدار�� ���6' ح 
، ��  درا���

  .و������
 ح�5 ��  اخ��
ر ا��P ا<آG# )8ء#�
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 5C"��و�"�C ا��P ا�P�$0 و���6 ا��P ا���
ح� أ#
م #�,+ ا��(ار ��P ا�����6 ا���(وح�، أو 

0�7
ر إ�5 ج
�' Q(ارات أخ(ى #��(ح� ��J$ ا���
ر�� وا���P�6، ح�5 Bا ��uخ(، Q(ار #��(ح �Rخ+ 

J�� 
�C# $ر واح
  .143ص[76]�0 ه� ا��(ار ا<خ�( وا�+ي ��P ا�������6  اخ��


�C# ���Rا�� Dا��� ��اج Pآ

ك 7$ة N(ق ���$�$ ح�6ل ا���C15-14ص[78]وه:  

  ا��(��� اXدار��. 1.3.3.1.3

� ا��$�(، ����3 ح�6ل ه+U ا��(��� �و���A. إ�>
د ح�6ل إدار�� ا��7
دا 567 خ0(ة و�>(


، و��+U ا��I6�� ض
I,وا� 
��7)����(ة #.  $"�
ء ا����Q�� �6{ ث  �!�( #. ج$�$ Iإخ .��� ���)��

��P ا���
آP، و#. أ��68#
. ا�#3. P�Iآ }Qا��(��� أن ا�� U+ب ه
إ��
ء خ$#
ت 7$د : و�"�0( أص�


ج ��$ ��Xا P�6�� '6��� ج�
�� ا��6'، وا�� kج و��
��Xا ��  ,A� وج�د $C7 ل
#. ا�"�

2 ��  �"��. �7
ل ج$دا�,�
M(، وC7$ ح�Jل ا�I(اج و�C�7دة ا��6' 567 ا��.  

  ا��(��� ا�"���6. 2.3.3.1.3

���,$م ه+U ا��(��� ا<�
��' ا�"���6 �� ا��"
#P #@ ا�����6، وإ�>
د �$اPM #�"$دة واخ��
ر  

�6
، ه+ا ا��P8�� P ا��(��� ا�����6 ا��� ���
ج إ�5 وQ{ وآ�C�"# �I6، و��A. 7$م �� P8#>ا P�$0ا�

�� ح
�� ا��(ارات ا�������� ح�v ��  إج(اء ��v ���ر � 
�"$ ح�6
، آ� ���
I^ ا�����6 #(ة ث


  .������ �$را�� ا�����6 وإ�0
ع ا<��6ب ا�"�6�� ��6

  ����  ا�0$اPM ا���
ح�. 4.3.1.3

 U+�6�6ل ا�0$��6، و�"�0( ه� P#
�$اPM حP ا�����6 وج' �"$ ذ�y إج(اء ����  ش �A�� أن $"�

��. ا�0$اPM ���{ ��6�7 وا��� و���6، <ن ا��(ح�6 # �6�
Iن ��6�7 ا��> y�0، ذ�"Jا� Pا��(اح .

 U+ه P�6�� '6و��� ،G0���# Pا�� +�IC� $C7 0(ز� 
�C�و� ،D8�� }Qو )�!� B P�$� Pو��7ب آ 
#3ا�

�$�P #. ا�0$اPM ا���
ح�، و#. ��. ه+U ا��"
��( �+آ( Pآ  ���� )��

ن #"��  :41ص[82]ا��(ح�6 

�$�P؛ - Pآ +�IC� ���
  إ#�

�$�P؛ - Pآ 
 ا����I6 ا��
��� ا��� ����06

- P�$0ا� +�IC� 
�Q)(��� ا��� ��C#3ا��$ة ا�.  
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5.3.1.3 .�6���6�  MGا�� Pر ا��
  اخ��

 P8�� 
��> yي ا��(ار أه��� آ�0(ة، ذ�+,�# 
�"�0( ه+U ا��(حP #. أه  ا��(احP ا��� �����

"Q2 ا����M
�C6�  ���� ��6�7��Cت ا��
�

2M ا����Q"� 567 ��ء د� #@ ا�)�C0)� أن ��  ����  ا�Cة، و�


ص(ة ���6��6، ��$ ���ن ا���6ل Q س �!(ة

، و��^ 567 أ���T���!(ة ش
#�6 <ه$اف ا�����R و


��0�C ��+ا ا���  �IC# �IJ(دة، و��. إذا ����  ا������ ه� ا���6ل ا��568  G8# �6"�� ا���(وح�

7Bا �����B +TC �"�0( ه+U ا���6ل ه� ا���6ل ا��568، آ�
 �0C)� أخ+ت  P�آ ���Rر أه$اف ا��
0�


�06<� $Q ا��� 
�00
 اخ��
ر �$�P #"�.، وا��3ا��� $Q ا��� )N

ر�� ��. ا��,�# P"ج . U+ه ��و���. 


��Q ج�ا�' ا�e"A وا���ة ��6�6ل ا����(ح�، وإج(اءC# ��
دة #. ذوي ا�,0(ة I��Bا��(ح�6 ا �"� 


��
، وه+U ا��"$�Gت ر�C# PA� �>"P إ#�
��� ا��"$�Gت ا�A(ور�� ��67
، ��� ���5C اخ��
ر ا<


C��# Uر
  .16ص �IC�[78]+ ا��P ا�P�$0 ا�+ي ���  اخ��

�"� ��IC+ ا��(ار. 6.3.1.3
�#  

� ���C� B ��6�"ا� U+ذ ا��(ار، أن ه
�� ��(احP ��6�7 ا�,

 #. خGل ا�"(ض ا��C� .�0� د)<�

  �� 
���IC+ ا�P�$0 ا<�PA، وإ�� D�IC�اخ��
ر #�,+ ا��(ار �P�$06 ا<B D�> ،P8# ���م �� واQ@ ا<#( 

�D�67 P أن �P�C ��خ(�. ا��(ار ا�+ي �   ،yذ� $C7 ���C� B Uور$��N .7 U+�IC(�� ج��د اoخ(�.، 

C� 53ه  إ�Iو��  �"��D، و�$  �"Cو�� Uد
"�
���P ا�+ي ���� ا<ه$اف اخ��
رU، و��(ح ��  أ� U+�I

��  . ا����6

���@ ا��(ار #��@ ا���IC+، وه+ا ���6' #"(�� وإ��
م #.  
�6�7 ���C� ذ ا��(ار
إن ��6�7 ا�,

�"� ا��S�6� +�ICآ$ #. أن ا��(ار ���� ا<ه$اف 

�,��ات ا�Gز#� �+�y، و#�� U+�IC�� �QG7  ��


���"� ��IC+ ا��(ار ه�ا����6��، و���P�6�� '6 ه+U ا��(ح�6 
���  :145ص[76]ن خ��ات �(�0/ 

  ص�
�t وإG7ن ا��(ار ��Jرة وا��� و�����؛ -

 ا�,
ذ ا�,��ات ا�Gز#� ���IC+ ا��(ار؛ -

�"� ��IC+ ا��(ار؛ -
�# 

- "�

��� ا��(ار�أث( ا���"� �� .  
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4.1.3 .Uذ
  ا��(ار ا������� و#"
��( ا�,


 C7$ ا�,
ذ ���C(ق �� ه+ا ا���6' إ���I# 5م ا��(ار ا����
����� وا��"
��( ا��اج' #(ا7


ل ا������<��  .ا��(ار ا�,
ص 

  �"(�e ا��(ار ا�������. 1.4.1.3

 Dف ا��(ار ا������� 567 أ�)"�" .��اBخ��
ر #. ��. ا�0$اPM ا���
ح� ��$ف ����� ا���ازن 

�!� 567 ه+ا

ت ا�����R #. ج�� أخ(ى وا�����
 ا���ازن 567 ح
ج
ت ا���ق #. ج�� و��. إ#�

�� uن  ���Rت ا��
ا���C ا�+ي ���� ا�I(ص� ������ أ5JQ إش0
ع ��
ج
ت ا��>��@ وح
ج

  .132ص[83]"واح$

��
ط ا<�
��� وا�����68 �Cا� �"� k6,��� e�)"ل ا��Gخ .#:  

 ا��(ار ا������� �>' أن ��80C 7. ��$�( آ
#P ���)�(ات ا��T�0 ا�$اخ��6 وا�,
رج�� -

�8
ر، ا����R�6� ،��C، آ�
 أ��B567 ا $M
7 ����� ��)N .7 ���Rا�� .# Pآ ��
J# �7ا)� D�

 ���

دي، #�J�QBار ا)���Bه��، �"3�3 ا
�وا���B(ار��، وآ+�y ا��>��@ N .7(�� ����� ا�(

  ا��0
�� و�t(ه
؛

�  ا��(ار ا������� ��$ف إ�5 ����� ا���ازن ��. ح
ج
ت ا���ق ا��
��� وا�������60، ا��$رآ-


ت ا�����R ا��0(�� ��
���، ا��
��M وا��� ���. أن �!�( Bح�
 #. ج�� و#. ج�� أخ(ى إ#�
وا��


  .وا��
د�� ا������6 و�t( #����6 ا���
ح� وا��� ���. إ�
ح��


��( ا�,
ذ ا��(ارات ا��������. 2.4.1.3"#  

� ا<ه��� �� ا�����R، ه+U ا��(ار�
�
ءا B شy أن ��6(ارات ا�������� دور C�ات ا��� ��,+ 

)��

 �567�6 7$ة #"��� 
  :  ��ج3ه

  

  



 117 

1.2.4.1.3 .��
ر ا�(�"#  

 ��
ذ ا��(ارات ا�������� وه� 567 درج� آ�0(ة #. ا<ه���، �Rخ+ #"�
ر ا�(,�B س
�Sآ

�� ا��$ى  ��
ءا 567 ه+ا �jن ا�(C�
 أ5JQ إ�(اد �� ا��$ى ا�0"�$، وC��"� ��$�� وح$ة Pه� آ ��وا�(


درا 567 .  ه� #"�
ر �>' #(ا7
�C7 D$ ا�,
ذ ا��(ار ا�������ا�0"�$Q ن��ا��(ار �>' أن � +,���

�� ا��$ى ا�0"�$ �I6�ت أو #. زاو�� ا��

����P #. زاو�� ح>  ا���0"� �6Jا��� P#ا��"(ف 567 ا�"�ا 


ذ ا��(ارات ا�,�B  �6ا�� U
<�Bرش�$ة وا )�t ارات)Q ��
دي ا���Qع I� Pأج .# yوذ� ��(ش�$ة 

�� ا��$ى ا�0"�$>�@ا������ ه� ا� ��  .248ص[84] ��. ح>  ا���0"
ت وا���
��e وا�(

  ح>  ا���0"
ت. 2.2.4.1.3


ذ ا��(ارات ا�������� �$ى اXدارة، ��$�( ا������ ,�B )أخ 
�
إن ح>  ا���0"
ت �"�0( أ�


ه��
م أآ0( آ�
7$ة ��J�6ل 567 ا�(�� و���^ ح>  ا���0"
ت �� ح$ ذا�C� ،D!( إ�5 ح>  ا���0"
ت 

 ��إذ أن ا�C!(ة ا��$��� Xدارة ا���0"
ت آ
�{ �Rآ$ 567 ح>  ا���0"
ت ��/ واoن �(t' ا����( 

�� ا��$ى ا�0"�$ .��# ��  .249ص[84]ز�
دة ح>  ا���0"
ت و��. �y6 ا��� ���� أ5JQ ر

3.2.4.1.3 .��Cر ا�
�"#  


��( ا�,
ذ ا��(ارات"# .# ��Cر �"�0( ه$ف ا�

 �Rخ+ #"$ل ا���C آ�"�#$C"� ا��������، 

�� ���6(ارات ا������� ����6^ #. شy أن �A@ #$�( ا������ �� ا0�7
رU ه$ف ����� أ5JQ ر 


ن، و��. �. �Rخ+ ��

ن #���ا��$ى ا�0"�$، و#"5C ذ�y أن ه$ف ����� ا���C و����� أ5JQ ر�� ه$

���$أت  ���R# �� ا���k6، و�� ا<خ�( ���( إ�5 أن ه$ف ا���C #"$ل ا���C آ�"�
ر ��6(ارات 


ع��Bوا ��Cا� ��  .250-249صR�[84]خ+ �� #���R ا��� ه� أخ+ة 

  ح�J ا�����R #. ا���ق. 4.2.4.1.3

 ��
ذ ا��(ارات ا��������، ,�B ��Cت وا�

ت #"
��( ا�(��، ح>  ا���0"��Rا�� $��"� 
# 
0�
t


ت ا<خ(ى ج
ه$ة ���Rا�� �"� P�"� .ح� ��
�J�6ل �J� 567' أآ0( #. ا���ق و�� ه+U ا��

 $��"� ��
��
��0
 #. ا���ق، و�J� 567 ار)Q Pو#(اج"� أآ8( آ 
�$ #. #(ا�0Q ا�����R ��(ارا��B


ذ ا��(ارات ا��������,�B س
�Sآ ��Qا��� �J567 ا�� . .# ���Rا�� '�J� أن .#  t)و567 ا�
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 B Dأ� Bإ 
�7
�
 �A@ ا�����R ا���ق Q$ ���ن Q(ارا د#$C"� ،��)6� �0�C�
��PJ إ�5 درج� ا<ه��� 

'<� D������ 5"�� 
��� ه+ا 567 أ�D ���� و�/ �� ا���J ا�����Q ه$ )�I� 567 إدارة ا������ أن 

.��# ��  .174ص[55]ا���Jل 567 أ5JQ ر

2.3 .P8#>ا��2�3 ا��(و�>� ا $�$���  ا��(ارات ا���"��6 


�' ��P8 أح$ ا���
م ا�(X ����Mدارة ا������، و�� �P�0 إن ��$�$ ا��2�3 ا��(و�>� Cا��

 �6"�� 
# 
�C#و ،P�2�3 ا��(و�>� آ��
� �6"�� 
# 
�C# ذ ا�"$�$ #. ا��(ارات
,�
������ ذ�y ���م 


ت QG"�
�
��0@ ا��,�J و���C/ ا���0"
ت، ا��C( وأخ�(ا Q(ارات ��"�6 �
G7Xن، وأخ(ى ��"�6 �


ط ا��
���ا�"
#�، ���C(ق إ��C6� ل ا���(قGا��(ارات #. خ U+5 ه:  


��2�3 ا��(و�>� آ�P؛ -�  ا��(ارات ا���"��6 


G7Xن؛ -� ا��(ارات ا���"��6 


��0@ ا��,�J و���C/ ا���0"
ت؛ -� ا��(ارات ا���"��6 

- �#

ت ا�"QG"وا� )�C�
�  .ا��(ارات ا���"��6 

1.2.3 .P�2�3 ا��(و�>� آ��
�  ا��(ارات ا���"��6 

6"�� �0�
Cر و���6 ا��(و�2 ا��

خ����� إ�Q 5(ارات و� ه+U ا��(ارات 
إ��(ا��>�� ا��(و�2، إ�

  .#�3ا��� ا��(و�$�$��2 


خ��
ر و���6 ا��(و�2. 1.1.2.3�  ا��(ارات ا���"��6 


م رجP ا������ ا�"$�$ #S�
��(و�2، ��"�0( اخ��
ر و���6 ا��(و�2 #. أه  ا��(ارات ا��(���0 


ص( ا�C"ا��(و�>�#. ا� )JC"ر ا�
 �(و�>�� ا��� ���. ا��,$ا#�
، وآ�
 �  اXش
رة إ��A,� D@ اخ��


�C# )آ+� ،'�
Cا��(و�>� ا�� )JC"ر ا�
ا���$رة : إ�5 ا�"$�$ #. ا���)�(ات وا��� �Rث( 567 اخ��

  .Pا��
��� ��0N ،���R�6"� ا���ق، ����7 ا�����6��. ا�����$��.، �0N"� ا��2�C و�t(ه
 #. ا�"�ا#

 #. آ�
ب ا������ �(ون أن أه  R� )JC7ث( �� Q(ار اخ��
ر ا�"JC( ا آ�0(اإB أن 7$د

 �� e6�,� '�
Cا��(و�>� ا�� )JC"ر ا�

خ��� ،2�Cا�� 
��
�' ه� ا��(ح�6 ا��� ��( Cا��(و�>� ا��

  :آP #(ح�6 #. #(احP دورة ح�
ة ا��2�C، وذ�y آ�
 �DC�0 ا���P ا���ا��



 119 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  Qر P�2): 61(ا���Cة ا��

ص( ا��2�3 ا��(و�>� خGل دورة ح�C7]85[65ص  

  ا��(ارات ا���"��6 ���3ا��� ا��(و�2. 2.1.2.3

��"�6 ه+U ا��(ارات ���$�$ ا���3ا��� ا��,t> �JJ(اض ا��(و�2، ح�v أن ح>  ا<#�ال 


ص( ا���3C7 ر
�6
 آ
�{ . 2 ا��(و�>�ا�����(ة وا��,�JJ �)(ض ا��(و�R� 2ث( �� اخ����


ص( �(و�>��، و567 ا�"�^ #. C7 ن ا��,$ام 7$ةS��
ن ا�,
ذ ا��(ار �#X
�ا���3ا��� أآ0( آ�6
 آ
ن 

 /0�)� 

ص( ا��2�3 ا��(و�>� #�$ودة، آ�C7 .�� �6�
Iا�� }�
ذ�y آ�6
 آ
�{ ا���3ا��� أPQ آ�6
 آ


<ه$اف ا��
ط ا������� #. خGل ����� �0#"
ت ا��(ارات ا�,
ص� ���$�$ #�3ا��� ا��(و�2 �C6� ��M
�C

�� ا��اQ@ ا�"��6 ��S� '0ث( 7
���، و#@ DC# ا����� '"Jت #. ا�
�jن �Sث�( ا��(و�2 567 ا���0" yذ� 

 )�tآ. ا��0@ و

�"$�$ #. ا�"�ا#P ا<خ(ى P8# ا��)N ،e�6(��� ا�"(ض �� ا���>( وأ#�ا���0"
ت 

P#ا�"�ا .# y396ص[10]ذ�.  

 #(ح�6 ا��$ه�ر
  اG7Xن-
  ���C/ ا���0"
ت-

2ACح�6 ا�)# 
-�J,ا��0@ ا��  
  اG7Xن-

��Cح�6 ا�)# 
  اG7Xن-
- �J,ا��0@ ا��  

 #(ح�6 ا���$� 
  اG7Xن-
  ���C/ ا���0"
ت-
-)�Cا�  

ةا��ّ$  

 ا���0"
ت

1 2 3 4 

(+) 

)-(  
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�C�� �6�
I. ا���ا��� �� PMا��(ارات ا�������� ا�"$�$ #. ا�0$ا +,��� )���� �#
7 �IJ�و


�C# )آ+� ���Rت ا��
<�C�� 23ا��� ا��(و��# $�$����� ا�,
ذ ا��(ارات ا���"��6  
  :��B,$ام أح$ه

  ��$�$ ا���3ا��� ا��(و�>�� 567 أ�
س ���0 #. ا���0"
ت. 1.2.1.2.3

# P�$03ا��� ا��(و�2 �"$ ه+ا ا��# $�$����� ا�,
ذ ا��(ارات ا�,
ص�  
. أآ8( ا�0$اPM ش��7


ت ا�����R، آ�
 أ�D أآ8( ����� �� ا�����0 ح�v ��  ��$�$ ح>  ا���3ا��� ا��,�JJ ��6(و�2 "�0��


�(t  #. ����� ه+ا ا�P�$0 إ���R�� . Bا  #. N(ف567 أ�
س �����T# �0 #. ا���0"
ت ا���$رة�و


"�� Dدة أ�
�@ ح�v أن ا��3
دة �� ا��(و�2 ��0"�
 ز�
#P #@ ا���0"
ت آ��)�P���# ) و��^ آ���(( �


ض ا���0"
ت ��Rدي إ���I,� 5 ا���3ا��� ا��(و�>��، وه+ا I,إن ا� y�+^، وآ�ت و��^ ا�"
ا���0"

#. �t( ا�����C، ح�P�"I� '<� v وز�
دة ا�>��د ا��(و�>�� #. أجP ز�
دة ح>  

  .511ص[86]ا���0"
ت

2.2.1.2.3 ..���
Cس ا��
  ��$�$ ا���3ا��� ا��(و�>�� 567 أ�

���ن 567 ا��2�3 
Cا�� D�IC� 

ءا 567 #�$ار #C�
 ��+ا ا�P�$0 ��  ��$�$ ا���3ا��� ا��(و�>�� ��و


ق Iا�7 #���ى إ�)� Dأ� 
�� ��$�$ #�3ا��� ا��(و�2، آ� 
��# P�$0و�"$ ه+ا ا� ، ��
<�C�� �<ا��(و�

.���
Cا�� ���Rأه$اف ا�� .�� .�

ط ا��(و�>�، و��. #
 �"�' ه+U ا��(��� وج�د �0�C567 ا� 


�� ا���3ا��� ا��,�JJ ��6(و�2 ��
����. �,�e6 7. أه$اف ا�����R و
Cه$اف ا��S� .���
Cوا��

���Rف ا��)N .# �JJ,7. ا���3ا��� ا�� e6�,� .���
C�6� �0�C�
�  .343ص[87]

  � ا��(و�>�� 567 أ�
س #"$ل ا�"
M$ 567 رأس ا��
ل��$�$ ا���3ا��. 3.2.1.2.3

 

��2�3 ا��(و�>� 567 أن #�3ا��� ا��(و�2 ���
 ��+ا ا�C� P�$0!( #�,+ ا��(ارات ا�,
ص� ��و


ق ا��(و�>� I�Xإ�5 ا )!C� أن ���R567 ا�� D�j�
 ��+ا ا��0$أ ���8
ر P��N ا<جP، وو��Bا �Iص

�
در 567 ����� أرQ ق
Iإ� Dو��>@ ه+ا ا��0$أ 567 ج�@ 567 أ� ،Pا���� Pا<ج �� ���R�6� ح



 ���ا�� وا�,
ذ ا��(ارات �� ���Rا�� ����
ط ا��(و�>� 567 ر�Cث�( ا�S��
ت وا��"��
ت ا���"��6 �
ا��0

 .7 �<�
Cح ا�
�ا�����6 وا������t ،��7( أ�D #. ا�J"' إ#�
��� ��$�$ #�$ار ا��3
دة �� ا<ر

/��  .344-343ص[87]ا��(و�2 
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4.2.1.2.3 .D6��� .��� 
# Pس آ
  ��$�$ ا���3ا��� ا��(و�>�� 567 أ�


 ه� �� 
�����م ه+ا ا�P�$0 567 أ�
س ا�,
ذ ا��(ارات ا�,
ص� ���$�$ ا���3ا��� ا��(و�>�� و

 ���R�6� .��� 
#  �
�
ط ا��(و�>�، وه+ا ا�P�$0 �"(ف �C567 ا� 
�Q
Iإ� .��� ���

ح #. #�ارد #�#


ج ���D6، و����Xا e��
�� ���(� $"� ���R�6� ��Q

ق ��6(و�2 567 ��ء ا<#�ال ا�0I�Xا ��$د 60#

���Rا�� 

ت ا<خ(ى ا��� �����6�IC344ص[87]وا�.  

  ��$�$ ا���3ا��� ا��(و�>�� 567 أ�
س �$�P ا���ازن ا��$ي. 5.2.1.2.3


�M ��6(و�2�Cاض ا��$ف ا�)��
ح ���P ه+ا ا�P�$0 567 ���� أ�
��� ه� ا� ه� �"!�  أر


ق 567 ا��(و�2 �>' أن ����( إ�5 ���� ��
وي ا�X(اد ا��$ي I�Xن اj��0
 ��+ا ا��0$أ Nو ،���Rا��


ط ا��(و�>� ����( �Cق 567 ا�
I�Xط ا��(و�>� أي أن ا
�C6� ��$ا�� �I6�ج  7. ا��(و�2 #@ ا��
Cا�

���Rح ا��
�
�� ��eQ ا��(و�2 7. ز�
دة أرt 5403ص[88]إ�.  

t )0�"و� ،���Rح ا��
�
�� 567 أر��
��( أ�B D ��ج$ #�
��^ ��$د أث( ا��(و�2 567 ا���0"
ت و

  .ا��(و�2 آ�
 ��0 ا�+آ( 7
#G واح$ا #. ��. 7$ة �7ا#R� Pث( 567 ح>  ا���0"
ت

  ا��(ارات ا���"��6 ���j(ا��>�� ا��(و�2. 3.1.2.3

 ا��(و�>�� ا��� ���. ا��7
ده
 ��6(و�P8��� 2 ه+U ا��(ارات �� ا��0
د�� ��. ا��X(ا��>�
ت

��
��
�� ا��(و�2 وه�
 آ 
��7
د ���67B. ا�ن ��
����Mن ر

ك إ��(ا��>��Cوه ،���Rت ا��
<�C�� :  

1.3.1.2.3 .@�  إ��(ا��>�� ا�$


 و����� ��
<�C# @ز����
 ا���"��6 ���� �P ه+U ا��X(ا��>�� ��"5 ا�����R ������ أه$ا

.# ���

ت 7"2 �0#�C��
��+ ا���ز�@ أو ا����
ء، 
C# ء
A7ا��(و�>�� 567 أ 
 خGل �(آ�3 ج��ده


ة ا���ز�@ وا�+ي Q$ ���ن �
ج( CQ ��
 ��+U ا��X(ا��>�� ���م ��(و�D<�C# 2 إ�5 أQ(ب ح��6 ��و

 y�+وآ ،�M3<ر ا��
ا�>�G8# �6، ث  ���م �
ج( ا�>��6 �$ورU 567 �(آ�3 ج��دU ا��(و�>�� 567 �>



�Mا���Cا� y6د �(و�>�� إ�5 ا�������<�
ر ا��>�M3 ا�+�. ���#�ن <�� �0�C�
�  .ل 
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ت �� �Sث�(ه
 567 ا����
ء وا���ز�7. و�>
ر ا�>��6، و�
PM آ�8(ة ��Rو���,$م ا��


ت #�J�7، ��$�  خ

 ��$�  ه
#� ر�� #��3 ��6ح$ة ا��اح$ة ا��0�C# )آ+� ، ���

�7  وا���CQX

 yإ�5 ذ� 
#. و�
��C� PM/ ا���0"
ت، آP ذ�y #. أجP خ�6 ا��0
ع ج�$ �$ى ا������C�"# .7 y6، و#

�� إ�5 ��$�  خ$#
ت #(���0 
�X
� ،D�
0tور D�

 ���ا�� واح��
ج�� �I6�,# تG����  �$2، و���Cا��

  .408-407 ص[44]��0@ ا��2�C ��اء �y6����6 أو ا���زع


ط �(و�>� أ�
�� <ن ا�>
�' آ�
 �(��3 ه+U ا��X(ا��>�� 567 ��
ط ا��0@ ا�Cآ �J,��

�� ح�6
ت ا���ز�@ ��ا<آ8( أه��� #. ج��د ا��(و�2 �� ه+U ا��X(ا��>�� � ���

ع ا����6 ا��CQإ �� .

 567 eQ��� ��<ا��)��Xا U+�� 
��
ت و<�Cا�� @��
ص�� ا���ز�@ و,� ،D"# P#
�� ش(اء ا��2�C وا��"


ع ا����/ ��
ج( ا�>��6 وه+ا ا<CQف إ��
ح
ت #. ا�(�# k�J,�� yوذ� �M3<ر ا��
<�� Uور$�خ�( 


�Mا)��  .409ص2�C�6�[44] ح�5 �(اه
 ا�����y6 و���م 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  Qر P�71(ا�� :(@�  .408ص]44[إ��(ا��>�� ا�$

 ا���
�ـ�ت ا�����ـ�

 ت�ـــ�ر ا����ـــ�

 ت�ـــ�ر ا���ـــ��ـ�

�ا������ـ� ا���ـ��ـ  

 ت��� ا�����

 ت��� ا���و��

��ات � � د��
 إ
 م#��"�

��ات � � د��
 إ
 ��%&)���((  
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  إ��(ا��>�� ا�>+ب. 2.3.1.2.3

�

 ��+U ا��X(ا��>�� ��
ول ا�����R ا��Sث�( 567 ا��6' �� ا<��اق وا������ وج+ب و


 #. خGل �,�� ا����
ء ا���ج�د�. �� ا���Cات ا���ز�"�� وا���
م ��(آ�3 ��
<�C# . ��(اء��ا�����6

0#
ش(ة .��M
�C. ا���ا��(و�>�� 567 ا�����6 
  .ج��ده


�N ج)(ا���، �(آ3 C# 7$ة ��
��M. 7$ده  آ�0( ج$ا و���ز�7ن �C. ا���ر أن ا�����6
0�7
�و


ت ه+U ا��X(ا��>�� 567 ا<�C# نS�
ع ا�����6��. ا����Q"�. وا������6. CQX و��
�# yن وذ�G7X

 ��
و�� �>(���  �"�
kM و#
 إ�5 ذ�y، ودJ,ا�>�دة وا� vح� .# .���
Cت ا��
<�C# ق�I� ���Rا��

 v�0�
�
م 7$د آ�0( #. ا�����6��. �Q $C7 Dس أ�

، و���م ه+ا ا�P�$0 أو ا��X(ا��>�� 567 أ���
<�C#

C# .7� ف�� �M3<ر ا��

�� ج+ب ا��2�C إ�5 #(اآ3 ا���ز�@ ��06ن �2 #"�. �jن �>��
�ا��2�C و

��  .409-408 ص[44]ح(ص
 #�C  567 ����� ا�(

yا���ا�� ���� ذ� P�وا��:  

  

  

  

  

  

  

  

  

  Qر P�408ص]44[إ��(ا��>�� ا�>+ب): 18(ا��  

 ت�ـــ�ر ا����ـــ�

�ـــ�ر ا���ـــ��ـ�ت  

�ا������ـ� ا���ـ��ـ  

 ا���
�ـ�ت ا�����ـ�
 ت��� ا�����

 ت��� ا���و��

�ات � � ا��+ب�
 إ
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�Xت ا��� �"��$ ا
��Rك ا�"$�$ #. ا��
Cرة إ�5 أن ه

�����R ن
��(ا��>�و�>$ر اXش� ،
"# 

 }Qا�� ^I� �����. أن ���,$م إ��(ا��>�� ا�>+ب وذ�N .7 y(�� اG7Xن ��$ف ج+ب ا�����y6 و

 ��6�7 eQ��� 
���,$م إ��(ا��>�� ا�$�@ N .7(�� ا��,$ام رج
ل ا��0@ �$�@ ا��2�C إ�5 ا����
ء آ�

"�0N yذ� �� 
�� P#ا��>���. 567 7$ة �7ا)��Xر أح$ ا

 ا��2�C اخ������� وا��(ح�6 ا��� ��( 
Cا�� �

2�Cا�� kM
Jإ�5 خ ��
  .إ�


G7Xن. 2.2.3�  ا��(ارات ا���"��6 

�6� 
���  :���P8 ا��(ارات ا��(���0 ��+ا ا<��6ب ا��(و�>� 

1.2.2.3 ..��6����6� ���G7Xا ��

�P�C� �0 ا�(�Cر ا�����6 ا��
  Q(ارات اخ��

 ��
�� ا�PJI ا�8
��–ا���G7X ��ج$ 7$ة و�
P�C� PM ا�(� Dرة إ��
 ���. اBخ��
ر -آ�
 �  اXش

 ،e�Jت، ا�
�J6ش(، ا��
�� ا�0(�$ ا��0 �68��# ���G7Xا ��

، و���. أن ���ن و�
P�� PM ا�(��C��

���G7Xا PM
  .423ص[89]ا��>Gت، اXذا�7، ا����3I6ن و�t( ذ�y #. ا���

6(�
�� ا���G7Xوآ+�P��� y ه+U ا��(ارات Q(ار اخ��
ر� '�
Cا�� }�Q278ص[90] ا���.  

  Q(ار ��$�$ #�3ا��� اG7Xن. 2.2.2.3


ط ا��G7X، و���. ��$�$ �C567 ا� 
�Q
I. إ��ا��� ��
���$�$ ا��0 �#36# ���Rن ا����� 
Cه


�C# '��

ت �"$ة أ�JJ,ا�� U+د 567 : ه
��7B���6(، ا� �J,د 567 ا�,0(ة وا���$�( ا��
��7Bا


ت، ��$�$ ا���3ا��� 567 ��ء ا<ه$اف ا����6ب ������
، و7
دة ��JJ,ا�� y6�� .���
Cات ا��)�$

 
# 
7��  ��� D�> نG7X3ا��� ا�# $�$�� $C7 د 567 ه+ا ا<��6ب
��7Bا PAI� 
#

��7�����
�  .412ص[91]


��0@ ا��,�J و���C/ ا���0"
ت. 3.2.3�  ا��(ارات ا���"��6 


 �P8����6 ا��(ارات ا�����
��0@ ا��,�J و���C/ ا���0"
ت � ��6"�:  
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1.3.2.3 .�J,�0@ ا���
�  ا��(ارات ا���"��6 

�6� 
# �J,�0@ ا���
�  :#. أه  ا��(ارات ا��(���0 

1.1.3.2.3 .��0�Cا��(���0. و�(���0  ح�' أه����  ا� .M
�  Q(ار ��$�$ ا�3


 ��@وهC�Q ر

<دوات  ا�"�P ا��0ى 567 7
�� #$�( ا������ اخ��� 
"�� واXش(اف 567 �3و�$ه

�� ا���ق، و#. ث  �"�P #$�( ا��0@ 567  

M. ا�+�. ���ن إ��
طا��0"�� و��$�$ #�
را��� ا�3

  .117ص[92]اح��
Bت ا��0@ ��  #�$ودة

2.1.3.2.3 ..M
�
ع ا�3CQX ل
J�Bر و���6 ا
  Q(ار اخ��

�
Mح�v ��  اخ��
ر ا<��6ب ا��MG  ���6(ب #. ا�3،. ��0�# ���
ل N .7(�� #�اJ�Bا  �� $�� 

.M
�
��� #(ة واح$ة أو أو �$ون ه+U ا���ا��� #. ا�3J�Bا�"���6 ا  �� $Q 
7$ة #(ات، �+ا �>' ، آ�

�
�' #@ �(وف ا�3C�� ل ا���
J�Bر و���6 ا

 �0N"� ا��2�C ا�+ي 
567M رجP ا��0@ اخ��Aوأ� ،.

D"��  .177ص��[53]  

����C/ ا���0"
تا��(ارات ا. 2.3.2.3 ��6"���  

���P ه+U ا��(ارات ��$�$ ا<��6ب ا<P8# ��(و�2 ا���0"
ت، ح�v أن ه+U ا<�
��' ��"$د، 


�' ��P واQ"�، و�"P #. أآ8( Cوا�� P8#>�6 و��$�$ ا<��6ب ا�
Iا������ ا�� )�$# ��
و��@ 7 567


ت، ا���ا�@ ا��(��
و�>�� إ��t 5( ذ�y #. ا���
PM ه+U ا<�
��' ا��"�
B �>$ ا��"
رض، ا���

  .178ص[53]ا����"��6 �� ���C/ ا���0"
ت

4.2.3 .�#

ت ا�"QG"وا� )�C�
�  ا��(ارات ا���"��6 

�6� 
# �#

ت ا�"QG"وا� )�C�
�  :���P8 ا��(ارات ا���"��6 

1.4.2.3 .)�C�
�  ا��(ارات ا���"��6 


 �P8����6 ا��(ارات ا��(���0 ��+ا ا<��6ب ا��(و�>� أي ا���� )�C:  
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1.1.4.2.3 .)�C6� ا��"$ة ��
  Q(ار ��$�$ ���Q{ وح>  ا�(�

�� #��Aن  ���Rا��  ���� B ص( ا��(و�>�� ا���
C"0( #. ا��"� )�Cرة إ�5 ا�
��0 اXش

�� Dأ� Bإ ،��
�"� ا��
Bت ���ن ����R�6 دور �� Q(ار ر�
��D أو ح>�D و�Q�� B{ ��( ا�(� 

  .179ص ��A#  <[53]ن ا�(�
����$�$ ���Q{ ا�(�
�� وح

2.1.4.2.3 .)�C6� ا��"$ة ��
  Q(ار �"$�P #���ى ا�(�

 '<� v3امح���Bا �
� P�$"ا�� yوذ� ،)�C6� ا��"$ة ��
�� ���Q{ وح>  و#���ى ا�(� )����

���R�6� رج��
  .179ص[53]ح�5 ���اءم #@ ا��)�(ات �� ا��T�0 ا�$اخ��6 وا�,

2.4.2.3 .
�
ت ا�"
#�ا��(ارات ا���"��6 QG"�  

�6� 
��� �#

ت ا�"QG"�
�  .220صP8���[93] ا��(ارات ا���"��6 


ت. 1.2.4.2.3�

�C# P�7 2#!  ��>��@ ا��0�)�  و�@ 


ه�( ا�����R و#"(�� أرا�M  و#��(ح
��  وا���
وي ا��� �<�
ل ا�����( J�Bا Pأج .# yوذ�


، وذ�y ح�5 ���#$���#

ت ا�"QG"ا� ��
�� /��,� .��� ��6"Iت ا�
 567 أ�
س #. ا��اQ@ وا����06

���Rه�( ا��
�<�.  

2.2.4.2.3 .��Qا$Jدراك وا��Xء ا
C�  

 '6<� 
�# �6Jذات ا� e�Jا� �� kJا�� )�C� أن ���R0)� 567 ا��C� ر
NXه+ا ا ��

�Sار #. ش)Q +خS� 0)� أنC�� ��Qا$Jء ا��
C0� �0�C�
� 
0
U إ�5 ا��6"�، ا��,k، ا�����R، أ#��Bا D


�>���ر 07( ا<خ0
ر�
ل J�Bل اGخ .# 
  . ا����I�J"��� ا���8 و�"3�3ه

  دور ���ث ا������ �� صQ @C(ارات ا��2�3 ا��(و�>�. 3.3

 ���0
رة أخ(ى "���، و
Q)وا� Dا���ج� ، �!C�6,��/، ا��� ���
�"�0( ا��"#�6
ت ا�(آ�3ة ا<�


ل ا������ا��C06 ا<و�� 5�Q P(ار، و#. أه  ا<دوات ا��� ���,<# �� ���Rا�� 
 ��J�6ل 567 $#�
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ا��"#�6
ت ا�,
ص� ��+ا ا��>
ل ���ث ا������، وآP ه+ا #. أجP ا�,
ذ ا��(ارات ا�������� 


��2�3 ا��(و�>��
 ا��(ارات ا���"��6 �C��
��0، وا��� #. Cا��.  


ول إ��
ر دور ���ث ا������ �� �(ش�$ ا��(ارات ا���"��6 �C� v�0ه+ا ا�� ��
��2�3 و�

���

ط ا���C6� ل ا���(قGا��(و�>� #. خ:  


ت ���ث ا������ �� صQ @C(ارات ا��2�3 ا��(و�>�؛ -#
  إ��

- 2�Cة ا��

ر دورة ح�Nإ �� .دور ���ث ا������ �� �(ش�$ Q(ارات ا��2�3 ا��(و�>� 


ت ���ث ا������ �� صQ @C(ارات ا��2�3 ا��(و�>�. 1.3.3#
  إ��


��2�3 ا��(و�>�، وذ�y #. خGل ��
ه  ���ث ا������ �� ص�C@ ا��(ارات ا���"��6 


ص( C7 P��
�'، ��اء �"�6 ا<#( Cذ ا��(ار ا��

 ���. ا�,��Gوا��� #. خ ،
ا��"#�6
ت ا��� ��$#�

U)ص
C7 $ا��2�3 ا��(و�>� أو أح.  

1.1.3.3 .P�ارات ا��2�3 ا��(و�>� آ)Q @Cص ��
ت ���ث ا������ #
  إ��

�Dإن  ��� 

 �,k ه+U ا��(ارات ��$�  #"#�6
ت 7. ا<ه$اف  أه  #������ث ا������  


ق ا��(و�>� واخ��
ر ا��2�3 ا��(و�>� �Cارات ا�)Q 5إ� ��
ا��(و�>�� وا�>���ر ا�����$ف إ�

 MGع #. . 58ص[14]ا���Cه+ا ا� k,� 
������ث ا������  
و���. ����� ا��"#�6
ت ا��� ��$#�

  :���ا��ا��(ارات #. خGل ا�>$ول ا
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  Qارات ا��(و�2): 10(ا�>$ول ر)Q $ش�)� ��  141ص]83[دور ���ث ا������ 

  دور ���ث ا������  Q(ارات ا��(و�2

Q(ارات ��$�$ أه$اف 

  ا��(و�2

#�6
ت 7. -"# )�� ز�
دة ا���0"
ت #. خGل ز�
دة �0#"
ت اح��
ل ��

�
M. و�
ع #"�. #. ا�3�Q أو D6آ�S�
ت <�C# /2 #"�. أو خ�C# ة)�� �

�C�"# ��C#ز.  


ت -"Qت 7. ا���
#�6"# )��
د ��<�Xت
�3
دة ا���0"�  MGخ ا��
Cا�� .  

Q(ارات ��$�$ ا�>���ر 


��(و�2�  ا�����$ف 

#�6
ت 7. #$ى #"(�� ا�>���ر -"# )���� 
� 
��
<�C#و ���R��


��
�
  .و��


ر�� -�# 
��
<�C#و ���R�6� ا�>���ر P�AI� ت 7. #$ى
#�6"# )���� 

.���
Cا�� @#.  

-.��6����6� ���
kM ا���6آ�� وا�$���t(اJ,ت 7. ا�
#�6"# )���� .  

- ��
ت ا�>���ر ا��� �Q @CJ(ار ا��(اء أو �Rث( T�#�6
ت 7. "# )���� 

�6"Iاء ا�)��
�  .ه+ا ا��(ار أو ا��� ���م 

Q(ارات ��$�$ ��
ق 

  ا�>�$ ا��(و�>�

#�6
ت 7. ��6ك ا�>���ر ا�����$ف-"# )���� .  

#�6
ت 7. ص�ر وو�
PM ا��(و�2-"# )���� .  


�' ��6(و�2-Cا�� }Qت 7. ا��
#�6"# )����  .  

Q(ارات اخ��
ر ا��2�3 

 MGا��(و�>� ا��  

#�6
ت 7. #$ى #Gء#� ا��2�3 ا��(و�>� ���6ارد ا���
ح� -"# )���� 

  .و���0"� ا���ق و�0N"� ا��2�C ودورة ح�
ة ه+ا ا<خ�(

#�6
ت 7. ا<-"# )����  Pه�� آ
��0 ���
PM ا��(و�2 و#$ى #��Cه��� ا�

�� ����� ا<ه$اف ا��(ج�ة 
�C#.  

  


ت ���ث ا������ �� صQ @C(ارات اG7Xن. 2.1.3.3#
  إ��

���0ث  5��� 
# ��)N .7 نG7X
�
ه  ���ث ا������ �� صC@ ا��(ارات ا���"��6 ��


 ��) وا��� ه� ج3ء #. ���ث ا������(اG7Xن # ��)N .7 P"�#�6
ت ح�ل #$ى رد "# .# D#$


ت �� ا�e�Jءة��ق #"�. �6(�
PM ا���G7X، و#"$Bت ا��(ا�G7�� تG<211ص[51] وا��.  
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ذ Q(ارات ,�
��jن ���ث ا������ ���( �(جP ا������ 7$ة #"#�6
ت وا��(���0  
و#��7

���

ط ا���Cا� �� 
  :198ص[12]اG7Xن ��ج3ه

#�6
ت 7. ا<ه$اف  -"# )��  ا����Q"� ��6��6 ا���G7X؛��


ر ا���
PM ا���G7X ا���
ح�؛ -Nإ �� �0�
Cت 7. ا�����6 ا��
#�6"# )���� 


 ��6��6 ا���G7X؛ -�J�J,� 'ت 7. ا���3ا��� ا��اج
#�6"# )���� 


�' ��6��6 ا���G7X؛ -Cا�� }Qت 7. ا��
#�6"# )���� 

�� ا<��اق ا��� �(��3 ��67
 ا����6 ا -)"# �� ���G7X؛ا���
7$ة 

�� ا���
PM ا��,��I6؛0ا���
7$ة 567 ص�
�t ا����6 ا���G7X واخ� - 

ت P0Q ��(ه�G7Xر ا
 

�� ا������ -
<��Bو#$ى ا ���G7X2 ا����6 اM
�� P�6درا�� و��. 


ت ���ث ا������ �� صQ @C(ارات ا��0@ ا��,�J و���C/ ا���0"
ت. 3.1.3.3#
  إ��


��0@ ا��,�J، ه+U ��$م ���ث ا������ #"#�6
ت ����� ا�,
ذ ا��(ارات ا��(���0  $7


�6� 
��� P8��� ت
  :200ص[12]ا��"#�6

��اج0
��  ا��(و�>��؛ -  �#
�Q ل ا��0@ و#$ى

��67 رج�
س و�Q .7 ت
#�6"# )����  


�N ا��0"�� و#$ى �)��� رج
ل ا��0@ ��
؛ -Cت 7. ا��
#�6"# )���� 

#�6
ت 7. أ�0
ب ��P رج
ل ا��0@ -"# )����. 

 yدة وذ�$"�# 

 �,��C� k/ ا���0"
ت �jن ا���
م ���Gت ����C/ ا���0"
ت ���6' ���ث��� 
أ#


�' ا�>���ر ا�����$ف C� PM
�� أي ا���)"# Pأج .#)

ت، ا��$ا����
ت ا��>
���، ا���C�"ا� ،

 .# yذ� )�tزات و
��ت ا���>�"��، اXج

ت #>
���، ا���<�C#  �$�� ،��<ت ا��(و�
ا�����ح

PM
ا�����y6، ا���زع، (، وآ+��Q�� y{ ا���
م ��+U ا���Gت و#$ة ا�0(�
#2 و��. ��جD ا�0(�
#2 )ا���


ح ح��6 ) رجP ا��0@<� ��و#���
ت ا�0(�
#2 و#����
�D، و#
 إ�5 ذ�y #. ا�"�ا#P ذات ا��Sث�( 

  .55ص��C�[14]/ ا���0"
ت
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4.1.3.3 . )�Cارات ا�)Q @Cص ��
ت ���ث ا������ #

ت ا�"
#�إ��QG"وا�  

 
��� �6�6Q ج$ا، إن �  ��P أ�� )�Cارات ا�)Q @Cص ��
ه�� ���ث ا������ �# k,� 
���

�jن  ��
��
��� #��Aن ا�(�
�� أو ح>��
 وB ح�5 ز#. ��(ه
، و ���Rا��  �و#� �!(ا �"$م ��$"#


�� ه+ا ا��> �0�
Cذ ا��(ارات ا��

ج ���0ث ����� #. أجP ا�,��� B ���Rلا��.  

�jن ���ث ا������ ��
ه  �� صC@ ا��(ارات ا��(���0  �#

ت ا�"QG"�
� �6"�� 
��� 
أ#

 ،
��
<�C# .7 أو P�آ ���R7. ا�� }�

ت ا�"
#� #. خGل ���ث ا��Jر ا�+ه��C ��اء آQG"�
�

 .��� yل ذ�Gو#. خ 
��
<�C# أو ���Rرأي ا�>���ر 7. ا�� ��وا��$ف #. ه+U ا���0ث #"(


 �$ى ا�����6��.#"(�� ا���
<�Cو�� ���R�6� ��Cرة ا�+ه�J[14]55ص.  


ر دورة ح�
ة . 2.3.3Nإ ��دور ���ث ا������ �� �(ش�$ Q(ارات ا��2�3 ا��(و�>� 

2�Cا��  

 D�
��0�� D� 2�Cة ا��

ل ا������ �Gح� أن #��Iم دورة ح�<# ��إن ا�$ارس أو ا���
رس 

�� ح�. أن #��Iم دورة ح�
ة ا���"$دة C7$ �,��/ ا��B(ا��>�
ت ا����� ،
�� ��
��� و#�$د أ�

 ���)��� #. رج
ل ا������، و�"��$ #��Iم دورة ح�
ة ا���0ث 567 
ا���0ث �  �5�6 اBه��
م ا��

���ث ا������  .# �C�"# ��7�� 5ج إ�
��� D�j�
ده
 أ�D آ�6
 #( ا��2�C #. #(ح�6 إ�5 أخ(ى I#


�' #@ اح��
ج
ت آP #(ح�6C��[14]ل 56ص
<��
ر ا���0ث ا�,
ص� NXه+ا ا �� 
C��� 
# .�� ،

2�Cة ا��
  .ا��(و�2، و����7 ا��"#�6
ت ا��� ��$#�
 ه+U ا���0ث �� آP #(ح�6 #. #(احP ح�

  #(ح�6 #
 P0Q ��$�  ا��2�C إ�5 ا<��اق. 1.2.3.3


Bه��
م ���0ث ا������ �
ع����3 ه+U ا��(ح�6 Iث ا�وار����
، و���P8 دور ��I6��  �� �����

�� ه+U ا��(ح�6 �� اخ�0
ر ��(�( ا�ا��>
ل ا��(و�>� ) ��
��"5C هP ����ي ا�(� ���G7Xا PM
�

 �TIا� ��)"# �����ث ا������  $7
�� y�+2؟، وآ�C7. ا�� 
�@ ا��� ��  �(و�>�
C567 ا�� ���G7Xا

D� ���
C2 وا��(آ3 ا���Cا�� 
  .57ص[14]ا��� ���جD إ���

  



 131 

  ا���$� #(ح�6 . 2.2.3.3

�jن  D�67.، و��وف �$ى ج���ر ا�����6)"# )�t $�$<2 ا��Cن ا����� $Q �6ا��(ح U+ه ��


 567 ا�>
�' اXخ0
ري أو اG7X#�، و���. #Gح!� ذ�y #. خGل �
#2�3 ا��(و�JC� 2' أ�


ص( ا��2�3 ا��(و�>� أB وه� اG7Xن ا�+ي �(آ3 567 اXخ0
ر أو اXش�
ر 7. C7 .# $واح )JC7

، و���P8 دور ���ث 105ص[94]وج�د ا��2�C و7. ��اU$M دون ا���(ق إ�5 ا�>�ا�' ا<خ(ى


��0 وا��"#�6
ت ا����6�JI 7. ا������ Cن ا��G7Xور�� 7. و���6 ا)Aت ا�
��( ا��"#�6�� �� 
Cه

�� ا���ق 2�Cج�د ا����  .58-57ص[14]ا�����6��. ا����Q"�. ا����6ب إG7#�  أو إخ0
ره  

3.2.3.3 .��Cح�6 ا�)#  


7$ة ا��2�C أو �� ه+U ا��(ح�6 ��)�( ا<ه$اف ا�0$��6 ��2�3 ا��(و�2 Q ء
C���� ����. أو 


3�I�� U ا��6' 567 ا��2�C أو ا�"G#� ا��>
ر�� وذ�y #. خGل ا��Sآ�$ 567 ��� <�
�ا�"G#� ا��>
ر�� 

��( ا���� �����.، و��>�$ دور ���ث ا������ 
Cر ا����� $C7 )0تأآ
  7. ا�����6��#�6".

 
�JM
Jوخ ���
Cت ا��
<�Cت 7. ا��

�JM  ودوا�@ ش(ا�M  إ�5 ج
�' ا��"#�6J2 وخ�C�6� .��6"Iا�

 ���G7Xا ��

ر�� #@ #2�C ا�����R، وآ+�y #(اج"� اG7Xن وا��Sآ$ #. أن #���ى ا�(��# 
و#3ا�
ه

2�Cا�� kM
Jت وخ
#
  .58ص�A��[14]. إ��

4.2.3.3 .AC2#(ح�6 ا�  

 )��
ع #. خGل �+ل ا�>��د ���Iر�Bا��(ح�6 ��)�( أه$اف ا��2�3 ا��(و�>� ��� ا U+ه ��

 P�
�# ���Rا�� P0Q .# ر�� ا���(وح�
���6A ا��2�C أو ا�"G#� ا��>S� y6�7 �$ى ا�����
Cا��


ت أخ(ى، #G7 و���ر ،���
C0' اش�$اد ا���� 
# 
��� وه� #���S ص"7�� �0
Cت ا��
<�Cا��

��
�
ع ه� ا<آ8( ا����اذا 567 ا���J ا�����Q ا<آ0( �� ا���ق CQXرة 567 ا$Q )8ا<آ ���R

 U+ه ������، و#. ث�� ا<آ8( #�
و#� وا���(ارا، و���P8 دور ���ث ا������ )6� 
وا<آ8( �����


ع ا�+ي ���36م ا���از�� ��. ج��6 CQXا '�
��( ا��"#�6
ت ا�A(ور�� �����( ج�� ��#. ا��(ح�6 

  .58ص[14]ا���)�(ات ا����� وا�>�ه(��
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  #(ح�6 ا��$ه�ر. 5.2.3.3

�� #(حD�6 ا<خ�(ة #. دورة ح�
�D، و#. ث�� B �>(ي أي  2�Cن ا����ا��(ح�6 � U+ه ��

 e��
�� ��I,� 5دي إ�R� ا<#( ا�+ي ،��
2M ا����6�Cا� ����� Bا��2�3 ا��(و�>� و U
<�
�
و�� �#


I,�B ث ا������ �!(ا��� P8# ��� ق

���0ث 567 ���
ح، و��. ���. ا���
م �ض ا���0"
ت وا<ر

 )��
���0ث ا�������� ا��� ��$ف ����
��e ا��(و�2 وا<�"
ر، وآ+�y ا���
م �� ��I,� درا��

���R�6� ت

ح<Cا� �"�  .59-58ص[14]#"#�6
ت JC7 .7( ا��(و�2 ا�+ي ���. أن ���� 

�� ه+ا ا�PJI ���. ا�� U)�0 ذآ� 
�#�6�
��� P8��� �#

ط ا���Cا� �"�  :,Gص 

-  +,�# Uا�+ي �(ا P�$0ر ا�
��. ا�0$اPM ا���
ح�، ح�v ��  اخ�� �6�
I# Bه� إ 
ا��(ار اXداري #

  ا��(ار أ�D أ�PA ا�0$اPM ا���
ح�؛

-  P0Q Pة #(اح$"��� ح�v ��( ه+U ا�"���6 �"Jا� �(�
� ��6�7 
��S�����3 ��6�7 ا�,
ذ ا��(ار 


�� اخ��
ر ا�P�$0 ا�,
ذ ا��t 5�6 إ��ا��� k�,�� .# ءا$� ،'�
Cا�� P�$0أو ا� '�
Cار ا��)

�"� �U+�IC؛
 ا<�PA و#�

-  U+0( ه�"� vح� ،)��
�"��$ رجP ا������ C7$ ا�,
ذU ��6(ار ا������� 567 #>���7 #. ا��"


 C7$ ا�,
ذ Q(ار أ�
 آ
ن ��D7؛��
 ا��"
��( أ�^ �>' #(ا7


��� ا��(ار -"�7
#� وا��(ارات ا�������� ��IJ خ
ص� 567 ج�دة  اXدار��ات�"��$  �IJ� 

 ���Rا�� 
ود�Q ا��"#�6
ت ا���
ح� �$ى #�,+ ا��(ار، و#. ��. ا<دوات ا��� �S<6 إ���

 P�$0ر ا�
��J�6ل 567 ه
�D ا��"#�6
ت ���ث ا������ ا��� ��
7$ رجP ا������ �� اخ��

 ا<��' #. ��. ا�0$اPM ا���
ح�؛

- e6�,� .# 2�Cا�� 
��
خ�Gف ا��(ح�6 ا��� ��( ����ث ا������  
 ا��"#�6
ت ا��� ��$#�

 �����ث ا������ 7. دورة ح�
ة ا��2�C، أن ���ث ا������ �0$أ  3��� 
ح�
�D، و��. #

�� ا���ق 

ر�<� 2�Cا��  �$�� P0Q 
��� 567 ��$�  ا��2�C وه� #(ح�6 #
  . #(ح�6 �
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  4ا���� 

  وا�� ���ث ا����	� وا���	
 ا���و	��

�س�� ����ج��� "Vitajus"  

  

  


	�� ��ت إن��

ات ا���
�، و���و���� ا
	���دة 
	�اآ�� ا� ا+*��ح ا
)'ا&
 %$# ا
"�ق ا
 �ر

 ,��-

 ا����
وا5�� � +=�ش �9:، و�;: 89ن ا
	7س"�ت ا��4�5دی� ا
)'ا&
ی� أ1��2 أ��م ح�	�� ا


 آ	�"	
4
اع ا
-�ی�وا
�� '�	�	

$�=�ء وا�س�	
ار وإی)�د �?�+� 9� ا
"�ق ا
)�ی� ا ,��".  

 B(ی �� C9"� 89ن أه�;	
و
�	?�E هFG ا
	7س"�ت �E ��ا��� آ*�ءات و�5رات ا
	7س"�ت ا

 H	+ 
��� �
��

 ا
Gي ا� �ذ%$��� ����
F ه� +�Iم �"��
ه�، ���L7س"�، ا	

ارات ا
�"�ی=�� 9� ا=
 ا


�، وذ
M ی	?E ا�
ح�� ا
	��H ا
 �رNی ��

ص ا*
	7س"� �E اآ�"�ب ��'ة �;�9"�� واس��Qل ا

Sی�"�
9
ه� ���ث ا�� ��
  .�;�ءا %$# � �$U ا
	�$���ت ا


ش�� � ���ءت هFG ا
�راس� 
�"$�H ا
�Yء %$# واX5 ���ث ا
�"�یS و��ى �"�ه	�: 9 M
G
و


9� إح�ى ا
	7س"�ت ا
)'ا& �
وی)�
5
ارات ا
	'یZ ا ��9� �7س"� ���9 �$[	�	
  ".Vitajus"ی� وا

�
��
  :%$# هGا اLس�س ار�_ی;� �="�C هGا ا
*4, إ
# ثQث� ���ح[ %$# ا
-?, ا

- 
  ؛	��ا+����خ, 
$�راس� ا

9� �7س"� ���9��؛ - �
وی)�
 ا

  .س����ن%
ض و��$�, +��&Z ا� -

  ��خ, 
$�راس� ا
	��ا+��. 1.4

� 
2�;�

ق N�
9� ا
	7س"� ���9�� وذ
E� M س;�;�ول 9� هGا ا
	��[ ا �
��
 h دراس� ا

��
��
2
 ا�;�

ض إ
# ا��
  :خQل ا

  �;�)�� ا
�راس� ا
	��ا+��؛ -
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	7س"�؛ -�� Uی
��
 ا

-  ����+iط ا�-;

	7س"���ا.  

  �;�)�� ا
�راس� ا
	��ا+��. 1.1.4

9� إ�kره� Cي ی�G
� %$# أس�س �)	�%� �E ا
 �Nات وا
=�ا%� ا
���� ا	$�
، ی=�م ا
��[ ا

 أهC وإ�
از��	], أس�س� 9� ���ی� ا
	;�Z ا
	��X ا
Gي ی�	�ش# و��k�� ا
	�ض�ع ا
	 ��ر 
$�راس� 


��$�, ا
���+�ت،  �$	��"	

ی� اLدوات ا-�
ثC ���ی� �)��ت ا
�راس� ا
	?�+�� وا
'�;�� وا


��;� ا
��[ ��(� E	X ا
�راس�ا�خ���روا
	�ض�%��، دون أن +;"#  B&�4
  . ا

  ا
	;�Z ا
	"� �م. 1.1.1.4

� ���د ���
ف �: 
�ى ا
��ح]�E، و9� هGا 	$% Z�;� S9و Cأن ی� �� � �إن أي ��[ %$	

  .ا�kiر ����د �;�هZ ا
��[ ح"��k B�� ا
	�ض�ع ا
	���ث �9:

� ی	?E أن �

ی=� اN
� ��%���رF ا$�$��
� ا*2�
أ�� 9� دراس�;� ا
���N=�� س��C ا%�	�د ا
	;�Z ا

��

اد دراس�: �E خQل �;�)�� %$	�� ����2، و%$# ض�ء ی��	� %$��� ا	
ح[ 
�U2 ا
	�ض�ع ا

 U=+ � �;+89 ��$�$��
9� إ�kر هFG ا
�راس� ا
�2*�� ا ��=�=��
 #�"+ ��
��k�� ا
	�ض�ع واLه�اف ا

�	X ا
	�$���ت 
�U2 ا
�Iه
ة B"�9 وإ+	� +=�م ���$�$�� وآ-U ا
��5Qت ��E أ���ده�  �;%

�اس�;����ت �"�%� %$# C�9 ا
	�ض�ع أآ]
 �E خQل ��$�, , �=�ی
ه� وا
��2ل إ
# ا
	 �$*� �E أ

9� ا
	7س"�  M

وی)�، وذ�

ش�� 5
ارات ا
	'یZ ا� �9 Sی�"�
� ا
Gي �$��: ���ث ا"�&

ا
�ور ا

  .��, ا
�راس�

 �

	��و ����"
آ	� ا%�	�+� %$# �;�Z ا
	"o ا
�اخ$� %$# %�;� �E ا�kiرات وا�kiرات ا

  .��ی� أرا&�C و��اC�*5 ح�ل ا
	�ض�ع ��, ا
�راس��

  أدوات ا
�راس�. 2.1.1.4

  E� �%�	(� #$% ت�+���
�	X و�U�;4 و��$�, ا �إن أي دراس� %$	�� � �� وأن ���	� 9

 FGه �
$	-?$� ��, ا
�راس�، و9 ����4
اLدوات وذ
E� M أ�, ا
��2ل إ
# ا
�=�&S ا
�$	�� ا


��ا
�راس� �C ا�%�	�د %$# ��
  :اLدوات ا
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  أدوات �	X ا
���+�ت. 1.2.1.1.4


�2 ��
	7س"� 	�$���ت��	], أدوات �	X ا� 
ا
	=��$� ��iض��9 إ
# و 9� ا�س����ن وا
�ث�&S ا

1�+
  .ا�+�

  ا�س����ن. 1.1.2.1.1.4

 #$% Fؤ�;� Cإذ ی� ،��%�	��ی���
 ا�س����ن أح� وس�&, ا
��[ اLس�س�� 9� �)�ل ا
�$�م ا�

� آ, �;�� أسNد أس�س�� ی��;� #

ض��ت وأه�اف ا
��[ ا
	��دة، �	� ی"��%� �="�	: إ*
�س ا


ا&�� 
$��[ ث�r��2 C هFG ا
	7ش
ات، ح�[ ی�C وضX ا
	7ش
ات� ���;�9
ض�� ���;� أو ه�9�9�  إ 

 ا
	��$=� ��;� ���E و�E ش?, أسs$� ��?��, آ, �)	�%� �;�� ح�ل �;� ���E أو �)	�%� ا
	7ش
ات

�'&��ت ا
�راس� ث �N��
� ��?��, ه� ��وره� �
� �;�د ا�س����ن اN��
C ��?��, ا
	7ش
ات 

  .196ص[97]وأه�ا��9


�kvرات ا
"���� وا�kiرات ی��ي  :��� ���
�
�C ا�%�	�د %$# اس����ن واح� ��
$�� ا

 Eأس�س�� Eری���) C5ر S�$	

 اI+) 01أ�	ه:  

  �	7س"� ���9��؛واX5 ���ث ا
�"�یS :  ا
	��ر اLول-

-�+�[

	7س"�:  ا
	��ر ا�� �
وی)�
  .ا
	'یZ ا

2.1.2.1.1.4 .�$��=	
  ا



)	X ا ��"�&

� ی�C 	�$���ت��%���ر ا
	=��$� �E ا
�س�&, ا�
 إض��9 إ
# آ�ن ا
	�$���ت ا


ی=�� ��	�' ��
	�4ا��5، 9=� 
)_+� إ
# ��z ا
	=��Qت �X إ�kرات ا
	7س"� k E% ���$% �4ل�
ا

M
�  ���ف أخG �2رة وذ�
واض�� %E ا
	7س"� و��ى �	�رس��� 
���ث ا
�"�یS، وآGا ا
�س�&, ا

����(�;� Zوی
�
  .�"��	$�� ا
	7س"� 
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�2 ��
	7س"�. 3.2.2.1.1.4� 
  ا
�ث�&S ا

9
ة 
�ى �C ا�%�	�د 9� دراس�;���	
 ه(� #$% FG	�X و��$�, ا
	���Nت ا
�اردة 9� ا
�ث�&S وا

  .�س�*�دة �;�� واس� �ا��� 9� ا
;"B وا

س�ما
	7س"� وذ
M ���ف ا

4.1.2.1.1.4 .�
و+�?
iی� ا
�
  ا�+�
+�1 وا


ف %$# ��

	7س"� ���9�� ا
Gي �?;;� �E ا �
و+�?
iا X5�	
وذ
E� M خQل �o*4 ا

  .��$���ت %E ا
	7س"�

  أدوات ��$�, ا
���+�ت. 2.2.1.1.4


یS إن ا
���+�ت ا
	)	�� و��	� آ�+1 د���5 وآ	�� 9k E% ���(

�� إ� إذا �	1 ��� �	�5 � ��

 Z��+
اLدوات اiح�4&�� ا
	;�س�� 
��N�� وأه�اف ا
�راس�، و9� دراس�;� هC� FG ا�%�	�د %$# �

SPSS) Statistical Package for Social Science) ( م�$�$

ا�Z اiح�4&�� �
ح'�� ا

��%�	��
)ا��

+��E� Z أآ]
 ا�
9� ، ح�[ ی�� هGا ا E�[ح��
ا�Z اiح�4&�� اس� �ا�� �E �5, ا


اء ا
��$�Qت ا�
��ی� وا
*;�� وا
�;�س�� وا
'را%�� 9� إ�

ا
	)��ت ا Z��+
�
Qز��، �E خQل هGا ا


و�9 آ�
;"B ا
	�sی� وهGا ��
ض ا
��$�S %$���، إض��9 �	
�C اس��	�ل ��z اLدوات اiح�4&�� ا

�
Q=آ�ي �خ���ر ا�س� X�
� #

ات ا
�راس�إ���� E�� أو ا�ر���ط �.  

3.1.1.4 .�;��
  �)�	X ا
�راس� وا

�  :ی�	], �)�	X ا
�راس� وا
��;� ا
	 ��رة آ	� ی$

  �)�	X ا
�راس�. 1.3.1.1.4

 Zی'	
�� �=$��	

ارات ا=

ش�� ا� �9 Sی�"�

آ' هFG ا
�راس� %$# ��ض�ع دور ���ث ا�

9� ا
	7س"� وه� دراس� ���ا+��، و �
وی)�
�	ا �X أ9
اد ا
	"��ی�ت �ی�	], �)�	X ا
�راس� 9

 Cي ی�$| %�دهG
 ا 9
د41 إ�kرات س����، و05 9
دا �;�C 218اiداری� 9� �7س"� ���9�� وا

  .ا 9
د132 أ%�ان ا
��?C، أ�� أ%�ان ا
�;*�G ��9$| %�دهC 40ی	]$�ن ا�kiرات، 
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ا 
?�+�� �7س"� ��) Vitajus(وC� �5 اخ���ر هFG ا
	7س"� I+ اء ���ث ودراس�ت
�أت �8


�	�ل 2000 إ�2ار �9000"�ی=�� �;G ح�4
�� %$# ش��دة ا�ی'و  
��?
، إض��9 إ
# ا
���ون ا


�FG ا
�راس�وإ�kرات هFG ا
	7س"� �=��N�
�9
ة إ+)�ز ا
)'ء ا �$�k �
 Fي أ��وG
  . ا

  %�;� ا
�راس�. 2.3.1.1.4

E� 

ی=� ی ��ر ��� %�;� ��]: أ��م ا
��ح] أآ[k  Xاض��	
Lن ا
��;� � �$U ��خ�Qف ا


*�, �;N$=� ر&�"�� 
�راس� �� 

$��;� ی��� S�5�
�9
	�ض�ع ه� ا
Gي ی��د +�%�� ا
��;�، إن ا�خ���ر ا


 ��"�وی� ا
;"B ح�[ ����
 �E ا
��;�ت �r ��=�N
���ا+��، و9� دراس�;� هC� FG ا�%�	�د %$# ا
��;� ا

�;��
�ا�ح�	�
�� و�
اح, اخ���ر ا
��
  : آ�

- ����"
  .C�;� 5 أي أن ا
��د ی"�وي C�100% اخ���ر +"�� ، ا 9
د%�دهC خ	"�: ا�kiرات ا

 .C�;� 41 أي أن ا
��د ی"�وي 100% 9
دا، �C اخ���ر +"�� 41%�دهC : ا�kiرات -

- C?��
 .C�;� 00 أي أن ا
��د ی"�وي 00% 9
دا، �C اخ���ر +"�� 40%�دهC : أ%�ان ا

- G�*;�
  .C�;� 00 أي أن ا
��د ی"�وي 00% 9
دا، �C اخ���ر +"�� 132هC %�د: أ%�ان ا

9
اد ا
��;� ه� L �
�	�iد ا��
� ا
��
��ع 46و��
 46 اس����ن �E�� E 42، و
=� �C اس�

  .ا
	�ز%�

  �)��ت ا
�راس�. 4.1.1.4

���9 1	� ��

ی� وا
	?�+�� وا
'�;�� وا
	�ض�%�� ا-�

 �)��ت ا
�راس� %$# ا
��ود ا��� 

�  :ا
�راس�، و��	], 9


ي. 1.4.1.1.4-�
  ا
	)�ل ا

ا4�5
ت ا
�راس� %$# ا�kiرات ا
"���� وا�kiرات ا
GیE ی-�$�ن � �$U ا
	"��ی�ت اiداری� 

��9� �7س"� ���9.  
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2.4.1.1.4 .�+�?	
  ا
	)�ل ا

 
�4% Xل 2;�%� و��زی�(� �9 H-;� �"7س� �ا
�راس� ا
	��ا+�� �	1 9� �7س"� ���9�� وه

*

	;N=� ا
4;�%�� ا�� ��و�ی� ا
�$��ة ، و�C اخ���ر هFG ا
	7س"� 
��ة _ أو�د ی���_�اآ:، ���ا

  :ا%���رات أه	��

- 

 ا
Gي ی-���N5 Fع س�ق �4%
 ا
*�اآ: 9� ا
)'ا&��?
  ؛ا
��Nر ا

   ��5م ا
	7س"� ���ة ���ث ودراس�ت 9� �)�ل ا
�"�یS؛-


اء ا
�راس�؛-�i �+��5
��� �E �?�ن ��ا   


�ى إ�kرات ا
	7س"�؛- F�+��
 ا
Gي و��?
   ا
���ون ا

-�
�N� 19را وروا�� آ��
ا 9� و15 ��5س% ��

دودی� وا� 
  . آ�+�� �E ا
	7س"�ت اLآ]

3.4.1.1.4 .�;�'
  ا
	)�ل ا


ا&�� ����د ح"��k B�� ا
	�ض�ع و�5رة ا
��ح[ %$# �i ��;ة ز�
إن أي دراس� �"�$'م �9


ف ا
	7س"� �i	�م ا
�راس�، و9� هGا �	X ا
	�$���ت ا
Qز�� %;k E� ���=	
:، و��ى ا
�"��Qت ا

  :ا�kiر ی	?E ا
=�ل �_ن �9
ة ا+)�ز ا
�راس� ا
	��ا+�� �	1 %$# �9
��E ز�;���E ه	�

-#

ة اLو�*
� آ�+1 %��رة %E زی�رات وا
	��$=� �)	X ا
	�$���ت %E �7س"� ���9��:  ا�
 وا


	7س"� و�o*4 وث�&S ا
	7س"� وا
	��$=� �	�ض�ع ��=N�� إ
# ا
	7س"� وا
���ث �� E�
�X ا
	"7و

 E� ة
�*

ي �E س;� 24 �9*
ي إ
# �rی� 2ا
�راس� واس�	
ت هFG ا*2009 �9.  

-��+�[

ة ا�*
��%�� وا���ت :  ا
وC� ���9 ��زیX �5ا&C ا�س����ن %$# إ�kرات ا
	7س"� واس�

 E�� �� ة
�*
  .2009 ��رس �E س;� 22 ��رس و15هFG ا

4.4.1.1.4 .�  ا
	)�ل ا
	�ض�%

 C���
��
2
 ا�;�

آ�' �E خQل هFG ا
�راس� %$# ا�
  :ا

9� �7س"� ���9��؛- Sی�"�
   واX5 ���ث ا

- ��9� �7س"� ���9 Zوی
�
  ؛ا
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-Zوی
�
�� �=$��	

ارات ا=
9� ا� �ذ ا Sی�"�
  . دور ���ث ا

2.1.4 .
��

	7س"�یا�� U  

Qخ E� ��

یU ا
	7س"� ��, ا
�راس� ��$ h �9	� ی$�إن أهC اLس�س��ت ا�� Cی� ��
:  

  �=�یC ا
	7س"�. 1.2.1.4

9� أآ���
 �E %�م  ��� ی=�ر   �ـ �2000_س"1 �7س"� ���9%�	��
أس ��ل ا�  ،

2;�%� �4%
 ا
*�اآ: �	 �$U أ+�ا%:، وه� �7س"� 30.000.000 �"�&

 دج، ی�	], +-���k ا

=N;	
9� ا X=� ودة��� ��
� ا
4;�%�� �_و�د ی��� و�ی� ا
�$��ة، ��أت �7س"� ���9�� ذات �"7و


�4, إ
#  %����k�-+30Q �ـ  Cده�% U%�Y��
 %��, 218 ��ز%�U$� � #$% E ا5L"�م 

� وخ�
��C ا
	�;�� آ	� ی$�2009س;�	�$��
  : ��ز%�E ح"B �"��اهC ا

 C5ول ر�(

	7س"� ���9��): 11(ا ��
�	�
  ��زیX ا
*�sت ا

U�;4�
  )%(ا
;"��   ��دا
  ا

����"
  2.29  05  ا�kiرات ا

  18.81  41  ا�kiرات

C?��
  18.35  40  أ%�ان ا

G�*;�
  60.55  132  أ%�ان ا

  100  218  ا
	)	�ع


ی� ��
	7س"�: ا
	�4ر-�

B ���%�	�د %$# وث�&C"5 S ا
	�ارد ا�N
  �E إ%�اد ا



ي أه	�� أن ا
	7س"� ���+� �E %�ة �-�آ, �9	� ی h #وی)�ر اiش�رة إ-�
  :ا
)�+B ا

- �	
  � إ
��C؛آ$%�م و%� ا
�	�ل ��
	��م ا

-  h=+ ز��Q
��ة 
ا�kiرات ا
	
ا�kiرات ی	]$�ن +"�� (����: ا
�	�ل +�� ��=�S ا
;��&Z ا

 ؛) �E �)	�ع ا
�	�ل21%

�4
o وا
�ح�ات -	

$=�ة ا
���$� ��E ا ��(
  .%�م ا
��زیX ا
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  ���م وأه�اف ا
	7س"�. 2.2.1.4

�4
 وا
�Nی,، 
?, �7س"�=
 �)	�%� �E ا
	��م �=�م ��� �E أ�, ��=�S أه�ا��9 %$# ا
	�ى ا

 #

�� أه�اف �"�# إ M
Gم �=�م ���، وآ��	
و�7س"� ���9�� آ��
ه� �E ا
	7س"�ت 
�� �)	�%� �E ا

�  :��=�=�� ��	], �9	� ی$

1.2.2.1.4 .��  ���م �7س"� ���9

 E	?���(ا��
9� إ+��ج إس� ��
و��ت ذات ��دة %�
�� ?�$� واس���- �7س"� ���9-	
 �E ا

� أE� 1��2 ا
"��س�ت ا
)�ی�ة �
��� ���Nرة ��
ض ح*���� %$# ا
)�دة ا�
�;?� M
9� ذ �$	��"�

�� �
�� ���=�S ذ
M، وا�
��ت�ي %$# �)	�%� �E ا
�)��'ات �
$	7س"�، �9 o	"� ��
 ا
Qز�� ا

FGده� %$# �], ه�	7سو��%�	
"� ا
�*�ظ %$# �
دودی��� وح���4 ا
"���5  ا
"��س�ت اس��N%1 ا

9"��� 9� هGا ا
	)�ل، وی	?h� $� E ���م ا
	7س"� 9� ا
;=�ط �;� ���وا
�=�ء �4*� دا&	� 
	�ا

��
��
  :[95]ا


�ى �7س"� ���9�� ح�# ��=S أآ�
 %�د : ا
�)�ی� - ����	
ی�=# ا
�)�ی� �E أ�
ز ا
"��س�ت ا


ات ا
�ا&	�، وا
�)�ی� ی?�ن إ�� �	?E� E ا
	;�)�ت وا
Gي ی�?� �=�ء ا���

	7س"� 9� ا
"�ق رCr ا


آ��� ا
	;��ج؛� �9� ا
��$�U أو �)�ی� 9  

- 
��	, �7س"� ���9�� دا&	� %$# ���و
� ا���?�ر وا
�)�ی� ��اس�N دراس�ت : ا
��[ وا
��Nی

�44 9� ا
��[ وا
��Nی
 ح�[ �"���N�� X�N ر��rت ا
'��&E؛ ��  


'��&;�� و�"��$?� �;�)���� ��	,: ض	�ن ا
)�دة - ��
��
 �7س"� ���9�� %$# ض	�ن ا
)�دة ا

 X9�� ��

و��ت ا-	
9� س�ق ا ���� ��

ض �$��� رC����r وهGا را�X إ
# ا
	;�9"� ا
=�ی� ا��

  ا
	7س"� دا&	� 
$��"�E وا
��Nی
؛

- Q�
  .���� وا�%�
اف ���Qوذ
E� M خQل ا
	���I9 %$# %: ��ح*� ا
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.42.2.2.1 .��  أه�اف �7س"� ���9


	7س"� ���9�� ه� ض	�ن اس�	
اری��� و�=�&�� 9� ا
"�ق و��=�S أآ�
 �5ر  �"�&

إن ا
��ف ا

 ،��k�-+ ��5ا

ق ا
��ی]� 9� اiدارة و�N

�U وذ
M ����8ع ا�?�
9� ا C?��
�	?E� E اLر��ح وآGا ا

  :[95]و�E أهC اLه�اف +)�


ق ا -N
 
	�"	
  i+��ج وا
��زیX؛ا
��Nی
 وا
��"�E ا

  �;?��ت � �$*�؛ة��ی�2;�ف إ+��ج أ -


 ا
��ی�ت؛ -�% Xزی��
 إ+-�ء �
اآ' ا


�)�ال؛ -�� X��

یS اk E% ت����	
 ��%�C ا

 ا
'ی�دة 9� �5	� ا
�4درات؛ -

��ت  -��;� Cی�=�� E&��'
  رض�&�C ورC����r؛��=Sإرس�ء وخ$S و�ء ا

 ا
�	, %$# ح*� ا
���Q وض	�ن ا
)�دة؛ -

- ��rی=��$��� ر
k E"ح_� E�?$��"	
  .ت وح���ت ا


$	7س"�. 3.2.1.4 �	�I;�
  ا
��?, ا

          ���=�$
 ��

ف ا
	;I	� ا
�وk E� Xوض ��
	7س"� ���9 �	�I;�
إن ا
��?, ا

Samson Bélair/Deloitte et touch (Canada) ی'وiا ,�("� B"إ�2ار 9001    ح 

2000 �
��
� وه� آ	� ی$ORDG(01) ��1 ا

�' ا:  
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 C5ر ,?-

	7س"� ���9��): 91(ا �	�I;�
  ا
��?, ا

����
 ا
	�ی
ی� ا

 �	], ا
	�ی
ی�
 �"7ول إدارة ا
)�دة

و��ت-	
 وس��Q ا


ا��5 ا
)�دة خ$�� ا���4ل� C"5 


ی� ا
�)�ری�ا
	�ی  ��;=�

�� ا
	�ی
ی� ا�	
 ��ی
ی� اiدارة وا

�"�
S یخ$�� ا  

 وا
��4ی

 خ$�� 

ی�ت�-	
ا�س��
اد/ا  

C"5 
X��
 ا

 ا
	��ش

C"5 
X��
 ا

�r 

 ا
	��ش

C"5 
'��(� 

 ا
=�رورات
�����'
 ا
�+��4
 وا

C"5 
'��(� 
B$% 

PAK 

C"5 
�(
��	
 ا
��&�	
 ا


$=�رورات 

C"5 
 ا
�س�&,
����
 ا

C"5 
 ا
	��س��

 و
�	

��ا  

C"5 
 ا
	�ارد

ی�-�
 ا

 ا
	�4ر: وث�&S ا
	7س"�
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ف ا
	7س"� +=�م ���$�, ا5L"�م وا
	�ی
ی�ت k E� ���=	
�E خQل ا
	 HN وا
	�$���ت ا

9� ا
	7س"� ���� ��
  .ا


ی�. 1.3.2.1.4-�
  C"5 ا
	�ارد ا


 ا
	"� ���E وا��"� ������ �	�� :
L%	�ل اiداری� ا
	��$=� ��C وی	?E هGا ا
="C أوآ1$ 

�  :إ�	�ل ���م هGا ا
="C �9	� ی$

  اس�=��ل ا
	$*�ت اiداری� 
$	"� ���E؛ -


ا��� و�;C�I ا
	$*�ت ش�
ی�؛ -� 


اءات �?�یE و��ریB ا
�	�ل؛ -� إ

- Bا�

  .اiش
اف %$# ��رج ا
�	�ل 9� ا

2.3.2.1.4 .��
�	
  C"5 ا
	��س�� وا

�	�X ا5L"�م وا
	�ی
ی�ت، ح�[ أ+: �)	X ا
	�$���ت ی���
 هGا ا
="C ه	'ة و2, �� E

 
��9�
� �=�م ��� ��ی
ی�ت وأ5"�م ا
	7س"� �E +*=�ت وإی
ادات و�")�$�� 9� ا�

آ�ت ا��
وا

��2 ��
	7س"�، وی	?E إ�	�ل ا
	��م ا
	$=�ة %$# هGا ا
="C �9	� ی$� 
  :ا
	��س��� ا


�� وا
	��س��� 
$	7س"�؛ -�	

 ا
	�ارد ا��"�  


�U؛ر -�?�
 �2 ا�ح����kت و��$�, �
ا��� ا

 ������ و�=��C �	�$?�ت ا
	7س"�؛ -


��؛ -�	
 ������ ا
 'ی;� و�
اG�*;� ��5 ا
 HN ا

-  ��2
�
 ؛)ا
	�'ا+�� وح"���ت ا
;��&Z(وضX و��$�, وث�&S ش��$� 
�	$��ت ا

- X9�

ا&B وا

س�م ا
�ا��� اY
  .�=�ی
 ا

3.3.2.1.4 .�r X��

 ا
	��ش
C"5 ا
��X ا
	��ش
 وا  

4
یU اi+��ج، %=� � �هGان ا
="	�ن ی	]Qن ا
	�ی
ی� ا
�)�ری�، و��	], ���م هGان ا
="	�ن 9

ا
4*=�ت ا
�)�ری� �X ا
	�ردیE وا
'��&E، ا
	-�رآ� 9� إ+)�ز ا
	�'ا+�� ا
�=�ی
ی� ا
";�ی�، إ%�اد 


��زیX ا
	;�)�ت Zا�
�
  .ا
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4.3.2.1.4 . '��(� C"5و ��&�	

)� ا��	
  ا
�$C"5B ا

��� ا
	7س"�، إض��9 ���� ��
ی=S��% #$% X هGان ا
="	�ن إ+��ج � �$U ا
�-?�Qت ا
"$��� ا

��ا S�5ج �-?, د��+i, وس�&, ا	�أن � #$% 
�"

ا�Z اس��Qك ا
	�اد اLو
��، وا� 
�Y�� #
  .إ

5.3.2.1.4 .�+��4
��� وا��'
  C"5 �)��' ا
=�رورات ا

 '��(� C"=
��� ا
	7س"� إض��9 إ
# �o�$4 ی=S��% #$% X هGا ا���� ��
��� ا��'
ا
=�رورات ا


?, ا
���د  E"�

 ا�"
��� وض	�ن ا��+iح�ات ا�
 ا
	?�+� وا��تا�N%Lب %$# �"��ى ا

 
�Lا B$N� إذا �	ی�=

$�ح�ات، ا
��Nی
 وا
�)�ی� 
��ت، � X;2�XN5 z ا
���ر ا
 ��2 ����ت ا

M
  .ذ


ی. 6.3.2.1.4�-	
  �ت وا�س��
ادخ$�� ا

��
��
  :هFG ا
	)	�%� �E ا�kiرات 
�� %�ة ���م ی	?E إی)�زه� 9� ا
;=�ط ا

-  ��
5
ارات وأوا�
 ��ی
 ا
	7س"� �9	� ی h ا
	�اد اLو G�*;�) ��";

اء ��-
آ���ی� س�
 ا

��
  ؛)
$	�اد اLو

 ا
�*�وض �X ا
	�ردیE؛ -


$	�ا2* - ���=��N� و��ى ،��
 �ت ا
	�*X� ���$% S ا
	�ردیE؛�
ا��5 +�%�� ا
	�اد اLو


ا��5 ا
	�اد اLو
�� �E ح�[ ا
?	��؛ -� 


ا��5 ا
	�اد اLو
�� ا
	"��ردة �E ا
 �رج -	� ,*?�
  .ا

7.3.2.1.4 .
  خ$�� ا
�"�یS وا
��4ی

 

اءات ��4ی�8� ,*?�

M اG7س"�، وآ	

اءات �"�یS ا
	;�)�ت إ
# ز��&E ا�8� ,*?��

 X� رج� 
� �����, ���� �7س"� ���9���;�)�ت ا
	7س"� إ
# ا�
  .ا
�ول ا
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8.3.2.1.4 .����
  ا
	�ی
ی� ا

 Eی�%�"� E�
9� إدارة ����: �"7و F�%�"ي یG
��?�ن هFG ا
	�ی
ی� �E ��ی
 ا
	7س"� وا

�(+ C�=��% #$% X=� ��
  :و+�&B ا
	�ی
، و�E ا
	��م اLس�س�� ا


 وإ%�اد �=�ری
 د�5=� %$# +-�ط ا
	7س"� -�Y�� #$% ,	�
  ؛ا


وری�؛ -Y
�9
 ا
	�ارد ا��� M
 ���ی� إس�
ا��)�� ا
	7س"� و������ ��=�S أه�اف ا
	7س"� وذ

- �-;
 E"�

 ا�"

 %$# ا�"
  ا
	7س"� �E أ�, إ%�Nء +��)� إی)����؛طا

 ���ی� رز+��� ا
�N, ا
";�ی� 
$	��*�E؛ -

-  #$% ���5


$	7س"�، وا ����
9� إ�kر ا
 �N ا �����+iت ا��$	�$
 H�N �
ا
�	$��ت ا

��� �����+iا.  


$	7س"�. 3.1.4 ����+iط ا�-;
  ا


ة %���I+ ء�=

	7س"� ���9�� �E خQل إ ����+iط ا�-;

ف %$# ا��
 +-�ط  %$#ی	?E ا

 H-;� يG
� ا"9�;�
� �=���� ا
	7س"�، وأخ�
ا ��
�9 ا
	��H ا�
��ت ا��;	
ا
	7س"� و��
�9 +�ع ا

  .�: ا
	7س"�


$	7س"�ا
;-�ط ا
��م. 1.3.1.4   


$	=�ی�� وا
	��ی�
 ا
�و
�� اLآ]
 د�5،  B�(�"� E�����	�$M �7س"� ���9�� �-?�$��E إ+��

  :�	], هGان ا
�-?�$��ن �9	� ی$��و

- #
  :ا
�-?�$� اLو

9� إ+��ج  #

 و 1 %��ة ذات س�� ��48000	], ا
�-?�$� اLو�
 %$�� ذات س�� 36000 

9� ح�
� �")�$��  س�%�ت %�دی�،8 �,، وآ, هGا خQل 20 �����+i�5ر��� ا E� �"7س	
 و�'ی� ا


�)� س�%�ت إض���9�� M
  .ار�*�%� 9� ا
B$N وذ
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- ��+�[
   :ا
�-?�$� ا

9� إ+��ج  ��+�[
��� ذات س�� ��144000	], ا
�-?�$� ا�� �, وهGا أی�Y 250 �5رورة ز

  . س�%�ت ی���� �E ا
�	,8خQل 

��� ��
ف � �
 ذإن آ, �-?�$� �E �;�)�ت ���9k E� ��5ا
 آ*�ءة وس	�� %�
��، ي��� و�

آ�	��&�� ���دة و���
�� ���5 �-?, دا&C و�"�	
 و�-	, �	�X �"��ی�ت -وآ, ا
 h&�4 ا
*�'و

�s���
  .اi+��ج وا

� �=���� ا
	7س"� وآ�*�� �"��
 ا
	7س"� 89ن ا
	7س"� �
��ت ا��;	
أ�� �9	� ی��$S �;�%�� ا

��ی�ة � �k�-+ hت اi+��ج ) ISO-9001(��4$1 %$# ش��دة  

آ' %$# ���ی�� ��
وا


ا���ت ا
	;)'ة	

	 �$U ا �����	
  .وا
��زیX وا

� ��أت 9� ��4ی
 �;�)���� إ
# �$�ان 	
��

 ا��"�
إن �7س"� ���9�� و�X ا%�	�ده� 
	��دئ ا


ي �*�وض�ت �"�	
ة �(� �
��� ا
	���ة وه�

���� وا��iرات ا ،�"+
  .X �$�ان أخ
ى%�ی�ة أه	�� 9

��ت ا
	7س"�. 2.3.1.4��;�  

� �����5 �7س"� ���9�� إ
# ز��&;�� �E س;� �
��ت ا��;	
 وإ
# 2002ی	?h� $� E +�%�� ا

��r2008ی� 
  : �E خQل ا
)�ول ا
	�ا
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 C5ول ر�(

$	7س"�): 12(ا ����+iط ا�-;
  ��Nر ا

�;"
  ��Nر اi+��ج  ا

  2002س;� 

  :ا
*�اآ: �E +�ع�4
%1��5 ا
	7س"� �8+��ج 

  خ$�H �"�� �9اآ: ��"X �����9;�ت؛ -


�=�ل �	$�ء 9� �9Qrت  -�
�4%
 ا H�$خTERPAK و 
�
 ��=	� �"�� واح� 

  . س,20

  2003س;� 

��4%
 �9اآ: ث;�&� ����د وی�	], 9:  

  ا
	�+�ریE وا
	�+=�؛ -

 �*�ح وآ��ي؛ -

- 
  .أ+�+�س وث	
ة ��ز ا
�;� ��ون س?

  2004س;� 


�4%
 ا
*�اآ: ا�9 ,[	�	:  


�=�ل ��ون س?
؛ -�
  ث;�&� ا

-  E�����*
�� �;r ل�=�
�

وب ا-�"C."  

  2005س;� 

��2
ة �"��  �����
 أول �5رورات ز�Y��25ع ه��;�� 
  : س, ���4


�=�ل، �4%
 ا
�*�ح، �4%
 ا
 �خ،  -�
�4%
 ا ،�=+�	
�4%
 ا ،B;�
�4%
 ا

�4%
 ا
	�ز.  

��� �"��   2006س;� ��
 أول �5رورات ز�Y���%�;�� 
�
  :واح� 

- 
�4%
 أ+�+�س ��ون س? ،B;�

�=�ل، �4%
 ا�

�=�ل، خ$�H ا�
�4%
 ا.  

  :ش��ت ��Nی
 �$��ظ ح�[ �C  2007س;� 

���؛ -��'

 و���ی, 9� Qrف ا
=�رورات ا����  


 أول �;�Z خ�ص ��kL*�ل ��;�ع ا
Gوق؛ -�Y�� 

- #
�4%
 ا
	�+=�، : ��iض��9 إ ،E�����*
�� �;r ل�=�
�
�4%
 ا ،�

او*
�4%
 ا

�4%
 ا
	�ز.  


�=�ل  :�C إ+��ج �4%
 �_ذواق ��ی�ة ه�  2008س;� �
�4%
 ا ،�

او*
�4%
 ا
	-	�، خ$�H ا

2008، �4%
 ا
*�اآ:، �4%
 اiی)�ص، و��ی� س;� 100% � ه� خ$�H ث;�&

9
او
� و��ز" "
�
��� �"�� واح� ��9� �5رورات ز.  


B ���%�	�د %: ا
	�4ر�N
  $# وث�&S ا
	7س"��E إ%�اد ا
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$	7س"�. 3.3.1.4 �"9�;�
  ا
	��H ا

9� هGا  H-;� ��
ی-�� س�ق �4%
 ا
*�اآ: ��
)'ا&
 �;�9"� آ��
ا ��U$� � E ا
	7س"�ت ا

آ�+1 %	���� أو خ��2، ح�[ �;�Z هFG ا
	7س"�ت �4%
 ا
*�اآ: �_2;�ف وأح)�م ا
=�Nع س�اء 

��rر �*+ �  .ت وح���ت ا
	"��$?��E �$*� �"���ف +*� أ5"�م ا
"�ق و�$�

9� س;�  ��
��� �7س"� ���9� و��
���ون �X أح� �?��B ا
�راس�ت 2007وح"B دراس� أ

 �E �)	, إ+��ج �4%
 ا
*�اآ: 9� ا
"�ق %32ا
	� �44 ��;1 أن ح�4 س���5 �5رت �ـ 

 ا
"�ق ا
)'ا&
ي 9� �)�ل إ+��ج �4%
 ةرا&�) Rouiba(ا
)'ا&
ي، و����
 �7س"� روی�� 

� �_س"1 س;� ا
*�اآ:�
9� 1966، وهGا را�X إ
# أ����5 ا
	7س"� ا ��
 ح�[ اآ�"�1 خ�
ة و�)

 �
�4%
 ا
*�اآ:، و�;�Z �7س"� روی�� ح�ا S���60ان إ+��ج و�"�ی 
�4�

 س;�ی� �E ا�
 �$��ن 

 C�
 Eی
�_ذواق وأ2;�ف � �$*� وه� ��� ا
	;��9 اLول 
	7س"� ���9��، آ	� أن 
�� �;�E�"9 �خ

9� +	� حh4 س� ��+L M

	7س"� ���9�� وذ ��5�"

ا %$# ا
��4 اNخ ,?-� ��;?
ق ��2
ة 

 ����	�
� �	$M �-?�$� �;�)�ت ذو +�%�� ��ی�ة، ENAJUCو�'ای�، و�E ه�7ء +)� ا
	7س"� ا�
 ا


M �7س"� GوآJUTOP ��"+ �N�� ��
�%60 ا;k�

اب ا�
  . �E ا

S��N� �� إس�
ا��)�� �"�ی=�� 9��
� ��	, %$# آ"B و+��)� 
	� س�S ی)B %$# �7س"� ���9


�	�ی� ح���4 ا
"���5 وهGا �� �)$# 9�Q ح�[  M
و�ء وو�9ء أآ�
 %�د �	?E� E ا
	"��$?�E وذ

�9اآ: ���: إ
# اLش �ص  س���5 ��ی�ة وذ
M �8+��ج �4%
 1��5 ا
	7س"� ��س���اف أ5"�م


*�s ا :��� 

M إ+��ج �4%Gي، وآ
?"
  .kL*�ل ��;�ع اLذواقا
	E���4 ��اء ا

2.4 .��9� �7س"� ���9 Zوی
�
  ا

�'ء � ی�)'أ ���k�-+ E ا
�)�ري ا
�"�ی=� ا
Gي  ��9� �7س"� ���9 Zوی
�

 %	$�� ا����

 ��

� ا��*
2
 ا�;�
� �	�رس��، ��9 أح� أهC ا�
�=�م �:، إن 
C +=, أ+: أهC +-�ط �E ا�N-+L ا

�	�%�ت ا
	"��$?�E �"� ���� ا
	7س"� 9� ��=�S %	$�� ا� ���9 �	� �����4ل �X ا
���s ا
 �ر

����(�;	� Uی
��

ه	� �E أ�, ا�rو E�"9�;	
  .وا
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9� ا
	7س"�. 1.2.4 Zوی
�
  أه�اف ا

 �
 آ�9 ��9�r ة'�	
� ��	�X ��� �;�)�ت �7س"� ���9��، إ� أن هFG ا�
%$# ا

E� Cr ا
)�دة ا

�

�;��9 ا
-�ی�، �	� ��, ا�� '�	�� �s�� ت���	اه� E� :;� �� وري و�

ویZ أ�
 ض�
�� إ
# ا�

9� �7س"� إ
# ��=�S أه�اف ��$ h �9	� ی$��ا
	7س"� و%	�� Zوی
�
  : ی��ف ا


	7س"� و�;�)����؛ -�� Uی
��
  ا

 إ5;�ع ا
	"��$M �)�دة �;�)���� وح]: %$# ش
ا&��؛ -


$	7س"�؛ - ��5�"
 ��ا��� ا
	;�9"� وزی�دة ا
��4 ا

- ����9 ��Q% س��
9� ذهE ا
	"��$M و��$: ی� $# %E �;�)�ت ا
	;�E�"9؛� � 

 رX9 ح)C ا
	����ت؛ -

9� ��زیX ا
	;�)�ت؛ - �%
"
 ا

- ���
	7س"� 9� اLس�اق ا
 �ر�� 

یU أآ]��
  .ا


	7س"�. 2.2.4�� �
وی)�
  ا
	'یZ ا

�E خQل ا���4ل ��
	�ی
ی� ا
�)�ری� واQkiع %$# ��z ا
�ث�&C� S ا
��2, إ
# أن 

� یo$N4� ���$% S$N ا
	'یZ ا
	7س"� ��

	;�)���� وا Zوی
�
�	$� �E ا
�س�&, �E أ�, ا ,	��"

�
	7س"� ���9�� ه� آ	� ی$ �
وی)�

وی)�، و%$�: ی	?E ا
=�ل أن ا
	'یZ ا�
  :ا

  اQ%iن. 1.2.2.4

رCr أن �7س"� ���9�� � ���	� آ]�
ا %$# وس�&, اQ%iم ا
]=�$� إ� أ+�� 9� ��z اLح��ن   


	;��ج ��ی� ��
ض إخ��ر ا
)	��ر �=� ��
9� ا
�$*'ی�ن وهGا %;� إرس� �������;� E% نQ%i�� م

 ح�[ �Y��� 1��5ت إش��ری� ��2002
	;��ج ا
)�ی�، و9� ا
	;�س��ت �], �� 1��5 �: 9� ر��Yن 

9� 49, ا
U�4 ح�[ ی'داد ا
B$N %$# هGا  ����(�;� E% نQ%i�� =�م� �	آ ،����(�;� Zوی
�


;
��تا��;	
  .�ع �E ا

9� ا

ادی� 9� س;�  ����(�;� E% نQ%i�� ��
ات 4 �	��ل 2004آ	� 1��5 �7س"� ���9� 

930#� ا
��م 
	�ة 

ة ا
�اح�ة 9� اiذا%� اLو	
  . ث�+�� 9� ا
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ی��، "

ق اN
أ�� �9	� ی h اQ%i+�ت ا
N$�=� 9=� وض�1 ا
	7س"� 
�ح�ت إش��ری� %$# ا

X ���9ت إ%Q+�� � �44 ��ض�%� %$# ا
"��رات وا
-�ح;�ت ا
 ��2 آ	� 1��5 ا
	7س"� ��ض


	7س"���.  

 X5�� 7س"� �8+-�ء	
4
، 1��5 ا�
��� ا�
أ�� �9	� ی h وس�$� ا�+�
+�1 و
	�اآ�� �?;�


و+� خ�ص ��
	7س"� �?

	7س"�:ا
��ف �;) COM.VITAJUS.WWW(إ�� Uی
��
 و�;�)����،  ا

��� ��4ر 
�� �7س"� ���9�
�;��� اLول ا�

�� خ��2 9� ا Zوی
�
  .وا

2.2.2.4 .X��
  ر��ل ا

�
9� %	$�� ��X و�
ویZ �;�)����، و X��
Gا �=�م ���	� ا
	7س"� ا%�	�دا آ��
ا %$# ر��ل ا

�2 ��
	7س"�،ا
	7س"� �8ی�4ل �;�)����� 

یS وس�&, ا
;=, اk E% �$	(
 وإض��9 إ
#  إ
# �)�ر ا


��5 ا
����� ا
��ف �;�� ��ریB ا
�	�ل و��ض�o اLخ�Nء *
هGا �=�م ا
	7س"� ��ورات �?�ی;�� 

Zوی
�
� ا
��X وا��$	% �9 ��?�
	
  .ا

  �;-�H ا
	����ت. 3.2.2.4

 �9 ���	k C�I;�� 1��5 ]ح� �
وی)�
4
 ا;�
� �7س"� ���9�� اه�	��� خ�G�� �2ا ا
��

 U�22002 ر��1 ش�� )vitajus technologique) (���
�;?� �����9( Cح�[ 1��5 ��=�ی ،

 Eی'&�*$

و+��(ه�ای� ����
ة �?
، و�15 هFG ا
	��درة �-�رآ� واس�� )إه�اء س��رة 9 	� وأ��'ة إ

� �;���� ا
	7س"��

ی� ا�	

ا 
$)�ا&' اI+.  

��"	
$?�E %$# آ	� 1��5 ا
	7س"� �E خQل ا
	��رض �� *�z اLس��ر، وهGا 
��*�' ا


اء، واآ�-�ف �;����ت ا
	7س"�-
  .ا

4.2.2.4 .����
  ا
��5Qت ا

���C �7س"� ���9�� ��Gا ا
)�+E� B ا���4ل اه�	��� ��
��، و�5 �)$# هGا 9� �-�رآ� 

 ��N��� X� ���5Q% E�"�� ,�ا
	7س"� 9� اLح�اث ا

ی�ض�� وا
]=���9 وا���	�%��، وهGا �E أ

 ��، و��	], +-��kت ا
	7س"� 9� هGا ا
	)�ل 9� ا
	-�رآ� 9� ا
	��رض )�9��2، �	���ت(ا
 �ر

  .ا
�k;�� وا
�و
�� ور%�ی� ��z ا
��Iه
ات

http://www.vitajus.com/
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  ا

%�ی�. 1.4.2.2.4

� �=�م ��� �7س"� ���9�� 89+�� �=�م �

ا�i��� Zض��9 إ
# اQ%i+�ت ا�

%�ی� ��z ا


یU وا
��Iه
ات ا
]=���9 وا

ی�ض�� %$# ا%���ر أ+�� وس�$� ا��4ل��

�� ا
	7س"� اQخ E� #�"� 



� 1��5 �7س"� ���9�� �������Q، و�E�� E ا
��Iه
ات ا�
1 "���
%�یی�ض�� ا�+��ا
Gي " �
ا�kن 

9� س;�  C�52005أ.  

  ا
	��رض. 2.4.2.2.4

 E� M
9� ا
	��رض س�اء آ�+1 وk;�� أو دو
��، وذ �	I�;� �*4� ���-�رك �7س"� ���9

��

ض �;�)���� وا% ,�
M أGرآ�، وآ�-	

یU ��� أآ]
 ��اس�N ا�ح�?�ك ا
	��ش
 �X ا
	7س"�ت ا


ض�	$
 
  .ا
)	��ر ا
'ا&


و��ت ا
Gي -	
� ح�ل ا
��$�U وا;k�

ض ا�	
و�9	� ی h ا
	��رض ا
�G+ ��;kآ
 �;�� ا


ى أی�م �17 #

ض 2006 �9*
ي 23 إ�� �
M �-�رآ��� 9Gوآ ،
4
 ا
	��رض ��
)'ا&=� 

�
��ان ا
)'ا&
 ا
�و �
اس9 2004 1;	� ،�;�N;"5 �9 ���=	
، إض��9 إ
# �-�رآ��� 9� ا
	��رض ا

��� ش�رآ1 ���9 �7س"� ���9�

ه� �E ا
	��رض ا�rو.  


ا�$� k ض
�� ��;� 
�;��� 9=� ش�رآ1 ا
	7س"� 9� %�ة ���رض +GآLرض ا��	
أ�� ا

N%إ ,�
�� ���+� و+�اH-5 وذ
E� M أ��ء �2رة %�
	�� �$���� و��
ض �
س�$�� و��
ض 


$	7س"� Eا�4�5دی� E�$����� B$�
ض �
 �������;	
.  

5.2.2.4 .
-;
  ا

9� أوس�ط ا
)	�ه�
 وا
�9��4 و%$# س��, ا
	]�ل ا
	=�ل  �����دت ا
	�$���ت %E �7س"� ���9

 Ek�

ی�ة ا� :�

ي %�م ) ELWATAN(ا
Gي +-*�9 � %$# �7س"� ���9�� و����ى 92007


ي ا
	=�ل أن �7س"� ���9(� �
ی?�� وه�Lة ا���	
�� ��4د ��4ی
 �;�)���� إ
# ا
��ی�ت ا

  .�*�وض�ت 
��=�S ذ
M، وهGا �� ی'ی� �E 2	�� و�?�+� ا
	7س"�
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ویZ %$# ا
	7س"�. 3.2.4�
  ا+�?�س�ت ا

9� ا
	7س"� �حE� �;I خQل �=��$� ا
	"7و
�E وا
���ور ���C ح� Zوی
�

�	$�� ا C�	��=� ل


ق إ
# ا
	"��ى ا
	N$�ب، � C

وی)� 9� ا
	7س"� �
و��د ا�*�ق 9� إ������C %$# أن ا
�	$�� ا

 �2� 
�9
	7س"� �"�# 
'ی�دة %	$����� 9� � �$U ا
�س�&, ا���Q%i، وذ
M �'ی�دة ا
	�'ا+�� ا



ویZ، وی
ى ذات ا
	"7و
�E أن ا
"�B ا�
�� �*$?�
�X إ
# ا

وی)�� ی�

Y�U ا
�	$�� ا �"�&



س�&, اQ%i+�� خ��2 9� ا
�$*�ز وا

ادی� وا
	)Qت$

ة ��?
  .ا


ق إ
# ا
	"��ى ا
	N$�ب إ� أن هGا 
C ی	;E� X أن ی?�ن  � C

وی)�� �
ورCr أن ا
�	Qت ا

�
�� ا+�?�س�ت إی)���� %$# ا
	7س"� �	]$1 �9	� ی$: 

  ���تزی�دة ا
	�: أو�

 C5زی�دة ر #
ش��ت �����ت �7س"� ���9�� زی�دة ����
ة 9� ا
";�ات اLخ�
ة، وهGا �� أدى إ

 ��� 1��5 ��

وی)�� ا�

)	$� �E اLس��ب �E أه	�� ا
�	Qت ا M
�X ذ
أ%	�ل ا
	7س"� وی


 ��Nر رC5 أ%	�ل �7س"� ���9�� �E س;� �Iی �
  .2008 إ
# �rی� 2006ا
	7س"� وا
-?, ا
�ا

-
  2008 و �N�2006ر رC5 أ%	�ل ا
	7س"� �� ��E ): 20(?, رC5 ا

  

  

  

  

  

  


B ���%�	�د %$# وث�&S ا
	7س"�: ا
	�4ر�N
  إ%�اد ا

  

0

10

20

30

40

2006 2007 2008

ا��!�ات

10
00

00
0x
 (
ج 
د 
) 
�ل
�'
ا)
 )
ر�
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  %��Q ا
	7س"�: ث�+��


�����Q �=�ر+�  �;��� �+�?� Xوض ��
وی)�� ���ول �7س"� ���9�
9	E خQل ا
�	Qت ا


وز ��
���Qت ا
	;�9"�، وه� �� ��=9 S�9 Q	E خQل�

وی)�� +)�1 ا
	7س"� 9� ا�
 ا
�	Qت ا


*�����;�ت�� ��;r ;�)�ت	� �	دا& ��	اس Hح�[ ار�� ����Q% لQخ E�.  

  ����ن %
ض و��$�, +��&Z ا�س.3.4

9� ا
	7س"� ��, ا
�راس�  E�

ف %$# ��ى ��
�9 وإدراك ا
	"7و��
�45 ا
��2, وا

)��
ارات ا
	��$=� إ
# ا
�ور اiی)��� ا
Gي ی	?E ) �7س"� ���9=

ش�� ا� �9 Sی�"�
أن �$��: ���ث ا


وی)� ثC ��زیX �5ا&C ا�س����ن %$�

	'یZ ا��##$% �	&�=
  : أ9
اد ا
��;� ا
	 ��رة ح�[ ����ي هFG ا

9
اد ا
��;�؛  -L ����
  ا
		�'ات ا


	7س"�؛ -�� Sی�"�
 واX5 ���ث ا


	7س"�؛ -��  �
وی)�
 ا
	'یZ ا

9� ا - Sی�"�

ویZإس����ت ���ث ا�
�� �2� 

ارات ا=
  .� �ذ ا

1.3.4 .�;��
9
اد اL ����
  ا
		�'ات ا

 �$[	�	
9
اد ا
��;� واL ����
9� ا
���+�ت ا �;��	
9� هGا ا�kiر ی�C ���ی� ووU2 ا
 h&�4 ا


ة� 
� وس;�ات ا	�$��
9� ا
	"��ى اE"
  .، إض��9 إ
# ا

1.1.3.4 .�	�$��
  ا
	"��ى ا

X�	(� ��$	�� م��=
 ا
���+�ت �E ا�س�	�رة ا
	�ز%� %$# أ9
اد ا
��;� �	?;� �E ا
��4ل ��� ا

�
9� ا
)�ول ا
	�ا ���=	
  .%$# ا
	�$���ت ا
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-�ن�ي

ج�م.�

C5ول ر�(
�): 13 (ا	�$��
  ��زیX ا�kiرات ح"B ا
	"��ى ا

�	�$��

ار  ا
	"��ى ا?�
  ا
;"��  ا

 %0  0  أE� ,5 ا
]�+�ي

 %23.81  10  ث�+�ي

� 9	� �9ق����  32  76.19% 

  %100  42  ا
	)	�ع


�kvرات: ا
	�4ر ����	
  ا�س�	�رة ا

  

  

  

  
 C5ر ,?-
� ��زیX ا�kiرات ح"B): 21(ا	�$��
  ا
	"��ى ا

  

 �	�
� 9	� �9ق ه� ا���(
 �E�� 76% E أ9
اد ا
��;� �;"�� "�&� س�Q+ Sح� أن ا
	7ه, ا

�، وی$� ذ
M ا
	7ه, 
�	�iي �;"�� �=�رب ا�+�[
�، أ%24ا
�	�iا E�  ي�+�[
�� �7ه, أE� ,5 ا

�&�r ر�9?�ن�kiا ���$rی�ل %$# أن أ �	� ،�;��
9� �7س"� ���9�� ا 9� أ9
اد ا ����"
ت وا�kiرات ا

 FGه ,[� ,�-
 �
��
� ��B$N ا
�_ه�, ا�
ی�	$�ن ش��دات %$�� وی	?E إر��ع ذ
M إ
# ��k�� ا
	��م ا

B2�;	
  .ا


ة. 2.1.3.4� 
  س;�ات ا


ة � 

�� �E اLه	�� 9� ��ض�ع ) ����5Lا(إن س;�ات ا�� ��
�� در ���kiرات �7س"� ���9


ة ا
�Nی$� ی	
 ���ة � 

ارات، �ki�9ر ذو ا=
ا
�راس�، ذ
$� ��+L M�B دورا أس�س�� 9� %	$�� ا� �ذ ا

 E� �;$4�� �5�4د9: �-�آ, %�ی�ة و��;�%�، و� C

ة ا
	��ودة ا
Gي � 
�-�آ,، %?� ا�kiر ذو ا

�اiس�	�ر
9� ا
)�ول ا
	�ا ���=	
  :ة %$# ا
;��&Z ا
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0

20

40

60

80

100

0-2 2-4 4-6

ا
*�sت

��
";

ا

 C5ول ر�(

ة): 14(ا� 
  ��زیX ا�kiرات ح"B س;�ات ا


ة� 

ار  س;�ات ا?�
  ا
;"��  ا

E��;س E� ,519.05  8  أ%  

 E�2 #
  %4.76  2  4 إ

 E�4 #
  %14.29  6  6 إ

 E� 
 %61.90  26  6أآ]

 %100  42  ا
	)	�ع

  

�kvرات: ا
	�4ر ����	
   ا�س�	�رة ا

  

  

  
  
  
  
  
  

 C5ر ,?-

ة��زیX ا�kiرات ح"B ): 22(ا� 
  س;�ات ا
  


ة ا
�E خQل  � 
 E�� 6 أ9
اد ا
��;� ه� أآ]
 �Z&��+�&�" E ا
)�ول +)� أن %�د س;�ات ا

� ا
��;�، ی$��� �s9 أE� ,5 س;��E %62س;�ات إذ �]$�ا +"�� �=�رب 
�	�، أ�� ��5� )E� )19% إ

 ��";
9
اد ذوي س;�ات خ�
ة �E ) %5(ا
	��=�� �="	� �� ��E أ9
اد ا
��;� 9?�+1 ا�
 س;�ات 2-4


�C 6 إ
# � 4	E�� �� �s9 ,[ %14و ��
��� إ�kرات �7س"� ���9�r أن Z�;�"+ :;ة، و�
 س;�ات خ�

,	�
  .خ�
ة ����
ة 9� �)�ل ا

3.1.3.4 .E"
  ا


��
  :���E خQل ا�س����ن ا
	�زع %$# ا�kiرات �C ا
��4ل %$# ا
;��&Z ا
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Eــ"
ا

��
";

ا

 C5ول ر�(
  ا
"��EزیX ا�kiرات ح"B ): 51(ا

Eــــ"

ار  ا?�
  ا
;"��  ا

 E�20 #
  %47.62  20   س;�30 إ

 E�30 #
  %42.86  18   س;�40 إ

 E�40 #
  %7.14  03   س;�50 إ

 E�50 #
 %2.38  01   س;�60 إ

 %100  42  ا
	)	�ع

  

�kvرات : ا
	�4ر ����	
  ا�س�	�رة ا

  

  

  
  
  
  
  
  

 C5ر ,?-

ة��زیX ا�kiرات ح"B ): 23(ا� 
  س;�ات ا
  

9
اد ا
GیE ی�
اوح �;�E� E�� �� C خQل +��&Z ا
)�ول +Qح��
 س;� 30 و20 أن أ%$# +"�� 

9
اد ا
GیE ی�
اوح س;�E�� �� C )%47.62(وهGا �;"�� Lا ��";
�;"�� )  س;�30-40(، �$� هFG ا

9
اد )42.86%(L���9زع %$# ا ��=��	
)  س;�50-40(ا
GیE ی�
اوح س;�E�� �� C ، أ�� ا
;"�� ا

 ��";�)7.14%( E�� �� C�;اوح س
9
اد ا
GیE ی�Lا #
  ).%2.38(�;"�� )  س;�60-50(، إض��9 إ

9� ا
	7س"�. 3.42. Sی�"�
   واX5 ���ث ا


ارات ا
�"�ی=�� ا

ش��ة =
� �"��	$�� ا
	7س"�ت �� �ذ ا�

 ���ث ا
�"�یE� S ا
�=;��ت ا����

� �=�م ��� �7س"� ���9��و9� هGا ا�

�4د س;��ول ��
�9 +�ع ا
���ث ا.  
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0

20
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100

���ث ا���ق
وا����1�234

���ث ا��!���ت 
���ث ا���و	 ���ث ا���.�� ���ث ا���ز	� �ا���8ث ا��7ص
�����8.�ت

ا
*�sت

��
";

ا

� �=�م ��� ا
	7س"�. 1.2.3.4�
  أ+�اع ���ث ا
�"�یS ا

 Eي، و�
I;
آ	� ه� ��$�م ���� %�ة أ+�اع �E ���ث ا
�"�یS س�S ذآ
ه� 9� ا
)�+B ا

	� Z&��;
� �=�م ��� �7س"� ���9�� وا�

�9 +�ع ا
���ث ا�� C� رة�	ل ا�س�Qول خ�(
9� ا �$[

�
  .ا
	�ا

 C5ول ر�(
� �=�م ��� ا
	7س"�): 61(ا�
  أ+�اع ا
���ث ا
�"�ی=�� ا

]��

ار  +�ع ا?�
  ا
;"��  ا

E�?$��"	
 %23.81  10  ���ث ا
"�ق وا

  %57.14  24  ���ث ا
	;�)�ت

Zوی
�
 %14.29  06  ���ث ا


��"�
 00  00  ���ث ا

Xزی��
 00  00  ���ث ا

����	
�� �2� 
  %4.76  02  تا
���ث ا

 %100  42  ا
	)	�ع

  

�kvرات : ا
	�4ر ����	
  ا�س�	�رة ا

  

  

  

  

  

  

 C5ر ,?-
� �=�م ��� ا
	7س"�): 42(ا�
  أ+�اع ا
���ث ا
�"�ی=�� ا
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 �2� 
� �=�م ��� �7س"� ���9�� ه� ا
���ث ا�
�E خQل ا
)�ول +Qح� أن �, ا
���ث ا

 ��";� M
�2 ��
"�ق وا
	"��$?�E �;"�� ، ی$��� ا
���ث ��57.14%
	;�)�ت وذ� 
، ثC %23.81ا


وی)�� �;"�� �
�2 ��
�	Qت ا� 
�9� � h ) %4.76(، أ�� ��5� ا
;"�� %14.29ا
���ث ا


 89ن �7س"� ���9�� � �=�م ��"�
ا
���ث ا
	��$=� ��;C�I و��$�, ا
	����ت، و%E ���ث ا
��زیX وا

  .��Gا ا
;�ع �E ا
���ث

�
�2 ��
	;�)�ت ����
 �E ا
���ث اLس�س�� 9� �7س"� �	� س�Z�;�"+ S أن ا� 
��ث ا

+ E� �"7س	

M إض��9 �;�)�ت ���9��، ح�[ �"�*�� اGوآ ����(�;� 
��&Z هFG ا
���ث 9� ��Nی

��ی�ة.  


�9 ح���ت �� �9 ��(&��+ E� ��*�"� �"7س	
أ�� %E ���ث ا
"�ق وا
	"��$?�E 89ن ا

Xض�

�9 ا�� �9 M
Gوآ E&��'

$	7س"�( ا
��م 
$"�ق ور��rت ا ��5�"

 ) ا
	;�E�"9، ا
��4 ا�rو


"�ق�� �=$��	
  .ذ
E� M ا��Lر ا

2.2.3.4 .Sی�"�
� �=�م ����ث ا�
  ا
)�� ا

� �=�م ��� ی �

$�"�یS ی��
# ��	� ا
=��م �?��9 ���ث ا
�"�یS ا C"5 7س"�ت	
9� ��z ا ���

,[� :� �����9
# اiدارة ا
���ا
	7س"�، وا
��z ا�خ
 �E ا
	7س"�ت � ی� C"=
 أو اiدارة � هGا ا

 �ا
�)�ری� ��	� ا
=��م ��FG ا
���ث، ��;	� �*Y, �7س"�ت أخ
ى %�م ا
=��م �	], هFG ا
���ث 9

 Z&��;
ا
	7س"� و�$)_ إ
# �?��B �� �44، و9� هGا ا�kiر ��E� �;$4 خQل ا�س����ن %$# ا


��� ��
�� ح�ل �� إذا آ�+1 �7س"� ���9��
# �;*"�� ��	� ا
=��م ��FG ا
���ث أو �$)_ إ
# �?��B ا

  .�� �44 �	], هFG ا
���ث
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 C5ول ر�(
9� ا
	7س"�): 71(ا Sی�"�
� �=�م ����ث ا�
  ا
)�� ا

�

ار  %E ا
���ث ا
)�� ا
	"7و?�
  ا
;"��  ا

 %9.52  04  ا
	7س"� +*"��

 B��?�  30  71.43% دراس�ت �� �44

    08  19.05%	X�B��? ا
 ا
	7س"� ���ش�
اك

 %100  42  ا
	)	�ع

  

�kvرات : ا
	�4ر ����	
  ا�س�	�رة ا

                                          

  

  

  

  

 C5ر ,?-
� �=�م ����ث ا
�"�یS): 52(ا�
  ا
)�� ا

� 1��5 ��� ا
	7س"� 
)_ت ���9 �
�E خQل +��&Z ا
)�ول +Qح� أن أB$r ا
���ث ا
�"�ی=�� ا

B��?� #
� 1��5 ��� %71.43 �� �44 ح�[ �$�1 ا
;"�� إ�
� هFG ا
;"�� +"�� ا
���ث ا$� ،

 �$�$5 �
1 ا
	7س"� ��	� ا
=��م ��� �9�� ��
ا
	7س"� ���ش�
اك �B��?� X �� �44، أ�� ا
���ث ا

9.52%��ا ح�[ +Qح� أن +"����  Sی�"�

��م و��د C"5 خ�ص �� M
9� ذ B�"
�X ا
 H=9، وی

9� ا
	7س"�
=��م ��FG ا
���ثی��
# ��	� ا .  

3.2.3.4 .Sی�"�
� �=���� ���ث ا�
��دة ا
	�$���ت ا  


ارات  =
� �E ���ث ا
�"�یS ه� ا
��4ل %$# ا
	�$���ت ا
Qز�� �� �ذ ا"�&

ا
��ف ا

�	�5 �9

ار، و���1 ��=

ض �� G ا��� ��
 ا
	;�س��، و�;: ای)�د ح$�ل 
$	-�آ, ا
�"�ی=�� ا

� �=���� ���ث ا
�"�ی�ki Sرات �7س"� ���9�� ا
�ا
	�$���تC� ، ر�kiا اGإدراج س7ال ح�ل ه 

�
9� ا
)�ول ا
	�ا �$[	� Z&��;
  .وا
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�ا���س� �ا���2ت9 ا�����7 ا���س�� ��=>��اك
ا
)�� ا
	"7وؤ
� %E ا
���ثم� ا���2ت9

��
";

ا
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 C5ول ر�(
� �=���� ���ث ا
�"�یS): 81(ا�
 �5	� ا
	�$���ت ا


ار �5	� ا
	�$���ت?�
 ا
;"�� ا

��
�% 26 61.90%  

��
  %26.19 11 إ
# ح� �� %�

�Y= ;� 04 9.52%  

�	�5 ��
 1"�
 01 2.38% 

 %100 42 ا
	)	�ع

  

�kvرات : ا
	�4ر ����	
  ا�س�	�رة ا

  
  

                                        
 
 

                                                         

  

  

  

 C5ر ,?-
� �=����): 62(ا�
  ���ث ا
�"�یS �5	� ا
	�$���ت ا
  

� �7س"� ���9�� �E خQل ا
;��&Z ا

	�Z�;�"+ ���$% ,4 أن أB$r �"7و)61.90% (

 
%�
��، وهGا �� ی*" �	�5 ��
 Sی�"�
� ی�4$�ن %$��� �E خQل ���ث ا�
ی���
ون أن ا
	�$���ت ا

 ��"+ �	;�� ،��
��
ی���
ون أن ) %26(��5م ا
	7س"� ����ث ودراس�ت �"�ی=�� رCr �?$*��� ا

� �=���� ���ث �
ی���
ون أن ) %11.90( ح� �� %�
��، أم ا
;"�� ا
����5 #ا
�"�یS إ
ا
	�$���ت ا


$	7س"� ا�س��;�ء %E ا
=��م �	], هFG ا
���ث E?	وی �	$���ت ذات �5�م ��=� � Sی�"�
  .���ث ا
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";

ا
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��5 9� ا
	7س"�. 4.2.3.4�"

ارات ا=
9� ا� �ذ ا Sی�"�
  �"�ه	� ���ث ا

 � Cی� ��

��� �N	�U5 ��� ���ث ا
�"�یS ا
�	$�� ا	
�	X و��$�, ا
	�$���ت ا ��
Qخ E


M ا
	�U5، و�E خQل G� �=$��	

ارات ا=
�"�ی=� ���ف �"�%�ة ا
	"7و
�E ا
�"�ی=��E %$# ا� �ذ ا

�

�9 ��ى ا%�	�د �"7و�� �;

�kvرات ح�و ���=	
 ا
	7س"� %$# هFG اLخ�
ة %;� ا�س�	�رة ا


ارات ا
�"�ی=��=

	 �$U ا Cا� �ذه. 

 C5ول ر�(

ار 9� ا
	7س"�): 91(ا=
 ��4در ا� �ذ ا


ار=

ار ��4در ا� �ذ ا?�
 ا
;"�� ا

Eی
�"	
 %47.62 20 خ�
ة ا

 %19.05 08 س)Qت و�=�ری
 ا
	7س"�

� �=�م ��� ا
	7س"��
 %23.81 10 ا
���ث وا
�راس�ت ا

�����(
 %00 00 ا
�راس�ت ا

  %9.52  04  ��4در أخ
ى

  %100 42 ا
	)	�ع

  

�kvرات : 
	�4را ����	
  ا�س�	�رة ا
  
  

                                        
 
 

                                                         

  

  

  

 C5ر ,?-

ار 9� ا
	7س"�): 72(ا=
  ��4در ا� �ذ ا
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 ��
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ا
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=

ارات ا
�"�ی=�� �E خQل ا
;��&Z ا
"��=� +Qح� أن ا
	7س"� ���	� %;� ا� �ذه� 
	 �$U ا


ارات 9� %48 وذ
M �;"�� �=�رب %$# خ�
ة �"�
ی��=
�، وهGا 
?�ن أن أB$r ا
�	�iا E� 

�9� ا
���ث  Sی�"�
�� �2� 

ار وا=

 ��=�ة، أ�� %E ث�+� ��4در ا� �ذ ا�r7س"� رو��;�� و	
ا

� �=�م ��� ا
	7س"�، �9� �$)_ إ
# هGا ا
	�4ر 9� ح��ت ���;� �
��ی� أو وا
�راس�ت ا Z�;� ]�آ�

Z�;� 
� ��� ذ
�  M���N�Eی�_�
� ����ج إ
# ���ث ودراس�ت، �

ارات ا=

 ذ
E� M ا�r #
 إ

], ��5� ا
	�4در، �], ) %9.52(، أ�� ا
;"�� ا
	��=�� %19س)Qت و�=�ری
 ا
	7س"� �;"�� 	�9

� iح�4ء، أ�� ا
�راس�ت ا
)����� 89ن ا;k�

	7س"� 
C ���	� %$# ا
�=�ری
 ا
�4درة %E ا
�ی�ان ا

  .أی� دراس� 9� +-���k أو %;� ا� �ذ أي 5
ار ��	� آ�ن ح)	:

9� ا
	7س"�. 3.3.4 �
وی)�
  ا
	'یZ ا

9� �7س"� ���9�� و9� هGا ا
	B$N س;��ول   �
وی)�

ف %$# %;�2
 ا
	'یZ ا��
س�S ا


$	7س"� و�=��	 �
وی)�

ة إ�kرات �7س"� ���9�� إ
# ا
	'یZ اI+ #$% ف
��

:ا C�.  


	7س"�. 1.3.3.4�� �
وی)�
  �=��C ا
	'یZ ا

 
2�;�
9� �=��C آ, %;4
 �E ا ��� �"	

ي إ
# اLس�
�B اI;

ق 9� ا
)�+B اN�
�C ا

 C��=� #

ي 
)_+� إI;

وی)�، و
��Gر اس� �ام اLس�
�B ا
	Gآ�رة 9� ا
)�+B ا�

$	'یZ ا �+�?	
ا

7	

وی)� �E خQل أراء إ�kرات ا�
9� ا
	7س"� �E خQل ا
	'یZ ا �
وی)�

$	'یZ ا C�	��=س"� و�

�
��
  :ا�س�	�رة ا
	�ز%� وآ�+1 ا
;��&Z آ�

 C5ول ر�(

وی)�� 9� ا
	7س"�): 20(ا�

�� ا
�	Qت ا��9 C��=� 


وی)���

�� ا
�	Qت ا��9 C��=� ار
?�
 ا
;"�� ا

 %28.57 12 آ���9


 آ���9�r 23 54.76%  


C ی)���ا 16.67% 07  


  %100 42 	)	�عا

  

�kvرات : ا
	�4ر ����	
  ا�س�	�رة ا
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 C5ر ,?-

وی)�� 9� ا
	7س"�): 82(ا�
  �=��C ا
�	Qت ا
  



��� إ�kرات ا�r ح� أنQ+ �=��"
ی
ون أن ا
�	Qت ) 55% ( �=
ی��	7س"��E خQل ا
;��&Z ا


 آ���9 وی)B زی�د��� خ�2�4 اQ%i+�ت 9� وس�&, اQ%iم �r �"7س	
� �=�م ��� ا�

وی)�� ا�
ا

 �$�=[
� �=�م ) %28.5(، ��;	� ی
ى أE� ��$5 ا�kiرات )ا
�$*�ز وا

ادی�(ا�

وی)�� ا�
أن ا
�	Qت ا

 �
$'ی�دة 9 �
وی)��، أ�� ا
;"�� ا
��E� ��5 ا�kiرات ��� ا
	7س"� آ���9 و� دا%�
%�د ا
�	Qت ا

)16.6% (Cی��وا رأی� C
���� وiا E% ا��9=� ا��;.  


وی)��. 2.3.3.4�
  أو�5ت ا
=��م ��
�	Qت ا

 E% س7ال �
وی)��، و9�
� شM وأن آ, �7س"� � ��ر أو�5ت �
اه� �;�س�� 
$=��م ��	���Q ا


وی)��
9� �7س"� ���9�� 9=� أ��ب إ�kرا��� آ	� ی$�أو�5ت ا
=��م ��
�	Qت ا �:  

 C5ول ر�(

وی)��): 12(ا�
 أو�5ت ا
�	Qت ا


وی)���

ار أو�5ت ا
=��م ��
�	Qت ا?�
 ا
;"�� ا

��$49 16 38.10% 

30.95% 13 9� ا
	;�س��ت واL%��د  

  %11.90 05 %;� ا+ *�ض ا
	����ت

19.05% 08  9� آ, اLو�5ت  

  %100 42 ا
	)	�ع

  

�kvرات : ا
	�4ر ����	
  ا�س�	�رة ا
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 C5ر ,?-

وی)��): 92(ا�
  أو�5ت ا
�	Qت ا
  


9� 49, ا 

وی)�� أآ]�
U�4 أیE� E خQل ا
;��&Z�;�"+ Z أن ا
	7س"� �=�م ��	���Q ا

��ت ا
	7س"�، أیQ+ �Yح� أن ا
	7س"� �=�م ��	Qت �
وی)�� 9� ا
	;�س��ت ��;� #$% B$N
ی'داد ا


وی)��، آ	� أن ا
	7س"� �=�م ��	Qت �
واL%��د، أ�� ��5� اLو�5ت 89+�� �=�م ���z ا
�	Qت ا

��ت ا
	7س"���;� #$% B$N

�;-�H ا
	����ت %;� و��د ا+ *�ض 9� ا.  


وی)�� 9� ا
	7س"�. 3.3.3.4�

$�	Qت ا H�N �
  ا


وی)�� �4*� %��� واQ%i+�� �4*� خ��2 �

$�	Qت ا H�N �
�E ا��Lر ا
���� ی���
 ا


$�	Qت  H�N �

;)�ح أي ح	$� �
وی)��، و9� س7ال ح�ل �� إذا آ�+1 �7س"� ���9�� �=�م ��


��� خ�ر��� أ��ب إ�kرات ا U$?� 7س"� أو	

وی)�� داخ, ا�
 :	7س"� آ	� ی$�ا

 C5ول ر�(

وی)��): 22(ا�

$�	Qت ا H�N �
� �=�م ���
 ا
)�� ا


وی)���

$�	Qت ا H�N �

ار ا?�
 ا
;"�� ا

71.43% 30 9� وآ��ت �� �44 

28.57% 12 9� ا
	7س"�  

  %100 42 ا
	)	�ع

  

�kvرات : ا
	�4ر ����	
  ا�س�	�رة ا

0

20

40

60

80

100
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 C5ر ,?-

وی)��): 30(ا�

$�	Qت ا H�N �
� �=�م ���
 ا
)�� ا

4*� 9� ا�E خQل إ����ت ا�kiرات +Qح� أن ا
	7س"� ���	� � ��+Q%iت اQ	�$
 H�N �


	
�44 9� هGا ا �	
، أ�� ا
;"�� %71)�ل ح�[ �$�1 ا
;"�� خ��2 %$# ا
�آ��ت اQ%i+�� ا

 ��=��	
� ��?*, ا
	7س"� ���) %28.5(ا�
  .� h �9�z ا
�	Qت ا
 �H�-;�� �2 ا
	����ت ا


وی)��. 4.3.3.4�

$�	Qت ا �44 	
  ا
	�'ا+�� ا


	�'ا+��  �44 	

| ا��	

ق 
���ی� اk ة�% ��
ي ��I;
9� ا
)�+B ا :�
�]$	� �C اiش�رة إ


ویZ، و�
� �E خQل ��
�9 اا=��N�
� �"� ���� �7س"� �5 أرد+� إس=�ط ذ
M %$# ا
)�+B ا�

ی=� اN


���9 �9 E��� ه� �	7س"� آ	
9� ���ی�ه� 
�)C ا
	�'ا+�� ا
	 �44، و�5 أ��ب إ�kرات ا ��Z&��;
 ا


�ا
  :	�ا

  

  

  

  

  

0

20

40

60

80

100

�وآ�=ت م���7 ��� ا���س�
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ا
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 C5ول ر�(

ویZ): 32(ا�

ق ���ی� ��'ا+�� اk 

Zوی
�

ق ���ی� ��'ا+�� اk �

ارا? ��";
 ا

 %47.62 20 %$# أس�س +"�� �E ا
	����ت

E�"9�;	
 %19.05 08 %$# أس�س ا

�	�=
00% 00 ���
| ث���� ا  

  %19.05 08  أس� أخ
ى


C ی)���ا  14.28% 06  

  %100 42 ا
	)	�ع

  

�kvرات : ا
	�4ر ����	
  ا�س�	�رة ا

  
                                        

 
 

                                                         

  

  

  
  

?-

ویZ): 13( رC5 ,ا�

ق ���ی� ��'ا+�� اk  

 E� ��"+ أس�س #$% Zوی
�
�� �2� 
�E خQل ا
;��&Q+ Zح� أن ا
	7س"� ���د ا
	 �44ت ا


|) %19.04(ا
	����ت ا
	�==�، ��;	� ی
ى �)	�%� أخ
ى �E ا�kiرات ��	
 أن ا
	7س"� ���د ا

 ��";

ویZ %$# أس�س ا
	;�E�"9، و�;*� ا�$
 �44 	
� �خ
ونی
ى ) %19.04(ا�

| ا��	
 أن ا


ویZ ه� %$# أس� أخ
ى و
�"G� 1آ�رة، ��;	� �s9 أخ
ى �$
) %14.28(� ��44 ا
	7س"� 

����  .��*1I و
C �=�م أی� إ
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";
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9� ا
	7س"�. 5.3.3.4 �$	��"	

ویZ ا�
2
 ا�;%  

 Zوی
�$
 

ف %$# ���� %�ة %;�2��

یU �	;�)���� و�45 ا��$
 ��

$	7س"� اس��	� E?	ی

 ��
یU �	;�)���� أ��ب �"7و
�ا �7س"� ���9��$
 ��� �"��	$�� �7س"� ���9�

وی)�� ا�
2
 ا�;�
ا

�� �"��	$�� ا
	7س"� آ	� ی$�

وی)�� ا�
2
 ا�;�
  :%E ا

 C5ول ر�(

وی)�� 9� ا
	7س"�): 42(ا�
2
 ا�;�
 ا


�
2
 ا�;�

ار وی)��ا?�
 ا
;"�� ا

  %9.52 04 اQ%iن

 H�-;� 13 30.95% ا
	����ت

����
 %16.67 07 ا
��5Qت ا

�4 -
  %38.10 16  ا
��X ا


C ی)���ا  4.76% 02  

  %100 42 ا
	)	�ع

  

�kvرات : ا
	�4ر ����	
  ا�س�	�رة ا

  
  

                                        
 
 

                                                         

  

  

  

 C5ر ,?-

وی)�� 9� ا
	7س"�): 23(ا�
2
 ا�;�
  ا
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 ��
وی)� ا
Gي ���	� %$�: �7س"� ���9�
4
 ا;�
�E خQل +��&Z ا
)�ول وا
-?, +Qح� أن ا

 ��";� M
4� وذ -

	;�)���� %$# ) %38.10(ه� ا
��X ا Zوی
�
ح�[ أن ا
	7س"� ���	� 9� ا


� ���ه� %;4
 �;-�H ا
	����ت �;"�� ر��ل ا�_�
 ،X��)30.95% ( �وذ
E� M خQل ا
	-�رآ� 9

 ،�&��;

$	"��$M ا ����	

 ذ
E� M وس�&, �;-�H ا
	����ت ا�r #
ا
	��رض و�=�یC %�;�ت �)�+�� إ

 ����"+ ����
16.67%(9� ح�E أن ا
��5Qت ا ( ���� �"� ��

وی)�� ا�
2
 ا�;�
� ا
�	��E إ


ا�Z وا
��Iه
ات ا
]=���9 وا

ی�ض��، أ�� اQ%iن 9;"��: ا
	7س�
H=9 وی*"
 ) %9.52("� آ
%�ی� ا

�$�=[

وی)� � س�	� 9� وس�&, اQ%iم ا�
4
 ا;�

�Gا ا ��
��

$�?$*� ا M
  .ذ


وی)��. 6.3.3.4�
2
 ا�;�
� ��?C اخ���ر ا�
  ا
��ا�, ا

 
4;�
� ���	� � شM أن ه;�ك %�ة %�ا�, ��?C اخ���ر ا�

وی)�� ا�
2
 ا�;�

وی)� أو ا�
ا

 
2�;�
9� اخ���ر ا C?��� ��

"7ال ح�ل ا
��ا�, ا ��";

	;�)����، و�� Zوی
�
%$��� ا
	7س"� 9� ا

�
وی)�� 9� �7س"� ���9�� 9=� أ��ب إ�kرات ا
	7س"� آ	� ی$�
  :ا

 C5ول ر�(

وی)��): 52(ا�
2
 ا�;�
9� اخ���ر ا 
� �7ث�
 ا
��ا�, ا

9� اخ���ر ا C?��� ��

��ا�, ا

وی)���
2
 ا�;�
 ا


ار?�
 ا
;"�� ا

  %45.24 19 �=�رة ا
	7س"�

E�"9�;	
  %21.43 09 ا

E�?$��"	
  %14.29 06 +�%�� ا

  %19.04 08  %�ا�, أخ
ى

  %100 42 ا
	)	�ع

  

�kvرات : ا
	�4ر ����	
  ا�س�	�رة ا
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 C5ر ,?-

وی)��): 33(ا�
2
 ا�;�
9� اخ���ر ا 
� �7ث�
  ا
��ا�, ا

 ,?-
9� اخ���ر �E خQل +��&Z ا
)�ول وا C?7س"� ی��	
+Qح� أن أهC %��, ی���
F إ�kرات ا


$	7س"� ��
�	

وی)�� ه� �=�رة ا�
2
 ا�;�
� ���ه� %��, �خ
 ه� )%45.24( وهGا �;"�� ا�_�
 ،

�
وی)�  ح��E;�9"� ا
	7س"�، 9�
9� ا
�اخ, أو ا
 �رج ی��د ا
	'یZ ا E�?$��"	
 أن %��, +�%�� ا

 ��";�)14.29% ( C?�� ى

��ا�, أخ ��9 ��";
���، أ�� ��5� ا��"	
� ا�kiرات ا
�	��E إ

  .ا
"�ق

9� ا. 4.3.4 Sی�"�

ویZإس����ت ���ث ا�
�� �2� 

ارات ا=
  � �ذ ا

 ��$	��"� ��

 أح� ا
�=;��ت ا���� Sی�"�

ي �C ا
��2, إ
# ���ث اI;
�E خQل ا
)'ء ا


ارات ا

ش��ة، و9� هGا ا
�4د =
ا
	7س"� �E أ�, ا
��4ل %$# ��$���ت �"�%�ه� %$# ا� �ذ ا

��  .س;��ول إس=�ط ذ
M %$# �7س"� ���9

1.4.3.4 . Sی�"�

وی)�دور ���ث ا�
9� اخ���ر %;�2
 ا
	'یZ ا  

4
ي هFG ا
�راس� ;% E� ,?
 H�"�

وی)�(��� ا
��$�, ا�
) ���ث ا
�"�یS وا
	'یZ ا


ان وذ
E� M أ�, اخ����	

ض��ت، و�;: ��
�9  ���2ر�س;��ول ��
�9 ا
�E�� �5Q هGان ا*
 ا


وی)�، و�
9� اخ���ر %;�2
 ا
	'یZ ا Sی�"�
) C� �5)k2 اس��	�ل اخ���ر ا
�ور ا
Gي �$��: ���ث ا

)X�
�) آ�ي �
  :وا
;��&Z ��ض�� 9� ا
)�ول ا
	�ا
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 ��
";

ا
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 C5ول ر�(

وی)�): 26(ا�
4
 ا;�
� �=���� ���ث ا
�"�یS واخ���ر ا�
 ا
�E�� �5Q ا
	�$���ت ا


وی)���
2
 ا�;�
� ا�
  ا
	�$���ت ا

  �=���� ���ث

Sی�"�
 ا
4� ا
��5Qت ا
���� �;-�H ا
	����ت اQ%i+�ت -
 ا
��X ا

 �	�5K2  
���"�	
 ا

��
�% 5 1 3 5 

��
 1 2 5 3 إ
# ح� �� %�
7.94 

  


ض��ت*
  اخ���ر ا

- H0م��
9
ض�� ا  : Zی'	
�� د�
� إحE�� ��&�4 ���ث ا
�"�یS واخ���ر %;�2
 ا�� �

�
وی)�
  .ا

- H1,ی��

و:  9
ض�� ا�
�� د�
� إحE�� ��&�4 ���ث واخ���ر %;�2
 ا
	'یZ ا���  .ی)


ی�-�
  .C-1)(r-1)=(1-2)(1-4=(3: ( در�� ا

  .0.05=  در�� ا
	�;�ی� -

  .�	], اL%	�ة: �C	], ا
4*�ف و : r: ح�[

��ول  B"وحK2 ی��;�	

ی� 0.05 اiح�4&� %;� �"��ى ا�
 ا
)�و
�� K2 �5	� 3 ودر�� ا


 ا
	$�S (�7.81473"�وي I+)أ �	ح� أن �5Q+ :;و� ،K2 
=�	� ا
)�و
��، ا
	�"��� أآ�
 �E ا


وی)�� 9� �7س"� �
2
 ا�;�
وهGا �� ی�ل %$# و��د د�
� إحE�� ��&�4 ���ث ا
�"�یS واخ���ر ا

�����9.  

 
2�;�

ارات ا
 ��2 ��خ���ر ا=
9� ا� �ذ ا Cه�"� Sی�"�
�	� س�h$ �"+ S أن ���ث ا

��
وی)�� 9� �7س"� ���9�
  .ا
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2.4.3.4 .��=� ��
�� ���ث ا
�"�یS و�"�ه	��� 9� ا� �ذ ا
�E�� �5Q ا
	�$���ت ا


ارات ا
�"�ی=��=
  ا

 �� �=���� ���ث ا
�"�یS و��ى �"�ه	��� 9�
س;��ول ��
�9 ا
�E�� �5Q �5	� ا
	�$���ت ا

Sی�"�
�� �=$��	

ارات ا=
  .ا� �ذ ا

 C5ول ر�(

ارات): 27(ا=
  ا
�E�� �5Q �5	� ��$���ت ���ث ا
�"�یS و�"�ه	��� 9� ا� �ذ ا


ار=
 ��4در ا� �ذ ا
ة ا
	�$���ت ��د

� �=���� ���ث �
ا

Sی�"�
 ا
Eی
�"	
 خ�
ة ا

س)Qت 

 ا
	7س"�

 ��
ا
�راس�ت ا

�=�م ��� 

 ا
	7س"�

ا
	�4در 

 اLخ
ى
 �	�5K2  

���"�	
 ا

��
�% 2 2 6 4 

��
 8 2 4 3 إ
# ح� �� %�
11.89 

  


ض��ت*
  اخ���ر ا

- H0م��
�� د�
� إح�4&�� �:  9
ض�� ا�� � Sی�"�
��دة ا
	�$���ت ا
	=��� �E ���ث ا E�


ار=
  .و��ى ا�%�	�د %$��� %;� ا� �ذ ا

- H1,ی��
9
ض�� ا  : Sی�"�
� �=���� ���ث ا�
��دة ا
	�$��� ا E�� ��&�4إح �
�� د���


ار=
  .و��ى ا�%�	�د %$��� %;� ا� �ذ ا

  .0.05:  در�� ا
	�;�ی�-


ی�-�
  . �	], اL%	�ة�C	], ا
4*�ف و : r:  ح�[C-1)(r-1)=(1-2)(1-4=(3: ( در�� ا

��ول  B"وحK2 ی��;�	

ی� 0.05 اiح�4&� %;� �"��ى ا�
 ا
)�و
�� K2 �5	� 3 ودر�� ا


 ا
	$�S (�7.814"�وي I+)أ �	ح� أن �5Q+ :;و� ،K2  اGوه ،��
ا
	�"��� أآ�
 �E ا
=�	� ا
)�و

���$�	
� �=���� ���ث ا
�"�یS واخ���ره� آ	�4ر �� ی�ل %$# و��د د�
� إحE�� ��&�4 �5	� ا�
ت ا


ارات ا
�"�ی=��=
  .�� �ذ ا
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ض: �Z&��+ E ا
�راس� ا
	��ا+��% Sس� �	�� : ی	?E أن +"�;�Z �� ی$

�;��� أدى 
'ی�دة ا�ه�	�م -Lس�اق ا�
 ح�4ل ا
	7س"� %$# ��ا2*� اiی'و وا������5 

 h ی �	�9 �	7س"� � س�	
� 1��5 ��� ا�
9� ا
	7س"�، وهGا �� �)$# 9� ���ث ا
�"�یS ا Sی�"�
��

  ا
���ث ا
	��$=� ���Nی
 ا
	;�)�ت؛


ارات  و��د ��z ا
)�ا+B اiی)���� 9-=
� ا
	7س"� آ�س��	�ل +��&Z ا
���ث 9� ا� �ذ ا

  ا
�"�ی=��؛

- B�"� اGوه X��

وی)�� 9� ا
	7س"� وا%�	�ده� �-?, آ��
 %$# ر��ل ا�
 +=h ا
�	Qت ا

9� وس�&, اQ%iم؛ Zوی
�$
 ��*�
	
  ا
�?$*� ا

-#

$�	Qت اQ%i+�� إ H�N �
 ا
	?��B  �$)_ ا
	7س"� %;� �����5 ����ث �"�ی=�� أو ا

  ا
	� �44؛

و9� اLخ�
 ی	?E ا
=�ل أن ا
	7س"� ح==Z&��+ 1 إی)���� 9� +-���k وذ
E� M خQل ��;��� 

9� �)�ل %	$�� Sی�"�

*$"*� وأس$�ب ا.  
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�����  
  
  

�����           ���	
����ت ���ث ا������ �� ت���� �	�ارات ا���&% ا��را�$ ا��� #�و�!� ���� إ��از إ� 

0 �
/	. -ي �	�,ول إداري أن        � ،$��,
ا���و��8 وا��� ت�7 أ#� أه6 ا��5ارات ا��� ت�4&ه� إدارة ا�

 �	� ��	�ث #��	9، وآ	:       �!8? �� أداء =
;9 دون ت�ا�� ت��ر ����� و���ا>: �. ا�
7;���ت �!5: إ��9            


/	. أن ت�4	& ا�5	�ارات             
���9 �� إ�Aره�، �;6 ��7 �. ا�,� :
�� ��6 دا�: ا-��اق ا�
B;�4$ ا��� ت7

ارتK�8 أو ��J= :/JاD;= 6I�� �I ا���س وا��4
�.، وإذا آ�ن ه&ا ا-�� �!D;= �EF ��4&ي ا�5	�ار     

���!	�E$ ��ج	: ا��	���          9��<�M	9 و�	��
�	J/: �	�ص، ����	���� آ!		�Jط    �	J/: =	�م �Oن	9 ت	�داد أه �


�ن ت	��� ا�
!�8	�ت �	. و#	�ات                   	Sو .�/;���	
��/��: و���: �7
: =;D ���7$ #�ج�ت ور�ETت ا�


�ا�	� و�	UI�M ا�
!�8	�ت =	.               � V;���	
�/�Bءة و��� إS	��$ إ�	D إ�!	�ع ا� Xز����ا &��!� D�ن��ج إZا

      ��;7
�ت ا��� ت	M: رج	: ا��	����، أي    ���A ا���و��، وآ: ه&ا �/�د ����] =;D ج�دة ا���Eن�ت وا�

���[�ض ا�&ي ت���4م ��9، و=;	D آB	�ءة �	.             ��A�Eوارت ��=;D ��ى >�ق ا���Eن�ت و#�ا_��� وان�^��

��!� $�K��ات ذات ا��,
7�� وت�;�;�� وا���4اج ا�
8�  .����ا 

�	�$ =;	D ج
	X ا���Eن	�ت وت���;�	� إ�	D                 ت�7  ,
���ث ا������ أ#� أه6 ا-نFJ$ ا��� ت��=�  ا� 

���Bدة �!�� �� ات�4ذ ��4;] ا�5	�ارات ا��	����5$، و�	. �	�. ه	&% ا�5	�ارات                   ج�ت��4Kف ا��� V�وذ 


��� ا���و��8، ��5 #�و�!� �� ه	&% ا��را�	$ إ�	�از دور                 ������7!�>� ا���و��8$ أو �� ��7ف  7;$5�
ا�

�&ا ا�
��� و�� ت�>;!� �. �0ل ه&%      � $5;7�
���ث ا������ �� ات�4ذ ا��5ارات ا�  $	=�
8
� $� ا��را

�;� �
�� :c
  :�. ا�!���I وج
;$ �. ا���>��ت وا�
��5#�ت ت�

$�  ا���Eر ����Sت ا��را

-D�ا-و $�S�B�ا " : $BM� $��,
ت���] >0#�$ ود�$ ا��5ارات ا������5$ ا�
�4&ة �� ا�

���ث ا������ .� $��5
� ت�;�: �. �0ل ن��D;= $��= ."I درج$ ت�ا�� آ6 وآ�] ا�
7;���ت ا�


�رة ت6 ا��gآ� �. أن �,��$ ����ج� ��0� hآ�
����Eن ا�
�5م ��Aiرات، إ��S$ إ�D ا���;�: ا�Kا

���ث ا������ �� ات�4ذ ا��5ارات ا������5$ إذا آ�نj ن���I ا���Eث ت�5م �7;���ت آ���$  D;= �
ت�7
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�;7

��k D!7 إذا آ�نj ا�� $��,
��ت ذات ��
$ �. #�l ا�/6 =. ا�
J/;$ ا������5$ ا��� ت�اج9 ا�

D�ا-و $�S�B�ا $�< jEc� �� �5ار وه&ا�ث �� ات�4ذ ا��E�ا �Iن�� D;= �
��$ ت�7,
  .وا�/�] �Oن ا�


0ت ا���و����A .= $�8 وآ�Kت ��MM4$ ��رج : " ا��S�B$ ا��cن�$-�;� m�F4��6  ا��

$��,
����Eن ت6 ا��gآ� �". ا�Kن� �. ا�c�ر ا��
. أن �,��$ ����ج� ت�7
� �� �. �0ل ن���I ا�


0ت ا���و�$�8 �BM$ =��$ واZ=0ن�$ �D;= $<�� $BM وآ�Kت ��MM4$، وه� �� �;� m�F4��ا

  .�jEc >�$ ا��S�B$ ا��cن�$

-$c��c�ا $�S�B�ا " : $;���� �� ا����ر و�
���ث ا������ و���ه .�� $��ه!�ك =�0$ تg_�� ا��8

$E��!
. �0ل ا���;�: ا�
�آl�# h ت6 ا���>: إ�D أن ���ث ا������ وه� �� تgآ� �". ا���و�� ا�

�E$ وذ�V �. �0ل ا�
7;���ت �!
ت��ه6 �� ا����ر ا�7!�>� ا���و��8$ و������� ا����I: ا���و��8$ ا�

$c��c�ا $�S�B�ا $�< jEc� �� ث، وه���E�ه&% ا �Iن�� ��  .ا��� ت��5

-$7���$ ا��8اK $��I ت
�: " ا��S�B$ ا��ا,
رس ���ث ا������ وات�4ذ ا��5ارات ���� ��6I ا�

������Eن ن��!�� أن �,��$ ����ج� ت
�رس ". =;�E� Dة �����Kر ا-ول �. ا��
�. �0ل ن���I ا�

$7������F ا�
!��8ت وه� �� �!�B >�$ ا��S�B$ ا��ا 7;$5�
���ث ا������ ��>$ ت;V ا�.  

  ن���I ا��را��ت ا�!^��$

  :ت�
c: ن���I ا��را�$ ا�!^��$ �� ا�7!�>� ا�����$

��$ ������ �	J/0ت�� ا��	����5$ وإ�8	�د     -,
 ت�7 ���ث ا������ أ#� ا-نFJ$ ا��� ت����4�� ا�

  #;�ل ��&% ا�
J/0ت؛

- 
pرآ$      . ت��J	
���ث ا������ آ!^�م ��/��: ا���5م ��ور ه�م �� إدارة ا������ �. �0ل ا� 

                 m�	F4��ا [I�	q�� $	5����ت ا�	7;��
������و�	� ��4	&ي ا�5	�ار  V	��5ارات وذ�ات�4ذ ا $�;
= �� $��7B�ا 

  وا�����$، و�. _6 ت5;�: ا#�
�Kت ا�gF4 �� ات�4ذ ا��5ارات ا������5$؛


;�$ ا��5	�م    -= h;Fت ذات             ت���	�,
��E	l ت	���E� �5	��E�7� r	�ة، وه	&ا �	� �B	�� =	�م ��	�م ا� 

�&ا ا�!�ع �. ا���Eث؛�  ا�
�ارد ا�
��ودة 
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�	�$ ا��	�         -�� ت�E�7 ا���Eن�ت �. أه6 ا�
�ارد �� �,���ت ا-=
�ل -ن�	� ه	� ا�
	�دة ا�4	�م وا-

 D;= �=ت�� ���7;���ت ا
�� Zن��ج ا�;�]J�5ارات؛ات�4ذ��6 ت�ا   

-   �E�7ت               �	آg��م ا�	$ =	�$ #�	�إزا D	;= �=��	ت �	���� �� ات�4ذ ا�5	�ار وه	&ا -ن��ا�
7;��$ رآ!� أ


� ���ا�� ون8	�ح                �
�4& ا��5ار و������� ت78: ا��5ار أ��ب إ�D �� �/�ن إ�D ا��M$ وا���$ � $F��
ا�

��$ و��رت�� =;D ا�
!���$ وا��5Eء �� ا���ق؛,
  ا�

�h �. �	0ل ا�
7;��	�ت ا��	�     إن ���ث ا������ ت��=� ��4& ا��5ار      -�!
=;D ات�4ذ ا��5ار ا�

 ،���h؛وت��5�!
  K ت�5م ا��5ار ا�

 ت��ه6 ���ث ا������ �� ت���� ��ارات ا�
��� ا���و��8 �. �0ل ا����ر و�	�;$ ا��	�و��               -

���
�&ا ا�� $MM4
�E$ و�� ت���� ا�
��ان�$ ا��!
  .ا�

  ن���I ا��را�$ ا�
��ان�$

           �I��!�أن ه&% ا D�إ ��Jون ،�Iن�� D�>: إ���ج� ت6 ا���� $���. �0ل ا��را�$ ا�
��ان�$ �� �,

              �I�	�!�&% ا	ه j	;c
�	��ت ا��8ا��I	$، و�	� ت,
�	��� ا� D	;= �	�
�

/	. ت7� Kج� و���� $��,
� $<��

�;� �
��:  

�			�$ �			�ى =			� وإدراك و ه!			�ك -,
�إA			�رات ا�،$B�			;Bآ ����			��ا $			�
�5			$   و�A،أ�			;�ب gه


�ار؛��K�5ء واE�ف ا�����$ ون
�ه� ,
  ت
�ر�9 �. أج: ت�Fر ا�


8		�ل  -� $		5;7�

� ت;		V ا��		� K ،����		��ث ا�		���		�$ ت
		�رس ,
��!		j ا��را�		$ ا�
��ان�		$ أن ا� 

           $�		�
�ا>		�Bت ا���5;� $		�
��دة ا�8		�دة ا��7�		� D		;= $�		�,
تF		��� ا�
!�8		�ت وه		&ا �!		& #		�Mل ا�

  ؛)9000/2000ا��Zو(

��$ أه
�$ آ��Eة �
�4;] ا�7!�>� ا���و��8$، إ ت��� ا�-,
��$ �6 ��ق,
 K أن ا���و�� �� ا�

��7 إ�D ا�
���ى ا�
F;�ب؛  

-    $�		�,
�		;;= �E		D ا� {/7!�		� �		
�		�$ �T		� آ���		$ �,
 ا�
��ان�		$ ا�
M4		M$ �;�		�و�� �		� ا�

��ه�X� �<�M ا�
!���$ ا�/��Eة ا��� تJق؛���ا �  

-  ,
��!		j ا��را�		$ ا�
��ان�		$ أن ا�        $���		Sإ $		B;/9 ت		أن D		;= و���		��ا D		�إ �		ت!^ j		�زا�� $�		�

��$، و��} آ,

�ر�;c����$، و�7
: =;D ت��,

7$ ا�< �� ���� |����0��؛=   

�	����و��              - $	7;5�
��$ ت��ه6 �J/: �;��ظ �� ت���� ا��5ارات ا�,
���ث ا������ �� ا�    �	� 

��$ ����ج�,�.  
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  ا���>��ت وا���Kا#�ت

�!		�ءا =;		D ا�!�		��I ا�    :		c
�		�$ ت�,

��;4		M$ �		. ا��را�		$ ا�
��ان�		$ ارت�g!		� ت5		��6 ا���ا#		�ت �;

�;� �
��:  

�	�$ وه	&ا ��S	X �	�6 �	�ص ����	���� �	� ا���/	:               آ اKه�
�م أ  -,
��B�q	$ ا��	���� �	� ا� �c

��$؛,
;� �
  ا��!^�

��$ ��>$ �� ا��;B	�ز وا��اد�	�              -,
�� ا��، وه	&ا   ا����دة �� =�د ا��
0ت اZ=0ن�$ ا��� ت�5م 

��$؛,
����دة ا�
�E�r ا�
MM4$ �;��و�� �� ا�  

-       $		<�� $�		�,
�	� ا����E	�ث ا��		����، وه	&ا ���		�دة =	�د ا��E		�ث ا��	� ت5		�م  �		cم أآ�	
 اKه�

�;/�.؛��
�����ق وا� 7;$5�
  ا�

-$��,
����دة =�د �!��8ت ا� V�ق ج���ة، وذ��  . ا����ل �� أ���م 

$�  أ��ق ا��را

  ./

	. ���	� أن �/
	: ا��E	l �	� ه	&ا                  �7~ ا�
�اS  ا���اح�� 0E5��� ���8��7� ./
�X ا��� �

  :ا�
��ان وه�

  ؛دور ���ث ا������ �� ت���� ��ارات ا�
��� ا������5 -

- $��,
 ؛أ_� ا���و�� =;D أداء ا�

�;V و=�دات9 ا��Jا�I$؛ -��
����ت ���ث ا������ �� درا�$ وت�;�: �;�ك ا�� إ

��درا�$ وت�;�: ا�$�07 ��. ن^6  -Kراتا�E4$����!��ا $��E��5$ وت�;�: ا�����ا . 

و�		� ا��4		�م ن�ج		� أن ن/		�ن �		� �		��!� رؤ�		$ �		��;$ وواS		�$ #		�ل دور ��		�ث �		� ت��		��       

��8ان9E  ن/�ن ون�g: أن،��ارات ا�
��� ا���و��8 �!

 �� و�5!� �� ا����ر ا�
��Sع وأن ن/�ن �� أ�

        K&ي ��4م =;6 ا�ا :/J��� 9S�=9 و�����Mد �J/: =�م وا������ �J/: �	�ص، آ
	�         ا�7;
�$ �� درا

 �
���F$ �� ت6��5 ��
$ ���p$ �� إر��ء _��5$ ا������ وا��7 $
ن�ج� أن ن/�ن �� ��ه
!� و�� ���ه


;!� و��K أ#� ���ور% أK وه�= �� K�
���ث ا������، آ
� أن!� K ن�=� آ  ��T ن��� ��Mرا �� ج

�	�$            أن!� ن�g: أن ن/�ن �� و�5!	� �	� ج
	X ا�           ,
�� =;	D وا�	X ا�A�5	�
�S	�ع وإ��� $	5;7�

7;��	�ت ا�

���ث أ��ى $�0Fان �!�
  .ا��8ا��I$ وأن ت/�ن ��ت
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