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Résumé :

Sous l'ombre des grands développements que connait le
monde dans le domaine de la technologie de l'information et de la
communication, 'environnement de I'organisation est influencé par ces
changements soit au niveau interne ou externe, et de nouveaux
coefficients sont apparus connus sous le nom de commerce
électronique, et les coefficients classiques se sont améliorés avec de
nouvelles techniques, qui les a rendu plus facile et avec moins de
charges, et la concurrence est devenue trop rude, ce qui a oblige
I'organisation d’acquérir des pouvoirs concurrentiel permanent qui lui
permet de faire face a la concurrence actuelle et probable, locale ou
internationale, et avec ces changements, il est devenu indispensable
de chercher les outils approprié pour confronter la rude concurrence,
et cet exposé vient déterminer le réle que joue cette technologie dans
I'amélioration et le soutien du pouvoir concurrentiel de I'organisation,
le systéme d’information est considéré comme l'un des outils



indispensables et nécessaires pour suivre les nouveaux changements,
et d’avoir un bon pouvoir concurrentiel qui permet la continuité de
'organisation et sa survie, et ¢a en collectant les informations
nécessaire et garantir leur grande fluidité en continu, afin de les utiliser
par [l'organisation, et aussi la disponibilit¢ des moyens de
communication modernes qui rendent I'organisation préte a confronter
la concurrence, et en conclusion on dit que les technologies se
I'information et de la communication contribuent a I'évolution du
pouvoir concurrentiel de I'organisation, sous 'ombre des changements
gue connait le monde.
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